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Abstract

The topic of the thesis was based on my own goal to implement rehabilitative social farm-
ing activities on our farm in the future. The purpose of the thesis was to find out what op-
portunities the Tohinoja dairy farm offers for the implementation of nature-based rehabilita-
tive social farming activities. The thesis was limited to examining the possibilities of imple-
mentation from the perspective of the basic elements of Green Care, the operating environ-
ment, customers and the combination of Green Care activities and the agricultural sector.

The research questions were: how the basic elements of Green Care come true on the
Tohinoja dairy farm, what should be taken into account in the operating environment of the
Tohinoja dairy farm in order to enable the implementation of the social farming, what issues
should be taken into account and clarified in relation to clients before starting a social farm-
ing and what challenges and opportunities the combination of Green Care activities and the
agricultural sector can bring?

Qualitative research was used as approach of the thesis. The research method was used
benchmarking and the data collection method semi-structured interview. Two entrepre-
neurs, who implement Green Care activities on their farms in different ways, acted as
benchmarking partners and as interviewees. The semi-structured interview body was used
to support the interview. The analysis of the material was carried out by thematization with
the help of coding. The research material was mirrored against the subject areas used in
the semi-structured interview, which were based on research questions.

The results focused on opening up the factors and questions that were found with the help
of benchmarking partners that enable and influence the implementation of Green Care ac-
tivities on the Tohinoja dairy farm. The results were compared with the current operations
of the Tohinoja dairy farm and the possible future outlook. The reflection on the results
highlight views on what knowledge and advice from benchmarking partners could be used
on the Tohinoja dairy farm in the future and what not.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aiheena on selvittaéd Tohinojan lypsykarjatilan valmiuksia to-
teuttaa kuntouttavaa hoivamaatilatoimintaa. Tarkoituksena on selvittad, mita
mahdollisuuksia Tohinojan lypsykarjatila antaa luontoperustaisen hoivamaati-
latoiminnan toteuttamiselle. Opinnaytety6 rajautuu tarkastelemaan mahdolli-
suuksia Green Care -peruselementtien, toimintaympaériston, asiakkaiden seka

Green Care toiminnan ja maatalousalan yhdistdmisen ndkdkulmasta.

Opinnaytetyon idea lahti liikkeelle omasta tulevaisuuden haaveestani, jota ha-
luan edistaa taman opinnaytetyon avulla. Tavoitteenani on perustaa tulevai-
suudessa yritys, joka tarjoaa kuntouttavaa hoivamaatilatoimintaa. Yrityksen
perustaminen ei kuitenkaan ole viela ajankohtaista, vaan haluan viela kerata
aiheesta lisaa tietoja ja taitoja. Siksi tama opinnaytetyon aihe on tilanteeseeni
nahden juuri oikeanlainen ja kannustaa sek& motivoi minua eteenpain tavoit-

teessani.

Opinnaytetyoélle toimeksiantajana toimii Tohinojan maatilan omistaja. Minun li-
sakseni myos hén saa tarkeéaa tietoa toiminnan jarjestamiseen vaadittavista
asioista. Toimeksiantajana han pystyy antamaan minulle tietoa mm. maatilan
tamanhetkisen toiminnan kehityssuunnitelmista ja toimintatavoista seka kes-
kustelemaan erilaisista keinoista yhdistaa Green Care toiminta luontevasti

osaksi maatilan yritystoimintaa.

Erilaiset tutkimukset osoittavat, etté luontoon tukeutuvilla hyvinvointipalveluilla
on tarve yhteiskunnassamme. Tulevaisuudessa luontoon perustuvien terveys-
ja hyvinvointipalveluiden, kuten kuntouttavan hoivamaatilatoiminnan kehittami-
sen ja kayttoonoton lisddmiseksi tullaan edelleen tekemaan toita. Palveluiden
avulla halutaan parantaa ihmisten terveytta, toimintakykya, vahentaa eriarvoi-
suutta seka lisata yhteisollisyytté ja osallisuutta. Luontoymparistéd voidaan
hyodyntad monipuolisesti erilaisissa terveys- ja hyvinvointipalveluissa. Tule-
vaisuudessa ndhdaan entista tarkedmpané saada jo olemassa olevaa tutki-

mukseen perustuvaa tietoa seka palvelun tarjoajille etta ostajille ja kayttajille,



jotta luontoperustaisten palveluiden vaikuttavuus ja hyédyt ymmarrettaisiin pa-
remmin hyvana vaihtoehtona osana muita terveys- ja hyvinvointipalveluita.
Parasta olisi, jos luontoperustaiset palvelut toimisivat tulevaisuudessa luonte-
vana osana hoivapalveluita. Palvelut muodostuisivat selkeistd kokonaisuuk-
sista seka ihmiset arvostaisivat luontoarvoihin perustuvia palveluita ja kayttai-
sivat niita laajemmin. Luontoperustaisuus nakyisi rutiinin omaisesti mm. per-
hehoidossa, hoivamaatilojen toiminnassa, peruskoulun opetuksessa, mielen-
terveys- ja paihdetydssa seka ikaihmisten palveluasumisessa ja laitoksissa.
(Lipponen & Hoppula 2019, 8-10.)

Haluan oman toimintani ja opinnaytetyoni kautta olla osaltani tuomassa Green
Carea entista parempaan tietoisuuteen seka sosionomina toteuttaa luontope-

rustaista toimintaa sosiaalialan ammattilaisena.



2 GREEN CARE

Luonto ja maaseutu ovat aina olleet terveytta ja hyvinvointia edistavia ympéa-
ristoja. Esimerkiksi sairaaloita ja kuntoutuslaitoksia rakennettiin ennen maa-
seuduille luonnon keskelle, koska luonnon tiedettiin vaikuttavan hyvinvointiin
positiivisesti. Hoitopaikoissa paiviin siséltyi usein ruoantuotantoon seka ympa-
ristbnhoitoon kuuluvia t6ita. Valtioiden kehityksen myota alkoi ajatus fyysiseen
tydohon osallistumisesta muuttua niin Suomessa kuin muuallakin Euroopassa,

eikd sen ajateltu enda olevan asianmukaista. (Pylkkanen 2016, 7.)

1990-luvulta alkaen Euroopassa otettiin kayttoon Green Care -kasite, joka
toimi luontoperustaisen hyvinvointia vahvistavan toiminnan paakasitteena.
Euroopassa luontoperustaisessa toiminnassa tunnettuja kasitteita ovat myos
”social farming” seka "care farming”. Suomessa kasitetta maariteltiin yhteis-
tydssa useiden eri tahojen kanssa valtakunnallisissa kehittamishankkeissa.
Alussa puhuttiin "vihreasta hoivasta”, mutta lopulta hyvana suomalaisena

kaannodksena otettiin kayttdéon "luontohoiva”. (Pylkkanen 2016, 7.)

Green Carella tarkoitetaan luonnon hyédyntamista hyvinvointipalveluiden tuot-
tamisessa, joka tulee toteuttaa ammatillisesti, tavoitteellisesti ja vastuullisesti.
Green Care -toiminta sijoittuu usein luonto- tai maatilaymparist6én, mutta eri
luonnon elementteja pystytaan tuomaan myds kaupunkiymparistoon ja sisati-
loihin. Green Care pohjautuu luonnon hyvinvointivaikutuksiin, jotka syntyvat
mm. luonnon elvyttavyydesta seka osallisuuden ja kokemuksellisuuden tun-
teesta. (Thl 2020.)

Suomessa toimii Green Care -alan valtakunnallinen asiantuntija ja vaikuttaja
yhdistys: Green Care Finland ry. Yhdistys toimii Green Care -palveluiden ja -
menetelmaosaamisen laadun kehittgjana seké alan yhteistybkumppanina. Li-
saksi toiminta-ajatuksena on edistdd Green Care -palvelujen vakiintunei-
suutta, vaikuttavuutta ja verkostoitumista. Green Care Finland ry:n arvoihin lu-

keutuvat ammattimaisuus, kumppanuus ja vastuullisuus.



Green Care ry:n tavoitteena on mahdollistaa laadukkaat luonto-, eléin-, maa-
tila- ja puutarha-avusteiset palvelut, jotka ovat tarke&dné osana suomalaisia so-
siaali- ja terveyspalveluita sek& edistavat kuntoutumista, tyéllistymista ja voi-

maantumista. (Green Care Finland ry. 2020.)

2.1 LuontoHoivaja LuontoVoima

Green Care -kasite jakautuu LuontoHoivaan ja LuontoVoimaan. Luontohoivan
palveluilla tarkoitetaan sosiaali- ja terveysalan palveluja, jotka ovat julkisen
sektorin jarjestamisvastuulla. Luontohoivan palveluita kayttavat erityista tukea
tarvitsevat asiakasryhmat, joiden tarpeiden vastaamiseksi tarvitaan pitkajan-
teista tyoskentelya. Asiakkailla voi olla haasteita esimerkiksi fyysisen, psyykki-
sen tai sosiaalisen toimintakyvyn kanssa tai tarvetta palvelulle kuntoutumisen
tueksi. Luontohoivan palveluita kayttaville tehdaan hoito- tai kuntoutussuunni-
telma, joka pohjautuu terveyden, toimintakyvyn, osallisuuden tai arjen hallin-
nan vahvistamiseen. Luontohoivan palveluita tuottavilla tulee olla sosiaali- ja
terveysalan koulutus tai luotu yhteistydkumppanuus alan ammattilaisten
kanssa. (Luke, THL ja GCF ry 2018, 8.)

LuontoVoiman palvelut pitavat sisdllaan erilaisia ohjattuja hyvinvointi-, kasva-
tus- ja harrastuspalveluita, jotka toimivat tavoitteellisesti. Palveluita voivat
kayttaa kaikki ja kayttaja maksaa palvelunsa yleensa itse. Myds luontovoiman
palveluiden asiakkailla voi olla tuen tarvetta, joka voi tarkoittaa esimerkiksi es-
teettomyyden, ohjauksen tai kaytettavien valineiden huomioimista. Luontovoi-
man palveluissa on kuvattuna etukateen hyvinvointitavoitteet, mutta palveluta-
voitteet voidaan tehda asiakkaalle myo6s yksilollisesti. Yleisina tavoitteina luon-
tovoiman palveluilla on asiakkaiden yleisen hyvinvoinnin ja terveyden edista-
minen, esimerkiksi stressin lievittdminen tai voimavarojen loytaminen. Pitkaai-
kaisia vaikutuksia tavoitellaan motivoinnin ja erilaisten ohjauksellisten keinojen
avulla. Luontovoiman palveluita tarjoavilla ei tarvitse olla sosiaali- ja terveys-
alan koulutusta, mutta hanen tulee tuntea luonnon hyvinvointivaikutusten syn-
tymekanismit seka hallita asiakkaan ohjaamiseen tarvittavat taidot. Toimin-
nassa noudatetaan kyseessa olevan palveluntuottaja-alan saadoksia ja suosi-
tuksia. (Luke, THL ja GCF ry 2018, 8.)
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2.2 Yleisimmét Green Care -toimintamuodot

Luontoa voidaan kayttéaa hyvinvoinnin ja kuntoutuksen tukena monin erilaisin
menetelmin. Green Care -toiminnan yleisimmat toimintamuodot ovat puu-
tarha-avusteisuus, erilaiset eldinavusteiset toiminnat seka maatila- ja luonto-

ymparistdjen kuntouttava kayttd. (Salovuori 2020, 16.)

2.2.1 Puutarha-avusteisuus

Puutarhatoiminta voi olla virkistystoimintaa, kuntouttavaa tyotoimintaa tai tera-
peuttista puutarhatoimintaa, jota toteutetaan tavoitteellisesti esimerkiksi hoito-
ja kuntoutusyksikdissa. Ajatuksena on, etta ihmisella on oikeus ja tarve har-
rastaa jotakin, vaikka han asuisi laitosolosuhteissa. Puutarhatoimintaa voi-
daan kayttaa myds itsehoidon valineend, jolloin tarkoituksena on vahvistaa
omaa hyvinvointia. Kuntouttavassa tydtoiminnassa tavoitteet voivat olla rutii-
nien oppimista, voimavarojen arviointia tai taitojen harjaannuttamista. (Salo-
vuori 2020, 16.)

Terapeuttisessa toiminnassa asiakkaalla on henkil6kohtainen hoitosuunni-
telma, jolloin puutarhatoiminnassa keskitytaan hoitosuunnitelmassa maaritel-
tyihin tavoitteisiin. Niité voivat olla esimerkiksi aikataulujen noudattaminen tai
sosiaalisten tilanteiden harjoittelu. Useimmiten puutarha-avusteisuudessa yh-
distyy jollain tapaa elementteja kaikista edell& mainituista toimintamuodoista.
Puutarhatoiminnassa vahvistuvat fyysisen kunnon ja motoriikan lisaksi muun
muassa onnistumisen, pystyvyyden ja oppimisen kokemuksia, itseluottamusta
seka osallisuuden kokemus. Samalla myds tarkkaavaisuus ja keskittymiskyky
paranevat, arjen taidot kehittyvéat seka kyky rauhoittua paranevat. (Salovuori
2020, 16, 17.)

Puutarhassa eletéan vuodenaikojen rytmin mukaan, mika opettaa luonnolli-
sesta kiertokulusta, jota luonnossa tapahtuu jatkuvasti. Puutarhatoiminta ei
ole vain kukkien istuttamista ja hoitamista, vaan esimerkiksi fyysisempaa tyota
kaipaaville viheralueiden hoitamisessa ja rakentamisessa tai hyotykasvien vil-

jelyssa on tekemista. Erilaiset kivityot, salaojitukset, portaikkojen ja pengerrys-
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ten rakentaminen voivat tarjota hyvia mahdollisuuksia kuntoutumiseen. Viher-
rakentamisessa tyot jatkuvat kevaasta aina talven tuloon saakka. Talvellakin
tyota riittda puutarhakalusteiden kunnostamisessa, koneiden huollossa, pui-

den ja pensaiden leikkuussa tai metsénhoidossa. (Salovuori 2020, 18, 19.)

Toyodan (2012, 57) ja Scott (2017, 4) mukaan puutarhanhoito liséda toiminta-
kykya ihmisilla, joilla on esimerkiksi heikentynyt muistikyky tai vaikeus ymmar-
taa sanallisia ohjeita. Puutarha-avusteisessa toiminnassa visuaalisuus auttaa
asiakasta ymmartamaan, mita hanen tulee tehda. Monet puutarhassa tehtavat
toiminnat sisaltavat yksinkertaisia liikkeita, jotka soveltuvat heikommankin toi-
mintakyvyn omaaville asiakkaille. Puutarha-avusteinen toiminta motivoi asiak-
kaita menemaéaan ulos katsomaan kuinka kukat kukkivat ja vihannekset kasva-
vat. Samalla stressi ja ahdistus vahenevat seké motivaatio paivittaisten toimin-
tojen tekemiseen lisdéntyy, kuten nouseminen sangysta ylos, pukeminen tai

likkuminen.

Puutarhatoiminta ei valttamatta vaadi suuria puitteita, vaan toiminnan jarjesta-
miseen riittaa sisatiloissa oleva tilava poyta. Istutukset voidaan tehda pieniin
kaukaloihin ja laittaa kasvamaan ikkunalaudalle tai parvekkeelle. Hyotyviljelya-
kin voidaan harrastaa pienimuotoisesti. Esimerkiksi perunan kasvattaminen

onnistuu mainiosti myds amparissa. (Salovuori 2020, 22, 23.)

2.2.2 Maatila-avusteisuus

Maatila-avusteinen toiminta antaa runsaasti toteutus mahdollisuuksia ympari-
vuoden. Maatiloilla voidaan toteuttaa puutarhatéita, elaintenhoitoa, rakennus-
ja huoltotditéa seka metsanhoitoon liittyvia toita. Kuntouttavaan toimintaan
maatila-avusteisuus sopii mainiosti, silla toita 16ytyy vaativuudeltaan eritasoi-
sille kuntoutujille. Paivatoiminta onkin yksi yleisimpia toimintamuotoja, joita
Green Care -toimintaa toteuttavat maatilat tarjoavat. My6s monet lastensuoje-
lun sijaishuollon yksikoista toimivat maatilaymparistdissa. Lisdksi maatilat an-
tavat mahdollisuuden jarjestaa vierailukaynteja, joihin voidaan yhdistaa toimin-
taa, kuten hevosajeluja, leipomista tai perunannostoa. Maaseutuelinkeinon pii-
rissd Green Care -toiminta antaa uusia elinkeinomahdollisuuksia erityisesti

pienehkdille ja monipuolisille maatiloille. (Salovuori 2020, 56, 57.)
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Euroopassa on saatu paljon erinomaisia tuloksia Green Care -maatiloilta,
joissa toteutetaan toimintaa oppimis- ja kaytoshairidista karsiville lapsille ja
nuorille. Maatilatoimintaan osallistunutta ryhmaa verrattiin tavallisessa oppi-
misymparistossa opiskelleeseen ryhmaan. Maatilalla yliaktiivisuus, aggressii-
visuus ja tarkkaavaisuushairiot vahenivat seka sosiaaliset taidot kehittyivat po-
sitiivisesti. Vaikutukset nakyivat lasten ja nuorten koulukayttaytymisessa jopa
pitkalla aikavalilla. Hyvien kokemusten takia, téllaista toimintaa toivotaan Suo-

messakin kehitettdvan jatkossa entista voimakkaammin. (Salovuori 2020, 57.)

Buist (2016, 3, 5) korostaa, etta maatila-avusteinen toiminta soveltuu monille
asiakasryhmille, kuten vanhuksille, vammaisille, vangeille sek& nuorille. Toi-
minta ei ole tarkoitettu vain ihmisille, joilla on todettu jokin sairaus. Maatila-
avusteinen toiminta sopii myos asiakkaille, jotka tarvitsevat apua esimerkiksi
koulun tai tydllistymisen tueksi tai kannustusta sosiaaliseen toimintaan osallis-
tumiseksi. Maatila-avusteista toimintaa voivat maatilojen lisaksi toteuttaa
muutkin toimijat, kuten kuntoutuskeskukset, vankilat, jarjestét ja vapaaehtois-

sektori.

2.2.3 Elainavusteisuus

Elainavusteista toimintaa (Animal Assisted Interventions) on kahdenlaista:
elainavusteisia aktiviteetteja (Animan Assisted Activities, AAA) seka
elainavusteista terapiaa (Animal Assisted Therapy, AAT). Elainavusteisiin akti-
viteetteihin kuuluvat virkistys- ja harrastetoiminta, jolloin toimintaan osallistu-
ville ei ole kirjattuna yksilollisia tavoitteita. Esimerkiksi kaverikoirien vierailut
hoitoyksikdssa kuuluvat elainavusteisiin aktiviteetteihin. Eldinavusteisessa te-
rapiassa asiakkailla on maaritellyt tavoitteet, joihin toiminnan avulla pyritdéan
pitkajanteisesti pAdsemaan. Tyota tekee ammattilainen, joka hallitsee seké te-

rapiatyon ettd eldinavusteisen toiminnan. (Salovuori 2020, 44.)

Eldimet ovat ratkaisu monenlaisten tilanteiden avaamiseksi. Elaimet muuttavat
ilmapiirid ja parantavat inmisten valistd kommunikointia. Ne kohtelevat ihmisia

aina tasaveroisesti luokittelematta meita esimerkiksi sosiaalisen statuksen
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mukaan. Eldaimet eivat esitd rooleja vaan ovat aitoja kumppaneita, jotka riisu-
vat meidat rooleistamme. Niiden kanssa opitaan uusia kohtaamisen taitoja,
kosketusta, leikkimista seké hoivan ja hellyyden antamista. Ikd&ntyneilla asi-
akkailla elaimet herattavat muistoja ja katkaisevat laitosmaiset rutiinit. (Salo-
vuori 2020, 44, 45.)

Yli-Viikari & Smed (2018, 33) mukaan elainavusteiseen toimintaan soveltuvat
varsin monet eldimet, siséltden seka tuotantoeldimia ettéa lemmikkielaimia.
Naista esimerkkeja ovat mm. aasi, alpakka, hevonen, lehma, sika, kissa tai
ankat. Elainavusteiseen toimintaan soveltuvat mainiosti my6s maatiaiselaimet,

mika samalla turvaa naiden harvinaisten elainrotujen sailymisen.

Elainavusteinen toiminta antaa tekemista ymparivuoden, silla elaimia tulee
hoitaa rutiininomaisesti paivittain. Esimerkiksi vankien toimintakyvyn vahvista-
misesta eldinten avulla on positiivisia tuloksia. Elaimet rauhoittavat ja tasapai-
nottavat mielta seka auttavat tiedostamaan omien ja toisten tarpeita. Eldinten
hoito vaikutti muun muassa vankien itsearvostukseen, mielialaan, tunnetaitoi-
hin, puheisiin ja kaytokseen seka lisasi heidan elamanhallintaansa. (Salovuori
2020, 45, 48.)

2.2.4 Luontoavusteisuus

Luonnolla on runsaasti positiivisia vaikutuksia ihmisen hyvinvointiin. Eras pe-
rustelu talle on ns. biofilia-teoria, jonka mukaan ihmisen muistiperinndsséa mm.
tulielementit, jarvet, leiriytymispaikat ja aukeat maisemat ovat merkinneet tur-
vaa ja suojaa vihollisilta. Ne ovat taanneet myds ravinnon saannin mahdolli-

suutta, lepoa ja yhdessa oloa. (Salovuori 2020, 65.)

Luonnossa oleskelu vaikuttaa kokonaismielialaan lisddmalla positiivisia tunte-
muksia. Jo 20 minuuttia luontoymparistossa tuottaa myonteisia tuntemuksia ja
auttaa havaitsemaan niita myds toisissa inmisissa. Esimerkiksi fysiologisissa
mittauksissa muutoksia havaitaan stressin vihenemisessaé ja vastustuskyvyn
kasvussa. Kognitiivisissa kyvyissa vaikutukset tunnistetaan mm. tarkkaavai-
suuden elpymisena henkisen ponnistelun jalkeen. Vasymys ja levottomuus

haviavat seka keskittyminen paranee. Hoito- ja kuntoutusprosessiin kuuluu
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usein uusi ymparisto, vaikeiden asioiden kasittely, itsemaaraamisoikeuden ja
yksityisyyden vaheneminen sek& huoli omasta selviamisesta. Tama lisaa
stressia, jota luontoavusteisella toiminnalla voidaan helpottaa. (Salovuori
2020, 65, 66.)

Luontoavusteisuudessa myods metsia kaytetaan hyvin yleisesti kuntouttavana
ymparistona. Historia juontaa juurensa jo suomalaisista kansantarinoista ja
kulttuurista lahtien, joissa uskotaan metsan parantaviin voimiin. Ihmiset, jotka
kokevat terveytensa heikoksi, kertovat metsien virkistyskayton hyddyistéa eni-
ten. Kauniit maisemat, piristyminen, rauhoittuminen, arjen paineista, melusta
ja saasteista eroon paasy sekéd muiden kanssa yhdessé oleminen ovat met-
sien virkistyskayton positiivisimpia vaikutuksia. Metsdkokemusta on verrattu
turvallisen hoivaavan aidin syliin. Erityisesti traumaattisia kokemuksia omaa-
vat ihmiset kokevat metsan parantavaksi ja laheiseksi. Salovuori (2020, 60,
63, 64) ja Matila ym. (2018, 13) toteavat, etta sellaiset metsat, jotka ovat avoi-
mia, helppokulkuisia ja joissa nakyy ihmisen kaden jalki, antavat turvallisuu-
den tunnetta. Taas taysin luonnontilainen, tihedkasvuinen metsa voi tuntua
pelottavalta. Luonnontilaisilla metsilla on kuitenkin tutkittu olevan parantava

vaikutus ihmisen luovuudelle.

Metséassa toteutettu luontoavusteinen toiminta sopii hyvin esimerkiksi masen-
tuneiden, ADHD-oireisten ja nettiriippuvaisten hoitoon. Lasten ja nuorten pa-
rissa metsissa kaytetaan paljon seikkailupedagogiikkaa, esimerkiksi melontaa,
kiipeilya, tulilla yopymista tai ruoanlaittoa metsaolosuhteissa. Nama kokemuk-
set ovat monille suuria elamyksia. Seikkailupedagogiikan avulla voidaan vah-

vistaa nuorten itsetuntoa ja itsetuntemusta. (Salovuori 2020, 61.)

3 GREEN CARE -PERUSELEMENTIT

Green Care -peruselementteihin lukeutuvat luontoperustaisuus, kokemukselli-
suus, ja osallisuus/yhteiséllisyys. Mika tahansa luontoelementti, toiminta tai
yhteis6 ei suoranaisesti lisaa asiakkaan hyvinvointia, vaan elementti tulee ta-
voitteellisesti liittda osaksi asiakkaan tarpeita. Onkin tarkedé pohtia, mika te-
kee omasta palveluymparistosta Green Care -ympariston ja kuinka se eroaa

muusta tavoitteellisesta luontotoiminnasta. (Luke, THL ja GCF ry. 2018, 9.)
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3.1.1 Luontoperustaisuus

Green Care -toiminnan perusta on luonto. Se ei ole vain taustalla oleva ympa-
ristd, vaan paikka, jossa kokemuksellisuus ja vuorovaikutus tapahtuvat. Ta-
voitteellinen ohjattu luontokokemus suunnitellaan luonnon hyvinvointivaikutus-
ten perustalle. Luontoelementteja on monenlaisia. Se voi tarkoittaa esimer-
kiksi kaupungin puistoaluetta tai kokonaista mets&é. Luonto voi olla eramaa-
luontoa, vesistoja, rantoja, puutarhaa tai maatila. Jos konkreettinen luontoon
meneminen ei ole asiakkaalle mahdollista, voidaan luonnonelementteja tuoda
my0s erilaisten luonnonmateriaalien, kuvien, &anien tai videoiden avulla. Myds

elaimet voivat olla luontoelementti. (Luke, THL ja GCF ry. 2018, 9.)

Eldaimen kanssa voi esimerkiksi harjoitella sosiaalisia vuorovaikutustilanteita,
lasnaoloa ja tunteiden hallintaa. Elaimen viestintd on aidompaa ja suorempaa,
silla se viestii kehollaan ja reagoi kehonkieleen. (Luonto hyvinvoinnin [&hteena
— suomalainen Green Care 2020, 5.) Yleisimmin erilaisia luontoelementteja ja
-ympaéristoja yhdistetddn mielenterveys-, vanhus-, vammais- ja vankilaty6ssa,
mutta luontoperustainen toiminta sopii kaikille iasta ja tarpeesta rippumatta.
Tarkeinta on asiakkaan oma kiinnostus ja motivaatio luontoperustaista toimin-
taa kohtaan. (Rappe 2019, 41.)

Tarkea osa luontoperustaisuutta on luontosuhde. Ihminen on eléanyt pitkaan
luonnon keskella ja ihmisen kyky luonnon lukemiseen ja siihen sopeutumiseen
olivat keskeisia edellytyksia hengissa selviytymiselle. Nykyinen elaméanta-
pamme on vieraantunut luonnosta, sen rytmeista ja lainalaisuuksista. Teknii-
kan kehittyessa ihmisen mahdollisuudet luonnon muokkaamiseen ja hallintaan
ovat lisdantyneet. Sen seurauksena inmisen suhde luontoon on muuttunut.
Maarittelemme oman kulttuurimme yha enemman erilliseksi luonnosta, jopa
sen vastakohdaksi. Luontosuhteen etaantyessa ja taloudellisten arvojen kas-
vaessa ovat luonnonvarojen kaytto ja ihmisten aiheuttamat ymparistomuutok-
set lisdantyneet. (Yli-Viikari ym. 2009, 18.)
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Luontoyhteys ei ole kuitenkaan kokonaan kadonnut, silla ihmisella on edelleen
sisdsyntyinen tarve yhteyteen luonnon kanssa. Siita kertovat esimerkiksi puu-
tarhaharrastuksen suuri suosio, lemmikkieldinten maaran jatkuva kasvu, kesé-
mokkeily seké vapaa-ajan harrastukset ja lomailu luontoymparistossa.
Kaikesta teknologisesta tietamyksesta riippumatta, olemme edelleen taysin
riippuvaisia luonnosta. Emme voisi esimerkiksi elaé ilman ilmakehan happea
tai ekologiaa eli luonnontalouden tuottamaa jatkuvaa ravinne- ja energiavirtaa.
(Yli-Viikari ym. 2009, 19.)

3.1.2 Kokemuksellisuus

Kokemuksellisuudessa kiinnitetaan huomio tulkinnan sijasta kokemukseen it-
seensa sellaisena kuin se tassé ja nyt iimenee. Monesti aistikokemukset oh-
jaavat kokemuksellisuuteen. Esimerkiksi oman mielipaikan valinta voi perus-
tua nako-, kuulo-, tunto- ja hajuaistiin. Luontokokemuksissa ihmiset tuntevat
olevansa yhta luonnon kanssa. Olo tuntuu rauhalliselta, rentoutuneelta seka
oma tunne selkiytyy ja vahvistuu. Kokemus luontoymparistossa voi olla fyysi-
nen ja psyykkinen. Esimerkiksi fyysisesti voi olla tunne, ettei ole vuosiin pysty-
nyt hengittdmaan vapaasti. Psyykkisessa kokemuksessa taas voi tuntua hy-
valta olla suojassa/turvassa. Itselle sopivan ympariston kautta voi l6ytaa yh-
teyden itseens&, omiin arvoihin, tarpeisiin tai omaan rytmiin. (Salonen 2010,
54,57, 58.)

Kaikissa Green Care -palveluissa kokemuksellisuuden mahdollistaminen on
tarkeaa. Kokemuksellisuutta voidaan antaa ohjatun toiminnan kautta tai ha-
vainnoimalla luontoympaéristda. Toiminta voi olla aktivoivaa, elvyttavaa tai rau-
hoittavaa. Rauhoittava toiminta on monesti vah&eleistd, esimerkiksi maiseman
tai elainten havainnointia, kun taas aktivoiva toiminta voi siséltaa esimerkiksi
puutarhanhoitoa. (Luke, THL ja GCF ry. 2018, 9.) Elvyttavyys tarkoittaa usein
psyykkisen hyvinvoinnin vahvistamista seka mielenterveyden ennaltaeh-
kaisya. Elvyttavassa olotilassa vaikutus on vahvistava, selkiinnyttava, virkis-
tava ja kuormitusta helpottava. (Salonen 2010, 60, 61.) Kuntoutujaa tulee tu-

kea toiminnan kaikissa vaiheissa, jotta hyvinvointia edistava kokemus olisi tar-
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peisiin vastaava. Kokemuksellisuuden kautta ihminen yhdistyy seka luontoym-
paristdn etta sosiaalisen ympariston kanssa. Samalla toiminta antaa tilaa uu-

den oppimiselle ja osallisuuden tunteelle. (Luke, THL ja GCF ry. 2018, 9.)

3.1.3 Osallisuus ja yhteisollisyys

Green Care -palveluissa osallisuuden tunne syntyy yhteisosta, mielekkaasta
ymparistosta ja tekemisesta seka elaimista. Esimerkiksi erilaiset vuorovaikut-
teiset kokemukset eléinten tai muiden luonnonelementtien ja ympariston
kanssa voivat mahdollistaa osallisuuden kokemuksia ihmisiin ja yhteisoihin.
(Luke, THL ja GCF ry. 2018, 10.)

Osallisuudella ei ole yhta ainoaa ja oikeaa maaritelmaa. Honkasalon ja Lauk-
kasen (2015, 25) mukaan politiikassa osallisuus kasitetaan keinona, jonka tar-
koituksena on lisata ihmisen hyvinvointia. Samalla se eheyttdé yhteiskuntaa ja
lisda sosiaalista elinvoimaisuutta. Osallisuus voi olla tunnetta johonkin kuulu-
misesta ja mukana olemisesta seka vaikuttamisen mahdollisuudesta. Osalli-
suuden kautta ihminen kokee olevansa merkityksellinen osa kokonaisuutta
(Luke, THL ja GCF ry. 2018, 10).

Osallisuuden l&hikasitteita ovat osallistuminen ja osallistaminen. Osallistumi-
nen on yksi osallisuuden muoto ja silla tarkoitetaan konkreettista mukanaoloa
ja vaikuttamista. Osallistaminen on taas aktivointitapa, jossa tavoitteena on
osallisuuden kokemuksen tuottaminen. (Honkasalo & Laukkanen 2015, 25.)
Osallistamisessa on oleellista vahvistaa osallisuuden tunnetta tukemalla asia-
kasta tavoitteiden asettamisesta reflektointiin ja tavoitteiden saavuttamiseen
seka niiden arviointiin asti. (Luke, THL ja GCF ry. 2018, 10.)

4 HOIVAMAATALOUS

Hoivamaatalous ei ole uusi keksintd, silla sita on toteutettu esimerkiksi Alan-
komaissa jo yli 20 vuoden ajan. Alankomaissa ensimmaiset hoivamaataloutta
harjoittavat olivat sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia, joiden puolisot harjoit-

tivat maataloutta. Alankomaissa ja muissa Euroopan maissa, kuten Belgiassa
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ja Saksassa, toimii paljon myds antroposofiaan pohjautuvia Champhill-yhtei-
soja. Tallaisissa yhteisoissa erityista tukea tarvitsevat ihmiset voivat turva-
tuissa olosuhteissa asua ja tydskennelld. (Yli-Viikari & Smed 2018, 55). Itali-
assa ja Ranskassa hoivamaatalouden toteutus painottuu enemman laajempiin
yhteisollisiin organisaatioihin. Norjan, Belgian ja Alankomaiden alueilla hoiva-
maataloutta toteuttavat enemman yksityisten toimijoiden maatilat, joiden ta-
voitteena on my6s maatalouden monipuolistaminen. (Hassink 2017, 7).

Hoivamaatilatoiminta on yksi Green Care -palvelutuotannon muoto. Hoiva-
maatilatoiminnassa oleellista on toiminnallinen tekeminen maatilaymparis-
t0ssa, yhteisollisyys seka luontosuhteen hyddyntaminen hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistamiseksi. (Pylkkanen 2016, 7.) Toiminta voi olla monenlaista, riip-
puen vuodenajasta, esimerkiksi puutarhanhoitoa, hyoétyviljelya ja elainten hoi-
toa. Toiminta edesauttaa mm. asiakkaiden seka henkista etta fyysista ter-
veytta, itseluottamusta ja vahent&da sosiaalista eristaytymista. (Social farms
and Gardens 2018.) Maatilan arkirutiinit ja luontoymparisto rauhoittavat seka
lisdavat asiakkaiden elamanhallinnan tunnetta. Toiminnallisen tekemisen ai-
kana kuntoutujan ajatukset siirtyvat pois mahdollisesta sairaudesta tai vam-
masta antaen paivalle tarkoituksen. Erilaiset kokemukset maatilalla ja luon-
nossa opettavat myés ymmartamaan elaman kiertokulkua seka elaman vai-
heittaisuutta. (Green Care Finland ry 2020.) Hoivamaatalouden tarkoituksena
on hyddyntaa maatilan toimintoja ja ymparistta tuottaen terveytta ja hyvinvoin-
tia edistavia palveluja (Peltola & Karhula 2019, 254).

Toteuttaakseen tavoitteellista hoivamaatilatoimintaa, tulee maaseutuyrittajalla
olla joko sosiaali- ja terveysalan koulutus tai vaihtoehtoisesti hanen tulee toi-
mia yhteistydssa alan ammattilaisten kanssa. Maaseutuyrittajien ja sosiaali- ja
terveysalan ammattilaisten yhteisty6 voi olla monenlaista. Riippuen palvelun
tuottajan tarpeista, erilaisia yhteisty6 vaihtoehtoja voidaan pohtia esimerkiksi
asiantuntemuksen jakamisen nakékulmasta. Eri yhteistydmuodot voivat avata
uusia mahdollisuuksia toteuttaa luontoperustaista toimintaa niin maaseutuyrit-
tajan kuin myos sosiaali- ja terveysalan ammattilaisen nakdkulmasta katsot-
tuna. (Peltola & Karhula 2019, 257.)



19

Jo entuudestaan yritystoimintaa harjoittava maatila, jonka osana toteutetaan
myo6s hoivamaatila toimintaa, edellyttda tuottajalta ymmarrysta kannattavan lii-
ketoiminnan lainalaisuuksista seka sosiaali- ja terveys palveluiden tuottamisen
erityiskysymyksista. Oleellista on tehdd moniammatillista yhteisty6ta esimer-
kiksi alueen eri palveluita jarjestavien ja maksavien tahojen, toimijoiden, yritta-

jien sek&a kunnan kanssa. (Peltola & Karhula 2019, 255.)

Hoivamaatiloille asiakkaat voidaan hankkia esim. kunnan kautta tai yksityisina
asiakkaina. Kunnilla, kuntayhtymilla ja valtiolla on sosiaali- ja terveyspalvelui-
den jarjestamisvastuu. Kunnan tulee jarjestaa sosiaalihuoltolain mukaiset ylei-
set sosiaalipalvelut, joihin kuuluvat esimerkiksi sosiaalinen kuntoutus, perhe-
tyd, liikkumista tukevat palvelut, paihde- ja mielenterveystyo ja asumispalvelut.
Sosiaalipalveluja on jarjestettava mm. tueksi jokapaivaisesta elamasta selviy-
tymiseen, sosiaalisen syrjaytymisen torjumiseksi, osallisuuden edistamiseksi,
lapsen tasapainoisen kehityksen tukemiseksi tai paihde- ja mielenterveyson-
gelmiin. Palvelun tarve arvioidaan aina tekemalla palvelutarpeen arviointi. Ar-
viointia tehtaessa asiakkaalla on oikeus kuulla erilaisia vaihtoehtoja palvelun
toteuttamismahdollisuuksista seka niiden vaikutuksista. (Sosiaali- ja terveys-
ministerio 2021.)

Kunta voi tuottaa palvelun itse tai ostaa sen ulkopuoliselta palveluntuottajalta,
esimerkiksi kuntouttavaa hoivamaatila toimintaa jarjestavalta tuottajalta. Ulko-
puolelta hankittuja palveluja kutsutaan ns. julkisiksi hankinnoiksi, joita saadel-
laén lainsdaadannolla. Hankintamuotoja on erilaisia, esimerkiksi avoin menet-
tely, kilpailullinen neuvottelumenettely tai suorahankinta. (Yli-Viikari & Smed
2018, 63.) Yritykset ja jarjestot eli yksityiset palveluntuottajat, voivat myyda
palvelujaan kunnalle tai suoraan asiakkaille (Sosiaali- ja terveysministerio
2021). Viime vuosien aikana sosiaali- ja terveyspalveluiden ulkoistuksista on
tullut arkipaivaa. Lahes kaikissa kunnissa sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
luita hankitaan jossain maarin ulkopuoliselta palveluntuottajalta. Kilpailutukset
ovat lisdantyneet ja yritystoiminnat vahvistuneet. (Junnila & Fredriksson 2012,
5.)
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4.1 Aikaisempaa tutkimustietoa

Green Caresta saadaan jatkuvasti uutta tutkimustietoa. Aiheesta on jo paljon
mm. kirjallista tutkimusaineisto seka erilaisia hankkeita on toteutettu jo melko
paljon. Tassa opinnaytetydssa poimittu aiempi tutkimustieto rajautuu hoiva-

maatalouden ja opinnaytetyon aiheen ymparille.

Hollannissa on tehty tutkimus, jossa selvitettiin mielenterveys- ja paihdekun-
toutujien omia kokemuksia maatilatoiminnan kuntouttavista vaikutuksista. Asi-
akkaat kokivat maatilatoiminnan tuovan paiviin merkityksellisyytta ja raken-
netta. Paihteet unohtuivat ainakin hetkellisesti mielesta ja huomio kiinnittyi jon-
nekin muualle. Maatilalla asiakkailla oli tunne yhteiséllisyydesta ja osallisuu-
desta turvallisessa ilmapiirissa. Asiakkaat olivat tottuneet arvostelevaan pu-
heeseen itsestaan, mutta maatilalla he tunsivat olonsa hyvéaksytyksi ja kunni-
oitetuksi. (Yli-Viikari & Smed 2018, 18.)

Iso-Britannialaisessa tutkimuksessa keskityttiin selvittdmaan maatilatoiminnan
paaasiallisia sisaltoja siella tydoskentelevan henkilokunnan nakékulmasta.
Oleellisena pidettiin tyontekijéiden mahdollisuutta toimia omana itsendan seka
kokea olonsa tervetulleeksi. Positiivisena asiana todettiin my6s luonnon yhdis-
tyminen tyohon sekd mahdollisuus toimia osana kestavaa ruoantuotantoa. Il-
mapiiri maatilalla on muut ihmiset huomioonottava, mika nakyy tyéntekijoiden
valisissa suhteissa ja asiakkaan kohtaamisessa. Voimaannuttavia kokemuksia
toi esille mahdollisuus yhdistaa tyohon omien arvojen mukainen elaméantapa.
Samalla tutkimuksessa tuli ilmi, kuinka toimintamalli tukee myds maatilalla

asuvan perheen omaa elaménlaatua. (Yli-Viikari & Smed 2018, 18.)

Green Care tunnetuksi Etela-Pohjanmaalla -hanke oli tehnyt mielenkiintoisen
kokeilun kehitysvammaisten paivatoiminnan toteuttamisesta maitotilalla. Ko-
keilu toteutettiin Kosolan tilalla Kauhavalla, YlihArmassa. Kokeiluun osallistui
Kauhavan Fransunpuiston asumispalveluyksikon asukkaat ja heista viisi tutus-
tui kerran viikossa maitotilan t6éihin paivatoiminnan muodossa. Kokeilu jarjes-
tettiin kolme kertaa ja kesti paivassa aina viisi tuntia. Jo ensimmaisen paivan

jalkeen tulokset olivat hyvid. (Aho 2017.) Paivien aikana riitti naurua ja hyvaa
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mielta esimerkiksi vasikoiden rapsutusten yhteydessa, mutta myos ns. oikei-
siin téihin paastiin muun muassa tayttamalla sailorehuaumojen ymparille tule-
via hiekkasédkkeja (Yle Pohjanmaa 2017). Kokeilu osoitti, ettd maatiloilla ta-
pahtuva paivatoiminta soveltuu myos nykyaikaisille maatiloille (Aho 2017). Uu-
sissa navettarakennuksissa on se hyva puoli, ettéa esimerkiksi toimintatilat ja

valineet ovat aivan erilaiset kuin vanhoissa navetoissa (Lensu 2017).

Asiakkaina Kosolan tilan emanta Maili Sillanpaéa kokee heidan maatilallaan ke-
hitysvammaisten lisdksi mahdollisina mm. mielenterveyskuntoutujat seka syr-
jaytymisuhan alla olevat nuoret. Tarkeinta on, ettéa asiakasta kiinnostaa mm.
maatilan toiminta, elaimet, kasvit ja luonto. Maatila-avusteinen toiminta saat-
taa olla hyva ratkaisu myos sellaisille asiakkaille, joille ei viela ole 16ytynyt so-
pivaa paivatoimintaa. Mielekas ja motivoiva tekeminen, eldinten hoitaminen ja
tunne oikeiden téiden tekemisesta ovat osoittautuneet hyvin palkitseviksi maa-
tila-avusteisissa Green Care -hoivapalveluissa. (Aho 2017.)

Kahari ja Niemela (2016) kertovat, ettd heidan opinnaytetyonsa kasitteli kun-
touttavan maatilatoiminnan hyddyntamista mielenterveyskuntoutujille. Opin-
nayte sisaltaa myos maatalousyrittgjille tarkoitetun oppaan toiminnan jarjesta-
misesta maatilalla, joka auttaa maanviljelijoita hoivamaatilatoiminnan kehitta-

misessa kayttamalla maatilan olemassa olevia resursseja.

Kantoniemen (2017, 2) opinnaytetytssa tavoitteena oli jarjestdd maatilaympa-
ristbssa kehitysvammaisten paivatoimintaa. Tarkoituksena oli kuvailla yhden-
lainen esimerkki, kuinka hoivamaataloutta voidaan toteuttaa kehitysvammai-
sille suunnatun paivatoiminnan muodossa. Kantoniemen opinnaytetytssa kes-
kityttiin selvittdm&an maatila-avusteisen paivatoiminnan sopivuutta kehitys-
vammaisille seka sita, miten heidan yhteistyonsé onnistuu yhdessa seké yksi-
I6in&. Lisaksi kerdttiin tietoa, mita mielta maanviljelijat olivat paivatoimintako-

keilusta.

Green Care - GREEN KARELIA -hankeen yhtena paaméaarana oli liséata palve-

lupilottien avulla yhteisty6ta Green Care -palvelutuottajien, ostajien ja eri koh-
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deryhmien vélilla. Pilottien tavoitteena oli luoda kokemuksia luontoperustais-
ten palveluiden vaikutuksista sekd saada asiakaskokemuksia ja -palautetta
palvelumuotoilun tueksi. Yksi piloteista oli Kuntouttava ty6toiminta maatilalla -
palvelupilotti, johon osallistui kahdeksan pitk&aaikaistydtonta. Toteutus tehtiin
yhteistydssa Joensuun, Siun soten ja Green Care sosiaali- ja terveysalan yri-
tysten kanssa. Tulokset olivat huikeat, silla useammalle asiakkaalle [0ytyi jokin
jatkopolku ty6pajan jalkeen. Tuloksia voidaan jatkossa hyodyntaa Siun soten
alueella kuntouttavan ty6toiminnan ty6pajojen seka muiden tyollisyyspalvelui-
den kehittamisessa. (Palpatzis 2019, 21, 24, 25.)

Pohjois-Irlannissa ja Irlannin rajaseudulla toteutettiin projekti nimeltd&an
SoFAB, jonka tuotoksena tehtiin kasikirja hoivamaatila palveluiden tarjoajille
seka niiden kayttgjille. Kasikirja auttaa ymmartamaan, mita laadukkaiden ja te-
hokkaiden palvelujen luominen, hallinta ja kaytto edellyttaa. Se sisaltada koke-
muksia 20 maatilalta, joissa tehtiin kokeiluja hoivamaatilatoiminnan toteuttami-
sesta. Asiakkaina toimi yhteensa 66 erityistarpeita vaativaa tai mielenterveys-
ongelmaista aikuista. Seka maanviljelijoiden ettd asiakkaiden kokemuksista
kerattiin tietoa koko projektin ajan. Kasikirja auttaa myos ymmartamaan hoiva-
maatalouden taustaa ja sité tukevia perusarvoja ja opastaa hoivamaatalouden

palveluiden suunnittelun ja tuottamisen eri vaiheissa. (Kinsella 2014.)

4.2 Green Care -peruselementit hoivamaatilatoiminnassa

Maatilalla luonto on jatkuvasti lasna eri tavoin. Maatilaympéaristdssa on paljon
erilaisia luontotyyppeja, kuten niittyja, laitumia, peltoja ja metsaé seka vesis-
toja. Hoivamaatalouden kautta inminen luo yhteyksia, jotka tukevat hyvinvoin-
tia. Ihminen on osa luontoa ja voidaan sanoa, etta ympariston hyvinvointi on

suoraan yhteydessa ihmisten hyvinvointiin. (Soini 2012, 249, 250.)

4.2.1 Luontoperustaisuus maatilalla

Maatalouden luontosuhde ei ole yksiselitteinen. Voidaan ajatella, ettd ihminen
on irrottautunut luonnosta yrittdessa maanviljelyn kautta hallita luontoa. Maa-
talous on my6s peruuttamattomasti muuttanut alkuperaista luontoa, mutta sa-

malla maatalouden kautta on syntynyt uusia luontotyyppeja, kuten nyt arvossa
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olevat kedot ja niityt. Todellisuudessa maatalouden kautta ihminen on todella
l&heisisséa tekemisissa luonnon ja ekosysteemin kanssa, silla maatalous tuo

ihmisen toiminnalliseen yhteyteen luonnon kanssa. (Soini 2012, 250.)

Maatalous pitaa sisallaan huolenpitoa maasta ja elaimista. Maata viljellessa
ihminen asettuu riippuvaiseksi maastaan luottaen siihen, etté kylvetyt sieme-
net kasvavat ja tuottavat satoa. Taman nahdaan olevan moraalista ja hyveita
edistavaa toimintaa. Ihminen ei pysty hallitsemaan luontoa maatalouden
kautta. Enintaan inminen pystyy vaikuttamaan joihinkin kiertokulkuihin ja elain-
ten kayttaytymiseen. Maanviljely ja eléainten hoitaminen lisd&vat kunnioitusta
seka noyryytta luontoa kohtaan ja opettavat elaman luonnollista rajallisuutta.
Luonnon ehdoilla ja sen rytmisséa elaminen tekee luontosuhteesta erityisen.
Maanviljelyssa ihminen on konkreettisesti tekemisissa maaperan kanssa.
Vaikka luonto ja maaperéd ovat myos resurssi, on niista tarkeaa pitaa hyvaa
huolta: luonnolta ei voi vain ottaa, sille on myds annettava. (Soini 2012, 248,
250.)

Suomessa kaupungistuminen yleistyy jatkuvasti ja elin- ja tydolosuhteet muut-
tuneet merkittavasti. Siksi ei ole yllattavaa, etta ihmisilla on tarve kasvattaa tie-
toisuuttaan luontoa ja luonnonelementteja kohtaan. (Leck 2013, 22, 23). Tal-
I6in onkin oleellista miettia, kuinka ihmisten luontoyhteyden syntymista ja ylla-
pitamista tuetaan kaupunkiymparistoissa. Kaupunkien lahelle tai jopa niiden
sisdpuolelle jaaneiden maatilojen sailyttdminen ja hyddyntaminen korostuu
entista tarkeammaksi. Ihmiset voivat tallaisilla maatiloilla harjoittaa esimerkiksi
pienimuotoista viljelya, tuntea osallisuutta ja saada yhteyden luontoon. (Soini
2012, 252.)

Ekososiaalisessa sosiaalitydssa ihminen ja hanen ymparisténsa ajatellaan ko-
konaisvaltaisena systeeminda: fyysisena, sosiaalisena, kulttuurisena, emotio-
naalisena ja historiallisena. Tassa systeemissa kaikki asiat vaikuttavat kaik-
keen. Keskeista on erilaisten yhteyksien ymmartaminen ihmisen ja ympariston
hyvinvoinnin luomisessa. Juuri ndihin yhteyksiin hoivamaatalous pureutuu ih-

misen, luonnon ja yhteisdjen valilla. (Soini 2012, 252, 253.)
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4.2.2 Kokemuksellisuus maatilalla

Maatilalla tekeminen ei lopu koskaan. On istuttamista, rikkaruohojen kitkentaa,
kastelua, niittamista, sadonkorjuuta, sailomista, rakennusten korjaamista,
huoltot6itd, lumenluontia ja niin edelleen. Monet toista ovat kuitenkin sen luon-
teisia, etta niista suoriutuu kokemattomampikin. Téiden aikana ndkee oman
kaden jalkensa, ajattelu aktivoituu seka tiedot ja taidot karttuvat. (Soini 2012,
250.)

Tekemisen kautta ihminen on myos yhteydessa ymparéivadn maailmaan seka
muihin ihmisiin. Maatilalla keskitytaan arkipaivaisten rutiinien hoitamiseen,
eika niinkaan esimerkiksi ihmisen mahdollisiin ongelmiin tai diagnooseihin.
Tama antaa tunteen "normaaliudesta”. (Soini 2012, 250, 251.) Ongelmat tie-
dostetaan, mutta niiden ei anneta hallita, vaan elaméa pyritaan tekemaan mie-

lekkaéaksi olemassa olevien edellytysten pohjalta (Jokela 2017, 38).

Sosiaalipsykologi Jaana Venkula viittaa tekniikan filosofiin Albert Borgmanniin
ja puhuu fokaalista toiminnasta, joka tarkoittaa taitoja vahvistavan toiminnan
lisddmista ja tulokseen suuntautuvan toiminnan sisaltavien syvallisten taitojen
Ioytamista. Fokaali asia ja sen ymparilla oleva toiminta vaatii keskittymista ja
yhdistdd samalla padamaarat ja keinot, mielen ja ruumiin seka ruumiin ja maail-
man. Esimerkiksi lampaan voidaan ajatella olevan fokaali asia, kun taas lam-
paan silittdminen, ruokkiminen, keritseminen seka aitausten rakentaminen on
fokaalia toimintaa. Toiminta kietoo ihmisen maailmaan samalla vapauttaen ha-
net minkaanlaisesta pakon tunteesta. Fokaaliin toimintaan yhdistetaan myos
ennustamattomuus, jolloin ihminen oppii sietdmé&éan epavarmuutta. Sellaiset
toiminnat, joissa ennalta arvaamattomuus on maatilan tdissé lasna, voivat olla

esimerkiksi viljelystyot tai elainten hoitaminen. (Soini 2012, 250.)

Kaupungissa ymparisto voi olla rauhattomampaa kuin maaseudulla, eika asi-
oiden &areen valttamattd malteta pyséhtyd. Kaiken maatilalla tapahtuvan toi-
minnan lisdksi, maatila voidaan kokea rauhalliseksi ja rauhoittavaksi ymparis-
toksi, jossa on hiljaisuutta sekd mahdollisuus vetaytyd omaan rauhaan. Ren-
toutumisen kautta ihminen voi edeta kohti toiminnallisuutta. Ty6tehtavia voi-

daan suunnitella sen mukaan, mita asiakas kokee osaavansa ja jaksavansa.
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Voimavarojen ollessa vahissa, myds joutenolo on sallittua. Maatilalla vietetdén
paljon aikaa ulkoilmassa, jossa luonto tarjoaa aistittavaa ja havainnoitavaa,
esimerkiksi kasveja, lintuja ja erilaisia saailmioita. Monille kontakti elaimiin on
tarkeaa, silla ne tuovat iloa ja elamyksia seka turvaa, lohtua ja luottamusta.
Niiden avulla voidaan myds tydstaa erilaisia tunteita seké auttaa sosiaalisten
suhteiden rakentumista. (Jokela 2017, 37, 38.)

4.2.3 Osallisuus ja yhteisdllisyys maatilalla

Maatilatoiminnan avulla voidaan lisata tunnetta osallisuudesta ja yhteisollisyy-
desta. Kuntoutusprosessissa on oleellista, ettd ihminen nahdaan yksilona,
joka saa kehittya omista lahtokohdistaan. Ihmisen tulee saada tunne, etta han
tulee nahdyksi ja hdnen vahvuuksiinsa kiinnitetd&n huomiota. Yhteisollisesséa
ajattelussa hyddynnetaan arjessa vaikuttavia voimaannuttavia tekijoita. Maan-
viljelijat ja sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset korostavat, etta maatilalla
elama on perusasioiden aarelle keskittyvaa "todellista, oikeaa elamaa”. Tilan-
teet ovat aitoja, eika niita ole keinotekoisesti jarjestetty. Ymparistbna se on la-
hella normaalielaméaa ja -yhteiskuntaa verrattuna laitosten tarjoamiin palvelui-
hin. (Jokela 2017, 38.)

Maatila-avusteinen toiminta antaa mahdollisuuden kontakteihin ja keskustelui-
hin tavallisten ihmisten kanssa. Maalaisymparistossa aistit ja tunteet heraavat,
kadoksissa olleet taidot I0ytyvét uudelleen ja ihminen ottaa paremmin vastaan
tarjottua apua. Tyonteko antaa mahdollisuuden sosiaaliselle toiminnalle, silla
samalla ihminen kuuluu osaksi ty6yhteis6a ja tyOkavereita. Tarkeaa on, etta
jokaista arvostetaan omana itsendan, ketaan ei leimata ja kaikkia pidetaan ta-
vallisina tyontekijoina, joiden kanssa keskustellaan arkisista asioista. (Jokela
2017, 38.)

Omasta tydsta huolehtiminen luo tunteen tarpeellisuudesta osana yhteis6a
seka kokemuksen vaikuttaa yhteison toimintaan seka sen ulkopuolelle. Sa-
malla se kannustaa ja antaa rohkeutta vaikuttaa voimakkaammin myds omaan

elamaan. (Soini 2012, 251.) Yhteison jdsenind maatila-avusteiseen toimintaan
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osallistujat voivat luoda ja kehittaa inmissuhteitaan seka saada uusia kontak-
teja yhteison ulkopuolelle. Yhteis66n kuuluminen antaa kiinnipitdvan voiman

seka yhdessa vaikuttamisen mahdollisuuden. (Jokela 2017, 38.)

5 TOHINOJAN LYPSYKARJATILA

Maatalousyrittajaksi maaritellaan henkild, joka tyoskentelee omalla maatilal-
laan ja saa sieltd paaasiallisen tulonsa. Maatilojen maara on vahentynyt viime
aikoina, mutta myods maatilojen koot ovat kasvaneet. Maatalousyrittajiltd edel-
lytetddn nykyaan parempaa liikketoimintaosaamista seka kilpailukykya. Maati-
lallisien toimintakenttéd on myds laajentunut tarjoten erilaisia erikoistumis- tai
uudistusmahdollisuuksia, esimerkiksi Green Care -toimintaan tai matkailuyrit-
tajyyteen. (Peltola & Karhula 2019, 254.)

Tohinojan tila on aikoinaan ollut torppana osana Huovilan tilaa, josta se myo-
hemmin on lohkottu omaksi maatilakseen. Ainakin 1940-luvun loppupuolelta
lahtien maatilan tuotanto on keskittynyt padasiassa maidontuotantoon seké
viljan viljelyyn. Tohinojan tilalle tehtiin viimeisin sukupolvenvaihdos vuoden
2019 alussa, joka tarkoittaa, ettd olemme nyt viides sukupolvi talla maatilalla.
Tulevaisuuden suunnitelmissa tarkoituksenamme on keskittya viljelyn liséksi
enemman maidontuotantoon seka Green Care toimintaan. Maatilalla sijaitsee
talla hetkella ns. vanha navetta vuodelta 1947, jossa talla hetkella kasvatetaan
nuorkarjaa eli hiehoja. Lypsylehmien pihattonavetta on rakennettu vuonna
2002. Tohinojan maatilaa tullaan tulevaisuudessa uudistamaan, jolloin tavoit-
teena on mm. kunnostaa lehmien elintiloja, rakentaa hiehoille uudet tilat, uu-
distaa ruokintajarjestelmaa, muuttaa lypsytyo robottitoimintaiseksi seka ottaa

tiloissa ja ymparistéssa huomioon Green Care -toiminnan toteuttaminen.

6 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Opinnaytetytn toteutuksen aikataulu sijoittuu vuosille 2020-2021.
Maaliskuussa 2020 ideapaperini hyvéksyttiin, minka jalkeen lahdin tekemaan
opinnaytetydn suunnitelmaa. Samalla otin yhteytta ohjaavaan opettajaani
seka opponentteihin. Huhtikuussa esitin opinnaytetydni suunnitelman hyvak-

sytysti. Koko kesé kului teoriaosuuden kirjoittamisessa. Paallekkain osuneen
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harjoittelun takia, aloitin benchmarking-kumppaneiden etsimisen vasta syys-
lokakuussa. Molemmat varmistuneet haastattelut toteutin joulukuun ja tammi-
kuun aikana. Samalla tein korjauksia opinnaytetyoni teoriaosuuteen. Helmi-
kuun aikana litteroin ja analysoin haastatteluaineistot. Maaliskuun ja huhtikuun
aikana kirjoitin tutkimustulokset, johtopaatokset seka pohdinnan ja tein vii-
meistelyt opinnaytety6honi. Aikataulutus muuttui hieman vuoden aikana,
mutta loppujen lopuksi sain opinnaytetyon tehtya ajallaan eli viimeistaan ke-
vaalle 2021.

Opinnaytetytn idea lahti liikkeelle tulevaisuuden haaveestani eli oman Green
Care -yritystoiminnan jarjestamisesta, jota haluan edistad tdman opinnayte-
tyon avulla. Minun liséakseni toimeksiantaja eli Tohinojan maatilan omistaja
hyotyy opinnaytetydstani pystyessaan tulevaisuudessa esimerkiksi paremmin
parantamaan maatilatoiminnan monipuolisuutta, toimivuutta sek& kannatta-
vuutta. Opinnéaytetyo rajautuu tarkastelemaan Green Care -toiminnan jarjesta-
misen mahdollisuuksia Green Care -peruselementtien, toimintaympariston,
asiakkaiden seka Green Care -toiminnan ja maatalousalan yhdistamisen na-

kokulmasta.

Opinnaytetyoni padkysymyksena on selvittaa: Mita mahdollisuuksia Tohinojan

lypsykarjatila antaa luontoperustaisen hoivamaatilatoiminnan toteuttamiselle?

Alakysymyksina etsin vastausta seuraaviin kysymyksiin:

— Kuinka Green Care toiminnan peruselementit toteutuvat Tohinojan lyp-
sykarjatilalla?

— Mita tulee huomioida Tohinojan lypsykarjatilan toimintaymparistossa,
jotta hoivamaatila toiminnan toteuttaminen mahdollistuu?

— Mita asioita tulee huomioida ja selvittaa asiakkaisiin liittyen ennen hoi-
vamaatilatoiminnan aloittamista?

— Mita haasteita ja mahdollisuuksia Green Care -toiminnan ja maatalous-

alan yhdistadminen voi tuoda eteen?
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6.1 Tutkimusmenetelmat

Opinnaytetyén menetelméasuuntauksena on laadullinen tutkimustapa. Kana-
sen (2017, 35) mukaan laadullisen (kvalitatiivisen) tutkimuksen tavoitteena on
tutkittavan ilmién kuvaaminen, syvallinen ymmartaminen ja tulkitseminen. Tyy-
pillisia piirteita laadulliselle tutkimukselle on tutkimuksen toteuttaminen ai-
dossa ymparistossa seka keskittya tutkimaan yksittaista tapausta. Tutkitta-
vasta tapauksesta pyritaan saamaan irti mahdollisimman paljon, joka tarkoit-
taa sitd, etta tapausta kasitellaan syvyyssuunnassa. Laadullisessa tutkimuk-
sessa pureudutaan paaasiassa prosesseihin, joissa ollaan kiinnostuneita mer-
kityksista. (Kananen 2017, 36.) Prosessin laadullisesta tutkimuksesta tekee
esimerkiksi se, etta eri vaiheet eivat valttamatta ole etukateen selkeasti jasen-
neltavissa, vaan esimerkiksi tutkimustehtavaa tai aineistonkeruuta koskevat
paatokset voivat muotoutua vahitellen tutkimuksen teon aikana. Laadullinen
tutkimuksessa aineistonkeruun valine on tutkija itse. Laadullisessa tutkimuk-
sessa tutkimustoiminta voidaan ymmartadd myds erddnlaisena oppimistapahtu-
mana, jonka aikana tutkija pyrkii kasvattamaan tietoisuuttaan tarkasteltavana

olevasta ilmiosta. (Kiviniemi 2018, 73, 79.)

Tassé opinnaytetydssa laadullinen tutkimusmenetelma nakyy prosessinomai-
sena oppimistapahtumana ja tietoisuuden kasvattamisena. Opinnaytteessa
keskityttiin ymmartamaan ja tulkitsemaan tutkittavia ilmioita ja merkityksia sy-
vyyssuunnassa. Laadullisen tutkimuksen omaisesti prosessin eri vaiheet ja-
sentyivat pikkuhiljaa tutkimuksen edetessa. Tutkimusta tehdessa on hyva ym-
martaa, etta tutkimuksen lahestymistapa on vain valinearvo, eika se ole itseis-
arvo tai tutkimuksen tavoite. Menetelméa kaytetaan vain valineena tietyn on-

gelman ratkaisemiseksi. (Puusa & Juuti 2020, 75.)

6.1.1 Benchmarking eli vertailuanalyysi

Benchmarking eli vertailuanalyysi tarkoittaa menetelmaa, jossa suunnitelmalli-
sesti toteutetun vertailun avulla opitaan vertailukumppaneilta tai esikuvilta. Ta-
voitteena on vertailun kautta saada arvioitavissa ja mitattavissa olevia paran-
nusehdotuksia omaan toimintaan seka tietoa ja uudenlaisia ndkemyksia.

(Lindberg 2013, 57.) Vertailun kohteena voi esimerkiksi olla organisaation
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tuottavuuden, laadun, tyoprosessien ja tydtapojen tehokkuus (Proakatemia
2019). Vertailukehittdmisessé olennaista on toisilta oppiminen ja oman toimin-
nan kyseenalaistaminen sekad menestyksen takana olevien prosessien tunnis-
taminen. Menetelmaa kayttavat monesti erilaiset tiimit seka verkosto- ja pro-
sessiorganisaatiot, mutta se sopii my6s yksilétason oppimiseen ja kehittami-
seen. Parhaimmillaan vertailuanalyysi saa aikaan oivaltavaa oppimista, auttaa
asettamaan kunnianhimoisia ja realistisia tavoitteita seka osoittaa, kuinka ta-

voitteet voidaan saavuttaa. (Lindberg 2013, 57.)

Jatkuvasti muuttuvassa maailmassa lahes jokaiselta menestyvalta yritykselta
edellytetaan jonkinlaisia kehittamistavoitteita. Vertailukehittdminen antaa hyvia
valmiuksia vastata toimintaympaériston ja asiakkaiden muuttuviin vaatimuksiin.
Toisten yritysten hyviksi todetut kaytannét ja nilden omakohtainen nédkeminen
madaltavat monesti muutosvastarintaa. Benchmarking auttaa myds hahmotta-
maan erilaisia skenaarioita oman yrityksen nakdkulmasta, jolloin esimerkiksi
uusien kaytantoétapojen haltuunotto helpottuu. (Lindberg 2013, 57.)
Benchmarking toteutetaan usein ennalta sovitulla vierailulla organisaatioon,
jonka kanssa omaa toimintaa halutaan vertailla. Parhaista kaytanndistéa voi-
daan tehda vertailua myos esimerkiksi etsimalla tietoa erilaisista julkaisuista

kuten artikkeleista, kirjoista tai Internet-sivuilta. (UEF 2020.)

6.1.2 Benchmarking -prosessi

Benchmarking valikoitui opinndytetydni tutkimusmenetelmaksi, koska sen
avulla voitiin luontevalla tavalla saada tietoa tutkimuskysymyksiini. Menetel-
mana se toimii hyvin aloittelevalle yrittajalle tai yritystoiminnan perustamisesta
kiinnostuneelle, silla menetelman avulla pystytaan vertailemaan toimintaa ja
saamaan tietoa samantyylista yritystoimintaa jo toteuttavilta yrittdjilta. Lisaksi
pystyttiin tekemaan mahdollisesti tulevalle yrittdjalle tarkeaa verkostoitumista

muiden alan yrittdjien kanssa.

Benchmarking-vierailu on jarjestelmallisempi oppimistapa verrattuna normaa-
liin yritysvierailuun. Alussa maaritelladn oma kehittamista kaipaava kohde,

joka on mahdollisimman selvapiirteinen. Jokaiselle kehittamiskohteelle etsi-
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tadan vertailukumppani, eli organisaatio, jossa kyseinen yritys onnistuu parem-
min. Benchmarking vaatii hyvan pohjustustyon, jolloin suunnitellaan avuksi
esimerkiksi lista vierailun aikana havainnoitavista ja kysyttavista asioista. Ta-
man jalkeen kerataan tietoa, kuinka vertailukumppanit toteuttavat vertailtavaa
kohdetta. Vierailun ja muun tiedonhaun jalkeen tuloksia tulkitaan kritiikkia ja
luovuutta kayttden seka sovelletaan oman organisaation yhteyteen. On tiedos-
tettava, ettd kaikki vertailukohteen hyvat puolet eivét ole aina suoranaisesti
sovellettavissa omaan toimintaan. Siksi on tarke&a erottaa omiin kehittamis-
kohteisiin sopivat tiedot, joita voidaan suoraan soveltaa ja joista voidaan oppia
uutta. On myos syyta varautua siihen, etta benchmarkingissa tulee monesti
esille sellaista uutta tietoa, johon ei pystytad ennalta varautumaan. Tama yllat-
tavakin tieto on mahdollisuuksien mukaan hyva kayttaa hyodyksi. (Ojasalo
ym. 2014, 186.) Alun perin opinnaytetyon tarkoituksena oli teemahaastattelun
lisaksi toteuttaa myds vierailukaynti kumpaankin benchmarking-kumppanin
yritykseen, mutta taté ei valitettavasti saatu toteutettua Koronavirus -pande-
mian vuoksi. Tasta syysta tulokset pohjautuvat kokonaan teemahaastattelujen

kautta saatuihin tietoihin.

Opinnaytety6ni benchmarking -prosessiin osallistujiksi valittiin kaksi eri tavoin
hoivamaataloutta toteuttavaa yritysta, joiden kautta saisin tietoa tutkimuskysy-
myksiini seka hoivamaatilatoiminnan toteuttamiseen. Valitsin yritykset sen mu-
kaan, miten pystyisin soveltamaan benchmarking -yritysten toimintaa To-
hinojan maatilalle. Pyrin valitsemaan sellaiset yritykset, joiden maatilalla olisi
tuotantoeldaimia tai muutoin paljon maatilan elaimia. Tama antaa parempaa
vertauskuvaa Green Care -toiminnan yhdistamisen mahdollisuuksista To-
hinojan lypsykarjatilalle kuin maatilat, joissa ei ole yhtaéan elaimia tai vain pieni
maara elaimia. Valintaan vaikutti myos oma henkilokohtainen kiinnostukseni
siihen, minka tyylistd hoivamaatilatoimintaa voisin mahdollisesti nahda itseni

toteuttavan Tohinojan maatilalla.

Benchmarking -prosessiin kuuluu vahvasti oppinen. Teemahaastatteluiden ai-
kana oli tarke&a keskittya siihen, "miten me teemme ja miten he tekevat.”

Oleellista on ymmartaa omat vastaavat prosessit, jotta vertailua ja oppimista
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tapahtuu. Benchmarkingin avulla tulevaisuudessa Tohinojan maatilaa kehitta-
essa voidaan paremmin asettaa kehitystavoitteita hoivamaatilatoiminnan to-
teuttamiseksi. Opinnaytetyon tuloksia voidaan hytdyntaa tehdesséa suunnitel-
mia, aikatauluja ja investointeja. Benchmarking -prosessi auttaa viemaan so-
vellettavia ja opittuja asioita suunnitellusti loppuun seka vakiinnuttamaan ne

kaytantoon. (Tuominen 2016, 10.)

6.1.3 Teemahaastattelu

Opinnaytety6ssani aineistonkeruumenetelmana oli teemahaastattelu. Teema-
haastattelussa edetaan tiettyjen keskeisten etukateen valittujen teemojen ja

tarkentavien kysymysten varassa. Teemahaastattelussa korostetaan ihmisten
tulkintoja asioista, heidan asioille antamiaan merkityksia seka sita, miten mer-
kitykset syntyvat vuorovaikutuksessa. Teemahaastattelussa keskitytaan loyta-
maan merkityksellisia vastauksia tutkimuksen tarkoituksen ja ongelmanasette-

lun tai tutkimustehtavan mukaisesti. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75.)

Teemahaastattelu on tutkimushaastattelutapa, jota kaytetaan kerattdessa laa-
dullista tutkimusaineistoa. Lahtékohtana on maarittda tutkimusongelma, jonka
perusteella tarkentuu, millainen on tutkimusasetelma, millaista aineistoa han-
kitaan ja milla menetelmalla. Teemahaastattelu valikoitui opinnaytetyoni ai-
neistokeruumenetelmaksi, silla se palveli tutkimuksen tarkoitusta ja toimi luon-
tevana osana benchmarking -menetelmaa. Teemahaastattelu on erdanlainen
keskustelu, jossa keskusteluaiheet keskittyvat tutkimusaiheen ymparille. Kes-
kustelun aikana tutkija pyrkii saamaan selville tutkimusongelmaan kuuluvat
oleelliset asiat. Haastattelu on tavoitteellinen tiedonkeruun tilanne, joka toteu-
tetaan aina tutkijan aloitteesta ja yleensa nauhoitetaan. Nain tehtiin myos ta-

man opinnaytetyon tiedonkeruun toteutuksessa. (Eskola ym. 2018, 27, 28.)

Haastatteluja on olemassa eri strukturointiasteisia. Toisissa kysymykset on
muotoiltu tiukasti etukateen ja haastattelija ohjaa haastattelutilannetta tarkasti
kysymysten mukaan. Teemahaastattelu sijoittuu strukturoidun ja strukturoi-
mattoman haastattelun valimaastoon. Teemahaastattelussa aihepiirit ovat en-

nalta maaratyt, mutta ne eivat ole tarkkaan muotoiltuja tai tietyssa jarjestyk-
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sessd. Aihealueista olin pohtinut ja kirjoittanut keskustelua helpottavan ja tutki-
muskysymyksiini pohjautuvan teemarungon. Teemarunko toimi haastattelun
aikana ns. tukilistana seka itselleni etta haastateltavalle. Ennen haastattelun
toteuttamista kavin haastateltavien kanssa lapi teema-alueet seka teemarun-
gon. (Eskola ym. 2018, 28-30.)

6.1.4 Aineistonkeruuprosessi

Aineistonkeruu lahti liikkeelle haastateltavien etsinnélla. Sopivien haastatelta-
vien etsintaan kannattaa panostaa, silla oikeiden henkildiden/yritysten, tavoit-
taminen antaa varmemmin haluttua tietoa ja kokemusta. Tarkeinta on miettia
haastateltavat tutkimusongelman mukaan. Ensimmaisen sopivan yrityksen
I0ysin Green Care Finland ry:n verkkosivuston kautta ja p&éatin ottaa mahdolli-
seen haastateltavaan yhteyttd sahkopostilla. Sahkopostiviestissa kerroin mm.
paakohdat opinnaytetyoni aiheesta, tutkimuskysymyksista seka teemahaastat-
telun toteutuksesta. Lisaksi sahkopostiviesti sisalsi litteena tutkimuslupalo-
makkeen ja teemahaastattelurungon aiheisiin etukateen tutustumista varten.
Tehokkain tapa haastateltavan I6ytamiseksi on olla henkilokohtaisesti yhtey-
dessa mahdolliseen haastateltavaan. Luontevimmat tavat yhteydenottoon voi-
vat olla esimerkiksi sdhkdposti tai sosiaalinen media. Toisen haastateltavan
yrityksen sain aluksi sovittua hyvissa ajoin, mutta lopulta kyseinen yritys perui-
kin haastattelun. Lahdin pian etsimaan uutta haastateltavaehdokasta, mutta
en saanut sahkopostiviesteihini vastausta, tai vastaus oli syysta tai toisesta
kieltava. Sopivien haastateltavien etsinta voi olla ty6las vaihe ja valilla potenti-
aalisista haastateltavista voi joutua tinkimaan, jos heité ei tavoita tai he kieltay-
tyvat haastattelusta. (Ks. my6s Eskola ym. 2018, 30, 31.) Lopulta sopiva
haastateltava kuitenkin 16ytyi.

Haastattelu on aina vuorovaikutustilanne, johon vaikuttavat moninaiset sosiaa-
liset tekijat. Siksi onkin syyta miettia, missa haastattelu toteutetaan. Haastat-
telu paikan kannattaa olla rauhallinen, haastateltavalle tuttu paikka, jonne ha-
nen on helppo saapua ja jossa hanen on miellyttava olla. Liian virallinen tai
epavarmuutta luova tila voi tehda haastattelutilanteesta liian jaykan tai epa-

luontevan. Sopiessani haastattelun ajankohtaa, annoin haastateltavan paat-
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tad, missa ja milloin han haluaa haastattelun pidettavan, jotta haastatteluti-
lanne olisi hanelle mahdollisimman miellyttava. Haastattelun tallentamisessa
kaytettiin apuna aanittamista. Nauhoittamiseen voidaan kayttdd ammatti-
maista nauhuria, mutta myo6s nykyisissa alypuhelimissa on olemassa hyvat
aanitysominaisuudet. Alypuhelinta kaytettaessa on kuitenkin hyva muistaa lait-
taa paalle esimerkiksi lentokonetila, jotta aanitys ei vahingossa katkea sattu-

malta kesken kaiken tulevaan puheluun. (Ks. myds Eskola ym. 2018, 33-35.)

6.1.5 Aineiston analyysi

Ad4nitetyt haastatteluaineistot tulee litteroida eli muuntaa tekstimuotoon. Litte-
rointi voidaan tehda sanatarkasti huomioiden myds esimerkiksi erilaiset eleet
puheen valissa, tai yleisluontoisesti kirjaten ylos vain sanomisen sisaltd. Aanit-
teiden purussa voidaan kayttdd apuna teknisia apuvélineita ja ohjelmistoja.
(Kananen 2015, 129.) Opinnaytetydssani hyddynsin apuna ilmaista litterointiin
tarkoitettua ohjelmistoa. Purin oman tutkimusaineistoni melko sanatarkasti jat-
tden kuitenkin pois liiallisia puheessa kuuluvia taytesanoja. Huomioin myos

joitakin tekstiin vaikuttavia eleitd, kuten naurahduksia.

Aineiston analyysin toteutin teemoittamisen avulla. Teemoittamisella tarkoite-
taan aineiston pilkkomista ja jarjestelya eri aihepiirien mukaan. Tarkoituksena
on l6ytaa litteroidusta aineistosta tutkimusongelmaan liittyvia olennaisia ai-
heita. Aineistonkeruun tapahtuessa teemahaastattelulla, voidaan teemoittami-
sessa kayttaa apuna teemahaastattelussa kaytettya teemarunkoa ja peilata
analyysi taman pohjalle. (KAMK 2021.) Talldin keskeista on se, mita haasta-
teltavat kunkin teeman kohdalla puhuvat, jolloin huomio kiinnitetaan tutkitta-
vien antamien merkitysten I6ytamiseen (Moilanen & Raih& 2018, 60).

Merkitysten etsimiseen tutkimusaineistosta voidaan apuna kayttaa koodaa-
mista. Koodaaminen voidaan toteuttaa monin tavoin, esimerkiksi véarien avulla
tai "lakanoilla” eli hahmottelemalla isolle paperille paaluokat ja alaluokat seka
naiden keskindiset suhteet. Yha yleisempaa on kayttda myos erilaisia laadulli-
sen aineiston kasittelyohjelmia, esim. ATLAS.ti. Opinnaytety6ssani kaytin koo-
daamisen apuna perinteisia varikynid. ldeana on merkita tekstiin eri vareilla

samaan teemaan kuuluvat tekstikohdat. (Juhila 2021.) Analyysia voidaan
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tehda myos lukemalla aineistoa useampaan kertaan ja sité kautta pohtia ja
ymmartaa, mita aineisto viestii. Pienien aineistojen osalta tama voi riittaa, eika
aineiston edelleen jalostamista valttamatta tarvita. (Kananen 2015, 162, 163).
Opinnaytetyon tekijana koin, etta aineiston perusteellinen lukeminen ja koo-
daaminen riittivat toteamaan aineistosta I6ytyvat tutkimuskysymyksiin pohjau-

tuvat merkitykset.

7 TULOKSET

Tulokset koostuvat kahdesta eri tavoin Green Care -toimintaa toteuttavan yri-
tyksen teemahaastatteluista, joita vertaan Tohinojan lypsykarjatilan taménhet-
kiseen toimintaympéaristoon ja toimintamuotoon. Tutkimusaineistosta on ke-
ratty tutkimuskysymyksiin pohjautuvia merkityksia kayttden apuna teemahaas-
tattelurunkoa. Haastateltavana oli lapsille ja nuorille maatilaymparistéssa
pitka- ja lyhytaikaissijoitusta tarjoava ammatillinen perhekoti, jonka toimintata-
vat pohjautuvat mm. sosiaalipedagogiseen tydskentelytapaan, yhteisokasva-
tukseen ja kuntouttavaan tyootteeseen. Toisena haastateltavana oli maatila,
joka tarjoaa sosiaalista kuntoutusta yksilo- ja ryhméavalmennuksena seka sosi-
aalipedagogisen hevostoiminnan ja tuetun tyétoiminnan muodossa. Sosiaali-
pedagoginen hevostoiminta on suunnattu lapsille ja nuorille, kun taas yksilo- ja
ryhmavalmennus seka tuettu tyGtoiminta ovat tarkoitettu aikuisille. Lisaksi

maatilan palveluihin kuuluvat lukuisat hyvinvointi- ja virkistyspalvelut.

Tulosten raportoinnissa haastateltavista on kaytetty nimityksia haastateltava”
tai "toinen haastateltava” heidan yksityisyyden suojan turvaamiseksi. Tutki-
museettisiin periaatteisiin vedoten tuloksissa ei mytdskaan ole kaytetty haasta-

teltavien esille tuomia omaan elamaan liittyvia henkilokohtaisia asioita.

7.1 Green Care -peruselementtien ndkyminen hoivamaatilan kdytannoén
tyossa

Molemmat haastateltavat kertoivat Green Care -peruselementtien olevan
Green Care -toiminnan ydintd, joihin kaikki tekeminen ja toiminta perustuvat.
Toiminnalla tulee aina olla tarkoitus ja tdhan luontoperustaisuus, kokemuksel-

lisuus ja osallisuus/yhteisollisyys antavat pohjan. Aina jotenkin se luonto on
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osana sita mitd me tehdaan, koska se on meidan mielesta niin hoitava ympéa-
ristd et jos me ldhdetdan vaikka tekeméaan metséretki...meil on siel yks laavu-
paikka ni siin aina miettii et se on kivaa olla yhdessa, mut onhan silla toimin-

nalla joku muu merkitys aina. Asiakkaan omat tavoitteet ohjaavat sosiaalialan
palveluissa toiminnan suunnittelua ja toteutusta. Kaikki se mitd me tehdaan ni
littyy siihen, mitka ne asiakkaan tavoitteet on, silloin jos puhutaan sosiaalipal-

veluista.

Maatilalla luonto on jatkuvasti lasnd ymparistdssa ja tekemisessa. Luontope-
rustaisuus tulee maatilalla vahvasti esille, silla luonto on osa maatilan elaman-
tapaa ympéarivuoden. Haastateltavat kuvaavat tata seuraavin lausein: Kylhéan
meian lapset on mukana kaikessa mita me tehdaan: eldinten hoitamisessa,

peltotbissa, jopa metsatdissa. lhan joka paikassa mukana kaikella tavalla.

Me ollaan taalla maalla ihan siis peltojen ja metsien, jarvien ja lampien kes-
kella. Se luonto on hyvin lasna kaikessa. Ja asiakkaiden kanssa mennaan
sinne luontoon ja sitten toisaalta voidaan kayttaa esimerkiksi luonnonmateri-

aaleja.

Yhteiséllisyys on aina ollut maatiloilla vahva osa arkea. Varsinkin ennen van-
haan ty6t hoidettiin aina isolla talkoo porukalla, johon osallistuivat naapurit ky-
lalaisia my6ten. Tybtapojen muuttuessa nykyaan nain isoa talkoo porukkaa ei
nykydan enaa tarvita, mutta silti tama yhteiséllinen toimintatapa nékyy maati-
loilla edelleen, minka takia se antaa Green Care -toiminnalle mainion perustan
vahvan yhteisollisyyden rakentamiselle. Haastateltava kertoi, kuinka he teke-
vat yhteisty6td muiden alan toimijoiden kanssa ja jarjestavat yhteisia tapahtu-
mia ja tekemista: Me on tehty aina yhteisty6té ja he on tullu meille aina peru-
nan nostoon. On sit ollu tdimmadsia sadonkorjuu juhlapdaivid heidan kanssa yh-
dessa ja kaikenlaista semmosta sosiaalista toimintaa. Haastateltava kertoi
myds kuinka erilaisten ryhmien vierailut ja elaméantilanteessaan tukea kaipaa-
vat nuoret, jotka ovat tulleet kesatdihin, lisdavat yhteisollisyyttd. Jopa kansain-
valisyys nakyi yhteisollisessa toiminnassa. Meil on esimerkiksi ulkomaalaisia
vapaaehtoistyontekijoita aina. Et niit on ollu silleen et ne on tullu ihan vuoden

soppareilla aina meille ja sit ne on ollu siin ja asunu niinku perheenjasenina.
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Yritystoiminnan ollessa alkuvaiheessa on tarkeaa pyrkia luomaan oikeanlai-
nen ilmapiiri, jotta yhteisollisyyden luominen onnistuu. Asiakkaita ajatellen
tasa-arvoinen kohtelu kaikkia kohtaan on oleellista, jotta kukaan ei tuntisi itse-
aan ulkopuoliseksi. Joku voi olla tédal ihan vaan ratsastamassa ja joku sosiaali-
sen kuntoutuksen palvelussa, mut he ei sita tied&, niin ma oon nahny sen tar-
keena et jokainen otetaan vastaan sellaisena kuin on ja silleen, ettd meilla on

kannustava ja rakentava, leppoisa, rento ilmapiiri tassa tilalla.

Ihmiselle, jolle maatilan elama ei ole tuttua, antaa se kokemuksia ja elamyksia
jatkuvasti. M& aattelen et lahtokohtaisesti tda toimintaymparistd on sellainen
mihin elamyksia liittyy melkeen milla vuoden ajalla tahansa. Haastateltavat
tuovat esiin eldinten ison merkityksen kokemuksellisuuden luomisessa: Elai-
mi& hoidetaan, havainnoidaan, seurataan niiden toimintaa, harjoitellaan talut-
tamaan, opetellaan tulkitsemaan ja kasittelemaan. Niiden kautta voidaan har-
joitella tunnistamaan ja hallitsemaan omia tunteita. Elainten kanssa voi voittaa
pelkonsa, oppia oivaltamaan uutta seka selvitd haastavistakin tilanteista. Toi-
nen haastateltavista viittaa kokemuksellisuuteen hevosten kanssa: Jos sa
pystyt tommosen 500 kg saalis ja pakoeldaimen kanssa jollain tapaa toimimaan
tai sitd edes lahestymaan niin helposti siitd saa uusia kokemuksia ja elamyk-

sia.

Haastateltava tuo esiin myds metsan tuoman kokemuksellisuuden: Metsassa
tehdaan metsan hoitoa ja sieltd saadaan polttopuita. Osa metsista toimii met-
salaitumina, joten naissa voidaan myos korjata aitoja. Metsissa havainnoidaan
luontoa ja voidaan tehda aistirentoutumis- ja ryhméaytymisharjoitteita. Lisaksi
voidaan opetella tunnistamaan luonnonkasveja, kerata marjoja ja sienia syota-

vaksi seka kulkemaan metsaymparistossa.

7.2 Hoivamaatilan toimintaymparistéssa huomioitavat asiat

Tutkimuskysymyksiin pohjautuen aineistonkeruussa keskityttiin etsimaan tie-
toa siitd, mita maatilan toimintaymparistéon vaikuttavia muutoksia tulee huo-

mioida Green Care -toiminnan toteuttamisen mahdollistamiseksi. Opinnayte-
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tydssa toimintaymparistoon vaikuttavat tekijat rajautuvat turvallisuuteen, es-
teettdmyyteen, saavutettavuuteen, maatilalla tarvittavien muutosten huomioi-
miseen seka siihen, miten toimintaymparistd vastaa asiakkaiden tuen ja kun-

toutuksen tarpeisiin.

7.2.1 Turvallisuus

Turvallisuus on maatilalla asia, johon on erityisesti kiinnitettdva huomiota ja
haastateltava kertoo siin& olevan aina parantamisen varaa. Turvallisuudessa
on otettava huomioon myds asiakkaan persoona ja mietittava sita kautta, mika
paikka tai tekeminen on kenellekin asiakkaalle turvallista. Siel on omat ris-
kins& aina, mut siel mennaan koko ajan silleen et s& joudut olee tarkkana et
kuka saattaa menna yli niitten rajojen, et sa et hallitse sita tilannetta en&a. Et
onko parempi ottaa vaan yksindan hénet tai voinko ottaa heidat kolme. Sa jou-

dut koko ajan miettii.

Turvallisuudessa on huomioitava omavalvontasuunnitelma ja turvallisuus asia-
kirjat. Se, miten asiakas perehdytetaan oleellisiin turvallisuus asioihin maati-
lalla, on tarkeda ottaa huomioon. Aina aluksi, kun meille tulee uusi asiakas ja
kaydaan paikat lapi ni sit samalla siin& kaydaan niitd ihan perusturvallisuus asi-
oita lapi, et mihin ylipdataan voi menné. Asiakkailla ei oo tonne eléinten aitauk-
siin asiaa, jos mina tai mun mies ei olla mukana. Ja sit ylipaataan kaydaan lapi,
ettd miten lahestytaan isoja elaimia ja mita niissa asioissa pitaa huomioida, ja
mitka on turvalliset vaatteet. Haastateltava korosti myds, etta tarke&é on osoit-
taa, mista loytyvat sahkopaakeskus, alkusammutusvélineet ja hatatilanne oh-
jeistus. Paloturvallisuus luokat tulee olla tietynlaisella vaatimustasolla. Niissa
kehotettiin olemaan tarkkana, jos jossain vaiheessa suunnittelee esimerkiksi ra-

kentamista tai laajentamista.

Maatilalla my6s erilaisten koneiden kanssa on mietittdva aina turvallisuutta. Jo-
kaisessa koneessa on omat vaaransa, vaikka kyseessa olisi yksinkertainenkin
kone. Haastateltava kertoi kokemuksestaan: Esim. ku he haluu vaikka olla pe-
runannostokoneessa mukana, ku meil vaihdettiin nyt perunannostokone ni taa
uus kone onkin paljon vaarallisempi. Sinne oli meinannu jo menna sormi jonne-

kin valiin.
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7.2.2 Esteettomyys

Useimmiten maatiloilla ymparisto ei ole suunniteltu esteettomaksi. Tata varten
tiloja tulee muuttaa ja remontoida esteettomiksi ja paremmin Green Care -toi-
mintaan soveltuviksi. Haaveenani on, ettd maatilallemme saataisiin esteettt-
mia kulkureitteja pyoratuolilla liikkuville, ja voitaisiin helpottaa esimerkiksi puu-
tarhatoiminnan toteuttamista ja eldinten kanssa kosketuksiin paasemista. Es-
teettomyyden parantamisesta haaveilee myos haastateltavani: Remonttihan
on edelleen osittain kesken, ma oon haaveillu et me saatais tanne ihan koko-
naan esteetonta luontopolkua. Talli heilla on sellainen missa ei ole kynnyksia
ja siellda on tilaa kulkea pyoratuolillakin. Tarkoitus ois rakentaa myds ramppi,
misté paésee pyoratuolilla hevosen selk&dén. Toisen haastateltavan kotona ei
myo6skaan ollut huomioitu esteettomyytta, mutta he kokevat esteettomat tilat
todella hyddyllisiksi hoivamaatilatoiminnassa. Kyl ma voin sanoo et kyl ma jat-
kossa mietin enemman sita et jos jotain rakennetaan ni kaikki pitéais olla silleen

et pystys pyoratuolillakin kulkee.

7.2.3 Saavutettavuus

Maatilat sijaitsevat monesti syrjassa, mika vaikeuttaa asiakkaiden saavutetta-
vuutta. Maaseudulla my6s julkiset kulkuyhteydet eivat ole kovin kattavat.
Tanne on tosi huonot julkiset kulkuyhteydet. Kaytannoéssa ei mene kuin yksi
bussi aamulla ja yks iltapaivalla. Tama vaatii sen, etta asiakkaita tulee voida
kuljettaa itse tai asiakkaalla itsellaan tulee olla ajokortti. Tama voi tuoda haas-
teita, silla joissakin kaupungeissa on tehty linjaus, etta asiakkaan pitaa itse
paasta toimintapaikalle, koska kaupungin alueella on hyvat julkiset liikenneva-
lineet. Talloin asiakkaan kuljettaminen yrittdjan toimesta ei ole sallittua. Toi-
sissa kunnissa taas kuljettaminen sallitaan. Jonkun verran oon kayttanyt sita,
ettd ma oon kaynyt hakemassa tuolta kylalta tanne ja sit he on silla iltapaivan
bussilla menneet takaisin kylalle. Jos asiakaskunta muodostuisi vammais- tai
vanhuspuolen asiakkaista kulkemisen voisi kuvitella olevan helpompaa, silla

heilla on yleensé oikeus Kelan taksikyyteihin.
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7.2.4 Muutokset maatilan toimintaympaéaristéssa Green Care -toiminnan
toteuttamiseksi

Green Care -toiminnan aloittamiseksi lahestulkoon aina maatilalla tarvitsee
tehda jonkinlaista remonttia, esimerkiksi toimintatiloja. Myos haastateltavallani
eka puol vuotta meni aikailla remppaan. Toimintaymparistdn ja rakennusten
remontointi antavat mahdollisuuden laadukkaammalle ja monipuolisemmalle
toiminnalle yha useammille asiakkaille. Esimerkiksi haastateltavani viitatessa
pyoratuolirampin rakentamiseen, han kertoi haluavansa antaa pyoératuolilla
likkuvillekin mahdollisuuden péaéasta luontoon sekd menné hevosen selkdan,
vaikka fyysinen toimintakyky olisi hyvinkin rajoittunutta. Hoivamaatilatoiminnan
aloittamiseksi on hyva olla tehtyna isoimmat remontit, jolloin asiakkaita pystyy
paremmin ottamaan vastaan. Toki ihan paras ois ku ois ihan semmoset, joten-
kin isommat erilliset asiakastilat, jos ryhmia ajattelee, mutta td& on nyt enem-
man tahan asti painottunut yksiléasiakkaisiin ni on kylla ihan hyvin mahduttu

tossa toimimaan.

Haastattelujen kautta oli myos huojentavaa kuulla, ettd toimintaympariston ei
tarvitse olla viimeisen paalle valmis ennen Green Care -yritystoiminnan aloitta-
mista. Haastateltava toi esiin, etta ennen ku se homma pyorii ni ihan tarkkaan
ei voi edes tietaa mita tarvii ni ettei mee tekee sit lilan isojakaan investointeja
ja sit huomaakin et ei vitsi, nyt jos tekisin ni tekisinkin vahan eri tavalla. Loppu-
jen lopuksi on myds ajateltava, etta aina investoinneissa on tehtava kompro-
misseja ja usein myéhemmin huomaa, kuinka asian olisi voinut toteuttaa toi-
sin. Toisaalta voidaan myds ajatella, etta kun toimintaymparisto ei ole viimei-
sen paalle valmis, voidaan asiakkaita paremmin osallistaa mukaan heidan toi-

mintaansa sopivan toimintaympariston rakentamiseen ja suunnitteluun.

Maatilojen ymparistdissa sijaitsee usein erittain vanhojakin rakennuksia, joita
saatetaan voida hyddyntda Green Care -toiminnan toteuttamisessa. Esimer-
kiksi vanhat aitat tai entisaikaan kaytdssa ollut paarakennus voi rakennuksen
kunnosta riippuen sopia vield hyvin toimintatilaksi. Haastateltavan maatilalla
mm. pupula on tehty vanhaan leikkimokkiin ja kanala vanhan aitan paadyssa

olevaan varastoon.
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Ammatillisen perhekodin perustamisessa voi tilojen takia joutua tekemaan laa-
jennusta tai korjauksia. Esimerkiksi perhekodeissa vaatimustasona on vahin-
tdan 12 m?:n huonekoot ja tietty maara ikkuna pinta-alaa. Haastateltavan mu-
kaan rakentamisen haasteena on, etté vaadittavista rakennusmaarayksista
annetaan todella ristiriitaista tietoa, jolloin ei pystytd olemaan taysin varmoja
lainmukaisten rakennusmaaraysten tayttymisesta. Ongelmalliseksi asian te-
kee my0s se, etta talla hetkella ammatillista perhekotia ei luokitella laitokseksi,
eikd myoskaan sijaisperheeksi, jolloin selkeaa vaatimustasoa ei ole olemassa.
Haastateltava on sita mielta, etta ammatillisille perhekodeille tarvittaisiin tule-

vaisuudessa selkeAmmat rajoitustoimenpiteet.

7.2.5 Maatilan toimintaympariston vastaaminen asiakkaiden tuen ja
kuntoutuksen tarpeisiin

Maatila koetaan ymparistona sellaisena paikkana, jossa on hyva toteuttaa
Green Care -toimintaa. Haastateltava kuvailee, kuinka han on huomannut ty6-
urallaan suuren eron sisatiloissa toimistolla tehtavaan asiakastyohon verraten,
ettd luonnon ja esimerkiksi eldimen kautta toteutettu asiakastytskentely vas-
taa asiakkaan tarpeisiin paljon nopeammin. Vuorovaikutukseen paaseminen
asiakkaan kanssa luonnistuu rennommassa ymparistossa ja samalle tasolle
paaseminen helpottuu huomattavasti. Haastateltavan mukaan vaikka tapaisi
asiakasta perinteiseen tapaan toimistolla monia kertoja ja yrittaisi keskustelun
avulla paasta perille hanen elaménsa ongelmakohdista tai syista miksi esimer-
kiksi aktivointisuunnitelmassa sovitut asiat eivat koskaan toteudu, tulevat ky-

seiset asiat hoivamaatilan toiminnassa ilmi nopeastikin.

Haastattelija kertoi esimerkin asiakkaasta, joka oli pitkdan ollut aikuissosiaali-
tyon asiakkaana ja hanta oli yritetty ohjata erindisten palveluiden piiriin seka
motivoida omien tavoitteiden toteuttamiseksi, mutta han ei ottanut apua vas-
taan ja sulkeutui. Lopulta asiakas ohjattiin sosiaalisen kuntoutuksen pariin hoi-
vamaatilalle ja hanen kuntoutuksensa lahti etenemaan aivan uudenlaista tah-
tia seka elamassa olevat haasteet tulivat esiin paljon selkeammin. Taméa on
hyva esimerkki siitd, kuinka ymparisto voi vaikuttaa paremmin asioiden naky-

viksi tuomista seka konkreettisesti edistda asiakkaan tilannetta.
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7.3 Asiakkuuksien hankkiminen

Hoivamaatilayritystad, kuten mitéa tahansa yritysta, perustaessa tulee miettia,
mitéa kautta asiakkaita saadaan kayttamaan palvelua. Ammatillisissa perheko-
deissa asiakkaat tulevat lastensuojelun kautta; sosiaalitoimen kilpailutuksissa.
Haastateltavan mukaan voi osallistua periaatteessa minka kaupungin kilpailu-
tuksiin vain. Tosin pyrkimys on, ettei valimatka biologisiin vanhempiin olisi mo-
nia satoja kilometreja, silla vanhemmilla on tapaamisoikeus. Sopiva valimatka
helpottaa kaikkien tilanteessa tapaamisten jarjestamista. Asiakkuuksien hank-
kiminen monista eri kaupungeista ei mydskaan ole valttamatta kovin kannatta-
vaa, silla talléin kulkemisia eri kaupunkien valille tulee paljon. Jos sul on seit-

seman lasta, sé kuljetat niitd ympari Suomea ni se alkaa olla aika hankalaa.

Haastateltavan mukaan nykyaan kilpailutuksissa haetaan uusia kumppaneita
joka vuosi. Aiemmin haku saattoi olla vain kolmen tai neljan vuoden valein.
Jos paatyisin perustamaan perhekodin, voisi alkuun aloittaa myds toimimalla
kriisikotina. S&h&n voisit vaikka ensin lahtee silla periaatteella, et sa otat
vaikka lyhytaikaisia et silleenh@n voi lahtee kokeilee miltéa se tuntuu.
Toisaalta taas pitkaaikaiset sijoitukset luovat pysyvyytta arkeen. Haastatelta-
van kokemuksen mukaan kaikista helpointa on, kun lapsi sijoitetaan pitkaai-
kaisesti, jolloin sa voit tehda siitéa ihan oman nakaista.

Toinen haastateltavista on rekisteréinyt oman hoivamaatilansa yksityisten so-
siaalipalveluiden tuottajaksi. Talloin sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaat tule-
vat tassakin yrityksessa sosiaalitoimen kautta. Asiakkaiden ollessa lapsia tai
nuoria myds perheneuvola tai lasten psykiatri ovat suositelleet kyseisen yrityk-

sen palveluja. Lisaksi on yksityisasiakkaita, jotka maksavat itse palvelusta.

Paasaantoisesti haastateltavat ajattelevat, etta hoivamaatilatoiminta sopii kai-
kenlaisille asiakkaille. Sen minka& oon huomannut ite, etta jos asiakkailla on
paihde tai mielenterveysongelma, joka ei oo kuntoutusvaiheessa ni sillon se
homma ei toimi, et sit he ei pysty sitoutumaan. Siina vaiheessa, kun pohtii
omaan toimintaan sopivaa asiakasryhmaa, tulee se miettid myds sen kautta,
etta asiakkuuksia riittda tarpeeksi toiminnan pydrittdmiseen, kertoo toinen

haastateltavista. Tah&n vaikuttaa oma asuinkunta ja ymparisto.
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Asiakaspotentiaalia kartoitetaan palvelutarpeen arviointien kautta, jonka sosi-
aalityontekija tai palveluohjaaja on tehnyt. Sosiaalisessa kuntoutuksessa teh-
daan myds toimintakyvyn arvio ja kuntoutustarpeen arvio, jonka haastateltava
kertoo tekevansa itse asiakkaalle. Eri kaupungeissa ja paikkakunnilla asiakas-
potentiaalin kartoitus kuitenkin vaihtelee. Isommissa kunnissa asiakas voi pal-
velusetelia kayttaen valita itse palvelun, kun taas pienemmissa kunnissa pal-
veluseteleitd ei valttamatta ole kaytdssa ja asiakkaat ohjautuvat palveluihin
toista kautta. Se on aika my6s semmoista paikkakunta sidonnaista, et miten
ne asiakkaat ohjautuu ja miten niita tilanteita arvioidaan. Se minkalainen on
kunnan toimintatapa, minkalaisia sopimuksia kunnalla on ja mitd muita palve-

luita kunnalla on tarjota, vaikuttavat asiakaspotentiaalin kartoitukseen.

7.4 Green Care -toiminnan ja maatalousalan yhdistaminen

Maatilat ovat hyvin usein perheyrityksia, joissa on pakko yhdistaa seka tyo-
ettd perhe-elama. Tama ei useinkaan ole helppoa, silld useassa eri roolissa
toimiminen ihmissuhteissa voi tuoda haasteita ja konfliktitilanteita tydyhtei-
son/perheen sisélle. Haastateltava tuo esiin yhteison eri roolien limittymista
seuraavasti: Ma oon joko éiti, tai sit ma oon anoppi, ja sitten ma tyéskentelen
mun lasten tai sit mun minididen ja vavyjen kanssa. Perheenjasenen roolin ja
tyontekijan roolin erottaminen vaatii yhteisén kesken paljon keskustelua, eri

nakokulmien ymmartamista ja selkeitd saantoja.

Omassa kodissa tydskenteleminen vaatii jokaiselta eri tydyhteison rooleissa
toimivalta perheenjasenelta ajattelutavan muutosta ja erilaista suhtautumista.
Esimerkiksi taito vanhempi-lapsi -suhteen erottamisesta erilleen tyontekijan
roolista voi vaikuttaa tydyhteisdn toimivuuteen. Haastateltava kuvaa tata esi-
merkiksi seuraavasti: Sit se etté ajattelee et "noo aiti tulee kohta viikonlopun
Jélkeen kotiin ni sehén voi pesta noi pyykit tdéltd.” Mun ois helpompi sanoo
vaik sulle, jos sé& oisit meil tbissé et “voiks sé& tehda naéa asiat sun tybvuoron
aikana” ni sit s& yritat tehdé ne. Mut ku mé sanon vaik pojalleni ni voi olla et
ne odottaa siel ja méa oon sanonu sille jo 50 kertaa siit asiasta.” Asioista puhu-
mista voi joutua opettelemaan eri tavalla kuin ulkopuolisessa tydpaikassa

tyoskennellessa, koska perheen sisaiset roolit, suhteet ja yhdessa eletty
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elama vaikuttavat vahvasti tydyhteison toimintatapaan. Tarkeaa on ymmartaa,
ettd jokainen tyoskentelee hieman eri tavalla, mutta se on osattava ottaa rik-
kautena, ei rasitteena. Haastateltava korostaa myos, etta palaverit ovat todella

tarkeita, eika niita koskaan ole liikaa.

Perhe voi antaa tydyhteisond myds mahdollisuuden kasvaa tyontekijané rau-
hassa omaan tahtiin niin, etta tarvittaessa perheen tuki on aina saatavilla.
Haastateltava kuvaili, kuinka han on itse kokenut saaneensa tukea omalta
perheeltdan ja kokenut yhteisén voiman: Han halus tyontekijéille ja kaikille ko-
rostaa sen, etta niin kauan hén on vierella, ettd sul on varma olo tehda sita
itse, joka mun mielesta puuttuu, jos ei 0o tallasta yhteisollisyytta. Et sit ku s&
oot tommosessa yhteisdssa ni sa saat ite kasvaa siin, koska ethan sé oo kos-

kaan valmis tds maailmassa. Et ikina.

Maatilan sesonkiaika tuo tilan toimintaan haasteita ja kiiretta. Talloin maatilalla
tulee olla riittavasti tyontekijoita, jotta esimerkiksi asiakkaiden tarpeet eivat jaa
taka-alalle. Vaikka sesonkiaika toisi haasteita, maatilalla elaminen on kuiten-
kin aina ns. taytta elaméé, mika lisdd mm. asiakkaiden kokemuksellisuuden
tunteita ja elaméanhallinnan taitoja. Haastateltavan sanoin kiireaika on ollut va-
lilla selviytymista. Esimerkiksi ammatillisessa perhekodissa uuden lapsen tule-
minen perheeseen on aina kriisitilanne. Perhe-elamén tasaantumiseen ja uu-
den lapsen perheeseen sopeutumiseen menee useimmiten vuosi. On hyva
muistaa, kuinka paljon hyvaa elama maatilalla tuo asiakkaille ja korostaa nai-
den asioiden merkitysta, kuten haastateltava tuo ilmi: Toisessa kohdassa méa
oon ajatellut sen vaan silleen et me tarjotaan heille koti ja me ollaan heidan
psykologinen &iti ja is&, ja he pitdd meita aitina ja isana. He on samalailla ollu
kaikessa mukana kuin meidan omatkin lapset. Se on elamaa ja samalla he
oppii siinakin kaikkea.

Maatilan tdiss4a, varsinkin eldainten kanssa tydskennellessa, voi eteen tulla ti-
lanteita, jolloin huomaakin yllattden eldimen sairastuneen tai loukanneen it-
sensa. Tallaisissa tilanteissa asiakastyon ollessa kaynnissa tulee tilanteen va-

kavuus arvioida ja haastateltavan mukaan vakavassa tilanteessa eldimen hy-
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vinvointi menee aina edelle. Elaimet ovat maatilalla ja Green Care -toimin-
nassa seka tyokavereita ettéa tydvaline, joista pidetdan aina huolta parhaalla
mahdollisella tavalla. Haastateltava kertoo, etta yllattavien tilanteiden hallin-
nassa auttaa myos asiakasmaarien kontrollointi. Silloin kun kalenteri ei ole
ihan taynnd, jaa joustovaraa aina enemman erilaisten tilanteiden hallintaan.
Aluehallintovirasto (AVI) on myos tarkka siitd, montako asiakasta mistékin
kohderyhmasta voi olla. Talla pyritaan varmistamaan, etta sosiaalialan osaa-

mista ja aikaa on riittavasti kullekin asiakkaalle.

Omassa kotiympaéristossa tyoskenteleminen voi tuoda haasteena oman kodin
ja elaman yksityisyyden sailyttdmisen seké vaikeuden erottaa tyo- ja vapaa-
aika toisistaan. Myds tydskentelytilojen sijainti kannattaa miettia oman yksityi-
syyden ja kotirauhan sailyttdmiseksi. Maatilalla tarve ja kokemus tyon ja va-
paa-ajan erottamiselle voi olla yksil6llistd, silla osa saattaa ajatella maatilalla
elamisen hyvin vahvasti elamantapana, kun taas joku muu voi kokea tarvetta
tehda selkedmpéaa rajausta tyonteolle ja vapaa-ajalle. Oman perheen ollessa
lasna asiakastilanteissa voi olla riski vaarantaa myds asiakkaan yksityisyyden
suojaa. Pienilla paikkakunnilla haastateltava kokee tallaisen riskin olevan sil-
loin, jos asiakas ja oma lapsi kayvat esimerkiksi samaa koulua, jolloin he ovat
toisilleen entuudestaan tuttuja. Toinen haastateltavista kertoo, ettd oman per-
heen ja itsensa yksityisyyden turvaamiseksi voi olla jarkevaa ottaa asiakkaat

eri paikkakunnalta kuin missa itse asuu.

Toiden ollessa erittain lasna omaa kotiarkea ei palautuminen tai vapaa-ajan
vietto kotona ole useinkaan mahdollista. Nain kokee myds haastateltavani:
Pakkohan sieltéa on paastava pois. Se on ihan sama, onko se maatila vai per-
hekoti ni sun on pakko paéasta pois. Semmonen kakkoskodin tarvekin on va-
lilla aika iso. Tarkeaksi korostui myos se, ettd omasta tydstaan ja elamastaan
maatilalla nauttii ja on pystynyt luomaan arjesta ja tydonteosta omannakoista.
Siin pitdd mun mielesta olla sydan mukana. Haastattelujen kautta esiin tuli
tarve hyville arjen ja tydnsuunnittelutaidoille, jolloin vapaa-ajankin jarjestami-
nen helpottuu. Yha useampi kayttaa arjenhallinnan tukena myos erilaisia pal-
veluja, kuten siivouspalvelua tai on tehnyt sopimuksen ulkopuolisen yhteistyo-

kumppanin kanssa esimerkiksi ruoan toimittamisesta jonakin paivana.
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7.5 Haastateltavien vinkit hoivamaatilayrittdjyydesta kiinnostuneille

Molempien haastateltavien antama vinkki hoivamaatilatoiminnasta kiinnostu-
neille oli, ettéd kannattaa olla rohkea ja lahtea kehittdmaan ja miettimaan omaa
yritystoimintaa, varsinkin kun intoa, kiinnostusta ja toteuttamiseen sopiva ym-
paristd on kaytettavissa. Kannattaa pohtia sellaista asiakasryhmaé kenen
kanssa on tottunut tydskentelemaan ja mika tuntuu itselle omalta. On hyva
kartoittaa, miké& omassa kunnassa on mahdollinen tarve seka millaisia tilan-

teita ja haasteita siella on, mihin ei viela I6ydy sopivaa palvelua.

Haastateltava neuvoi, etta hoivamaatilaa suunnitellessa on hyva kayda kes-
kustelua eri vaihtoehdoista, tilanteista ja toteutusratkaisuista, jotta yritystoi-

minta lahtisi liikkeelle sujuvasti. On hyva antaa tilaa kaikille ajatuksille, tehda
oppimista omassa tahdissa seka pohtia eri vaihtoehtoja ja |16ytaa itselle sopi-

vat ratkaisut.

Kavimme myo6s hieman keskustelua viranomaisille toimitettavista lomakkeista,
joita yritysta perustaessa tarvitsee tayttaa. Tahan sain vinkin, etta Internetista
loytyy lista, mita kaikkia lomakkeita tulee olla. Tarvittavia lomakkeita ovat esi-
merkiksi pelastusviranomaisen lausunto, terveysviranomaisen lausunto ja
oman kunnan perusturvajohtajan lausunto. Kaikkien tarvittavien lomakkeiden
hoitamiseen meni aikaa useampi kuukausi, joten tdahan kannattaa varata ai-
kaa. Haastateltava kertoi, ettd han kavi perusturvajohtajan kanssa keskuste-

lua esimerkiksi asiakasmaarista ja siitd, mita asioita lomakkeessa tulee olla.

Toinen haastateltavista korosti omasta jaksamisesta huolehtimista. Yrittdjana
lomien pitaminen voi joskus jaada vahaiseksi, mutta haastateltava painotti,
ettd vuosilomia ja vapaapaivia tulee pitaa. Han suositteli myds kaikille saan-
nollista tydnohjauksessa kaymista. Vertaistuki ja verkostoituminen on tarkeda
ja muita saman alan ihmisia tulee tavata. Lisaksi yritysta perustaessa kannat-
taa hakea starttirahaa, jotta paasee hyvin alkuun yrityksen pyorittamisessa.
Mahdollisiin rakennusten kunnostamisiin ja laajentamista varten kannattaa

aina hakea investointitukea.
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Haastateltava innosti myos kdymaan erilaisia erikoistumis- ja lisakoulutuksia
oman kiinnostuksen mukaan. Esimerkiksi eldinavusteisessa tydssa Easel -oh-

jaajan koulutus on erittain hyva ja mielenkiintoinen.

8 JOHTOPAATOKSET

Johtopaatoksissa teen vertailua ja pohdintoja tuloksien kautta saatujen tieto-
jen perusteella Tohinojan lypsykarjatilan mahdollisuuksista toteuttaa kuntout-
tavaa hoivamaatilatoimintaa. Johtopaatoksissa tuodaan esiin nakemyksia
siitd, mitd benchmarking-kumppaneilta saatuja tietoja ja neuvoja voisi jatkossa
soveltaa Tohinojan lypsykarijatilalla ja mita suurella todennakoisyydella ei. Tu-
loksia vertailtiin Tohinojan maatilan tAmanhetkiseen toimintaan sek& mahdolli-

seen tulevaisuuden ndkymaan.

Tuloksien perusteella ajattelen Green Care -peruselementtien tulevan esiin
Tohinojan lypsykarjatilalla. Maatilamme sijaitsee luonnon keskelle, jossa ym-
parilla on paljon metsaa, peltoja seké lahella on joki ja muutaman kilometrin
paassa kaksi jarvea. Joen varrella sijaitsee laavu, jonne on mahdollista tehda
pienia retkia. Viereinen metsa sopii mainiosti rauhoittumiseen ja elpymiseen.
Metsassamme voi esimerkiksi harjoitella metsaymparistossa kulkemista, tutkia
metsan eldinten jalkia, poimia sienia tai tunnistaa erilaisia kasveja. Laavulla tai
metsassa voisi tehda mm. erilaisia aisti- tai rentoutumisharjoituksia. Metsaka-
velyille on mahdollista ottaa mukaan myds maatilan kissat, jotka kulkevat va-

paana perdssa nauttien hekin luonnosta ja ihmisten seurasta.

Tohinojan maatilalla on iso puutarha, joka antaa paljon mahdollisuuksia puu-
tarha-avusteisen toiminnan toteuttamiseen. Puutarhaan voidaan perustaa esi-
merkiksi erilaisia kasvilavoja, kukkapenkkeja tai kasvihuone. Maatilan elainten
kanssa voidaan viettaa aikaa hoitamalla, rapsuttelemalla ja silittelemalla niita,
ulkoiluttamalla esimerkiksi vasikoita, ruokkimalla hiehoja tai vain olemalla
elainten seurassa. Kissat antavat mahdollisuuden seurata niiden keskinaista

vuorovaikutusta ja kommunikointia keskenaan seka ihmisten kanssa.
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Tohinojan maatilalla turvallisuudessa on parannettavaa. Esimerkiksi navetta-
rakennuksissa turvallisuustekijoissa on asiakkaita ajatellen huomioitavaa. Toi-
saalta maatiloilla on aina olemassa riskitekijoita, jolloin tilanteet pitaé arvioida
aina tapauskohtaisesti. Lypsykarijatiloilla turvallisuussaadokset ovat erityisen
tarkkoja. Esimerkiksi tautiriski on tarkedd huomioida seka elainten etta ihmis-
ten hyvinvoinnin takia. Taudit voivat levita elaintiloilla useita reitteja kautta,
joista yksi on tilalla kayvéat vierailijat. Ehkaistakseen tautiriskid, asiakkailla tu-
lee olla esimerkiksi vaatteet ja jalkineet, joita kaytetaan vain ja ainoastaan ky-
seisella maatilalla. Yllattavien tilanteiden varalta on hyva miettia asiakaspai-
vind muut ty6t mahdollisuuksien mukaan aina niin, etta paikalla olisi hatatilan-
teiden varalta myods muita tyontekijoitd, jotka pystyvét ottamaan yllattavan ti-
lanteen hoidattavaksi, eiké asiakastilanne ja hanen tarpeensa karsisi taman

takia.

Saavutettavuus on Tohinojan maatilan vahvuus. Monet maatilat saattavat si-
jaita todella syrjassa, mutta Tohinojan maatilan lahella voisi sanoa olevan use-
ampi kaupunki tai kunta puolen tunnin tai enintédan alle tunnin ajomatkan
paassa. Paakaupunkiseudullekaan ei aja autolla kuin tunnin. Lisaksi kun-
tamme junaraideliikenne on melko kattava, eika kulkeminen l&hipaikkakunnilta
ja kaupungeista ole mahdottoman pitkd. Juna-asemalta kulkeminen Tohinojan
maatilalle voisi onnistua kyyditsemalla, silla matka maatilalta juna-asemalle ei
ole kovin monta kilometria pitk&. Sujuvinta kulkemisen voisi kuitenkin kuvitella
olevan, jos asiakkaalla olisi oma kulkuneuvo tai kyyti toimintapaikalle. Kunnas-
samme linja-autot eivat kulje lahella maatilaamme, eika se ole luontevin vaih-

toehto saavutettavuuden kannalta.

Esteettomyytta ei ole talla hetkella huomioitu Tohinojan maatilalla. Haa-
veenani on, etta kaikki Green Care -toiminnassa kaytettavat tilat olisivat mah-
dollisimman esteettomia, jotta pyoratuolilla likkuminen eri tiloissa onnistuisi ja
vahintdan eléinten katseleminen ja koskettaminen olisi mahdollista. Tarkoituk-
sena on tehda toimintaymparistosta selked, siisti ja helppokulkuinen, jossa
kaikilla tavaroilla ja tyévalineilla on oma paikkansa.



48

Haastateltavissa nakyi toisiinsa verraten hieman erilainen suhtautuminen
maatilan yhteisollisyyteen. Toinen haastateltavista pitaa yhteisoné koko per-
hettd&dn yhdessé asiakkaiden kanssa, kun taas toinen halusi enemman rajata
oman perheen toiminnan ulkopuolella ja luoda yhteisoéllisyytta asiakkaiden
kesken. Itse olen aiemmin pohtinut, etta haluaisin perheeni seka asiakkaiden
turvallisuuden ja yksityisyyden vuoksi pitdd oman perheeni ainakin pdéasiassa
erilladn asiakastydsta. Tahan kuitenkin vaikuttaa, minkalaista Green Care -toi-
mintaa maatilalla tulisi tulevaisuudessa olemaan. Esimerkiksi ammatillisessa
perhekodissa oman perheen lasnédolo on itsestaan selvaé, mutta sosiaalisen
kuntoutuksen palvelussa tilanne on erilainen. Toisaalta mietin, vaikuttaako
tama hyvan yhteisollisyyden rakentumiseen ja asiakkaiden yhteison sisélle hy-
vaksytyksi tulemisen kokemukseen. Tahdon kuitenkin antaa asiakkaille koke-
muksen mahdollisimman rennosta, tervetulleesta, avoimesta ja tasa-arvoi-

sesta ilmapiirista.

Omasta jaksamisesta huolehtimista olen pohtinut paljon siina vaiheessa, jos
Tohinojan lypsykarjatilan toimintaa laajennetaan Green Care -toiminnan yllapi-
tamiseen. Onnistummeko luomaan maatilan toimivuuden niin sujuvaksi, etta
sen yllapito ei rasita likaa omaa terveytta ja hyvinvointia? Olisiko arjesta mah-
dollista muodostaa sellaista, ettéa vapaa-ajan viettaminen ja palautuminen olisi
mahdollista kotona? Mita tama vaatii? Liiallisen pohtimisen sijaan on myos tar-
keé&a luottaa prosessiin ja siihen, etta asiat aina jarjestyvét ja selviavat sitten

kun niiden aika on.

9 POHDINTA

Olin pohtinut opinnaytetyon ideaa mielessani oikeastaan koko opintojeni ajan.
Jopa soveltuvuuskokeissa saatoin mainita haluavani tehda opinnaytetyon
Green Careen ja omaan yritystoimintaan liittyen. Aihe kuitenkin kypsyi mieles-
sani opintojen edetessa ja valilla pohdin myds muita aiheita ja sita, onko yri-
tyshaaveeseeni liittyva aihe sittenkaan ajankohtainen tehda nyt. Tutkimus- ja
kehittdmismenetelmat kurssilla aiheeni sai kuitenkin tarkennusta opettajan
avustuksella ja lopulta paadyin tekemaan ideapaperin. Totesin mielessani,

ettei tdma tasta vatvomalla parane.
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Opinnaytety6 oli minulle todellinen oppimisprosessi, jota tehdessa opin, mita
kaikkea tutkimuksen tekemiseen liittyy. Opinndytetydni aihe oli minulle henki-
Iokohtaisesti todella tarke&, minka takia halusin pyrkid tekemaan tyoni tarkasti
ja oppia niin paljon kuin mahdollista. Uusien asioiden sisaistamistd, oivalluksia
ja ahaa-elamyksia mahtui koko vuodelle. Olen luonteeltani pohdiskeleva, joten
uusien asioiden prosessointi tuntui itsesta vievan valilla paljon aikaa. Paatin
kuitenkin, ettd teen opinnaytetyoni juuri itselle sopivaan tahtiin. Kiitos laheisil-
leni, jotka tukivat minua prosessin aikana ja antoivat tilaa keskittya kirjoittami-
seen rauhassa. Kiitos kuuluu myods ohjaavalle opettajalleni, jolta sain hyvaa

ohjausta opinnaytetyon oikeaan suuntaan viemiseksi.

Teemahaastatteluiden toteutus oli minulle opettavainen kokemus ja
benchmarking-kumppaneilta saamani tiedot seka neuvot todella arvokkaita.
Haastatteluiden tekemisessa koen minulla olevan viela harjoiteltavaa, mutta
oppimista vartenhan tama tyo oli. Haastatteluissa olisin voinut olla hieman
luontevampi ja johtaa haastatteluiden kulkua paremmin pysymaan teema-ai-
heissa. Koen, etta toinen haastattelu sujui itseltani jo paremmin. Olen todella
kiitollinen benchmarking-kumppaneilleni heidan ajastaan haastatteluja varten
seka avoimista ja rehellisista keskusteluista. Harmillista on, etta vierailukayn-
teja ei pystytty toteuttamaan, jolloin benchmarking -menetelméaa olisi voitu
kayttaa laajemmin. Jain my6s pohtimaan olisinko voinut perehtya benchmar-
king -menetelméan kaytt6on vielakin paremmin ja hyodyntaa menetelméaa

enemman.

9.1 Tutkimuseettisyys ja luotettavuus

Tutkimuseettinen neuvottelukunta (2012) neuvoo tutkimusta tehdessa ole-
maan rehellinen, huolellinen ja tarkka oman tutkimustyon kaikissa vaiheissa.
Tutkimuksessa tulee kayttaa tieteelliseen tutkimukseen soveltuvia, eettisia tie-
donhankinta ja tutkimusmenetelmid. Opinnéaytetyd on toteutettu tutkimuseetti-
sid toimintatapoja noudattaen. Tydssa kaytetty lahdemateriaali on tuoretta ja
l&hdeviittaukset tehty oppilaitoksen ohjeiden mukaisesti. Opinnaytetyon kirjoi-

tusasussa on noudatettu tieteellista kirjoittamistyylia.
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Tutkimusmenetelméan ja aineistonkeruumenetelman valinnassa on pyritty valit-
semaan tahan opinnaytteeseen parhaiten soveltuvat menetelmat. Tulosten
luotettavuudessa on huomioitava kirjoittajan tulkinnan mahdollisuus. Tulokset
on kuitenkin pyritty raportoimaan tarkasti tutkimuskysymyksiin ja opinnaytteen
viitekehykseen pohjaten. Luotettavuuteen vaikuttaa myo6s alun perin
benchmarking-kumppaneiden luona tekemétta jaéneet vierailukaynnit. Aineis-
tonkeruu vaiheessa COVID-19 myllersi ympari Suomen ja vierailuja ei taman
takia pystytty jarjestamaan. Tarkeinta kuitenkin on, etta tama on otettu huomi-
oon opinnaytetyota tehtdessa, eika ketddn ole tahallisesti altistettu tartuntaris-

kin takia.

Haastateltaville annettiin sdhkdpostitse tietoa opinnaytetyon aiheesta ja tutki-
muskysymyksista seka kerrottiin teemahaastatteluun liittyvat oleelliset paa-
kohdat. Tutkimukseen osallistuneilta yrityksiltd on pyydetty kirjalliset tutkimus-
luvat (liite 2 & liite 3). Ennen teemahaastattelujen aloitusta, on haastateltavien
kanssa viela kerrattu tutkimusluvassa mainitut asiat ja varmistettu, etta he ym-

martavat sitoutuvansa tutkimusluvassa mainittuihin asioihin.

9.2 Jatkotutkimusaiheet

Jo elinkeinonaan maataloutta harjoittavien maatilojen kaytté Green Care toi-
mintaan ei ole Suomessa viela kovin yleista. Voiko syyna olla kokemus voima-
varojen ja ajan puutteesta, jolloin jo muutoinkin raskaan tyon paalle tulisi viela
lisda tyota? Green Care -toiminnan ja maatalousalan yhdistdmisen mahdolli-
suuksista olisi hyva olla viela lisda tietoa ja tutkimusnayttoa, jolloin mahdolliset
ennakkoluulot ja epavarmuus toiminnan aloittamisesta ja yllapidosta karisisi-
vat. Tasté syysta olisikin hyva jatkotutkimusaihe tehda tutkimusta myads jonkin
muun jo maataloutta harjoittavan maatilan Green Care toiminnan toteuttamis-
mahdollisuuksista. Mita enemman saadaan naytt6a erilaisten jo maataloutta
harjoittavien maatilojen kokemuksista ja toimintamuodoista toteuttaa Green
Care -toimintaa, sita pienemmaksi kynnys toiminnan aloittamiseen muodos-

tuu.
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Nautojen kayttaminen elainavusteisessa toiminnassa on melko harvinaista.
Olisi erittdin mielenkiintoista saada lisda tutkimustietoa myds siita, kuinka nau-
dan kayttaminen elainavusteisessa toiminnassa onnistuu parhaiten. Voisiko
lehmien kayttdminen esimerkiksi terapiaelaimena yleistya enemmankin ja mita
tdma vaatii? Itse haluan ainakin tulevaisuudessa osoittaa oman toimintani
kautta, kuinka hienoja ja viisaita elaimid lehmét ovat. Olen saanut osakseni
epaluuloisia katseita ja pienia naurun tirskahteluja mainitessani lehmien kay-
ton eldinavusteisessa toiminnassa. Toivon pystyvani tulevaisuudessa osoitta-

maan naiden ihmisten luulot vaariksi.

Vaikka opinnaytetyon otsikkokin kertoo "matkalla kohti hoivamaatilatoimintaa”,
niin tasta opinnaytetyosta oli rajattu paaasiassa pois mm. hoivamaatilayritta-
jyyden aloittamiseen vaadittavat asiakirjat, laatuun ja omavalvontaan kuuluvat
asiat ja monet muut Green Care -toiminnan perustamisessa huomioitavat vai-
heet. Tasta olisi myds mielenkiintoista tehdé kattava selvitys, mité erilaisia vai-
heita aloittelevan Green Care -yrittajan tulee huomioida ja selvittad. mm.

edelld mainituista asioista.
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TEEMAHAASTATTELU

ALKUESITTELY

-Yrityksen nimi ja haastateltavan nimi.

1. GREEN CARE -PERUSELEMENTIT
-Miten Green Care nakyy toiminnassanne?
-Miten Green Care -peruselementit nakyvat toiminnassanne? Luontoperustai-

suus, kokemuksellisuus, osallisuus ja yhteisdllisyys.

2. TOIMINTAYMPARISTO HOIVAMAATILATOIMINNASSA

-Miten maatilan ymparistdssa on huomioitu esteettdmyys, turvallisuus ja saa-
vutettavuus asiakkaita varten?

-Minkalaisia muutoksia maatilalla ja sen ymparistossa on tehty hoivamaatila-
toiminnan toteuttamiseksi?

-Miten toimintaymparistd mahdollistaa asiakkaiden tuen/kuntoutuksen tarpei-

siin vastaamisen?

3. ASIAKKAAT

-Mitd kautta asiakassuhteet tulevat teidan yritykseenne?
-Minkalaiselle asiakaskunnalle ndette olevan kysyntaa alueellamme (Hame)?
Miksi juuri tima asiakaskunta?

-Miten asiakaspotentiaalia eli mahdollisia asiakkuuksia kartoitetaan?

4. GREEN CARE -TOIMINNAN JA MAATALOUSALAN YHDISTAMINEN

-Miten olette saaneet yhdistettya maatilan ty6t ja Green Care -toiminnan niin,
ettd molemmat osa-alueet pystytaan hoitamaan ilman toisen osa-alueen lai-
minlyontia? Esimerkiksi sattuessa yllattavia tilanteita elainten hoidossa tai Kii-
reajan keskella.

-Millaisia haasteita ja mahdollisuuksia tama tuo eteen?
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-Kuinka asiakkaan tarpeet pystytaan laittamaan etusijalle tilanteissa, joissa

maatilalla tulee eteen odottamattomia tilanteita, jotka on hoidettava nopeasti?

-Kuinka huolehditte omasta jaksamisestanne ja riittavasta vapaa-ajasta?

5. VINKIT JA IDEAT
-Mita vinkkeja ja ideoita antaisitte hoivamaataloudesta kiinnostuneille uusille

yrittajille?
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TUTKIMUSLUPAHAKEMUS

Opiskelen Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulussa Xamkissa sosionomi(AMK)-tutkintoon johtavassa kou-
lutuksessa. Haen organisaatioltanne tutkimuslupaa opintoihini kuuluvan opinnéytetyon tekemiseksi.

OpinniytetyGni tavoitteena on selvittia [ ] sijaitsevan Tohinojan lypsykarjatilan valmiuksia toteuttaa
tulevaisuudessa kuntouttavaa hoivamaatila toimintaa. Tarkoitukseni on keriti tutkimusaineisto benchmarking
menetelmilld hyddyntien teemahaastattelua sekd mahdollisuuksien mukaan vierailukdyntejd. Haastattelut ja
vierailukédynnit toteutetaan joulukuun 2020 ja tammikuun 2021 aikana.

Pyydén télld hakemuksella lupaa

a) Adnittidd teemahaastattelun opinndytetyoni tutkimusaineistoksi.

b) Toteuttaa mahdollisuuksien mukaan vierailukidynti benchmarking yrityksessi ja ottaa valokuvia opinnéyte-
tydni tutkimusaineistoa varten.

¢) Hyddyntidid benchmarking yrityksen Internet-sivuja tutkimusaineistona.

d) Hyodyntéid tutkimusaineistoja opinndytetyoni raportoinnissa ja tulosten esittimisessd. Valmis opinndytetyo
julkaistaan valtakunnallisessa Theseus-tietokannassa, jossa raportti on vapaasti saatavilla.

Sitoudun noudattamaan hyvié tutkimuseettisiéd periaatteita liittyen aineiston kerd@miseen, séilyttdmiseen ja sa-
lassapitosddnnoksiin. Kerittdvi aineisto on luottamuksellista ja tutkimusaineisto on ainoastaan omassa kéiytds-
sini.

Osallistuminen aineistonkeruuseen on vapaachtoista, ja osallistujat voivat halutessaan vetdytyd tutkimuksesta

mind ajankohtana tahansa.

Annan mielelléini opinndytetydstini liséitietoja.

" [allekirjoitus]

sosionomiopiskelija, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu

Opinndytety&tini ohjaa Seija Nissinen. Halutessanne voitte olla myds hineen yhteydessi tydhon liittyvisséd
kysymyksissi| |

Tutkimusluvan myoéntiminen

Annan Jaana Laaksoselle luvan kerité ja kiyttdd tutkimusmateriaalia kohdissa a-d mainituilla tavoilla.

Paikka ja aika \

Allekirjoitus ja nimen|selvennys
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|allekirjoitus]

sosionomiopiskelija, Kaakkois-Suomen ammattikorkcakoulu

) |

Opinniytety6tini ohjaa Seija Nissinen. Halutessanne voitte olla myds hiineen yhteydessi tyGhon liitty vissi
kysymyksissi| |

Tutkimusluvan myontiminen
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