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COVID-19-pandemian vuoksi suuri osa toisen ja kolmannen asteen opetuksesta on toteutettu
vuonna 2020 ja alkuvuodesta 2021 etaopetuksena. Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa,
miten siirtyminen etaopiskeluun on vaikuttanut opiskelijoiden kokemuksiin yhteisollisyyden
tunteesta opiskelijayhteisossa ja miten esimerkiksi vertaistuen saaminen on opiskelijoiden
mielesta toteutunut. Opinnaytetyo toteutettiin osana lukioiden ja tyoelaman yhteistyota vah-

vistavan Yhdessa lisaa yritteliaisyytta -hankkeen alkukartoitusta.

Opinnaytetyo koostuu teoriaosuudesta ja kaytannon osuudesta. Teoriaosuudessa kasitellaan
opiskeluhyvinvointia, etaopiskelua ja yhteisollisyytta seka yhteisollisyyden esiintymista lahi-
ja etaopinnoissa. Opinnaytetyon kaytannon osuus toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Ai-
neistona tutkimuksessa oli Laureassa syksylla 2020 ja kevaalla 2021 toteutetun Mita kuuluu -
kyselyn kirjalliset vastaukset, joissa Laurean opiskelijat kuvailivat, millaisia kokemuksia heilla
on yhteisollisyydesta ja siihen liittyvista ilmioista etaopinnoissa. Tuloksista kay ilmi, etta yh-
teisollisyys ei ole monen opiskelijan mielesta toteutunut etaopinnoissa laheskaan yhta hyvin

kuin lahiopinnoissa, ja moni kaipaa jo muiden opiskelijoiden tapaamista kasvotusten.
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Because of the COVID-19 pandemic, many high schools and vocational schools as well as
institutions of higher ecucation have implemented their teaching as distance learning in 2020
and the beginning of 2021. The objective of this thesis was to find out how the transition to
distance learning has affected the sense of community amongst students and how it has, for
example, affected their access to peer support. The thesis was part of the initial assessment
of a project called Yhdessa lisaa yritteliaisyytta which aims to increase cooperation between

high schools and work places.

The thesis consists of a theoretical part and a practical part. The theoretical part deals with
student well-being, distance learning and sense of community, also covering the topic of
sense of community in a traditional school setting as well as in distance learning. The
practical part of the thesis was carried out applying a qualitative method. The material was
from written answers from Laurea’s survey called How are you doing from autumn 2020 and
spring 2021. In those answers students described what their experiences of sense of
community have been like during distance learning. The results show that many students feel
that a sense of community has not been achieved as well in distance studies as in traditional

studies and that many students miss meeting their fellow students face-to-face.

Keywords: distance learning, e-learning, online learning, sense of community, COVID-19
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1 Johdanto

Maaliskuussa 2020 COVID-19-pandemia pakotti niin peruskoulut kuin lukiot ja korkeakoulutkin
siirtymaan hyvin lyhyella varoitusajalla lahiopetuksesta etaopetukseen (Haapakoski, Niemela
& Yrjola 2020, 123). Etaopiskelu on jatkunut pitkalti myos syksylla 2020 ja kevaalla 2021
etenkin korkeakouluissa, joissa opetus on monin paikoin pyritty jarjestamaan kokonaan tai

suurelta osin etaopintoina.

Koko pandemian ajan on kayty vilkasta yhteiskunnallista keskustelua siita, miten siirtyminen
opiskelijoita kuhisevista koulurakennuksista yksin kotiin tietokoneiden aareen vaikuttaa opis-
kelijoihin, niin opintojen edistymisen kuin opiskelijoiden yleisen hyvinvoinnin kannaltakin.
Uutisotsikot ovat maalanneet synkkaa kuvaa etaopiskelun ja korona-ajan vaikutuksista opiske-
lijoihin. Esimerkiksi vuoden 2021 alkupuolella uutisaiheita on loytynyt muun muassa korkea-
kouluopiskelijoiden mielenterveysongelmien huomattavasta lisaantymisesta (Vahasarja 2021),
opintoihin kuuluvien harjoittelupaikkojen loytamisen vaikeudesta (Kangas 2021) ja korkeakou-

luopiskelijoiden uupumisesta (Heimolehto & Makela 2021).

Korona-aikana toteutetut opiskelijoiden hyvinvointia selvittavat tutkimukset vahvistavat uu-
tisotsikoiden kasitysta etaopiskelun negatiivisesta vaikutuksesta opiskelijoiden hyvinvointiin.
Esimerkiksi huhtikuussa 2020 - melko pian etaopintoihin siirtymisen jalkeen - Suomen lukio-
laisten liitto teetti kyselyn, josta selvida muun muassa, etta yli puolet lukio-opiskelijoista on
kokenut etaopiskelun henkisesti raskaaksi. Edellisen vuoden kyselyssa, opiskelun tapahtuessa
viela perinteisesti koulurakennuksissa, opintonsa raskaiksi kokevien osuus oli huomattavasti
pienempi. (Koonti koronatilanteen vaikutuksesta lukiolaisiin 2020.) Ammattikorkeakouluopis-
kelijoiden hyvinvointia poikkeusoloissa selvitti puolestaan SAMOK:in ja ammattikorkeakoulu-
jen opiskelijakuntien kevaalla 2021 toteuttama kysely, josta kay ilmi, etta ammattikorkea-
kouluopiskelijoiden motivaatio on laskenut, mielenterveys heikentynyt ja yksinaisyys lisaanty-
nyt pandemia-aikana, vaikka toisaalta pieni osa opiskelijoista voikin paremmin etaopinnoissa

kuin perinteisissa lahiopinnoissa (AMK-opiskelijoiden etaopiskelukyselyn tulokset 2021, 1-2).

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, miten COVID-19-pandemian aiheuttama siir-
tyminen normaalista opiskeluarjesta etaopiskeluun on vaikuttanut ammattikorkeakouluopiske-
lijoiden kokemuksiin yhteisollisyydesta. Opinnaytetyo alkaa teoreettisen viitekehyksen esitte-
lemisella. Ensin kasitellaan lyhyesti opiskelijahyvinvointia, minka jalkeen seuraa johdatus sii-
hen, mita etaopiskelu tarkoittaa ja mita hyvia ja huonoja puolia silla perinteisesti ajatellaan
olevan. Taman jalkeen kasitellaan yhteisollisyytta ensin yleisesti ja sitten yhteisollisyyden il-

menemista lahi- ja etaopinnoissa.



Opinnaytetyon kaytannon osuus toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Aineistona tutkimuk-
sessa oli Laurean toteuttaman Mita kuuluu -kyselyn sanalliset vastaukset syksylta 2020 ja ke-
vaalta 2021. Vastauksissa opiskelijat kuvailivat omin sanoin, millaisia kokemuksia ja ajatuksia
heilla on etaopiskeluajan yhteisollisyydesta. Sisallonanalyysin menetelmaa kayttaen opinnay-
tetyossa analysoitiin naita vastauksia tarkoituksena saada selville, ovatko etaopiskeluun siirty-
neet opiskelijat kokeneet yhteisollisyyden tunnetta muiden opiskelijoiden kanssa pandemia-
aikana ja millaisia ajatuksia heilla ylipaataan on etaopintojen yhteisollisyyteen ja sosiaalisen

vuorovaikutuksen toteutumiseen liittyen.

Opinnaytetyo toteutettiin osana alkukartoitusta Uudenmaan ja etelaisen Kanta-Hameen alu-
eella jarjestettavalle Yhdessa lisaa yritteliaisyytta -hankkeelle, jonka tavoitteena on lisata
seka lukioiden ja tyoelaman etta lukioiden ja ammattikorkeakoulujen valista yhteistyota.
Hankkeessa ovat Laurean lisaksi mukana Riihimaen lukio ja yrittajyyskasvatuksen kehittaja-
verkosto YES ry. (Laurea 2021.)

2 Opiskelijahyvinvointi ja opiskelukyky

Kielitoimiston sanakirja maarittelee hyvinvoinnin vaurautena tai ”hyvana terveydentilana” ja
”hyvana, harmonisena olona”. Hyvinvoinnin kasitteeseen voidaan nahda kuuluvan kolme eri
osatekijaa: terveys, materiaalinen hyvinvointi ja koettu hyvinvointi (Vaarama, Moisio & Karvo-
nen 2010, 10). Opiskelijahyvinvointiin kuuluu opiskelijoiden asuminen, tyossakaynti ja toi-

meentulo seka terveydenhuolto (Kujala 2011).

Tyoterveyslaitos ja Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio ovat laatineet opiskelukykymallin (ku-
vio 1) kuvaamaan opiskelukykyyn liittyvia tekijoita. Malli on laadittu tyokykymallin pohjalta.
Se esittelee nelja opiskelukykyyn vaikuttavaa osa-aluetta: omat voimavarat, opiskelutaidot,

opiskeluymparisto ja opetustoiminta. (Kunttu 2020.)
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Kuvio 1: Opiskelukykymalli. (Kunttu 2020.)

Opiskelukykymallin ensimmainen ulottuvuus ovat opiskelijan omat voimavarat. Omiin voima-
varoihin kuuluvat opiskelijan identiteetti ja persoonallisuus, terveys ja siihen liittyvat kayt-
taytymistottumukset, elamantilanne ja -olosuhteet, elamanhallinta ja sosiaaliset suhteet.

Kaikki naista ovat muutoksessa lapi elaman. (Kunttu 2020.)

Opiskelutaitoja ovat opiskelijan oppimistyylit ja -tavat, opiskeluorientaatio eli opiskelun mer-
kitys opiskelijalle, opiskelutekniikka, kriittisen ajattelun taito, ongelmanratkaisukyky seka
opintojen ja ajankayton suunnitteleminen. Myos sosiaaliset taidot luetaan osaksi opiskelutai-
toja, silla opintoihin kuuluu esimerkiksi esitelmien pitamista. Puutteelliset opiskelutaidot joh-
tavat esimerkiksi huonoihin opiskelutuloksiin tai siihen, etta opiskelija joutuu tekemaan opin-
tojensa eteen kohtuuttoman paljon toita. Seurauksena voi olla turhautumista ja stressia,
jotka puolestaan voivat johtaa opiskelumotivaation heikentymiseen ja mielialaongelmiin.
(Kunttu 2020.)

Opetustoimintaan kuuluvat niin opetus ja ohjaus kuin tuutorointikin. Laadukas opetus saattaa
vaikuttaa myonteisesti sellaisen opiskelijan motivaatioon, jolla on muuten vaikeuksia loytaa
kiinnostusta opiskelemaansa alaan. Myos opiskelijan paasy osaksi opiskelijayhteisoa on osa

opetuksen ja ohjauksen ulottuvuutta. (Kunttu 2020.)



Opiskeluymparistoon kuuluvat fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen ymparisto. Siithen kuuluvat
myos ne opiskeluun liittyvat yhteisot, joihin opiskelija kuuluu. Yhteisollisyys vaikuttaa myon-
teisesti opiskelijan opiskelukykyyn, mutta esimerkiksi etaopiskelun lisaantyminen lahiopetuk-

sen korvaajana voi luoda haasteita yhteisollisyyden muodostumiselle. (Kunttu 2020.)

3 Etaopiskelu

Etaopiskelulla tarkoitetaan opiskelutapaa, jossa opetus ei tapahdu lahiopetuksena luokkahuo-
neessa vaan esimerkiksi internetin valityksella (Merriam-Webster 2021). Etaopiskelu voi tar-
koittaa kokonaisten kurssien suorittamista etana, mutta joissakin tapauksissa etaopiskelua
voivat taydentaa myos lahitapaamiset. Etaopiskelu tapahtuu tavallisesti verkossa, yleensa
joko verkkopohjaisessa oppimisymparistossa tai internetsivustolla. (Opintopolku 2021.) Suurin
osa etaopetuksesta toteutetaan asynkronisessa oppimisymparistossa, jossa vuorovaikutus ei
tapahdu reaaliajassa, mutta etaopiskeluun voi kuulua myos synkronista opetusta reaaliaikai-

sesti toteutettujen luentojen muodossa (Fandl & Smith 2016, 6).

Etaopiskelu yhdistetaan monesti verkko-opiskeluun, mutta etaopiskelu itsessaan ei ole mikaan
uusi ilmio, vaan kaukana oppilaitoksista on opiskeltu jo 1800-luvulla. Ennen internetin syntya
etaopintoja toteutettiin kirjeiden avulla. Myohemmin myos televisiota kaytettiin etaopetuk-
sen valineena. 1990-luvulla etaopinnot alkoivat siirtya verkkoon. 2000-luvulla verkko-opiske-
lun suosio kasvoi nopeaan tahtiin, ja etaopinnoista tuli yha yleisempi vaihtoehto lahiopiske-
lulle. (Chaloux & Miller 2014, 3, 5-8.)

Frank Mayadas maaritteli vuonna 1997 niin sanotut verkko-opiskelun viisi pilaria (Five Pillars
of Quality Online Education), jotka kuvaavat verkko-opintojen laatua ja joiden avulla verkko-
opintoja tarjoavat instituutiot voivat maaritella tavoitteensa ja mitata edistymistaan niita
kohti. Mallin viisi pilaria ovat opiskelutehokkuus, kustannustehokkuus, paasy (access), opetus-
henkilokunnan tyytyvaisyys ja opiskelijoiden tyytyvaisyys. Opiskelutehokkuudella tarkoite-
taan, etta verkko-opintojen tulisi olla korkealaatuisia. Verkossa oppimisen ei tulisi erota pe-
rinteisesta oppimisesta. Kustannustehokkuus tarkoittaa, etta oppilaitosten taytyy pystya tar-
joamaan laadukasta opetusta rajallisilla resursseilla, mika vaatii jatkuvaa kustannustehokkuu-
den arviointia. Paasylla tarkoitetaan, etta opiskelijan on helppo paasta kasiksi opintoihin:
markkinoinnin ja tiedotuksen avulla huolehditaan siita, etta potentiaaliset opiskelijat loytavat
heita kiinnostavat opinnot, ja monipuolinen opintovalikoima ja selkea informaatio varmista-
vat, etta opiskelijoilla on vaihtoehtoja opintojensa suhteen. Opintojen sujuva suorittaminen
mahdollistetaan. Opiskelijoille tarjotaan tukea seka akateemisissa, hallinnollisissa etta tekni-
sissa ongelmissa. Neljas pilari on henkilokunnan viihtyminen tyossa. Etaopettamisen tulisi tun-
tua palkitsevalta ja hyodyttaa myos opetushenkilokunnan jasenten uraa. Viides pilari on opis-

kelijoiden tyytyvaisyys, johon vaikuttavat kaikki etaopiskelukokemuksen osa-alueet. Jokaisen
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verkko-opiskelijan tulisi ilmaista tyytyvaisyytensa koko opiskelukokemukseen. (Online Lear-

ning Consortium 2021.)

Opiskelijan oman aktiivisuuden merkitys korostuu etaopinnoissa. Opintojen aikatauluttaminen
on tarkeaa. Verkko-opinnot eivat yleensa ole taysin itsenaista opiskelua, vaan myos etaopin-
toihin kuuluu muun muassa ryhmatoita ja keskusteluja muiden opiskelijoiden kanssa. Etaopis-

kelija saa myos yhteyden opettajaansa kysymyksia ja ohjausta varten. (Opintopolku 2021.)

Etaopiskelu ratkaisee monia haasteita. Se mahdollistaa opintojen tarjoamisen suuremmalle
maaralle opiskelijoita kuin lahiopetukseen perustuvat opiskeluvaihtoehdot (Ryan & Latchem
2016, 164). Etaopinnot mahdollistavat esimerkiksi tyonteon ja perheesta huolehtimisen, silla
opintoja voi suorittaa milloin tahansa opiskelijalle parhaiten sopii. Verkossa opiskeleminen on
hyva vaihtoehto myos niille, jotka asuvat kaukana oppilaitoksista, joiden tarjoamat opinnot
kiinnostavat heita, mutta eivat kuitenkaan ole valmiita muuttamaan opintojen perassa. (Fandl
& Smith 2016, 3, 5.) Verkko-opiskelijan ei valttamatta tarvitse edes asua samassa maassa kuin
missa opetus jarjestetaan (Opintopolku 2021). Etaopiskelusta on hyotya myos valtiolle:
verkko-opiskelijat ovat monesti mukana tyoelamassa opintojensa ohella ja tuottavat taten

valtiolle verotuloja (Simpson 2012, 2).

Kun suomalaiset oppilaitokset peruskouluja myoten siirtyivat kevaalla 2020 etaopetukseen
COVID-19-pandemian takia, kavi ilmi, etta jotkut nuoret oppilaat parjaavat paremmin etaope-
tuksessa kuin lahiopetuksessa. Kiusaamista kokenut nuori saattaa uskaltaa osoittaa osaamis-
taan enemman, kun hanen ei tarvitse tehda sita koko luokan edessa, vaan saa kahdenkeskisen
yhteyden opettajaansa. Toiset taas uskaltavat omistautua opinnoilleen enemman etana siina
missa lahiopinnoissa luokan sosiaalinen paine saa heidat valttelemaan aktiivista osallistu-
mista. (Haapakoski ym. 2020, 127-128.)

Etaopiskelu on saanut osakseen myos kritiikkia. Etaopetuksen laatua on kyseenalaistettu ja
perinteista lahiopetusta pidetty korkealaatuisempana (Simpson 2012). Etaopiskelu ei myos-
kaan ole paras vaihtoehto niille korkeakouluopiskelijoille, jotka mieluummin tapaisivat pro-
fessoriaan kasvokkain (Fandl & Smith 2016, 5). Korona-aikana on noussut huoli niista nuorista
oppilaista, joiden kotioloissa esiintyy ongelmia esimerkiksi paihteiden kanssa ja joille la-
hiopintoihin osallistuminen olisi tarkeaa sosiaalisista syista. Kaikilla opiskelijoilla ei myoskaan

ole riittanyt motivaatio opiskelemiseen koulun ulkopuolella. (Haapakoski ym. 2020, 127.)
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4  Yhteisollisyys

Yhteiso on ryhma, joka on rakentunut jonkin tietyn alueen tai asian ymparille. Silla on oma
sosiaalinen rakenteensa, se toimii tietynlaisen normiston mukaan, ja enemmiston mielipi-
teella on tapana ohjailla sen toimintaa. (Opetushallitus 2021.) Yhteisolla on oma identiteet-
tinsa. Siihen kuuluvat tiedostavat oman jasenyytensa yhteisossa ja tiedostavat myos yhteison

jasenyyden olevan rajattua. (Kangaspunta 2011a, 28.)

Yhteisomuodoista ensimmainen oli oma suku. Tata seurasivat kyla- ja kaupunkiyhteisojen syn-
tyminen. Keskiajalla yhteisoja alkoi muodostua jaetun statuksen ymparille. Tallaisia yhteisoja
olivat esimerkiksi killat ja kauppiasyhteisot. Nykyaikana yhteisoja taas leimaa sopimukselli-

suus. Yksilo on merkityksellisempi kuin aiemmin. (Kangaspunta 2011a, 15.)

Yhteisoja on monia erilaisia. Niilla on omat tarkoituksensa seka erilaisia jasenyysvaatimuksia
ja tapoja kommunikoida jasenten kesken. Jasenten omistautuminen yhteisolle vaihtelee vah-
vuudessaan yhteisosta toiseen, kuten myos se, kuinka paljon jasenet osallistuvat yhteison toi-
mintaan. Myos kokemus yhteisollisyyden tunteesta vaihtelee. Yhteisoja pidetaan yleensa posi-
tiivisena, hyvinvointia tuovana asiana, mutta ne eivat valttamatta ole sita. Jasenten valiset
suhteet eivat aina ole sopuisia, ja yhteison tarkoituksena voi esimerkiksi olla yhteiskunnalli-

sen hairion aiheuttaminen. (Douglas 2010, 1, 3, 5-6.)

McMillan ja Chavis maarittelevat yhteisollisyyden olevan vapaasti suomennettuna ”tunne kuu-
lumisesta, tunne siita, etta jasenilla on merkitysta toisilleen ja ryhmalle, ja jaettu luottamus
siihen, etta jasenten tarpeet tulevat jatkossakin tayttymaan yhdessa olemisen kautta”.
McMillanin ja Chavisin kehitteleman tunnetun maaritelman mukaan yhteisollisyys (sense of
community) koostuu nain ollen neljasta elementista. Naita ovat jasenyys (membership), vai-
kutusvalta (influence), integraatio ja tarpeiden tayttaminen (integration and fulfilment of
needs) ja jaettu tunneyhteys (shared emotional connection). Elementeista ensimmainen, ja-
senyys, on tunne ryhmaan kuulumisesta. Vaikutusvalta on tunnetta merkityksellisyydesta: yh-
teison jasen vaikuttaa yhteisoon, ja yhteisolla on vastavuoroisesti merkitysta sen jasenille.
Integraatiolla ja tarpeiden tayttamisella puolestaan tarkoitetaan sita, etta ryhmaan kuulumi-
nen auttaa jasenta tayttamaan joitakin henkilokohtaisista tarpeistaan. Jaetulla tunneyhtey-
della tarkoitetaan yhteisen ajan, paikkojen, samanlaisten kokemusten ja historian jakamista
yhteison jasenten kesken. Omakohtainen kokemus jaetusta historiasta ei ole valttamatonta,

kunhan jasen vain kokee historian omakseen. (McMillan & Chavis 1986, 9, 13.)

Yhteisollisyyden tunne ei synny automaattisesti. Muun muassa yhteison jasenten valinen luot-
tamus ja avoin vuorovaikutus ovat tarkeita, jotta yhteisollisyytta paasee muodostumaan.
(Opetushallitus 2021.) Yhteisollisyyden syntyminen voi olla hidasta. Yhteisollisyyden muodos-
tumiseen voidaan kuitenkin vaikuttaa ulkopuolelta esimerkiksi kutsumalla yhteison jasenia yh-

teisiin tilaisuuksiin, joihin osallistuminen ratkaisee jonkin heidan tarpeensa, kannustamalla
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heita keskustelemaan keskenaan pareittain tai pienissa ryhmissa, esittamalla yhteiseen tilai-
suuteen kokoontuneille keskustelua virittavia ja tutustumista avittavia kysymyksia ja valtuut-
tamalla ja auttamalla yhteison jasenia toteuttamaan omia yhteisoon liittyvia ideoitaan. (Birck
2020, 4, 7-10.)

Pysyvalle yhteisollisyyden tunteen muodostumiselle ja sen sailymiselle tarkeita ovat muun
muassa yhteisollisyytta mahdollistavat tilat, yhteiset rutiinit - esimerkiksi tapaamiset ja ta-
pahtumat - ja yhteiset saannot ja toimintatavat. Uudet yhteison jasenet tulisi perehdyttaa
yhteison toimintaan. Yhteison vastuutehtavien ei pitaisi olla aina saman, muuttumattoman
ryhman vastuulla, vaan kaikille halukkaille jasenille tulisi mahdollistaa vastuun ottaminen, ja
vistaan. Yhteison jasenia on helpompi saada sitoutumaan vastuutehtaviin, jos ne eivat vaadi
lilkaa eika niihin tarvitse sitoutua pitkaksi aikaa; pienten vapaaehtoistehtavien antaminen yh-

teison jasenten hoidettavaksi lujittaa heidan sidettaan yhteisoon. (Birck 2020, 12-14.)

Yhteisollisyys on kokenut muutoksia median ja internetin muutosten myota. 1990-luvulla syn-
tyivat niin sanotut virtuaaliyhteisot. Naiden keskiossa on jasenten jakama yhteinen kiinnos-
tuksenkohde tai jokin muu yhdistava tekija, ja yhteiso on monesti saanut alkunsa juuri ver-
kossa. (Kangaspunta 2011a, 26, 28.)

Yhteisollisyys on muuttunut aikojen kuluessa muutenkin kuin siirtymalla osittain internetiin.
Yhteisoihin hakeutuminen ja niihin kuuluminen perustuu nykyisin entista enemman vapaaeh-
toisuuteen, kun taas aiemmin yhteiso oli monesti jotakin, mihin kuuluttiin syntymasta kuole-
maan. Yhteisoon liittyminen ei ollut valttamatta oma valinta, eika niista aina voinut erota.
Jos yhteisosta eroaminen onnistui, se saattoi aiheuttaa eroajalle kielteisia seuraamuksia. Yh-
teisoja myos leimasi vahvasti normatiivisuus ja sisaanpainkaantyneisyys. (Kangaspunta 2011b,
7.)

Myos se, kuinka tarkeana yhteisot ja yhteisollisyys nahdaan, on muuttunut aikojen kuluessa.
Aiemmin ihmiset maariteltiin ensisijaisesti niiden yhteisdjen kautta, joihin he kuuluivat - esi-
merkiksi perheen ja tyopaikan. Nykyisin ihmiset nakevat itsensa enemmankin ainutlaatuisina
yksiloina sen sijaan, etta maarittelisivat itsensa niiden yhteisojen kautta, joissa he ovat jase-
nina. Tama yksilollistymisen kasvu on monesti nahty uhkana yhteisollisyydelle. (Saastamoinen
2011, 61-62.)

Kanadalainen tutkimus (Michalski, Diemert, Helliwell, Goel & Rosella 2020) sai selville, etta
heikko tuntemus paikalliseen yhteisoon kuulumisesta on yhteydessa huonompaan kasitykseen
omasta terveydesta. Vahvempi yhteisoon kuulumisen tunne oli yhteydessa seka parempaan
fyysiseen etta henkiseen terveyteen, mutta yhteisoon kuulumisen tunteella oli positiivinen

vaikutus erityisesti mielenterveyteen. Heikko yhteisollisyyden tunne oli yhteydessa
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huonompaan terveyteen erityisesti keski-ikaisten keskuudessa, mutta yhteisoon kuulumisen ja

terveyden valinen yhteys oli nahtavissa kaikissa ikaryhmissa.

4.1  Yhteisollisyys lahiopinnoissa

Yhteisollisyyden muodostumiselle opinnoissa on omat haasteensa. Lukiossa nuoret eivat enaa
opiskele yhden ja saman opiskelijaryhman kanssa kuten peruskoulussa vaan monessa eri ryh-
massa. Opiskelijan oma vastuu sosiaalisten suhteiden solmimisessa korostuu. Yhteenkuuluvuu-
den tunnetta lukioissa lisaavat kuitenkin ryhmanohjaajan tapaamiset ja tutoropiskelijoiden
jarjestama toiminta. (Ranta 2020.) Korkeakouluissa taas haasteena on se, etta tietyissa oppi-
aineissa opetus ja ohjaus on jarjestetty tavalla, joka tekee yhteisollisyyden muodostumisen
vaikeaksi. Muihin opiskelijoihin tutustumisesta tekevat haastavampaa esimerkiksi itsenaiset
opinnot ja luennot, joilla on suuri maara osallistujia. Korkeakoulut pyrkivat tekemaan yhtei-
sollisyyden muodostumisesta helpompaa erityisesti ensimmaisen opiskeluvuoden aikana yhtei-
sollisyytta avittavien opintojen ja tutoroinnin kautta, mutta jotkut opiskelijat jaavat naista
ulkopuolelle. Yksittaisen opiskelijan paasya osaksi opiskelijayhteisoa voi heikentaa myos

tauon pitaminen opinnoista. (Heikkila, Lehtinen & Lahteenkorva 2020.)

Vaikka yhteisollisyyden muodostuminen opiskelijayhteisossa saattaa toisinaan olla haastavaa,
opinnoissa koettavasta yhteisollisyydesta on kuitenkin paljon hyotya. Opiskeluyhteisoon kuu-
luminen ja vertaistuen saaminen ovat vahvasti yhteydessa opintojen sujumiseen. Lisaksi opin-
tojen aikana syntyneet verkostot osoittautuvat monesti hyodyllisiksi, kun opiskelijan on aika

astua tyoelamaan. (Kunttu 2020.)

Lahiopinnoissa esiintyvaa yhteisollisyytta voi tarkastella McMillanin ja Chavisin (1986) yhtei-
sollisyyden maaritelman nakokulmasta. Tahan yhteisollisyyden maaritelmaan kuuluvat jase-
nyys, vaikutusvalta, integraatio ja tarpeiden tayttaminen seka jaettu tunneyhteys, kuten
aiemmassa luvussa maariteltiin. Jasenyys maarittyy lahiopinnoissa helposti: jasenia ovat
kaikki luokkahuoneeseen kokoontuneet, kun taas luokkahuoneen ulkopuolelle jaavat ryhmaan
kuulumattomat. Jasenyyden ja laheisyyden tunteeseen vaikuttaa myos opiskelijoiden valilla
tapahtuva sanaton viestinta. Vaikutusvalta nakyy lahiopetuksessa esimerkiksi konkreettisena
sijaintina luokassa (opettaja luokan edessa, tietyt oppilaat eturivissa) ja siina, kuinka jotkut
osallistuvat keskusteluun muita aktiivisemmin ja taten vaikuttavatkin siihen enemman. Opis-
kelijat voivat myos vaikuttaa muiden aktiivisuuteen kannustamisen avulla. Kun joku opiskelija
ottaa itselleen liian suuren roolin uhaten opiskelijoiden tasavertaista osallistumista, hanta
voidaan ohjata korjaamaan kaytostaan sanattoman viestinnan keinoin, kuten valttelemalla
katsekontaktia. (Teaching Online: A Guide to Theory, Research, and Practice 2015, 242-243.)
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McMillanin ja Chavisin maaritelman kolmas elementti on integraatio ja tarpeiden tayttami-
nen. Etaopinnoista eroten tama voi nakya lahiopetuksessa esimerkiksi niin, etta muut opiske-
lijat osoittavat hyvaksymistaan sanattomin viestein. Viimeinen yhteisollisyyden tunteeseen
liittyva elementti on jaettu tunneyhteys, johon liittyvat esimerkiksi jaetut kokemukset. La-
hiopinnoissa opiskelijat jakavat yhteista aikaa ja esimerkiksi kurssilla tapahtuvia hauskoja tai
koskettaviakin tapahtumia, ja tama auttaa yhteisollisyyden tunteen rakentumisessa.
(Teaching Online: A Guide to Theory, Research, and Practice 2015, 244-245.)

Uusimmat PISA-tulokset vuodelta 2018 kertovat, etta OECD-maiden 15-vuotiaat oppilaat koke-
vat melko hyvin kuuluvansa kouluyhteisoonsa. Suomalaisista opiskelijoista kolme neljasosaa
koki muiden opiskelijoiden kanssa ystavystymisen helpoksi, ja sama maara koki myos kuulu-
vansa koululaitokseensa. 78 prosenttia vastaajista koki, etta muut opiskelijat pitavat heista,
85 prosenttia oppilaista ei kokenut ulkopuolisuuden tunnetta koulussa, ja 86 prosenttia ei ko-
kenut oloaan yksinaiseksi koulussa. Monet OECD-maiden oppilaat eivat kuitenkaan koe sosiaa-
lisen yhteyden tunnetta koulussa, vaan karsivat yksinaisyydesta tai ulkopuolisuuden tun-
teesta. Kouluyhteisoon kuulumisen tunteella oli OECD-maita tarkasteltaessa myonteisia vaiku-
tuksia myos oppilaiden tulevaisuuteen: oppilaat, jotka kokivat yhteenkuulumisen tunnetta op-
pilaitoksessaan, arvelivat todennakoisemmin jatkavansa opintojaan korkeakouluun asti kuin
ne, jotka eivat yhteenkuulumisen tunnetta kokeneet. Tama piti paikkansa myos suomalaisten
oppilaiden kohdalla. (PISA 2018 Results. What school life means for students’ lives. Volume Il
2019, 130-132, 136.)

Voimaa opiskeluun -hankkeessa selvitettiin, miten yhteisollisyys toteutuu ammattikouluissa ja
ammattikorkeakouluissa. Aineistona ammattikoulujen osalta olivat vuosien 2015 ja 2017 Amis-
barometri-tutkimukset, joiden tuloksia tulkittiin yhteisollisyysmittarilla, johon sovellettiin Su-
san M. Burroughsin ja Lillian T. Ebyn vuonna 1998 julkaisemaa tyopaikan yhteisollisyytta mit-
taavaa Psychological sense of community in the workplace -teoriaa. Tuloksista selviaa, etta
ammattikouluopiskelijoista 61% kokee vahvaa yhteisollisyyden tunnetta kouluyhteisossaan.
Kokemus yhteisollisyydesta on kohtalainen 29%:lla, ja heikkona yhteisollisyyden kokee 6%
opiskelijoista. Yhteisollisyyden kokemus oli vahvempi miespuolisten opiskelijoiden keskuu-
dessa. Pohdinnat opintojen keskeyttamisesta olivat yleisempia niiden joukossa, jotka kokivat
heikkoa yhteisollisyyden tunnetta oppilaitoksessaan. Heikko yhteisollisyyden kokemus oli yh-
teydessa myos opintojen aiheuttamaan uupumuksen tunteeseen, riittamattomyyden tuntee-
seen opinnoissa ja tunteeseen siita, etta omilla opinnoilla ei ole merkitysta. (Reinikainen
2019, 2-4.)

Ammattikorkeakouluopiskelijoiden kokemusta yhteisollisyyden tunteesta selvitettiin samassa
raportissa vuoden 2016 Opiskelijabarometrin pohjalta, jossa opiskelijoilta kysyttiin, tunte-
vatko he kuuluvansa samaa alaa opiskelevien opiskelijayhteisoon. Opiskelijat jaettiin vastaus-

tensa perusteella vahvaa, kohtalaista ja heikkoa yhteisollisyytta kokeviin. Vahvaa
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yhteisollisyytta koki 62% opiskelijoista, kohtalaista yhteisollisyytta koki 14%, ja heikkoa yhtei-
sollisyytta koki 24% opiskelijoista. Naispuoliset ammattikorkeakouluopiskelijat kokivat vah-
vempaa yhteisollisyyden tunnetta kuin miehet. Heikompaa yhteisollisyytta kokivat muita to-
dennakoisemmin ne, jotka olivat pitaneet opinnoistaan vahintaan yhden lukukauden pituisen
tauon. Heikko yhteisollisyyden tunne oli yhteydessa masentuneisuuden ja alakulon tunteeseen
ja yksinaisyyteen. Kuten ammattikoulussakin, myos ammattikorkeakoulussa heikkoa yhteisolli-

syytta kokevilla oli suurempi riski opintojen keskeyttamiseen. (Reinikainen 2019, 6-9.)

4.2  Yhteisollisyys etaopinnoissa

Yhteisollisyyden tunteen muodostuminen voi auttaa opiskelijoita menestymaan etaopinnoissa
ja vahentaa kurssilta pois jattaytyvien maaraa. Verkko-opiskelijoita vaivaa kuitenkin helposti
eristaytyneisyyden tunne. Etaopinnoista jaa puuttumaan esimerkiksi lahiopinnoille tuttu
orientaatioon keskittynyt ensimmainen kurssitapaaminen, jolloin opettaja pyrkii tutustumaan
oppilaisiinsa ja oppilaat toisiinsa, ja kurssin sisalto kaydaan lapi opettajan johdolla. (Moore
2014, 20.) Yhteisollisyyden luomiselle verkko-opiskelijoiden keskuudessa voi aiheuttaa ongel-
mia myos se, etta joillakin kursseilla opiskelijat eivat valttamatta ole edes kaikki samalla ai-
kavyohykkeella. Etaopiskelijoiden valista kanssakaymista hankaloittavat toki myos ne tavalli-
set haasteet, joita esiintyy missa tahansa yhteisossa, kuten opiskelijoiden erilaiset tavoitteet
ja kasitykset tyomoraalista tai yksinkertaisesti yhteensopimattomat luonteet. Verkko-opiske-
lun vastuuhenkilo voi auttaa opiskelijoita yhteison muodostamisessa ohjeistamalla heita siina
selkealla ja kaytannollisella tavalla. Verkko-opiskelijoista voi muodostua yhteiso, vaikka he

eivat koskaan edes nakisi, milta toiset opiskelijat nayttavat. (Neidorf 2012, 163, 165.)

Myos etaopintojen yhteisollisyyden tunnetta voidaan tarkastella McMillanin ja Chavisin (1986)
kehittaman maaritelman avulla. Yhteisollisyyden tunteeseen vaikuttavat osa-alueet ilmenevat
eri tavalla etaopinnoissa kuin lahiopetuksessa. Yhteisollisyyden tunteen ensimmainen ele-
mentti, jasenyys, voi olla vaikeasti maariteltavissa etaopinnoissa, silla verkkokurssi saattaa
esimerkiksi olla avoin kaikille ja jasenyyden rajat eivat taten ole selkeat. Sanattoman viestin-
nan puute vaikuttaa jasenyyden tunteeseen. Myos vaikutusvallan nayttaminen on vaikeampaa
etaopinnoissa. Epatoivottuun kaytokseen voidaan kuitenkin vaikuttaa esimerkiksi jattamalla
opiskelijan kommentit huomiotta. Kolmas elementti on tarpeiden tayttaminen ja integraatio.
Siina missa lahiopinnoissa hyvaksyntaa voidaan osoittaa sanattomasti, se taytyy etaopinnoissa
tehda sanallisesti. Muiden onnittelu ei tapahdu niin luontevasti etaopinnoissa kuin se tapah-
tuu lahiopinnoissa, mutta toisaalta sanallinen kannustus voi merkita enemman kuin sanaton.
Viimeinen elementti, jaettu tunneyhteys, vaatii syntyakseen esimerkiksi jaettuja kokemuksia,
joita etaopetuksessa - joka monesti toteutetaan asynkronisesti - ei valttamatta usein esiinny.
(Teaching Online: A Guide to Theory, Research, and Practice 2015, 242-245.)
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Rovai pyrki aiheeseen liittyvaa kirjallisuutta tutkimalla selvittamaan, miten etaopinnoissa
voisi muodostaa ja vaalia yhteisollisyyden tunnetta. Han lOysi seitseman eri tekijaa, jotka vai-
kuttavat yhteisollisyyden tunteeseen etaopinnoissa. Ensimmainen yhteisollisyyden tunteeseen
vaikuttava tekija on niin sanottu transaktionaalinen etaisyys (transactional distance). Mooren
(1993) mukaan kyseisella termilla tarkoitetaan psykologista ja viestinnallista tilaa ohjaajien ja
opiskelijoiden valilla. Siihen vaikuttaa Mooren mukaan se, kuinka paljon ohjaajalla on kontrol-
lia kurssilla ja se, kuinka paljon opiskelija kontrolloi kurssia. Ohjaajan kontrolli (rakenne) kas-
vattaa transaktionaalista etaisyytta ohjaajan ja opiskelijan valilla, opiskelijan kontrolli (dia-
logi) puolestaan vahentaa sita. Yhteisollisyyden tunne on sita suurempi, mita vahemman
transaktionaalista etaisyytta kurssilla esiintyy. Ohjaaja voi vahentaa transaktionaalista etai-
syytta ja taten kasvattaa yhteisollisyytta huolehtimalla esimerkiksi siita, etta kaikki opiskeli-
jat osallistuvat kurssilla kaytavaan keskusteluun. Taman voi varmistaa tekemalla keskusteluun

osallistumisesta osan kurssin arvioitavaa osuutta. (Rovai 2002, 7-8.)

Toinen yhteisollisyyteen vaikuttava tekija on sosiaalinen lasnaolo. Sosiaalisen lasnaolon ver-
kossa ajatellaan olevan heikompaa kuin mita se on reaalimaailmassa, silla verkkoymparistosta
puuttuvat monet normaalielaman sosiaaliset vihjeet. Vahvistaakseen yhteisollisyytta kurssilla

on kurssin ohjaajan suunniteltava, miten sosiaalista lasnaoloa voisi vahvistaa. (Rovai 2002, 8.)

Kolmas tekija on sosiaalinen tasa-arvo. Belenkyn, Clinchyn, Goldbergerin ja Tarulen (1986)
mukaan kirjoitetussa viestinnassa on havaittavissa kaksi erilaista viestintatapaa - erillinen ja
yhtenainen - joista erillinen viestintatapa vahentaa yhteisollisyytta ja yhtenainen tapa lisaa
sita. Auktoritatiivisesti viestivat opiskelijat tuovat haasteita yhteisollisyydelle verkkokurs-
seilla, silla heidan osallistumisensa vahentaa yhtenaisesti viestivien opiskelijoiden halua osal-
listua yhteiseen keskusteluun. Kurssin ohjaajan tehtavana on varmistaa, etta kaikki paasevat
osallistumaan keskusteluun. Opiskelijoita voi tutustuttaa toisiinsa ja taten auttaa yhteisolli-
syyden rakentumisessa muun muassa pyytamalla kaikkia esittelemaan itsensa kurssin alkaessa.
Auktoritatiivisesti viestivan opiskelijan uhatessa keskustelua ohjaaja voi esimerkiksi kannustaa

muita opiskelijoita jakamaan ajatuksiaan. (Rovai 2002, 8-9.)

Neljas ja viides tekija yhteisollisyyden muodostamisessa ovat pienryhmatyoskentely ja ryhman
toiminnan fasilitointi. Pienissa opiskelijaryhmissa opiskelijat voivat tutustua toisiinsa. Ohjaaja
voi innostaa opiskelijoita vuorovaikutukseen. Bennen ja Sheatsin (1978) mukaan on olemassa
erilaisia rooleja, joiden mukaan toimimalla voi vaikuttaa ryhman toimintaan ryhmana eli esi-
merkiksi muuttaa tai vahvistaa ryhman toimintatapoja. Naita rooleja ovat esimerkiksi tarkkai-
lija, kannustaja ja seuraaja. Ohjaaja voi yrittaa synnyttaa yhteisollisyyden tunnetta ryhmassa

omaksumalla tilanteeseen sopivan roolin. (Rovai 2002, 9.)

Yhteisollisyyden tunnetta lisaa myos, jos ohjaajan opetustyyli ja opiskelijan oppimisvaihe ovat

yhteensopivia. Growin (1991) mukaan opiskelijat muuttuvat opintojensa edetessa
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riippuvaisista oppijoista itseohjautuviksi oppijoiksi. Riippuvainen opiskelija kaipaa opinnoil-
taan rakennetta, kun taas itsenainen oppija kaipaa enemman dialogia. Hyva opetus on yh-
teensopiva opiskelijan oppimisvaiheen kanssa ja kannustaa myos opiskelijaa suurempaan itse-

ohjautuvuuteen. (Rovai 2002, 10.)

Viimeinen yhteisollisyyteen vaikuttava tekija on yhteison koko. Etaopinnoissa yhden ohjaajan
vastuulla oleva opiskelijamaara voi olla erittain suuri. Ricen (1994) mukaan liian pieni maara
opiskelijoita verkkokurssilla johtaa siihen, etta vuorovaikutusta ei tapahdu tarpeeksi, mutta
liian suuri osallistujamaarakaan ei ole ihanteellinen vuorovaikutukselle. 8-10 opiskelijaa nayt-
taisi olevan vahimmaismaara hyvan vuorovaikutuksen takaamiseksi, enimmaismaaran ollessa
noin 20-30. Suurten opiskelijamaarien kursseilla opiskelijamaaran aiheuttamat haasteet vuo-
rovaikutuksessa voi ratkaista esimerkiksi jakamalla opiskelijat pienempiin keskusteluryhmiin

tai ohjaamalla heidat tekemaan ryhmatoita pienissa ryhmissa. (Rovai 2002, 11.)

5  Tutkimuksen toteuttaminen

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa, millaisia kokemuksia ja ajatuksia Laurea-am-
mattikorkeakoulun opiskelijoilla on ollut yhteisollisyydesta korona-ajan etaopinnoissa. Tutki-
mus toteutettiin laadullisena tutkimuksena kevaalla 2021. Aineistona toimi syksylla 2020 ja

kevaalla 2021 toteutetun Laurean opiskelijoille suunnatun hyvinvointikyselyn vastauksista ke-

ratyt kuvaukset yhteisollisyydesta ja siihen liittyvista ilmioista etaopiskeluaikana.

Tassa luvussa kuvataan tutkimuksen aineistoa, tutkimustapaa ja tutkimuksen toteuttamista.
Luvussa 6 kuvataan tutkimuksen tuloksia. Viimeisessa luvussa nostetaan viela esiin aineiston

pohjalta syntyneita ajatuksia ja pohdintaa.

5.1 Tutkimuksen aineisto

Laadullisen tutkimuksen aineisto voidaan kerata muun muassa haastattelemalla, havainnoi-
malla, toteuttamalla kysely tai koostamalla aineisto erilaisista dokumenteista (Sarajarvi &
Tuomi 2018, luku 3). Aineistot voidaan jakaa sellaisiin, jotka syntyvat tutkijasta riippumatta
(esimerkiksi henkilokohtaiset kirjeet ja paivakirjat) ja sellaisiin, joiden syntymiseen tutkija
vaikuttaa (kuten haastattelut) (Eskola & Suoranta 1998). Laadullisessa tutkimuksessa ei ole
tarvetta pitaytya vain yhdenlaisessa aineistossa, vaan erityyppisia aineistoja voidaan samassa

tutkimuksessa tarvittaessa yhdistella (Sarajarvi & Tuomi 2018, luku 3).

Tassa opinnaytetyossa toteutetun tutkimuksen aineistoa ei keratty nimenomaan opinnayte-

tyota varten, vaan se saatiin Laurea-ammattikorkeakoulun Mita kuuluu -kyselyn tuloksista
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syksylta 2020 ja kevaalta 2021. Kyselyssa pyrittiin selvittamaan, miten Laurean opiskelijat
ovat voineet etaopintoaikana. Kysely suunnattiin kaikille Laurean opiskelijoille, ja siihen vas-

tasi syksylla 2020 yhteensa 808 ja kevaalla 2021 yhteensa 674 opiskelijaa.

Mita kuuluu -kyselyihin sisaltyi avoin kysymys, jonka ohjeistuksena toimi ”kerrothan tarkem-
min opintojesi sujumisesta korona-aikana”. Tassa tutkimuksessa aineistona kaytettiin naista
vastauksista niita, jotka jollakin tavalla kasittelivat yhteisollisyytta tai siihen liittyvia ilmioita.
Aineistona kaytettyja vastauksia oli yhteensa 107. Naista 42 oli syksyn 2020 kyselysta ja 65 ke-
vaan 2021 kyselysta. Tahan opinnaytetyohon saadussa aineistossa oli taustatietona vain kunkin
vastauksen kirjoittajan opiskelumuoto. Vastauksista 42 tuli paivaopiskelijoilta, 61 monimuoto-

opiskelijoilta ja 4 verkko-opiskelijoilta.

5.2  Tutkimuksen kaytannon toteutus

Laadullisella tutkimuksella tarkoitetaan yleensa tutkimusta, jossa tarkastellaan tutkimuksen
kohteena olevien ihmisten kokemuksia, tunteita ja ajatuksia jostakin ilmiosta. Tutkimuksen
aineistoa analysoimalla pyritaan rakentamaan yksityiskohtainen kuva tutkittavasta ilmiosta.
Laadullisessa tutkimuksessa ei tavoitella tietoa siita, kuinka yleinen tutkittava ilmio on, vaan

yritetaan loytaa uusia nakokulmia sen tarkasteluun. (Puusa & Juuti 2020, johdanto.)

Sisallonanalyysi on eras hyvin yleinen laadullisessa tutkimuksessa kaytetty menetelma aineis-
ton tarkasteluun. Eskolan (2001, 2007) mukaan aineistoa voidaan analysoida aineistolahtoi-
sesti, teorialahteisesti tai teoriasidonnaisesti. Aineistolahtoisessa analyysissa aineistoa analy-
soidessa pyritaan jattamaan kaikki aiheesta aiemmin tiedetty analyysin ulkopuolelle, jotta
analyysin pohjana olisi nimenomaan tutkittava aineisto. Teorialahtoisessa analyysissa tutki-
musta ohjaa esimerkiksi jokin tietty teoria tai malli, jonka lapi aineistoa tarkastellaan. Teo-
riaohjaavassa analyysissa taas tutkimusaiheeseen liittyva teoria auttaa analysoinnissa, mutta
ei kuitenkaan ohjaa sita, vaan analyysi perustuu edelleen ensisijaisesti aineistoon. (Sarajarvi
& Tuomi 2018, luvut 4 ja 4.2.) Tama tutkimus toteutettiin aineistolahtoisena sisallonanalyy-

sina.

Milesin ja Hubermanin (1994) mukaan aineistolahtoinen sisallonanalyysi toteutetaan kolmen
eri vaiheen avulla: ensin redusoimalla eli pelkistamalla aineisto, sitten klusteroimalla eli ryh-
mittelemalla se ja lopulta abstrahoimalla eli luomalla teoreettisia kasitteita. Lahdesmaen,
Oinosen, Sandgrenin ja Sarajarven (2000) mukaan ensimmaisessa vaiheessa - pelkistaminen eli
redusoiminen - erotetaan aineistosta pois kaikki, mika ei ole tutkimukselle relevanttia, minka
jalkeen tutkittavasta tekstista etsitaan tutkimuksen aiheeseen liittyvia ilmaisuja, joista joh-

detaan pelkistettyja ilmaisuja ja listataan ne allekkain. (Sarajarvi & Tuomi 2018, luku 4.4.3.)



19

Tassa tutkimuksessa aineistosta etsittiin ilmaisuja, jotka kuvasivat jollakin tavalla kokemuksia

yhteisollisyydesta ja siihen liittyvista ilmioista.

Pelkistamisen jalkeen redusoitu aineisto klusteroidaan eli ryhmitellaan. Aineistosta etsitaan
samankaltaisuuksia tai eroavaisuuksia. Tassa vaiheessa muodostetaan alaluokkia keraamalla
yhteen ilmaukset, joissa kuvataan samaa asiaa. Alaluokista muodostetaan taman jalkeen mah-
dollisesti viela ylaluokkia ja naista paaluokkia, mutta tama ei ole valttamatonta. Lopulta
kaikki kootaan yhdistavan luokan alle. Lahdesmaen, Oinosen, Sandgrenin ja Sarajarven (2000)
mukaan viimeisessa vaiheessa eli abstrahoinnissa muodostetaan aineistosta teoreettisia kasit-
teita. Heidan mukaansa myos ryhmittelyvaihe on osa abstrahointia. (Sarajarvi & Tuomi 2018,
luku 4.4.3.)

Taman tutkimuksen aineistosta etsittiin samanlaisia ilmioita kuvaavia ilmaisuja. Aineistosta
saattoi lOytaa seitseman erilaista aihetta, joista muodostettiin tutkimuksen luokat. Joitakin
naista luokista olisi voinut mahdollisesti viela ryhmitella pidemmalle, mutta luokkien vahaisen

maaran takia tama ei kuitenkaan tuntunut mielekkaalta.

6  Tulokset

Tutkimuksen aineistosta nousi esiin seitseman erilaista aihetta: yhteisollisyyden puute tai va-
heneminen, yksinaisyyden ja yksin jaamisen tunne, yhteistyon hankaloituminen, tutustumisen
hankaloituminen, kaipuu lahikontakteihin ja ne mahdollistaviin lahiopintoihin, negatiiviset
seuraukset edella mainituista asioista ja viimeisena myos onnistuneet kokemukset yhteisolli-

syydesta (kuvio 2).



20

vhteisollisyyden puute tai vaheneminen
yksindisyyden ja yksin jaamisen tunteet
tutustumisen vaikeutuminen

yhteistyon vaikeutuminen

kaipuu lahikontakteihin ja lahiopetukseen

negatiiviset seuraamukset

myonteiset kokemukset yhteisollisyydesta

Kuvio 2: Yhteenveto tuloksista.

Yhteisollisyyden ja ryhmaytymisen puute ja yhteisollisyyden vaheneminen olivat teksteissa hy-
vin usein toistuva aihe. Joidenkin mielesta yhteisollisyytta ei ollut etaopinnoissa lainkaan -
joko sita ei ollut edes ehtinyt syntya (uusien opiskelijoiden tapauksessa) tai se oli kadonnut
korona-aikana, kun opiskelijat siirtyivat suorittamaan opintojaan kotiin. Monet uudet opiskeli-
jat mainitsivat vastauksissaan ryhmaytymisen puutteen; ryhmaytymista ei ollut ehtinyt tapah-
tua, koska opiskelijat olivat paasseet tapaamaan toisensa kasvotusten mahdollisesti vain muu-
taman kerran ennen siirtymista etaopiskeluun. Toiset taas kokivat, ettei yhteisollisyys puutu
kokonaan, mutta se on heikentynyt. Yhteisollisyyden ei nahty toteutuvan yhta hyvin etaopin-
noissa kuin lahiopinnoissa. Vastaajista loytyi myos opiskelijoita, joita yhteisollisyyden puute ei

haitannut, silla he eivat kokeneet opiskelijayhteisoon kuulumista itselleen tarkeaksi.

”Ei tunnu samallalailla kuuluvansa opiskelijayhtei-
s66n kuin aiemmin kampuksella ollessa. Outoa kun
ei ole ndhnyt yli puoleen vuoteen opettajia eikd

kurssikavereita.”
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Ulkopuolelle jaamista kuvasivat myos aineistossa toistuneet maininnat yksinaisyyden ja yksin

jaamisen tunteesta. Vastauksissa mainittiin muun muassa “todellisen yhteyden” puuttuminen
ja “irrallisuus ja erillisyys” muista opiskelijoista. Yksin jaamisen tunteeseen saattoi vaikuttaa
esimerkiksi se, etta vastaajien mukaan tuen ja avun saaminen ja verkostoituminen ei etaopin-
noissa onnistu helposti. Vertaistuen puute mainittiin monissa vastauksissa. Monet kokivat jaa-
neensa yksin opintojensa kanssa. Yksinaisyyden tunne kuvattiin monissa vastauksissa vahvana,
toisissa taas yksinaisyyden kerrottiin lisaantyneen hieman. Kaikki eivat kuitenkaan kokeneet

yksinaisyyden tai yksin jaamisen tunteen olleen jatkuvaa, vaan pikemminkin ajoittaista.

”Tulin aikuisopiskelijana nimenomaan hakemaan
uusia verkostoja, ajatuksia, kokemuksia ja paljon
uutta tietoa. Nyt olen tietokoneen ddressd kotona
aamusta iltaan toissd ja koulussa. Mitddn todellista

yhteyttd ei ole juuri kehenkddn.”

Etaopiskelu on vastausten perusteella vaikeuttanut sosiaalista vuorovaikutusta opiskelijoiden
kesken, ja esimerkkina tasta oli muihin opiskelijoihin tutustumisen vaikeutuminen. Vastauk-
sissa kuvailtiin, kuinka Zoomissa ja Teamsissa ei synny spontaania ja vapaamuotoista vuoro-
vaikutusta samalla tavoin kuin lahiopetuksessa, jossa muiden opiskelijoiden kanssa voi keskus-
tella ja tutustua esimerkiksi tauoilla. Etayhteyksien valilla tapahtuvalla keskustelulla on eraan
vastaajan mukaan tapana pyoria lahinna tehtavien ymparilla. Monet vastaajat mainitsivat
kuuluvansa opiskelijoiden WhatsApp-ryhmaan, mutta eraassa vastauksessa todettiin, etta vilk-
kaassa WhatsApp-ryhmassa tutustuminen muihin ei onnistu kunnolla. Toinen vastaaja mai-
nitsi, etta tutustumista hankaloittaa erityisesti se, etta lahiopetukseen ei voi osallistua, jos

on pieniakaan koronavirukseen viittaavia oireita.

“Ei tule juurikaan juteltua opintojen sujumisesta,
ainoastaan niistd tehtdvistd, kun ei ole taukoja joi-

den aikana hengata kaytdvilla tutustumassa.”
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Vastauksissa kerrottiin myos, etta yhteistyon - yhteisten tehtavien, ryhmatoiden ja projektien
- tekeminen on ollut haastavampaa etayhteyksien valityksella. Tahan vaikutti muun muassa

se, ettei ryhman jasenia ollut paassyt tapaamaan kasvotusten. Eraassa vastauksessa mainittiin
myos se, kuinka sosiaaliset vihjeet jaavat etayhteyksien valityksella tapahtuvasta vuorovaiku-

tuksesta puuttumaan.

” Ryhmdtyot tdysin etdnd ihmisten kanssa, joita ei
tunne eikd ole tavannut eikd tule tapaamaan kuor-
mittavat enemmdn, kun ei jotenkin voi tulkita ih-

misten kdytostd ja tapoja ja pitdd olla skarpimpi.”

Viides esiin noussut aihe oli kaipuu lahikontakteihin ja ne mahdollistaviin lahiopintoihin. Vas-
tauksissa nakyi mainintoja niin ihmiskontaktien tarpeesta kuin ikavasta luokkatilanteita koh-
taan. Lahiopiskelusta kaivattiin muun muassa ajatusten vaihtoa muiden opiskelijoiden kanssa,
muihin tutustumista, vertaistukea ja verkostoitumista, joiden ei koettu toteutuvan samalla
tavalla (tai lainkaan) etaopinnoissa. Muiden opiskelijoiden kasvokkainen tapaaminen koettiin
motivoivana ja jaksamista vahvistavana. Joissakin vastauksissa mainittiin, etta opiskelukin
olisi helpompaa opiskelijayhteison ymparoimana. Vastauksissa toistui ajatus siita, etta etayh-
teyksien valityksella tapahtuva vuorovaikutus ei korvaa lahikontakteja. Eras vastaaja kertoi,
etta opiskelijoiden WhatsApp-ryhmakin on naivettymassa, kun muita ei paase tapaamaan kas-

votusten.

“Opetus on ollut hyvdd myos ndin etdnd, mutta kai-
paan muiden opiskelijoiden nédkemistd ja tehtdvien
toteuttamista kasvotusten, jolloin keskustelut ovat

antoisampia toisin kuin zoomissa.”

Aineistossa nousi myos esiin niita negatiivisia seuraamuksia, joita yksin opiskelemisella ja sii-
hen liittyvalla ulkopuolisuuden tunteella on ollut opiskelijoihin. Yhteisollisyyden puute oli

muun muassa vaikuttanut heikentavasti jaksamiseen ja mielialaan seka laskenut motivaatiota.
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Eraassa vastauksessa kuvailtiin huolta tulevaisuudesta ja tyollistymisesta - siihen vaikutti se,
ettei kukaan ollut jakamassa kokemuksia lahestyvasta valmistumisesta. Myos opinnaytetyon
tekeminen tuntui haastavalta, kun sen parissa joutui ahertamaan yksin ilman vertaistukea.
Joissakin vastauksissa koettiin, etta verkostoituminen olisi opiskelijana tarkeaa, mutta verkos-
tojen syntyminen jai etaopinnoissa puuttumaan. Opiskelukokemuksesta nahtiin myos puuttu-
van jotakin ilman lahiopetuksen mahdollistamaa sosiaalista vuorovaikutusta. Yksin opiskelemi-

sella oli ollut myos konkreettisia vaikutuksia opintojen sujumiseen ja etenemiseen.

“Huomaa selkedsti kuinka yhteisollisyyden puuttu-
minen ja muiden opiskelijoiden vertaistuki vaikut-
tavat myos omaan motivaatioon. Halua tehdd by-
tyy, mutta mitddn ei tunnu oikeastaan saavan ai-

kaseksi.”

Vastauksista loytyy myos esimerkkeja myonteisista yhteisollisyyden kokemuksista pandemia-
ajalta. Joissakin tapauksissa tutustumista oli ehtinyt tapahtua ennen etaopintoihin siirty-
mista. Jotkut vastaajista olivat loytaneet itselleen mukavan kanssaopiskelijoista koostuvan
ryhman. Eraassa vastauksessa mainittiinkin yhteisollisyyden olevan enemman “omalla vas-
tuulla“ korona-aikana. Opiskelijoiden valisesta yhteisollisyydesta esimerkkina nousivat What-
sApp-ryhmat. Vertaistukea on jaettu myos sosiaalisessa mediassa. Eras vastaaja puolestaan

mainitsi ryhmatoiden mahdollistavan vertaistuen saamisen.

”Olen ilahtunut, miten meiddn opiskelijaryhmdé on
itse aktivoitunut ryhmdytymisessd ja jaamme ver-

taistukea eri sosiaalisen median kanavissa.”

Aineistossa toistuivat enimmakseen kielteiset kokemukset etaopinnoista - yhteisollisyyden
puute, verkostoitumisen puute, yksin jaaminen ja kaipuu takaisin normaaliin opiskelija-ar-
keen. Naiden on nahty vaikuttavan motivaatioon, mielialaan ja jopa opintojen edistymiseen.

Aineistossa jaettiin myos joitakin onnistuneita kokemuksia yhteisollisyyden saavuttamisesta
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korona-aikana. Kaikki vastaajat eivat edes kaivanneet yhteisollisyytta. Enimmakseen aineisto

kuitenkin kuvasi etaopiskelua kielteisessa valossa.

7  Johtopaatokset ja pohdinta

Tassa opinnaytetyossa pyrittiin selvittamaan, millaisia kokemuksia ammattikorkeakouluopis-
kelijoilla on ollut yhteisollisyydesta etaopinnoissa COVID-19-pandemian aikana. Tama toteu-
tettiin analysoimalla Laurea-ammattikorkeakoulun syksylla 2020 ja kevaalla 2021 toteuttaman
Mita kuuluu -kyselyn yhteisollisyyteen liittyvia vastauksia sisallonanalyysin keinoin. Vastauk-
sista eriytettiin seitseman erilaista luokkaa, jotka liittyivat yhteisollisyyden kokemuksiin. Ai-
neistosta selviaa, etta opiskelijat ovat tunteneet jaaneensa opiskelijayhteison ulkopuolelle
(yhteisollisyyden puute tai vaheneminen ja yksinaisyyden ja yksin jaamisen tunteet), koke-
neet etayhteyksien valityksella tapahtuvan vuorovaikutuksen haastavammaksi kuin lahiope-
tuksessa tapahtuvan vuorovaikutuksen (tutustumisen ja yhteistyon vaikeutuminen) ja toivo-
neet paasevansa takaisin lahiopetukseen. Etaopetukseen siirtyminen oli vaikuttanut muun mu-
assa motivaatioon ja opintojen edistymiseen. Toisaalta taas jotkut kokivat yhteisollisyyden

toteutuneen myos korona-aikana.

Syksyn 2020 ja kevaan 2021 aineistojen valilla ei ollut havaittavissa huomattavia eroja. Mo-
lemmissa aineistoissa kuvailtiin samanlaisia ilmidita. Aineiston vahaisen maaran vuoksi pie-

nempien erojen etsiminen ei olisi ollut mielekasta.

Laurean syksylla 2020 toteuttamassa Mita kuuluu -kyselyssa 40 prosenttia vastaajista kertoi
kokeneensa itsensa osaksi yhteisoa myos etaopintojen aikana, kun taas kevaalla 2021 yhtei-
soon kuulumista kokeneiden osuus oli 30 prosenttia. Nama luvut eroavat huomattavasti vuo-
den 2016 Opiskelijabarometrin pohjalta tehdysta tutkimuksesta, jonka mukaan vahvaa yhtei-
sollisyytta koki jopa 62 % ammattikorkeakouluopiskelijoista ja kohtalaistakin yhteisollisyytta
14 % (Reinikainen 2019). On tietysti mahdollista, etta opiskelijoiden hyvinvointia kartoitta-
vaan kyselyyn vastasivat todennakoisimmin ne opiskelijat, joiden mielesta nykyisissa olosuh-
teissa on puutteita ja jotka kenties toivoivat paasevansa vastaamalla vaikuttamaan tilanteen
muuttumiseen. Reinikaisen raportti selvitti myos ammattikorkeakouluopiskelijoiden yhteisolli-
syytta yleensa, kun taas Laurean kysely oli suunnattu vain oman oppilaitoksen opiskelijoille.
Tasta huolimatta kuka tahansa yleista etaopiskeluun liittyvaa keskustelua seurannut voi melko

varmasti sanoa, etta yhteisollisyyden tunne on kokenut kolauksen korona-ajan opinnoissa.

Tutkimuksen aineiston joukkoon mahtui myds onnistuneita yhteisollisyyden kokemuksia. Enim-
makseen yhteisollisyyden tunnetta olivat kannatelleet ennen etaopiskeluun siirtymista solmi-
tut suhteet muihin opiskelijoihin seka opiskelijoiden perustamat WhatsApp-ryhmat. Aivan

kaikki eivat myoskaan kaivanneet yhteisollisyyden tunnetta muiden opiskelijoiden kanssa.
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Onnistuneet yhteisollisyyden kokemukset ja tyytyvaisyys nykytilanteeseen olivat kuitenkin

tutkimuksen aineistossa selvasti vahemmistossa.

COVID-19-pandemian lieventyessa oppilaitoksissa voidaan todennakoisesti palata taas lahiopis-
kelun pariin. Etaopiskelu on kuitenkin yleistynyt, joten kysymys siita, miten yhteisollisyytta
voisi luoda etayhteyksien valityksella, ei ole haviamassa minnekaan. Vaikka korona-ajan eta-
opiskelu ei ole ollutkaan opiskelijoiden oma valinta samalla tavoin kuin verkko-opetukseen
osallistuminen yleensa on, yhteisollisyyden puute voi vaikeuttaa etaopintoja myos korona-
ajan ulkopuolella. Verkko-opintojen valitsemiseen voi olla lukuisia eri syita, mutta halu opis-

kella yksin ilman yhteisoa ei valttamatta ole yksi niista.

Rovai (2002) selvitti lukuisia keinoja yhteisollisyyden tunteen muodostamiselle verkkokurs-
silla. Naita keinoja olivat esimerkiksi pienryhmatyoskentely ja keskustelun kannustaminen.
Taman opinnaytetyon tutkimuksen aineistossa nakyy kuitenkin toive myos vapaamuotoisem-
masta vuorovaikutuksesta ja tutustumisesta. Yhdeksi yhteisollisyyden muodostumisen esteeksi
etayhteyksilla tapahtuvassa kommunikaatiossa mainittiin se, etta Zoomissa ja Teamsissa ei
ole mahdollisuutta samanlaiseen luonnolliseen ja eri aiheita kasittelevaan keskusteluun kuin
lahiopinnoissa. Kenties yksi keino yhteisollisyyden lisaamiseksi olisi kannustaa myos vapaam-
paan keskusteluun verkkokursseilla esimerkiksi taukojen aikana, kuten yksi vastaajista eh-
dotti.

Laurean Mita kuuluu -kyselyssa kartoitettiin kevaalla 2021 myos opiskelijoiden kiinnostusta
esimerkiksi hyvinvointikavelyille ja vertaisopiskeluryhmaan osallistumiselle. Kiinnostus niita
kohtaan oli melko matalaa ottaen huomioon niiden opiskelijoiden maaran, jotka eivat koke-
neet kuuluvansa opiskelijayhteisoon. Voi olla, etta kynnys etayhteyksien valityksella tapahtu-
vaan vuorovaikutukseen osallistumiseen on yksinkertaisesti liian suuri ja siita saatava arvioitu
hyoty liian pieni, eika opiskelijoiden kaipaamaa yhteisollisyytta voida edes toteuttaa kunnolla
virtuaalisesti. Verkko-opiskelun vapaaehtoisesti valinneille erilaiset oppilaitoksen jarjestamat
yhteisollisyyden muodostumisen mahdollistavat tapahtumat ja keinot saattaisivat kuitenkin
olla hyodyllisia. Etaopiskeluun koronaepidemian takia joutuneet korkeakouluopiskelijat saat-
tavat kokea yhteisollisyytta kaipaamassaan muodossa vasta paastessaan takaisin lahiopetuk-

seen.
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