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Tyohyvinvoinnin ja tyoturvallisuuden hallinta ovat keskeisia tekijoita organisaation
toiminnassa. Tyon ollessa sopivan haastavaa ja tyoympariston ollessa turvallinen tyo on
tuottavaa ja mielekasta. Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa Pirkanmaan
pelastuslaitoksen palotarkastajien tyoturvallisuuteen ja tyohyvinvointiin kohdistuvia riskeja.
Lisaksi tarkoituksena oli selvittaa uuden MonetTurvan tyon vaarojen arviointi -tyokalun
soveltuvuutta palotarkastajien tyoturvallisuuden arviointiin ja pilotoida tyokalun toimintaa
kaytannossa sen ollessa uusi koko organisaatiossa. Tutkimuksen tietoperusta koostui
pelastustoimen valvontatehtavista ja onnettomuuksien ennalta ehkaisysta, tyohyvinvoinnista,
tyoturvallisuudesta, riskien arviointiprosessista ja tyon vaarojen arvioinnista, lainsaadannosta,
kirjallisuuskatsauksesta ja muista tutkimuksista. Opinnaytetyo toteutettiin tutkimuksellisena
opinnaytetyona erilaisia laadullisia ja toiminnallisia menetelmia soveltaen. Tyon vaarojen
arvioinnin toteutuksessa sovellettiin laadullisia menetelmia, mutta siihen sisaltyi myos
toiminnallisia piirteita. Asiantuntijoille kohdistetun kyselyn avulla pyrittiin kartoittamaan

tyokalun soveltuvuutta palotarkastajan tyon arviointiin.

Tutkimuksen avulla saatiin vastaukset tutkimuskysymyksiin. Ty0on vaarojen arvioinnin
perusteella erityisesti tyoymparistoon seka fyysisiin, kemiallisiin ja biologisiin vaaratekijoihin
kohdistuu eri tasoisia riskeja. Fyysisen ja psykososiaalisen kuormituksen koettiin olevan
suurilta osin kunnossa. Asiantuntijakyselyn perusteella uusi tyokalu soveltuu palotarkastajien
tyon arviointiin, mutta se ei kata kaikilta osin aiemmin kaytetyn pelastustoimen kayttoon
tarkoitetun arviointityokalun sisaltoa. Uusi arviointityokalu on kuitenkin soveltuvampi

esimerkiksi erilaisten tyokohteiden arviointiin.

Tyon vaarojen arvioinnin tulosten pohjalta esimiehista koostuva tyoryhma toteuttaa
tarvittavat riskienhallinnan toimenpiteet. Tutkimuksen avulla saatujen tulosten perusteella
laadittiin kehitysehdotuksia, joista keskeisimmat koskivat tyon vaarojen arvioinnin
toteutustapaa ja -syklia. Kevennetty lahitoteutus etatoteutuksen sijaan seka tiheampi

toteutussykli voisivat osaltaan tukea myos tyoturvallisuuskulttuurin kehittymista.

Asiasanat: palotarkastus, pelastustoimi, riskienhallinta, tyohyvinvointi, tyoturvallisuus
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Managing workplace wellbeing and occupational safety are key factors in an organization’s
operations. Work is more productive and meaningful when it is sufficiently challenging and
the working environment is safe. The purpose of the thesis was to map the risks of fire
inspectors’ occupational safety and workplace wellbeing at the Tampere Region Rescue
Department. In addition the purpose was to survey in practice the suitably of the new
MonetTurva’s risk assesment tool for fire inspection, because it is new for the whole
organization. The theorical framework incorporates fire inspection tasks and accident
prevention, workplace wellbeing, occupational safety, risk assesment process and
occupational risk assesment, legislation, a literature review and other studies. The thesis was
carried out as a research based thesis using various qualitative and functional methods. The
qualitative methods were used in the implementation of risk assesment, but it also included
functional features. The object of the expert survey was to study the suitability of the tool

for assessing of the fire inspection work.

The survey provided answers to the research questions. Based on the risk assesment, there
are risks in the work environment in terms of physical, chemical and biologigal hazards.
Physical and psychososial exertion was assessed to be mostly in order. Based on the expert
survey, the new risk assesment tool is suitable for assessing the risks of the fire inspectors’
work, but it does not fully cover the content of the previous assesment tool. The new risk

assesment tool is still more efficient for assessing the risks of different working environments.

Based on the results of the occupational risk assesment, a working committee of supervisors
implements the necessary risk management measures. Development proposals were made on
the basis of the research results. The main proposals were about the implementation method
and the implementation cycle of the risk assessment. Contact implementation process with
lighter content instead of remote implementation and frequent implementation cycle could

also contribute to the development of an occupational safety culture.

Keywords: fire inspection, occupational safety, rescue services, risk management, workplace

wellbeing
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1 Johdanto

Turvallinen ja tuottava ovat hyvan tyoympariston tunnusmerkkeja. Tyoturvallisuuden
edistamisen lahtokohtana ovat tyoympariston kehittaminen seka ihmisten kayttaytymisen
ymmartaminen. Tyonantajan lainsaadannollisten velvoitteiden lisaksi tyoturvallisuudella ja
tyohyvinvoinnilla on merkittava rooli organisaation toimintakyvyn yllapidossa ja
parantamisessa. Turvallisen tyoympariston kehittaminen ja yllapito vaatii tyon riskien ja

tyoympariston arviointia.

Tyossa tapahtuneiden tapaturmien ja vaaratilanteiden syiden tutkiminen ja ymmartaminen
seka niista oppiminen edistavat tyoturvallisuutta. Tyohyvinvointi koostuu monista tekijoista
niin yksilo- kuin yhteisotasolla, jotka ovat tarkeita ymmartaa, jotta hyvinvointia voidaan
lahtea kehittamaan. Tyohyvinvointityo vaatii henkilostoon, tyoymparistoon, tyoyhteisoon,
tyoprosesseihin tai johtamiseen kohdistuvaa pitkajanteista ja lapileikkaavaa toimintaa.

(Tyoterveyslaitos 2021a; Tyoterveyslaitos 2021b.)

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa millaisia tyoturvallisuuteen ja
tyohyvinvointiin kohdistuvia vaaroja Pirkanmaan pelastuslaitoksen palotarkastajat kohtaavat
tyotehtavissaan. Opinnaytetyon toimeksiantaja Pirkanmaan pelastuslaitos vastaa
onnettomuuksien ennaltaehkaisysta, pelastustoiminnasta ja varautumisesta poikkeusoloihin

Pirkanmaan maakunnan alueella. (Pirkanmaan pelastuslaitos 2021b)

Tutkimus toteutettiin tutkimuksellisena opinnaytetyona laadullisen tutkimuksen keinoin,
mutta tutkimus sisalsi myos toiminnallisen opinnaytetyon piirteita. Tutkimuksen tyon
vaarojen ja riskien arviointi toteutettiin puolistrukturoituna tyopajatyyppisena sovellettuna
ryhmahaastatteluna. Opinnaytetyon osana pilotoitiin helmikuussa 2021 Tampereen
kaupungilla kayttoon otettu MonetTurva -tyoturvallisuustietojarjestelman tyon vaarojen
arviointi -tyokalun soveltuvuutta Pirkanmaan pelastuslaitoksen onnettomuuksien
ennaltaehkaisyn yksikossa. MonetTurvan tyon vaarojen arviointi -tyokalun (jaljempana

MonetTurva) avulla suoritettiin tutkimuksen tyon vaarojen arviointi.

Selvityksen pohjalta tavoitteena oli kartoittaa uuden tyon vaarojen ja riskien
arviointityokalun vaikuttavuus palotarkastajan tyohon liittyvien tyoturvallisuus- ja
tyohyvinvointiriskien tunnistamisessa. Tyonjohdolle ja tyosuojelulle suunnatun
kyselytutkimuksen perusteella selvitettiin MonetTurvan soveltuvuutta palotarkastajien
tyotehtaviin liittyvien vaarojen arviointiin, seka koottiin tietoa milta osin pilotoitava tyokalu

ei mahdollisesti kata tyohon kohdistuvia vaaroja ja riskeja.



Opinnaytetyon aiheena olivat tyoturvallisuuteen ja tyohyvinvointiin vaikuttavien riskien
arviointi, seka selvitys siita miten MonetTurvan tyokalu soveltuu tyon vaarojen arviointiin
Pirkanmaan pelastuslaitoksen onnettomuuksien ennaltaehkaisyn yksikossa. Tutkimuksen avulla
kartoitettiin vaatiiko tyon vaarojen arviointi taydentavia tyokaluja ollakseen vaikuttava.
Kyselyn ja tyopajatyyppisen sovelletun teemahaastattelun avulla tehtyjen havaintojen

perusteella koostettiin kehitysehdotukset onnettomuuksien ennaltaehkaisyn kayttoon.

Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa konkreettista tietoa Pirkanmaan pelastuslaitoksen
onnettomuuksien ennaltaehkaisyn tyonjohdolle ja tyosuojeluorganisaatiolle onnettomuuksien
ennaltaehkaisyn yksikon tyoturvallisuuden tilasta, tyossa esiintyvista riskeista seka
MonetTurvan soveltuvuudesta palotarkastajien tyon vaarojen arviointiin. Tyon vaarojen
arviointi on tyonantajaa velvoittavaa toimintaa ja onnettomuuksien ennaltaehkaisyn yksikossa
edellisesta arvioinnista on kulunut useampi vuosi, joten uusi arviointi oli ajankohtainen.
Aiemmat arviot ovat toteutettu Pelastustoimen ja ensihoidon riskin arvio PERA-
riskikartoituksen avulla, jolloin uuden ja vanhan arviointitavan vertailu seka soveltuvuuden
arviointi nahtiin tarpeelliseksi. Lakisaateisten tyonantajan vastuiden lisaksi tyon vaarojen

arvioinnin tuloksia kaytetaan apumateriaalina sisaisten ohjeiden paivityksessa.

2  Tutkimuksen lahtokohdat

Opinnaytetyon tutkimus palotarkastajien tyoturvallisuuden arvioinnista toteutettiin
Pirkanmaan pelastuslaitokselle. Tyossa tarkasteltiin palotarkastajien tyohon kohdistuvia
riskeja, niiden arviointia seka arviointimenetelmia. Tutkimuksen lahtokohdissa kasitellaan
opinnaytetyon kohdeorganisaatiota, tutkimuskysymyksia, tutkimusaiheen rajausta ja

tutkimuksen kannalta keskeisia kasitteita.

2.1  Kohdeorganisaatio, tutkimuskysymykset ja rajaus

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Pirkanmaan pelastuslaitos. Pirkanmaan pelastuslaitos
vastaa onnettomuuksien ennaltaehkaisysta, pelastustoiminnasta ja varautumisesta
poikkeusoloihin Pirkanmaan maakunnassa 22 kunnan alueella yhdessa 50 sopimuspalokunnan
kanssa. Pirkanmaan pelastuslaitoksen henkilostomaara on noin 650. Taman lisaksi

Pirkanmaalla toimii noin 800 sopimuspalokuntalaista. (Pirkanmaan pelastuslaitos 2021a.)

Operatiivisen toiminnan lisaksi turvallisuusviestinta seka onnettomuus- ja tulipalotilanteisiin
liittyva kansalaisten neuvonta kuuluu pelastuslaitoksen keskeisimpiin tehtaviin
ennaltaehkaisevassa tyossa. Tassa tutkimuksessa keskitytaan Pirkanmaan pelastuslaitoksen

onnettomuuksien ennaltaehkaisyyn liittyvaan toimintaan. (Pirkanmaan pelastuslaitos 2021b.)


https://www.peranet.fi/pera_project/upload/files/sivujen_materiaalit/5_ennakkoinfo_peraan.pptx
https://www.peranet.fi/pera_project/upload/files/sivujen_materiaalit/5_ennakkoinfo_peraan.pptx
https://www.peranet.fi/pera_project/upload/files/sivujen_materiaalit/5_ennakkoinfo_peraan.pptx
https://www.peranet.fi/pera_project/upload/files/sivujen_materiaalit/5_ennakkoinfo_peraan.pptx

Onnettomuuksien ennaltaehkaisy kasittaa toimenpiteita, joiden avulla pyritaan pienentamaan
onnettomuuden todennakoisyytta ja vahentamaan onnettomuudesta syntyvia vahinkoja
ennakoivan toiminnan avulla. Onnettomuuksien ennaltaehkaisyn ydintehtaviin kuuluu
yritysten ja asukkaiden ohjaus, neuvonta ja koulutus, valvontatehtavat seka palontutkinta.
Pelastusviranomaisen tehtaviin kuuluu valvoa rakennusten seka toiminnan turvallisuutta
erinaisilla valvontatehtavilla, kuten palotarkastuksilla yhteistyossa muiden alueen
viranomaisten, asukkaiden ja yhteisojen kanssa. Tavoitteena on lisata ihmisten valmiuksia
tunnistaa vaaratilanteet ennalta, toimia hatatilanteissa ja lisata turvallisuustietoutta.

(Pirkanmaan pelastuslaitos 2021c; Pelastustoimi 2021.)

Pirkanmaan pelastuslaitoksen onnettomuuksien ennaltaehkaisyn yksikossa tyoskentelee
vakituisissa virkasuhteissa 23 henkiloa. Yksikossa tyoskentelee henkilostoa erilaisilla
koulutustaustoilla seka nimikkeilla. Yleisimmat pohjakoulutukset ovat pelastusalan
paallystotutkinto (AMK), erilaiset insinooritutkinnot (AMK) seka turvallisuusalan
tradenomitutkinto (AMK). Yksikossa virkaa tekevien ammattinimikkeita ovat palotarkastaja ja
johtava palotarkastaja (ent. palotarkastusinsinoori). Onnettomuuksien ennaltaehkaisyn

yksikkoa johtaa valvontapaallikko pelastuspaallikon alaisuudessa.

Yksikko koostuu kolmesta tiimista, seka lisaksi pienemmista asiantuntijaryhmista, joiden
asiantuntijuudet kohdistuvat muun muassa rakenteelliseen turvallisuuteen,

kemikaaliturvallisuuteen ja palontutkintaan.

Pirkanmaan pelastuslaitoksen organisaatio
Tampereen kaupunginhallitus | ’ Pirkanmaan pelastustoimen
Pelastusjohtaja

neuvottelukunta

Hallintopalvelut Valmiussuunnittelun, onnettomuuksien Pelastustoiminnan vastuualue Ensihoidon vastuualue
ennaltaehkaisyn ja teknisten palvelujen

vastuualue
g Komentotoimisto
Onnettomuuksien Tilanne- ja | Ensihoitopalvelu
ennaltaehkaisy johtokeskus jaoksittain

Valmius- Etelainen
Sifinntely pelastusalue

Tekniset palvelut Pohjoinen
pelastusalue

Sopimuspalo-
kunnat

Kehittamisvksikko

Viestintayksikkd

Kuvio 1: Pirkanmaan pelastuslaitoksen organisaatiokaavio (Pirkanmaan pelastuslaitos 2021a)
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Opinnaytetyon tutkimuskysymykset keskittyvat palotarkastajien tyoturvallisuuteen,
riskienarviointiin ja riskienarviointityokalun vaikuttavuuden arviointiin. Tutkimuksen
paakysymys on: Millaisia tyoturvallisuusriskeja palotarkastajan tyohon kohdistuu?
Paakysymyksen lisaksi opinnaytetyossa on useampia taydentavia tutkimuskysymyksia: Miten
MonetTurva soveltuu palotarkastajien tyoturvallisuuden arviointiin verrattuna PERA-
riskikartoitukseen? Mita palotarkastajan tyoturvallisuuteen ja tyohyvinvointiin vaikuttavia osa-

alueita MonetTurva ei mahdollisesti huomioi?

Tyoturvallisuuden, tyohyvinvoinnin ja erilaisten tyokohteiden ollessa laajoja keskenaan
erilaisia kokonaisuuksia, opinnaytetyo rajattiin koskemaan tyon vaarojen arviointia, tahan

sisaltyvaa riskienarviointia seka MonetTurvan soveltuvuuden arviointiin.

2.2 Keskeiset kasitteet

Riski: Riski tarkoittaa vaaralle altistumisesta aiheutuvan haitan todennakoisyytta. Se on
vaaran aiheuttamien vahinkojen ja vakavuuden yhdistelma, jolla kuvataan vaaran suuruutta.

(Tukes 2021; Sosiaali- ja terveysministerio & Tyoturvallisuuskeskus 2015.)

Riskikriteeri: Riskin todennakoisyytta ja seurausta maarittavat saannot, joiden avulla riskien

merkittavyys saadaan arvioitua yhdenmukaisesti. (Valtiovarainministerio 2021.)

Riskimatriisi: Riskimatriisin avulla saadaan luokiteltua riskitaso riskin todennakoisyyden ja
seurauksen vakavuuden perusteella. Matriisin avulla riskien merkittavyyden arviointi ja

vertailu helpottuu. (Valtiovarainministerio 2021.)

Tyon vaarojen arviointi: Tyon vaarojen selvittaminen on tyonantajaa velvoittavaa
tyoturvallisuuslakiin perustuvaa toimintaa. Tyon riskien arvioinnin avulla saadaan selvitettya
tyoturvallisuuden ja tyoterveyden tila ja kehittamistarpeet. (Tyoturvallisuuskeskus 2021c;

Tyosuojeluhallinnon verkkopalvelu 2021a.)

Tyotapaturma: Tyotapaturma on ulkoisen tekijan akillisesti ja odottamatta aiheuttama
tapahtuma, jonka seurauksena tyontekija loukkaantuu. Tyotapaturma voi tapahtua oman
tyopaikan alueella, tyomatkalla tai tyotehtaviin kuuluvan tyo- tai asiointimatkan aikana.

(Tyoterveyslaitos 2021.)

Vaara: Vaaralla tarkoitetaan tekijaa, ominaisuutta tai ilmiota, joka voi aiheuttaa haitallisia
vaikutuksia tyontekijan terveydelle tai turvallisuudelle, esimerkiksi onnettomuuden tai
tapaturman muodossa. Vaaroja voivat olla esimerkiksi jatkuva kiire, liukkaus ja vaaralliset
kemikaalit. (Tukes 2021; Tyoturvallisuuskeskus 2021c.)
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3 Tietoperusta

Opinnaytetyon tietoperusta koostuu tutkimuksen kannalta olennaisista aihealueista.
Tietoperusta koostuu pelastuslaitoksen valvontatehtavista ja onnettomuuksien ehkaisysta,
riskien arviointiprosessista ja tyon vaarojen arvioinnista, tyohyvinvoinnista,

tyoturvallisuudesta, lainsaadannosta seka muista tutkimuksista.
3.1 Pelastuslaitoksen valvontatehtavat ja onnettomuuksien ehkaisy

Pelastuslaitoksen lakisaateiset valvontatehtavat on maaritelty Pelastuslain (379/2011) 12
luvussa. Pelastuslain mukaan pelastuslaitoksen tulee valvoa alueellaan pelastuslain 2 ja 3
luvun saannosten noudattamista. Valvontatehtavien toteuttaminen perustuu
valvontasuunnitelmaan, jossa maaritellaan pelastuslaitoksen suorittaman valvonnan sisalto.

(Pelastuslaki 379/2011.) Pelastuslain sisaltoa on avattu tarkemmin lainsaadanto luvussa.

Palotarkastajan ydintehtaviin kuuluu alueen yritysten ja asukkaiden ohjauksen, neuvonnan ja
koulutuksen lisaksi erilaiset valvontatehtavat seka palontutkinta. Tyohon sisaltyy
paatetyoskentelyn lisaksi valvontakaynteja monissa erilaisissa ymparistoissa aina pienemmista
toimistotiloista suuriin tehtaisiin. Valvontakohteisiin liikutaan niin autolla kuin polkupyoralla
tai kavellen. Valvontakaynteja suoritetaan paasaantoisesti yksintyoskentelyna. (Pelastustoimi
2021.)

Pelastuslaitosten suorittamat valvontatehtavat voidaan jakaa useampaan luokkaan.

e Yleinen palotarkastus suoritetaan pelastuslaitoksen valvontasuunnitelman mukaan
yleensa 24-60kk syklilla. Valvontasuunnitelman mukaiset valvontavalit perustuvat
kohteiden ja kohderyhmien riskeihin. Tarkastuksella valvotaan pelastuslain ja
kemikaaliturvallisuuslain saannosten noudattamista.

e Erityinen palotarkastus suoritetaan uudisrakennus- tai saneerauskohteisiin ennen
kayttoonottoa, mikali rakennusvalvontaviranomainen on maarittanyt erityisen
palotarkastuksen rakennusluvan ehtoihin. Erityisella palotarkastuksella kaydaan lapi
mm. rakennuksen paloteknisten jarjestelmien, alkusammutuskaluston ja kiinteiston
osoitemerkintojen asianmukaisuus.

e Ylimaarainen palotarkastus suoritetaan pelastusviranomaisen harkinnan mukaan
esimerkiksi kiinteiston omistajan tai haltijan pyynnosta esimerkiksi epailysta palo- ja
henkilostoturvallisuudessa tai teematarkastuksina suurmyymaloihin ja ravintoloihin.

e Jalkivalvonnan avulla todennetaan palotarkastuksen poytakirjalla annettujen
korjausmaaraysten noudattaminen esimerkiksi jalkipalotarkastuksen tai

asiakirjajalkivalvonnan muodossa.
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e Kemikaalivalvonta perustuu kemikaaliturvallisuuslainsaadantoon, jossa
pelastusviranomainen on maaritetty yhdeksi valvontaviranomaiseksi. Pelastuslaitos
valvoo mm. kemikaali-ilmoituksia seka tuotantolaitosten teknisen toteutuksen ja
toiminnan vaatimuksen mukaisuutta.

e Yleisotilaisuuksia varten pelastusviranomainen arvioi yleisotilaisuuden
pelastussuunnitelman perusteella, onko tapahtuman turvallisuusasiat huomioitu
riittavasti ja tekee tarvittaessa valvontakaynnin.

e Paloturvallisuuden itsearviointia voidaan kayttaa valvontakeinona
valvontasuunnitelmassa maaritettyihin kohteisiin, kuten vaikkapa pientalojen, vapaa-
ajan asuntojen seka rivi- ja kerrostalojen valvontaan. Itsearviointilomakkeen
palauduttua pelastusviranomainen suorittaa arvioinnin perusteella tarvittavat
jatkotoimet, kuten esimerkiksi valvontakaynnin kohteeseen.

e Paloriskiasunnot ovat asuntoja tai rakennuksia, joissa on havaittu ilmeinen palonvaara
tai muu suuren onnettomuuden riski. Paloriskiasuntojen tarkastukset perustuvat
pelastuslain (379/2011) 42 § mukaiseen ilmoitukseen. (Pelastuslaitosten valvonnan

aapinen 2018, 5-7; Lansi-Uudenmaan pelastuslaitos 2021.)

Vuonna 2019 julkaistussa valtioneuvoston Turvallinen ja onnettomuuksista vapaa arki 2025 -
Pelastustoimen toimintaohjelma-julkaisussa kasitellaan onnettomuuksien ennalta
ehkaisemiseksi toteutettua pelastustoimen uudistushanketta, jonka tavoitteena on maaritella
onnettomuuksien ehkaisylle kansalliset tavoitteet. Toimintaohjelman tarkoituksena on ohjata
ja yhtenaistaa pelastustoimen onnettomuuksien ehkaisytyon suunnittelua ja jarjestamista
kansallisella tasolla. Yhtenaistamista tukevat yhdenmukaiset mittarit, joilla pyritaan

varmistamaan ennaltaehkaisevien palveluiden laadukkuus ja yhdenmukaisuus.
3.2 Riskien arviointiprosessi ja tyon vaarojen arviointi

Riskienhallinnan tarkoituksena on luoda arvoa, seka sailyttaa luotu arvo hallitsemalla
organisaatioon kohdistuvia sisaisia ja ulkoisia riskeja. Riskienhallinta on jatkuvaa ja
pitkajanteista tyota. Tassa tutkimuksessa riskienhallinnalla viitataan tyoturvallisuuden
kehittamiseen riskeja arvioimalla ja niita hallitsemalla. Tutkimus keskittyy riskienhallinnan

riskien arviointiprosessiin. (Suomen riskienhallintayhdistys 2021.)

Tyon vaarojen arviointi ja tyohon kohdistuvien riskien arviointi on osa ennakoivaa
tyosuojelua. Riskien arvioinnissa tarkastellaan aiemmin sattuneiden tapaturmien lisaksi
riskeja, jotka eivat ole viela toteutuneet, tai joista ei ole aiheutunut vahinkoa. Riskien
arvioinnin tarkoituksena on havaita ja tunnistaa toimintaan vaikuttavat riskit etukateen,
ennen kuin ne toteutuvat. Tyoturvallisuustoiminnan tulee perustua arvioituihin riskeihin,
riskienarviointi onkin koko tyoturvallisuustoiminnan kulmakivia. (Tyoturvallisuuskeskus
2021c.)



13

Tyoturvallisuuslain (738/2002) mukaan tyonantajan on riittavan jarjestelmallisesti
selvitettava toiminnan luonne huomioiden tyosta tyontekijalle aiheutuvat vaarat ja arvioitava
riskit tyontekijan turvallisuudelle ja terveydelle. Talloin myos riskien arviointi on tarkea osa
ennakoivaa tyosuojelua ja sen avulla voidaan havaita ja ennaltaehkaista tyohon kohdistuvia
vaaratekijoita. (Tyosuojeluhallinnon verkkopalvelu 2021a; Tyoturvallisuuskeskus 2020b;

Tyoturvallisuuskeskus 2020c).

Hyvin toteutettu riskien arviointi on totuudenmukainen, jarjestelmallinen, ennakoiva,
kaytannonlaheinen ja dokumentoitu. Riskien arviointi on systemaattinen prosessi, johon
sisaltyy riskien tunnistaminen, riskianalyysi, riskien merkityksen arviointi ja riskien kasittely.
Riskienarvioinnissa tulisi kayttaa parasta tietoa, jota on saatavilla, seka taydentaa tietoja
lisakyselyilla tarpeen vaatiessa. (SFS-1SO 31000:2018; Tyoturvallisuuskeskus 2021c.)

Riskien arviointiprosessi

Riskien arviointiprosessi alkaa toteutuksen suunnittelusta seka valmistautumisesta. Johdon
tulee sitoutua riskien arviointiin, jotta riskien arvioinnilla saavutetaan tarkoituksen mukainen
lopputulos. Tyopaikan turvallisuustoiminta ja nain ollen myos riskien arviointi on tyonantajan
vastuulla. Riskien arviointi koskee yhteisten asioiden kehittamista, jolloin se kannattaa
toteuttaa ryhmatyona. Tyontekijoiden osallistaminen riskien arviointiin onkin tarkeaa, kun
arvioidaan tyontekijoihin kohdistuvia riskeja. Tyontekijoiden kokemus tarkasteltavasta tyosta,
seka tyossa esiintyvista riskeista auttaa erityisesti vaarojen tunnistamisvaiheessa. Riskien
arvioinnin taydennyksessa voidaan kayttaa apuna asiantuntijoita, esimerkiksi erityisriskien
kuten kemikaalien kayttoon liittyvien riskien kanssa, mikali tyonantajalla ei ole riittavasti
tietoa. Myos tyoterveyshuollon asiantuntijuutta on suositeltavaa kayttaa havaittujen riskien
terveydellisen merkityksen arvioinnissa ja oikeanlaisten toimenpiteiden valinnassa.

(Tyoturvallisuuskeskus 2021c; Tyoturvallisuuskeskus 2021d)

Riskien arvioinnin toteutuksessa vetaja kokoaa arviointiryhmat, hankkii tarvittavat
menetelmat ja tarvikkeet arvioinnin toteutusta varten. Riskien arviointi organisoidaan
parhaaksi katsomalla tavalla arviointiryhmassa. Riskien arviointia suunniteltaessa tulee
arviointikohde rajata esimerkiksi tyotehtavien tai tyopisteiden mukaan. Arviointi voidaan
jakaa myos osiin, mika onkin usein suositeltavaa, jolloin ajanhallinta tehostuu ja
arviointikohteiden yksityiskohtaisempi arviointi helpottuu. Riskien arvioinnista tulee tiedottaa
henkilostoa avoimesti ja totuudenmukaisesti. Tyon ja turvallisuuden kehittamista tulisi
tiedottamisessa korostaa, jotta henkilostolle valittyy kuva siita, etta arviointi suoritetaan

tyoolojen parantamisen vuoksi. (Tyoturvallisuuskeskus 2021d.)

Riskienarviointiprosessin perustana toimii riskien tunnistaminen, jonka tarkoituksena on
loytaa, havaita ja kuvata tyohon seka tyoymparistoon kohdistuvat riskit. Riskien

tunnistamiseen voidaan kayttaa monenlaisia menetelmia. Lahtokohtana riskien
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tunnistamiselle on riskilajin maaritys, jokin toiminnan osa, jota halutaan tarkastella.
Tyotehtavien vaaroja tarkasteltaessa tulisi tyohon liittyvat tekijat jakaa osiin ja tarkastella
kuhunkin osioon liittyvia vaaroja erikseen. (Suomen riskienhallintayhdistys 2021.) Riskien
tunnistamista seuraa riskianalyysi, jonka avulla pyritaan ymmartamaan riskin luonne, riskin
ominaisuudet ja tarpeen vaatiessa riskitaso eli riskin suuruus. Jotta riskia voitaisiin ymmartaa
ja niita voidaan kasitella, tulee riskianalyysissa tarkastella yksityiskohtaisesti riskin lahteita,
syita ja seurauksia. Tiedon laadulla, oletuksilla seka toteutustapa voivat vaikuttaa
riskianalyysiin. (SFS-1SO 31000:2018, 17)

Riskien merkityksen arvioinnilla tuetaan paatoksentekoa, kun riskit jarjestetaan
todennakoisyyden ja seurauksen yhtalon perusteella eli riskitasoperusteisesti, jolloin saadaan
kasitys siita mitka riskit vaativat kasittelya ja mitka riskit ovat hyvaksyttavissa. Riskimatriisi
auttaa riskien merkittavyyden hahmottamista, seka kuinka riski sijoittuu suhteessa muihin
arvioituihin riskeihin. Riskien arvioinnin yhdenmukaisuuden maarittaminen tapahtuu
riskikriteerien avulla. Riskikriteerit ovat saannot joiden perusteella riskin merkittavyys
voidaan arvioida yhdenmukaisesti. Riskien arvioinnin perustuminen organisaation tavoitteisiin
ja toimintaymparistoon varmistetaan riskikriteereiden maarityksella. (Valtiovarainministerio
2017.)

/

Arvioinnin suunnittelu

!

Vaara- ja haittatekijoiden
tunnistaminen

Riskin suuruuden
maarittdminen

Seuraukset | | Todennakoisyys |

Seuranta ja palaute

Riskien merkittavyydesta
paattaminen

Valittdmat toimenpiteet

Toimenpiteiden valinta
ja toteuttaminen

Kuvio 2: Riskien arviointiprosessi (Tyoturvallisuuskeskus 2021e)

Riskien suuruuden maaritysta seuraa riskien merkittavyydesta paattaminen seka riskien
kasittely ja toimenpiteiden valinta. Riskien merkittavyydesta paattamisen tarkoituksena on

tukea paatoksentekoa vaadittavien toimenpiteiden ja hallintakeinojen osalta. Kaikkien riskien
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poistaminen ei ole aina mahdollista, joten arvioinnissa tuleekin pohtia mihin riskeihin
keskitytaan ensin. Merkittavyyden arvioinnin yhteydessa voi kayda ilmi, etta jotkin riskit
vaativat uudelleen arvioinnin tai muun taydentavan analyysin. Kasittelyprosessin
tarkoituksena on paattaa riskikohtaisista toimenpiteista ja vastuuhenkiloista. Kasittelyn
yhteydessa voidaan paatya esimerkiksi torjumaan jokin riski pidattaytymalla sen
aiheuttamasta toiminnasta, vaikuttamalla riskin todennakoisyyteen tai varautumalla sen
seurauksiin. (Tyoturvallisuuskeskus 2021c; Valtiovarainministerio 2017; SFS-1SO 31000:2018,
18-19.)

Riskien seurannan ja katselmoinnin tulee olla osa riskienhallintaprosessia, jotta
riskienhallintakeinojen tehokkuudesta ja vaikuttavuudesta voidaan varmistua. Seurantaan ja
katselmointiin sisaltyy muun muassa toimintaympariston ja riskien muutosten seka
riskikriteereiden muutostarpeiden havainnointi. (SFS-1SO 31000:2018, 19-20.)

3.3 Tyohyvinvointi

Tyohyvinvointi koostuu tyon mielekkyydesta, terveellisyydesta, turvallisuudesta ja
hyvinvoinnista, joita lisaavat muun muassa motivoiva johtaminen, yhteisollisyys, ilmapiiri
seka tyontekijoiden ammatilliset taidot. Tyohyvinvointi on keskeinen osa tyossa jaksamista,
se lisaa tyontuottavuutta ja laskee sairauspoissaolojen maaraa. (Sosiaali- ja terveysministerio
2021.).

Tyohyvinvointi on tyonantajan lisaksi myos tyontekijoiden vastuulla. Tyohyvinvointia
kehitetaan yhdessa, koko tyoyhteison yhteistyona. Tyohyvinvoinnin edistaminen on
pitkajanteista tyota ja se voi kohdistua esimerkiksi tyoymparistoon, tyoprosesseihin,
johtamiseen tai henkilostoon. Tyohyvinvoinnilla suuri merkitys tyossa jaksamiseen ja
tyontekijan terveyteen, mutta myos merkittava rooli organisaation kilpailukyvyn ja
tuloksellisuuden yllapidossa ja parantamisessa. Hyvinvoiva tyoyhteiso koostuu monista
tyontekija kokee itsensa tarkeaksi ja tarpeelliseksi, seka paasee hyodyntamaan osaamistaan.
Haitallista tyokuormitusta tulisi pyrkia ennaltaehkaisemaan, reagoinnin sijasta. Tyon vaarojen
arviointi on keskeinen valine haitallisen, niin fyysisen kuin henkisen, tyokuormituksen

selvittamiseen ja arviointiin. (TyOterveyslaitos 2021b; Tyoturvallisuuskeskus 2015.)

Jotta tyo olisi motivoivaa ja mielekasta, tulee sen sisaltaa sopivasta kuormitusta.
Parhaimmillaan ty0 ja hyva psykososiaalinen tyoymparisto antaa tyontekijalle sosiaalisia,

psyykkisia ja fyysisia voimavaroja. (Tyoturvallisuuskeskus 2021a.)
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Fyysiseen tyonhyvinvointiin sisaltyy muun muassa fyysinen kuormitus ja fyysiset
tyoolosuhteet. Naiden lisaksi tyoergonomiaan vaikuttavat ratkaisut, kuten tyoasennot ja
oikeat tyovalineet, ovat tarkeita fyysiseen tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoita. Fyysisiin
tyoolosuhteisiin vaikuttavat mm. tyopaikan lampotila, siisteys seka melu. Fyysiseen
tyohyvinvointiin ja kuormitukseen vaikuttavat niin fyysisesti raskaat, kuin kevyemmatkin
tyotehtavat, joissa kuormitus johtuu eri tekijoista. Tyonkierrolla ja tyon suunnittelulla on
suuri vaikutus fyysiseen kuormitukseen, mutta se vaikuttaa merkittavasti myos psyykkiseen

kuormitukseen. (Virolainen, 2012; Tyoturvallisuuskeskus 2021g.)

Organisaatio
toimiva
tydymparisto
kehittyminen

tavoitteellisuus

Johtaminen Tyontekija Tyoyhteiso

kannustava motivaatio vuorovaikutus
oikeudenmukainen eldamanhallinta tyoyhteistotaidot
osallistava terveys ja tyokyky ryhmadynamiikka

Tyo

sujuvuus

vaikuttamismah-
dollisuudet

oppiminen

Kuvio 3: Tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoita (Tyoterveyslaitos 2021c)

Tyohyvinvointiin vaikuttaa fyysisen hyvinvoinnin lisaksi psykososiaaliset eli henkiset ja
sosiaaliset kuormitustekijat, joita ovat esimerkiksi tyon henkinen kuormittavuus, kokemus
tyon hallinnasta, merkityksellisyydesta ja palkitsevuudesta. Psykososiaaliset kuormitustekijat
ovat tyon jarjestelyihin ja sisaltoon liittyvia tekijoita, jotka voivat aiheuttaa tyontekijan
hyvinvoinnille haitallista kuormitusta. Myos tyoyhteison tuki, ilmapiiri, tasa-arvoinen kohtelu

ja oikeudenmukainen johtaminen ovat henkiseen tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoita.

Tyoelamassa esiintyy stressia ja tyossa uupumista, joka voi johtua tyonmaarasta ja kiireesta.

Pahimmillaan tyouupumus voi johtaa tyontekijan sairastumiseen tai erilaisiin
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mielialahairioihin kuten masennustiloihin. Tyoterveyslaitoksen erikoistutkija Tuula Oksasen
vuonna 2008 tekeman tutkimuksen mukaan, huonomman tyGilmapiirin omaavassa tyopaikassa
tyoskentelevilla on jopa 50 % suuremmat mahdollisuudet sairastua masennukseen, kuin

paremman ilmapiirin omaavassa tyoyhteisossa. (Tyoturvallisuuskeskus 2010.)
3.4 Tyoturvallisuus

Tyoturvallisuudella tarkoitetaan tyopaikan fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten tyoolojen
turvallisuuden toteutumista. Tama vaatii tyopaikan tyoprosesseihin, -olosuhteisiin seka
toimintatapoihin kohdistuvien vaara- ja haittatekijoiden tunnistamista. Tyoturvallisuuteen
vaikuttavia tekijoita tulee ennakoida, jotta vahinkojen tapahtuminen pystytaan estamaan.
Tyoturvallisuus kuuluu osaksi tyopaikan johtamisjarjestelmaa. Tyonantajalla on lakisaateinen
velvollisuus huolehtia tyontekijoidensa turvallisuudesta seka tyon terveellisyydesta.
Tyonantajan tulisi edistaa tyoyhteison turvallisuuskulttuuria, seka seurata ja arvioida

tyopaikan tyoturvallisuutta tarvittavin jarjestelmin. (Tyoturvallisuuskeskus 2021b.)

Tyoturvallisuusjohtaminen on osa turvallisuusjohtamista. Sen tavoitteena on johtamisen
keinoin turvallisten ja terveellisten tyoolojen seka tyoympariston jarjestelmallinen
kehittaminen ja seuranta. Tyoturvallisuusjohtamisen avulla tyoturvallisuusriskeja saadaan

ennaltaehkaistya ja hallittua. Siita huolimatta, etta tyoturvallisuuden hallinta on johdon

vastuulla, vaatii tyoturvallisuuden kaytannon toimet koko henkiloston yhteistyota.

-

Arvioi Suunnittele

Jatkuva

parantaminen

Seuraa Toteuta

fan

Kuvio 4: Jatkuvan parantamisen malli (Tyoturvallisuuskeskus 2021f)

Tyoturvallisuusasiat kuuluvat tyontekijan perehdytyksen keskeisiin osiin. Tyonantajan tulee
varmistaa, etta tyontekijalla on riittavat tiedot tyopaikan vaaroista, oikeanlaisista

tyomenetelmista seka riittava osaaminen hairiotilanteissa toimimiseen. Perehdyttamisella on
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suuri merkitys turvallisuuskulttuurin luomisessa ja sen kehittamisessa. (Mannermaa 2018, 86-
88.)

Turvallisuuskulttuurin kannalta on tarkeaa, etta koko henkilosto ylinta johtoa myoten on
sitoutunut tyoturvallisuustoimintaan. Turvallisuuskulttuuri maarittaakin sen, millainen asema
turvallisuudella on tyopaikan toiminnassa. Tyoturvallisuus osaltaan muodostaa yhdessa
tyoterveyden kanssa tyohyvinvoinnin perustan. Tyonantajalla on lakisaateinen velvollisuus
henkiloston tyoterveyden jarjestamisesta tyoterveys vaarojen ehkaisemiseksi. Toimiva
yhteistyo tyoterveyshuollon kanssa takaa toimivan kokonaisvaltaisen tyokyvyn yllapitamisen
tyontekijoille. Tyopaikoille tulee tehda tyopaikkaselvitys tyoterveyshuoltotoiminnan
perustaksi, jotta voidaan arvioida, millainen merkitys tyopaikan olosuhteilla on tyopaikan
turvallisuuteen ja terveellisyyteen. (Tyoturvallisuuskeskus 2021f; tyosuojeluhallinnon
verkkopalvelu 2021d.)

Osana tyoturvallisuuden, tyokyvyn ja tyoterveyden hallintaa tyosuojelun toimintaohjelma on
keskeinen kiinteasti yrityksen strategiaan liittyva apuvaline, jossa linjataan tyokykya
yllapitavan toiminnan tavoitteet ja periaatteet. Tyopaikan tyoturvallisuus- ja
tyoterveysriskien arvioinnit luovat perustan tyosuojelun toimintaohjelman sisallolle seka

tavoitteille. (Tyoturvallisuuskeskus 2021f.)

Tyon turvallisuuden arviointiin kuuluu vahvasti yksintyoskentely. Yksintyoskentely voi olla
fyysista tai sosiaalista, ja yksintyOskentelyn riskeja arvioitaessa tulee ottaa huomioon
tapaturman ja vakivallan vaarat, mutta myos psykososiaaliset kuormitustekijat. Fyysisessa
tyoskennellessa paikalla olisikin muita, tyopaikan ulkopuolisia henkiloita. Sosiaalisessa
yksintyoskentelyssa tyontekija tyoskentelee ilman tyoyhteison tukea. Yksintyoskentely voi
vaatia tyonantajalta erityistoimia, mikali tyotehtaviin liittyy esimerkiksi vakivallan uhka.
Yksintyoskentelyn aiheuttamat vaarat tulee huomioida seka tunnistaa osana tyon vaarojen
arviointia. TyOnantajan on jarjestettava tyontekijalle mahdollisuus halyttaa apua
asianmukaisin yhteydenpitovalinein. Mikali vaarojen arvioinnin perusteella
yksintyoskentelysta aiheutuva vaara on liian suuri, voidaan yksintyoskentely kieltaa tietyissa

tyotehtavissa. (Tyosuojeluhallinnon verkkopalvelu 2021b.)

Myos vakivallan uhka voi lisata haitallista tyokuormitusta, vaikkei vakivaltatilanteita olisikaan
sattunut. Vakivallan uhkaa voi esiintya erityisesti esimerkiksi yksintyoskentelyssa seka
asiakkaan kotona tapahtuvassa tyossa. (Tyosuojeluhallinnon verkkopalvelu 2021c.) Suomen
palopaallystoliiton mukaan 45% palotarkastajista on kohdannut tyossaan uhkaavia

asiakastilanteita. (Suomen palopaallystoliitto 2021).

Tyoturvallisuuteen liittyvaa lainsaadantoa on avattu luvussa 3.5.
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3.5 Lainsaadanto

Palotarkastajan tyota ja tyon sisaltoa ohjaavat monet lait ja saadokset. Tassa kappaleessa
avataan tutkimuksen kannalta olennaista lainsaadantoa palotarkastajan tyohon seka
tyoturvallisuuteen liittyen. Tutkimuksen kohdistuessa palotarkastajien tyoturvallisuuteen,
keskeisimmat lait tutkimuksen kannalta ovat tyoturvallisuuslaki (738/2002) ja tyon sisaltoa
maarittava pelastuslaki (379/2011).

Tyoturvallisuuslainsaadanto

Nykyinen tyoturvallisuuslaki (738/2002) astui voimaan 23.8.2002 korvaten alun perin vuonna
1958 annetun tyoturvallisuuslain. Ajantasaisen vuoden 2002 tyoturvallisuuslain valmistelussa
huomioitiin Euroopan yhteison tyosuojeludirektiivit seka Kansainvalisen tyojarjeston Suomena
sitoneet yleissopimukset, jotta uusi laki tayttaisi edella mainitut vaatimukset. Lakiesityksen
ajatuksena oli, etta tyoturvallisuuslakia sovellettaisiin laajasti eri tyonteon muotoihin. (HE
59/2002.)

Tyoturvallisuuslaki (738/2002) on yleislaki, jota sovelletaan lahes kaikkeen tyohon. Lain
tarkoituksena on turvata tyontekijoiden tyokyky, parantaa tyooloja ja tyoymparistoa, ennalta
ehkaista tyotapaturmia, ammattitauteja seka tyoymparistosta johtuvia fyysisia ja henkisia
terveyshaittoja. Laissa maaritellaan tyonantajan yleiset velvollisuudet, tyontekijan
velvollisuudet ja oikeus tyosta pidattaytymiseen, yhteistoiminta, tyon ja tyoolosuhteiden

saannoksia seka tyonturvallisuuteen vaikuttavista seikoista.

Tyonantajalla on tyoturvallisuuslain (738/2002) mukaan velvollisuus laatia tarvittavat toimet,
joiden avulla tyossa esiintyvat vaara- ja haittatekijoiden syntyminen estetaan tai poistetaan.
Tyonantajan yleinen huolehtimisvelvoite velvoittaa tyonantajaa suorittamaan vaadittavia
toimenpiteita tyontekijan turvallisuudesta ja terveydesta huolehtimiseksi tyotehtavissa.
Tyonantajan tulee tyon ja toiminnan luonne huomioiden selvittaa ja tunnistaa tyosta,
tyoymparistosta ja tyoolosuhteista tyontekijoiden turvallisuudelle ja terveydelle aiheutuvat
vaara- ja haittatekijat. Mikali tunnistettuja vaara- ja haittatekijoita ei voida poistaa, tulee
tyonantajan arvioida niiden vaikutus tyontekijoiden turvallisuuteen ja terveyteen huomioiden
esiintyneet tapaturmat, tyontekijoiden henkilokohtaiset edellytykset, tyon kuormitustekijat,
lisaantymisterveydelle aiheutuva vaara ja muut seikat. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002 § 8;
738/2002 § 10.)

Tyoturvallisuuslain (738/2002) 10 §, Tyon vaarojen selvittaminen ja arviointi, laadinnan
keskeisena tavoitteena oli korostaa tyoturvallisuuteen ja tyoterveyteen vaikuttavien asioiden
systemaattista lahestymistapaa. Lainsaatajan tavoitteena oli, etta tyontekijoiden turvallisuus
ja terveys olisivat keskeisessa roolissa tyonantajien toiminnassa, seka saada aikaan

suunnitelmallisia ja pitkajanteisia toimintatapoja lainsaadannon vaatimusten saavuttamiseksi.
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Tavoitteena oli saada kytkettya turvallisuusajattelu osaksi tyonantajan koko toimintaa ja
johtamis- tai toimintajarjestelmaa, jolloin tyosuojelu omaksuttaisiin osaksi tyonantajan
kaikkea toimintaa erillisen osa-alueen sijaan. Tyonantajan toimiala-, toiminnan luonne ja
tyopaikan koko seka erityispiirteet maaraisivat vaarojen tunnistamisen ja arvioinnin
kaytannon toteuttamisen ja menettelytavat, jolloin tyonantajakohtaisesti olisi mahdollisuus
toteuttaa parhaiten kuhunkin tilanteeseen soveltua toimintatapoja. Lain tarkoituksena on,
etta jokaisella tyopaikalla selvitetaan ja tunnistetaan kaikki tyosta ja tyoymparistosta
aiheutuvat potentiaaliset vaara- ja haittatekijat riittavan jarjestelmallisesti, seka etta
vaarojen selvittaminen olisi suunnitelmallista ja jatkuvaa. Tyonantajan tulee alentaa riskit
arvioinnin seurauksena sille tasolle, etta lain ja saadosten vahimmaisvaatimukset tayttyvat.
Selvitettavat haitta- ja vaaratekijat voivat olla esimerkiksi tyoolosuhteista tai -menetelmista
aiheutuvia fyysinen tapaturma tai tyoperainen sairaus, terveydelle haitallisista
kuormitustekijoista tai vakivallan uhkasta. (HE 59/2002.) Tyonantajalla on tyoturvallisuuslain
(378/2002) mukaan oltava tyosuojelun toimintaohjelma, joka sisaltaa turvallisuuden ja
terveellisyyden edistamiseksi seka tyokyvyn yllapitamiseksi tehtavat toimet kattaen tyopaikan

tyoolojen kehittamistarpeet ja tyoymparistoon liittyvien tekijoiden vaikutukset.

Tyoturvallisuuslain mukaan tyontekijan on noudatettava tyonantajan toimivaltansa mukaisesti
antamia ohjeita ja maarayksia, yllapidettava tyoturvallisuuden ja terveellisyyden
edellyttamaa jarjestysta ja siisteytta tyopaikalla seka toimittava huolellisesti ja varovaisesti.
Tyontekijalla on velvollisuus ilmoittaa viipymatta tyonantajalle ja tyosuojeluvaltuutetulle,
mikali havaitsee tyoolosuhteisiin, tyomenetelmiin tai muihin tyontekoon vaikuttaviin
tyovalineisiin ja suojaimiin kohdistuvista puutteista tai vioista, jotka aiheuttavat vaaraa
tyontekijoiden turvallisuudelle. Tyontekijan on myos mahdollisuuksien mukaan pyrittava
poistamaan vaaraa aiheuttava tekija, myos tasta tulee ilmoittaa tyonantajalle ja
tyosuojeluvaltuutetulle. Tyonantajan on annettava vastine toimista, jotka ilmoituksen
pohjalta on suoritettu tai jotka tullaan suorittamaan(Tyoturvallisuuslaki 738/2002 § 18;
738/2002 § 19.)

Tyonantajan tulee antaa tyontekijoille riittavat tiedot tyon haitta- ja vaaratekijoista. Lisaksi
tyonantajan on varmistettava, etta tyontekijat perehdytetaan riittavasti tyohon, tyontekijat
saavat opetusta ja ohjausta myos turvallisuutta ja terveytta uhkaavien haittojen ja vaarojen
estamiseksi seka hairio- ja poikkeustilanteiden varalta. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002 § 14.)
Tyonantajan on hankittava tyontekijoiden kayttoon vaatimukset tayttavat ja asianmukaiset
henkilonsuojaimet, mikali tapaturman tai sairastumisen vaaraa ei voida muilla tyohon ja
tyoolosuhteisiin kohdistuvilla toimilla rajata. Tama koskee myos muita vastaavia apuvalineita
tai varusteita. Tyontekijalla on puolestaan velvollisuus kayttaa ja hoitaa tyonantajalta
saamiansa suojavarusteita ohjeiden mukaisesti. Tyovalineita, laitteita ja niihin sisaltyvia
turvallisuus- ja suojalaitteita tulee kayttaa turvallisuusohjeiden mukaisesti. Tama koskee

myos vaarallisten aineiden kayttoa ja kasittelya. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002 § 20-22.)
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Tyontekijalla on oikeus pidattaytya tyosta, mikali tyosta aiheutuu vakavaa vaaraa tyontekijan
omalle tai muiden tyontekijoiden hengelle tai terveydelle. Tasta tyontekijan on ilmoitettava
tyonantajalle tai taman edustajalle niin pian kuin mahdollista. Tyosta pidattaytyminen ei saa
rajoittaa tyota enempaa kuin on valttamatonta. Oikeus tyosta pidattaytymiseen paattyy, kun
tyontekija on poistanut vaaratekijat tai muutoin huolehtinut tyon suorittamisen
turvallisuudesta. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002 § 23.)

Rikoslaissa (39/1889) kuvataan rikosten tunnusmerkit, joita tyoturvallisuuteen liittyen voivat
olla esimerkiksi erilaiset yksityisyyteen, rauhaan ja koskemattomuuteen kohdistuvat rikokset

kuten hatavarjelu, pakkotila, kunnianloukkaus, laiton uhkaus ja pahoinpitely.
Palotarkastajan tyota ohjaavat saadokset

Nykyinen pelastuslaki tuli voimaan 29.4.2011. Pelastuslain (379/2011) tavoitteena on
parantaa ihmisten turvallisuutta ja vahentaa onnettomuuksia. Sisaministerio vastaa
pelastustoimea koskevasta lainsaadannosta. Pelastuslaissa saadetaan muun muassa
toiminnanharjoittajan seka rakennuksenomistajan ja haltijan velvollisuuksista,
pelastustoimen organisaatioista ja vastuista seka pelastustoimen valvontatehtavista,
koulutuksesta ja kelpoisuusvaatimuksista. Pelastuslaissa saadetaan pelastustoimen
viranomaisten tehtavasta ohjata, neuvoa ja valvoa ihmisten, yritysten seka muiden yhteisojen
ja oikeushenkiloiden saadettyjen velvollisuuksien tayttymista. Pelastuslain mukaisia

valvontatehtavia ovat muun muassa palotarkastajien suorittamat palotarkastukset.

Pelastuslain (379/2011) 2 luvussa maaritellaan jokaista koskevat yleiset velvollisuudet.
Jokaisella on velvollisuus viipymatta ilmoittaa tulipalosta, tapahtuneesta tai uhkaavasta
onnettomuudesta vaarassa oleville, tekemaan hatailmoituksen seka kykyjensa mukaan
ryhtymaan toimenpiteisiin vaarassa olevien pelastamiseksi. Huolellisuusvelvollisuus velvoittaa
jokaista huolelliseen toimintaan tulipalon tai muun onnettomuuden vaaran ja vahingon
valttamiseksi, valvomaan toiminnan turvallisuutta oman maaraysvaltansa piirissa seka
ennaltaehkaisemaan onnettomuuksien ja vaaratilanteiden syntya. (Pelastuslaki 379/2011 § 3-
4.)

Pelastuslain (379/2011) kolmannessa luvussa maaritellaan toiminnanharjoittajan seka
rakennuksen omistajan tai haltijan velvollisuuksista. Kolmanteen lukuun sisaltyy velvoitteita
muun muassa rakennusten palo- ja poistumisturvallisuudesta, uloskaytavista ja kiinteistojen
pelastusteista, laitteiden kunnossapidosta, omatoimisesta varautumisesta,
pelastussuunnitelmasta ja poistumisturvallisuusselvityksesta. Pelastuslain mukaan
pelastuslaitoksen tulee alueellaan huolehtia pelastustoimelle kuuluvasta ohjauksesta,
neuvonnasta ja turvallisuusviestinnasta, jolla pyritaan tulipalojen ja muiden onnettomuuksien

ehkaisemiseen ja onnettomuuksien torjuntaan varautumiseen seka asianmukaiseen toimintaan
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onnettomuus- ja vaaratilanteissa ja niiden seurauksien rajoittamisessa. (Pelastuslaki 379/2011
§27.)

Pelastuslain (379/2011) 12 luvussa maaritellaan muun muassa pelastuslaitoksen
valvontasuunnitelmasta, pelastustoimen valvontatehtavat ja niiden toteuttaminen,
korjausmaaraysten antamisesta ja toiminnan keskeyttamisesta. Pelastuslaitoksen tulee laatia
valvontasuunnitelma, jonka perusteella valvontatehtavia suoritetaan. Valvontasuunnitelmassa
maaritetaan ja kuvataan suoritettavat palotarkastukset ja valvontatoimenpiteet seka miten
niiden toteutumista arvioidaan. Valvontasuunnitelma perustuu alueen pelastustoimen
palvelutasopaatokseen. Pelastuslaitos valvoo alueellaan pelastuslain 2 ja 3 luvun saannosten
noudattamista. Pelastusviranomainen valvoo myos kemikaaliturvallisuuslain (390/2005)
velvoitteiden toteutumista oman toimintavaltansa puitteissa, esimerkiksi kemikaali-
ilmoitusten seka tuotantolaitosten teknisten toteutusten ja toiminnan vaatimusten

mukaisuuden osalta.

Pelastuslaitoksen on suoritettava palontutkinta vastaavien onnettomuuksien ehkaisemiseksi ja
vahinkojen rajoittamiseksi seka pelastustoiminnan ja toimintavalmiuksien kehittamiseksi.
Palontutkinnassa selvitetaan palon syttymiseen ja leviamiseen vaikuttaneet tekijat seka
pelastustoiminnan kulku. (Pelastuslaki 379/2011 § 41). Pirkanmaan pelastuslaitoksella
onnettomuuksien ennaltaehkaisyn palontutkintaan erikoistuneet asiantuntijat suorittavat

palontutkintaa yhdessa operatiivisen henkiloston kanssa. (Pirkanmaan pelastuslaitos 2021c).

Viranomaisten tulee ilmoittaa mahdollisten salassapitosaannosten estamatta alueen
pelastusviranomaiselle, mikali havaitsevat virkatoimensa yhteydessa tai saavat muuten tietaa
ilmeisen palonvaaran tai muun onnettomuusriskin rakennuksessa, asunnossa tai muussa
kohteessa. Pirkanmaan pelastuslaitoksella toimiva asiantuntija tiimi suorittaa palotarkastuksia
muun muassa paloriskiasuntoihin, joista muut alueen viranomaiset ovat tehneet ilmoituksen.
(Pelastuslaki 379/2011 § 42)

Pelastuslaitoksen valvontatehtavia on avattu tarkemmin luvussa 3.1.
3.6  Muut tutkimukset

Palotarkastajien tyoturvallisuutta on tutkittu aiemmin muun muassa Helsingin kaupungin
pelastuslaitoksella. Yleisemmalla tasolla tyoturvallisuutta on tutkittu laajasti useissa
tutkimuksissa Suomessa. Tassa tutkimuksessa keskitytaan kotimaisiin tutkimuksiin

maantieteellisten tekijoiden seka kansallisten lainsaadantdjen eroavaisuuksien vuoksi.

Vuonna 2017 julkaistu opinnaytetyo tutkii palotarkastajien tyoturvallisuutta Helsingin
kaupungin pelastuslaitoksella. Tutkimuksessa selvitettiin palotarkastajien tyoturvallisuuteen

vaikuttavia uhkia ja riskeja perustuen palotarkastuksia tekevien ihmisten kokemuksiin.
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Tutkimuksessa todetaan, etta riskit ovat suhteellisen vahaisia, onnettomuudet ja
vaaratilanteet yksittaisia ja etta tyo on erittain turvallista. Haasteita koettiin suurimmaksi
osin ihmisten kanssa tyoskentelyssa seka ihmisten kohtaamisessa. Tutkimuksen mukaan 46,2 %
Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen palotarkastuksia suorittaneista henkilgista oli
kohdannut tyoturvallisuusriskeja ja ilmoittanut niista eteenpain. Vastaajista 38,7 % ei ollut
kohdannut tyoturvallisuusriskeja ja 15,1 % oli kohdannut, mutta ei ollut ilmoittanut niista

eteenpain. (Suutarinen 2017, 29-32.)

Toinen kysely koski palotarkastustyota tekevien kohtaamia haastavia asiakastilanteita.
Vastanneista 35 % ei ollut kohdannut tyotehtavissa aggressiivisia, uhkaavia tai vaikeita
asiakkaita, kun taas 12 % oli kohdannut 5 kertaa tai useammin. Yhden tai kaksi kertaa edella
mainittua kaytosta oli kohdannut 37 % ja kolmesta neljaan kertaan 16 % vastaajista.
Kolmannessa kyselyssa selvitettiin tyontekijoiden kohtaamia tyoturvallisuuteen ja
tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoita. Vastaajista 60 % oli kohdannut stressia ja 49,3 %
uhkaavia tai aggressiivisia asiakkaita seka 42,7 % aggressiivisia elaimia. Neljanneksi eniten oli
kohdattu saan aiheuttamia onnettomuuksia 16 % vastaajista. Tutkimuksen mukaan 83,3 % 96
vastaajasta ei ollut koskaan kohdannut tyotapaturmaa valvontatehtavissa. (Suutarinen 2017,
29-32.)

Vuonna 2017 julkaistussa Lansi-Uudenmaan pelastuslaitoksen Riskienarviointi seka
tyoturvallisuuden huomioiminen palotarkastajien ja turvallisuuskouluttajien tyossa kasiteltiin
vuonna 2015 toteutettua valvontatoiminnan riskikartoitusta. Riskikartoituksen yhteydessa
tunnistettiin valvontatoimen muuttuneen viimeisen 10 vuoden aikana taman vaatiessa
uudenlaista ajattelutapaa valvontatyon tyoturvallisuusriskien osalta. Keskeinen havainto oli,
etta tarkastettava kohde ja toiminnan luonne maarittavat valvontatyon tyoturvallisuusriskit

eika sita voida rinnastaa toimistotyohon. (Temiseva 2017.)

Tutkimusta varten tarkasteltiin lisaksi Tampereen kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan perusteet julkaisua, joka kasittelee muun muassa riskienhallinnan
jarjestamista ja toimintatapoja. Julkaisussa korostetaan riskienhallinnan tarkeytta johtamisen
ja hallintokulttuurin osana. (Tampereen kaupunki 2018.) Tampereen kaupungilla
tyoturvallisuutta ja tyohyvinvointia on aiemmin tutkittu muun muassa useiden
opinnaytetoiden ja tutkimusten avulla. Tampereen kaupungilla tutkimuksia on suunnattu
muun muassa asiakaspalvelutyon psykososiaaliseen kuormitukseen seka uhka- ja

vakivaltatilanteiden hallintaan.
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4  Opinnaytetyon tutkimusmenetelmat

Taman opinnaytetyon tutkimus koostuu erilaisten tutkimusmenetelmien yhdistelmasta.
Tutkimus sisaltaa toiminnallisia ja tutkimuksellisia menetelmia, jotka valikoituivat
tutkimuksen kannalta olennaisen tiedon keraamiseen ja analysointiin soveltuvuuden mukaan.
Tutkimuksessa haluttiin selvittaa konkreettisesti uuden tyokalun soveltuvuutta tyon vaarojen
arvioinnin toteutukseen seka tuottaa tyokalun avulla tietoa tyoturvallisuuteen ja
tyohyvinvointiin kohdistuvista vaaratekijoista. Asiantuntijakyselyn avulla selvitettiin tyokalun

sisallollisia ja kaytannon eroja aiemmin kaytossa olleeseen.

Tutkimusaineiston keraaminen alkoi kirjallisuuskatsauksella, jonka perusteella opinnaytetyon
tietoperusta rakennettiin. Tietoperustan pohjalta lahdettiin toteuttamaan
teemahaastattelua, jonka avulla tyon vaarojen arviointi ja riskienarviointi suoritettiin. Tyon
vaarojen arviointiin kaytettiin MonetTurvan tyokalua. Prosessin alussa tutustuttiin
tyosuojeluorganisaatioon ja vanhoihin riskiarviointeihin, tyokalun sisaltoon, seka tyon
vaarojen arviointi tyokalun toimintaan. Taman jalkeen tutkimuksessa pyrittiin selvittamaan

riskienarviointiin soveltuvat riskikriteerit tyosuojelun ja tyonjohdon avulla.

Tutkimuksen teemahaastattelu toteutettiin ryhmahaastatteluna pienryhmissa tyopajan
tyyppista menetelmaa hyodyntaen. Taman toteutustavan avulla tyon vaarojen arviointiin ja
riskien arviointiin saatiin mahdollisimman kattava otanta vastaajia, mutta talla tavalla saatiin
hyodynnettya myos palotarkastajien erilaisten kohdetyyppien erityisasiantuntijuutta
kattavasti. Teemahaastattelun tuloksien pohjalta luotiin kysymyksia riskienarviointityokalun
arviointia kasittelevaa asiantuntijakyselya varten. Kyselytutkimuksen pohjaksi kaytettiin
teemahaastattelun lisaksi materiaalina aiempia PERA-riskienarviointityokalulla suoritettuja

riskienarviointeja, seka havaintoja kyseisten tyokalujen sisallosta.
4.1  Tutkimuksellinen opinnaytetyo ja laadullinen tutkimus

Tutkimuksellisen opinnaytetyon paamaarana on jonkin asian kartoittaminen, tutkiminen,
tyoelamaan kohdistuvat kehitysehdotukset tai uuden toimintamallin kehittaminen kokeiden,
mittausten, kyselyiden ja haastatteluiden avulla. (Lapin ammattikorkeakoulu 2021.)
Tutkimuksellisessa opinnaytetyossa kaytetaan usein laadullisia tai maarallisia
tutkimusmenetelmia, mutta joissakin tutkimusaiheissa tutkimusmenetelmien yhdistaminen voi
olla tarpeen. Taman opinnaytetyon tutkimuksessa hyodynnettiin maarallisina ja laadullisina

tutkimusmenetelmina haastatteluita seka kyselytutkimusta.

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus ei ole ainoastaan yhdenlainen tapa tutkia, vaan se
sisaltaa monia erilaisia lahestymistapoja seka aineistonkeruu- ja analyysimenetelmia ihmisten

ja heidan elamansa tutkimiseksi. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006a)
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Laadullisen tutkimuksen lahtokohtana pidetaan todellisen elaman kuvaamista, jonka
lahtokohtana toimii ajatus todellisuuden moninaisuudesta. Laadullisen tutkimuksen avulla
tutkittavaa kohdetta pyritaan tutkimaan mahdollisimman kokonaisvaltaisesti, pyrkimyksena
loytaa tai paljastaa tosiasioita. Tavoitteena on tavoittaa ihmisten omakohtaiset kuvaukset
heidan kokemastaan todellisuudesta. Laadulliseen tutkimukseen sisaltyy kysymys siita mita
merkityksia tutkimuksessa tutkitaan, ovatko tutkittavat merkitykset kokemuksiin vai
kasityksiin liittyvia. Kokemus on henkilon omakohtainen havainto, kun taas kasitykset

kertovat laajemmin yhteison perinteisista tai tyypillisista ajattelutavoista. (Vilkka 2021.)

Usein laadullinen tutkimus yhdistetaan aineistolahteisyyteen ja teorialahtoisyys puolestaan
maaralliseen eli kvantitatiiviseen tutkimukseen, mutta kyseinen erottelu yksinkertaistaa
kumpaakin tutkimustyyppia, jotka eivat ole puhtaasti aineisto- tai teorialahtoisia.
Laadullisessa tutkimuksessa onkin nakyvasti mukana maarallisia elementteja ja maarallisessa
tutkimuksessa laadullisia elementteja. Laadullinen tutkimus on aina empiirista, erilaisiin

aineistoihin ja aineistojen analyysiin perustuvaa. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006a)

Opinnaytetyo on toteutettu tutkimuksellisena opinnaytetyona, mutta siina on sovellettu
toiminnallisia menetelmia muun muassa tyopaja tyyppisen ryhmahaastattelun osalta.
Erityisesti tutkimuksen tyon vaarojen arvioinnin suunnittelu ja pilotoinnin toteutus sisalsivat
toiminnallisen opinnaytetyon ominaispiirteita. Laadullisia ja maarallisia tutkimusotteita
rinnakkain kaytettaessa puhutaan triangulaatiosta ja moninakokulmaisuudesta. Triangulaatio
tarkoittaa erilaisten tietolahteiden, menetelmien tai teorioiden yhdistamista. Triangulaatiota
kutsutaan myos monimenetelmallisyydeksi. Tutkimuksessa hyodynnettiin
menetelmatriangulaatiota eli tutkimuksen tiedon hankintaan kaytettiin useita

tiedonhankintamenetelmia ja niiden yhdistelmia. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006b).

Toiminnallinen opinnaytetyo voi olla ohje, opastus tai esimerkiksi jonkin tilaisuuden
suunnittelu tai toteutus. Toiminnalliseen opinnaytetyohon kuuluu toiminnallinen osuus eli
produkti seka prosessin dokumentointi ja arviointi tutkimusviestinnan keinoin. (Hameen
ammattikorkeakoulut 2018). Taman tutkimuksen tyon vaarojen arvioinnissa sovellettiin
toiminnallisia ja laadullisia menetelmia, jotka tukivat tutkimuskysymyksien tavoitteita ja

tutkimusongelman ratkaisun etsimista.
4.2 Teemahaastattelu

Teemahaastattelu on sovellettu puolistrukturoitu haastattelumalli, joka sijoittuu
formaaliudessaan avoimen haastattelun ja lomakehaastattelun valiin. Teemahaastattelu
kohdentuu ennalta suunniteltuihin teemoihin, mutta ei etene lomakehaastattelun tavalla
sisaltaen valmiita vastausvaihtoehtoja. Teemahaastattelussa kaydaan lapi ennalta
suunniteltuja teemoja keskustelunomaisesti. Teemahaastattelussa on tarkeaa, etta

haastattelija keskittyy keskusteluun, jolloin muistiinpanojen tulisi olla mahdollisimman lyhyet
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sisaltaen esimerkiksi apukysymyksia tai avainsanoja. Teemakeskustelussa pyritaan
keskustelemaan kasiteltavista teemoista avoimesti, jolloin teemahaastattelu vaatii aihepiiriin
perehtymista, ja tutkimuksen osallistujiksi tulee valita sellaisia ihmisia, jotka ovat
perehtyneet tutkittavaan teemaan. Tutkimusaihe on operationalisoitava, eli tutkimusaihe on
muutettava tutkittavaan muotoon. Tama tarkoittaa, etta teoreettiset kasitteet muutetaan

empiirisesti mitattavaan muotoon. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006c¢).

Tutkimushaastattelut tehdaan tavanomaisesti yksilohaastatteluina, mutta tutkimuksen
tavoitteiden mukaan tutkimushaastattelutapaa voidaan soveltaa myos ryhmahaastatteluun.
(Vilkka 2021). Ryhmahaastattelun voi toteuttaa teemahaastattelun rungon avulla,
haastattelijan innoittaessa kaikkia ryhman jasenia osallistumaan keskusteluun ja
varmistamaan etta kaikki teemat kaydaan lapi. Ryhmahaastattelun tavoitteena on
keskustelun aikaan saaminen ja edistaminen esimerkiksi puheenvuoroja jakamalla, jolloin
haastattelija tukee haastattelun yhdenvertaista dialogia. Ryhmahaastattelun etuina ovat
muun muassa se, etta sen avulla saadaan tietoa nopeammin useilta eri henkiloilta ja
osallistujat voivat keskustelun avulla auttaa muita ryhman jasenia muistamaan tai
oivaltamaan asioita, jotka eivat yksin haastateltaessa valttamatta nousisi esille. (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka 2006d)

Hirsjarven ja Hurmeen mukaan tasmaryhmahaastattelu on haastattelu, jossa kutsutaan 6-8
henkiloa asiantuntemuksensa perusteella tarkastelemaan aihetta tavoitteen mukaisesti.
Ryhmalla on puheenjohtaja. Ryhmahaastattelun aineistonkeruu tapoina voidaan hyodyntaa
esimerkiksi aivoriihta, tyopajaa tai puhepiirimenetelmaa. (Hirsjarvi & Hurme 2015).
Laadullisen tutkimuksen tarkein tehtava on olla emansipatorinen eli tutkimuksen tulisi lisata
tutkimushaastattelussa tutkittavien tietoutta asiasta seka vaikuttaa myonteisesti tutkittavien
ajattelu- ja toimintatapoihin myos tutkimustilanteen jalkeen, pelkan tutkittavilta hankittavan
tiedon lisaksi. Taman vuoksi Teemahaastattelu ja tasmaryhmahaastattelu ovat oivia tapoja
emansipatorisuuden toteuttamiseksi tyoelaman tutkimusperustaisissa kehittamishankkeissa.
Tutkimuksen emansipatorisuus vahvistuu, kun tutkimushaastattelun aikana luodaan yhteinen
kanta tutkittavaan teemaan ja samalla ryhmalla on mahdollisuus luoda keskustelua.
(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006a; Vilkka 2021).

Tassa tutkimuksessa sovellettiin teemahaastattelurunkoisen tasmaryhmahaastattelun ja
havainnoinnin keinoin toteutettua tyOpajan tyyppista toteutustapaa tyon vaarojen arvioinnin
toteuttamiseksi. TyOpaja toteutettiin tyohon kohdistuvien vaarojen tunnistamiseksi, seka
niista muodostuvien riskien arvioimiseksi MonetTurvan avulla. Toteutukseen sisaltyi myos

toiminnallinen aspekti.

Tutkimuksessa haastateltiin onnettomuuksien ennaltaehkaisyn tyontekijoita, jotta saatiin

kartoitettua ja arvioitua tyontekijoiden havaitsemia ja tunnistamia tyoturvallisuuteen ja
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tyohyvinvointiin kohdistuvia vaaratekijoita. Lisaksi saatiin pilotoitua MonetTurvan tyokalu
kaytannon toteutuksessa. Tyopajoissa arvioitiin vaaratekijoista muodostuvien riskien tasoa,
seka tunnistettiin ymparistoja, joissa vaaratekijoita on havaittu. Haastatteluun kutsuttiin
kaikki onnettomuuksien ennaltaehkaisyn tyontekijat. Toteutuksessa havainnoitiin myos
kaytetyn toteutustavan soveltumista tyon vaarojen arviointiin. Tyon vaarojen arviointiin
osallistui yhteensa 21 tyontekijaa. Osallistujat tyoskentelevat Pirkanmaan pelastuslaitoksella
onnettomuuksien ehkaisyn yksikossa palotarkastajan ja johtavan palotarkastajan tehtavissa.
Haastattelun avulla saatiin koottua empiirista pohjamateriaalia asiantuntijakyselya varten
Tampereen kaupungin kayttoon ottama tyon vaarojen arvioinnin soveltuvuuden arvioimiseksi
palotarkastajan tyohon kohdistuvien vaarojen arviointiin valtakunnallisesti pelastustoimella
kaytossa olevan PERA-riskikartoituksen sijaan. Samalla saatiin toiminnallisin menetelmin

tietoa palotarkastajan tyohon kohdistuvista riskeista ja havaintoja toteutuksen toimivuudesta.

Riskienarvioinnissa riskitason maaritykseen kaytettiin MonetTurvaan sisaltyvaa riskimatriisia.
Riskien arviointiin kaytetty riskikriteeristo maaritettiin yksikon valvontapaallikko Pekka

Mutikaisen ja johtava palotarkastaja Arto Karjen (nyk. valmiuspaallikko) toimesta.

Vihdinen Haitallinen Vakava

Ei seurausta tai lieva Sairaspoissaoloja, Pysyva haitta, vakava
loukkaantuminen, ei tyokyvyn tilapdinen henkinen haitta
sairaspoissaoloja, alenema kuolema, vakavan
mahdollisesti henkisen tai muun
tyoterveydessa kaynti vakavan haitan vuoksi

toistd pois jaanti
Vahainen Kohtalainen

Epatodennikéinen
Ei tiedeta

tapahtuneen, mutta on
teoriassa mahdollinen

Mahdollinen Vahiinen Kohtalainen Merkittava
Tiedetaan tapahtuneen

vastaavissa
tyotehtavissa
Suomessa tai
ulkomailla
TodennékSinen Kohtalainen Merkittava
Tiedetaan tapahtuneen
Pirkanmaan
pelastuslaitoksella

Kuvio 5: Riskimatriisi ja riskikriteerit (Mutikainen & Karki 2021)

Tyon vaarojen arvioinnin kysymykset jaettiin kolmeen osaan, jotta toteutusta saatiin
kevennettya. Henkilosto jaettiin kolmeen keskimaarin 8 tyontekijan ryhmiin erilaiset
valvontatehtavat ja asiantuntijuudet huomioiden tasmaryhmahaastattelun menetelman
mukaisesti. Vaaratekijoiden mahdollisimman kattavan havainnoinnin mahdollistamiseksi
jokaiseen ryhmaan jaettiin erilaisten kohdetyyppien ja valvontatehtavien asiantuntijoita.

Taman avulla varmistettiin, etta tyon vaarojen arvioinnissa havaitaan eri kohdetyyppien
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erityispirteiden aiheuttamat vaaratekijat seka myos perustyon kannalta kattavat nakemykset

mahdollisimman laajasti joka osa-alueella.

Tyon vaarojen arviointi jakautui aihealueittain seuraaviin osioihin:
Tyoymparisto

Kemialliset ja biologiset vaaratekijat

Fysikaaliset vaaratekijat

Hallintajarjestelmat ja toimintatavat

Fyysinen kuormittuminen

o Uk w =

Psykososiaaliset kuormitustekijat

Osioiden kasittelyssa pyrittiin huomioimaan laajasti erilaiset tyopisteet, tyokohteet ja matkat
tyokohteille, jotta arvioinnista saataisiin tietoa mahdollisimman kattavasti riskin

merkittavyyden ja jatkotoimenpiteiden maaritysta varten.

Ryhmahaastattelut toteutettiin etatoteutuksena Microsoft Teams -alustalla, johtuen Covid19
pandemian aiheuttamista kokoontumisrajoituksista, seka niista johtuvista Pirkanmaan
pelastuslaitoksen sisaisista pandemiaohjeistuksista. Ryhmien jasenille lahetettyjen Teams-
kokouskutsujen yhteydessa haastateltaville annettiin ennakkoon tehtavaksi tutustua tyon
vaarojen arvioinnin sisaltoon. Talla tavoin osallistujat tiesivat etukateen mita aihetta ryhma
kasittelee. Taman avulla pyrittiin siihen, etta osallistujat aiheen tunnettuaan saavat luotua

keskustelua ja tunnistavat vaaratekijoita tehokkaammin.

Tyon vaarojen arviointi jakautui vaarojen tunnistamisvaiheeseen ja riskien arviointiin.
Vaarojen tunnistamisvaiheessa esitetyt vaaratekijat arvioidaan joko kunnossa olevaksi, ei
kunnossa olevaksi tai tyohon soveltumattomiksi. Tunnistamisvaiheessa tunnistettuun
vaaratekijan kuvaukseen kirjattiin muun muassa tilanteita ja kohdetyyppeja, joissa kyseisia
vaaratekijoita esiintyy. Jokainen annettu vaaratekija sisaltaa infotekstin, jossa kuvataan
otsikkotasoa syvemmin arvioitavaa vaaratekijaa. Vaarojen tunnistamisvaiheen jalkeen
suoritettiin riskienarvioinnin osuus. Ryhmille osoitetut osa-alueet kaytiin lapi ryhmissa.
Keskustelun hiipuessa fasilitaattori pyrki herattamaan keskustelua tuomalla esiin tyon eri osa-
alueita, mikali naita ei ollut noussut esiin keskustelussa itsestaan. Ryhmille oli varattu aikaa
suoritukseen 2,5 tuntia. Fasilitaattorina toimi tutkija, joka kirjasi tyopajan aikana ryhmassa
nousseet havainnot ja arviot MonetTurvaan haastateltavien kertoman mukaan. Tyon vaarojen
ja riskien arvioinnin tuloksien yhteenveto julkaistiin henkilostolle yksikkopalaverissa
toukokuun lopulla 2021, jonka jalkeen tulokset toimitettiin sahkopostitse henkilostolle
kommentoitavaksi. Maaraaikaan mennessa ei saatu kommentteja koskien tyon vaarojen

arvioinnin ja riskienarvioinnin tuloksia, joten tulokset kirjataan sellaisenaan tutkimukseen.
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4.3  Kyselytutkimus

Kyselytutkimuksessa sovellettiin asiantuntijahaastattelun ajatusta. Asiantuntijahaastattelu-
termi kuvaa haastattelun kohderyhmaa, eika kaytannossa ole itsenainen
haastattelumenetelma. Asiantuntijahaastattelussa voidaan soveltaa myos erilaisia
haastattelun menetelmia. (Hyvarinen, Nikander & Ruusuvuori 2017, 181). Tutkimuksessa
sovellettiin strukturoitua lomakehaastattelua kyselylomakkeen muodossa toteutettuna.
Kyselylomake sisalsi strukturoitujen kysymysten lisaksi myos avoimia kysymyksia, joiden
avulla pyrittiin saamaan tarkentavia vastauksia suljettujen kysymysten vastauksiin seka lisaksi
asiantuntijoiden omia havaintoja ja ajatuksia. Kysely on helppo ja tehokas tieteellisen
tutkimuksen tiedonkeruumenetelma, jonka avulla saadaan kerattya laajasti tietoa
tutkimusaiheesta. Kyselyn haittapuolina voidaan katsoa olevan keratyn tiedon pinnallisuus
seka vastaajien mahdolliset vaarinymmarrykset kysymystenasettelussa. Kysymykset tulisikin

asetella niin, etta ne ovat helposti ynmarrettavia eivatka johdattele.

Asiantuntijoille suunnatun kyselyn avulla pyrittiin selvittamaan vastaako Tampereen
kaupungin kayttoon ottama MonetTurva onnettomuuksien ennaltaehkaisyn vaatimuksia ja
milta osin se kattaa PERA-riskikartoituksen sisaltamat osa-alueet, seka mita osa-alueita se ei
mahdollisesti huomioi riittavasti. Kyselylomakkeen kysymysten laatimisen pohjana kaytettiin
MonetTurvan tyokalun ja PERA-riskikartoituksen toiminnallisia ominaisuuksia, sisaltoja ja
arviointien tuloksia. Lisaksi selvitettiin jarjestelmien kaytettavyydesta tehtyja havaintoja.
Kysely kohdistettiin neljalle asiantuntijalle, jotka tyoskentelevat esimies- tai
tyosuojelurooleissa. Kyselytutkimuksen kysymyksien avulla pyrittiin arvioimaan milta osin
MonetTurvan tyokalulla voitaisiin korvata PERA-riskikartoitus. Kysely koostui neljasta osiosta:
MonetTurva tyon vaarojen arviointi, PERA- riskikartoitus, kaytettavyys, ja avoimet
kysymykset. Kukin osio sisalsi kahdesta viiteentoista kysymysta, joiden avulla pyrittiin
selvittamaan arviointityokalujen yhtalaisyydet, eriavyydet, kaytettavyys seka asiantuntijoiden

tahan asti saamat kokemukset. Kysely toteutettiin ZEF-survey tyokalun avulla.

4.4 Kirjallisuuskatsaus

Kirjallisuuskatsaus eli tutkimuskatsaus tarkoittaa perehtymista aihealueen kannalta oleellisiin
kirjallisiin tuotoksiin kuten artikkeleihin tai muihin tutkimuksiin. Kirjallisuuskatsauksen avulla
kartoitetaan jonkin tietyn aiheen tietoaineistoa. Kirjallisuuskatsauksen avulla luodaan
teoreettinen tietoperusta tutkimukselle ja se osoittaa milla tavoin aihetta on aiemmin
tutkittu. Kirjallisuuskatsauksella tutkija myos osoittaa aineistoon ja aihealueeseen
perehtyneisyyttaan. (Hirsjarvi, Remes & Salovaara 2015, 121.) Kirjallisuuskatsauksen avulla
voidaan hahmottaa tutkimuksen aihepiirin kokonaisuutta ja saada tietoa kuinka paljon
tutkimustietoa aiheesta on, seka millaisin menetelmin aihetta on tutkittu. (Jyvaskylan

ammattikorkeakoulu 2021.)
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Tassa tutkimuksessa teoreettista tietoperustaa varten tarkasteltiin tutkimuksen kannalta
oleellista kirjallisuutta seka muita julkaisuja ja tutkimuksia. Kirjallisuuskatsaus toimii myos
perustana tietoperustan luomiselle, jotta tutkimukseen saadaan kerattya aihepiirin kannalta
asianmukaista ja tutkimukseen soveltuvaa tietoa. Tutkimuksen kannalta olennainen
kirjallisuus keskittyi tyoturvallisuuden ja tyohyvinvoinnin teoriaan, seka niiden kehittamiseen
ja mittaamiseen. Kirjallisuuskatsaus kohdistui myos tutkimuksen kannalta olennaisiin
aikaisempiin tutkimuksiin. Taman lisaksi kirjallisuuskatsauksessa tutustuttiin tutkimuksia ja
kehittamista koskevaan kirjallisuuteen, joiden avulla tuettiin tutkimuksen tekemisen lisaksi
tutkimuksen avulla oppimista. Kirjallisuuskatsauksen avulla hankittua tietoa ja muita

tutkimuksia hyodynnettiin toteutuksen suunnittelussa seka toteutuksessa itsessaan.

4.5 Aineiston analysointimenetelmat

Tutkimuksessa kaytettiin aineiston analyysimenetelmana aineistolahtoista sisallonanalyysia.
Aineistolahtoisessa sisallonanalyysissa tietoa saadaan ihmisen puheen avulla muodostuvasta
merkityskokonaisuudesta. Aineistolahtoisessa sisallonanalyysissa tutkimusaineistosta myos
toiminnan logiikkaa tai tyypillista kertomusta. Ennen analyysia aineiston keraamisen jalkeen
paatetaan mita logiikkaa aineistosta etsitaan, jonka jalkeen ylimaarainen tieto jatetaan pois.
Taman jalkeen jaljelle jaanyt aineisto kootaan loogiseksi kokonaisuudeksi. (Vilkka 2015, 114,
163-164.) Tietoperustan rakentamiseen kirjallisuuskatsauksessa kaytetty kirjallisuus kasiteltiin
sisallonanalyysin perusteiden mukaisesti, jolloin saatiin koottua looginen useaan lahteeseen

perustuva kokonaisuus.

Tyon vaarojen arvioinnin toteutuksen toiminnallisten piirteiden ja tyokalun ominaisuuksien
vuoksi jarjestelmaan kirjattiin arvioinnissa tunnistetut vaaratekijat, niihin kohdistuvat
lisatiedot seka riskin arvioinnin tulokset asioiden kasittelyn yhteydessa. Tutkimuksen kannalta
olennaista oli loytaa tyohon kohdistuvat vaaratekijat ja arvioida niista muodostuvat riskit
tyopajatoteutuksen aikana. Tulokset koottiin aineistolahtoisen sisallonanalyysin avulla tyon
vaarojen arvioinnin vastauksista, tuloksista ryhmiteltiin eritasoisia riskeja aiheuttavat osa-

alueet. Tasta tehtiin paatelmia, jotka kuvattiin sanallisesti.

Tutkimuksen asiantuntijakyselyn tuloksia analysoitiin laadullisin menetelmin. Kyselyn avulla
pyrittiin ymmartamaan, milta osin tyokalu soveltuu kayttoon. Talloin tilastollisen analyysin
avulla ei olisi saatu tutkimuksen kannalta olennaista tietoa. Vastauksien analysointiin
sovellettiin teemoittelua ja sisallon analyysia. Teemoittelun avulla tarkasteltiin vastauksissa
toistuvia piirteita, joista muodostettiin tulkintoja, eli teemoja. Taman lisaksi vastauksia

kerattiin sisallonanalyysin avulla tutkimuksen kannalta olennainen tieto.
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5  Opinnaytetyoprosessi

Opinnaytetyoprosessi jakautui useaan tyovaiheeseen. Opinnaytetyoprosessi alkoi
ensimmaisella vaiheella loppuvuodesta 2020, jolloin opinnaytetyon aihetta alettiin
kartoittamaan opintoihin sisaltyvan Pirkanmaan pelastustaitokselle sijoittuneen
tyoharjoittelun aikana. Pirkanmaan pelastuslaitokselta nousi esiin muutamia vaihtoehtoisia
opinnaytetyoaiheita, joista tarkasteltavaksi valikoitui palotarkastajien tyoturvallisuus, johon
liittyva ohjeistus vaati paivitysta. Opinnaytetyosuunnitelma rakentui palotarkastajien
tyoturvallisuuden pohjalle ja opinnaytetyolle haettiin tutkimuslupaa Tampereen kaupungilta

tammikuussa 2021. Tutkimusluvan varmistuttua alkoi opinnaytetyon rungon hahmottelu.

Ensimmaisen vaiheen lopulla opinnaytetyon aihe rajattiin koskemaan palotarkastajien
tyoturvallisuusriskeja, tyoturvallisuusriskien arviointia seka MonetTurvan soveltuvuuden ja
vaikuttavuuden arviointia, johtuen aiheen laajuudesta. Tyon vaarojen arvioinnin tavoitteena
oli lakisaateisten velvoitteiden tayttamisen lisaksi pilotoida uuden jarjestelman kayttoa ja
arvioida sen soveltuvuutta onnettomuuksien ennaltaehkaisyn palotarkastajien
tyoturvallisuuden arviointiin. Riskienarviointi toimii myos tulevan tyoturvallisuusohje

paivityksen pohjana.

Toisessa vaiheessa helmikuussa 2021 alkoi opinnaytetyon tietoperustan rakentaminen.
Tutkimuksen aiheen rajauksen tarkennuttua aloitettiin aineiston keruumenetelmien
kaytannon toteutuksen suunnittelu, jota varten tutustuttiin tyosuojeluorganisaatioon ja
hankittiin tutkimuksen kannalta olennaista tietoa Pirkanmaan pelastuslaitoksen aiemmista
riskienarvioinneista ja tyosuojelun toimintatavoista. Tyosuojeluorganisaation kanssa kaytyjen
palaverien pohjalta saatiin hyvaksynta MonetTurvan pilotoinnille. Pilotointi nahtiin erittain
tarpeelliseksi jarjestelman ollessa uusi koko organisaatiossa, eika tyokalua ollut viela kokeiltu
vastaavassa mittakaavassa. Opinnaytetyon tietoperusta rakentui riskien arviointiprosessin ja
tyon vaarojen arvioinnin, tyohyvinvoinnin, tyoturvallisuuden, pelastuslaitoksen
valvontatehtavien ja onnettomuuksien ehkaisyn, lainsaadannon seka aiempien tutkimusten
pohjalle. Tietoperustan rakentaminen jatkui pitkalle huhtikuuhun ja tekstin muotoilu

opinnaytetyoprosessin loppuun saakka.

Kolmannessa vaiheessa aloitettiin tyon vaarojen arvioinnin suunnittelu, jonka toteutustavaksi
valikoitui sovellettu teemahaastattelu. Tyon vaarojen arviointi toteutettiin huhtikuussa 2021
tasmaryhmahaastattelu muotoisena teemahaastatteluna Microsoft Teams -sovelluksen
valityksella. Tyon vaarojen arviointi toteutettiin MonetTurvan avulla kolmessa pienryhmassa
vallitsevan COVID19 -pandemian kokoontumisrajoitusten takia. Tyon vaarojen arviointi
suoritettiin kolmessa osassa ryhmittain. Kolmannen vaiheen lopuksi tuloksien koonti

julkistettiin henkilostolle kommentoitavaksi.
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Neljannessa vaiheessa kesakuussa 2021 toteutettiin johdolle ja tyosuojelulle kohdistettu
asiantuntijakysely. Aikataulullisten ongelmien vuoksi kyselytutkimus lahetettiin neljalle
henkilolle, joista kolme vastasi kyselyyn. Kyselytutkimuksen apuna kaytettiin vanhoja PERA
riskikartoituksen tuloksia ja uusia MonetTurvan avulla saatuja tuloksia, jotka myos annettiin
vastaajille apumateriaaliksi. Kyselytutkimuksen vastaukset analysoitiin ja niiden perusteella

saatiin vastauksia taydentaviin tutkimuskysymyksiin.

Viidennessa, eli viimeisessa konkreettisessa vaiheessa tutkimuksen sisaltoa viimeisteltiin
yhtenaiseksi kokonaisuudeksi, koottiin tutkimuksen johtopaatokset ja laadittiin
toimeksiantajalle kehitysehdotuksia tutkimuksen tulosten pohjalta. Opinnaytetyon viimeistely
jatkui elokuulle 2021 saakka.

Opinnaytetyon
Opinnaytetydprosessin toteutuksen aloitus &
aloitus 12/2020-01/2021 tietoperustan
kirjoittaminen 2-4/2021

Riskienarvioinnin
suunnittelu ja toteutus
3-4/2021

Johtopaatokset ja
kehitysehdotukset 6-
7/2021

Kysely ja tulosten
analysointi 5-6/2021

Opinndytetydn
valmistuminen 8/2021

Kuvio 6: Opinnaytetyoprosessi

6  Tulokset

Tassa luvussa kasitellaan tyon vaarojen arvioinnin ja arviointityokalua kasittelevan
asiantuntijakyselyn tuloksia. Tyon vaarojen arvioinnin toteutuksessa sovellettiin
teemahaastattelurunkoisen tasmaryhmahaastattelun ja havainnoin menetelmia, mutta
toteutuksessa hyodynnettiin myos toiminnallisia piirteita. Tyon vaarojen arviointi osallistui 21
tyontekijaa. Asiantuntijakysely koostuu neljalle asiantuntijalle osoitetusta kyselysta
MonetTurvan soveltuvuudesta onnettomuuksien ennaltaehkaisyn riskienarviointiin PERA

riskikartoitukseen verrattuna.
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6.1  Tyon vaarojen arviointi

Tyon vaarojen arvioinnin tulokset muodostuivat ryhmien tunnistamista vaaratekijoista, seka
niiden perusteella arvioiduista riskeista. Tyon vaarojen arvioinnin avulla saatiin vastaukset
tutkimuksen paatutkimuskysymykseen: Millaisia tyoturvallisuusriskeja palotarkastajan tyohon
kohdistuu?

Tulosten mukaan palotarkastajan tyohon kohdistuvat riskit muodostuvat erityisesti
tyoymparistossa esiintyvista seka fysikaalisista, kemiallisista ja biologisista vaaratekijoista.
Arvioinnin mukaan erityisesti fyysiset ja psykososiaaliset kuormitustekijat ovat paasaantoisesti
hallinnassa, muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta. Vakivallan uhka, erilaiset tyotehtaviin
sisaltyvat vuorovaikutustilanteet seka tyon keskeytykset aiheuttavat henkista kuormitusta.
Myos hallintajarjestelmissa ja toimintatavoissa tunnistettiin tyoturvallisuuteen ja
tyohyvinvointiin kohdistuvia riskeja, muun muassa tiedottamisen ja tarkastuskohteiden
hairiotilanteiden osalta, mutta esimerkiksi perehdytykseen ja tyohonopastukseen liittyvien
asioiden arvioitiin olevan kunnossa. Tyon vaarojen arvioinnin tuloksia ei avata

kokonaisuudessaan taman tutkimuksen tuloksissa, vaan ne toimitetaan toimeksiantajalle.

MonetTurva sisaltaa 106 arvioitavaa vaaratekijaa, joista 100 koettiin aiheelliseksi tarkastella.
Kuuden vaaratekijan ei koettu soveltuvan arvioitaviin tyotehtaviin. Tarkasteltavista
aiheuttavan riskia tyoturvallisuudelle tai tyohyvinvoinnille. Tyoturvallisuuteen ja

tyohyvinvointiin vaikuttavia vaaratekijoita tunnistettiin 55, joiden osalta suoritettiin riskien

arviointi.
Ei sovellu Sietamaton
6% 7%
Merkittava
10%
Kunnossa
42 %
Kohtalainen
— ) 34 %
Vahdainen
1%
B Sietdamaton Merkittava Kohtalainen  EVahainen Kunnossa Ei sovellu

Taulukko 1: Tulosten prosentuaalinen jakauma
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Tyon vaarojen arvioinnin numeraaliset tulokset on jaettu kolmeen ryhmaan, arviointiryhmien

mukaan. Ryhmien suorittamien arviointien tuloksia on avattu seuraavaksi.

Ensimmaisen ryhman kasittelemat aiheet koskivat tyoymparistoa seka kemiallisia ja biologisia
vaaratekijoita. Ryhma tunnisti 34 riskeja aiheuttavaa vaaratekijaa, yhden annetun
vaaratekijan ei koettu soveltuvan arvioitavaan tyohon. Ryhman arvioin mukaan kolme
kasitellyista riskeista oli sietamattomalla tasolla, seitseman arvioitiin merkittavalle tasolle ja
kohtalaisia riskeja arvioitiin 23. Yksi riskeista arvioitiin vahaiseksi. Sietamattomiksi riskeiksi
arvioitiin muun muassa elaimen tai ihmisen toiminta valvontakaynneilla, seka palo- ja
rajahdysvaaralliset kemikaalit valvontakaynneilla ja paloasemaymparistossa. Merkittavia
riskeja aiheuttivat muun muassa hoyryt, huurut ja savut erilaisilla teollisuuskohteilla ja
palontutkinnassa, seka tavarakuljetukset ja muu liikenne liikuttaessa valvontakohteille ja itse
valvontakohteilla. Elaimen tai ihmisen toiminnassa riskin aiheuttajiksi kirjattiin ylos muun
muassa erilaiset tartuntataudit. Palo- ja rajahdysvaarallisten kemikaalien osalta riskitekijoiksi
kirjattiin muun muassa tarkastuskohteiden mahdolliset tunnistamattomat ATEX-tilat.
Kohtalaisiksi riskin aiheuttajiksi arvioitiin esimerkiski erilaisista liukkaista pinnoista johtuvat
liukastumiset seka kompastuminen valvontakohteella. Naiden lisaksi kohtalaiselle tasolle
nousivat muun muassa rakenteiden sortuminen palontutkinnassa seka valvontakohteiden

vaaralliset tai haitalliset kemikaalit.

Vahdinen Sietamaton
3% 9%

Merkittava
20 %
Kohtalainen K\\
68 % —
W Sietamatén B Merkittava Kohtalainen mVahainen

Taulukko 2: Tyoymparistoon seka kemiallisiin ja biologisiin vaaratekijoihin (Ryhma 1)

kohdistuvien riskitasojen prosentuaalinen jakauma
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Toinen ryhma kasitteli fysikaalisia vaaratekijoita seka hallintajarjestelmia ja toimintatapoja.
Ryhma tunnisti 36 annetusta vaaratekijasta 17 riskeja aiheuttavaa vaaratekijaa, neljan
annetun vaaratekijan ei koettu soveltuvan kasiteltaviin tyotehtaviin. 15 vaaratekijan ei
arvioitu aiheuttavan riskia, vaan niiden arvioitiin olevan kunnossa. Ryhma arvioi viiden riskin
olevan sietamattomalla tasolla, merkittavan riskin muodostavia vaaratekijoita arvioitiin
olevan yksi ja riskeista 11 arvioitiin olevan kohtalaisella tasolla. Sietamattomiksi riskeiksi
arvioitiin muun muassa poikkeavat tilanteet ja hairiot seka erilaiset valvontakohteiden
sahkolaitteet. Merkittavaksi riskiksi arvioitiin erilaisista valvontakohteiden lampotilan
vaihteluista ja vuodenajoista johtuva tyopaikan lampotila. Kohtalaisia riskeja aiheuttivat
muun muassa tyoskentely ulkotiloissa valvontakohteilla ja kohteille siirryttaessa seka heikko

ulkovalaistus ulkoalueilla niin valvontakohteilla, kuin joidenkin paloasemien piha-alueilla.

Sietamaton
16 %

Merkittava
3%
Kunnossa
47 %
Kohtalainen
34 %
M Sietdmaton Merkittava Kohtalainen Kunnossa

2) kohdistuvien riskitasojen prosentuaalinen jakauma

Kolmas ryhma kasitteli fyysista kuormittumista ja psykososiaalisia kuormitustekijoita.
Kolmannen ryhman kasittelemat osa-alueet sisalsivat 35 vaaratekijaa, joista perati 30 koettiin
olevan kunnossa, eivatka nain ollen aiheuta riskia. Yhden vaaratekijan ei koettu soveltuvan
arvioitavaksi. Sietamattomia riskeja arvioitiin aiheutuvan muun muassa valvontakohteiden
sahkolaitteista seka poikkeavista tilanteista ja hairioista. Vakivallan uhka etenkin
paloriskiasuntojen valvontakaynneilla arvioitiin aiheuttavan merkittavan riskin. Myos

virkavaatteiden koettiin nostavan vakivallan uhan riskia yleisesti.
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Kohtalainen
8%

e

Kunnossa
84 %

B Merkittava ® Kohtalainen = Kunnossa

kohdistuvien riskitasojen prosentuaalinen jakauma
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Merkittava
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Taulukko 5: Kaikkien osa-alueiden tunnistettujen riskitasojen prosentuaalinen jakauma
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6.2  Asiantuntijakysely

Kyselytutkimuksen avulla pyrittiin saamaan vastaukset taydentaviin tutkimuskysymyksiin:
Miten MonetTurva soveltuu palotarkastajien tyoturvallisuuden arviointiin verrattuna PERA-
riskikartoitukseen? Mita palotarkastajan tyoturvallisuuteen ja tyohyvinvointiin vaikuttavia osa-

alueita MonetTurva ei mahdollisesti huomioi?

Kyselyyn vastasi kolme asiantuntijaa. Kaikkien kyselyyn vastanneiden asiantuntijoiden
mielesta MonetTurva soveltuu onnettomuuksien ehkaisyn kayttoon, mutta ei kata kaikilta osin
PERA-riskikartoituksen sisaltoa.

T Alkuperainen

Taulukko 6: Soveltuuko MonetTurvan tyon vaarojen arviointi ja riskienarviointi

mielestasi valvontatyon arviointiin?

Tarkentaviin avoimiin kysymyksiin saatujen vastausten mukaan tahan vaikutti vastaajien
mielesta esimerkiksi se, etta PERA-riskikartoituksessa tarkastellaan perustehtavaan,
ammatilliseen kehittamiseen ja tyoyhteisoon liittyvia kysymyksia yksityiskohtaisemmin seka
muun muassa jokaista ajoneuvoa ja tyopistetta erikseen. Eraan vastaajan mukaan kysymysten
erilainen muotoilu osaltaan saattaa antaa vaikutelman, etta MonetTurvassa ei selvitettaisi
esimerkiksi tyoohjeiden riittavyytta tai tiedonkulkua. Taman nahtiin johtuvan siita, etta
PERA-riskikartoituksen kysymykset ovat laajempia, kun taas MonetTurvan infoteksteilla on

tarkea merkitys kysymysten tarkastelussa.

Vastaajat kokivat, etta MonetTurva kattaa suurilta osin valvontatyon arvioinnin kannalta
olennaiset asiat, mutta kemiallisten ja biologisten vaaratekijoiden seka fyysisen

kuormittuvuuden osalta tyokalu ei kaikkien vastaajien mielesta ollut riittavan kattava.
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Kyselyssa ei kuitenkaan saatu vastausta, milta osin kyseiset osa-alueet eivat vastaajien

mielesta kattaneet olennaisia asioita riittavalla tasolla.

83 ®92% 1 Alkupersinen ~
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Taulukko 7: Mitka seuraavista MonetTurvan osa-alueista kattavat valvontatyon
arvioinnin kannalta olennaiset asiat?

Avointen vastausten mukaan asiantuntijat nakivat MonetTurvan vahvuutena sen, etta se
kasittelee tyoturvallisuus asioita laajemmin kuin PERA-riskikartoitus muun muassa
valvontatehtavien ja erilaisten tarkastuskohteiden osalta PERA-riskikartoituksen ohjatessa
paloasema eli toimistoymparistoon. MonetTurvan sisaltama riskitason maaritys nahtiin hyvana
asiana, mutta kolmeportainen asteikko koettiin osittain liian karkeaksi, minka nahtiin
vaikeuttavan riskikriteeriston maarittamista. Riskitason arvioinnin koettiin helpottavan

arviointien vertailtavuutta.

Vastausten perusteella MonetTurvan koettiin kasittelevan joitain osa-alueita kattavammin
kuin PERA-riskikartoituksen, esimerkiksi tyoympariston seka fysikaalisten, kemiallisten ja
biologisten vaaratekijoiden osalta. Kokonaisuudessaan nahtiin kuitenkin, etta myos PERA-
riskikartoitus ottaa eri osa-alueet riittavalla tasolla huomioon. PERA-riskikartoituksen
heikkouksina nahtiin avointen kysymysten perusteella jarjestelman pirstaleisuudesta johtuva
huono kaytettavyys ja riskien arvioinnin osuuden puuttuminen. PERA-riskikartoituksen
asemakohtaisuus nahtiin heikkoutena kaytettavyyden osalta, mutta vahvuutena eri
toimipisteiden riskien havaitsemisen kannalta. Vastaavasti MonetTurvan kaytettavyys koettiin
vahvuudeksi kaiken sisaltyessa yhteen arviointiin, mutta tasta johtuva eri toimipisteiden

riskien havaitsemisen epavarmuus koettiin heikkoudeksi.
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Taulukko 8: Mita seuraavista MonetTurvan osioita PERA-riskikartoitus ei mielestasi huomioi

riittavasti tai ollenkaan?

7  Johtopaatokset ja kehitysehdotukset

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa palotarkastajan tyohon kohdistuvia riskeja, pilotoida
MonetTurvan toteutus ja selvittaa tyokalun soveltuvuus palotarkastajan tyon arviointiin. Tyon
vaarojen arvioinnin toteutuksen avulla saatiin arvioitua tyohon kohdistuvia riskeja ja
tuotettua tietoa tyonjohdolle tyoturvallisuuden tilasta seka havaintoja tyokalun toiminnasta.
Tutkimuksen paatutkimus kysymys oli: Millaisia tyoturvallisuusriskeja palotarkastajan tyohon
kohdistuu? Taydentavia tutkimuskysymyksia olivat: Miten MonetTurva soveltuu
palotarkastajien tyoturvallisuuden arviointiin verrattuna PERA-riskikartoitukseen? Mita
palotarkastajan tyoturvallisuuteen ja tyohyvinvointiin vaikuttavia osa-alueita MonetTurva ei

mahdollisesti huomioi?

Tyon vaarojen arvioinnin avulla onnistuttiin vastaamaan paatutkimuskysymykseen. Tyon
vaarojen arvioinnin avulla saatiin tunnistettua tyohon kohdistuvia riskeja, jotka vaativat
jatkotoimenpiteita. Myos taydentaviin tutkimuskysymyksiin saatiin vastauksia
asiantuntijakyselyn avulla. Vastaajien mukaan MonetTurva soveltuu onnettomuuksien
ennaltaehkaisyn kayttoon tietyin edellytyksin ja huomioin. Riskikriteereiden maarityksella on
tarkea rooli riskitasojen arvioinnissa. Epatarkkojen kriteereiden johdosta moni riski saattaa
kohota sietamattomalle tasolle johtuen etenkin kolmiportaisen arvioinnin asettamista
haasteista. MonetTurva vaatii ohjausta sen kohdistuessa pelastustoimea yleisemmalle tasolle,
jolloin arvioinnissa tulee muistaa kasitella laajasti tyopisteet, erilaiset valvontakohteet ja

matkat valvontakohteille.
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Tyon vaarojen arvioinnissa kaytetty toteutustapa soveltuu etana toteutettavaksi, mutta vaati
osallistujilta ja fasilitaattorilta erityista aktiivisuutta. Havaintojen perusteella toteutustapa
jakoi mielipiteita puolesta ja vastaan. Osan mielesta etatoteutus ei vaikuttanut keskusteluun
osallistumiseen, kun taas osan mielesta lahitoteutus olisi parempi, koska sen avulla
osallistujat paasisivat paremmin kommunikoimaan keskenaan. Lahitoteutuksessa keskustelua
syntyisi luultavasti luonnollisemmin. Etatoteutus vaati puheenvuorojen jakoa, koska
keskustelun aloittajaa ei luontaisesti aina loytynyt. Tahan vaikuttaa myos varmasti se, etta
keskustelijat olivat ainoastaan aaniyhteydessa toisiinsa. Tyon vaarojen arvioinnin lomake oli
esitystilassa nakyvissa osallistujille, mika osaltaan helpotti seuraamista ja keskusteluun
osallistumista. Suoritetun tyon vaarojen arvioinnin havaintojen perusteella tyopajatyyppinen
etatoteutus soveltuu toteutustavaksi, mutta etatoteutus vaatii tyontekijoilta ja
fasilitaattorilta enemman aktiivisuutta kuin lahitoteutus. Lahitoteutuksena suoritetun
tyopajatyyppisen tyon vaarojen arvioinnin avulla keskustelusta saataisiin luultavasti

vilkkaampaa ja aktiivisempaa, mutta myos avoimempaa.

Asiantuntijakyselyn avulla saatiin vastauksia taydentaviin tutkimuskysymyksiin. Vastausten
perusteella MonetTurva soveltuu palotarkastajien tyohon kohdistuvien vaaratekijoiden
tunnistamiseen ja riskien arviointiin. Toteutuksessa tulee huomioida fasilitaattorin roolin
korostuminen, jotta kaikki osa-alueet saadaan kasiteltya riittavan kattavasti erilaiset tyon
erityispiirteet ja tyoymparistot huomioiden. Tulosten mukaan MonetTurva soveltuu
palotarkastajan tyon arviointiin ja se sisaltaa tyon kannalta keskeisimmat vaaratekijat, mutta
sen avulla eri toimipisteiden vaaratekijat saattavat jaada tunnistamatta. MonetTurvan kaytto
vaatii tarkempaa ohjausta, jotta osa-alueiden sisallot saadaan kasiteltya riittavan kattavasti
infotekstien avulla. PERA-riskikartoituksen kysymykset ohjaavat vastaajia tarkemmin oikeaan
suuntaan ja ovat suunniteltu nimenomaan pelastustoimea varten. Tasta johtuen sen avulla ei
valttamatta kyeta tunnistamaan muualle kuin paloasemalle kohdistuvia riskeja, joista monet

kohdistuvat nimenomaan valvontakohteille tai matkalle.

Kehitysehdotukset perustuvat tyon vaarojen arvioinnin toteutuksessa tehtyihin havaintoihin.
Tyopajoihin perustuvien havaintojen mukaan tyoturvallisuuteen kohdistuva koulutus ja
turvallisuuskulttuurin vahvistaminen voisivat tukea tyontekijoiden tyoturvallisuuden
havainnointia ja edistaa tyoturvallisuustietoutta. Jollekin tyontekijalle turvallisuus voi
tarkoittaa aivan eri asioita kuin toiselle, jolloin yhteisen turvallisuuskulttuurin vahvistamisen
tarve mielestani korostuu. Tyontekijat eivat kuitenkaan itse tunnistaneet
turvallisuuskulttuurin ja turvallisuuskoulutuksen puutetta tyon vaarojen arvioinnissa. Tyon
vaarojen arvioinnin kevyempi toteutus yhdistettyna koulutukseen voisi auttaa asioiden ja
asiayhteyksien hahmottamista. Lisaksi nykyista tiheampi tarkasteluvali voisi tehostaa
havaintojen tekemista ja olla tyontekijoille mielekkaampaa, koska kasiteltavat aiheet olisivat

tutumpia ja aiempia tuloksia voitaisiin hyodyntaa tehokkaammin.
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Riskienarvioinnissa havaittiin, etta kaytossa olleiden riskikriteereiden perusteella
todennakoisyyden maarittely ei ollut riittavan tarkka, jolloin se jatti paljon varaa tulkinnalle
ja nosti monia riskeja sietamattomalle tasolle. Tarkea osa riskienhallintaprosessia onkin
havainnoida riskikriteereiden muutostarvetta, jotta riskienhallintatoimenpiteet saadaan
kohdistettua oikein. Jatkotoimenpiteina esimiehista koostuva asiantuntijaryhma kay tyon
vaarojen arvioinnin tulokset, eli tunnistetut riskit lapi ja arvioi tarvittaessa havaitsemiaan
puutteellisia arviointeja uudelleen. Taman jalkeen ryhma arvioi kaytossa olevien
ennaltaehkaisevien toimien riittavyytta ja arvioi riskien merkittavyytta tyoturvallisuuden
toteutumiselle. Tarvittaessa asiantuntijaryhma laatii tarvittaessa uusia riskienhallinnan

toimenpiteita riskien hallitsemiseksi.

Pienryhmissa toteutettuna etatoteutus oli kokonaisuudessaan toimiva ratkaisu, jolloin
kysymysmaarat ja tyon vaarojen arviointiin kulunut aika pysyivat kohtuullisina. Vielakin
kevyempi toteutus voisi toimia vaaratekijoiden tunnistamisvaiheessa, johon osallistuvat kaikki
tyontekijat. Riskien arvioinnin osuuden voisi toteuttaa erillisessa tyoryhmassa esimies
painotteisesti, mika voisi auttaa mm. riskitasojen maarityksessa riskikriteeriston mukaan,

mika osaltaan yhdenmukaistaisi riskien arviointia.

8 Luotettavuus

Tyon vaarojen arvioinnin tulosten luotettavuus perustuu tyontekijoiden tyossaan tekemiin
havaintoihin, seka heidan suorittamaansa riskikriteereihin perustuvaan arviointiin riskien
tasosta. Tulokset perustuvat tyontekijoiden nakemyksiin, jolloin tulosten luotettavuuteen
vaikuttaa myos osallistujien aktiivisuus ja rehellisyys. Osallistujien vastaukset on kirjattu
fasilitaattorin toimesta tyontekijoiden kertoman mukaan. Tyon vaarojen arviointiin kaytetty
aika vaikuttaa myos osaltaan tulosten arviointiin. Aikaa oli varattu noin 2,5 tuntia jokaiselle
ryhmalle. Ensimmaisen pilottiryhman toteutuksen pohjalta tehtyjen havaintojen perusteella
ajankayttoa saannosteltiin tarkemmin seuraavan kahdessa ryhman arvioinnissa. Taman lisaksi
keskustelua pyrittiin aktiivisemmin viemaan eteenpain tehokkaamman ajankayton
mahdollistamiseksi. Toisen ja kolmannen ryhman kohdalla ajankaytto oli onnistunutta ja myos
keskustelusta saatiin vilkkaampaa. Osittain tama selittyy myos kasiteltyihin osa-alueisiin

kohdistuvien tunnistettujen riskien maaralla.

Asiantuntijakyselyn luotettavuuteen vaikuttaa asiantuntijoiden perehtyneisyys tyokalujen
kayttoon seka kayttokokemukset MonetTurvan tyokalusta sen kayttoonoton jalkeen. Osa
asiantuntijoista on perehtynyt MonetTurvan kayttoon toisia enemman tutkimusprosessin
edetessa. PERA-riskikartoitus oli kaikille asiantuntijoille ennestaan tuttu, aiempien arviointien
pohjalta. Asiantuntijoille toimitettiin kyselya varten edellisen PERA-riskikartoituksen avulla

suoritetun tyon vaarojen arvioinnin ja MonetTurvan tulokset seka tarvittava oheismateriaali,
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koska edellisesta PERA-riskikartoituksen avulla toteutetusta arvioinnista on kulunut useita
vuosia. Taman avulla asiantuntijat pystyivat perehtymaan arviointityokaluihin kyselyyn
vastatessaan. Kyselytutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa taman lisaksi kyselyn toteutuksen
aikataululliset haasteet seka kyselylomakkeen runsas kysymysmaara. Karsittu kysymysmaara,
vastaajien perehdytys ja pidempi vastausaika olisivat todennakoisesti lisanneet tulosten
luotettavuutta. Tutkimuksessa noudatettiin tutkimusetiikkaa, ja tutkimukseen osallistuneiden
anonymiteetti sailyi koko tutkimuksen ajan. Tutkimukselle on myonnetty Tampereen

kaupungin tutkimuslupa.

9 Pohdinta ja yhteenveto

Opinnaytetyoprosessia aloittaessa palotarkastajan tyo ei ollut kovinkaan tuttua silla olin
tutustunut siihen ainoastaan harjoittelun aikana loppuvuodesta 2020, joten omakohtaista
kokemusta tyosta ei juurikaan ollut. Opinnaytetyon kaynnistyessa alkuvuodesta 2021 aloin
tyoskennella osa-aikaisesti palotarkastajan viransijaisuudessa, joka auttoi opinnaytetyon
tietoperustan koostamisessa, tyon sisallon ymmartamisessa seka aihealueeseen
perehtymisessa. Vastavuoroisesti opinnaytetyon tekeminen tuki palotarkastajan tehtaviin

perehtymista ja itse tyon tekoa.

Tutkimuksen aikana aiheen rajaus ja tutkimuksen kannalta olennaisimman tiedon loytaminen
oli haasteellista, mutta lopputuloksen kannalta olennaisin tieto loydettiin. Opinnaytetyon
aiheen rajaus muuttui tutkimuksen alussa, mutta tietoperustan ollessa rajaukseen sopiva, se
ei vaikuttanut tyon etenemiseen. Tyon vaarojen arvioinnin etatoteutuksessa Microsoft Teams-
sovelluksen avulla havaittiin, etta kyseista verkkotyoskentely-ymparistoa ei ollut valttamatta
aiemmin hyodynnetty riittavasti avoimen keskustelun keinoin, vaan osa henkilostosta on
tottunut lahinna kuuntelemaan sen kautta erilaisia seminaareja, joissa ei ole tarvinnut

osallistua dialogiin tai olla aktiivinen osallistuja

Keskustelun hidas kaynnistyminen yllatti fasilitaattorin roolissa. Olen opiskelijana tottunut
toteuttamaan Teamsin avulla opintojen aikana erilaisia ryhmaprojekteja, joissa avoin
keskustelu on syntynyt luontaisesti. Kunkin tyhman jasenille oli lahetetty arviointia varten
ennakkomateriaali, jotta aiheisiin ennakkoon tutustumalla saataisiin keskustelua
tehokkaammin aikaan. My0s tyopajasta saatu palaute osoitti, etta osa henkilostosta ei
kokenut etatoteutusta mieleisekseen, mika saattaa johtua myos COVID19-pandemian
aiheuttamista rajoituksista, jolloin yhteisollisyyden tunne on saattanut heikentya.
Osallistujista loytyi myos henkiloita, joiden mielesta etatoteutus oli onnistunut, mutta
havaintojen perusteella nama henkilot ovat tottuneet pitamaan omia puheenvuoroja ja
esiintymaan Teams- palavereissa, joka mielestani tukee havaintoja. Etatoteutus vaikutti

varmasti paljon osallistujien aktiivisuuteen, jolloin lahitoteutuksena toteutettuna tyon
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vaarojen arviointiin osallistujat saattaisivat olla aktiivisempi ja keskustelu syntyisi

luontaisesti.

Tutkimuksessa tehtyjen havaintojen mukaan tyoturvallisuusriskeja ja tyoturvallisuutta ei
koettu helposti lahestyttavana asiana ja osa kasiteltavista osa-alueista koettiin vaikeiksi
sijoittaa omaan tyoymparistoon. Osittain tama voi johtua myos tyon rutinoitumisesta. Myos
erilaisista urapoluista mahdollisesti johtuen tyoturvallisuusosaamisen tasossa ja
turvallisuusajattelussa havaittiin eroavuuksia, mika tuli esiin aktiivisuuden muodossa.
Palotarkastajan tyohon sisaltyy olennaisena osana muiden tyoympariston turvallisuuden
arviointi, jolloin voi olla hankalaa hahmottaa, etta myos nama asiat vaikuttavat omaan

tyoturvallisuuteen esimerkiksi valvontakayntien aikana.

Yhteenvetona tutkimuksen avulla onnistuttiin selvittamaan mille tyon osa-alueille
vaaratekijat ja riskit kohdistuvat, seka mita asioita tulee huomioida jatkossa tyon vaarojen
arvioinnin toteutuksessa. Lisaksi saatiin koottua tietoa siita, kuinka MonetTurva toimii, mita
asioita toteutuksessa tulee huomioida ja kuinka sen sisalto soveltuu palotarkastajan tyon
arviointiin. Tutkimukseen valittujen tutkimusmenetelmien avulla saatiin kerattya oleellinen
tieto, mutta toisenlaisia tiedonkeruumenetelmia hyodyntamalla tuloksista olisi voitu saada
laadukkaampia. Tyon vaarojen arvioinnissa korostui, etta henkiloston mielesta
hallintajarjestelmat ja henkiloston toiminta seka fyysinen ja psykososiaalinen kuormittuminen
ovat hallinnassa, mutta tyoymparistoon kohdistuviin ja kohteilla tavattaviin vaaratekijoihin
kohdistuu riskeja, joihin tulee erityisesti kiinnittaa huomioita. Erilaisiin tyoymparistoihin ja
valvontakohteille kohdistuvat turvallisuusohjeistukset ja niiden kertaaminen auttaisivat

varmasti hallitsemaan olemassa olevia riskeja nykyista tehokkaammin.
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Liite 1: Tyon vaarojen arvioinnissa kasitellyt vaaratekijat

A. Tyoymparisto

1.

O 00 N O U1 AN W N

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Liukastuminen

Kompastuminen

Henkilon putoaminen

Lukittuun tilaan jaaminen

Sahkoisku tai staattisen sahkon purkaus
Hapen puute

Veden varaan joutuminen
Tavarakuljetukset ja muu liikenne
Jarjestys ja siisteys

Esineet ja aineet

Esineiden putoaminen

Esineiden kaatuminen

Sortuminen

Esineiden ja aineiden sinkoutuminen
Liikkuvan esineen aiheuttama isku
Puristuminen esineiden valiin
Takertuminen liikkuvaan esineeseen tai kuljettimeen
Viilto- leikkautumis- tai pistovaara

Elaimen tai ihmisen toimintaa

B. Kemialliset ja biologiset vaaratekijat

19.
20.
21.

22.
23.
24,

25.
26.

27.
28.
29.
30.

Tiedot kemiallisten vaarojen tunnistamiseksi
Kemikaaliluettelo

Kemikaalien pakkausmerkinnat
Kayttoturvallisuustiedotteet

Kemikaalien kdytto

Kemikaalien kayttotavat

Kemikaalien varastointi

Kemikaalien kaytosta poisto

Ty0ssd esiintyvdt ja syntyvit altisteet
Vaaralliset tai haitalliset kemikaalit

Syopaa aiheuttavat, perimaa vaurioittavat ja lisaantymisterveydelle vaaralliset
kemikaalit

Allergiaa aiheuttavat kemikaalit

Palo- ja rajahdysvaaralliset kemikaalit

Polyt ja kuidut

Kaasut
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31. Hoyryt, huurut ja savut

32. Altisteiden yhteisvaikutus
Biologiset vaaratekijdt

33. Bakteerit ja virukset

34. Hiiva- ja homesienet

35. Alkuelaimet, loiset ja hyonteiset

C. Fysikaaliset vaaratekijat

Melu

36. Jatkuva melu

37. Iskumelu
Ldmpdtila

38. Tyopaikan lampatila

39. Yleisilmanvaihto ja kohdepoistot

40. Vetoisuus

41. Kylmat tai kuumat esineet

42. Tyoskentely ulkotiloissa
Valaistus

43. Yleisvalaistus

44, Kohdevalaistus tyopisteissa

45. Ulkovalaistus
Tdrind

46. Kasiin kohdistuva tarina

47. Koko kehoon kohdistuva tarina
Sdteily

48. lonisoiva sateily

49, Ultraviolettisateily

50. Lasersateily

51. Infrapunasateily

52. Mikroaallot

53. Sahkomagneettiset kentat

D. Hallintajarjestelmat ja toimintatavat

Organisaation ja henkiloston toiminta

54. Tyosuojelun toimintaohjelma

55. Tyoterveyshuolto

56. Tyosuojelun yhteistoiminta

57. Perehdyttaminen ja tyohonopastus

58. Toiminta yhteisella tyopaikalla

59. Poikkeavat tilanteet ja hairiot

60. Henkilonsuojaimet



61. Suojausten ja apuvalineiden kaytto
62. Turvattomaan toimintaan ja riskinottoon puuttuminen
63. Paihdeongelma
Tulipalo-, rdjahdysvaara sekd EA
64. Sahkolaitteet
65. Tulityoluvat ja tulitoiden tekeminen
66. Halytys- ja pelastusvalineet
67. Sammutusvalineet ja niiden merkinta
68. Kulkutiet ja kaytavat seka niiden turva- ja merkkivalaistus
69. Poistumis- ja pelastustiet seka niiden merkinta
70. Ensiapujarjestelyt ja valineet
71. Henkiloston toimintavalmius
E. Fyysinen kuormittuminen
Tyopiste
72. Tyovalineiden sijoittelu
73. Tyoskentelytilan riittavyys
74. Tyoskentelytason korkeus
75. Naytot ja nayttopaatteet
Tyoasento
76. Selan asento
77. Hartioiden ja kasien asento
78. Ranteen ja sormien asento
79. Paan ja niskan asento
80. Jalkojen asento
Fyysinen kuormittuminen
81. Jatkuva istuminen tai seisominen
82. Kiipeaminen ja lilkkuminen tasolta toiselle
83. Tyon tauotus ja tyotahti
84. Jatkuvasti samana toistuvat tyoliikkeet
85. Kasin tehtavat nostot, siirrot tai taakan kannattelu
Tyovilineet
86. Tyolaitteiden ja koneiden kaytettavyys
F. Psykososiaaliset kuormitustekijat
Tyon sisdlto
87. Yksipuolinen tyo
88. Tyon laadulliset vaatimukset
89. Tyotehtaviin kuuluva vastuu
90. Valppaana olo
91. Tiedon kasittely



92.
93.
94.

95.
96.
97.
98.
99.
100
101

102.
103.
104.
105.
106.

Tyon keskeytykset

Tyotehtaviin sisaltyvat vuorovaikutustilanteet

Vakivallan uhka

Organisointi ja toimintatavat

Tyonjako, tehtavankuva ja tavoitteet
Vaikutusmahdollisuudet omaan tyohon

Tyon maara ja tahti

Tyoajat (mm. ylityot, vuorotyo, yotyo ja tyohon sidonnaisuus)
Liikkuva tyo

. Tyosuhteen epavarmuus

. Tyoskentelyolosuhteet ja tyovalineet

Tyoyhteison sosiaalinen toimivuus
Yksintyoskentely
Esimiehen ja tyoyhteison tuki
Yhteistyo ja tiedonkulku
Hairinta ja epaasiallinen kohtelu

Syrjiva kohtelu
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Liite 2: ZEF-kyselytyokalulla toteutetun asiantuntijakyselyn pohja

Hei,

Taman kyselyn vastauksien avulla pyritaan kartoittamaan milta osin MonetTurvan tyon
vaarojen arviointi soveltuu Pirkanmaan pelastuslaitoksen onnettomuuksien ehkaisyn yksikon

tyontekijoiden tyon arviointiin.

Kyselyn vastauksia hyodynnetaan tutkimuksellisessa opinnaytetyossa, jossa kartoitetaan
tyohyvinvointiin vaikuttavia riskeja seka MonetTurvan tyon vaarojen arvioinnin soveltuvuutta

valvontatyon arvioinnissa.

MonetTurvan tyon vaarojen arvioinnin vertailukohteena kaytetaan Pelastus ja ensihoidon
riskienarviointi PERA-riskikartoitusta, jolla tyon vaarojen arviointi on suoritettu aiemmin

Pirkanmaan pelastuslaitoksen onnettomuuksien ehkaisyn yksikossa.

Kysymykset kohdistuvat MonetTurvan tyon vaarojen arvioinnin seka PERA-riskikartoituksen

sisaltoon, ominaisuuksiin, soveltuvuuteen seka kaytettavyyteen.

Kysely koostuu niin avoimista kuin suljetuista kysymyksista. Muistathan perustella vastauksesi,

mikali saat tarkentavia kysymyksia!
MonetTurva

1. Mitka seuraavista MonetTurvan osa-alueista kattavat valvontatyon arvioinnin
kannalta olennaiset asiat?
a. Tyoymparisto
b. Kemialliset ja biologiset vaaratekijat
c. Fysikaaliset vaaratekijat
d. Hallintajarjestelmat ja toimintatavat
e. Fyysinen kuormittuminen
f. Psykososiaaliset kuormitustekijat
2. Mitka seuraavista MonetTurvan osa-alueista eivat kata valvontatyon arvioinnin
kannalta olennaisia asioita?
a. Tyoymparisto
b. Kemialliset ja biologiset vaaratekijat
Fysikaaliset vaaratekijat
d. Hallintajarjestelmat ja toimintatavat

e. Fyysinen kuormittuminen
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f. Psykososiaaliset kuormitustekijat
Millaisia valvontatyon kannalta olennaisia asioita MonetTurva ei mielestasi huomioi?
(avoin kysymys)
(Mikali 2. jokin osa-alue ei kata)
Soveltuuko MonetTurvan tyon vaarojen arviointi ja riskienarviointi mielestasi
valvontatyon arviointiin?
a. Kylla
b. Ei
c. Osittain
Milta osin MonetTurvan arviointi ei mielestasi sovellu valvontatyon arviointiin?
(avoin kysymys)
(Mikali 4. ei tai osittain)
Kattaako MonetTurvan tyon vaarojen arviointi mielestasi PERA-riskikartoituksen
sisallon?
a. Kylla
b. Osittain
c. Ei
Milta osin MonetTurvan tyon vaarojen arviointi ei mielestasi kata PERA-
riskikartoitusta?
(avoin kysymys)
(Mikali 6. osittain tai ei)
PERA riskikartoituksen "tehtava” -osio jakautuu kolmeen osaan seuraavasti: sisaiset
riskit, ulkoiset riskit seka harjoituksiin liittyvat riskit. Kasitteleeko MonetTurva
mielestasi kyseisia osa-alueita riittavasti?
a. Kylla
b. Ei
Milta osin MonetTurva ei kasittele kyseisia osa-alueita riittavasti?
(avoin kysymys)
(Mikali 8. ei)
PERA riskikartoituksen "Kiinteisto ja toimitilat" -osio jakautuu kolmeen osaan
seuraavasti: kiinteisto ja piha-aluuet, henkiloston tilat (toimisto, koulutus- ja yleiset
tilat) seka muu kiinteisto tai toimitila. Kasitteleeko MonetTurva mielestasi kyseisia
osa-alueita riittavasti?
a. Kylla
b. Ei
Milta osin MonetTurvan ei kasittele kyseisia osa-alueita riittavasti?
(avoin kysymys)
(Mikali 10. ei)
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12. PERA riskikartoituksen "Henkilosto ja toiminta” -osio jakautuu neljaan osaan
seuraavasti: perustehtavan toteuttaminen ja ammatillinen kehittyminen, tyoyhteison
toiminta, tyon sisalto ja tyon jarjestelyt, tyoturvallisuus ja tyoterveys seka tehtavan
jalkihoito ja -huolto. Kasitteleeko MonetTurva mielestasi kyseisia osa-alueita
riittavasti?

a. Kylla
b. Ei
13. Milta osin MonetTurvan ei kasittele kyseisia osa-alueita riittavasti?
(avoin kysymys)
(Mikali 10. ei)
14. MonetTurva sisaltaa riskin suuruuden arvioinnin. Koetko ominaisuuden olevan
hyodyllinen riskien arvioinnin osalta?
a. Kylla
b. En
c. En osaa sanoa
15. Minka vuoksi et koe riskin suuruuden arviointia hyodylliseksi?
(avoin kysymys)
(Mikali 14. ei)

PERA-riskikartoitus

16. Mitka seuraavista MonetTurvan osioista PERA-riskikartoitus mielestasi huomioi
riittavasti?
a. Tyoymparisto
Kemialliset ja biologiset vaaratekijat
Fysikaaliset vaaratekijat
Hallintajarjestelmat ja toimintatavat

Fyysinen kuormittuminen

A

Psykososiaaliset kuormitustekijat
17. Mita seuraavista MonetTurvan osioista PERA-riskikartoitus ei mielestasi huomioi
riittavasti tai ollenkaan?

a. Tyoymparisto

i

Kemialliset ja biologiset vaaratekijat
c. Fysikaaliset vaaratekijat
d. Hallintajarjestelmat ja toimintatavat
e. Fyysinen kuormittuminen
f. Psykososiaaliset kuormitustekijat
18. Ottaako PERA-riskikartoitus huomioon riittavan kattavasti valvontatyohon kohdistuvat
vaarat verrattuna MonetTurvan tyon vaarojen arviointiin?

a. Kylla
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b. Ei
19. Milta osin PERA-riskikartoitus ei ota riittavasti huomioon valvontatyohon kohdistuvia
vaaroja verrattuna MonetTurvan tyon vaarojen arviointiin?
(avoin kysymys)
(Mikali 18. ei)
20. Soveltuuko PERA-riskikartoitus mielestasi valvontatyon arviointiin?
a. Kylla
b. Ei
c. Osittain
21. Miksi PERA-riskikartoitus ei mielestasi sovellu valvontatyon arviointiin?
(avoin kysymys)
(Mikali 20. ei tai osittain)

Kaytettavyys

22. Millaiseksi koet PERA-riskikartoituksen kaytettavyyden?
(avoin kysymys)
23. Millaiseksi koet MonetTurvan tyon vaarojen arvioinnin kaytettavyyden?

(avoin kysymys)
Avoimet kysymykset

24, Miten arvioisitte MonetTurvan tyon vaarojen arvioinnin sisallon ja sen ominaisuudet
valvontatyon arvioinnissa?
(avoin kysymys)
25. Miten arvioisitte PERA-riskikartoituksen sisallon ja sen ominaisuudet valvontatyon
arvioinnissa?
(avoin kysymys)
26. Miten MonetTurvan tyon vaarojen arviointi soveltuu mielestasi valvontatyon
arviointiin?

(avoin kysymys)



