REAK-kouluttajien toimintamenetelmat

HAMK

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU
HAME UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetyo
Liikenneala insin606ri, Riihimaen kampus
2021

Seppo Kaunisto



HAMK

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU
HAME UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Liikenneala Tiivistelma

Riihimaki kampus

Tekija Seppo Kaunisto Vuosi 2021
Tyon nimi  REAK-kouluttajien toimintamenetelmat

Ohjaajat Sonja Heikkinen

TIVISTELMA

Taman opinndytetyon tavoitteena on tutkia Liikenneturvan kouluttamia raskaan liikenteen
ennakoivan ajon kouluttajien, eli REAK-kouluttajien eri toimintamenetelmia. Tutkimuksen
toimeksiantajana on Liikenneturva ja tarkoituksena on saada selville, miten kouluttajat
toteuttavat REAK-kursseja ja miten se koetaan osana ammattikuljettajien jatkokoulutusta

koulutettavien nakdkannalta.

Tutkimuksessa on tarkkailtu mita laki sdataa ammattipatevyyskoulutuksesta ja miten sita
voidaan jarjestaa. Tutkimuksessa paneudutaan jatkokoulutusten osalta vain REAK-kursseihin
ja niiden materiaaleihin seka koulutusmenetelmiin. Tutkimus on tehty kyselytutkimuksena
eri koulutuksiin osallistuneilta henkilGiltda. Samalla on myos toteutettu samojen koulutusten

seuranta ja sita kautta saatujen tulosten analysointi.

REAK-kursseja on talla hetkelld kolmea erilaista: kdytannonkoulutusta ajoharjoitteluradalla,
lahikoulutusta luokassa ja etakoulutusta verkossa. Ennakoivan ajon koulutusta voi suorittaa

myos ilman kouluttajaa itsenaisesti verkossa, mutta silloin REAK-materiaali ei ole kdytossa.

Taman tutkimuksen perusteella kaikki koulutukset ovat toimivia ja antavat riittavan
tietopohjan osallistujalle. Koulutuksissa on kuitenkin kdytannon eroja ja kaikki koulutukset
eivat ole kaikille mieluisia. Koulutuksen sisaltda voi kehittaa entisestaan

opiskelijaldhtéisempaan suuntaan.

Avainsanat Ammattikuljettaja, ammattipatevyys, ennakoiva ajaminen, jatkokoulutus, REAK

Sivut 45 sivua ja liitteitd 5 sivua



HAMK

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU
HAME UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Degree Programme in Traffic and Transport Management Abstract

Riihimaki Campus

Author Seppo Kaunisto Year 2021
Subject Operating methods of REAK-trainers

Supervisors Sonja Heikkinen

ABSTRACT

The purpose of this project was to study the different operating methods of heavy traffic
anticipatory driving trainers trained by Liikenneturva, also called REAK-trainers. The thesis
was commissioned by Liikenneturva and the aim in the project was to find out how the
trainers implemented REAK courses and how this is perceived as part of the periodic training

of professional drivers from the perspective of the trainees.

The project started by observing what the legislation states for professional qualification
training and how this can be organized. As to periodic training, the thesis focuses only on
REAK courses and their materials and training methods. The project was conducted as a
survey with people who had participated in different training courses. At the same time, the

same trainings were monitored, and the results obtained were analyzed.

There are currently three different REAK courses: practical training on the training track,
face-to-face training in the classroom and online e-learning. Anticipatory driving can also be

completed independently online without a trainer, but then the REAK material is not used.

Based on this project, all the trainings courses can be stated to be functional and provide an
adequate knowledge base for the participant. However, there are practical differences in
training and not all trainings are pleasant for everyone. The content of the education can be

further developed towards a more student-oriented direction.
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1 Johdanto

Tassa tyossa tarkastellaan ammattipatevyyden jatkokoulutuksina pidettavien raskaan liikenteen
ennakoivan ajon koulutuksia eli REAK-kurssien eri toteutustapoja seka kouluttajien eri
koulutusmenetelmia. Kyseinen koulutus on yksi malli toteuttaa pakollista osuutta osana
jatkokoulutusta, silld kyseinen ennakoivan ajon koulutus on lain asettama kaikille
ammattikuljettajille ainut pakollinen osuus jatkokoulutuksen 35 tunnin kokonaisuudesta.
Kuljettajien ammattipatevyys on voimassa kerrallaan viisi vuotta, jonka aikana REAK-kurssi on
kdytava uudelleen, jos patevyytta haluaa pitda voimassa. Osallistuja saa kuitenkin itse paattaa
valitsemansa REAK-kurssin sisallén ja toteutustavan. Koulutuksia on useita erityyppisia ja tassa
tutkimuksessa tarkastellaan sitd, miten koulutettavat kokevat saamansa koulutuksen ja miten

kayty kurssi on valittu. (Laki liikenteen palveluista 320/2017)

Laki kuorma- ja linja-auton kuljettajien ammattipatevyydesta tuli voimaan vuonna 2007 ja siina
saadetdan kuinka ammattikuljettajat voivat hankkia itselleen ammattipatevyyden perustason
ammattipatevyyskoulutuksen kautta, tai jatkokoulutuksen kautta. Ammattipatevyytta alettiin
vaatimaan henkildliikenteen puolella 10. syyskuuta 2008 ja tavaraliikenteen puolella 10. syyskuuta
2009. Tassa laissa on saadetty, ettd jos ajo-oikeus kuorma-autolla ja/tai linja-autolla on alkanut
ennen edelld mainittuja ajankohtia, niin voi ammattipatevyyden suorittaa jatkokoulutuksen
kautta. Muussa tapauksessa ammattipatevyys tulee hankkia perustason koulutuksen kautta, jonka

laajuus madraytyy padasiassa koulutettavan ian perusteella. (Laki liikenteen palveluista 320/2017)

Liikenneturva kouluttaa REAK-kouluttajat, seka yllapitaa ja valvoo heidan kouluttajien oikeuksiaan.
Ennakoivan ajon koulutuksia on myos olemassa muita, jotka eivat kanna Liikenneturvan REAK-
tuotemerkkia. Tassa tutkimuksessa tarkkailtiin vain REAK-tuotemerkkia kantavia koulutuksia ja
kouluttajia, jotka ovat kdyneet Liikenneturvan jarjestaman kouluttajien koulutuksen.

(Liikenneturva, n.d.-b)

Seurannan ja kyselytutkimuksen aiheesta on tehnyt HAMKin liikennealan insindoriopiskelija, joka
toimi tutkimusta tehdessdan tyokseen logistiikan lehtorina. Taman tutkimuksen perusteella
saadun tiedon on tarkoitus lisata Liikenneturvan kasitysta siitd, miten koulutuksia tulisi kehittaa ja

mita kuljettajat toivovat saavansa ainoalta pakolliselta koulutuspaivalta. Osalla kuljettajista on



saattanut jaada kasitys, ettd ammattipatevyyskoulutus on vain rahastusta eika se lisda heidan
ammattitaitoaan, joten talla tutkimuksella on tarkoitus myos lisata tietamysta siita mita REAK-

kurssi voi antaa koulutettaville ja koetaanko kayty koulutus yleisesti hyddyllisena.

2 Kuljettajien ammattipatevyys

Kuorma- ja linja-autonkuljettajilta vaaditaan ammattipatevyyden voimassaoloa, jos hdn harjoittaa
ammattimaista liikennetta. Tiettyja poikkeuksia on voimassa, mutta paaasiassa tama tarkoittaa
sitd, ettd jos saat palkkaa kuorma- tai linja-auton kuljettamisesta, niin tarvitsee
ammattipatevyyden. Ammattipatevyysvaatimus on tullut voimaan henkiléliikenteelle 10.9.2008
alkaen ja tavaraliikenteelle 10.9.2009 alkaen. (Valtioneuvoston asetus kuorma- ja linja-

autonkuljettajien ammattipatevyydesta 434/2018)

Ammattikuljettaja pitdd ammattipatevyyttdan voimassa jatkokoulutuksen kautta, joita on
suoritettava viisi paivaa viiden vuoden aikana. Ennakoivan ajon koulutus on ainoa pakollinen osa
jatkokoulutusta. Tassa tutkimuksessa tarkastellaan jatkokoulutuspaivien osalta vain ennakoivan
ajon koulutusta ja kuinka Liikenneturvan kouluttamat REAK-kouluttajat toteuttavat koulutusta ja

mita koulutusmenetelmia he kayttavat valitsemassaan koulutusrakenteessa.

2.1 Laki ja asetus ammattipatevyyskoulutuksesta

Laki liikenteen palveluista (320/2017) saataa kuorma- ja linja-autonkuljettajien
ammattipatevyydesta ja siita kuka taho sita voi antaa. Ammattipatevyyden kuljettaja voi suorittaa
perustason ammattipatevyyskoulutuksen kautta, joka on laajuudeltaan 140 tai 280 tuntia riippuen
siitd, etta tayttaako koulutettava koulutuksen aikana 21 vuotta. Perustason ammattipatevyys on
mahdollista my0s laajentaa tavaraliikenteen puolelta henkil6liikenteen puolelle ja pdinvastoin ja
silloin laajennuksen tuntimaara on 70 tai 35 tuntia riippuen koulutettavan idsta ja
ajokorttiluokasta. Ammattipatevyys on voimassa kerrallaan viisi vuotta ja sen voimassa oloa saa
jatkettua jatkokoulutuksen kautta, jonka vahimmaismaara on 35 tuntia. Jatkokoulutuksen joutuvat
kdymaan myos kuljettajat, jotka ovat saaneet ajo-oikeuden kuorma- ja/tai linja-autolle ennen

ammattipatevyys lain sdatamia paivia.



Valtioneuvoston asetus kuorma- ja linja-autonkuljettajien ammattipatevyydesta (434/2018) saataa
siitd, kuinka jatkokoulutusta voidaan antaa. Koulutus voidaan toteuttaa teoriaopetuksena, ajo-
opetuksena, kdytannon harjoituksina tai niiden yhdistelmana. Talla perusteella koulutuksen
toteuttajalla on vapaat kaden suunnitella paivan kulku monella eri tapaa. Koulutuspaivan tulee
kuitenkin kestda vahintaan seitseman tuntia, joka voidaan tarvittaessa toteuttaa korkeintaan
kahden perattdisen pdivan aikana. Taman tyylinen tilanne saattaa tulla esimerkiksi

verkkokoulutuksen iltaopetuksissa.

Sama Vna kuorma- ja linja-autonkuljettajien ammattipatevyydesta (434/2018 § 4) saataa myos,
ettd ""jatkokoulutukseen on aina sisallytettdava vahintaan seitseman tuntia opetusta turvallisen,
taloudellisen ja ymparistoystavallisen ajotavan edistamiseksi seka liikenteen riskitekijoéiden
tunnistamisen kehittamiseksi, vaaratilanteiden valttamiseksi ja onnettomuustilanteissa
toimimiseksi ja niiden seurausten lieventamiseksi.” Tama kdytanndssa tarkoitta, etta kuljettajan
kaymassa jatkokoulutuksessa tulee olla vahintaan yksi seitseman tunnin ennakoivan ajon koulutus,

joka REAK-kurssi yhtena toimintamallina on.

2.2 Hyvaksytyt koulutuskeskukset

Ammattipatevyyskoulutuksen antaminen on luvanvaraista toimintaa ja sitd saavat antaa toimijat,
jotka ovat saaneet siihen hyvaksynnan Opetus- ja kulttuuriministeriosta, Puolustusvoimien
padesikunnasta tai Liikenne- ja viestintdvirastosta. Pdaasiassa koulutusta toteuttavat
Puolustusvoimat, ammatilliset oppilaitokset, autokoulut, joilla on raskaan kaluston koulutusta ja

muut asiaan erikoistuneet yrityksen. (Laki liikenteen palveluista 320/2017 § 35)

Traficom (2021a) on maarannyt, ettd organisaatiot voivat hakea koulutuskeskushyvaksyntaa
sekd ammattipatevyyden perustason ja jatkokoulutuksen antamiseen tai ainoastaan
jatkokoulutuksen antamiseen. Koulutuskeskukseksi hakevalla tulee olla riittavat
opetukselliset, ammatilliset ja taloudelliset edellytykset koulutuksen antamiseen. Lisaksi
koulutuskeskuksessa on oltava toiminnan laajuuteen nahden riittdva opetushenkil6sto,
opetuksesta vastaava johtaja sekd asianmukaiset opetusvilineet ja toimitilat. Opetuksesta
vastaava johtaja ohjaa, valvoo ja kehittda opetustoimintaa ja koulutusta seka toimii

muutoinkin tosiasiallisesti tehtavassa.



Ammattipatevyyskoulutusta antavat hyvaksyttavat kdayttamansa koulutusohjelmansa Liikenne- ja
viestintavirastolla Traficomilla. Hakemus tehdaan Traficomin verkkosivujen kautta. Hyvaksytylla
koulutuskeskuksella on mahdollisuus kayttdaa halutessaan myos jo muiden koulutuskeskuksien

hyvaksyttamia ohjelmia. Koulutusohjelma on voimassa viisi vuotta kerrallaan. (Traficom, n.d.)

3 Aikaisemmin tutkittua

Tutkimusta, joka tarkastelee erilaisia ennakoivan ajon koulutusmenetelmia ei ole aikaisemmin
tehty, tai siita ei ainakaan l0ytynyt aikaisempaa tietoa. Kuitenkin on tutkittu, kuinka ihminen oppii
ennakoivaa ajotyylia ja miten ammattikuljettajien ennakoivan ajotavan koulutusta voisi kehittaa.

On myos tutkittu, ettd miten koulutusta voi toteuttaa seka suorittaa eri oppimisymparistoissa.

3.1 Ennakoiva ajaminen ja sen oppiminen

Turun yliopiston psykologian laitos on aikaisemmin tehnyt lilkkennetutkimuksen, jonka
toimeksiantajana on toiminut Liikenneturva. Tutkimuksessa kasitelldadan mm. mita on ennakoiva
ajaminen ja kuinka sitd opitaan osana ammattikuljettajien koulutusta. Oleellinen osa tutkimusta
on se, ettd mita ennakointi tarkoittaa ja kuinka se on osa liikennetta. Pahkinankuoressa
tutkimuksessa tuodaan esille, etta eri mallit ohjaavat ja sdatelevat kuljettajien toimintaa
liilkenteessa. Mallit koostuvat kuljettajien saamista oppimiskokemuksista sekd muista vastaavista
tiedoista. Kuljettaja osaa tilanteesta riippuen toimia tietyn mallin mukaan (tilanneanalyysi) ja

ratkaista mahdollisen ongelmallisen liikennetilanteen. (Laapotti, ym., 2010)

Kuljettajille on tyypillista oppia tekemalla ja saada sita kautta itselleen tietoa tyon kuvasta.
Ammattikoulussa uuden reformin myo6ta oppilaiden opetus tapahtuu suurelta osin nykyaan myds
tyopaikalla tapahtuvan oppimisen kautta. Tama pitaa sisallaan tydharjoittelun, mutta sen lisaksi
tyopaikalla tapahtuvaa oppimista ja yhteistyota eri yritysten kanssa suositaan ammattikouluissa
runsaasti. Uusille kuljettajille on usein mahdollisuus kuljetusyrityksissa pdasta ns. vanhan
kuljettajan mukaan oppimaan mistd tyonkuvasta on kysymys. Nama keinot auttavat tuomaan

uudelle kuljettajalle riittavaa tietopohjaa uudesta tydsta ja sen toimintatavoista.



Tutkimuksessa tuodaan myos esille, etta eri koulutustenmenetelmien tehokkuutta on tutkittu
aikaisemmin ja tultu johtopaatokseen, etta opetusmenetelma, joka perustuu
ongelmaratkaisupohjaiseen koulukseen, jossa oppija itse pyrkii itse 16ytdmaan ratkaisuja ongelmiin
on yhta korkeatasoista tiedon ja taidon hankkimista, kuin opetusmenetelma, jossa vastaukset
kerrotaan suoraan ja kuulijaa kdsketdan toimimaan tietylla tavalla. Erona nadiden
opetusmenetelmia valilla on kuitenkin se, etta ongelmaratkaisupohjaisessa koulutuksessa oppija
osaa soveltaa oppimaansa uusissa ongelmatilanteissa paremmin kuin oppija, joka ei ole joutunut

ongelmaa ratkaisemaan itse. (Laapotti, ym., 2010, s.15)

Kaytannossa tama tarkoittaa, ettd ammattikuljettajat, jotka tyoskentelevat alati muuttuvissa
lilkenneymparistoissa osaisivat soveltaa oppimaansa parhaiten ongelmaratkaisupohjaisen
oppimisen kautta. Tiettyja asioita voi opetella ns. ennalta ulkoa, mutta kun tilanne muuttaa
muotoaan, tai siihen tulee muita tekijoita mukaan, niin soveltaminen vaatii kuljettajalta

kokemusta, kuinka toimia.

3.2 Eri oppimisympdristot ja kehittyva koulutus

2000-luvun alussa opetushallinto alkoi pohtimaan laajemmin sitd, ettd mikd on sopiva paikka
opetukselle ja oppimiselle. Normaalin luokkatilaopetuksen lisaksi nykyinen teknologian kehitys
mahdollistaa sen hyddyntamisen osana opetusta ja koulutusta. Myos tietotekniikan lisdksi
oppimisymparisto kasitteen alle alettiin hyvaksymaan myos ulkona tapahtuvaa opetusta.
Oppimisymparistot voivat modernissa koulutuksessa olla kaytannossa lahes missa vain.
Koulutuksen nakokulmasta opetuksen tulisi olla oppijalahtoista, jossa kaikkea tietoa ei suoraan
kaadeta opiskelijan niskaan, vaan oppiminen perustuu pitkalti ongelmanratkaisuun. Oppijalla saisi
olla siis kriittista ajattelua, ongelmanratkaisutaitoa, yhteistyokykya seka informaatiolukutaitoa.

(Opetushallitus, 2012, ss. 5-6)

Moni opiskelija on tottunut nykyaikaisessa koulutuksessaan kayttamaan erilaisia tietoteknisia
laitteita ja viestimia. Koulutuslaitoksilla on eroja siind, miten he toteuttavat koulutustaan, mutta
varsinkin etdopetusvalmius on nykyaan kdytannossa jokaisella suomalaisella koululla.
Tietoteknisten laitteiden saaminen ja kdyttaminen voi olla hankalampi toteutettava asia. Koska
oppiminen on oppijaldahtdistd, niin oppimista tapahtuu hyvin paljon myds silloin, vaikka opettaja ei

ole sitd siina hetkessd antamassa, eika se ole paikkaan eika aikaan sidottua. Opettajan tehtaviin



kuuluu kuitenkin katsoa, ettd oppimista lahtee tapahtumaan ja se etenee oikeaan suuntaan.
Opettajalla on kuitenkin vield hyvin suuri rooli, silla me kaikki olemme erilaisia oppijoita ja meidan

oppimisvalmiutemme eivat ole samanlaisia keskenaan.

Suurin koulutuksellinen haaste on se, etta taataan hyvien oppimistulosten saanti kaikissa
tilanteissa. Yhteiskunnan nopean muuttumisen vuoksi on vaikea ennakoida kaikkia vaatimuksia
mita tulevaisuuden tydelama tuo tulessaan. Tietotekniikan katsotaan mahdollisuutena pystya
vastamaan moniin tulevaisuuden asettamiin haasteisiin ja sen avulla voidaan luoda entisestdan

tehokkaampia oppimistilanteita. (Opetushallitus, 2012, s. 10)

4 Liikenneturvan raskaan liikenteen ennakoivan ajon koulutus

Lilkenneturva on omalta osaltaan huolehtimassa kuljettajien jatkokoulutuksesta mahdollisimman
monelle kohderyhmalle riippumatta idsta tai kulkuneuvosta, joten heidan koulutuksiaan loytyy
ennakoivaan ajoon liittyen useampia vaihtoehtoja. Liikenneturva on lanseerannut REAK-
tuotemerkin osaksi koulutustarjontaansa ja sen tarkoitus on kohdistua raskaan liikenteen parissa
tyoskentelevien kouluttamiseen. Tassa tutkimuksessa tarkkaillaan vain kyseista koulutusta ja tassa

luvussa kdydaan lapi mita se pitaa sisallaan. (Liikenneturva, n.d.-a)

4.1 REAK

REAK eli raskaan liikenteen ennakoivan ajon koulutus on nimensa mukaan ammattikuljettajille
suunnattu ennakoivan ajon koulutus. REAK-koulutusta saavat antaa kouluttajat, jotka ovat
Liikenneturvan kouluttamia ja suorittaneet koulutuksen hyvaksytysti lapi. REAK-kurssi on siis
Liikenneturvan luoma tuotemerkki, joka omalta osaltaan tayttda paikan ainoana pakollisena osana
ammattikuljettajien 35 tunnin jatkokoulutusta. Koulutuspaivan vahimmaispituus on seitseman
tuntia ja se voidaan jakaa kahdelle perattaiselle paivalle, mutta tdma ei ole tavanomaista, jos
kouluttaja vetaa itse koulutuksen luokkatilassa tai radalla. REAKin padaasiallinen tehtava on saada
kuljettajat sisdistdmaan ennakoivan ajon periaatteet siten, ettei vaaratilanteisiin jouduttaisi.

(Liikenneturva, n.d.-b)



Koulutuksessa kaydaan lapi myos tilanteita ja esimerkkeja, joissa vaaratilanteisiin syysta tai
toisesta on jouduttu ja niihin johtavista syista keskustellaan. Ennakoiva ajotapa liitetdan usein
myos taloudelliseen ajotapaan ja siita tassa koulutuksessa on myos kyse. Kuljettajien tulee pysya
alati uudistuvien kuljetuskaluston ja tieliikennelain seka liikenneympariston asettamien muutosten
ajan hermolla. REAKin sisaltéon kuuluu myds, etta joskus kuljettajan ennakointi ei aina riita ja
ajaudutaan tilanteeseen, jossa pelivaraa ei enda ole ja vaaditaan silloin kuljettajalta oikein tehtyja
asioita ennalta ehkaisevasti, tapahtuma hetkessa tai sen jalkeen. REAK-kurssin ei ole tarkoitus
syottaa vastauksia suoraan koulutettaville, vaan tarkoituksena on l6ytaa porukalla yhdessa

ratkaisuja eri ongelmatilanteisiin. (Lilkkenneturva, n.d.-b)

Koulutuksen jarjestdja voi halutessaan toteuttaa REAK-kurssia monella eri tavalla. Yleisesti
koulutusta annetaan seitseman tuntia teoriakoulutuksena luokkatilassa tai verkossa. Kouluttajilla
on kaytossaan myos kaytannonkoulutusta rataolosuhteissa, johon on sisdllytetty ennen

harjoituksia jonkin verran myos teoriapohjaa.

Koulutuksen jarjestdjan on mahdollista toteuttaa ennakoivan ajon koulutus my®os niin, etta
koulutettava kay koulutussisallon itsenaisesti |api haluamanaan ajankohtana ilman kouluttajaa ja
vain valvonnan puolesta on yhteys koulutettavaan kurssin aikana, mutta tdssa tapauksessa REAK-
materiaalia ei voi kayttaa, silla kyseessa on kouluttajan henkilokohtainen materiaali. Nama
koulutukset ovat siis muita ennakoivan ajon koulutuksia, jotka eivat kanna Liikenneturvan REAK-

tuotemerkkia.

Se miten kouluttajat soveltavat saatuaan REAK-kouluttajan koulutustaan on taman tutkimuksen
yksi keskeinen aihe. Kouluttajilla on kdytéssaan Liikenneturvalta saamansa kattava
koulutusmateriaali, mutta se ei sido heitd kdayttdamaan sita. Halutessaan kouluttajat voivat kayttaa
paljon omaa materiaalia, esimerkkeja ja/tai muita mahdollisia opetusmenetelmia. Koulutus
voidaan hyvin pitkalti raataloida myos sen nakoiseksi, mika kokoonpano koulutukseen osallistuu.
Kuljetusyritys voi ostaa omille kuljettajilleen koulutuksen, tai koulutukseen voi osallistua myos

halutessaan yksityishenkilona suoraan ilman valikasia.



4.2 REAK-materiaali

Liikenneturvan materiaali on kaytdssa kouluttajille, jotka ovat suorittaneet Liikenneturvan
jarjestaman kouluttajille suunnatun REAK-koulutuksen. Koulutus on kestoltaan viisi pdivaa ja tassa
koulutuksessa kouluttajat kdyvat paljon eri kdytdannon harjoitteita ldpi ja tutustuvat eri
Lilkenneturvan materiaaleihin ja opettelevat soveltamaan niita. Uutena koulutusmuotona
Liikenneturvalle on tullut my6s moduulikoulutus, jossa kouluttajat kayvat koulutuksen kahdessa
eri osassa ja koulutuksien valissa harjoittelevat kaytannossa oppimaansa. Kouluttajilla materiaali ja
REAK-kouluttajan patevyys sdilyy voimassa kerrallaan viisi vuotta, jonka aikana kouluttajan tulee

suorittaa taydennyskoulutus, jos han haluaa jatkaa REAK-kouluttajana toimimista.

Lilkenneturva on hyvaksyttanyt itselleen kolme eri koulutusohjelmaa, jotka ovat ajovalmius,
liikenteessd ajaminen seka teoria + ratakoulutus. Nama aiheet ovat Liikenne- ja viestintdviraston
hyvaksymia. Kaikki kokonaisuudet ovat kestoltaan vahintdaan seitseman tuntia, johtuen suoraan

laista, joka on maaratty jatkokoulutuspaivan vahimmaismaaraksi. (Traficom, 2021b)

Materiaali on kdyt6ssa Webautossa osoitteessa www.kuljettajaopetus.fi/liikenneturva. Kouluttaja
saa tunnukset, joilla han paasee materiaaliin kasiksi. Liikenneturvalla on oikeus poistaa oikeudet
kouluttajalta kayttdaa heidan materiaaliaan, jos sen kanssa tapahtuu vaarinkaytt6a, esim. lahjoittaa

omat materiaalinsa kaytettavaksi jollekin toiselle. Nama materiaalit ovat siis henkilokohtaiset.

Kaikkiin koulutusohjelmien kokonaisuuksiin kuuluu johdanto, jonka jalkeen kouluttaja voi valita

pitdmansa aiheen seuraavasta sisallosta:

e Ajovalmius
o Kuljettajan ajovalmius
o Ajoneuvon kunto
o Ajoneuvon kuormaus
e Liikenteessa ajaminen
o Ajonopeus
o Havainnointi ja vuorovaikutus
o Turvallisuusvali ja ohittaminen

o Taloudellinen ajaminen



e Vaikeat olosuhteet
o Liukkaalla ajaminen
o Vaaratilanteessa toimiminen

o Pimeadlla ajaminen

Naiden lisaksi kaytdssa on pitka lista videoita, joita halutessaan kouluttaja voi kayttaa.
Koulutuksissa kohderyhmana on otettu huomioon linja- ja kuorma-autonkuljettajat, silla kaikki
nama materiaalit on rakennettu niin, etta kouluttaja voi valita sisallon paapainoltaan koskemaan
henkil6- tai tavaraliikennetta. Halutessaan koulutettavien jakauman kesken kouluttaja voi kayttaa
molempia materiaaleja ristiin, joissa kuitenkin sisdltd on padasiassa sama, mutta esimerkkikuvissa

ja tilanteissa yms. kaytetaan eri ajoneuvoja. (Kuljettajaopetus, n.d.)

Liikenneturvan kouluttajan kanssa kaydyn keskustelun mukaan (P. Tervo, henkilékohtainen
tiedonanto, 26.5.2021) kouluttaja, joka on suorittanut REAK-kouluttajien koulutuksen voi ottaa
kayttoonsa Liikenneturvan koulutusohjelman tai hyvaksyttdaa omansa. Liikenneturvan materiaalin
on tarkoitus mahdollistaa erilaisten koulutuspaivien pitamisen (niin kuin kouluttaja itse
parhaimmaksi nakee, tai koulutuksen tilaajan tarpeet vaativat) ja se ei itsessaan sido toteuttamaan
vain tietyn tyylista koulutusohjelmaa. Liikenneturvan koulutusohjelmat ovat paaasiassa

kouluttajan avuksi.

5 Erilaiset koulutukset

T&ssa osiossa kaydaan lapi, miten koulutuksia voidaan suorittaa/jarjestda. Tassa paneudutaan
paddasiassa REAK-kurssin toteutuksiin, joita on seurannan kautta paasty tarkkailemaan, mutta
samat menetelmat ovat kaytettavissda myos muissa jatkokoulutuspaivissa. Seurantapaikkoja oli
yhteensa viisi, joista kaksi oli yhdistettyja teoria + ratapaivia, kaksi verkkokoulutuksia ja yksi
luokkatilakoulutus. Seurannassa on tehty huomioita eri kdytadnteista ja tapahtumista, mutta ne
eivat valttamatta ole vertailukelpoisia kaikkiin muihin koulutuksiin, mutta antavat hyvin suuntaa,
miten koulutukset eroavat tosistaan. Ndista seurannoista saaduista tuloksista tarkemmin kohdassa

7 Tulosten esittely.
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5.1 Teoriakoulutus luokkatilassa

Perinteisin koulutustapa on teoriakoulutus luokkatilassa, tai jossain muussa vastaavassa paikassa,
johon kouluttaja ja koulutettavat kokoontuvat paikalle. Koulutustilat ovat hyvaksyttdja ennalta
siten, miten Vna saataa kuorma- ja linja-autonkuljettajien ammattipatevyydestd (434/2018 § 12).
Luokkatilassa tapahtuvan opetuksen hyddyt ovat opiskelijoiden ja kouluttajan fyysinen lasnaolo
samassa tilassa, jonka kautta kontakti molempiin suuntiin on saumatonta. Kouluttajan on

helpompi havaita kouluttavien reaktiot eri asioista verrattuna virtuaaliseen koulutukseen.

Kun koulutus tapahtuu samassa paikassa missa osallistujat ja kouluttaja itse on, niin se tuo tiedon
jakamiseen helpotusta monella tapaa. Opetettavan asian voi heijastaa taululle samalla, kun
kouluttaja ndyttaa muita esimerkkeja tai esiintyy itse. Kuvassa 1. on tyypillinen opetusymparisto

ennakoivan ajon luokkaopetustilasta.

Kuva 1. REAK-kurssin luokkaopetustila.

Mitka ovat kuljettajan

mahdollisuudet

valttaa
vaaratilanne?

Luokkatilassa tapahtuvan koulutuksen heikoin puoli on sen maaraytyminen tiettyna aikana
tiettyyn paikkaan. Koulutettavalta tdma saattaa vaatia mahdollisesti pitkan siirtymisen

koulutuspaikalle. Kuljetusyritykset voivat kuitenkin halutessaan jarjestaa koulutuksen omille
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kuljettajilleen Iadhempana omaa asemapaikkaansa, jossain muussa koulutukseen soveltuvassa

paikassa, johon kouluttaja pyydetaan.

5.2 Teoriakoulutus virtuaalisesti etdna

Tavanomaisen luokkaopetuksen lisdksi virtuaalinen verkkokoulutus on yleistynyt monestakin eri
syysta. Tahan tutkimukseen liittyvia seurantoja tehdessa maailmalla vallitsi koronaviruspandemia
eli COVID-19-pandemia. Jo pelkdstdan tasta syysta monet kouluttajat olivat vaihtaneet perinteisen
luokkatilakoulutuksen verkkokoulutukseksi, jotta he kuitenkin pystyvat jarjestamaan koulutuksen.
Verkkokoulutuksen ehdottomiin vahvuuksiin kuuluu, etta sen voi suorittaa paikasta riippumatta,
vaikkapa mokilta laiturin nokasta. On tilanteita, jolloin koulutettavan oma aikataulu ei anna periksi
lahtea osallistumaan fyysisesti paikalle opetustapahtumaan, vaan on joustavampaa valita vain
itselleen sopiva paivamaara kattavasta listasta. Koulutuksen voi suorittaa verkossa myods kahdessa

0sassa perattaisinad paivina.

Virtuaalisesti tapahtuva koulutuksen heikoin puoli on interaktiivisuus, silla tdma vaatii
kouluttajalta valtavasti saada kaikki osallistujat osallistumaan koulutukseen samalla tavalla, kuin
luokkatilassa tapahtuvassa koulutuksessa. Tama kuitenkaan ei ole mahdoton tehtava, mutta
kouluttajan lisdaksi ddanessa seurannan perusteella ei ole yleensa, kuin pari puheliaampaa
koulutettavaa. Verkkokoulutuksen heikkoja puolia on myos lisdksi huono verkkoyhteyden laatu,
joka saattaa tiputtaa osallistujia pois koulutuksesta, tai antaa huonon videolaadun esityksissa.
Koulutettavan tulisi myos hakeutua paikkaan, jossa ei ole muita hairiotekijoita ja han pystyy
keskittymaan koko pdaivan tarjontaan rauhassa. Seurannassa kavi myos hyvin ilmi, etta
verkkokoulutuksessa osallistujilla saattoi olla muuta tekemista koulutuksen aikana, kuten
puhelimen selaaminen, joten keskittyminen on helposti muualla. Tama ei ollut |ahikoulutuksissa

yhta yleista.

Verkkokoulutus vaatii koulutettavalta toimivat laitteen (esim. dlypuhelin, tabletti tai tietokone),
jolla han pystyy osallistumaan internetyhteydella kouluttajan kdyttaman sovelluksen kautta
tunneille. Koulutusta saattaa olla haastavaa seurata koko pdivan ajan puhelimen kautta, jossa on
pieni naytto. Kuvasta 2. kay esille milta koulutusndakyma nayttdaa 15 tuumaiselta tietokoneen
naytolta. Web-kamera vaaditaan yleisesti osallistujilta ja sita tulisi pitda kouluttajan pyynnosta

paalla, jotta voidaan todeta, ettd koulutettava osallistuu todella koko seitseman tunnin



kokonaisuuteen. Ohjeistus verkkokoulutusten suhteen on, ettei niitad voi suorittaa liikkuvassa
ajoneuvossa. Tunnistautumisen suhteen on erilaisia kdytantéja, joko ennen koulutusta tai sen

aikana.

Kuva 2. Koulutusnakyma on hieman pieni, joten osallistujan laitteet tulisi olla hyvat.

Mitka ovat kulj jan
| mahdollisuudet

Kokonaisuutena verkkokoulutus on mainio vaihtoehto muille koulutustyypeille. Valtioneuvoston

asetus kuorma- ja linja-autonkuljettajien ammattipatevyydesta (434/2018 § 11) on saatanyt,
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kuinka verkkokoulutusta saadaan toteuttaa osana jatkokoulutusta. ’Opetusta voidaan antaa tieto-

ja viestintatekniikan valineiden avulla, jos koulutettavan henkildllisyys voidaan todeta

luotettavasti. Kdytannon harjoituksia ei saa toteuttaa tieto- ja viestintatekniikan valineiden avulla.

Jatkokoulutuksessa verkko-opetuksen enimmaismaara on 12 tuntia.”

5.3 Yhdistetty teoria- ja kaytannonkoulutus ajoharjoitteluradalla

Ennakoivan ajon koulutuksessa on mahdollisuus toteuttaa myds kaytannonharjoituksia

teoriaopetuksen lisdksi. Naissa tilanteissa kdytdanndnharjoitukset tulee suorittaa

ajoharjoitteluradalla, tai jollain muulla alueella, joka on muulta liikenteelta suljettu ja valmistelu

harjoituksia varten. Koulutuspaivat ovat kestoltaan myos vahintdan 7 tuntia, joista ensimmaiset

noin 3—4 tuntia usein kaytetaan teoriapohjan luomiseen. Teoriaosuuden jalkeen kouluttaja tai

kouluttajat antavat tuleviin harjoituksiin liittyen ndaytot ja teoriassa keskustellut asiat tuodaan
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nakyvaksi rataolosuhteissa. Kun ndytot ovat annettu niin alkaa kouluttajien ohjaamana

ajoharjoittelu eri tehtavien parissa. Kuvassa 3. on ratakoulutuspaiva alkamassa ja koulutettaville

on esilld koko koulutuspaivan aikataulu.

Kuva 3. Ratakoulutuspdivan avaus luokassa.
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Koulutuspaivan voi yrittdja halutessaan raataldida oman yrityksen kalustolle ja tyonkuvalle
sopivaksi, tai ratapaivaan voi osallistua, vaikka suoraan itse kuljettajan ominaisuudessa.
Ratatoiminnan aikana Traficom (2021a) on saatanyt kuinka paljon kuljettajia saa olla saman

aikaisesti radalla. Kuljettajia saa olla ajoneuvoa kohden enintddn 3 henkiloa ja ajoneuvoja saa

radalla olla enintaan 6 yhta kouluttajaa kohden.

Heikkoja puolia ratakoulutuksessa on sen rajautuminen tietylle alueelle. Ajoharjoitteluratoja on
Suomessa rajattu maara, johon voi ajaa isommalla kalustolla. My6s keliolosuhteen Suomessa
vaihtelevat suuresti, jopa talviaikana, joten koulutus voidaan joutua huonossa tapauksessa
peruuttamaan/siirtamaan, ja aina ei voi taata samaa rataolosuhdetta jokaiselle kdyntikerralle,
mutta ndinhan se on silti normaalissa liikenteessakin. Heikkoja puolia ja samalla myds hyvia puolia
ratakoulutuksessa on se, ettd radalle tarvitaan kokonaismassaltaan yli 3500 kg painavat ajoneuvot,
jotka koulutettavat voivat tuoda itse mukanaan. Omien ajoneuvojen kadyttd antaa kokemusta

haastavista olosuhteista tutulla ajoneuvolla, joka on hyva asia, mutta samalla ajoneuvo on pois sen
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normaaleista tyotehtavistd ja ajoneuvon kaytosta tulee sen omistajalle lisdkuluja (polttoaineet
yms). Hyvin harvalla kouluttajalla on kdytdssaan ajoneuvoja, vaan usein kdytanndssa ratakoulutus

toteutetaan yrityskoulutuksina, jossa radalla kdytettava kalusto tulee yritykselta.

Vaikka pddasiassa ratakoulutus on muihin koulutuksiin verrattuna kaikista arvokkain koulutus
(koska ratavuokra, mahdollisesti useampi kouluttaja, kaluston kulut, henkiloston palkat ja
ruokajarjestelyt maksavat) niin kuljetusyrittaja voi hyotya ratapaivasta monella eri tavalla tuomalla
oma kalustonsa radalle. Ei ole estetta tuoda mukanaan myds vahan pidempaa yhdistelmaa tai
erikoiskalustoa, mutta suositeltavaa olisi, etta siina ei olisi taytta kuormaa paalla, jotta radan
varoalueet riittavat. Ratakoulutuksen voi halutessaan yhdistaa tyotekijoiden TYKY-paivaksi, silla
monella radalla on mahdollisuus jarjestaa koulutuksen jalkeen myés muuta ohjelmaa, kuten esim.

kartingia tai rata-autoilua.

Kuvasta 4. kay esille, miten rataolosuhteissa yrittdjan omaa kalustoa voidaan tarkastella. Kuvan
tilanteessa vertaillaan, kuinka 34 metria pitka yhdistelma kayttaytyy kaarteessa ja mika on sen
tilantarve, kun eri akseleita nostetaan ja lasketaan vuorollaan. Saatuja tuloksia pystyttiin

peilaamaan kaytannon tilanteisiin eri tieliikenneymparistéihin.

Kuva 4. Radalla 34 metrisen ajoneuvoyhdistelman kaantyvyyden mittaaminen.
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5.4 Teoriakoulutus virtuaalisesti ilman kouluttajaa

Aikaisempien koulutusmuotojen lisaksi ennakoivan ajon koulutus on mahdollista suorittaa
joustavalla tavalla itselle parhaiten sopivana ajankohtana myds virtuaalisesti. Tata kyseista
koulutusta ei voi antaa REAK-materiaalilla, silld materiaali on henkil6kohtaista ja sita ei voi kayttaa
taman tyylisessa avoimessa koulutuksessa. Tasta syysta kyseisesta koulutuksesta ei suoritettu

seurantaa eikd mydskaan kyselyita.

Osa koulutuksen jarjestajista toteuttaa koulutusta, jossa koulutettava osallistuu kursseille tiettyna
aikavaling, jolloin hdnen suoritustaan voidaan etana valvoa. Valvomo on olemassa sita varten, etta
katsotaan pakollisen 7 tunnin tulevan tayteen ja koulutettava on paikalla koko koulutuksen ajan.
Tassa koulutusmallissa ei ole siis padasiassa vuorovaikutteista toimintaa, mutta koulutettavalla on
yhteys valvomoon, jossa on valvova kouluttaja, joka auttaa seka tietoteknisissa haasteissa, etta
koulutusaiheeseen liittyvissa kysymyksissa. Koulutuksen pystyy suorittamaan ns. putkeen tai sen

voi jakaa kahteen osaan (2*3,5 h), perattaisille paiville.

Koulutuksen parhaita puolia on sen joustavuus ja se, ettd kouluttaja voi itse maaritella ajankohdan
koska haluaa ja ehtii osallistumaan koulutukseen. Koulutuksia ei pdaasiassa pysty suorittamaan
yOaikaan, koska valvomon lasndolo vaaditaan. Huonoja puolia koulutuksessa on se, etta siita
puuttuu ihmiskontakti, vuorovaikutus ja muiden koulutettavien vertaistuki. Osalle itseopiskelu
sopii mainiosti, koska kaikki eivat valitd sosiaalisesta toiminnasta, mutta kun koulutusta ei ole

ketdaan suoranaisesti ohjaamassa niin vastuu oppijalla itselldan on hyvin suuri.

6 Tutkimusmenetelmat ja aineistot

Yksi merkittavin tutkimuskysymys oli, ettd miten eri REAK-kursseja toteutetaan ja mita
opetusmenetelmia niissa kaytetaan. Tutkimus suoritettiin kyselytutkimuksena, jossa lisdksi eri
koulutuksista suoritettiin seuranta ja niista hankittiin aineistoa havaintojen perusteella.
Koulutukset valikoituivat sattumanvaraisesti, siten, ettd mita koulutuksia toteutui
koronatilanteesta huolimatta. Padasia oli, ettad seurattavat koulutukset, joista kerataan

kyselyaineistot ja havainnot, ovat keskendan erilaisia ja eri kouluttajan jarjestamia.
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Tahan tutkimukseen valikoitui kaksi teoria + ratakoulutusta, kaksi virtuaalikoulutusta ts.
verkkokoulutusta ja yksi luokkakoulutus. Seurannat toteutettiin maaliskuu — toukokuun 2021
aikana. Kyselyt toteutettiin luokka- ja ratakoulutuksissa paperisena kyselyna, johon osallistujat
padsivat vastaamaan heti koulutuksen jalkeen. Myos kouluttajille oli oma kyselynsa.
Verkkokoulutuksissa kyselyt toteutettiin Office 356 Forms — sovelluksen kautta, jonka linkki jaettiin
koulutuksen lopuksi osallistujille. Tulosten vertailemiseksi kaikki kyselyn vastaukset on kirjattu

Formsiin, ja niita tarkastellaan seuraavassa luvussa.

Lomakkeen kysymykset ovat luotu yhdessa Liikenneturvan kanssa ja tyhjat kyselylomakepohjat
ovat taman raportin lopussa liitteena 1. ja 2. Sahkdinen kyselylomake Formsissa eroaa paperisesta
siten, etta osa kysymyksista aukeaa sen mukaan mita niihin vastaa, mutta sisalté on muuten sama.
Tulosten vertailemisessa otettiin huomioon, jos paperiseen lomakkeeseen oli vastattu ns. vaaraan
kohtaan. Ennen kyselyyn vastaamista, kerrottiin mista tutkimuksessa on kyse ja mihin saatuja
vastauksia tullaan kayttamaan. Vastaaminen oli kaikin puolin anonyymia. Kyselyyn vastasi kaiken
kaikkiaan 28 koulutettavaa ja 6 kouluttajaa. Tassa raportissa kdytetyt kuvat ovat itse otettuja ja

niiden ottamiseen ja julkaisemiseen on pyydetty lupa.

7 Tulosten esittely

Tassa luvussa esitellaan tutkimuksessa saatuja tuloksia niin seurantojen kautta, kuin kyselyn
kautta. Seurannan tulokset perustuvat saatuihin kokemubksiin ja tehtyihin havaintoihin koulutusta
seuratessa. Seurannat on selitetty alle siten, miten itse olen ne koulutettavana kokenut. Nama
tulokset eivat siis ole taysin vertailukelpoiset kaikkiin muihin vastaaviin koulutuksiin, mutta luovat
kuvan siita milta eri koulutukset tuntuvat koulutettavan nakékannalta ja antavat vertailukohtaa

kyselyn kautta saatuihin tuloksiin.

Kyselytutkimukset on toteutettu Microsoft Officen Forms-sovelluksella. My6s paperisesti keratyt
tulokset on kirjattu samaan ohjelmaan, jotta saadaan tulokset nakyvaksi yhteen paikkaan.

Kohdassa 8 kdaydaan tarkemmin lapi johtopaatokset saaduista tuloksista.
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7.1 Seurannat

Seurannan kohteet valikoituivat sattumanvaraisesti sen mukaan mita koulutuksia oli toteutumassa
seuranta-aikana. Koulutusten tuli olla koulutusmuodoltaan erilaisia keskenaan ja niiden tuli olla
myo0s eri kouluttajien toteuttamia. Nain ollen olin kouluttajiin yhteydessa puhelimitse, seka
sahkopostitse ja kerroin mista tutkimuksesta on kyse ja mita olen tekemassa. Kerroin kouluttajille
haluavani osallistua koulutettavaksi muiden koulutettavien joukkoon, jotta saisin saman
kokemuksen kuin kaikki muutkin. Tama oli paaasiassa suurimmalle osalle kouluttajista hieno juttu,
ettd olen ottanut kyseisen aiheen ja, etta tulen mukaan koulukseen. Sovimme kouluttajien kanssa,
ettd koulutuksen lopuksi pidan lyhyen puheenvuoron ja kerron osallistujille mistd on kyse ennen

kyselyn toteuttamista. Koulutukset ovat listattu alle siina jarjestyksessa kuin ne on seurattu.

7.1.1 1. Ratakoulutus

Ratakoulutus alkaa tyypillisesti teorialla ja niin alkoi my6s tama. Koulutuksen oli ostanut yritys,
jonka tyontekijat saapuivat paikalle kuorma-autoilla. Koulutettavana oli hyva ndahda paivan
aikataulutus, joka oli luokan edessa naytilla. Tunnelma luokassa oli hyva ja keskusteleva.
Teoriaosuudessa aloitimme tuoreella tiedolla mitad uutta on tieliikennelaki tuonut tulleessaan ja
muutenkin kasittelimme tuoretta tietoa tieliikenteeseen liittyen. Kouluttaja kaytti Liikkenneturvan
materiaalin lisdksi myds SKALin materiaalia, johon hanella oli kdyttajaoikeudet. Koulutus eteni
koulutusohjelman mukaisesti seuraavilla aiheilla: johdanto, ennakointi ja hatatilanteessa
toimiminen. Tyoskentelimme luokassa ryhmatehtadvien parissa ja kasittelimme aiheita eri
lilkennetapaturmista, seka siitd miten niita olisi voitu valttaa. Kouluttajalla oli paljon omia
kokemuksia ja pitka kokemus kouluttajan uralta. Luokassa kasiteltiin aiheita, joita tulisimme pian
radalla todentamaan. Kouluttaja painotti, ettd kuljettajalta vaaditaan "’kroppatuntumaa’’ ja sita on

vaikea saada teoriassa tai simulaattorin kautta.

Aamupaivan teoriaosuuden ja lounaan jalkeen kouluttajan avuksi saapui toinen kouluttaja, jonka

kanssa aloitettiin naytot rataolosuhteissa. Naytot pitivat sisalldaan seuraavat asiat:

e Reaktioaika/hitaus + jarrutusmatka detonaattorin avulla
e Jarrutusmatkan puolitus 60/45 km/h

e J3ddannodsnopeus
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e Jarrutukset vierekkain osallistujien arvioimalla turvallisuusvalilld taajamassa nopeudella 40

km/h

Kuvassa 5. on esitetty detonaattori, jonka sisalla laitetaan kaksi pienoiskivaarin varipatruunaa,
joista kouluttaja laukaisee ensimmaisen merkkina siita, ettd jarrutus saa alkaa ja toinen patruuna
laukeaa, kun itse jarrutus alkaa. Talla tavoin pyritadan tuomaan esille, kuinka kauan kuljettajan
kestaa alkaa toimimaan tilanteesta, kun han on vaaran havainnut. Harjoituksessa painotettiin, etta
rataolosuhteissa kuljettaja osaa odottaa vaaraa vielapa enemman kuin normaalissa liikenteessa.
Jarrutusmatkan puolituksessa oli tarkoitus tuoda nakyvaksi se, etta kun nopeus kaksinkertaistuu,
niin jarrutusmatka nelinkertaistuu, joten tama tarkoittaa myos, etta kun nopeudesta otetaan
neljannes pois, niin jarrutusmatka puolittuu. Tama tapahtuu fysiikan lakien mukaan aina silloin kun
olosuhteen ovat identtiset. Rataolosuhteissa lopputulos voi hieman vaihdella, mutta ajatus tuli

taysin selvaksi.

Jaannosnopeudessa tuotiin esille se, etta kun kaupungissa ajetaan usein ylinopeutta, niin mika
merkitys silld on térmaysnopeuteen. Toinen kouluttaja ajoi autolla 40 km/h nopeudella ja teki
merkkikeilan kohdalta tdysjarrutuksen, jonka pysahtymismatka merkattiin vaahtomuovisella
nukella. Seuraavalla kerralla kohdetta ldhestyttiin nopeudella 60 km/h, ja koska oikeassa
tilanteessa tuosta vauhdista auto kulkee 5 m/s pidemmalle kuin 40 km/h nopeudesta, niin
siirrettiin jarrutuksen aloituskeilaa 5 metrid eteenpdin ja painotettiin, ettd 1 sekunnin reaktioaika
olisi vield erittdin hyva. Odotetusti nukkeen tormattiin, ja pysahtymismatka oli paljon pidempi,
mutta suurin huomio oli siing, etta térmayshetkelld nopeutta oli viela n. 57 km/h, joka oli

koulutettaville suuri yllatys.
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Kuva 5. Detonaattori.

Naytossa “’jarrutukset vierekkain’ koulutettavat saivat paattaa turvallisuusvalin, joka pidettaisiin
autojen ajaessa 40 km/h. Valin tulisi olla arviolta tyypillinen taajamassa pidettava etdisyys edelld
ajavaan autoon. Edelld ajavaan autoon istui kouluttaja ja takana tulevaan yksi koulutettavista.
Autot ajoivat limittain niin, ettei vaaratilannetta syntyisi. Ohjeena oli, ettd kun takana tuleva auto
huomaa edessa ajavan auton jarruvalojen syttyvan, niin tulisi jarrutuksen alkaa. Kuvassa 6. oikealla
oleva ambulanssi on ollut ensimmainen jarruttava auto, ja kuvassa vasemmalla oleva kuorma-auto

olisi tormannyt pysahtyneen ambulanssin peraan.
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Kuva 6. Jarrutuksessa perakkain olisi kuorma-auto tormannyt ambulanssiin.

Nayttojen jalkeen alkoi koulutettavien ajoharjoittelut ohjatusti kaarteessa eri nopeuksilla ja eri
ajotyyleilla. Taman jalkeen tehtiin jarrutuksia suoralla eri nopeuksista ja kokeiltiin jarrutusmatkan
puolittamista. Lisaksi suoralla tehtiin useita toistoja esteen vaistdmisesta ja eri nopeuksista.

Suoralla tehtiin my6s nopeuden arviointia niin, etta olisi ehditty pysahtymaan ennen estetta.

Harjoitusten suurin opetus oli se, ettd kuinka iso merkitys on pienelld nopeuden alentamisella
siihen, etta vaaratilanne voitaisiin valttaa. Radalla paasi myods kokemaan todeksi sen, miten
fysiikan laita toimivat. Oikealla toiminnalla kuljettaja voi viela mahdollisesti valttaa kolaritilanteen
ja tata harjoiteltiin myds niissa tilanteissa, kun tilannenopeutta oli liikaa ja pelivaraa vahan.
Koulutus paattyi loppupalautteeseen ja kokemusten vaihtoon. Koulutettavan ndkokannalta tama
oli hyvin antoisa paiva. Muut osallistujat jaivat radalle ajamaan vield paivan paatteeksi

jaakartingia.

Ratakoulutuksessa on ehdottomasti parasta se, ettd padsee tekemadn kdytdanndssa asioita, joita
luokassa on ensin kasitelty. Moni ammattikuljettaja on lisaksi luonteeltaan sellainen, etta
tekemisen kautta oppi menee perille parhaiten, koska silloin he innostuvat aiheesta usein
enemman kuin luokkatilassa. Heikoin puoli oli pitkat matkat koulutuspaikalle ja taikaisin, joten

pdiva oli vasyttava, vaikka antoisa.



21

7.1.2 2. Ratakoulutus

Toinen ratakoulutuspaiva poikkesi omalta osaltani ensimmaisesta siten, etta tahan osallistuin vain
seuraajan ominaisuudessa, silla koronarajoitukset eivat antaneet enintdan kuin kuuden henkilon
kokoontua samaan tilaan, joten jatin teoriaosuuden valiin. Koulutus oli yrityskoulutus, jossa paiva
oli raataloity yritykselle sopivaksi. Pdivan aikana tutustuttiin syvallisesti heidan kalustoonsa ja
niiden ajo-ominaisuuksiin, seka lisaksi he saivat samalla ennakoivan ajon koulutuksen. Kouluttajia
oli kaksi ja he olivat toteuttaneet aamupaivan teoriaosuuden niin, ettd kokoontuivat kahteen eri
luokkaan, joissa kaytiin eri ohjelmat lapi. Toisessa luokassa kasiteltiin Liikenneturvan materiaalin
pohjalta koulutusohjelman mukaista koulutusta ja toisessa luokassa kasiteltiin kuljetusyrityksen
omaan kalustoon liittyvaa lainsaadantoa, silla yritys oli tuonut radalle 34 metria pitkia HCT-

yhdistelmia. Ryhmat vaihtoivat luokkatiloja keskenaan sopivassa kohtaa paivan kulkua.

Teoriaosuuden jalkeen kokoonnuimme pihalla, jossa henkildmaararajoitukset eivat enaa olleet
voimassa ja aloimme tutustumaan kuljetusyrityksen kalustoon. Kouluttajien ohjeistukselle
jatkettiin keskustelua siitda mitad he olivat kasitelleet luokassa. Mittanauhan avulla mittailtiin
vhdistelmaa ja sen akselivaleja ja todettiin silld tavoin, miten yhdistelmaa voi muokata niin, etta se
on vield laillinen. Samalla tuotiin esille mita laki maaraa kddantymisvaatimuksen suhteen. Kuvassa

7. on pitkan yhdistelman kokonaispituuden mittaus meneillaan.

Kuva 7. Pitkan yhdistelman pituuden mittaus.
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Mittailujen jalkeen kouluttajat aloittivat kdaytannonharjoitukset liittyen yrityksen kaluston
kaantyvyyteen. Kaytanndssa kokeiltiin useammalla eri yhdistelmalla, ettda miten ne taipuvat
kdadnndksessa ja miten vaikuttaa niiden kdaantyvyyteen, kun nostetaan tai lasketaan joku akseli eri
asentoon (kts. kuva 4). Taman jalkeen kouluttajat aloittivat radalla naytot, jotka olivat hyvin

samanlaiset kuin 1. ratapdivassa. Naytot menivat seuraavassa jdrjestyksessa:

e Jarrutusmatkan puolitus 60/45 km/h
e Jaannodsnopeus

e Jarrutukset pitavalla vs. liukkaalla

Kuten 1. ratapaivassa nayttojen tarkoituksena oli tuoda todeksi asiat mita luokassa oli puhuttu ja
opettaa osallistujat arvioimaan eri nopeuksien vaikutus pysahtymismatkaan. Jarrutuksen pitavalla
vs. liukkaalla toteutettiin siten, etta osallistujat arvioivat mihin ajoneuvo pysahtyy, kun se jarruttaa
ensin 60 km/h nopeudesta pitavalla pinnalla ja sen jalkeen samalla nopeudella liukkaalla pinnalla.
Tulokset vaihtelevat kitkan ja kuorman mukaan, mutta tulokset olivat huimasti erilaiset keskendan
(pitava -> 24 m ja liukas -> 80 m). Radan pinta oli pdaasiassa loskainen, silld edellisena paivan oli
harmittavasti keli mennyt reilusti suojan puolelle ja satoi vetta. Ihanteelliset rataolosuhteet ei
liukkauden kanssa siis ollut, mutta tdma kuitenkin kuuluu normaaleihin talviolosuhteisiin, etta kelit

vaihtelevat runsaasti lyhyessakin aikaa.

Nayttojen jalkeen koulutettavat aloittivat ajoharjoittelut kouluttajien opastuksella ja myo6s osittain
itsendisesti. Radalla ei voinut suojakelin vuoksi toteuttaa vaist6ja ja kaarreajoa, joten jarrutuksia
tehtiin monella eri nopeudella ja eri pinnoilla. Lisaksi radalla pysyi suorittamaan saman aikaisesti
rata-ajoa niin, ettd paasi harjoittelemaan miten pitka yhdistelma kayttaytyy ja mitka ovat sen
ajolinjat. Paivan lopuksi kouluttajat antoivat osallistujille tehtavaksi arvioida vastaan tulevan
ajoneuvon nopeuden ja etaisyyden hetkelld, kun se vilauttaa valoja. Vastausvaihtoehtoja tuli
paljon ja molemmista aaripaista, joten todettiin, etta tehtava on lahes mahdoton sanoa varmaksi
mika vastaan tulevan tarkka nopeus ja etdisyys on. Tassa tilanteessa peilattiin liikenteeseen, kun

haetaan ohituspaikkaa, tai kun haetaan paatielle liittymispaikkaa sivutielta.

Koulutuspadiva oli osallistujia haastatellen ollut onnistunut ja innostava. Kuljetusyrittajan mukaan

pdivan anti on ehdottoman tarkea ja he aikovat tilata jatkossa samanlaisia koulutuksia tasaisin
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valiajoin. Paivan sisalto kiinnosti myos Raskas Kalusto lehden toimittajaa, joka oli saapunut paikalle

tekemaan aiheesta juttua. Juttu I6ytyy Raskas Kalusto lehden numerosta 3/2021.

7.1.3 1. Virtuaalikoulutus

Ennen varsinaista koulutusta osallistujat saivat kouluttajan puolesta sahkopostia, jossa oli selkedsti
kerrottu ohjeet osallistumista varten. Koulutus toteutettiin Zoom-ohjelmalla ja sen kayttamista
varten ohjeet oli kerrottu viestissa tarkemmin. Viranomaiset vaativat tunnistautumisen ennen
koulutusta tai viimeistaan sen aikana. Taman suorittamiseen oli annettu useampi vaihtoehto. Oli
mahdollista suorittaa se erillisen nettisivulla Vismasign-linkin kautta. Muita vaihtoehtoja oli
lahettda kuva ajokortistaan kouluttajalle joko sahkopostilla, WhatsApp sovelluksella tai

tekstiviestilla.

Koulutukseen osallistuminen oli helppoa, kunhan omisti siihen soveltuvan laitteen ja toimivan
nettiyhteyden. Itse kdytin 15 tuumaista kannettavaa tietokonetta. Koulutuksen aluksi kaytiin lapi
kdaytannon asiat, eli mita tehdaan, jos putoaa linjoilta pois ja miten Zoom-ohjelmaa kaytetaan.
Testattiin kaikkien osallistujien osalta myds ensin, ettd danet toimivat ja kuva nakyy. Taman
jalkeen osallistujien kesken pidettiin nopea esittaytymiskierros ja tutustuttiin porukkaan, joka oli
padasiassa toisilleen ennalta tuntemattomia. Koulutuksessa tuli pitaa kuvayhteys auki kaiken
aikaa, jotta kouluttaja pystyi toteamaan kaikkien olevan jatkuvasti paikalla ja han sai tata kautta

myo6s paremman kontaktin koulutettaviin.

Varsinainen koulutus seurasi Liikenneturvan koulutusohjelmaa ennakoiva ajaminen, ajovalmius.
Kouluttaja kaytti padasiassa Liikenneturvan materiaalia, mutta myos jotain omaa materiaalia.
Videoita katsottiin vahan, mutta aktiivista keskustelua kouluttajan ja koulutettavien valilla kaytiin
paljon. Kouluttajalla oli omia kokemuksia, joista han halusi kertoa, mutta han halusi kyselld myos
osallistujien kokemuksia, mika oli hyva ja mielenkiintoinen asia. Pdivan aikana suoritettiin kaksi
ryhmatehtavaa ja ne toimivat virtuaalisesti hyvin. Kouluttajalla oli kdytossaan ajantasaiset tiedot ja

hén suositteli koulutettavia jossain kohtaa osallistumaan ratakoulutukseen, jos mahdollista.

Paivan rytmitys oli hyva ja taukoja pidettiin sopivin valein, jotta vield loppupaivasta oli virkeana.
Ehdottomasti virtuaalikoulutuksen paras puoli koulutettavalle oli se, etta sai nukkua hieman

pidempaan ja koulutuksen jalkeen oli jo valmiiksi kotona. Koulutuspaivan aikana sen aikataulusta
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ja paivan juoksutuksesta ei kayty juurikaan lapi ja sita jai koulutettavana kaipaamaan. Vaikka
kouluttaja otti osallistujat hyvin huomioon, niin selkedsti huomasin, etta osalla oli valilla jotain
muita virikkeitd, kuin oppitunnin kuuntelu. Huomasin myds, etta valilla saattoi olla muita
ymparoivia hairidtekijoita ja oppimisymparisto ei ollut kaikilla osallistujilla taysin rauhallinen.

Pdivan anti oli kuitenkin hyva ja siita sai paljon irti, jos itse niin halusi.

7.1.4 Luokkakoulutus

Lahikoulutuksia oli koronatilanteesta johtuen vahan tarjolla ja moni jo ilmoitetuista koulutuksista
jouduttiin perumaan tai siirtamaan. Yhteen pelkastaan luokkatilassa tapahtuvaan koulutukseen
padsin osallistumaan, koska osallistujamaara oli karsittu vain viiteen henkeen, joten osallistujan
lisdksi samassa tilassa oli vain kuusi henkil6a. Kouluttajan puolesta oli jarjestetty kahvitukset ja

ruokailut samassa rakennuksessa olevan lounasravintolan kautta.

Koulutuksen aluksi tutustuttiin paikalla olevaan porukkaan ja kerrottiin lyhyesti omasta
tyonkuvasta ja kokemuksesta liikenteen parissa. Taman avulla saatiin kaikki daneen ja myos
kouluttajalle tiedoksi, jos han voi koulutuksen aikana linkittaa tiettyja teemoja jonkun ammattiin
tai kokemuksiin liittyen. Kouluttaja kaytti Lilkkenneturvan materiaalia hyvakseen ja aihe painottui
ennakoiva ajaminen, lilkenteessd ajaminen koulutusohjelmaan. Kouluttaja kaytti Liikenneturvan
materiaalin lisaksi omaa materiaalia onnettomuuksista ja paljon esimerkkeja. Koulutuksen aikana
kouluttaja kyseli suoria kysymyksia paljon vihemman kuin aikaisemmissa seuraamissani
koulutuksissa. Tunnelma luokkatilassa oli kuitenkin hyvin keskusteleva ja kokemuksia jaettiin puoli

ja toisin runsaasti.

Kouluttajan materiaalina oli Liikenneturvan linja-automateriaali, joka ei itsedni hairinnyt, mutta
pisti silmaan. Kouluttaja olisi voinut kdyttaa materiaalissa ristiin myds kuorma-autopuolen kuvia,
mutta uskon tdman johtuva osaksi siitd, ettd kouluttajan oma ajotausta oli henkil6liikennepuolelta.
Koulutettavat edustivat niin linja- kuin kuorma-autopuolta. Kouluttaja kaytti paljon
havainnollistavia videoita niin Liikenneturvan materiaalista, kuin omasta aineistosta. Monesta
asiasta keskusteltiin syvallisesti, kuten onnettomuuksista seka sairauksista ja niita kaytiin

yksityiskohtaisesti lapi.
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Koulutuksen ikavin puoli oli kuten ratakoulutuksissakin itselleni koulutuspaikan kaukainen sijainti.
Luokkaopetus poikkeaa kuitenkin siten ratakoulutuksesta, etta kouluttajia ja pitopaikkoja [6ytyy
laaja kirjo monesta eri kunnasta. N&in ollen koulutettava ei joudu matkustamaan kovinkaan kauas.
Itselleni matkaa kertyi kuitenkin paljon, koska tarkoitukseni oli seurata erilaisia koulutuksia.
Luokkatilassa tapahtuvassa koulutuksessa parhain puoli oli ehdottomasti aktiivinen osallistuminen
ja keskusteleva yhteishenki. Kouluttaja pystyy myos esittamaan kuvaa/videota ja esiintymaan itse
saman aikaisesti ja samalla seuraamaan, etta kaikki ovat kuulolla. Tama on suuri etu verrattuna

verkkokoulutuksiin.

7.1.5 2. Virtuaalikoulutus

Ennen varsinaista koulutusta tuli kouluttajalta sahképostiin ohjeet koulutukseen liittyen, kuten
aikeisemmassakin virtuaalikoulutuksessa. Ohjeessa kerrottiin mita alustaa kdytetaan ja miten
siihen kirjaudutaan. Kouluttajalle oli kdytossaan Blackboard Collaborate-ohjelmalla, joka ei ollut
itselleni ennestaan tuttu. Tata ohjelmaa oli kuitenkin helppo kayttaa ja ohjeet olivat selkeat.
Edellisesta virtuaalikoulutuksesta poiketen tunnistautumista ei voinut tehda etukateen vaan

ohjeiden mukaan ajokortti tuli nayttaa koulutuksen aluksi kouluttajalle webkameran valityksella.

Varsinainen koulutuspaiva alkoi hyvalld alustuksella paivan kulusta, mutta tarkemmasta
aikataulusta olisi ollut kiva kuulla alkuun. Kouluttaja ohjaa miten Collaborate-ohjelmaa kadytetaan
ja kaikki kirjoittivat Chat-viestikenttaan aluksi mista pdin osallistuu koulutukseen. Talla tavoin
kaikki joutuivat hieman aktivoitumaan ja kayttdamaan ohjelmaa. Kameroiden tuli olla paalla aluksi,
mutta kun koulutus alkoi, niin kamerat sai sulkea, etta nettilinja toimisi nopeammin. Kameroita
pyydettiin kuitenkin uudelleen paille aina taukojen jalkeen. Henkil6llisyyksien tarkistus tapahtui
ennen varsinaista koulutusta omassa verkkoistunnossa, jossa paikalla oli vain yksi koulutettava
kouluttajan kanssa kerrallaan. Timan kanssa oli aluksi hieman hankaluuksia ja siihen tuhrautui

hieman aikaa.

Koulutus oli hyvin informatiivinen ja kouluttaja kaytti paljon omia esimerkkeja ja kokemuksia
liilkenteesta. Koulutettavien omia kokemuksia kouluttaja ei juurikaan kysellyt, mutta kannusti
kuitenkin aktiiviseen keskusteluun ja osallistumiseen, vaikka viestikentan kautta. Kouluttajalla oli
kysymyksia liittyen tarkempiin tietoihin ja tilanteisiin, kuten pysahtymismatkoihin yms., joiden

tarkoitus oli laittaa koulutettavat miettimaan, ettd miten eri tekijat vaikuttavat lopputulokseen.
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Koulutuksessa oli mukana yhden kuljetusyrityksen tyontekijat saman koneen vilityksella ja nelja
muuta ennalta toisilleen tuntematonta osallistujaa omilla koneillaan. Ryhmatehtavien tekeminen

sujuin hyvin kahdessa eri pienryhmassa.

Kouluttaja kaytti koulutuksessaan paljon erilaisia liikkenneturvan- seka omia videoita ja niita
kasiteltiin yhdessa koulutettavien kanssa. Kouluttajalla oli kdytossaan Liikenneturvan materiaali,
joka mukaili Liikenneturvan ennakoivan ajamisen, ajovalmius koulutusohjelmaa. Kouluttaja antoi
paljon positiivista palautetta koulutettavien mielipiteille. Vaikka koulutuksen sisalto oli sama kuin
ensimmaisessa virtuaalikoulutuksessa, niin koulutus oli silti taysin kouluttajan nakdéinen ja poikkesi

aiemmasta. Molemmat olivat kuitenkin erittdin hyvia ennakoivan ajon koulutuksia.

Parasta antia tassa virtuaalikoulutuksessa on aiemman tapaan sen helppous osallistua siihen.
Koulutus oli suhteessa my6s hieman edullisempi kuin lasndolokoulutus, mutta tama ei sindansa
yllatd, koska kouluttajan ei tarvitse maksaa tilavuokraa eika tarjottavia. Koulutuksessa olisin itse
toivonut kameroiden olevan paalla jatkuvasti, silla nyt jai kontaktin saaminen muihin vahaiseksi.
My0s aktiivinen osallistuminen oli koulutettavien puolesta vahaista. Itselleni koulutus tarjosi

kuitenkin hyvin tarvittavan tiedon ja olin padivan antiin tyytyvainen.

7.2 Kyselyt

Kyselylomakkeet on kirjattu kaikki Microsoft Officen Forms-sovellukseen, jonka kautta saadut
tilastot on tuotu tahan raporttiin. Tassa kohdassa kaydaan lapi saadut tulokset kyselyn kautta ja
saatuja tuloksia kasitellaan taulukon yhteydessa. Tarkemmin saatuja tuloksia vertaillaan ja niiden
perusteella tehddan johtopaatoksen kohdassa 8. Kyselylomakkeet oli taytettavana koulutettavien
lisaksi myos kouluttajilla, joille oli oma erillinen kyselynsa. Kyselyyn on vastannut 28 koulutettavaa
ja 6 kouluttajaa. 2. virtuaalikoulutuksessa yhteisen koneen kautta osallistuneet saman yrityksen
tyontekijat vastasivat yhdessa vain yhteen kyselyyn. Kaikki kyselyn saaneet koulutettavat ja
kouluttajat vastasivat kyselyyn. Alla on ensin esitelty koulutettaville suunnattu kysely kysymys

kerrallaan ja sen jalkeen kouluttajille suunnattu kysely.
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7.2.1 Kyselyt koulutettaville
Kysymys 1.

Kyselyn ensimmaisen kysymyksen mukaan selvitettiin, ettd mika on koulutettavan rooli
osallistuessaan koulutukseen. Taman tarkoituksena oli saada tietoa siita, osallistuuko
koulutukseen myds muita kuin ammattikuljettajia. Koulutukset ovat avoimia kaikille, vaikka
ensisijaisesti koulutus on suunnattu raskaan kaluston kuljettajille. Koulutuksesta saa halutessaan
ottaa Traficomin merkinndn ammattipatevyysrekisteriin, mutta koulutuksen voi kdyda myos ilman

sitd. Kuvasta 8. kay esille saadut tulokset.
Kuva 8. Koulutettavien vastaukset kysymykseen 1.

1. Mika on roolisi?

@ Kuljettaja 23
@ Tydnantaja 1 *

@ Tyonantaja seka kuljettaja 2
@ Logistiikan opiskelija 1
@ Muu 1

Valtaosa odotetusti oli kuljettajia, mutta koulutuksiin osallistuu myds muita tahoja, kuten

ty6antajat ja muut esimiehet, seka tassa kyselyssa vastauksen muu oli antanut toimistotyontekija.

Kysymys 2.

Kuvasta 9. kay ilmi vastaukset kysymykseen kuinka koulutettava on paatynyt valitsemaan kyseisen
kurssin, jolla hdan on. Vaihtoehtoja on useita ja vastaaja pystyi halutessaan valitsemaan useamman
vastausvaihtoehdon. Kysymyksen tarkoituksena oli antaa tietoa siitd, ettd mitka tekijat vaikuttavat

yleisesti koulutuksen valitsemiseen.
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Kuva 9. Koulutettavien vastaukset kysymykseen 2.

2. Mitka syyt vaikuttivat siihen, etta valitsit juuri nyt kdyneesi kurssin? (voit valita useamman
vaihtoehdon)

@ Edullinen hinta 1 14
@ Liheinen sijainti/helpoin tapa ... 10 12

@ Tutw kouluttaja 9

@ Aikaisemmat hyvat kokemukset 13

@ sattumanvaraisesti 0

@ En saanut itse vaikuttaa mihin ...

@ Koulutuksen laadukas siséltd 6 2

® Muw 7 0 ==

Vastauksista kay esille, etta aikaisemmilla hyvilla kokemuksilla on suuri merkitys valittavaan

o«

o~

el
S

kurssiin. Tama ei kuitenkaan kerro, etta tarkoittaako aikaisempi hyva kokemus kouluttajaa vai
koulutusmuotoa. Iso merkitys on kuitenkin sill3, etta jos kouluttaja on ennestdan tuttu. Laheisella
sijainnilla, tai kurssin helpolla suoritustavalla on myds suuri merkitys vastanneiden kesken. Yhta
suurta painoarvoa ei ollut annettu sille, etta kuinka edullinen kurssi on. 32 % koulutettavista oli
vastannut, etta he eivat saaneet vaikuttaa valittuun kurssiin. Nain vastanneet olivat kaikki
yrityskoulutuksen kautta ratapaivalle osallistuneita. He pystyivat kuitenkin vastaamaan muihinkin
vaihtoehtoihin. Vaihtoehdon muu olivat valinneet seitseman osallistujaa ja vastaukset olivat

seuraavanlaiset:

My6s ammattipatevyyden saanti jatkoa varten

Pakollinen osuus

Lauantai

TyOnantajan paattama kurssi

Tyonantaja mahdollisti koulutuksen kaymisen

Koulutus on todenmukainen, ei luokkahuone tai tietokone
Tyonantaja jarjesti

Muu-vaihtoehdon vastauksiin oli lisdksi vield painotettu, jos koulutettava ei paassyt itse
vaikuttamaan valittuun kurssiin. Vastausten perusteella koulutuksen ajankohdalla myds
merkitystd. Koulutettavat olivat tuoneet myos esille, ettd ennakoiva ajo on pakollinen osuus ja

haluavat yllapitdaa ammattipatevyyttaan.
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Kysymys 3.

Seuraava kysymys koski sita, etta oliko vastaaja osallistunut aiemmin jollekin toiselle REAK-
kurssille. Talla kysymyksella pohjustettiin hieman myo6s seuraavia kahta kysymysta, jotka
oleellisesti liittyivat tahan. Jos kysymykseen vastasi kieltavasti, niin jai seuraavat kaksi kysymysta
valistd. Tama otettiin huomioon myds paperilomakkeisiin vastanneitten kohdalla. Kuvasta 10. kay

esille vastaukset kysymykseen.

Kuva 10. Koulutettavien vastaukset kysymykseen 3.

3. Oletko osallistunut muille erilaisille REAK-kursseille, kuin nyt kaymallesi?

® «a 19

® e 9

Kyselyssa ei kysytty vastaajien ikaa silla sita ei pidetty olennaisena asiana, mutta moni vastanneista
oli nuoria, joille tama oli heidan ensimmainen jatkokoulutuksensa. 68 % vastanneista oli kuitenkin

osallistunut aikaisemmin myds jollekin muulle REAK-kurssille.

Kysymys 4.

Edelliseen kysymykseen liittyen jatkokysymyksena selvitettiin, ettd mika koulutusmuoto on
miellyttanyt itsedan kaikista eniten. Talla kysymykselld haluttiin saada selville, ettd minkalaiselle
koulutukselle he haluisivat osallistua, vaikka eivat kysymykseen vastatessa sellaisella olleetkaan.

Kuvasta 11. kdy esille vastanneiden mielipiteet asiasta.
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Kuva 11. Koulutettavien vastaukset kysymykseen 4.

4. Mika koulutusmuoto on ollut itsellesi mieluisin?
@ Kaytanndnkoulutus esim. ajoh... 10
. Etdkoulutus verkossa, jossa ko... 3
. Etdkoulutus verkossa, jossaei ... 1

@ Lisnaolokoulutus esim. luokka... 4

. M 1

Yli puolet piti kaytanndnkoulutusta itselleen mieluisampana koulutusmuotona ja tama on
kuljetusalalla tyoskenteleville varmasti mieluisa tapa oppia. Muihin vaihtoehtoihin vastaukset
jakautuivat kohtalaisen tasaisesti. Yksi vastaaja oli pitanyt mieluisampana verkkokoulutusta, jossa
ei ole kouluttajaa paikalla, vaan koulutus kdaydaan itsenadisesti. Kohtaan muu oli vastattu
"yhdistetty eta- ja luokkapaivia”. Talla vastauksella on mahdollisesti tarkoitettu sita, etta
minkalaisia koulutusta vastaaja toivoo. Kyseisen mallista toteutusmuotoa ei taida talla hetkella

markkinoilla olla tarjolla.

Kysymys 5.

Kysymys oli ensimmainen vapaakenttakysymys, jossa vastaaja paasi sanallisesti antamaan
perustelut liittyen siihen, etta miksi joku tietty koulutusmuoto miellyttaa hanta eniten. Tahan
kysymykseen paasivat vastaamaan ne, jotka olivat valinneet kdyneensa useampi REAK-kursseja.
Kysymys oli vapaaehtoinen ja 19:ta mahdollisesta vastaajasta, oli tdhan kysymykseen vastannut

17. Alla on lueteltu vastaukset:

padsee tekee jotain fyysista

Tarvitsen patevyydet tyossani

Konkreettisuus tekemisessa

ajaminen ei toimi etana ja lahipaivia jos pakko ja onnistuu

kouluttajan lasnaolo pitaa kurssin mielenkiintoisena. verkossa kdytdavana se on helppo, kun ei tarvi lahtea
mihinkaan

sosiaalinen kanssakdyminen

koska ihmiskontakti ja ihmisopettaja.

Ihmisten lasndolo ja keskustelu

Kaytannon harjoitukset, esim. liukasrata

Ajo-/jarrutusharjoittelu. Antaa valmiutta ja ymmarrystd, miten auto kayttaytyy aaritilanteissa
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Kaytannon koulutus

KAYTANTO

TALLAINEN KUIN TAMA NYT OLI
Kaytanndnkoulutus

Kaytannon harjoittelu jaa parhaiten mieleen
Viihdyn yksin

Kaytannonlaheinen rata-ajo

Vastauksista voi tehda johtopaatoksia kuka on valinnut mieluisammaksi koulutukseksi
ratakoulutuksen ja kuka jonkun muun vaihtoehdon. Tarkein viesti, joka valittyy vastauksista, on se,
ettd koulutettavista selkeasti suurin osa toivoo kaytannon kautta tekemista ja ihmisten lasndoloa.
Oli myos vastattu, etta koulutuksen suurin tarkoitus on yllapitda ammattipatevyys. Yksittdinen
vastaus oli annettu mydskin siita, etta haluaa toimia yksin, joten tassa tapauksessa on hyva, kun

[6ytyy erilaisia koulutusmuotoja.
Kysymys 6.

Kuudennella kysymyksella haluttiin selvittda mitka kouluttajan kayttamat menetelmat
koulutuksensa aikana olivat innostavimmat, ja tassa kysymyksessa oli mahdollista valita niin monta
vaihtoehtoa kuin halusi, vaikka toivomus oli valita kolme. Forms-sovellus ei kerro jarjestysta, siita
miten vaihtoehdot on valittu ja osa vastanneista on saattanut valita vain yhden vaihtoehdon,
mutta kaikki ovat kysymykseen kuitenkin vastanneet, silla se oli merkitty pakolliseksi, eika kysely
paadstanyt eteenpain, jos kohdan jatti tyhjaksi. Kuvasta 12. kdy esille, kuinka vastaukset ovat

jakautuneet ja mitka heiddan mielestaan olivat parhaat koulutusmenetelmat.

Kuva 12. Koulutettavien vastaukset kysymykseen 6.

6. Mitka olivat koulutuksen parhaat koulutusmenetelmat? Valitse kolmen karki.

@ Kouluttajan omien kokemuksi... 23

@ Aktivoiva koulutus 14
@ Hyvatkouluttajan kayttamat .. 14 ?
@ Ryhmatysskentely 5 .
@ Kokemusten jakaminen poruk... 19
5
o 0 .

v

o
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Kaksi vaihtoehtoa erottuvat muista vastauksista ja ne ovat kouluttajan omien kokemuksien
jakaminen ja kokemusten jakaminen porukalla. Aktivoiva koulutus ja hyvat kouluttajan kayttamat
materiaalit koettiin yhta innostaviksi, mutta ryhmatyoskentelylle ei laskettu niin suurta
painoarvoa, vaikka niita valtaosassa koulutuksia kaytettiin. Kaikki kouluttajat kayttivat
koulutuksessaan omia esimerkkeja ja kokemuksia ja tdma koetaan erittdin hyvaksi. Seurannan
mukaan koulutettavien omia kokemuksia jaettiin huomattavasti vahemman verkkokoulutuksessa,

kuin luokkakoulutuksessa tai radalla.

Kysymys 7.

Kuvasta 13. ndkee selvasti sen, ettd kokevatko koulutettavat ennakoivan ajon koulutuksen
tarpeellisena myos jatkossa. Tama haluttiin tietaa myos siksi, koska ennakoivan ajon koulutus on

talla hetkelld ainoa pakollinen osuus jatkokoulutusta.

Kuva 13. Koulutettavien vastaukset kysymykseen 7.

7. Kuinka tarpeellisena pidat REAK-kurssia osana ammattikuljettajan jatkokoulutusta?

@ Erittéin tarpeellisena 15
. Kohtalaisen tarpeellisena 1
@ Eiole mitadn valia 2
. Viahan tarpeellisena 0
. En yhtaan tarpeellisena 0

Vastaukset ovat jakautuneet vahvasti positiivisen puolelle ja ldhes kaikki (93 %) ovat sitd mielt3,
ettd koulutus on erittdin- tai kohtalaisen tarpeellinen. Kaksi vastaajaa oli sita mielta, ettei ole
mitaan valia sisaltyyko koulutus jatkossa jatkokoulutukseen vai ei. Kuitenkaan kukaan vastanneista

ei pitanyt koulutusta tarpeettomana.

Kysymys 8.

Tama kysymys oli lomakkeen viimeinen kysymys ja toinen vapaakenttakysymys. Kysymykseen ei
ollut pakko vastata, joten oli oletettavaa, ettad vastauksia kertyy muita pakollisia kysymyksia

vahemman. Kysymyksessa oli sana vapaa ja siina pyydettiin palautetta koulutuksesta ja ajatuksia
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siitd, etta olisiko siind jotain kehitettavaa. Avainsanoiksi annettiin vihjeena mm. hinta, sisalto ja

monipuolisuus. Kysymykseen vastasi yhteensa kahdeksan henkilda ja vastaukset on lueteltu alle:

ok hyva joskus olla kotonakin :)

vahemman taulukoita. Enemman kenttakokemuksien jakamista
Sain tarvittavan infon

Harjoitustehtavat

Aivan hyva, sailyta aktivoiva ja innostava ote ja yrita kehittyda mahdollisuuksien
mukaan

B-kortti kurssilaiset mukaan liukasradoille
Enemman kaytant6a. Teorian puolesta sisadlté hyva ja monipuolinen.
HYVAA VAIN. EI VALITTAMISTA!

Vastauksista voi paatelld, ettd mika vastaus on saatettu antaa mistakin koulutuksesta, mutta
palaute oli hyvaa ja rakentavaa. Etakoulutus oli koettu hyvaksi vaihteluksi normaalille tyélle.
Esimerkkeja ja kdaytantda oli toivottu enemman. Kantaa oli otettu myds siihen, etta
henkil6autokorttia suorittavat tulisi saada mukaan radalle. Vastauksesta ei kdy ilmi, tarkoitettiinko
silla sita, ettad he osallistuisivat mukaan raskaan kaluston kanssa samaan aikaan, vai otettiinko talla

kantaa siihen, etta ratakoulutus on nykydan osana B-korttikoulutusta vahentynyt.

7.2.2 Kyselyt kouluttajille

Kysymys 1.

Kouluttajilta haluttiin tiedustella asioita, jotka olivat linjassa koulutettavilta kysyttyjen kysymysten
kanssa. Ensimmainen kysymys oli "’Koska olet kaynyt Liikenneturvan jarjestaman REAK-
kouluttajien koulutuksen?”” Kysymyksella haluttiin saada tietoon, koska kouluttaja on suorittanut
oman REAK-kouluttajan patevyytensa. Talla tavoin saatiin kasitys siitd, minkalainen kokemuspohja
kouluttajilla on taustalla ja my6s se, etta koulutus on kaytyna. Kysymys oli vapaakenttakysymys,

jonka vastaukset ovat alla:

8.3.2019

2013

4 kertaa, viimeisin tdydennyskoulutus Oulu 20167?
2015

1985, kouluttajana alusta alkaen
Ensimmainen 1989 Rovaniemelld mukana
kouluttaja
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Vastausten perusteella, kouluttajat olivat kokeneita, joista osa oli suorittanut patevyytensa
viimeisen 8 vuoden sisadlla ja osa jo paljon aikaisemmin. Vastauksista kdy myds esille, etta osa
kouluttajista olivat suorittaneet myos Liikenneturvan jatkokoulutuksia REAK-kouluttajina

toimimisesta.

Kysymys 2.

Kuvasta 14. kay esille kouluttajien vastaukset toiseen kysymykseen, jossa haluttiin selvittaa, etta
pitdavatko kouluttajat monia erilaisia REAK-koulutuksia. Kysymykselld oli tarkoitus tuoda esille se,
etta onko heilla kokemusta itsellaan erilaisten koulutusten pitdmisesta ja tasta seuraavilla
jatkokysymyksilla tarkemmin tietoon se, ettd mika koulutusmuoto heita itsedan eniten miellyttaa

kouluttajan nakékulmasta.

Kuva 14. Kouluttajien vastaukset kysymykseen 2.

2. Pidatko useita eri tyyppisia REAK-koulutuksia?

@ «a 6
@ ¢t 0
@ Olen pitanyt, mutta en enaa 0

Kaikki kyselyyn vastanneet kouluttajat olivat pitaneet erilaisia REAK-koulutuksia kuin sitd, mista

kysely on toteutettu. Tama antoi hyvan pohjan seuraavaa kysymysté ajatellen.

Kysymys 3.

Seuraava kysymys toi tietoon sen, etta mita Liikenneturvan hyvaksymia REAK-koulutuksia

kouluttajat ovat jarjestaneet. Kuvasta 15. kay esille kyselyn tulokset.
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Kuva 15. Kouluttajien vastaukset kysymykseen 3.

3. Mité koulutuksia olet pitéanyt? (Liikenneturvan hyvaksyttamat jatkokoulutusohjelmat)

@ Kaytannonkoulutus esim. ajoh... 5

@ Etdkoulutus verkossa 4
@ Lisnikoulutus luokassa 6
@ Muw 0

Vastaukset jakautuivat hyvin tasaisesti ja puolet vastanneista olivat pitdaneet kaikkea kolmea
koulutusta, eli kaytannénkoulutusta, etakoulutusta ja luokkakoulutusta. Kaksi vastannutta oli
pitdnyt kdytannonkoulutusta ja luokkakoulutusta. Yksi vastannut oli pitanyt etdkoulutusta ja
luokkakoulutusta. Muu-vaihtoehdolla haluttiin tiedustella, etta onko kouluttajilla viela joku
erilainen vaihtoehto, tai yhdistelma pitamistaan koulutuksista, mutta tata vaihtoehtoa ei kukaan

kouluttajista valinnut.

Kysymys 4.

Seuraava kysymys oli toinen vapaakenttakysymys, jossa haluttiin saada edelliseen kysymykseen
perustuen tarkemmin tietoon, mika on taustalla siihen, miten he valitsevat pitamansa
koulutusmallin. Kysymys kuului: ”’Miten olen valinnut pitamasi koulutustyypin? Esim. miksi juuri

luokkaopetus?’’ Vastaukset on keratty alle:

Nykyaan piddmme ndma padsaantoisesti virtuaalisena
Asiakas halunnut luokkakoulutuksen ja meilla ollut vasta 1 vuoden virtuaalikoulutusta

Rataopetus, koska oma rata ja mielekasta kurssilaisille. Oikeat, autenttiset puitteet. Toki
olen kayttanyt myos teoriaa ja nettia.

Luokkaopetuksessa ehdottomasti parempi vuorovaikutus

Asiakkaan tarpeiden mukaan

Vastauksissa on yhta paljon hajontaa, kuin kysymyksessa 3. Ei ole mitaan yhta selkeaa
koulutusmallia, jota kouluttajat pitdavat mieluiten. Koulutusmallin valintaan vaikuttavat eri tekijat,

kuten asiakkaan esittamat tarpeet ja myos se, ettd kuinka he itse kokevat koulutettavien kokevan
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koulutuksen. Virtuaalikoulutus on kahdelle vastaajalle uusi koulutusmalli ja sitad on alettu

ottamaan kayttoon osana heidan koulutustarjontaansa.
Kysymys 5.

Viidennessa kysymyksessa haluttiin tietda kouluttajien nakdkantaa siita, mitkda opetusmenetelmat
ovat heista itsestdan mieluisimmat. Samaa kysyttiin koulutettavilta heidan kuudennessa

kysymyksessansa. Kuvasta 16. kay esille saadut vastaukset.

Kuva 16. Kouluttajien vastaukset kysymykseen 5.

5. Mitka ovat itsellesi mieluisat opetusmenetelmat? Valitse kolmen karki.

. Omien kokekemuksien jakami... 4 g

B Kuulijviden aktivointi 6 3
. Lilkenneturvan materiaalin kdy... 5 ]
@ Muun kuin Likenneturvan mat... 1 ;
@ Rryhmatydskentely 2 .
o]

Kolmen karki erottuu joukosta hyvin saman tyylisilla tuloksilla, kuin koulutettavien kyselyssa.
Omien kokemusten kertominen koeteen mieluisana osana koulutusta, mutta koulutettavien
aktivointi on kouluttajien mielesta kaikista mieluisin opetusmenetelma. Kouluttajat kdyttavat
mielelladn Liikenneturvan materiaali koulutuksessaan. Muuta materiaalia ei koeta niin mieluisaksi
kayttaa ja ryhmatoita ei pidetd kovinkaan mieluisana opetusmenetelmana. Muu-vaihtoehdon on
valinnut kaksi kouluttajaa ja siihen on vastattu: “kuulijoiden kanssa avoin keskustelu” ja

"Liikenneturvan materiaalin lisdksi kaytossa, SKAL ja oma”’.
Kysymys 6.

Kolmannessa vapaakentta kysymyksessa kysyttiin, etta "’Haluaisitko kokeilla jotain uutta
menetelmaa tai koulutustyylid REAK-koulutuksissasi?’’. Kouluttajat vastasivat tdhan seuraavalla

tavalla:



37

En osa sanoa, mutta otan mielelldani vastaan uusia
tuulia.

Kylla, lisda osallistuvaa koulutusta

Meilla kaikki versiot

Kylla vain

Vanhassa vara parempi / tilanteen mukaan.
"Vanhalla mennaan" otetaan HCT:t mukaan tai on
otettu

Vastauksista kdy ilmi, etta osalla vastanneista on kdytdssdan jo toimivat koulutusmenetelmat ja
pitdvat niista. Osa vastanneista kuitenkin haluaa omaan koulutukseensa, jotain uutta ja ovat
avoimia uusille menetelmille. Kouluttajat kdyttavat koulutuksissaan mielelldan aktivoivaa ja
osallistuvaa menetelmaa ja sitd toivotaan myos lisda. Yhdessa vastauksessa tuodaan esille myos,

etta muuttunut ja kehittynyt kuljetuskalusto tulisi ottaa mukaan paremmin osana REAK-kurssia.

Kysymys 7.

Viimeinen kysymys kouluttajille on my6s vapaakentta kysymys, jossa oli sana vapaa ja vihjeena
annettiin esimerkkina, etta "’mita mielta olet REAK-kurssin pakollisuudesta osana jatkokoulutusta

tai tarpeellisuudesta”. Vastaukset ovat lueteltu alle:

Mielestani on hyva, ettd tama on pakollinen osio. Myds materiaalin osalta, koska siind on niin hyvin aiheita,
ettd voin kdyttaa sita soveltaen eri ryhmille.

Tata pakollisuutta ei saa koskaan poistaa

Minusta erittdin tarpeellinen

REAK on hyva asia ja toivottavasti pysyy osanan jatkokoulutusta. Kertaus ei tee pahaa kenellekkaan. Toivoisin
ahkerempaa materiaalin padivitysta seka uusia videoita. My0s olisi mukava "tuntea kuuluvansa joukkoon':
itsedni ei ole kukaan ldhestynyt Liikenneturvasta kouluttajakoulutuksen (2015) jalkeen. Tai no...kylla meille
eraan kerran ilmoittautui eras Liikenneturvan koulutusohjaaja koulutukseen, mutta sairastumisen johdosta
jouduimme koulutuksen perumaan kahdesti. Eli tiemme eivat valitettavasti kohdanneet, mutta saimme kylla
puhelimessa kuulla hdnen "vahemman kannustavan mielipiteensd" meidan toiminnasta.

Ehdoton

Ehdottomasti kuuluu jatkokoulutukseen

Kaikki kouluttajat vastasivat kysymykseen ja toivat esille sen, ettd REAK-kurssi on ehdottoman
tarkea osa jatkokoulutusta ja sen pakollisuuttaa ei saisi poistaa. Yhdesta vastauksesta kdy myds
ilmi, etta Liikenneturvan puolesta toivottaisiin parempaa yhteydenpitoa kouluttajiin ja

aktiivisempaa materiaalien paivitysta.
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8 Johtopaatokset

Tassa kohdassa arvioidaan kyselyn ja seurannan kautta saatujen tulosten merkitysta tarkemmin ja
vertaillaan niitd jo olemassa olevaan tietoon. Tulosten on tarkoitus lisata tietamysta siita, kuinka
koulutettavat kokevat koulutuksensa ja mika vaikuttaa siihen, miten he koulutuksensa valitsevat.
Samalla tarkastellaan myos sita, etta miksi kouluttajat valitset jonkin tietyn mallisen
koulutusmuodon. Saatujen tulosten myota REAK-kurssin sisdltéa ja koulutuksen tarpeellisuutta voi
Lilkenneturva kehittaa halutessaan lisaa ja tuoda ammattikuljettajien tietoon, mitd REAK pitaa

sisalldan ja mita on tarjolla.

8.1 Omia havaintoja

Koulutuksia on avoimena monessa eri lahteessa. Kouluttajien omilla sivuilla, webautossa ym:s.
Koulutuksen |6ytaa helposti, vaikka hakuohjelman sanahaulla REAK, mutta vaihtoehtoja tulee
hyvin runsaasti, joten on hankala lahtea kilpailuttamaan koulutuksia, kun sivustoja on niin monta.
Avointa kurssia etsivalle olisi tarpeellista olla yksi selked paikka, josta han |6ytdisi oman alueen
kaikki koulutukset. Osa kouluttajista lahettdad automaattisesti mainoksia tulevista koulutuksista
suoraan koulutettavalle sahkdpostiin tai kirjepostina. Tama helpottaa asiaa varsinkin, jos ei ole

huomannut katsoa koska oma ammattipatevyys vanhenee.

Koulutusten hintataso vaihtelee sen mukaan, mita koulutuksessa on tarjolla esim. ruokaa ja
juomaa, lainattavaa kalustoa tai koulutusymparistd. Hintataso on edullisin verkossa kaytavassa
koulutuksessa, joka on noin 85—100 € luokkaa arvonlisdaveron kanssa. Arvokkaimmillaan kurssin
hinta pydrii ratakoulutuksissa noin 170-200 € valilla. REAK-kurssin keskihinta on noin 140 €, jos
haluaa ammattipatevyysmerkinnan Traficomin rekisteriin (tdman osuus n. 15 €). Ndma hinnat ovat
kuitenkin viitteellisia ja niiden mukaan ei voi suoraan tehda muuta johtopaatosta, kuin
koulutusten hintataso vaihtelee runsaasti koulutusmuodon toteutustavan mukaan ja

koulutettavan olisi hyva tehda hintavertailua etsiessaan itselleen koulutusta.

Niin sanotusti normaalin ohjelman lisdksi REAK-kursseja on mahdollista raataloida yrityskohtaisiksi
tapahtumiksi ja tata kouluttajat myos usein suosittelevat. Osa koulutuksen sisallosta voidaan

raataloida palvelemaan yrityksen omia tarpeita ja tdta kautta REAK-kurssin sisdllosta voi saada
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huomattavasti enemman irti. Kun kuljetusyritys on etsimédssa koulutusta niin kannattaa sen ottaa

yhteys suoraan kouluttajaan ja keskustella eri vaihtoehdoista.

Yksikdaan seuraamani kurssi ei ollut keskendaan samanlainen, vaikka materiaali, jota kaytettiin, oli
pitkalti samaa. Tama on koulutettavan nakdkannalta katsottuna loistava asia. Tama tarkoittaa
myos sitd, etta Liikenneturvan materiaali on kouluttajan tukena toteuttamassa koulutuspdivan sen
nakoiseksi, kuin kouluttaja itse haluaa. Materiaali on runsasta ja se taipuu moneen koulutustyyliin.
Vaikka koulutettava usein valitsee helposti kouluttajan, jonka pitamista tunneista on aiemmin
pitdnyt, niin voisi olla suositeltavaa osallistua myds muiden koulutuksiin, silla kaikki kouluttajat
painottavat hieman eri asioita, vaikka sisdlté on sama. Koulutukseen osallistuvien ikdjakauma ja
kokemuspohja vaikuttaa hieman koulutuspaivan aikana kaytyihin keskusteluihin, mutta tasta

voivat kaikki osallistujat hyotya, jos kouluttaja osaa ottaa taman huomioon.

Verkkokoulutus oli sisadlloltdan ja anniltaan yhta hyva kuin luokka- tai ratakoulutus, mutta siina
koulutettavan taytyy itse todella pyrkia olemaan aktiivinen, silla keskustelut eivat olleet
osallistujien kesken laheskdan niin runsaita kuin muissa koulutusmalleissa. Kouluttajan on
helpompi sortua naissa tilanteissa yksinpuheluun ja koulutettavien aktiivisuuden seuranta on

tyollistava osa koulutusohjelmaa.

Aikaisemmin tutkitun tiedon mukaan opettajat pitavat yhta tarkeina tekijoina samoja asioita
onnistuneen verkko-opetuksen toteutumisesta kuin lahiopetuksessa. Nama asiat ovat
vuorovaikutus ja oppilaiden motivointi. Toimintatavat ovat verkossa ja lahiopetuksessa erilaiset.
Vuorovaikutus on koettu erityisen tarkeaksi ja haastavaksi saman aikaisesti etdopetuksessa. Se
koetaan hitaaksi, kun osallistujat eivat vastaa opettajan tai toisen osallistujat kysymykseen
riittdvan nopeasti. Osallistujat eivat valttamatta tunne toisiaan tai ole tulleet tutuksi samalla
tavalla kuin perinteisessa kasvotusten tapahtuvassa koulutuksessa. Opettajan ja oppilaan vililla
etdopetuksessa puuttuu usein myo6s oheisviestinta, eli eri ilmeiden ja eleiden kautta tapahtuva

viestintd saadusta opetuksesta. (Opetushallitus, 2012, ss. 31-32)
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8.2 Kyselyt

Kyselyn perimmaisena tarkoituksena oli selvittaa milla perusteella koulutettavat valitsevat
koulutuksen mihin osallistuvat. REAKin kohdalla iso syy on sen pakollisuudessa, mutta miten
koulutus valikoituu laajasta valikoimasta, on tarkkailun alla. Toinen tarkea asia, jota kyselylla
haluttiin seurata, oli se, etta miten kyseinen koulutus koetaan koulutettavan nakdkannalta. Kysely

toteutettiin myos kouluttajilta, jotta saatiin lisda tietoa koulutusten taustoista.

Kyselysta saadun tiedon mukaan koulutuksiin osallistutaan aikaisempien hyvien kokemusten
perusteella ja sen hinnalla ei pideta kovinkaan suurta merkitysta. Koulutuksia ei vastausten
perusteella valita ollenkaan sattumanvaraisesti. Naihin vastauksiin osaltaan vaikuttaa, myos se,
ettd suuri osa koulutettavista ei paase vaikuttamaan siihen mihin koulutukseen he osallistuvat,
koska koulutus on toteutettu yrityskoulutuksena. Kun yksityinen henkil6 osallistuu koulutukseen,
niin han valitsee koulutuksen padasiassa sen perusteella, ettda missa on viimeksi koulutuksen
kaynyt, tai han tuntee kouluttajan entuudestaan. Jos koulutettavalla olisi paremmin lista saatavilla,
josta han voisi vertailla koulutusten tarjonnan ja hinnan niin se saattaisi vaikuttaa koulutuksen

valintaan.

Koulutettaville suunnatussa kyselyssa kysymykseen "Mika koulutusmuoto on itsellesi mieluisin?”’
vastasi 19 jo aiemmin jonkun koulutuksen kaynytta henkil6a. 53 % vastaajista valitsi vaihtoehdon
kdytannon koulutus. Tama vastausmaara oli odotettu, silla ammattikuljettajat nauttivat omien
puheidensa mukaan padasta tekemaan jotain konkreettista ja oppivat parhaiten tekemisen kautta.
Tahan vastausprosenttiin vaikutti myos epailematta se, ettd 57 % vastanneista oli
ratakoulutuksessa. Etdakoulutuksen verkossa ja lasndolokoulutuksen luokassa olivat, valinneet
kummankin vaihtoehdon 21 % vastanneista. Muu vaihtoehdon oli valinnut 5 % vastanneista ja

tassa vaihtoehdossa toivottiin yhdistettya verkko- ja ldsnaolo koulutusta.

Seuraavassa kysymyksessa kysyttiin perusteluita miksi joku koulutusmalli kiinnostaa enemman
kuin muut, niin naista vastauksista voidaan tehda johtopaatos, etta koulutuksiin osallistutaan
mielelldan sen mukaan, ettad paastdaan tekemaan jotain kdytannossa. Tama ei kuitenkaan tee muita
koulutusmuotoja tarpeettomiksi, silla useampia halukkaita |16ytyy myos muille kursseille.

Kiteytettyna vastausten perusteella koulutuksilta toivotaan joustavuutta ja kuljettajille on
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mukavaa vaihtelua olla valilla myods kotona. Sosiaalista kanssakdymista tuotiin esille ja halutaan

vaihtaa kokemuksia muiden kollegoiden kesken.

Kyselyn kautta haluttiin tietdad myds, etta mitka kouluttajan kayttamat koulutusmenetelmat ovat
koulutettavan mielesta parhaimmat ja vastausten perusteella selvasti erottuivat kokemusten
jakaminen niin kouluttajan kautta, kuin osallistujien kesken. Kouluttajan kdyttamia materiaaleja ja
aktivoivaa koulutustapaa pidettiin myos mielenkiintoisena. Naista voi tehda johtopaatoksen, etta
kokemusten jakamista on hyvinkin kannattavaa suosia jatkossa koulutusten aikana. Kouluttajan
tulisi toimia keskustelun ohjaajana, jotta pysytaan aiheessa, mutta kouluttajien tulisi voida luottaa
siihen, etta koulutettavilta |6ytyy runsaasti eri kokemuksia ja ajatuksia liikenteessa ajamisesta

riippumatta siita, mika on koulutettavien ikajakauma.

Aikaisemman tutkimuksen kautta on todettu vastaavat tulokset, ettda kokemusten hydédyntdaminen
niin paljon kuin mahdollista on kiinni kouluttajasta. REAK-kurssimateriaali sisaltaa valtavasti tietoa,
ja jos kouluttaja nakee asiakseen kayda kaiken materiaalin lapi koulutuksen aikana, niin
keskustelulle ei jaa juurikaan aikaa. Osa aiheista voitaisiin jattaa koulutettavien
itseopiskelumateriaaliksi. Tilaisuutta, jossa saman alan ihmiset saadaan samaan tilaan ei tulisi
hukata, silla tuossa tilanteessa koulutettavista ulos saatu tieto on mahdollista vain koulutuksen

aikana. (Laapotti, ym., 2010, s. 48)

Kyselyn kautta tarkea viesti, joka saatiin koulutettavilta, on se, ettd ennakoivan ajon koulutusta
pidetdan hyvin tarkedana osana jatkokoulutusta ja tata ei tulisi muuttaa. Koulutettavat toivovat
jatkossa hieman enemman kokemusten jakamista ja vahemman taulukoita ja my6s hieman

enemman kaytantoa. Padasiassa palaute oli erittain positiivista.

Kouluttajille suunnatun kyselyn kautta haluttiin saada tietoa, etta onko kouluttajien mielesta
REAK-kursseissa kehitettdavaa ja miten heiddan omat pitamansa koulutukset valikoituvat.
Vastauksista voi peilata tuloksia myos koulutettavien vastauksiin siind osiossa, ettd mita
opetusmenetelmia he tykkaavat itse kdyttda ja miten ne koetaan. Kouluttajat ovat vastanneet
kayttavansa kaikista mieluiten omia kokemuksia, osallistujien aktivointia ja Liikenneturvan
materiaalia. Koulutettavat olivat myos pitaneet mielekkdana aktivoivan koulutuksen ja kouluttajan

kdayttaman materiaalin, joten siitd voidaan vetda johtopaatos, etta Liikenneturvan materiaali tukee



42

oppimista ja on mielekasta. Osa kouluttajista kdytti myos omaa materiaalia, mutta se oli selvasti

vahemman kaytossa.

Kouluttajien kyselysta oli jaanyt harmiksi puuttumaan vaihtoehto "koulutettavien omien
kokemusten kysyminen”, ja talla tiedolla olisi tarkemmin saatu vield vertailukohta siihen mita
koulutettavat olivat vastanneet. Kuten aiemmin jo kady ilmi, niin tuloksena on kuitenkin se, etta

kokemuksia halutaan vaihtaa myds koulutettavien kesken.

Kouluttajat tarjoavat laajasti erilaisia koulutusmuotoja, joten koulutettavilla |6ytyy eri vaihtoehtoja
suorittaa raskaan liikenteen ennakoivan ajon koulutus. Talla tavoin kouluttajat vastaavat
mahdollisimman monen ammattikuljettajan ja koulutusta kaipaavan toiveisiin. Kaikki kouluttajat
pitdavat REAK-kurssia ehdottoman tarkedana osana jatkokoulutusta ja sen pakollisuutta heidan
mielestaan ei saisi poistaa. Kouluttajilta oli tullut kuitenkin toivomus, etta Liikenneturva voisi olla
aktiivisemmin yhteydessa jollain tapaa kouluttajiin ja saada heidan sita kautta tuntea kuuluvansa

ns. ryhmaan.

Kouluttajat ovat padasiassa uusille ideoille ja menetelmille mydnteisia ja haluavat kehittaa
koulutustaan. Samalla kouluttajat ovat, myos tyytyvaisia siihen mita he tekevat ja pitavat tyotaan

tarkedna.

8.3 Yhteenveto

REAK-kurssi koetaan erittdin tarpeelliseksi osaksi jatkokoulutusta ja siita ei tulisi luopua. Sita
voidaan kuitenkin kehittaa sisalloltdan lisda siihen suuntaan, ettd koulutettavat ovat itse enemman
osallisena koulutuspaivaan. Heidan kokemuksensa, ovat kaikki arvokkaita ja kokemuksista mikdan
ei ole vaara tai oikea. Liikenne on alati muuttuva ja kehittyva ymparisto ja koulutuksen tulee elda

sen mukana.

Koulutustarjonta on hyvaa ja niiden sisallot kaikissa koulutusmalleissa ovat riittavat, mutta tieto
erilaisista koulutuksista koulutettavien kesken on vahaista. Koulutettavat voisivat osallistua
monelle erilaisella kurssille ja saada kattavan annoksen tietdmysta ennakoivasta ajamisesta ja mita
siihen liittyy. Tata varten helpottaisi erilaisten koulutusten |6ytamiseen ja vertailemiseen se, jos

tieto niistd olisi keratty yhteen paikkaan.
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Etakoulutus kuuluu moderniin koulutukseen, mutta koulutettavien aktiivisuuteen kannattaa
panostaa lisda, jotta kaikki koulutettavat saisivat etapaivasta antoisan kokemuksen. Myos
koulutuspaivien raataldinti yrityskoulutuksissa on kannattavaa ja sallittua, kunhan seitseman
tunnin ennakoivan ajon koulutus toteutuu. Jatkokoulutus on pakollista ammattikuljettajille viiden
vuoden sykleissa, jos haluaa jatkaa ammatinharjoittamista, mutta pakollisuuden ei tarvitse olla
ikavaa, vaan koulutuksista saa irti niin halutessaan hyvin runsaasti ja koulutuskokemus voi olla
viihdyttava yhdessa oppimisen tapahtuma. Itselleen koulutusta etsiessaan kannattaa siis rauhassa
miettia eri vaihtoehtoja, koska silla tavoin REAK-kurssin kautta jaa kateen muutakin kuin

ammattipatevyysmerkinta.
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Liite 1. Kyselylomakepohja koulutukseen osallistujille

HAMK

HAMEEN AMMATTIKORKE AXDULU
WAME UNVERSITY OF ASPULD SOTNCES

Kysely Direktiivikoulutuksen (REAK)
kayneille

Kysely on osa yhdessa HAMKN opiskelijan ja Likennetunan toteuttamaa opinndytetyots. Kysalyn
tarkoituksena on s3ada tietoa sina, kuinka koulutettava on kokenut juuri kdymanss koulutuksen.
Vastaaminen on tysin anonyymia.

Kyselyn tuloksia tullaan kaytt3maan koulutusten kehitSmisess3 ja tiedon lis33misess3 erilaisista
koulutuksista.

* pakoliinen

1.Mika on roolisi? *
) Logistikan opiskefja

3/10/2021




2. Mitkd syyt vaikuttivat siihen, ett3 valitsit juuri nyt k3yneesi kurssin? (voit valita
useamman vaihtoehdon) *
| Edullinen hinta

[ Tuttu keuluttaja

i e Yo
| Enssanut itse vaikuttss mihin koulutukseen csallistuin

| Koulutukeen lsadukas sisins

3. Oletko osallistunut muille erilaisille REAK-kursseille, kuin nyt kaymallesi? *
L Ky

.__'; En

4.Mika koulutusmuoto on ollut itsellesi mieluisin? *
[ Kaytinndnkouutus esim. sicharjottelursta
[ Erikoulutus verkosss, jossa kouluttaja pekalle
() Erkoulutus verkossa, jossa e ole koubittajsa paikalla

) Lasndolokoulutus esim. luokkatila

3/10/2021
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5. Kirjoita lyhyt perustelu edellisen vastauksen perusteella. Miksi juuri tama valinta?

6. Mitka olivat koulutuksen parhaat koulutusmeneteimdt? Valitse kolmen karki. *
| Kouluttajan omien kekemuksien jakaminen
Hiyvat keulustajan kiytt3mat materiasit
| Ryhmitybekentely

Kokemusten jaskaminen porukalla

7.Kuinka tarpeellisena pidat REAK-kurssia osana ammattikuljettajan jatkokoulutusta? *
() ErittSin tarpeellisers
(| Kohtalaisen tarpeellisers
() & cle mits3n vlis

() Enyhtadn tarpeellisens

8.5ana vapaa! Kuinka koulutusta tulisi mielestdsi kehitt33? (Hinta, sisalts,
monipuolisuus...?)

3/10/2021
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Liite 2

3/5/2021

: Kyselylomakepohja koulutuksen kouluttajille

v/
W LIKENNETURVA

Kysely REAK-kouluttajille

Kyselyn tarkoitus on saada kouluttajan ndkokulma siit3, kuinka hin on valinnut juuri kyseizen
koulutuksen jota pit33 ja miten hén on valinnut omat opetusmenetelmansa

* Pakoliinen

1.Koska olet kdynyt Litkenneturvan jarjestaman REAK-kouluttajien koulutuksen? *

2.Piditko useita eri tyyppisid REAX-koulutuksia? *
) s
i En

Clen pitinyt, mutts en endd

3. Mitd koulutuksia olet pitanyt? (Liikenneturvan hyvaksyttamdt jatkokoulutusohjelmat)

*
| Kiytirndnkouutus esim. sicharjoittelursts
Erikoulutus verkossa

Lisndkoulutus luckasss

—
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4_Miten olen valinnut pitamdsi koulutustyypin? Esim. miksi juuri luokkaopetus? *

5.Mitka ovat itsellesi mieluisat opetusmenetelmdt? Valitse kolmen karki. *
| Omien kokekemuksien jakaminen
 Lilkenneturvan materisain kiyttiminen
~ Muun kuin Likenneturvan materisalin kiytt3minen

_ Ryhmitybskentely

6. Haluaisitko kokeilla jotain uutta meneteima3 tai koulutustyylia REAK-koulutuksissasi?

7.5ana vapaa. (Esim. mitd miela olet REAK-kurssin pakollisuudesta csana
Jjatkokoulutusta tai tarpeellisuudesta)

T wi che = i e .
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