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1 JOHDANTO

Koronapandemian aiheuttaman poikkeustilanteen vuoksi useat tut-
kimushankkeet ovat vaikeutuneet, jaaneet tauolle ja keskeytyneet.
Perinteinen aineistonkeruu, kuten kasvokkainen haastattelu, ei ole
ollut mahdollista. (Sy ym. 2020.) My6s sosiaali- ja terveysalan tutki-
mus- ja kehittamistoiminnan hankkeissa tutkimuskentalle paasy ja
aineiston keraaminen on ollut haasteellista. Tutkimuskentalle paasyn
ehdot muuttuivat monin tavoin kevaalla 2020, mika on asettanut tut-
kijat soveltamaan tutkimushankkeissa suunniteltuja aineistonkeruu-
menetelmia aivan uudella tavalla. Erityisesti laadullisen aineiston,
kuten haastatteluiden ja osallistuvan havainnoinnin, suorittamisessa
on voinut ilmetd ainutlaatuisia ja yllattavia haasteita (Lobe, Morgan &
Hoffman 2020). Tasséa artikkelissa kysytaankin, millaisia ndkokulmia
ja kaytanteita tutkijan on otettava huomioon, jotta kenttatyoskentely
olisi tallaisessa poikkeustilanteessa mahdollista, ja miten aineiston



keraamista voidaan toteuttaa. Tarkoituksena on selvittaa, mita aineiston
keraamisessa huomioidaan seka miten muutoksessa olevan ja enna-
koimattoman tutkimuskentan haasteet voidaan poikkeustilanteessa
ratkaista. Lisaksi kuvataan sita, miten kansainvalinen hanke toimii
maailmanlaajuisessa pandemiatilanteessa, jossa kunkin osallistuja-
maan reagoinnit ovat erilaisia, mutta hankkeen suunnitelma, tavoitteet
ja toimintatavat samat.

Artikkeli liittyy vuosien 2019-2022 aikana toteutettavaan euroop-
palaiseen HORIZON 2020 rahoitteiseen CHILD-UP-projektiin, jonka
tavoitteena on lisata ymmarrysta toimintatavoista ja toimenpiteista,
joilla tuetaan maahanmuuttajataustaisten lasten kotoutumista edis-
tavaa toimijuutta seka lisataan osallisuuden ja osallistumisen koke-
muksia. Laadullista aineistoa on keratty lapsilta ja nuorilta, heidan
opettajiltaan, sosiaalityontekijoilta ja asioimistulkeilta seka muilta
sosiaalialan ammattilaisilta. Keratyt aineistot liittyvat heidan koke-
muksiinsa maahanmuuttajataustaisten lasten ja heidan perheidensa
osallisuudesta ja kotoutumisesta. (Children Hybrid Integration, [vii-
tattu 16.3.2021].)

Tutkimuksen tekoa ja kentalle paasya tarkastellaan CHILD-UP-pro-
jektin aineistonkeruun nakokulmasta. Poikkeustilanteessa tutkijat
joutuivat paivittamaan aineistonkeruun menetelmia uusien suositus-
ten ja tyoolojen vaihtuessa hallituksen paatosten ja koronatilanteen
ennustamattoman kehittymisen myota. Artikkelin aineistona ovat laa-
dullisen aineiston keraamiseen liittyvat CHILD-UP-projektin tutkijoi-
den havainnot ja aineistonkeruuta koskevat muistiinpanot. Tutkijat
reflektoivat ja tarkastelivat muistiinpanoissaan projektin etenemista
poikkeustilanteessa, kuten kentalle paasya, aineistonkeruuta ja ajal-
listen resurssien kayttoa. He pohtivat myods yhteistydtahojen kanssa
toimimista kansallisella ja kansainvalisella tasoilla. Artikkelissa
tuodaan esille, millaisia rajoituksia ja mahdollisuuksia poikkeus-
tilanne asettaa tutkimukselle, jonka aineistonkeruu muuttui taysin
etayhteyksin tapahtuvaksi.



2 KENTALLE PAASYN HAASTEET

2.1 Aineistonkeruun suunnitelmat ennen korona-
tilannetta

Talven 2019-2020 aikana ennen koronaviruksen leviamista hankkeessa
oli tehty mittavat toimenpiteet aineistonkeruun tapausten hankkimi-
seksija aloittamiseksi. Tutkijat olivat juuri olleet aktiivisesti yhteydessa
yhteyshenkiloiden kautta kaupunkien sellaisiin toimijoihin, jotka ovat
henkilokohtaisesti tekemisissa maahanmuuttajataustaisten lasten ja
nuorten kanssa. Yhteyshenkildiden kautta tavoitettiin satoja koulun
ja sosiaalialan ammattilaista. Yhteyshenkiloiden lisaksi kenttavakeen
oltiin yhteydessa sahkopostitse ja puhelimitse. Erityisesti sosiaalialan
ammattilaiset olivat hyvin tavoitettavissa puhelimitse. Opettajien hen-
kilokohtaisia puhelinnumeroita ei ole saatavilla, joten siita syysta eri-
tyisesti kaupunkien yhteyshenkilot, kuten maahanmuuttajia opettavien
opettajien koordinaattorit, olivat tutkijoille suureksi avuksi.

Hankkeen rahoitukseen kuuluvat tiedon levittamisen ja markkinoinnin
yhteydessa luotavat materiaalit, joita oli teetetty yhteistyossa kilpai-
lutetun mainostoimiston kanssa. Hankkeen markkinointimateriaalia
levitettiin eri kanavissa, kuten Suomen CHILD-UP-projektin omilla
verkkosivuilla ja Facebook-sivustolla seka tutkijoiden henkilokoh-
taisissa viestintakanavissa Facebookissa ja Linkedlnissa. Naiden
lisaksi markkinointimateriaalia, tutkimukseen osallistumiskutsut
sekda SeAMKin muistiinpanovalineita lahetettiin maapostilla kahden
maakunnan osallistuvien kaupunkien kymmenien koulujen opetta-
janhuoneisiin. Materiaalin valmistelu, kilpailutus ja yhteistyo mark-
kinointitoimiston kanssa ja hyvan tieteellisen kaytanteen mukaisen
viestinnan suunnittelu veivat paljon aikaa ja taloudellisia resursseja,
jotka kuuluvat hankkeen rahoitussopimuksen puitteisiin.

Aineistonkeruu naytti olevan toteutumassa suunnitelmien mukaan.
Tutkijat olivat paasseet kentalle jo aikaisemmassa kyselyaineiston
keruun vaiheessa, ja yhteistyd aineiston keraamisen toisessa vai-
heessa jatkui ja uusia yhteistytahoja oli saatu mukaan (Kinossalo ym.



2020). Hankkeella oli tiedossa yhteistyota viiden koululuokan kanssa
jo osallistujakoulujen rekrytoinnin alkuvaiheessa. Opettajien kanssa
sovittiin aikatauluja. Oppilaiden ja huoltajien materiaaleja, kuten tutki-
mustiedotteita, suostumuslomakkeita ja osittain tutkimusmateriaalia
kaannatettiin mahdollisten osallistujien omille aidinkielille.

Tama aineistonkeruun vaihe pysahtyi maaliskuun puolivalissa 2020
koronaviruksen aiheuttamaan kansalliseen ja maailmanlaajuiseen
poikkeustilaan, sen tuomaan hammennykseen, epavarmuuteen ja
lopulta koulujen sulkuun viikoiksi. Lukuvuoden paattymiseen olisi ol-
Llut aikaa kaksi ja puoli kuukautta. Tutkijat eivat paasseet etenemaan
kenttatyossa ja aineistonkeruussa yhteenkaan luokkaan kevaalla 2020.
Projektissa tehtiin paatos siita, etta koululuokkiin, poikkeustilanteessa
opettamiseen ja oppimiseen annetaan koulurauha, koska koulurauha
on valtakunnallinen ohjelma ja suositus. Tehty paatos noudatti myos
hyvia tieteellisia kaytanteita. Kaikki edella mainittu tyo, aika ja resurssit
menivat hukkaan kuukausiksi, vaikka yhteydenpitoa koulujen ja sosi-
aalialan ammattilaisten kanssa pidettiin siita huolimatta sopivassa
suhteessa ylla.

Euroopan komissio myonsi automaattisesti hankkeille puoli vuotta lisaa
toteutusaikaa, mutta ilman rahallisia resursseja, mika on tuonut paitsi
ajankaytollisia, myos taloudellisia haasteita. Tutkijat ovat joutuneet
arvioimaan, miten toteuttaa hanke venytetyssa, epavarmassa ja uuden-
laisessa tilanteessa pidemmassa ajassa, mutta samoilla kaytettavissa
olevilla resursseilla, kun tilanne on kokonaisuutena elava ja muuttuva
viela pitkan aikaa.

2.2 Koronatilanne ja aineistonkeruun suunnitelmat

Kevaalla 2020 aineistonkeruun suunnitelmaa jouduttiin mukauttamaan
olemassa olevan tilanteen vuoksi. Kentalle paasy vaikeutui huomatta-
vasti, ja erityisesti kouluihin paasy oli mahdotonta. Hankkeen tutkijat
kussakin konsortiomaassa ryhtyivat maakohtaisesti ja paikallisesti
selvittamaan vaihtoehtoisia tapoja kerata aineistoa ja etenivat kan-
sainvalisen hankesuunnitelman mukaan siina maarin kuin uusi tilanne
sen salli.



Oli ymmarrettava ja otettava huomioon myos se, etta etdopetukseen
siirtyminen oli opettajille, lapsille ja perheille hyvin kuormittava tilanne.
Osa opettajista ja kouluista tuntui vasyneen tutkimuspyyntoihin, joita
he ovat tottuneet jatkuvasti saamaan jo ennen koronaakin eri lahteista.
Lisaksi korona-aikana on kaynnistetty useita poikkeusajan koulu- ja
perheoloihin liittyvia kyselyité (esim. Opetushallitus 2021), joten CHILD-
UP-projekti kilpaili siindkin suhteessa poikkeuksellisessa tutkimus-
kentassa siita, mihin tutkimukseen mahdolliset osallistujat kokevat

tarkeaksi osallistua muun tyonsa ohessa.

CHILD-UP-projektissa jatkettiin yhteydenpidon yllapitamista niihin
haastateltaviin, jotka olivat lupautuneet haastateltaviksi ennen yhteis-
kunnan sulkua, ja lisaksi sen rinnalle avattiin mahdollisuus vastata
kysymyksiin kirjallisesti sahkoisen kyselyn kautta. Samalla tutkijat
selvittivat tietotekniikka- ja tietoturva-ammattilaisten seka eettisen
toimikunnan kanssa ja itsenaisesti eri menetelmien, valineiden, sovel-
lusten ja laitteistojen toimivuutta, kaytettavyytta ja tietoturvaa etahaas-
tattelujen ja tulevien etaluokkahuonehavainnointien toteuttamiseksija
tallentamiseksi. Tutkijat opettelivat uudenlaisia tapoja kerata aineistoa
etana ja samoin kuin koko SeAMKin henkilokunnan eri tahot, ottivat
digiloikan etatutkimuksen tekemiseen.

Tutkimuksen toteuttamisen tapojen lisaksi markkinoinnin tapaa oli
mukautettava ja samalla markkinasisallon tekstia oli muutettava
vastaamaan koronatilanteesta aiheutuneita uusia menetelmallisia
toimia. Kaikki tutkimuksessa muuttuneet metodologiset toimenpiteet
taytyi kierrattaa uudelleen eettisen toimikunnan kautta ja kansain-
valiselta projektin ohjausryhmaltakin tuli siihen uusia ohjeita: miten
toimitaan eettisesti mahdollisessa etatilanteessa ja milla tavalla
siita informoidaan uusissa suostumuslomakkeissa. Kansainvalisten
ohjeiden sovittaminen suomen kieleen ja kulttuuriin sekd Suomen
koronatoimiin vaati projektitiimin sisaista ja syvaa keskustelua. Tama
prosessi vei viikkoja ja tarvittiin uusia kdannoksia suostumus- ja tie-
dotelomakkeista. Dokumenttien paivitys vei paljon aikaa.

Vaikka lasten ja nuorten kanssa haastattelut ja luokkahuonehavain-
nointi eivat paasseet alkuunkaan, pystyttiin koulun ja sosiaalialan



ammattilaisten kanssa tekemaan etana aineistonkeruun yhteistyota
ja jatkamaan alun hammennyksen jalkeen. Etana toteutettiinkin lahes
neljakymmenta ammattilaisten haastattelua. Myos heidan osallis-
tumistaan koskevat suostumuslomakkeet muutettiin etamuotoon ja
vietiin sahkoiseen jarjestelmaan. Haastatteluita tehtiin seka yksilo- etta
ryhmahaastatteluina ja sovellukseksi valikoitui Skype for Business
-versio sen tietoturvatallennuksen toimivuuden vuoksi. Haastattelut
tallennettiin SeAMKin sisdiselle asemalle, joka ei ole yhteydessa in-
ternettiin, ja johon vain projektin tutkijoilla on paasy salasanan kautta.

Haastattelut onnistuivat hyvin, mutta sovittelu varsin kuormittavassa
tilanteessa taytyi tehda hyvien kaytanteiden mukaisesti ja vastapuolen
tyotilannetta kuunnellen. Koronatilanteessa on jouduttu punnitsemaan
monin verroin sita, mika on hyvaa tieteellista, vastapuolta kunnioittavaa
toimintaa ja miten voidaan toimia parhaalla tavalla ja eettisesti ilman,
etta kuormitetaan tarkeaa tyota tekevia sosiaali- ja koulutusalan am-
mattilaisia yhtaan enempaa valmiiksi haastavassa tilanteessa.

3 AINEISTONKERUUN KOKEMUKSIA
POIKKEUSTILANTEESSA

3.1 Yhteistyon haasteita

Ymmarrettavasti erityisesti koulujen kanssa yhteistyd muuttui ja vaheni,
mutta myos osittain jatkui. Kevaan 2020 ensimmaisen sulun myota
menetettiin yhteistyohalukkaita kouluja ja opettajia, koska tilanne
vaati heilta huomattavaa soveltamista perustyon aarella ja aiheutti
huolta omasta ja oppilaiden hyvinvoinnista ja jaksamisesta. Tallaises-
sa tilanteessa tutkijoiden tuli ymmartaa aarimmaisen herkasti, mita
koronatilanne opettajille merkitsi.

Joidenkin sellaisten yhteistyokumppaneiden kanssa, jotka saatiin
yhteistyohon ennen pandemiaa, yhteistyo jatkui sitoutuneesti ja jous-
tavasti, mutta osan kanssa yhteistyo katkesi. Koulun ulkopuolisten
sosiaalialan ammattilaisten kanssa yhteistyo jatkui helpommin korona-
tilanteessa. Kuitenkin etenkin koulupuolen sosiaalialan ammattilaisia



on ollut haastava saada mukaan, vaikka jopa heidan esimiehensa ovat
kutsuneet ja motivoineet ammattilaisia osallistumaan tutkimukseen.

Jo ennen koronan aiheuttamaa tilannetta oli haastavaa saada mu-
kaan opettajia, jotka ovat maahanmuuttajataustaisten lasten ja nuorten
opettajina tai ohjaajina uudessa tilanteessa etsimassa omaa kieli- ja
kulttuuritietoista pedagogiikkaansa. Tama on seurausta monesta asi-
asta, mutta etenkin kansallisten, yhteisten tai valmistavan opetuksen
kaytanteiden ja opettajien maahanmuuttajaopetukseen tahtaavan
koulutuksen puute eri kouluasteilla johtavat siihen, ettd opettajat
eivat koe saavansa riittavaa tunnustusta tyon- tai ammatinkuvalleen.
Keskeiseksi kysymykseksi muodostui, miten tutkia maahanmuuttaja-
taustaisten lasten ja nuorten luokkahuonearkea, jos sita ei tunnusteta
erityista osaamista vaativaksi alakseen kansallisesti. Lisaksi maa-
hanmuuttajataustaisten lasten ja nuorten opetustilanteisiin kietoutuu
monia traumaattisia elaman kokemuksia (Lagkkola & Murto 2017).
Niiden lasnaolo on kasin kosketeltavaa: opettajat tekevat monipuolista
kasvatus- ja opetustyota ryhmissa, jotka ovat seka oppilaiden ialta,
taustoilta ja kieli- ja kulttuuritietoisesta nakokulmasta hyvin hetero-
geenisia. Opettajat tyoskentelevat konkreettisesti sellaisten lasten ja
nuorten kanssa, joiden taustalta voi loytya esimerkiksi sotakokemuksia,
pakolaisuutta tai perheettomyytta. Tavoiteltu tutkimuskohde on nain
ollen jo ennestaan huomattavaa eettista pohdintaa ja herkkyytta vaativa
kentta, jonka lahestyminen tarvitsee alan tuntemusta.

Koronatilanne kuormitti opettajia entisestaan. Kaikilla opettajilla on
tunnistetusti ja ymmarrettavasti jo ennen koronaa hyvin kuormittava
tyo (Kauppi, Vesa & Olin 2020; Lerkkanen ym. 2020), joten heid&n
osallistamisensa osittain toiminnalliseen tutkimukseen on erityisen
haastavaa, varsinkin kun niin sanotusti kurkistetaan koululuokkiin
tilanteessa, jossa heita ei tyonimikkeella tai palkallisesti tunnusteta
erityista opettajan tyota tekevaksi joukoksi. Tutkimuksen eraana ta-
voitteena on vahvistaa tata ammatinkuvaa ja seka lisata ymmarrysta
kansallisista etta eurooppalaista kaytanteista.

Hanke lisda ymmarrysta maahanmuuttajataustaisten lasten ja nuor-
ten omasta, aktiivisesta kotoutumisesta ja sita tukevista kaytanteista



koulussa seka opettajien ja sosiaalialan ammattilaisten tyosta heidan
kanssaan. Jokaisen projektiin osallistuneen haastateltavan kanssa
on yhdessa tunnistettu se, miten tarkeaa on tehda yhteistyota taman
ilmion parissa. Haasteltujen ammattilaisten nakemykset ovat aa-
rimmaisen antoisia ja jokaisen osallistuminen oli hyvin merkittavaa.
Hankkeen haastattelut ovat kerryttaneet arvokasta tietoa siita, miten
voidaan moninaisesti tukea kotoutumista edistavaa toimijuutta: mita ja
millaista on lahtokohtaisesti kielitietoinen, kulttuuritietoinen, moninai-
suutta arvostava ja oppimista aktiivisesti tukeva kasvatus-, opetus- ja
moniammatillinen yhteistyo, ja millaiset asiat sita haastavat.

3.2 Etahaastatteluiden toteuttaminen ja kommu-
nikaatio

Kasvokkaista ja keskustelunomaisuuteen pyrkivaa haastattelua pi-
detaan laadullisessa tutkimuksessa aineistonkeruun muotona, joka
tuottaa yleensa rikasta aineistoa (Torrentino 2020, 6). Etdhaastattelu
poikkeaa kasvokkaisesta haastattelusta ja sen toteuttamisessa tulee
huomioida monia kaytannon puolia, silla monia asioita tulee tehda toisin
verrattuna lahihaastatteluun. Etana tapahtuvassa aineistonkeruussa ei
nahda tutkimukseen osallistuvia fyysisessa, samassa tilassa tapahtu-
vassa vuorovaikutuksessa, minka vuoksi tutkimuksesta, suostumuk-
sesta ja aineistonkeruun tavoista ja analyysin ja raportoinnin tavoista
tulee antaa riittavasti tietoa ja kysya, mita tutkimukseen osallistuva
haluaa tietdaa ennen kuin ryhtyy tutkimuksen tapaukseksi.

Luottamuksen saavuttaminen haastateltavien kanssa on tarkeaa.
Haastateltavat ovat kertoneet koskettavistakin tapahtumista, ja siihen
vaaditaan luottamuksellinen suhtautuminen tutkijaan. Etahaastat-
telun onnistunut toteutuminen edellyttad seka haastateltavalta etta
tutkimusta toetuttavalta haastattelijalta vahvaa sitoutumista tilantee-
seen, vaikka kasvokkainen keskustelu puuttuu (Torrentina 2020, 5).
Kun luottamuksen synnyttaminen tapahtuu etanag, siihen liittyy kaikki
viestinta. Myos sosiaalisessa mediassa tapahtuva viestinta on mer-
kitsevaa; millaisen sosiaalisen median kuvan tutkija antaa itsestaan.
Lisaksi tutkijalla tulee olla olemassa riittavasti sahkoista materiaalia,



jota voi jakaa ja josta tutkimukseen osallistuva voi loytaa omallakin
ajallaan riittavasti tietoa tutkimuksesta ja tutkimuksen tekijoiden
luotettavuudesta.

Kaytannon tilanteessa hankkeen tutkijat keskustelivat haastatteluun
osallistuvien kanssa ennen nauhoittamisen aloittamista. Koska etana
haastateltava ei nae, milloin nauhuri menee paalle, kerrotaan hanelle
etukateen, milloin nauhoitus alkaa. Haastattelun alussa tuodaan esille
myo0s salassapitovelvollisuus ja se, etta kaikkeen ei tarvitse vastata. Tut-
kimukseen osallistuville ammattilaisille on aarimmaisen luottamuksen
paikka kertoa omasta tyostaan ja maahanmuuttajataustaisten lasten
kohtaamisesta. Tutkijan tulee osoittaa etayhteydessa kunnioitusta ja
tunnistaa, miten haastava tyonkuva nailla ammattilaisilla on. Luotta-
muksen rakentaminen etatoiminnoissa saa erilaisen toimintatavan
fyysisen vuorovaikutuksen puuttuessa. Haastattelun etenemisessa ei
voi nayttaa eleilla ja ilmeilla suhtautumista haastateltavaan, asiaan tai
tilanteeseen, vaan se on tuotava ilmi muilla keinoilla, kuten valipuheel-
la, aanensavylla tai hymahtelylla, joita tavallisesti olisi haastattelussa
valtettava sen selkiyttamiseksi ja litteraatiovaiheen puhtaaksikir-
joittamisessa seka sen lukemisessa ja analysoimisessa. Tama tekee
etdhaastattelusta monella tavalla menetelmallisesti erilaisen kuin
samassa fyysisessa tilassa tapahtuvan kasvokkaisen haastattelun.

Nain ollen etahaastattelun kommunikaatio on erilaista verrattuna
haastatteluun, jossa tutkija on lasna samassa tilassa haastateltavien
kanssa. Etahaastattelun eleiden ja ilmeiden nakymattomyys korostaa
haastateltavan aanen merkitysta. Etahaastattelussa tutkija ei voi tulkita
haastateltavan jaksamista, innostuneisuutta ja olotilaa eleista ja ilmeista,
vaan on pitkalti daniyhteyden varassa, jossa korostuu haastateltavan ker-
ronnan reaaliaikainen tulkinta. Siten haastattelun loppuun saattaminen
laittaa tutkijan pohtimaan erittain aktiivisesti sita, mita voi kysya ja miten
kauan haastattelua voi jatkaa. Etana haastatteleminen on raskaam-
paa kuin kasvotusten haastattelu, koska tutkijan on syyta olla kuulolla
pienistakin vihjeista, mita toisen dani antaa olettaa. Intensiivinen vuo-
rovaikutus, kuuntelu ja haastattelun johdatteleminen eteenpain voivat
vieda voimia, ja tapahtuessaan etdana nama voimat taytyy pinnistaa aa-
rimmilleen. Haastattelijan tulee keskittya todella vahvasti kuuntelemaan,



tuleeko sanavalinnoissa, adnenpainossa tai muissa aannahtelyissa esiin
jotain “rivien valista”. Kasvotusten tallaisia vihjeita voisi lisaksi saada
katseesta ja kehonkielesta, mutta juuri niiden puuttuminen vaatii jatku-
vaa tarkkaa kuuntelua ja kuullun tulkintaa kontekstissa. Etahaastattelua
voi verrata haastattelijan kaksirooliseen vastavuoroisuuteen: tutkijan on
toisaalta annettava haastateltavalle merkkeja siita, etta han kuuntelee,
huomioi ja suhtautuu haastateltavaan seka asiaan asianmukaisesti, ja
tutkijan on toisaalta seurattava aktiivisesti haastateltavan antamia pie-
nimpiakin vihjeita siita, mihin haastattelua voi kuljettaa, millainen olo- ja
tunnetila haastateltavalla on ja miten hanen kanssaan on toimittava, etta
haastattelusta tulee onnistunut paitsi tutkimuksen, myos tutkimukseen
osallistuneen nakokulmasta.

Etayhteyksin toteutettava ryhmahaastattelu eroaa verrattuna kasvo-
tusten tapahtuvaan haastatteluun myds siina, etta haastattelijan voi
olla vaikea erottaa eri puhujia toisistaan aanen perusteella. Nain on
etenkin, jos puhujilla on hyvin samankaltainen dani toistensa kanssa
tai jos haastattelussa on mukana asioimistulkki, joka ei eri kdannos-
viestinnassaan erottele kenen puheenvuorosta oli kyse, silla han ei
valttamatta itsekaan puhelimessa tunnista kuka puheenvuoron kaytti.
Ryhmahaastattelut ovat olleet tassa suhteessa tutkijoille helpompia
tulkita, jos haastateltavat ovat avanneet puheenvuoronsa kertomalla,
kuka eri haastattelun vaiheissa on aanessa. Tama voi kuitenkin tehda
spontaanista keskustelevasta haastattelusta jaykkaa.

3.3 Tutkijan aikaresurssit ja etana tapahtuva ai-
neistonkeruu

Ajankayton hallinta on yksi tutkimuksen teon tarkea elementti. Tutkijal-
ta edellytetdan ajallisuuden taitoa (Kinossalo ym. 2020). Koronatilanne
haastoi tutkimuksen tekemiseen liittyvaa ajankayttoa. Aika tavallaan
pysahtyi, kun tutkimuskentalle paasy vaikeutui ja tutkimuksen teke-
misen vaiheita tuli suunnitella uudestaan. Koronatilanne on myds
muuttunut jatkuvasti, joten muokatut, uudet suunnitelmat eivat valt-
tamatta ole toteutuneet ja muuttunut tilanne on voinut vaatia jalleen
uusia suunnitelmia. Aikaa on kulunut aineistonkeruun suunnitelmien
paivittamiseen ja uusien ratkaisujen miettimiseen.



Etaaineistonkeruu ei kuulunut hankkeen alkuperaiseen suunnitel-
maan, minka vuoksi uusi suunnitelma, sen hyvaksyminen, eettiset
toimenpiteet, suostumusten muuttaminen vastaamaan uutta tilannetta
ja asiakirjojen kaannattaminen ovat olleet aikaa vievia tutkimuksen
osa-alueita. Lisaksi kansainvalisessa hankkeessa prosessit ovat pit-
kia ja monivaiheisia. Ne saattavat tuoda eteen yllattavaltakin tuntuvia
tyotehtavia.

CHILD-UP-projektissa toteutettiin ennen haastatteluita ammattilaisten
ja lasten kyselyt (Kinossalo ym. 2020). Haastattelutilanne on kyselyn
vastaamiseen verrattuna erilainen ja tiivis tutkijan lasnaoloa vaativa
aineistonkeruun osa. Konkreettiseen aineistonkeruuseen eli elekt-
roniseen kentalla oloon kuluva aika on pienta suhteessa siihen liitty-
vaan tausta- ja jalkityohon. Siihen liittyva organisointi, jarjestaminen,
suostumuksen saaminen ja riittava tiedonanto tutkimuksesta vievat
aikaa - samoin tietysti haastateltavien hankinta erilaisista kanavista.
Hankkeessa tulee huomioida eettiset, hyvat tieteelliset kaytannot ja ra-
hoittajan dokumentointia koskevat ohjeet. On useita dokumentteja, jotka
tutkijan pitaa valmistaa hyvissa ajoin ennen aineistonkeruuta, ja osa niista
taytyy toimittaa tutkittaville tutustuttavaksi ja hyvaksyttavaksi etukateen.

Etahaastatteluiden toteuttaminen on vienyt tavallista enemman aikaa,
mutta huolellinen valmistautuminen on kannattanut, silla haastatte-
lut ovat sujuneet etana paaosin hyvin. Tekninen toteuttaminen vaati
testaamista ja tutkijat asettivat ajoissa kaikki laitteet valmiiksi haas-
tattelua varten. Aaniyhteys on toiminut haastattelutilanteissa hyvin
joitakin satunnaisia yhteyden katkeamisia ja uudelleen yhdistamisia
lukuun ottamatta. Kentalle paaseminen on toisinaan ollut hankalaa
teknisesti: ongelmia on tutkittavien puolella usein adnen laadussa,
kameran toiminnassa, puhelin- tai verkkoyhteydessa, jopa laitteen
virtalahteissa.

Toisinaan etatilanne on helpottanut tutkijan tyon ajankayttoa, kun ei
ole tarvinnut matkustaa haastateltavan luokse. Kevaalla 2020 muu-
tamissa haastatteluissa nakyi koronan aiheuttama koulujen ja osit-
tain myos paivahoidon sulkeminen, kun haastateltavat pahoittelivat
taustalta kuuluvia muiden perheenjasenten tai keittiotoimien aania.



Tamankaltaisissa tilanteissa tutkija tarkisti, haluaako haastateltava
siirtaa haastattelua toiseen ajankohtaan, mutta kaikki olivat halukkai-
ta hoitamaan haastattelun juuri sovittuna aikana. Haastateltaville on
hyva tuoda esille, etta tarpeen vaatiessa voi pitaa tauon ja keskeyttaa
nauhoittamisen. Yhta lailla siihen aikaan myos tutkijoiden kotona oli
perheenjasenia paikalla, mika velvoitti tutkijoita tekemaan tarvittavia
valmisteluita siihen, etta haastattelu pysyi tutkijan ja haastateltavan
valisenad ja ettd muu perhe ei kuullut tai hairinnyt tilannetta. Poikkeus-
kevaana tama aiheutti runsaasti ylimaaraisia jarjestelyita.

Monikielisessa tutkimuskontekstissa prosessin yksi paljon aikaa vie-
va osa on tutkittavien omien aidinkielien ja heidan huoltajien omien
aidinkielien selvittaminen ja kaannostyot. Sitd hankkeessa on tehty
ensin tyopakettien johtajien valmistamista englanninkielisista doku-
menteista suomeksi seka tutkittavien tarpeiden mukaan lukuisille eri
kielille. Tahan meneva aika riippuu myos kaannospalveluiden saata-
vuudesta kyseisella hetkella. Lisaksi aineistonkeruun keskella taytyi
tehda kaksi kilpailutusta kaannostyon tarjoajista, koska aikaisempi
yhtio muutti yhtiomuotoansa eika nain ollen voinut tarjota palveluitansa
meille enda: tama kuvastaa erasta taustatyota, jota tehdaan ennen
haastattelu- tai havainnointitilanteeseen paasya.

4 LOPUKSI

Hanke toimii osana eurooppalaista toimintaymparistoa poikkeukselli-
sissa oloissa. Koronatilanne on globaali haaste, mutta hanketoiminnan
kaytannoissa se nayttaytyy padosin lokaalina tilanteena. Tutkijat toimivat
kansallisella tasolla ja paikallisessa kontekstissa ratkoessaan korona-
tilanteen ja aineistonkeruun ongelmia. Aineistonkeruu on voinut jatkua,
kun tutkimushaastatteluun suostuneet ovat pitaneet hanketta tarkeana
ja halunneet osallistua kehittamistyohon. Toisaalta myos haastattelusta
kieltaytyneet ovat osoittaneet arvostavansa hankkeessa tehtavaa tyota.

Poikkeustilanteessa tutkittavien mukaan saaminen ei ole yksinkertais-

ta. Etana tapahtuvan tutkimustoiminnan ja osallistujien saavuttamisen
haasteena voiolla, ettd aineistonkeruu ei tavoita yhteiskunnan haavoit-



tuvia ihmisryhmia (Renosaym. 2021, 2). Etana tapahtuva aineistonkeruu
edellyttaakin tutkijoilta luovuutta ja sensitiivisyytta. CHILD-UP-hank-
keen osallistujat olivat tottuneita etayhteyksien kayttoon, mika edisti
osallistumista ja etahaastatteluiden onnistumista. Tutkittavien mukaan
saaminen ei kuitenkaan tapahdu pelkastaan tutkijoiden suostuttelun ja
toiminnan pohjalta. Voi olla, etta yhteistyotahojen hallinto ei anna lupaa
tutkijoille tulla keraamaan aineistoa. Myos yksittainen mahdollinen
tutkimukseen osallistuva henkild voi kieltaytya tutkimusyhteistyosta.
Tama asettaa haasteita, eika hyvia kaytanteita paasta tutkimaan poik-
keustilanteessa. Tutkimus ei saavuta tavoitellussa maarin koulun arkea
ja maahanmuuttajalasten tilanteita, vaikka se olisi hankkeen tavoittei-
den saavuttamisen kannalta tarkeasa, ja vaikka tutkittava kohderyhma
pitaisi tutkimusta tarkeana. Tutkimukseen kutsuttavilta opettajien ja
sosiaalialan toimijoiden on ymmarrettavasti mahdoton tunnistaa, mihin
tutkimukseen on kannattavaa lahtea mukaan. Siind samassa, ikaan
kuin kilpailutilanteessa, ovat samalla viivalla erilaiset tutkimustahot
ja aiheet. Tutkimukseen osallistumisen voi ratkaista esimerkiksi hen-
kilokohtainen kiinnostus tutkimusaihetta kohtaan tai oma jaksaminen.

Osa haastatteluihin osallistuneista on oudoksunut tutkittavien alueiden
valintaa: ne eivat ole sellaisia, joissa maahanmuuttajia olisi eniten
maassamme. Tama kuitenkin tuo tutkimukselle uutuusarvoa, silla
tallaisten alueiden kouluissa kertynyt tieto lisaa erilaisten alueiden
ymmarrysta ja tietoa maahanmuuttajataustaisten oppilaiden koulu-
oloista ja opettajien kokemuksista ja tarpeista. Aineistonkeruun aikana
on kaynyt ilmi, etta hanketta pidetaan tarkeana myos kentalla. Hank-
keessa tutkitaan asioita, joilla on merkitysta maahanmuuttajalasten
osallisuutta ja inkluusiota koskevan tiedon lisaamisen, ymmartamisen
ja kehittamistyon edistamiseen.

Aineistonkeruun haasteisiin liittyva huoli on koronan myota jaettu yh-
dessa muiden hankkeessa mukana olevien maiden kanssa. Kaytannos-
sa SeAMKin tiimi on kuitenkin itse selvittanyt etatoteutuksen teknisia ja
tietosuojaan liittyvia vaatimuksia seka luonut uusia toimintatapoja ja
ohjeita. Muut hankkeen toteuttajamaat nayttavat toimineen yhta oma-
aloitteisesti, kukin on sopeuttanut aineistonkeruusuunnitelman omaan
yhteiskunnalliseen ja paikalliseen tilanteeseen sopivaksi.



Kasvokkaisten kansainvalisten tapaamisten puuttuessa eurooppalaiset
kollegat on tavattu videovalitteisesti ja vain hankkeen asioiden tiimoilta.
Epaviralliset keskustelut jaavat pois, jolloin kollegoiden ammatillinen
tausta, tyotavat tai henkilokohtaiset kiinnostukset eivat tule tutuksi. Vi-
deokokouksissa puheenvuoroja kayttavat kaikkien osallistujamaiden
tutkijat, mutta moniaaninen keskustelu tutkimuksen sisalloista ei silti
tunnu toteutuvan, silla kokoukset kulkevat lahinna kysymys-vastaus-
linjalla.

CHILD-UP-projektin kotimaan tiimin tutkijat ovat toivoneet tiivimpaa
yhteisty6ta ja kansainvalisen johdon voimakkaampaa ohjeistusta toimia
poikkeustilanteessa. Tutkijat ovat joutuneet tekemaan kansallisella
tasolla kompromisseja EU:n Horisontti 2020 -ohjelman rahoitusso-
pimuksen, CHILD-UP-hankesuunnitelman ja -tavoitteiden, Euroopan
komission, tyosopimusten, resurssien ja koronan kuormittavassa
ristipaineessa.

Poikkeustilanteessa tutkijoiden tehtavana on ollut sopeutua, muuttaa
tutkimusstrategioitaan ja kehittaa etaaineistonkeruun menetelmia
(Torrentina 2020; Valdez & Gubrium 2020). Tutkimuksen aineiston
keruun kentasta tuli virtuaalinen, joka ei ollut paikkaan sidottu (H&-
meenaho & Koskinen-Koivisto 2014). Kentta muodostui erilaisista
etayhteyksien kautta avautuvista yhteyksista ja tutkijoiden ohjaamista
haastattelutilanteista. Aineistonkeruun etatoteutusten kehittajina tut-
kijat ovat saaneet tehda pioneerityota.

LAHTEET

Children Hybrid Integration (Child-up). Ei p&ivéysta. Child up - Lasten ja
nuorten osallisuuden pedagogiikkaa kouluissa ja kasvatusyhteisdissa - moni-
naisen kotoutumisen tutkimus- ja innovaatioprojekti. [Verkkosivul. Sein&joki:
Seindjoen ammattikorkeakoulu. [Viitattu 16.3.2021]. Saatavana: https://www.
seamk.fi/yrityksille/tki-projektit/child-up/

Hameenaho, P. & Koskinen-Koivisto, E. 2014. Etnografian ulottuvuudet
ja mahdollisuudet. Teoksessa: P. Hameenaho & E. Koskinen-Koivisto
(toim.) Moniulotteinen etnografia. [Verkkojulkaisul. Helsinki: Ethnos ry.
Ethnos toimite 17, 7-31. [Viitattu 31.3.2021]. Saatavana: http://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-68509-3-1


https://www.seamk.fi/yrityksille/tki-projektit/child-up/
https://www.seamk.fi/yrityksille/tki-projektit/child-up/
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-68509-3-1
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-68509-3-1

Kauppi, M., Vesa, S. & Olin, N. 3.9.2020. Kuinka ope jaksaa? [Blogikirjoitus].
Helsinki: Tyoterveyslaitos. [Viitattu 16.3.2021]. Saatavana: https://www.ttL.fi/
blogi/kuinka-ope-jaksaa/

Kinossalo, M., Kuusipalo, P., Jousmaki, H., Hautamaki, T. & Sihto, J. 2020.
Ajallisuus ja aineistojen keraamisen taito: kokemuksia kasvatusinstituutioi-
den kentalta. Teoksessa: M. Salminen-Tuomaala, J. Hallila, S. Saarikoski &
T. Tapio (toim.) Tietoa, taitoa, teknologiaa. [Verkkojulkaisu]. Seinajoki: Sei-
najoen ammattikorkeakoulu. Seindjoen ammattikorkeakoulun julkaisusarja
B. Raportteja ja selvityksia 157. [Viitattu 10.3.2021]. Saatavana: http://urn.fi/
URN:NBN:fi-fe2020100983562

Lerkkanen, M.-L., Pakarinen, E., Messala, M., Penttinen, V., Aulén, A.-M. &
Jogi, A.-L. 2020. Opettajien tyohyvinvointi ja sen yhteys pedagogisen tyon
laatuun. [Verkkojulkaisu]. Jyvaskyla: Jyvaskylan yliopisto, psykologian laitos.
Jyvaskylan yliopiston psykologian laitoksen julkaisuja 358. [Viitattu 30.3.2021].
Saatavana: http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-8324-6

Lobe, B., Morgan, D. & Hoffman, K. 2020. Qualitative data collection in an
era of social distancing. International journal of qualitative methods. doi:
10.1177/1609406920937875

Laakkola, J. & Murto J. 2017. 2017. Valmistavan luokan opettajien kasityksia
ja kokemuksia trauman kokeneen maahanmuuttajaoppilaan tukemisesta.
[Verkkojulkaisul. Oulun yliopisto. Kasvatustieteellinen tiedekunta. Kasva-
tustieteen pro gradu -tutkielma. [Viitattu 30.3.2021]. Saatavana: http://urn.
fi/URN:NBN:fi:oulu-201712013253

Opetushallitus. 2021. Tilannetietoa poikkeusoloista ja tiedonkeruista. [Verk-
kosivul. [Viitattu 18.3.2021]. Saatavana: https://www.oph.fi/fi/tilannetietoa-
poikkeusoloista-ja-tiedonkeruista

Renosa, M. D. C., Mwamba, C., Meghani, A., West, N., Hariyani, S., Ddaaki,
W., Sharma, A. & Beres, L. 2021. Selfie consents, remote rapport, and Zoom
debriefings: collecting qualitative data amid a pandemic in four resource-
constrained settings. BMJ Global Health 6 (1]). doi: 10.1136/bmjgh-2020-004193

Sy, M., 0 Leary, N., Nagraj, S., El-Awaisi, A., 0 "Carroll, V. & Xyrichis, A. 2020.
Doinginterprofessional research in the COVID-19 era: a discussion paper. Jour-
nal of interprofessional care 34, 600-606. doi: 10.1080/13561820.2020.1791808

Torrentina, M. C. 2020. Online data collection as adaptation in conducting
quantitative and qualitative research during the COVID-19 pandemic. European
journal of education studies 7 (11). doi: 10.46827/ejes.v7i11.3336

Valdez, S. E. & Gubrium, A. 2020. Shifting to Virtual CBPR Protocols in the

time of Corona Virus/COVID-19. International journal of qualitative methods
19, 1-9. doi: 10.1177/1609406920977315


https://www.ttl.fi/blogi/kuinka-ope-jaksaa/
https://www.ttl.fi/blogi/kuinka-ope-jaksaa/
http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2020100983562
http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2020100983562
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-8324-6
http://urn.fi/URN:NBN:fi:oulu-201712013253
http://urn.fi/URN:NBN:fi:oulu-201712013253
https://www.oph.fi/fi/tilannetietoa-poikkeusoloista-ja-tiedonkeruista
https://www.oph.fi/fi/tilannetietoa-poikkeusoloista-ja-tiedonkeruista



