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Opinnaytetyén tavoitteena oli tutkia Turussa vuoden 2012 kahdella ensimmaéisella
neljanneksella perustettujen osakeyhtididen rahoitusmalleja seka pankki- ja vakuutuspalveluita.
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Tutkimuksen runko jaettin neljdan osaan: osakeyhtion rahoitusmalleihin, osakeyhtion
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keskittdmiseen. Teoriaosassa kaytiin lapi osakeyhtion perustamisen ja liiketoiminnan
aloittamisen rahoitusvaihtoehtoja, liiketoiminnan pyoérittdmisen kannalta valttamattomia ja
tarkeitd maksuliikepalveluita seka yrityksen vapaaehtoisia vakuutuksia lakisaateisten
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Tutkimuksen tuloksien avulla selvisi aloittavien yrittdjien kaytetyimmat rahoitusmallit seka
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aiheen sain toimeksiantona valtakunnalliseen OP-Pohjola-
ryhmaan kuuluvalta Turun Seudun Osuuspankilta. Ryhmaan kuuluu hieman alle
200 itsenéista ja paikallista vahittaispankkitoimintaa harjoittavaa talletuspankkia.
Turun Seudun Osuuspankki toimii ja palvelee kahdeksan kunnan alueella yli
160 000 asiakastaan.

Opinnaytetyd koostuu teoriaosasta, tutkimusosasta ja tulosten analysoinnista.
Teoriaosassa kayn lapi osakeyhtibn perustamisen paapiirteet, osakeyhtion ra-
hoitusvaihtoehdot, osakeyhtion maksuliikkeen jarjestamisen, osakeyhtion pakol-
liset ja vapaaehtoiset vakuutukset seka pankki- ja vakuutuspalveluiden keskit-
tdmisen. Tutkimusosassa selvitan Turussa vuoden 2012 kahdella ensimmaisel-
|& vuosineljanneksella perustettujen osakeyhtididen valintoja ja valintaperusteita
teoriaosan osa-alueista. Tulosten analysointi — osiossa kayn lapi tutkimuksesta
saatuja yritysten tekemia valintoja ja valintaperusteita kooten ne yhteen, jotta

tulevaisuudessa perustettavien osakeyhtiéiden tiedonhankinta helpottuisi.

Opinnaytety0 sisaltda nelja paatavoitetta. Ensimmaiseksi selvitan, miten yrityk-
sen perustaminen ja liiketoiminnan k&ynnistdminen rahoitettiin, ja ennen kaik-
kea, mill& perusteilla valittuun rahoitusmuotoon tai -muotoihin paadyttiin. Tutki-
muksessa tarkastelen yleisimpia oman ja vieraan pddoman ehtoisia rahoitus-
vaihtoehtoja, joita ovat pankilta haettu rahoitus, Finnveran rahoitus, Tekesin
rahoitus, paddomasijoittajien ja padomasijoitusyhtididen tekemét oman paaoman
ehtoiset sijoitukset seka erilaiset tuet ja avustukset, joita yrittdja voi tiettyjen eh-
tojen tayttyessa hakea. Toisena tavoitteena on selvittdd, miten perustettu yritys
hoitaa jokapaivaisen maksuliikkeensa ja minka pankin kautta se hoidetaan.
MyoOs taméan tavoitteen tarkeimpané osa-alueena ovat perustelut, miksi yrityk-
sen maksuliiketta hoitava pankki valittiin. Kolmantena kohteena on perustetun
yrityksen vakuutusasioiden hoito. Tarkoituksena on selvittdd, milla perusteella
yritys valitsi oman vakuutusyhtionsa ja mitd vapaaehtoisia vakuutuksia yritys
pakollisten eli lakisaateisten vakuutusten lisdksi valitsi. Niin yritys- kuin henkilo-

asiakkaidenkin kohdalla nousevana trendind on pankki- ja vakuutuspalveluiden



keskittaminen. Yh& useammat pankki- tai vakuutuspalveluita tarjoavat toimijat
ovat yhdistaneet voimansa jotta asiakas voi saada molemmat palvelut saman
katon alta, vimeisimpana esimerkkina Lahivakuutuksen ja Tapiolan yhdistymi-
nen LahiTapiolaksi. Pankki- ja vakuutuspalvelujen tarjoajana OP-Pohjola-ryhméa
edustaa edellakavijoitd. Pankki- ja vakuutuspalveluiden keskittymisen vuoksi
neljantena tavoitteena on selvittdd, kuinka moni yrityksista keskittaa nama pal-

velut heti toimintansa alussa, ja milla perusteilla yritys sen tekee.

Tutkimus toteutetaan kvantitatiivisena kirjekyselyna. Tutkimus rajataan perustet-
tujen yritysten osalta osakeyhti6ihin, jotka on perustettu Turussa vuoden 2012
kahdella ensimmaisella vuosineljanneksellda opinnaytetydn toimeksiantajan toi-
vomuksen mukaan. Kysely lahetetdan kaikille edelld mainitulla ajanjaksolla pe-
rustetuille yrityksille toimialasta, pankkisidonnaisuudesta tai yrityksen vakuutus-
yhtidsta riippumatta. Tutkimuksesta on kuitenkin jatetty pois asunto-osakeyhtiot
seka kiinteistdosakeyhtiot niiden toiminnan luonteen vuoksi. Tutkimuksesta saa-
tujen tuloksien avulla pyritddn kehittamaan Turun Seudun Osuuspankin yritys-
palvelutarjontaa seka erityisesti auttamaan ja helpottamaan tulevaisuudessa
perustettavien osakeyhtididen tiedonhankintaa keraamalla kokemuksia aloitta-

neilta yrittgjilta ja yrityksilta.
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2 OSAKEYHTION PERUSTAMINEN

Osakeyhtié on lukumaaraisesti suosituin yhtiomuoto Suomessa. Nykyaan myads
liketoimintaa, jota ennen harjoitettiin perinteisesti henkildyhtiomuodossa, on
alettu harjoittaa osakeyhtiona. Tata tukee se, etta Patentti- ja rekisterihallituksen
tietojen mukaan noin 80 % 1.7.2007-25.3.2010 perustetuista osakeyhtidista
perustettiin osakeyhtidlain (jaljlempana OYL) sallimalla vahimmaisosakepéaéo-
malla, mika on 2 500 euroa (Keskuskauppakamari 2011, 14). Yhtidmuodon
suosiota lisaa myos se, etta osakeyhtion voi perustaa yksikin luonnollinen hen-
kilo tai oikeushenkild (OP-Pohjola-ryhma 2011, 8). Lisaksi osakeyhtion rahoitus-
rakenne on tehnyt osakeyhtidsta yhtiomuotona suositun, koska sen tehokas ja
joustava paaomajarjestelma kasvattaa yrityksen mahdollisuuksia markkinoilla.
Osakeyhtion rahoitusrakenne tukee myds eri intressitahojen tarpeita. (Villa
2006, 34, 46.)

Osakeyhtién perustaminen voidaan jakaa paapiirteittain neljdén vaiheeseen:
perustamissopimuksen laatiminen, osakkeiden merkitseminen, osakkeiden

maksaminen seka yhtion rekisterdiminen kaupparekisteriin (Villa 2006, 207).

2.1 Perustamissopimus ja osakkeiden merkitseminen

"Yhtion perustamiseksi on laadittava kirjallinen perustamissopimus, jonka kaikki
osakkeenomistajat allekirjoittavat. Perustamissopimuksen allekirjoituksella
osakkeenomistaja merkitsee perustamissopimuksesta ilmenevan maaran osak-
keita. Merkintaa ei voida peruuttaa sen jalkeen, kun kaikki osakkeet on merkitty,
jollei toisin sovita. Johdon jasenten ja tilintarkastajien toimikausi ja tehtavat al-
kavat perustamissopimuksen allekirjoittamisesta.” (Osakeyhtiolaki
21.7.2006/624).

Osakeyhtion perustamiseksi edellytetaan siis osakeyhtiélain mukaan kirjallista
perustamissopimusta, jonka kaikki osakkeenomistajat allekirjoittavat, mutta
esimerkiksi avoin yhtié voidaan perustaa suullisella tai hiljaisella sopimuksella.

(Villa 2006, 208.) Osakeyhtidlain 2:2:n mukaan perustamissopimuksessa on
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mainittava sopimuksen paivamaara, kaikki osakkeenomistajat ja kunkin merkit-
semat osakkeet, osakkeesta yhtidlle maksettava maara eli merkintahinta, osak-
keen maksuaika sekd yhtion hallituksen jasenet. Perustamissopimukseen on
my0Os otettava tai liitettava yhtigjarjestys. Saman pykalan mukaan tilikaudesta

on maarattava joko perustamissopimuksessa tai yhtiojarjestyksessa.

OYL:n mukaan perustamissopimuksessa on yksilditava kaikki osakkeenomista-
jat. Itse merkinta tapahtuu allekirjoittamalla laadittu perustamissopimus. Osa-
keyhtiolaki velvoittaa myds, ettd perustamissopimuksessa on mainittava, kuinka
monta osaketta kukin osakkeenomistaja merkitsee, sekd mikd on osakkeesta
yhtidlle maksettava maara ja mikd on merkintamaksun maksuaika. Osakepaa-
omaa ei ole kuitenkaan pakko jakaa moneen osakkeeseen, vaan myo6s yksi
osake riittdd. Osakkeenomistajiakaan ei tarvitse olla useita, vaikka osakkeita
olisikin enemman kuin yksi, vaan sama henkild voi merkitd kaikki yrityksen
osakkeet. Merkintdd ei voi peruuttaa kaikkien osakkeiden merkitsemisen jal-

keen, jollei siita toisin sovita (Holopainen 2012, s34-35)

Osakassopimus

Osakassopimus on osakkeenomistajien vélinen sopimus yhtién hallinnosta ja
yrityksen asioiden hoitamisesta. Osakassopimuksen tekemisesta ei maarata
suoraan osakeyhtidlaissa, mink& vuoksi siihen sovelletaan yleisia sopimusoi-
keudellisia periaatteita. Osakassopimuksella ei kuitenkaan voida sopia OYL:n
pakottavien saannosten vastaisesti. Osakassopimus tehdaan joko yhtiota pe-
rustettaessa tai yrityksen toiminnan aikana. Osakassopimuksen sitovuudesta
voidaan todeta, ettd se on sitova ainoastaan osakkaiden kesken eika se sido
yhtiota ellei sitd ole erikseen otettu mukaan sopimukseen. Yhtion hallitus hy-
vaksyy osakassopimuksen. Osakassopimusta kaytetaan yleensa yrityksissa,
jotka eivéat ole listautuneet porssiin. Osakassopimusta kaytetddn myos tasa-
omisteisissa yrityksissad, yhteisyrityksissa, paaomasijoittajan paaomittamissa
yrityksissa seka silloin, kun osakassopimuksessa suojataan vdhemmistoosak-

keenomistajia. Osakassopimuksessa sovitaan mm. seuraavista asioista: yhtion
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toiminnan tarkoituksesta ja tavoitteista, yhtion hallinnosta, osakkaiden rahoitus-
vastuusta ja voitonjaosta, osakkeiden myymisesta, investointipaatoksista, kilpai-

lukielloista ja osakassopimuksen rikkomisesta. (Helsingin kauppakamari 2012.)

2.2 Osakkeiden maksaminen

Osakkeen tai osakkeiden merkintahinta merkitddn perustettavan yrityksen osa-
kepddomaan, jollei perustamissopimuksessa ole erikseen mainintaa siita, etta
osaa osakepadomasta merkittaisiin oman sijoitetun vapaan oman paaoman
rahastoon (Holopainen 2012, 35). Osakeyhti6lain mukaan osakkeiden merkin-
tahinta voidaan maksaa joko kokonaan rahana tai rahan sijasta kokonaan tai
osittain muulla omaisuudella. Hallituksen jasenet, toimitusjohtaja seka tilintar-
kastajat voivat joutua vahingonkorvausvastuuseen, jos he hyvaksyvat apport-
tiomaisuudella tapahtuvan maksun, jonka arvo ei vastaa osakkeen merkinté-
maksua (Villa 2006, 210.)

*Jos merkintdhinta maksetaan rahan sijasta kokonaan tai osittain muulla omai-
suudella (apporttiomaisuus), omaisuudella on luovutushetkella oltava vahintaan
maksua vastaava taloudellinen arvo yhtidlle. Sitoumus tyon tai palvelun suorit-

tamiseen ei voi olla apporttiomaisuutta.” (Osakeyhtitlaki 21.7.2006/624).

Osakkeet voidaan siis merkitd kayttdamalla myds muuta omaisuutta kuin rahaa,
mutta siitd on maarattava erikseen perustamissopimuksessa. Téallaista apport-
tiomaisuutta voi olla esimerkiksi kiinteistd, kone, laite tai yrityksen kayttoon tule-
va moottoriajoneuvo. Apporttiomaisuudella tapahtuvasta maksusta on hyva laa-

tia luovutuskirja. (Holopainen 2012, 35).
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2.3 Osakeyhtion rekisterdiminen

"Yhtié on ilmoitettava rekisteroitdvéksi kolmen kuukauden kuluessa perustamis-
sopimuksen allekirjoittamisesta tai yhtibn perustaminen raukeaa” (Osakeyhtio-
laki 21.7.2006/624).

Rekisterointi-ilmoitus tehdaan kaupparekisteriin ja sen tekemisesta vastaavat
osakeyhtion hallituksen varsinaiset jasenet (Holopainen 2012, 50). Jos ilmoitus-
ta ei tehdé kolmen kuukauden kuluessa allekirjoittamisesta, osakeyhtion perus-
taminen raukeaa ja hallituksen jasenet ja toimitusjohtaja vastaavat yhteisvas-
tuullisesti perustamissopimuksen mukaisesti merkityistd osakkeista maksetun
maaran ja siitd saadun tuoton palauttamisesta osakkeenomistajille (Villa 2006,
211).

Ennen kuin yhti6 voidaan rekister6idad, osakkeista maksettavan méaaran on olta-
va yhtion omistuksessa ja hallinnassa Suomessa olevalla talletuspankin tililla tai
vastaavasti Suomessa talletusten vastaanottamiseen oikeutetun ulkomaisen

luottolaitoksen sivukonttorin tililla. (Holopainen 2012, 36).

Osakeyhtitlain mukaan yhtié voidaan rekisterdida, kun rekisteriviranomaiselle
on toimitettu yhtion hallituksen jasenten ja toimitusjohtajan vakuutus siita, etta
yhtibn perustamisessa on noudatettu kyseessa olevan lain saannoksiéa. Liséksi
rekisteriviranomaiselle on toimitettava yhtion tilintarkastajien todistus siitd, etta
osakeyhtidlain saannodksia osakkeiden maksamisesta on noudatettu, tai annet-
tava muu selvitys mikali lain tai yhtidjarjestyksen mukaan yhti6lla ei ole velvolli-
suutta valita tilintarkastajaa. (Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624.)

"Yhti6 syntyy rekisteréimiselld. Perustamissopimuksen allekirjoittamisen jélkeen
tehdysta toimesta tai perustamissopimuksessa yksiloidysta, enintdan vuosi en-
nen perustamissopimuksen allekirjoittamista tehdystéa toimesta aiheutuneet vel-
voitteet siirtyvét yhtiblle rekisteréimiselld.” (Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624).

Ennen yhtion rekisterdimista yhtio ei voi hankkia oikeuksia eika tehda minkaan-
laisia sitoumuksia eikd olla asianosaisena tuomioistuimessa tai muussa viran-

omaisessa, kuten osakeyhtilain toisen luvun 10:nen pykalan ensimmaisessa
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momentissa sdadetaan. Saman pykalan toisessa momentissa sdadetaan, etta
yhtidn puolesta ennen sen rekisterdimista tehdyista toimista vastaavat toimesta

paattaneet ja siihen osallistuneet yhteisvastuullisesti.

"Vastuu siirtyy 9 §:n 1 momentissa tarkoitetuissa tilanteissa yhtiélle, kun yhtié
rekisterbiddan.” (Osakeyhtitlaki 21.7.2006/624).
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3 OSAKEYHTION RAHOITUS

Yrityksen rahoituksen tarve syntyy yleensa tulojen ja menojen eriaikaisuudesta
eli yritykselle syntyy menoja ennen kuin se saa tuloja toiminnastaan. Tata kut-
sutaan reaaliprosessin viiveeksi, mika muodostaa yritykselle rahoitusvajetta, ja
tama vaje yrityksen on pystyttédva rahoittamaan. Osakeyhtiossa perusrahoitus
hoidetaan antamalla yhtion residuaaliin oikeuttavia osakkeita vahintdan osake-
yhtiblaissa maaritellyn vahimmaisosakepddoman mukaisesti. Residuaalisuudel-
la tarkoitetaan viimesijaista oikeutta yrityksen varoihin. Sijoitetun paaoman suu-
ruus ratkaisee henkildiden kontrollioikeudet yritykseen. (Méhénen & Villa 2006,
44-45.) Rahoituksen tarve riippuu liikeideasta seka yrityksen toimialasta. Liike-
toiminnan perustuessa yrittdjan osaamisen myymiseen palveluna, alkuinves-
tointien tarve on huomattavasti alhaisempi kuin liiketoiminnan perustuminen

tuotteita valmistavaan yritykseen. (YritysHelsinki 2011, 20.)

Rahoitusta yritys tarvitsee esimerkiksi yrityksen perustamiseen, kayttopaa-
omaan ja investointeihin (Sutinen & Viklund 2005, 96). Kayttopadomalla tarkoi-
tetaan yrityksen toiminnan pyorittamiseen tarvittavaa rahaa, kunnes yrityksen
toiminnasta alkaa syntyd tulorahoitusta. Toimialasta ja toiminnan laajuudesta
riippuen aloittavan yrittdjan tulee varautua kayttdpadoman rahoittamiseen muu-

taman kuukauden ajan. (Turun Seudun Uusyrityskeskus 2005, 6.)

Aloittava yritys voi tarvita liiketoiminnan aloittamiseen joko aineellisia tai aineet-
tomia investointeja. Yrityksen investointitarve riippuu yrityksen toimialasta, esi-
merkiksi tuotantotoimintaa harjoittavan yrityksen investointitarpeet ovat suu-
remmat kuin palvelualalla toimivan yrityksen investointitarpeet. Tuotantovali-
neet, kuten koneet ja laitteet seké toimitilat ja tuotantolaitokset ovat aineellisia
investointeja, kun taas aineettomia investointeja on esimerkiksi tutkimus- ja ke-
hitysinvestoinnit. Aineelliset investoinnit vaativat yleensé paljon padgomaa, min-
k& vuoksi aloittavalle yritykselle jarkeva vaihtoehto voi olla laitteiden hankkimi-
nen leasing-rahoituksella seka toimitilojen vuokraaminen ostamisen tai raken-
tamisen sijaan, koska silloin pddomaa jaa kayttoon itse liiketoiminnan kehitta-

mista varten. (Yritys-Suomi 2012c.)
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Investoinnin jarkevyys ja kannattavuus pyritaan selvittamaan investointilaskel-
milla. Koska tulorahoitusta ei ole viela alkavassa yrityksessa ehtinyt kertya,
padaomaresurssit ovat niukat. Tasta syysta yrityksen investointipaatoksia tulee
valmistella huolellisesti ja tehda tarkat taloudelliset laskelmat investointipaatos-
ten tueksi. Tassa vaiheessa maaritellaan hankkeen kustannukset ja laajuus, ja
jos mahdollisuuksia on useita, investointilaskelmien avulla selviaa, mika naista
vaihtoehdoista on kannattavin. Investoinnin tuomien rahavirtojen avulla arvioi-
daan niiden kannattavuutta. Investoinnin kannattavuuteen vaikuttavat hankkeen
kokonaiskustannukset ja kayttokustannukset, investoinnista saatavat nettotulot,
investoinnin pitoaika ja jaanndsarvo sekad laskentakorkokanta, jolla otetaan
huomioon ajan vaikutus rahan arvoon néahden. Investointilaskelmavaihtoehtoja
ovat annuiteettimenetelma, nettonykyarvomenetelma, sisaisen korkokannan

menetelma seké takaisinmaksuajan menetelma. (Yritys-Suomi 2012c.)

Investointeihin tarvittavat rahoituksen lahteet tulisi miettia jo perustamisvaihees-
sa. Investoinnit olisi ihanteellista rahoittaa pitkdaikaisella rahoituksella, esimer-
kiksi ottamalla huomioon osakepddoman suuruus yrityksen perustamisvaihees-
sa, paaomalainalla yrityksen omistajilta tai pitkaaikaisella lainalla. Ulkopuolisen
rahoituksen saantia helpottaa omistajien omarahoitusosuuden suuruus, minka
tulisi olla 20-30 %:n luokkaa. Yritystoiminnan aloittamiseen tarvittavia investoin-
teja voidaan rahoittaa esimerkiksi Finnveran lainoilla ja takauksilla sek& niita
varten voidaan hakea myos tukia ja avustuksia esimerkiksi ELY-keskukselta.
(Yritys-Suomi 2012c.)

3.1 Rahoituksen lajit

Yrityksen rahoitus voidaan jakaa kahteen lajiin. Toinen on yrityksen omasta lii-
ketoiminnasta syntyva tulorahoitus ja toinen on yritykseen tehtavat paaoman
sijoitukset. Tulorahoituksella tarkoitetaan yrityksen omasta toiminnasta saata-
vaa tuloa, esimerkiksi myyntituottoa. (M&honen ja Villa 2006, 45; Taloustieto Oy
2012.) Yritystoimintaa kaynnistettdessad padomaa tarvitaan esimerkiksi alkuin-

vestointeihin ja kéateisvaroiksi yritystoiminnan pyorittamiseen seké& toiminnan



17

ensimmaisten kuukausien kuluihin ennen tulorahoituksen syntymista (Yritys-
Suomi 2012a). Tassa tutkimuksessa keskitytddn padoman sijoitukseen tulora-
hoituksen sijaan, koska tutkimuksen tarkoituksena on kartoittaa yrityksen rahoi-
tuksen lahteet sitd perustettaessa, jolloin tulorahoitusta ei viela yritykseen vir-
taa. Yritysta perustettaessa on siis varmistettava yrityksen rahoitus perustamis-
ja kaynnistamisvaiheessa joko omalla padomalla tai vieraalla paaomalla eli ul-

kopuolisella rahoituksella (Yritys-Suomi 2012a).

Yhtioon tehdyt padomasijoitukset voidaan jakaa edelleen kahteen osaan,
omaan ja vieraaseen paaomaan, niihin liittyvien taloudellisten ominaisuuksien ja
niitd koskevan saantelyn perusteella. (Mahoénen ja Villa 2006, 45.) Erityisesti
vieraan padoman ehtoisessa rahoituksessa on erilaisia rahoitusmuotoja, jotka
erottavat yrityksen ja rahoittajan suhteita toisistaan (Sutinen & Viklund 2005,
98). Osakeyhtion paaoman kerddmiseen ja yhtion hallinnoimiseen osakkeen
kayttaminen perustuu osakesijoituksen ja yritysriskin valiseen suhteeseen. Inst-
rumenttina osake antaa mahdollisuuden yhtion paatoksentekoon ja hallintaan
sekd myods riskinottamiseen. Tata sijoituksen ja riskin suhdetta voidaan pitaéa
ratkaisevana tekijana, joka erottaa oman pddoman ehtoisen ja vieraan paa-

oman ehtoisen sijoituksen toisistaan. (Mahonen ja Villa 2006, 47-48.)

OSAKEYHTION
RAHOITUS

Y Y

Tuloraheitus Padoman sijoitukset

p A

Vieras pddoma

Oma padoma

Kuvio 1. Osakeyhtion rahoituksen jako mukaillen Sutista & Viklundia (2005, 97).
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Osakeyhtitta perustettaessa paaomarahoituksen kokoamiseksi on tyypillista
kayttaa omaa paaomaa, vierasta paddomaa ja mahdollisia avustuksia. Aloittavan
yrityksen alkupaaoman tarpeeseen on mahdollista saada julkisilta tahoilta rahal-
lista avustusta, edullista lainaa tai takaus pankkilainaa varten (Yritys-Suomi
2012a.)

3.2 Padomarakenne

Yritys tarvitsee vahvan pddomarakenteen, mika tarkoittaa runsasta oman paa-
oman maaraa suhteessa vieraaseen paaomaan. Omalla padomalla suojaudu-
taan tuloksen heikkenemista vastaan. Ja kuten Sutinen & Viklund kirjassaan
Kaikki mita olet halunnut tietda yritystoiminnasta Kkirjoittavat, padomarakenteel-
taan vahvat yritykset kestavat tappioita velkaisia yrityksia paremmin ja selviavat
matalasuhdanteiden yli. Myos vieraan pdaoman ehtoista rahoitusta hankittaes-
sa oman paaoman maara vaikuttaa ratkaisevasti, koska luotonantajat tutkivat
yrityksen oman ja vieraan pddoman suhdetta, ja sita, kestadko yritys lisvel-
kaantumista. Tiivistettynd voidaan sanoa, etta yrityksen rahoitus on hyvalla poh-
jalla, kun omaa paaomaa on riittavasti suhteessa vieraaseen paaomaa, pitka-
vaikutteiset investoinnit ja yrityksen kayttopddoma on katettu pitkaaikaisella lai-
narahoituksella seké lyhytaikaisiin tarpeisiin on kaytetty ainoastaan lyhytaikaista
rahoitusta. (Sutinen & Viklund, 2005, 99, 106.)

Yritysten paaomarakenteissa on suuria eroja riippuen siita, milla toimialalla yri-
tys toimii. Palvelualalla, missa pddomaa sitoutuu enemman, oman paaoman
maara yrityksen padomasta on keskimaarin 60-70 %. Teollisuusalalla tyydytta-
vana oman paddoman osuutena pidetaan 30 %, kun taas kaupan alalla, missa
vaihtelut ovat suuria, oman padoman osuus Vvoi olla 5-50 % yrityksen paaomas-
ta ja tukkukaupassa yleensa 20-30 %. Eurooppalaisen rahoituskaytannén mu-
kaan yritystd, jonka vieraan padoman osuus koko pddomasta ylittdd 75 %, ei
sijoittajan pitaisi rahoittaa. (Sutinen & Viklund 2005, 98-100.)
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3.3 Oman paadoman ehtoinen rahoitus

Juridisesti katsottaessa oman paaoman ehdoin osakeyhtioon rahaa sijoittaneet
ovat yrityksen omistajia, mikd on ratkaisevaa sijoituksen voitonjakoa ja ta-
kaisinmaksua koskeville ehdoille. Oman paaoman sijoittajat jaavat viimeiseksi
etuoikeusjarjestyksessa seka voiton ettéa takaisinmaksun osalta. (Sutinen & Vik-
lund 2005, 99.) Eli padomien tunnusmerkeistad puhuttaessa oman paaoman eh-
toisen sijoituksen keskeisimpana tunnusmerkkind voidaankin pitda osakkee-
seen liittyvaa takasijaisuutta, mika tarkoittaa sité, ettd osakesijoituksen maksun-
saantiasema on seka osakeyhtion toiminnan aikana etta sitd purettaessa huo-
noin. Tama taas tarkoittaa sita, etta sijoitukselle maksetaan tuottoa vain yhtion
jakokelpoisista varoista ja konkurssitilanteessa maksunsaantiasema on viimei-
nen. (Mahonen ja Villa 2006, 58.)

Omana paaomana sijoitettavan rahan on tarkoitus jaada yritykseen ennalta
maaraamattomaksi ajaksi. Oman paaoman ehtoista rahoitusta on esimerkiksi
omistajien alkuperdinen osakepaaoma. OYL 1:3:n mukaan yksityisen osakeyh-
tion vahimmaisosakepaaoma on 2 500 euroa ja julkisen osakeyhtion vahim-
maisosakepadoma on 80 000 euroa. Osakkeiden antaminen osakepaaomasijoi-
tusta vastaan on toimiva tapa jarjestaa yrityksen perusrahoitus ja vallankaytto
yrityksesséd (Mahonen ja Villa 2006, 94). Oman paaoman ehtoista rahoitusta
voidaan saada my6s niin sanotuilta venture capital- eli riskisijoitusyhtigiltd seka

yksityisiltd padaomasijoittajilta eli "bisnes-enkeleilta”.

3.3.1 Rajoitettu vastuu

Osakkeenomistajan rajoitettu vastuu on noussut osakeyhtidoikeuden yhdeksi
tarkeimmistd periaatteista. OYL 1:2:n mukaan osakeyhti® on osakkeenomista-
jistaan erillinen oikeushenkild, joka syntyy rekisterdimiselld. Saman pykalan
mukaan osakkeenomistajat eivat vastaa henkilokohtaisesti yhtion velvoitteista.
Eli toisin sanoen oman paaoman ehdoin yritykseen sijoittaneet osakkeenomis-

tajat kantavat riskin vain sijoittamansa paaoman menettdmisen osalta (Villa
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2006, 35). Osakeyhtion konkurssitilanteessa osakkaalla ei ole velvollisuutta si-
joittaa lisdpadomaa yhtioon. Mainittu osakeyhtitlain sddnnés myos mahdollistaa
sijoittajien tehokkaan riskinoton seka riskien hajauttamisen sijoittamalla useaan
yritykseen. Rajoitettu vastuu osakeyhtioén sitoumuksista on mahdollistanut yri-
tyksen omistuksen, rahoituksen ja johtamisen eriytymisen sekd myds vahentéa-
nyt tarvetta valvoa yrityksen johtoa (Mahonen ja Villa 2006, 47-48).

3.3.2 Oman paaoman lajit

Osakeyhtitlain kahdeksannen luvun ensimmaisen pykalan mukaan yhtion oma
padoma jakautuu sidottuun omaan paaomaan ja vapaaseen omaan paaomaan.
Sidottuun omaan pddomaan kuuluu osakepaaoma, joka on sidotun oman paa-
oman tarkein era seka kirjanpitolain mukainen arvonkorotusrahasto, kayvan
arvon rahasto seké uudelleenarvostusrahasto. Vapaata omaa paaomaa on si-
joitetun vapaan oman padoman rahasto, mikd on vapaan oman paaoman tar-
kein erd sekd muut rahastot ja edellisten tilikausien voitto. Muu osakeyhtion

kaytdssa oleva padoma on vierasta paaomaa (Mahonen ja Villa 2006, 64).

Oma paaoma

Lo

Sidottu oma paaoma Vapaa oma paaoma

- osakepaaoma

- arvonkorotusrahasto
- kayvan arvon rahasto - muut rahastot

- uudelleenarvostusrahasto - edellisten tilikausien voitto

o o o e e R e e M e e e e e el e e e e e e e e R M M M e e e e

- sijoitetun vapaan oman
paaoman rahasto

Kuvio 2. Oman p&&doman jakautuminen.
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3.3.3 Paaomasijoitus omaan padomaan

Osakeyhtitlain mukaan yhtidlla on oltava osakepaaoma. Yksityisen osakeyhtion
vahimmaisosakepaaoma on 2 500 euroa ja julkisen osakeyhtién 80 000 euroa.
(OYL 1:3.1). Osakepaaomasijoitus merkitaan sidottuun omaan padomaan. Niin
sanotun tavallisen osakkeen sisaltt6a on kuvattu yrityksen osuudeksi, joka sisal-
taa OYL:ssa ja yhtiojarjestyksessad maarattyja oikeuksia ja velvollisuuksia, jotka
kohdistuvat osakkeen valitykselld sen omistajaan. Juuri nama oikeudet ja vel-
vollisuudet muodostavat osakkeenomistajan ja yrityksen valille yhtiosuhteen ja
rahoitussuhteen. Nain ollen siis osakkeen omistaminen tarkoittaa suojattua yk-
sinoikeutta osakkeen omistuksen perusteella muodostuneisiin oikeuksiin. (M&-
hénen ja Villa 2006, 97.)

Se 0sa, jota ei perustamissopimuksen tai osakeantipaatoksen mukaan merkita
osakepddomaan, merkitaan osakeyhtidlain kahdeksannen luvun toisen pykalan
mukaan sijoitetun vapaan oman padoman rahastoon. Tahan rahastoon merki-
tdan myos se maara, jolla osakepddomaa alennetaan, ja jota ei kaytetd osake-
yhtion tappion kattamiseen tai varojen jakamiseen.

Sijoitetun vapaan oman padoman rahastoon voidaan myds tehda paaomasijoi-
tus antamatta vastineeksi osakkeita. "Rahastoon merkittaisiin myos sellainen
muu oman paaoman sijoitus, jota ei merkitd muuhun rahastoon. Tama voi olla
esimerkiksi osakkeenomistajan vastikkeeton sijoitus yhti6én” (HE 109/2005).
Tallainen vastikkeeton paaomasijoitus lisdd osakkeenomistajan varallisuuden
arvoa. Sijoitus perustuu yrityksen ja sijoituksen tekijan valiseen sopimukseen.
(Mahonen ja Villa 2006, 172-173.)

3.3.4 Varojen jakaminen

Osakeyhtion p&atarkoituksena on tuottaa voittoa omistajilleen. Osakeyhtion
osakkaat voivat nostaa osakeyhtiosta varoja esimerkiksi osinkona, palkkana tai
lainana (OP-Pohjola-ryhma 2011, 8). Osakeyhtidon varoja voidaan jakaa vain

osakeyhtidlain 13. luvun ensimmaisessa pykalassa saadetylla neljalla tavalla:
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1. voitonjakona eli osinkona ja varojenjakona vapaan oman padoman ra-
hastosta

2. osakepaaoman alentamisena

3. omien osakkeiden hankkimisella ja lunastamisella

4. purkamalla osakeyhtio ja poistamalla se rekisterista

"Varoja ei saa jakaa, jos jaosta paatettaessa tiedetddn tai pitaisi tietdd yhtion
olevan maksukyvytdn tai jaon aiheuttavan maksukyvyttémyyden” (Osakeyhtio-
laki 21.7.2006/624).

Osakeyhtion varojen jakaminen perustuu viimeksi vahvistettuun tilinpaatokseen
ja sen tulee olla tilintarkastettu, jos yhtiéssa on lain tai yhtidjarjestyksen mukaan
oltava tilintarkastaja (Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624).

Osakeyhtié voi jakaa yhtiossd olevaa vapaata omaa padomaa. Varojen jaka-
mista rajoittaa osakeyhtitlain mukainen tasetesti, jonka mukaan yhtio saa jakaa
vapaan oman paddoman, josta on vahennetty yhtidjarjestyksen mukaisesti jaka-
matta jatettavat varat. (Osakeyhtitlaki 21.7.2006/624.) Yhtiéssa olevaa jakokel-
poista vapaata omaa paaomaa vahentavat yhtion hallussa olevat omat osak-
keet, aikaisempi vapaan oman pddoman jakaminen, edellisten tilikausien tappio
seka arvostusrahastojen eli arvonkorotusrahaston, kdyvan arvon rahaston tai
uudelleenarvostusrahaston negatiivisuus. (Mahonen ja Villa 2006, 27.) Osake-
yhtibn osingon tai varojen jakamisesta ja jaon enimmaismaarasta paatetaan
yhtibkokouksessa. Sidotun oman paaoman pysyvyytta suojataan edellyttamalla,
ettd osakepddoman jakamiseen on saatava velkojien lupa. (Osakeyhtiolaki
21.7.2006/624.)

3.3.5 Riskisijoitustoiminta

Riskisijoitustoiminta eli venture capital — toiminta tarkoittaa oman pd&doman eh-
toisen riskisijoituksen tekemisté pieniin ja keskisuuriin yrityksiin. Tallaiset riskisi-
joitukset ovat yleensa vahemmistosijoituksia, joilla sijoittaja saa vastineeksi siis
alle 50 %:n omistusosuuden yrityksesta (YritysHelsinki 2011, 20.) Tarkoitukse-

na riskisijoitustoiminnassa on yrityksen arvon kohottaminen riskisijoittajan am-
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mattitaidolla seka kontakteilla yleensa hallitustytskentelyn kautta, mutta joskus
my0Os jopa osallistumisella strategiseen johtamiseen. Padomasijoittaja voi olla
myo6s operatiivisen johdon tukena. Suomessa riskisijoitustoimintaa harjoittavat
julkiset, alueelliset, kunnalliset, suuryrityssidonnaiset, pankkisidonnaiset ja yksi-
tyiset riskisijoitusyhtiot sekd myos yksityishenkil6t eli niin sanotut bisnesenkelit.
Suomessa toimii myds ulkomaisia riskisijoitusyhti6itad. (Sutinen & Viklund 2005,
100-101.) Suomessa toimivia yrityksen kaynnistysvaiheeseen sijoittavia paa-
omasijoitusyhti6itd ovat mm. Aboa Venture Management Oy, Aura Capital Oy,
Conor Venture Partners Oy, Dasos Capital Oy, seka eQ Oyj. Myds Finnvera
tekee paaomasijoituksia kaynnistysvaiheessa oleviin yrityksiin (Suomen paa-
omasijoitusyhdistys ry 2012). Tehdessddn paaomasijoituksen sijoittaja ottaa
riskin, ja juuri sen takia sijoituksen tuotto-odotus on merkittava. Padomasijoituk-

sen ehdot maaritelladn osakassopimuksessa. (YritysHelsinki 2011, 20.)

Vaihe 1 Vaihe 2 Vaihe 3
Sijoituskohteen etsinta Yrityksen kehittdminen Yrityksesta
ja valitseminen ’ ’ itautuminen
F 3 ¥
L 4
Ensisijoitus | Jatkosijoitukset | [ Itautumistuotot J

Kuvio 3. Riskipaaomasijoitusprosessi (Sutinen & Viklund 2005, 101).

Kuten kuviosta kay ilmi, padomarahoittajan tarkoituksena on kehittaa yritysta ja
motiivina on saada merkittavia voittoja sijoittamalleen padomalle. Yksityiset
padomasijoittajat sijoittavat paaomaa yleensa alkuvaiheessa oleviin yrityksiin ja
omalla kokemuksellaan nostavat yrityksen arvoa, minka jalkeen irtautuvat yri-
tyksesta, kun taas paaomasijoitusyhtiot sijoittavat pddomaa yleensa kasvu- ja

kehitysvaiheessa olevaan yritykseen. (Sutinen & Viklund 2005, 101.)
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Paaomasijoittajat valitsevat sijoitettavan yrityksen niilta toimialoilta, joista heilla
on kokemusta ja, joissa heilla on rahkeita kehittaa yritysta eteenpéain. Jotta yri-
tys alkaa kiinnostaa padomasijoittajia, yrittajan ja yrityksen vastuuhenkildiden
kokemuksen ja osaamisen tulee olla riittavan vahvaa. Yrittajan ja yrityksen vas-
tuuhenkildiden on pystyttava vakuuttamaan paaomasijoittaja siita, etta he pys-
tyvat kehittamaan yritysta ja ettéa yrityksen tuotteiden tai palveluiden markkina-
potentiaalin tulee olla riittdvan houkutteleva paaomasijoittajan nakokulmasta.
Yrityksen kilpailukyvyn tulee olla kunnossa ja paaomasijoittajan ndkdkulmasta
my0s tuotto-osuuden tulee olla riittdva. Myos padomasijoittajan irtautumismah-
dollisuudet tulee olla realistiset. (Sutinen & Viklund 2005, 102.)

3.4 Vieraan paaoman ehtoinen rahoitus

Kun yleensa puhutaan yrityksen velasta, puhutaan nimenomaan vieraasta paa-
omasta. Oma pa&oma siis jaetaan vapaaseen ja sidottuun omaan padomaan,
vieras paaoma taas jaetaan lyhytaikaiseen ja pitkdaikaiseen vieraaseen paa-
omaan takaisinmaksuajan perusteella. Kirjanpitolaissa niiden ero maaritellaédn
muodollisesti irtisanomis- ja takaisinmaksuajoissa. Takaisinmaksuajan ollessa
alle vuoden mittainen, kyseessa on lyhytaikainen vieras padoma, jota on muun
muassa yrityksen ostovelat ja luotolliset tilit. Pitk&aikaista vierasta paaomaa
ovat esimerkiksi pankin velkakirjalainat ja erityisrahoituslaitosten kuten Finnve-
ran luotot. (Sutinen & Viklund 2005, 103.)

Velkarahoituksessa eli vieraan paaoman rahoituksessa osakkeenomistajat an-
tavat padomaa sopimuksen perusteella yleensa ennalta maaratyksi ajaksi yhti-
on kayttoon korvausta vastaan. Osakeyhtiossé ei maaritelld vieraan padoman
ehtoista rahoitusta muuta kuin pddomalainan osalta, mika on kirjanpitolain ja
IFRS-standardien mukaan vierasta paaomaa, mutta jota saadellaan paaoman

pysyvyyden osalta osakeyhtitlaissa. (M&honen & Villa 2005, 121-122.)

Mahonen ja Villa kirjoittavat kirjassaan Osakeyhtio 1l, PAdomarakenne ja rahoi-
tus vieraan pddoman tunnusmerkeista. Yritysrahoituksessa tarkeimpinad niista

voidaan pitdd velan sopimusperusteisuutta, maaraaikaisuutta, velan pddoman
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kiintedmaaraista takaisinmaksua sekéa velkojien lahtdkohtaisesti samansijaista
maksunsaantiasemaa. Ja kuten edella on jo mainittu, velkojan asemalle tun-
nusomaista on myos se, ettéa velkojien saamiset ovat maksunsaantijarjestyk-
sessa paremmassa asemassa kuin osakkeenomistajien mahdollisuus saada
varoja itselleen osinkona tai padoman palautuksena. (Mahonen & Villa 2006,
73-74))

3.4.1 Vieraan pddoman kaytto

Vieraan paaoman kaytosta voidaan sanoa, ettd se on perusteltua silloin, kun
silla saadaan aikaan suurempi tuotto yrittdjan itsensa sijoittamalle pdaomalle
kuin pelkdstdan omaa paaomaa kayttamalla, mita kutsutaan vieraan paaoman
vipuvaikutukseksi. Vipuvaikutuksella tarkoitetaan sitd, ettd koko pddoman tuo-
tosta velkarahoituksen koron ylittdva osuus jaa kokonaisuudessaan omalle
padomalle. Tasta johtuen se sisaltdd myds riskin, jos koko paaoman tuotto alit-
taa korkomenot, jolloin syntyy ylisuhteinen tappio. (Sutinen & Viklund 2005,
103.)

3.4.2 Rahoituspaatokset

Yleisesti sijoittajien ja rahoittajien rahoituspaatokseen vaikuttavat rahoitusta ha-
kevan osakeyhtion toimialan yleisnakymat, yhtion kilpailukyky, yrityksen tulora-
hoitusennuste ja yrityksen tila. Paatokseen vaikuttaa myos yrityksen johdon ja
henkiloston osaaminen. Rahoitushakemuksessa katsotaan perusteluita, va-
kuuksia, riskeja, liikesuhteita sekéa tuotto-odotuksia. (Sutinen & Viklund 2005,
105.)
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3.4.3 Pankkilaina

Pankkilaina luetaan pitkaaikaisen vieraan paaoman piiriin. Pankkilainat muo-
dostavatkin suurimman osan pienten ja keskisuurten yritysten kaytdssa olevas-
ta padomasta. Yleisimmin niita kaytetaan yrityksen investointien rahoitukseen ja
takaisinmaksuaika on yleensa useamman vuoden mittainen. (Sutinen & Viklund
2005, 108.)

Rahan hinta

Yritys maksaa lainastaan korkoa riippuen viite- eli markkinakorosta, jonka se
valitsee lainaa hakiessaan. Viitekorkona kaytetaan joko euribor-korkoa, joka on
euroalueen rahamarkkinoiden viitekorko, tai pankkien omia prime-korkoja. (Ho-
lopainen 2012, 120.) Viitekoron lisaksi pankki perii korkomarginaalia. Vieraan
paaoman hinnan muodostavat siis yleinen korkotaso ja pankin marginaali. Ylei-
seen korkotasoon vaikuttavat puolestaan maailman taloustilanne sek& Euroo-
pan keskuspankin korko- ja inflaatiotasoon ja kulutuskysyntaan vaikuttamaan
pyrkivat toimenpiteet Euroopan unionin alueella. Vieraan padaoman hintaan vai-
kuttavien yleisen korkotason sek&a pankin marginaalin liséksi on otettava huomi-
oon lainan nosto- ja hoitokulut, jotka yhdessa muodostavat vieraalle paddomalle
todellisen vuosikoron. (Sutinen & Viklund 2005, 103-104.) Lainan ehtoihin vai-
kuttavat muiden muassa luoton maara, laina-aika, lyhennysvapaiden kuukausi-
en tai vuosien tarve, vakuudet seka yrittdjan tausta (Sutinen & Viklund 2005,
108).

Vakuudet

Pankkilainan saamiseksi yrityksen on annettava pankille luoton turvaava va-
kuus. Vakuuden taytyy olla reaalivakuus, kuten esimerkiksi asunto-osake. Hen-
kilotakausta ei pideta turvaavana vakuutena. Vakuuden arvon maarittaa aina
lainanantaja. Yleisesti pankit antavat reaalivakuudelle 70 %:n vakuusarvon sen
kayvasta arvosta eli markkinahinnasta. Kuitenkin teollisuuskiinteistoén va-
kuusarvo vaihtelee sijainnista, koosta ja kysynnésta riippuen. (Holopainen 2012,

120.) Myods Finnveran myontamat takaukset pankkilainoille ovat suosittuja.
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Finnveran pientakauksesta ja Finnvera-takauksesta tarkemmin seuraavassa

kappaleessa.

3.4.4 Finnveran rahoituspalvelut

"Finnvera parantaa ja monipuolistaa yritysten rahoitusmahdollisuuksia lainoin,
takauksin, paaomasijoituksin ja vienninrahoituspalveluin. Valtion omistamana
rahoittajana Finnvera taydentda rahoitusmarkkinoita ja edistaa toiminnallaan

yritystoiminnan, alueiden ja viennin kehitysta.” (Finnvera 2012).

Finnveralla on lain mukaan kolme péaatehtavaa, jotka ovat riskirahoituksen tar-
joaminen pk-yrityksille seka yritysten kehittaminen, yritysten kansainvalistymi-
sen ja viennin edistaminen seka valtion elinkeino- ja aluepolitikan toteuttaminen
markkinoita tdydentdvana riskirahoittajana (Laki valtion erityisrahoitusyhtitsta
18.6.1998/443). Finnvera tarjoaa rahoitustuotteita muun muassa yrityksen pe-
rustamista ja liikketoiminnan aloittamista varten. Se voi rahoittaa seka alkavia
ettd toiminnassa olevia yrityksia ja yrittgjia kaikilta toimialoilta lukuun ottamatta
varsinaista maatilataloutta. Jotta yritys saisi rahoitusta Finnveralta, silla tulee
olla perustellut edellytykset kannattavaan liiketoimintaan. Yleensa se toimii yh-

teistydssa muiden rahoittajien kanssa. (Sutinen & Viklund 2005, 114.)

Suurin osa Finnveran rahoitustoiminnasta on suoraa antolainausta yritysasiak-
kaille niin lyhyt- kuin pitkaaikaisten investointi- ja kayttbpaaomaluottojen kautta.
Osa naista lainoista on normaaliehtoisia pankkiluotoja ja osa taas on tarkasti
suunnattuja erityisehtoisia luottoja. (Sutinen & Viklund 2005, 115.) Finnvera tar-
joaa myos yrityksille omavelkaisia takauksia, joita yritys voi kayttaa vakuutena
pankeille tai muille rahoittajille. Varsinkin aloittavan yrityksen rahoituksen yksi
suurimmista ongelmista on vakuuksien puute ja tdma estdd usein rahoituksen
saamisen, koska yritys ei pysty antamaan luotolle turvaavaa vakuutta. Finnve-
ran rahoitustuotteita ovat mm. investointi- ja kayttdpaaomalaina, kehittdmislai-
na, naisyrittgjalaina, pienlaina, yrittajalaina seka yritysten omavelkaiset takauk-
set. Finnvera tekee myds oman paaoman ehtoisia sijoituksia, joista on kerrottu

kappaleessa 3.3. (Finnvera 2012.)
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Investointi- ja kayttdpadomalaina

Investointi- ja kayttdpddomalaina on tarkoitettu uusille ja jo toimiville pienille ja
keskisuurille yrityksille. Sita myonnetdan kotimaisten rakennus-, kone- ja laitein-
vestointien, kayttbpaaomatarpeiden seka erilaisten omistusjarjestelyiden rahoit-
tamiseen. Investointi- ja kayttdpadomalainoissa Finnvera toimii yleensa osara-
hoittajana ja niiden laina-aika on kolmesta viiteentoista vuoteen riippuen inves-
toinnista. Korko on joko kiintea tai sitten viitekorkoon sidottu ja siihen vaikuttavat
yrityksen kannattavuus, taloudellinen asema, riski ja lainan vakuus, joka neuvo-

tellaan aina tapauskohtaisesti. (Finnvera 2012; Holopainen 2012, 131)
Kehittamislaina

Finnveran kehittdmislaina on tarkoitettu pienten ja keskisuurten yritysten kehit-
tamishankkeiden rahoittamiseen. Yrityksessa henkilomaaréan on oltava alle 250
henkea ja lilkevaihto saa olla enintaan 50 miljoonaa euroa. Taméan vuoksi kehit-
tamislaina ei ole kovin todenn&koinen rahoitusvaihtoehto aloittavalle yritykselle.
Kehittamishankkeiden taytyy olla merkittavia yrityksen liiketoiminnan kannalta.
Tallaisia hankkeita ovat esimerkiksi tutkimustoimintaan, kehitystoimintaan,
markkinoinnin edistamiseen tai muuhun liiketoimintaa edistavaan kehittamistoi-
mintaan liittyvat hankkeet. Lainamaara voi olla enintd&n 400 000 euroa ja enin-
td&n 75 % hankkeen kokonaiskustannuksista. Laina-aika voi olla maksimissaan
viisi vuotta. Lainan viitekorkona kaytetaan euribor-korkoa ja lainan vakuus neu-
votellaan tapauskohtaisesti. Lisaksi kehittamislainan saajalta edellytetaan kirjal-
lista selvitysta kehittamislainan kohteena olevasta hankkeesta. (Finnvera 2012;
Holopainen 2012, 132.)

Naisyrittajalaina

Finnveran myontadmaéat naisyrittdjalainat ovat tarkoitettu yritykselle, jossa naiset
ovat enemmistéosakkaina ja jota yksi naisomistajista johtaa. Naisyrittajalainan
saava Yyritys voi olla aloittava tai jo toimiva yritys, joka tyéllistad enintdan viisi
ihmista. Naisyrittajalainoja myonnetaan yrityksen liiketoimintaan liittyviin kone-
ja laiteinvestointeihin, kayttopaaomatarpeisiin, muihin yrityksen liiketoiminnan

aloittamis- ja laajennushankkeisiin tai yrityksen kehittdmiseen. Sitd mydnnetaan
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enintd&n 35 000 euroa ja laina-aika on viisi vuotta. Lainan kahden ensimmaisen
vuoden ajaksi sille voidaan myontaa lyhennysvapaata. Viitekorkona naisyrittaja-
lainassa kaytetdan kuuden kuukauden euribor-korkoa. Korko sisaltéa myos val-
tion korkotukea. Vakuudeksi naisyrittdjalainalle yrityksen osakkaat antavat

omavelkaisen yleistakauksen. (Finnvera 2012; Holopainen 2012, 132.)
Pienlaina

Pienlaina on tarkoitettu enintaan viisi henkiléa tyollistaville yrityksille, joissa yrit-
tajaomistaja tyollistaéa itsensa. Pienlaina on tarkoitettu yrityksen liiketoimintaan
liittyviin kone- ja laiteinvestointeihin, kayttopaddomatarpeisiin tai muihin toimin-
nan aloittamis- ja laajennushankkeisiin tai yrityksen kehittdmiseen. Sita myon-
netaan naisyrittajalainan tavoin enintdan 35 000 euroa ja laina-aika on myds
viisi vuotta. Lainan kahden ensimmaisen vuoden ajaksi sille voidaan myontaa
lyhennysvapaata. Viitekorkona kaytetd&dn kuuden kuukauden euriboria ja korko
sisaltda valtion korkotukea niin kuin naisyrittdjalainassakin. Pienlainan vakuu-
deksi osakeyhtion osakkaat antavat omavelkaisen yleistakauksen ja muista
mahdollisista vakuuksista neuvotellaan tapauskohtaisesti. (Finnvera 2012; Ho-
lopainen 2012, 132.)

Yrittajalaina

Finnveran yrittgjalaina on osakeyhtion osakkaalle tarkoitettu laina. Osakkaan
osuus osakepaaomasta ja aanivallasta on oltava sijoituksen jalkeen vahintaén
20 % ja hanen tulee osallistua yrityksen toimintaan taysipaivaisesti ja saada
toimeentulonsa yrityksesta. Yrittajalainalla on tarkoitus rahoittaa sijoituksia osa-
keyhtion padaomaan ja/tai sijoitetun vapaan oman pddoman rahastoon. Silla voi-
daan myds rahoittaa jo toimivan yrityksen osakkeiden ostamista. Yrittdjalaina on
siis henkilékohtainen laina ja se voidaan myontaa usealle saman yrityksen pe-
rustajalle tai osakkaalle, mutta yrityksen on taytettava pienen ja keskisuuren
yrityksen kriteerit ja silla on oltava edellytykset kannattavaan liiketoimintaan.
Yrittgjalainan maara on enintdan 100 000 euroa hakijaa kohden. Lainan saajan
omarahoitusosuuden on oltava vahintdan 20 %. Laina-aika on maksimissaan 10

vuotta, joista lyhennysvapaita voi olla enintdan kolme. Yrittdjalainan korko on
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sidottu kuuden kuukauden euriboriin ja my6s yrittajalainan korko sisaltaa valtion
korkotukea. Yrittajalainan mahdollisista vakuuksista neuvotellaan tapauskohtai-
sesti. (Finnvera 2012; Holopainen 2012, 132-133.)

Pientakaus

Pientakaus perustuu Finnveran pankkien kanssa solmimaan sopimukseen lai-
nan takausjarjestelyistd. Sopimus mahdollistaa pienten luottojen takaamisen
riskinjaolla pankkien kanssa Se auttaa pienia ja keskisuuria yrityksia lainan
saamisessa seka nopeuttaa laina- ja takauspaatoksia. Pientakaus on tarkoitettu
perustamisvaiheessa oleville tai jo toimiville alle 50 henkilda tydllistaville yrityk-
sille. Finnveran takausosuus on enintdén 60 %, mutta kuitenkin siten, etta yh-
delle yritykselle myodnnettyjen pientakausten maara on enintdaéan 85 000 euroa.
Pientakauksella taattavia rahoitusinstumentteja ovat velkakirjalaina tai luotolli-
nen tili. Velkakirjalainan laina-aika voi olla enintdan 12 vuotta. Luotollinen tili voi
olla joko méaéaraaikainen tai toistaiseksi voimassa oleva. Takauksesta peritdan
kohdeyritykselta vuotuinen takausprovisio, joka on 1,75 % takauksen maarasta.
(Finnvera 2012; Holopainen 2012, 134.)

Finnvera-takaus

Finnvera-takaus on tarkoitettu vakuudeksi erilaisiin pienten ja keskisuurten yri-
tysten kotimaisiin rahoitustarpeisiin. Téallaisia rahoitustarpeita ovat esimerkiksi
investoinnit, kayttopddoma ja liiketoiminnan ostot tai yrityskaupat. Takausta
kaytetaan pankin tai vakuutusyhtion antamien lainojen tai pankkitakausten va-
kuudeksi, kuten esimerkiksi velkakirjalainojen, luotollisten tilien seka factoring-
ja osamaksurahoitusten vakuudeksi. Takausosuus taattavasta lainasta tai
muusta voi olla enintdan 80 %. Takauksen saajalta peritddn vuotuinen takaus-
provisio, jonka suuruuteen vaikuttavat yrityksen toiminnallinen riski, yrityksen

vastavakuus seka takausaika. (Finnvera 2012; Holopainen 2012, 134.)
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3.4.5 Muut rahoitusyhtiot

Pankkien ja Finnveran rahoituspalveluiden lisdksi vieraan pd&oman ehtoista
rahoitusta voidaan hakea myds muilta rahoitusyhtidilta, jotka ovat erillisia, pank-
kikonserneihin kuuluvia yrityksid, mutta jotka silti ovat pankkilainsaadannén va-

kuusvaatimusten ulkopuolella. (Sutinen & Viklund 2005, 111.)
Leasing-rahoitus

Leasing-rahoitus on yksi rahoitusyhtididen kaytetyimmista rahoitusmuodoista.
Sita kaytetaan silloin, kun yrityksen on hankittava liiketoiminnalleen valttAmat-
tomia pitkaaikaisia tuotantovalineita, kuten koneita tai laitteita, mutta niiden os-
taminen kerralla tulisi liian kalliiksi tai yritys ei halua sitoa siihen pddomaa. Tal-
laisissa tilanteissa rahoitusyhtio ostaa kyseessa olevan koneen tai laitteen val-

mistajalta ja vuokraa sen yritykselle. (Sutinen & Viklund 2005, 111.)

Vuokrakauden loputtua vuokraajalla on kolme vaihtoehtoa: se joko palauttaa
vuokrakohteen, tekee uuden vuokrasopimuksen tai lunastaa vuokrakohteen
rahoitusyhtion kanssa sovittavaan hintaan. Yleensa lyhin mahdollinen vuokra-
aika on kolme vuotta. (Sutinen & Viklund 2005, 112.)

Leasing-rahoituksen etuina voidaan pitaa sita, ettd se vapauttaa yrityksen paa-
omia ja vakuuksia muihin kayttotarkoituksiin. Verotuksessa leasing-rahoituksen
vuokrat voidaan vahentdd taydestd maarastaan, paitsi kayttbomaisuusinves-
toinneissa maksimissaan poistojen mukaan. Leasing-rahoituksen haitoista voi-
daan mainita, etta vuokrattava laite tai kone ei ole oma, joten kaytt6 voi olla ra-
joitettua. Rahoitusmuoto on suoraa ostamista kallimpaa ja koneesta tai laittees-
ta voi olla hankala irrottautua kesken vuokrakauden. (Sutinen & Viklund 2005,
112))

Factoring-rahoitus

Factoring-rahoituksella tarkoitetaan yrityksen laskusaatavien rahoitusta, minka
vuoksi rahoitusvaihtoehto ei juuri toimintansa aloittaneelle yritykselle ole ajan-

kohtainen. Rahoitusmuodossa on kaksi vaihtoehtoa: rahoitusyhtié joko ostaa
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myyjan laskusaatavat tai myontaa luottoa niitd vastaan. Erona niilla on se, etta
rahoitusyhtion ostaessa yrityksen laskusaatavat, luottotappioriski siirtyy rahoi-
tusyhtidlle, kun taas rahoitusyhtion myontaessa luottoa laskusaatavia vastaan,
luottotappioriskistd vastaa yritys itse. (Taloussanomat 2012.) Rahoitusyhti6
myoOntaa luottoa yrityksen laskusaatavia vastaan yleensa maksimissaan 80 %
laskujen arvosta. Erityisesti ulkomaankauppaa kayville yrityksille factoring-
rahoitus sopii, koska ulkomailla maksuajat saattavat olla huomattavasti pitempia
kuin Suomessa, missad maksuehto on yleensa 14—-30 paivaa. (Sutinen & Viklund
2005, 112))

Factoring-rahoituksen etuja ovat kayttbpaaoman tasapainottaminen rahankier-
ron nopeutumisella. Rahoitusyhtié ottaa hoitaakseen saatavien valvonnan ja
perinnén, joten siihen ei kulu yrityksen resursseja. Rahoitusmuodon haittana
pidetddn sen kustannuksia ja mainetta. Factoring-rahoituksen hintaa koostuu
euribor-korosta, jonka paalle lisatdén rahoitusyhtion oma marginaali seka pro-

senttimaarainen palvelupalkkio. (Sutinen & Viklund 2005, 113.)
Investointi- ja ostolaskurahoitus

Investointirahoitusta kutsutaan myds osamaksukaupan rahoitukseksi. Osamak-
sukaupan rahoitus eroaa leasing-rahoituksesta siina, etta kaupan kohteena ole-
va laite tai kone siirtyy yrityksen omaisuudeksi, kun viimeinen osamaksueréa on
maksettu rahoitusyhtidlle. Rahoituksen kohteena oleva laite tai kone toimii luo-
ton vakuutena. (Holopainen 2012, 120). Yrittaja siis siirtdd myyjan kanssa te-
kemansa osamaksusopimukset koneesta tai laitteesta oikeuksineen rahoitusyh-
tidlle, joka taas tilittd myyjalle vastineeksi myyntihinnan, josta on vahennetty
korot ja muut kulut. (Sutinen & Viklund 2005, 113-114.)

Ostolaskurahoituksessa eli confirming-rahoituksessa rahoitusyhtio maksaa asi-
akkaan normaaliin liiketoimintaan liittyvia vaihto- ja kayttbomaisuuslaskuja. Os-
tolaskurahoituksessa asiakkaan taytyy antaa turvaava vakuus rahoitusyhtitlle.
(Sutinen & Viklund 2005, 114.)
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3.4.6 Tuet ja avustukset

Yrityksen perustamista ja liiketoiminnan aloittamista varten voidaan hakea myos
erilaisia tukia ja avustuksia, jotka ovat yleensé harkinnanvaraisia. Yritystukia tai

— avustuksia ei tarvitse maksaa takaisin. (YritysHelsinki 2011, 20.)

Ty0- ja elinkeinotoimisto

Starttiraha on ty6- ja elinkeinotoimistojen myontama harkinnanvarainen, aloitta-
van yrittdjan henkilokohtainen tukimuoto, jonka tarkoituksena on edistaa ky-
seessa olevan yritystoiminnan syntymista seka yrittajan tyollistymista. Starttira-
han perusidea on turvata yrittgjalle toimeentulo, kun yritystoimintaa kaynniste-
tdan ja vakiinnutetaan. Starttirahaa on mahdollisuus saada enintddn 18 kuu-
kautta, mutta yleensa starttirahaa myonnetaan kuudeksi kuukaudeksi, minka
jalkeen avustusta jatketaan tapauskohtaiseksi. (YritysHelsinki 2011, 21.) Startti-
rahan pidennyksia myonnetdén esimerkiksi silloin, kun yritykseen on palkattu
uusia tyontekijoita, yritystoiminta on sen luonteista, etta palvelujen tai tuotteiden
kehittaminen, tuotanto ja markkinoille saaminen kestda normaalia kauemmin tai
vaatii suurta kayttbpaaomaa tai jos yrityksen tulorahoituksen muodostuminen

kestaa tai viivastyy yrittdjasta riippumattomasta syysta. (Holopainen 2012, 144.)

Starttirahan myodntamisen edellytyksend on muun muassa hakijan yrittajakoke-
mus tai yrittajakoulutus, tuen tarpeellisuus toimeentulonkannalta seka se, ettei
yritystoimintaa ole aloitettu ennen kuin starttirahan mydntadmisesta on tehty paa-
tos. Edellytyksena on myos se, ettei hakija saa samalta ajalta palkkaa tai kor-
vausta yritystoimintaansa liittymattomasta tydstaan. Hakijan ei kuitenkaan edel-
lyteta tydsuhteen tai opintojen paattamistd, vaan edellytyksena on, ettei hakija
saa niista esimerkiksi palkkaa, minkaan muotoista elaketta, etuuksia tai opinto-
tukea. (Holopainen 2012, 143.)

Starttiraha koostuu kahdesta osasta, perustuesta, jonka suuruus vuonna 2012
on 31,36 euroa paivalta seka lisdosasta, jonka suuruus vaihtelee tyo- ja elinkei-

notoimiston harkinnan mukaan tapauskohtaisesti. Se voi kuitenkin olla enintaan
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60 % perustuen maarasta. Tyo- ja elinkeinotoimiston paatokseen starttirahan
mydntamisesta vaikuttaa muun muassa kyseessa olevan alan kilpailutilanne
sekd uuden yritystoiminnan tarve paikkakunnalla. (Tyo- ja elinkeinotoimistot
2012.)

Elinkeino-, lilkenne- ja ymparistokeskus eli ELY-keskus

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus (jallempané ELY-keskus) tukee pienten
ja keskisuurten yritysten perustamista. Varsinaisen rahallisen tuen liséksi ELY-
keskus tarjoaa my6s neuvonta-, koulutus- ja kehittdmispalveluja. ELY-
keskuksen myodntama rahoitustuki on harkinnanvaraista ja sen suuruus vaihte-
lee tapauskohtaisesti hankkeen mukaan. (ELY-keskus 2012.) ELY-keskusten
myontamat avustukset perustuvat lakiin valtionavustuksista yritystoiminnan ke-
hittdmiseksi (1336/2006) ja siihen liittyvaan asetukseen (675/2007), jotka tulivat
voimaan 18.6.2007. Kyseistd lainsdadantdéa on tarkoitus soveltaa EU-
ohjelmakaudella 2007-2013 ja sen tavoitteena on parantaa pk-yritysten kilpai-
lukykya pitkalla aikavalilla kehittamalla osaamista, teknologian tasoa, kansain-
valistymista ja yritysten toimintaymparistdéa. Naiden kyseessa olevien saadosten
on tarkoitus edistaa taloudellista kasvua ja tyollisyyttd myontamalla avustuksia
pk-yritysten kasvua, kehittdmista ja perustamista edistaviin hankkeisiin.

ELY-keskusten myontdma kehittdAmisavustus on harkinnanvarainen tuki, jonka
myodntamisen perusedellytyksena on se, ettd tuella on merkittava vaikutus
hankkeen toteutumiseen. Avustusta myonnetdan pk-yrityksen pitkan aikavalin
kilpailukykya parantavaan hankkeeseen, jolla on vaikutusta yrityksen kasvuun,
teknologiaan, kansainvalistymiseen, tuottavuuteen tai liiketoimintaosaamiseen.
Toimialaluokituksen mukaan kehittdmisavustuksen piirin eivat kuulu kalatalou-
dessa, maataloudessa tai metsataloudessa toimivia yrityksia, koska nailla toi-
mialoilla on omat tukijarjestelmansa. Kehittamisavustuksen saajan on myads pi-

dettava avustukseen liittyvista menoista kirjanpitoa.

ELY-keskusten myontadmia rahoitusmuotoja kehittdmiskaudella 2007-2013 ovat

yrityksen kehittAmisavustus, yritysten toimintaympariston kehittamisavustus,
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energiatuki, avustus kyldkaupan investointeihin ja kehittamisavustus pk-
yritysten tutkimus- ja kehittdmistoimenpiteiden valmisteluun. (Te-keskus 2012.)

Yrityksen kehittdmisavustusta myonnetaan yrityksen kilpailukykya pitkalla aika-
valilla parantavaan hankkeeseen. Hankkeen pitaa liittya joko toiminnan aloitta-
miseen, laajentamiseen tai kehittdmiseen ja sen tulee olla liiketoiminnan kannal-
ta merkittava. Tallaisia hankkeita voivat olla investoinnit, kehittdmistoimenpiteet,
tyopaikkojen aiheuttamat palkkakulut tai muut liiketoiminnan aloittamiseen tai
laajentamiseen liittyvat kulut. (Holopainen 2012, 125.)

Teknologian ja innovaatioiden kehittamiskeskus Tekes

Teknologian ja innovaatioiden kehittdmiskeskus Tekes on yritysten, yliopistojen,
korkeakoulujen seka tutkimuslaitosten tutkimus- ja kehitysprojektien ja innovaa-
tioiden rahoittaja. Tarjoamalla rahoitusta ja asiantuntijapalveluja, Tekes edistaa
yritysten kansainvalista kilpailukykya seka kasvattaa tuotantoa ja vientid. Tekes
kayttaa noin 600 miljoonaa euroa vuosittain projektirahoitukseen. Tekes myon-
téaa rahoitusta projekteihin, joissa kehitetdan tuotteita ja palveluja, menetelmia,
prosesseja ja toimintamalleja, palvelu- ja liiketoimintakonsepteja, osaamista
seka tyborganisaatioita. Tekes valitsee rahoitettavaksi projekteja, joiden hyddyt
jaisivat taysimaaraisesti toteutumatta ilman rahoitusta. (Holopainen 2012, 137.)
Rahoituksen tavoitteena on nopeuttaa lupaavimpien pienten yritysten kasvua ja
kansainvalistymista. Tekesin rahoitusta ei mydnneta tavanomaiseen liiketoimin-
taan tai sen jatkuvaan kehittamiseen. Rahoitus kattaa osan kyseessa olevan
projektin kustannuksista ja Tekesin osuus maaraytyy yrityksen koon, projektin
uutuusarvon ja markkinaetaisyyden mukaan. Rahoitusta hakevalla yrityksella on
oltava edellytykset kattaa projektin omarahoitusosuus seka edellytykset tulosten
hyodyntamiseen liiketoiminnassa. Teknologian ja innovaatioiden kehittamiskes-
kuksen rahoitusmuotoja ovat mm. tutkimus- ja kehitystoiminnan rahoitus seké

nuorten innovatiivisten yritysten rahoitus. (Tekes 2012).
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Tutkimus- ja kehitystoiminnan rahoitus

Tekesin tutkimus- ja kehitystoiminnan rahoitusta myénnetaan tuotteisiin, palve-
luihin, prosesseihin ja menetelmiin. Tutkimus- ja kehitystoimintaan rahoitus
myonnetaan joko avustuksena tai lainana. Avustusta saa projekteihin, jotka luo-
vat uutta osaamista ja siten pohjaa tuotteiden ja palveluiden kehittdmiselle. Lai-
na taas on tarkoitettu projekteihin, joissa syntyy markkinoitava tuote tai palvelu.
Laina-aika on enimmillaédn 10 vuotta, joista viisi voi olla lyhennyksista vapaita.
Korko tutkimus- ja kehitystoiminnan luototukselle on kolme prosenttiyksikkda
alle viitekoron, mutta vahintaan yksi prosentti, eli kaytdnnossa tassa markkinati-
lanteessa korko on 1 %. Nama Tekesin mydntamat lainat ovat riskilainoja, jotka
voidaan jattaa yrityksen hakemuksesta Tekesin harkinnan mukaan kokonaan tai
osittain takaisin periméttd, jos kehitystyo ei johda taloudellisesti kannattavaan
liketoimintaan. Tekesin rahoituksen avulla yritys voi tutkia ja kehittéda tuotteita ja
menetelmid, palveluja ja uusia liiketoimintoja seka yrityksen toimintatapoja ja
johtamista. (Holopainen 2012, 139-140.)

Nuorten innovatiivisten yritysten rahoitus

Nuorten innovatiivisten yritysten rahoitusta myonnetaan kasvuyrityksille eli yri-
tyksille, jotka ovat kasvuhakuisia ja pyrkivat nopeasti kansainvalisille markkinoil-
le. Yrityksen tulee olla alle kuusi vuotta vanha ja silla tulee olla innovatiivinen,
osaamis- tai teknologialahtoinen liikeidea seka vakuuttavat suunnitelmat sen
toteuttamiseen. Rahoitus paattyy viimeistaan silloin, kun yritys on toiminut kah-
deksan vuoden ajan tai kun sitd ei voida pitdd enaa pk-yrityksena. (Tekes
2012.)

Rahoituksen saaminen edellyttdd, ettd yrittajat ovat taysipainotteisesti sitoutu-
neet yritykseen ja sen kehittamis- ja innovaatiotoiminnan edistamiseen niin ra-
hallisesti kuin ajallisestikin. Rahoitusta hakevan yrityksen avainhenkilgilla ja hal-
lituksella on oltava monipuolinen osaaminen ja verkostot. Yrityksella tulee olla
myds sen suunnitteleman tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoimintaan riittavat
ja sopivat resurssi seké uskottavat edellytykset paasta tavoittelemaansa liike-

toimintaan. Myos yrityksen omarahoitus on oltava kunnossa. (Tekes 2012.)
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Nuorten innovatiivisten yritysten rahoitus myonnetaan vaiheittain ja uuteen vai-
heeseen padseminen edellyttdd edelliselle vaiheelle asetettujen tavoitteiden
saavuttamista. Rahoituksen esivaiheessa rahoitetaan liikketoiminnan suunnitte-
lua ja tavoitteena on nopeuttaa ja tehostaa yrityksen liiketoimintakonseptin kehi-
tysprosessia antamalla sille resursseja niin asiantuntija- kuin tietopalveluilla.
Rahoitusta voi saada 75 % hankkeelle hyvaksyttavista kustannuksista, kuitenkin
enintdan 50 000 euroa ja se on kokonaan avustusta. Tallaisia hyvaksyttavia
kustannuksia ovat asiantuntijoiden palkkioista ja erilaisten informaatiopalvelui-
den kaytosta aiheutuvat kustannukset, rahapalkat, henkildsivukustannukset ja
matkat. (Tekes 2012.)

Muiden vaiheiden rahoitusta yritys voi hakea, kun se on toteuttanut esivaiheen
onnistuneesti, tai silloin kun yrityksella on jo vastaavan tason toimintasuunni-
telma. Liikeidean kantavuutta ja liketoiminnan kasvumahdollisuuksia arvioi yksi-
tyisista sijoittajista koostuva asiantuntijapaneeli. Rahoitusta voi saada 75 %
hankkeelle hyvaksyttavista kustannuksista vaiheiden 1 ja 2 rahoitus voi olla yh-
teensa kuitenkin enintddn 1 000 000 euroa yritystd kohden ja se on avustusta.
Esivaiheen jalkeen siis edetddn ensimmaiseen vaiheeseen ja siitd parhaimmat
nousevat toiseen vaiheeseen. Ensimmaisen ja toisen vaiheen kustannuksiksi
hyvaksytddn melkein kaikki vaiheiden aikana syntyneet ja ennen tilitystd makse-
tut kustannukset. Kustannusten taytyy kuitenkin olla kohtuullisia, tarkoituksen-
mukaisia seka hyvéaksytyn projektisuunnitelman ja kustannusarvion mukaisia ja
edistavat rahoituksen myontamispaatoksessa tarkoitettujen tavoitteiden toteu-
tumista. Myonnettavasta rahoituksesta tutkimus- ja kehitystoimintaan on kohdis-
tettava vahintaan 25 %. (Holopainen 2012, 140-141.)
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4 OSAKEYHTION MAKSULIIKE

Osakeyhtitlain mukaan yksityisen osakeyhtion vahimmaéaisosakepaaoma on
2 500 euroa. Ensimmainen perustettavan osakeyhtion tehtava maksuliikkeen
osalta on avata yritykselld pankkitili, johon osakepddoma maksetaan. Tilin
avaamiseen rekisterdidyn osakeyhtion on toimitettava pankille kaupparekiste-
riote, yhti6jarjestys, yrityksen hallituksen kokouksen poytakirja, josta ilmenee
paatos tilin avaamisesta seka se, kenella on tilinkayttboikeus. Tarvittaessa yri-
tyksen tulee toimittaa pankille tietoja esimerkiksi yrityksen maksuliikkeen laa-
dusta ja maksujen suuruusluokasta. Jos yritysta ei ole viela ehditty rekisterdida,
pankkitilin avaamiseksi vaaditaan muuten samat asiakirjat kuin jo rekisteroidyl-
téakin osakeyhtioltéa, mutta kaupparekisteriotteen sijaan sen on toimitettava yri-
tyksen perustamissopimus. Koska osakeyhtid syntyy juridisesti vasta kauppare-
kisteriin rekisterdimisella ja rahassa maksettava osakkeiden merkintdhinta on
oltava silloin maksettuna pankkitilille, pankkitili voidaan avata ennen rekisteroin-
ti-ilmoituksen jattamista. (Yritys-Suomi 2012b.)

4.1 Palvelut yrityksen maksuliikkeen hoitoon

Yrityksella on lukuisia vaihtoehtoja hoitaa maksuliikettddn pankista riippuen.
Yleisesti yrityksen peruspankkipalvelu on normaali yritystili, jolla yritys hoitaa

jokapaivaista maksuliikettaan.

4.1.1 Luotollinen shekkitili

Yrityksella voi olla mahdollisuus kayttaa hyddykseen pankin myéntamaa luotol-
lista shekkitilia. Luotollisen shekkitilin voisi myds mainita vieraan padoman eh-
toisen rahoituksen kappaleessa, koska se on ehdoiltaan joustava vieraan paa-
oman muoto, jota voidaan kayttaa niin sanotusti puskurina yrityksen maksuval-
miuden turvaamisessa. Avattaessa luotollista tilia, maaritelladn luottoraja el

limiitti, mink& puitteissa luoton maara voi vaihdella. Luotollisen shekkitilin kus-
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tannuksista voidaan mainita limiittiprovisio, joka on suuruudeltaan noin 2-3 %
myoOnnetysta luottorajasta. Limiittiprovision lisaksi yritys maksaa varsinaista
luottokorkoa kaytdssa olevan luottomaaran mukaisesti. Yleisesti varsinainen
luottokorko lasketaan paivittdin alimman kaytéssa olevan luoton saldon mukai-
sesti. Luotollinen shekkitili on nimenomaan lyhytaikaista vierasta paaomaa ja
sita kaytetaan turvaamaan yrityksen maksuvalmiutta. Korkotasosta voidaan sa-
noa, etté se nousee luonnollisesti pitkaaikaista vieraan padoman ehtoista rahoi-
tusta, esimerkiksi pankkilainaa, korkeammaksi, mutta juuri sen joustavuuden
takia se on pitkalla aikavalilla pankkilainaa edullisempi rahoitusvaihtoehto lyhyt-
aikaisen rahoituksen tarpeen vaihtelujen tasoittaja. (OP-Pohjola-ryhméa 2012;
Sutinen & Viklund 2005, 108; Turun Seudun Osuuspankin yrityspalveluyksikén

maksuliikeryhman asiakkuuspaallikkd Jesse Saarinen 12.9.2012.)

4.1.2 Maksupaatepalvelu, erasiirtopalvelu ja Web Services -pankkiyhteys

Nykyaan suurin osa kuluttajilta tulevasta rahavirrasta tulee "sahkoisesti” eli hoi-
detaan maksupaatteen kautta. Tamén takia maksupaatteen hankkiminen, tie-
tenkin yrityksen toimialasta riippuen, on suosittua. Maksupaatepalvelu mahdol-
listaa korttimaksujen vastaanottamisen. Yritys lahettda maksupéatetapahtumat
pankkiin linjasiirtona. Tatd edella mainittua linjasiirtoa varten yritys tarvitsee
erasiirtopalvelusopimuksen tai pian sen kokonaan korvaavan Web Services —
pankkiyhteyden. Erasiirtopalvelu tai Web Services — pankkiyhteys on linjayhte-
ys, jonka valityksella yritys kayttad konekielisia pankkipalveluja esimerkiksi Kul-
talinkki-ohjelmalla, joka on OP-Pohjola —ryhman vaihtoehto ko. linjayhteyden
hoitamiseen. (OP-Pohjola-ryhmé& 2012; Turun Seudun Osuuspankin yrityspalve-

luyksikdén maksuliikeryhman asiakkuuspaallikkd Jesse Saarinen 12.9.2012.)

4.1.3 E-lasku- ja suoraveloituspalvelu

Toinen palvelu, jota yritykset enenevassa maarin kayttavat, on E-laskupalvelu,
jota kaytetd&dn myos erasiirto- tai Web Services — kanavissa. E-laskupalvelua

voidaan kayttaa myos yrityksille suunnatussa verkkopalvelussa, mika taas vas-
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taa suurelta osaltaan normaalia, henkildasiakkaille suunnattua, verkkopalvelua
eika vaadi erillisia ohjelmistohankintoja. E-laskupalvelu mahdollistaa laskujen
lahettamisen ja vastaanottamisen sahkdisessa muodossa. Suosittu pankkipal-
velu on myds suoraveloituspalvelu, joka on suunnattu lahinna sellaisille kulutta-
jille, jotka eivat kaytad verkkopalvelua. Suoraveloituspalvelu on suunniteltu yri-
tyksille, jotka laskuttavat saanndllisesti samoja maksajia. Kaytannossa kuluttaja
antaa laskuttavalle yritykselle valtuutuksen veloittaa laskun summa automaatti-
sesti maksajan pankkitililtéa erapaivana. (OP-Pohjola-ryhma 2012; Turun Seu-
dun Osuuspankin yrityspalveluyksikdn maksuliikerynman asiakkuuspaallikko
Jesse Saarinen 12.9.2012.)

4.1.4 Tunnistuspalvelu ja verkkomaksupainike

Tunnistuspalvelu Tupas on suunnattu yrityksille, jotka tarjoavat séahkdisia palve-
luita ja tarvitsevat asiakkaansa tunnistamista verkossa. Téallaiset palveluntarjo-
ajat voivat kayttad Finanssialan Keskusliiton Tupas-standardin mukaista tunnis-
tuspalvelua verkkopalveluissaan henkilo- ja yritysasiakkaiden tunnistamisessa.
Verkkomaksupainike on myds tarkoitettu yrityksille, jotka tarjoavat asiakkailleen
mahdollisuuden maksaa ostoksensa Internetissa verkkopalvelutunnuksillaan.
Yritys voi myos hankkia itselleen pankki- tai luottokortteja omien ostostensa
maksamiseen. (OP-Pohjola-ryhma 2012; Turun Seudun Osuuspankin yrityspal-

veluyksikdn maksuliikeryhman asiakkuuspaallikkdé Jesse Saarinen 12.9.2012.)
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5 OSAKEYHTION VAKUUTUKSET

Yrityksen vakuutukset voidaan jakaa kahteen eri luokkaan, pakollisiin ja vapaa-
ehtoisiin vakuutuksiin. Lakisdateiset eli pakolliset vakuutukset tulevat yleensa
voimaan, kun vakuutushakemukset on taytetty, kun taas vapaaehtoiset vakuu-
tukset tulevat voimaan, kun vakuutusyhtié hyvéaksyy hakemuksen. (Sutinen &
Viklund 2005, 148.) Lainsaadantd ja vakuutusalan ohjeistukset maéaarittelevat
lakisdateisten vakuutusten sisallon ja niihin liittyvat menettelytavat. Vapaaehtoi-
sia vakuutuksia saatelee vakuutussopimuslaki. Se maarittelee asiakkaan ja va-
kuutusyhtion eli sopimusosapuolten valiset velvollisuudet ja oikeudet. (Finanssi-
valvonta 2012.)

5.1 Lakisaateiset eli pakolliset vakuutukset

Yrittgja tyollistaa itsensa eli on itselleen tydnantaja, joten hanen taytyy varmis-
taa henkilokohtainen toimeentulonsa, elakkeensa ja vakuutusturvansa. Yrityk-
sen pakollisia eli lakisdateisia vakuutuksia ovat yrittdjan eldkevakuutus ja toimi-
alasta riippuen potilasvakuutus, ymparistovahinkovakuutus ja/tai likennevakuu-
tus. Muita yrittajan pakollisia vakuutuksia ovat maatalousyrittdjan elakevakuutus
ja apurahansaajan elakevakuutus. Tyontekijan eldkelain (TyEL) ja tapaturma-
vakuutuslain mukaisesti yrittdjalla on velvollisuus vakuuttaa tydntekijansa heita

palkatessaan. (Yritys-Suomi 2012d.)

5.1.1 Yrittgjan elékevakuutus

Yrittajan elakelain (YEL) mukaan yrittajana toimivan henkilén on jarjestettava
tyoelaketurva itselleen, kun seuraavat ehdot tayttyvat: yrittdjan tydelékelain mu-
kaan on vakuutettava 18—67-vuotias osakeyhtion johtavassa asemassa tyos-
kenteleva henkild, joka omistaa yli 30 % yrityksen osakkeista, tai jolla on yksin
yli 30 % osakkeiden tuottamasta danimaarasta tai omistus osakekannasta tai

aanimaarasta on yhdesséa perheenjasentensa kanssa yli 50 %. Liséksi yrittajan
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on asuttava Suomessa ja tyoskenneltdva yrityksessaan, vuositydtulot on oltava
vahintaan 7 105,84 € (vuonna 2012) ja henkild on toiminut yrittdjané yhtajaksoi-
sesti nelja kuukautta eika yrittaja tee ansiotyota, jonka perusteella yrittajalla on
oikeus elékkeeseen jonkun muun lain tai julkisen elakesaanndén mukaan. (Holo-
painen 2012, 98; Laki yrittajan elakelain voimaanpanosta 22.12.2006/1273;
Suomen Yrittajat 2012; Yritys-Suomi 2012d.)

Yrittajan eldkevakuutus tarjoaa vakuutuksen ottaneelle yrittdjalle vanhuuselak-
keen lisdksi mahdollisuuden saada ammatillista kuntoutusta ja turvaa tyotto-
myyden varalle, jos hanen tyokykynsa heikkenee. Yrittdjan eldkevakuutus on
otettava kuuden kuukauden kuluessa yritystoiminnan aloittamisesta. Yrittgjien
tyoelakevakuuttamista valvoo Elaketurvakeskus (ETK), joka voi yrittdjan puoles-
ta ja kustannuksella ottaa yrittdjan eldkevakuutuksen myds taannehtivasti, jos
yrittédja on laiminlyonyt vakuuttamisvelvollisuutensa. Taméan laiminlydnnin ajalta
vakuutusmaksu voidaan korottaa kaksinkertaiseksi. Alle 53-vuotiaan yrittajan
elakevakuutusmaksu vuonna on 22,5 % yrittdjan tyotuloista ja 53 vuotta taytta-
neen 23,85 %. Aloittava yrittdja voi saada yrittajan elakevakuutusmaksuista 25
%:n alennuksen neljan vuoden ajaksi. TyOtulon vahvistamisen, vakuutusmak-
sun maaraamisen ja mahdollisen laiminlyénnistéa johtuneen korotuksen vakuut-
tamisen myohastymisesté hoitaa Elékelaitos, joka huolehtii myds maksujen pe-
rimisesta. (Elaketurvakeskus 2012; Laki yrittdjan elakelain voimaanpanosta
22.12.2006/1273; Suomen Yrittajat 2012; Yritys-Suomi 2012d.)

5.1.2 Muut yrityksen pakolliset vakuutukset

Mikali yrittdja tyollistdd muitakin kuin itsensa, yrittdjan on vakuutettava kaikki
tyontekijansa Tyontekijan elakelain (TyEL) mukaan. TyEL-vakuutus muodostaa
tyontekijdn peruselaketurvan. TyEL astui voimaan 1.1.2007. Vuonna 2012 kes-
kimaarainen tybeldkevakuutusmaksu on 22,8 % tyontekijan palkasta. Tyonteki-
jan elékelain mukaan tydsuhde on vakuutettava, mikali tyontekija on 18-67-
vuotias ja tyontekijan ansiot ovat vahintaan 54,08 euroa kuukaudessa. Alle 53-

vuotiaan tyontekijan osuus TyEL-maksusta on 5,15 % ja 53 vuotta tayttaneilta
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tyontekijoiltda 6,50 %. Yrittgja pidattdd tyontekijan osuuden palkasta, minka jal-
keen tilittdd sen tydntekijdn puolesta vakuutusyhtidlle. (Suomen Yrittgjat 2012;
Tyontekijan elakelaki 19.5.2006/395.)

TyEL-vakuutuksen lisdksi tyénantajalla on velvollisuus vakuuttaa tyontekijansa
tapaturmien ja ammattitautien varalta lakisaateisella tapaturmavakuutuksella,
joka on osa sosiaaliturvaa. Sen tarkoituksena on korvata tydsséa sattuneista ta-
paturmista ja ammattitaudeista aiheutuneet menetykset ja vahingot tyontekijoille
tai heidan omaisilleen. TyGnantajan on otettava tyontekijoilleen lakisaateinen
tapaturmavakuutus vahinkovakuutusyhtiosta. Lakisdateisen tapaturmavakuu-
tuksen toimeenpanemisen valvonnasta vastaa Finanssivalvonta. (Tapaturma-

vakuutuslaitosten liitto 2012.)

Toimialasta riippuen yrittajalla voi olla muitakin pakollisia vakuutuksia, mita ha-
nen taytyy ottaa. Potilasvahinkolain mukaan potilasvakuutus on terveyden- tai
sairaanhoitotoimintaa harjoittavan yrittdjan pakollinen vakuutus. Se korvaa ter-
veydenhoidon yhteydessé potilaalle aiheutuneita vahinkoja. (Potilasvahinkolaki
25.7.1986/585; Potilasvakuutuskeskus 2012.) Ymparistévakuutus taas on otet-
tava silloin, kun yrityksen toimintaa varten taytyy saada ymparistoviranomaisen
lupa. Tallaisia yrityksia ovat esimerkiksi sellaiset yritykset, joiden harjoittamaan
toimintaan liittyy ymparistévahingon vaara tai jonka toimintaa aiheuttaa haittaa
ymparistolle. (Ymparistovakuutuskeskus 2012.) Liikennevakuutus on myos yksi
yrittdjan pakollisista vakuutuksista. Liikennevakuutus on liikennevakuutuslain
mukaan otettava liikenteeseen kaytettavalle moottoriajoneuvolle. Se korvaa ta-
paturmatilanteessa aiheutuneet ajoneuvossa olleiden henkilévahingot sekéa ul-
kopuolisten henkil6- ja omaisuusvahingot. (Liikennevakuutuskeskus 2012; Lii-
kennevakuutuslaki 26.6.1959/279.)

5.2 Vapaaehtoiset vakuutukset

Yrittdja voi taydentdd lakisdateistd vakuutusturvaansa vapaaehtoisilla vakuu-
tuksilla. Vapaaehtoisia vakuutuksia hoitavat yksityiset vahinkovakuutusyhtiot.

Keskeisimpia yrittdjan vapaaehtoisia vakuutuksia ovat yrittdjan tapaturmavakuu-



44

tus, omaisuusvakuutukset, keskeytysvakuutukset, vastuuvakuutukset seka ajo-

neuvovakuutukset.

5.2.1 Yrittgjan tapaturmavakuutus

Osakeyhtion osakkaat jaavat lakisaateisen tapaturmavakuutuksen ulkopuolelle.
He voivat vakuuttaa itsensa yrittdjan tapaturmavakuutuksella. Se on voimassa
seka tyo- ettd vapaa-aikana ja se kattaa tapaturmat ja ammattitaudit, mutta sen
Voi ottaa my6s vain tydajalle. (Yritys-Suomi 2012d.) Yrittdjan vapaaehtoinen
tapaturmavakuutus on verotuksessa vahennyskelpoinen kulu yritykselle (Yri-
tysHelsinki 2011, 36).

5.2.2 Omaisuus-, keskeytys- ja ajoneuvovakuutukset

Yrityksen kiinteistot, kaytto- ja vaihto-omaisuus, ohjelmistot, tiedostot vieras
omaisuus seka rahat ja arvopaperit voidaan vakuuttaa omaisuusvakuutuksilla.
Ne kattavat mm. tulipalosta, vuotovahingosta, murrosta ja rikkoutumisesta ai-
heutuneita kustannuksia vakuutusturvan laajuuden ja vakuutusehtojen mukai-
sesti. (Yritys-Suomi 2012d.)

Yrittdja voi ottaa keskeytysvakuutuksen liiketoiminnan keskeytymisesta aiheu-
tuneita menetyksia, esimerkiksi menetettyd myyntikatetta, muuttuvia palkkoja tai
vahingosta aiheutuneita ylimaaraisia kuluja varten. (Yritys-Suomi 2012d.) Kes-
keytysvakuutus korvaa edella mainittuja menetyksia, kun yrityksen toiminta
keskeytyy yrityksen oman omaisuuden tai toimipaikan vahingoittumisen johdos-
ta (Suomen Yrittajat 2012).

Pakollisen liikennevakuutuksen lisaksi ajoneuvolle voidaan ottaa vapaaehtoisia
ajoneuvovakuutuksia, jotka korvaavat vakuutetulle ajoneuvolle itselleen sattu-
neita esinevahinkoja. Téallaisia vakuutuksia ovat esimerkiksi kolari-, palo-, var-

kaus-, ilkivalta-, hirvi- ja vahinkovakuutus. (Yritys-Suomi 2012d.)
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5.2.3 Vastuu- ja oikeusturvavakuutukset

Vastuuvakuutukset korvaavat vahinkoja, joista yrittdja on voimassa olevan oi-
keuden perusteella vastuussa. Vastuuvakuutus korvaa tietyin edellytyksin toi-
selle aiheutuneita vahinkoja seka tapahtuneen selvittelykulut ja oikeudenkaynti-
kulut. (YritysHelsinki 2011, 36.) Tallaisia vakuutuksia ovat esimerkiksi toiminnan
vastuuvakuutus, tuotevastuuvakuutus ja Kkiinteistbnomistajan vastuuvakuutus.
(Yritys-Suomi 2012d.)

Yrityksen toimintaa koskevissa riitatilanteissa asianajo- ja oikeudenkayntikuluja
korvataan oikeusturvavakuutuksella (Yritys-Suomi 2012d). Oikeusturvavakuu-
tuksen kattamat kulut voivat johtua esimerkiksi toimitus-, kauppa- tai urakkaso-
pimuksesta (YritysHelsinki 2011, 36).

5.3 Pankki- ja vakuutuspalveluiden keskittdaminen

"Pankinvaihtajille kiinnostavimmat tdyden palvelun finanssitalot, joissa voi hoi-
taa paivittaiset raha-asiat, sijoitukset, saada lainaa seka joista saa vakuutuspal-
velut, olivat Nordea, Tapiola ja OP-Pohjola-ryhma.” (Tapiolan lehdistotiedote
7.4.2008).

Pankki- ja vakuutuspalveluiden keskittdminen on nouseva suuntaus finans-
sialalla. Pankki- ja vakuutuspalveluita tarjoavat nykyaan kaikki suurimmat fi-
nanssitalot. Nama yhteenliittymét tarjoavat kokonaisvaltaisia finanssipalveluita,
joihin kuuluvat mm. edella mainitut paivittaiset raha-asiat ja vakuutuspalvelut.
Keskittdamisella palveluntarjoaja pyrkii hankkimaan pitkakestoisia asiakkuuksia

seka tuottamaan asiakasyritykselle kokonaisvaltaisia ratkaisuja.

Tampereen Teknillisen Yliopiston Teollisuustalouden laitoksessa vuonna 2010
tehdyssa tutkimuksessa pienten ja keskisuurten yritysasiakkaiden nakemyksista
pankki- ja vakuutuspalveluiden keskittdmisesta ilmeni, etta 24 prosenttia yrityk-
sistd olivat keskittaneet kaikki pankki- ja vakuutuspalvelunsa yhdelle finanssi-
palveluntarjoajalle. Hyotyina keskittamisesta nahtiin mm. kokonaisasiakkuuteen
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liittyvat syyt, palveluiden asiakaskohtainen raatalointi, niiden laatu ja asioinnin
yksinkertaisuus. Syita siihen, etta yritykset eivat olleet keskittdneet pankki- ja
vakuutuspalveluitaan olivat mm. palveluiden vertailtavuus ja lapinakyvyys seka

liian suuri riippuvuus palveluntarjoajasta. (Méaenpaa ym. 2010.)

Pankki- ja vakuutuspalveluiden vertaaminen asiakkaan, oli se sitten yritys- tai
henkilbasiakas, nakokulmasta on vaikeaa, koska edut lasketaan yleensa asia-
kaskohtaisen asioinnin perusteella. Taman vuoksi asiakkaat eivat koe perusrat-
kaisujen valilla olevan suuria eroja, jolloin asiakkaan huomio kiinnittyy hintaan
eika valttamatta kokonaisasiakkuuden tuomiin etuihin, mika voi johtaa palvelun-
tarjoajan vaihtamiseen. (Pahkamaa 2012, 22.) Esimerkiksi Suomela-lehden
vuonna 2006 teettamé&n omakotitalotutkimuksen (2/2006) mukaan vakuutusyh-
tion vaihdon tarkeimpana syyna olisi hinta (88 prosenttia vastanneista), kun va-
kuutusyhtion kuuluminen johonkin bonusjarjestelmaan oli vasta kolmanneksi

painavin syy yhtion vaihdolle (18 % vastanneista). (Suomela-lehti 2006.)
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6 TUTKIMUS OSAKEYHTION RAHOITUSMALLEISTA
SEKA PANKKI- JA VAKUUTUSPALVELUISTA

Opinnaytetyd pohjautuu Turun Seudun Osuuspankilta tulleeseen toimeksian-
toon, jonka tavoitteena on kehittaa Turun Seudun Osuuspankin yrityspalvelutar-
jontaa seka auttaa tulevia yrittajia selvittdmalla osakeyhtididen rahoitusmalleja
seka pankki- ja vakuutuspalveluita. Tutkimuksessa selvitettiin, mita vaihtoehtoja
yrityksen perustamisen ja liiketoiminnan kaynnistamisen rahoittamiselle on, se-
k& mita palveluita ja tuotteita yrityksen maksuliikkeen hoitoon ja yrityksen va-

kuuttamiseen on tarjolla ja koota nama kaikki tiedot samoihin kansiin.

Tutkimuksessa syvennyttiin niihin perusteluihin, miksi yritys on ottamansa pal-
velut valinnut, ja minkalaisia kehitysehdotuksia yrittajat antavat pankkien yritys-
palvelutarjontaan, rahoituksen hankkimisen helpottamiseen, maksuliikkeen hoi-
toon seka yrityksen asianmukaiselle vakuuttamiselle. Tutkimuksessa keskityttiin
pelkastaan Turussa vuoden 2012 kahdella ensimmaisellda vuosineljinneksella
perustettuihin osakeyhtidihin toimeksiantajan toiveiden mukaisesti. Alun perin
kysely suunniteltiin lahetettavaksi Turussa vuoden 2012 toisella neljanneksella
perustetuille osakeyhtidille, mutta kyseisena ajankohtana oli perustettu vain
noin 100 osakeyhtiota pois lukien asunto- ja kiinteistbosakeyhtiot, joten ohjaa-
van opettajan ja toimeksiantajan ehdotuksesta otantaa laajennettiin myds vuo-
den 2012 ensimmaisella neljanneksella perustettuihin osakeyhtidihin. Nain
otanta saatiin kasvatettua noin kahteensataan yritykseen. Lopulta kirjekyselyita
lahti 190 kappaletta, kun lahetyslistasta otettiin pois asunto- ja kiinteistdosake-
yhtiot seka sellaiset yritykset, jotka olivat jo vaihtaneet kotipaikkansa pois Turun
seudulta. Kirjekysely saavutti 185 yritysta, koska 5 kyselya palautui yritysten
osoitetietojen muutoksen takia.

Vastausprosentin oletettiin jadvan matalaksi perustuen yritysten nuoreen ikaan
ja tastéa johtuvaan kiireeseen. Myds se seikka, ettéd osa yrityksista ei valttamatta
enda kyselyn lahetyshetkellda ollut edes aktiivisesti toiminnassa, vaikutti oletta-
maan. Yleisesti kirjekyselyiden vastausprosentti on parhaimmillaankin noin 30

%. Tahan tutkimukseen viimeiseen vastauspaivddn mennessa vastasi 14 yritys-
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ta, vastausprosentin jaadessa 7,6 prosenttiin. Tasta johtuen, vastaavan ohjaa-
jan ja toimeksiantajan edustajan luvalla, muutin kyselylomakkeen séhkdiseen
muotoon ja lahetin sen saatekirjeen ja muistutusviestin liitteena sahkopostilla 82
yrityksille, joiden sdhkodpostiosoitteet YTJ:sta eli yritys- ja yhteisotietojarjestel-
masta loytyivat. Muistutusviestin ansiosta vastauksia saatiin viela 7 kappaletta
eli vastauksia saatiin yhteensa 21 kappaletta, mikad nosti kokonaisvastauspro-
sentin 11,4 prosenttiin. N&ain ollen vastauksista saatiin luotettavia ja mielenkiin-
toisia vastauksia vaikka vastausprosentti jai pieneksi, koska lukumaaraisesti

vastauksia saatiin silti riittavasti.
6.1 Tutkimusongelma

Tutkimusongelmaksi muodostuivat seuraavat kysymykset:

1. Miten liiketoimintansa aloittanut yritys rahoitti osakeyhtion perustamisen
ja liiketoiminnan kaynnistamisen? Mista yritys rahoituksensa hankki ja
milla perusteilla yritys valitsi kayttamansa rahoitusmuodot?

2. Minkalaisia palveluita yritys kayttdd maksuliikkeensa pyorittamiseen seka
mill& perusteella se on palvelunsa valinnut ja mista pankista se on palve-
lut hankkinut ja miksi kyseiseen pankkiin paadyttiin?

3. Miten yritys on vakuuttanut liketoimintaansa liittyvia riskeja pakollisten el
lakisaateisten vakuutusten liséksi ja mistd vakuutusyhtiosta yritys on va-
kuutukset ottanut sekd miksi kyseiseen vakuutusyhtioon paadyttiin?

4. Onko yritys keskittdnyt pankki- ja vakuutuspalvelunsa ja jos on, niin mihin

ne on keskitetty ja milla perusteella?

Tutkimusongelmaan haettiin vastauksia lahetetyilla kyselylomakkeilla. Kysely-

lomake jakaantui tutkimusongelman mukaisesti neljaén p&aaaiheeseen:

1. Yrityksen kayttamat rahoitusmuodot
2. Yrityksen maksuliike

3. Yrityksen vakuutukset

4

. Pankki- ja vakuutuspalveluiden keskittdminen



49

6.2 Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelméaksi valittiin kvantitatiivinen kirjekysely. Tahan tutkimusme-
netelmaan paadyttiin, koska kvantitatiivinen kirjekysely on tutkimusmenetelma,
jossa aineistoa kerataan standardoidusti eli kaikilta vastaajilta kysytaan tasmal-
leen samoja asioita samalla tavalla, ja koska tallaiset aineistonkeruut toteute-
taan yleensa kvantitatiivisesti (Hirsjarvi ym. 2005, 182—-183). Tama tukee myo6s
tutkimusongelmien ratkaisua, koska kyselyyn haluttin vastauksia yrityksen
koosta, toimialasta tai pankkisidonnaisuudesta riippumatta ja tdhan paastiin ai-
noastaan lahettamalla kysely kaikille Turussa vuoden 2012 kahdella ensimmai-
sella neljanneksella perustetuille yrityksille. Aluksi tutkimuksen toteutustavassa
oli vaihtoehtoina joko sahkopostitse lahetetty kysely tai kirjeitse lahetetty kysely.
Valittuun Kirjeitse lahetettyyn kyselyyn paadyttiin kolmesta syysta: sahkopostitse
lahetetty kyselylomake menisi suurella todenndkdisyydella suoraan roskapostin
mukaan, kun taas postitse lahetetyn kirjeen yritykset todennakéisesti ainakin
avaisivat, johtuen siitéa syysta, etta lahettgjana on Turun Seudun Osuuspankki.
Kolmantena syyna vaikutti se tosiasia, etta YTJ:ssa yrityksien yhteystiedoissa

vain noin puolella ko. yrityksisté oli mainittuna sahkopostiosoite.

Tutkimuksen tietoperusta pohjautui osakeyhtién perustamisen vaiheisiin, osa-
keyhtion rahoituksen vaihtoehtoihin ja sen jarjestamiseen, mik& yritysta perus-
tettaessa ja liiketoimintaa kehitettdessa on yleisesti vaikein osa. Tietoperusta
pohjautui myods osakeyhtion maksuliikkeen hoitamiseen seka yrityksen vakuut-
tamiseen niin lakisaateisilla kuin vapaaehtoisilla vakuutuksilla. Tietoperusta
pohjautui lisdksi Turun Seudun Osuuspankin kayttamaan asiakkuusstrategiaan,
missa asiakkaat jaetaan yritys- ja henkildasiakkaisiin paapainon keskittyessa

luonnollisesti yritysasiakkaiden ryhmittelyyn ja hoitomalleihin.

Kyselylomake (Liite 2) rakennettiin yhdess& Turun Seudun Osuuspankin kehit-
tamispaallikdn ja yrityspalvelujohtajan kanssa. Kyselylomake viela tarkistutettiin
toimeksiantajayrityksen yrityspalveluyksikén maksuliikeryhman asiakkuuspaalli-
kolla. Kyselylomake jakautui neljaén aihealueeseen: yrityksen rahoitusta koske-

vaan osaan, yrityksen maksuliikettd koskevaan osaan, yrityksen vakuutuksia
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koskevaan osaan seka viimeiseen osaan, jossa haluttiin selvittad onko yritys
keskittanyt pankki- ja vakuutuspalvelunsa "saman katon alle” ja mita yrittaja te-
kisi toisin, jos olisi nyt perustamassa yritystaan niilla tiedoilla ja kokemuksilla,
mit& on perustamisprosessin aikana hankkinut. Kyselylomake piti sisallaan seka
avoimia ettd monivalintakysymyksia. Avoimia kysymyksia kyselyyn valittiin, kos-
ka yrittajilta haluttiin ker&td omakohtaisia kokemuksia ja niihin haluttiin saada
syventavia vastauksia. Monivalintakysymyksia kaytettiin kysymyksissa, joista
haluttiin vertailukelpoisia vastauksia. Lahetyskuori piti sisallaan saatekirjeen
(Liite 1), 12-sivuisen kyselylomakkeen (Liite 2) seka vastauskuoren, josta on

postimaksu maksettu.

6.3 Reliabiliteetti ja validiteetti

Reliabiliteetilla tarkoitetaan mittaustulosten toistettavuutta eli olivatko tutkimuk-
sen tulokset sattumanvaraisia vai eivat (Hirsjarvi ym. 2005, 216). Tassd muo-
dossaan kysely voitaisiin toistaa missa pain Suomea tahansa. Vastauksia ana-
lysoitaessa kavi ilmi, ettéa tutkimuksen tulokset eivat olleet sattumanvaraisia,
koska kyselyyn osallistuneiden vastaukset olivat loogisia eli yhden vastaajan
vastaukset eivat olleet ristiriidassa hanen muiden vastaustensa kanssa. Tasta
paastaan myos tutkimuksen validiteettiin. Validiteetilla tarkoitetaan tutkimusme-
netelman kykya mitata sitd, mitd haluttiin mitata eli kasittivatko vastaajat tutki-
muksen tulokset niin kuin tutkija oli ne ajatellut. (Hirsjarvi ym. 2005, 217). Ky-
symykset jaoteltiin selkedsti omiin osa-alueisiinsa, milla haluttiin valttda kysy-
myksien ymmartamista vaarin. Vastaajien antamat vastaukset eivat olleet risti-
riidassa muiden vastanneiden kanssa, mista voidaan paatella, etta kaikki vas-
tanneet ymmarsivéat kysymykset samalla tavalla. Kaiken kaikkiaan, vaikka vas-
tausprosentti jai melko alhaiseksi, voidaan todeta, etta tutkimus tayttaa kvantita-
tiivisen tutkimuksen reliaabelius- ja validiuskriteerit ja tutkimusta voidaan pitda

seka luotettavana etta toistettavana.
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6.4 Tulokset

Tutkimukseen saatiin odotetusti melko vahén vastauksia. Taté osattiin odottaa
jo lahetysvaiheessa, koska yleisesti kirjekyselyiden vastausprosentit ovat heik-
koja, parhaimmillaan 30—40 prosenttia (Hirsjarvi ym. 2005, 185). Vastauspro-
sentin heikkouteen tassa tapauksessa vaikutti viela se, ettéa tutkimuksen koh-
teena ovat vanhimmillaan yhdeksan kuukauden ikaiset yritykset ja tuoreimpien
yritysten perustamisesta oli kulunut vasta 3 kuukautta, joten aikaa muuhun kuin
liketoiminnan pydrittdmiseen jaé rajoitetusti. Vastauksia saatiin 21 kappaletta,

joten vastausprosentiksi muodostui 11,4 %.

Tutkimukseen saatiin vastauksia laajalta toimialakentaltd. Vastanneet yritykset
toimivat mm. seuraavilla aloilla: arvopaperikauppa, catering, huolinta, kiinteisto-
sijoittaminen, korjausrakentaminen, likkeenjohdon konsultointi, mainostoimisto,
nosto-ovien myynti, rakennusala, sukelluskoulutus, telemarkkinointi, terveyden-

huolto, tilitoimisto, vuokraus ja leasing seka vahittaiskauppa.

6.4.1 Oman paaoman ehtoinen rahoitus

Osakepaaoma

Opinnaytetyon alussa todettiin Patentti- ja rekisterihallituksen (PRH) tietojen
pohjalta, etta noin 80 % yksityisistd osakeyhtidistd perustetaan osakeyhtidlain
vaatimalla vahimmaisosakepaaomalla, jolloin osakepddoma on 2 500 euroa.
PRH:n tietoja tukee myos tastd tutkimuksesta saadut tulokset. Vastausten pe-
rusteella 90 % Turussa vuoden 2012 kahdella ensimmaiselléa vuosineljanneksel-
|& perustetuista osakeyhtidistd perustettin OYL:n vaatimalla vahimmaisosake-

padaomalla ja 10 % tata suuremmalla osakepddomalla.
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Osakepaaoman maara

m2500€
yli 2500 €

Kuvio 4. Osakepaaoman maara.

Osakeyhtitlain mukaan osakkeiden merkintdhinta voidaan maksaa rahan sijaan
kokonaan tai osittain muulla omaisuudella, kuten esimerkiksi yrityksen kaytt6on
tulevan koneen, laitteen tai auton muodossa. Vastanneista yrityksista tallaisena
apporttiomaisuutena osakkeita merkitsi yksi yritys. Loput yrityksistd maksoivat

osakkeiden merkintahinnat rahana.

Osakepaaomasijoituksen
muoto

5%

® Oma sijoitus rahana

Oma sijoitus
apporttiomaisuutena

Kuvio 5. Osakepaaomasijoituksen muoto.
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Riskisijoittajilta hankittu rahoitus

Riskisijoitusyhtitt ja yksityishenkilot tekevéat pieniin ja keskisuuriin yrityksiin
oman paddoman ehtoisia sijoituksia ja saavat niista vastineeksi yleensa vahem-
mistéosuuksia yrityksesta. Tutkimukseen osallistuneista yrityksista yksi oli kayt-
tanyt yrityksen perustamisen rahoittamiseen riskisijoitusyhtiota. Paaomasijoitus-
yhtioksi oli valikoitunut Aboa Venture Management Oy, joka tarjoaa eri toimi-
aloilla toimiville yrityksille oman paaoman ehtoista rahoitusta (Aboa Venture
Management Oy 2012).

6.4.2 Vieraan paaoman ehtoinen rahoitus

Kaikki yritykset yhta lukuun ottamatta kertoivat rahoituksen onnistuneen suunni-
telmien mukaisesti. Ainoa yrittdja, joka koki, ettei rahoituksen hankkiminen su-
junut toivotusti, perusteli sita silla, etteivat pankin myontaman velkakirjalainan
ehdot olleet edulliset. Yrittaja kuitenkin paatyi rahoittamaan yritystaan pankin
velkakirjalainalla.

Kaikista tutkimukseen vastanneista yrityksista 48 % kaytti yrityksen rahoittami-
seen vieraan pddoman ehtoisia rahoitusmalleja eli 52 % tutkimukseen vastan-
neista yrityksista ei kayttanyt minkaan muotoisia vieraan paaoman lahteita. Kai-
kista yrityksista pankin myontamiin velkakirjalainoihin paatyi 29 % vastanneista.
Finnveran rahoitustuotteita kaytti 10 % vastanneista ja 10 % kaytti seka pankin
etta Finnveran myontamé&a rahoitusta yhdessa.
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Vieraan pdaoman kaytto

m Pankkilaina

® Finnvera
52%

Pankkilaina + Finnvera

Ei vieraan padoman
ehtoista rahoitusta

Kuvio 6. Vieraan pddoman ehtoisen rahoituksen kaytto.

Pankkilaina

Pankkilainat ovat yrityksen vieraan pddoman yleisin lahde. Kaikista tutkimuk-
seen vastanneista yrityksistd 38 % turvautui pankkilainaan mukaan lukien sel-
laiset yritykset, jotka kayttivat sekd pankkilainaa ettda Finnveran rahoitusta.
Pankkirahoitusta oli haettu OP-Pohjolasta (25 % pankkilainaa saaneista), Saas-
topankista (13 %) ja Nordeasta (63 %). Perusteluina kaytettiin yleisesti pankki-
lainan helppoutta ja olemassa olevia, henkildasiakkuudesta syntyneita pank-
kisuhteita seka nopeaa paaoman tarvetta. Yksi yritys perusteli pankkilainan
kayttamista yrityksen vieraan paaoman ehtoiseen rahoitukseen vipuvaikutuksel-
la. Vipuvaikutuksella tarkoitetaan sita, ettd vieraan paddoman kaytolla saadaan

aikaiseksi suurempi tuotto yrittajan itsensa sijoittamalle paaomalle.
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Velkakirjalainoittajien
jakautuminen

BNordea
OP-Pohjola
@ Saastopankki

Kuvio 7. Velkakirjalainoittajien jakautuminen.

Finnvera

Finnveran myontamia rahoitusvaihtoehtoja kaytti 19 % tutkimukseen vastan-
neista yrityksistd, mukaan lukien sellaiset yritykset, jotka kayttivat Finnveran
rahoitusta yhdesséa pankkilainan kanssa. Finnveran rahoitusvaihtoehtojen kéayt-
tamista perusteltiin yrittdjakurssien suosituksilla, kiinteilla marginaaleilla seka
hyvilla ehdoilla. Yritykset olivat kayttédneet naisyrittajalainaa, pienlainaa, yrittaja-
lainaa seka Finnvera-takauksia eli Finnveran rahoituspalveluita kaytettiin laajas-
ti. Voidaankin todeta, etta Finnvera tarjoaa monia erilaisiin tilanteisiin sopivia

rahoitusvaihtoehtoja.

Starttiraha, ELY-keskus, Tekes ja rahoitusyhtiot

Tyo6- ja elinkeinotoimistot olivat myontaneet starttirahaa 14 prosentille kaikista
tutkimukseen vastanneista yrittdjista. Starttiraha olikin ainoa tuki- tai avustus-
muoto, jota tutkimuksen perusteella yritykset ja yrittajat olivat kayttdneet. Mi-
kdan yrityksista ei ollut hakenut tukia, avustuksia tai rahoitusta ELY-



56

keskukselta, Tekesilta tai rahoitusyhtidilta, jotka myontavat esimerkiksi leasing-
ja factoring-rahoituksia. Huomionarvoinen asia on se, ettei mik&an yrityksista
ollut hakenut tukia tai avustuksia ELY-keskukselta, jonka tehtava on tukea ni-

menomaan pk-yritysten perustamista.

6.4.3 Yrityksen maksuliike

Maksuliikkeensa hoitamiseen yrityksen olivat valinneet pankkeja seuraavasti:
OP-Pohjola 33 % vastanneista, Nordea myds 33 %:n osuudella, Saastopankit
14 % ja Sampo Pankki, Paikallisosuuspankit, Aktia seké Tapiola 5 %:n osuuksil-

la.

5%
5%

5%

\ 33% BNordea
K l @OP-Pohjola
Nordeo 0O Saastopankki
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14%

33%

Kuvio 8. Yritysten maksuliikkeen jakautuminen

Maksuliiketta hoitavan pankin valinnalle nousi selvasti yksi tarkein peruste: hen-
kilbasiakkuus kyseisessa pankissa. Peréti 86 % vastanneista mainitsi peruste-
luissaan valinneensa maksuliikettd hoitavaksi pankiksi sen pankin, missa yritta-

jan henkilékohtainen asiointi on. Tutkimuksen perusteella voidaan sanoa, etta



57

toinen painava syy oli pankki- ja vakuutuspalveluiden keskittdAminen. Tall6in
kaikki nama palvelut Ioytyvat yksien verkkotunnusten ja saman katon alta. Mui-
na perusteluina mainittiin kilpailutus, hinta, suosittelut ja sattuma. Suositteluita

oli antanut esimerkiksi erdadseen yritykseen sijoittanut padomasijoitusyhtio.

Yritysten kayttamistd palveluista ylivoimaisesti suosituimpia olivat yrityksen
verkkopalvelu ja pankkikortti. Yrityksen verkkopalvelua kaytti 76 % vastanneista
yrityksista ja pankkikorttia 67 %. Verkkomaksupainiketta kaytti 19 % yrityksista
ja e-laskupalvelua 14 % yrityksista. Suoraveloituspalvelua, maksupaatepalvelua

tai erasiirtopalvelua kaytti 5 % vastanneista yrityksista.

Kahta yritysta lukuun ottamatta kaikki olivat tyytyvaisia saamiinsa pankkipalve-
luihin. Nama kaksi yrittajaa kertoivat tyytymattomyyden johtuvan hintojen la-
pindkymattomyydesta ja siita, ettd moni palvelu maksaa yritysasiakkaalle vaikka
ne ovat henkildasiakkaille ilmaisia. Myds tiedon saatavuudessa toivottiin laadun

parantamista.

6.4.4 Yrityksen vakuutukset

Kaksi tutkimukseen vastanneista yrityksista ei ollut ottanut ollenkaan vapaaeh-
toisia vakuutuksia liiketoimintansa luonteen vuoksi. Yhdella yrityksista oli viela
vakuutusyhtididen kilpailutus kesken. 33 % yrittgjista oli vakuuttanut liiketoimin-
taansa If:n kautta, OP-Pohjolaan vakuutuksensa oli keskittanyt 19 % vastan-
neista. Nyt LahiTapiolaksi yhdistyneilla Lahivakuutuksella (14 %) ja Tapiolalla
(10 %) oli yhteensa 24 % osuus. Trygin ja Fennian osuus oli molemmilla 5 %.
Vakuutusyhtion valintaa perusteltiin seuraavilla argumenteilla: kirjanpitdjan suo-
situs, kilpailutus, vertailu ja henkildasiointi. Vakuutusyhtion valinnassakin paina-
vimmaksi syyksi nousi henkildasiointi kyseisessa yhtiossa. Myo6s pankki- ja va-
kuutuspalveluiden keskittdminen mainittiin useasti. Pankki- ja vakuutuspalvelui-
den hoituminen saman katon alla helpotti ja nopeutti yritysten asioiden hoitamis-
ta. Palveluiden kehittdmiseksi yksi yrittaja mainitsi esimerkiksi hinnoittelun yri-

tysten lilkevaihdon mukaan.
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Vakuutusten jakautuminen
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Kuvio 9. Vakuutusten jakautuminen vakuutusyhtigittain.

Tutkimuksessa selvitettiin myds yritysten valitsemia vapaaehtoisia vakuutuksia.
Kaikista vastanneista 67 %:lla oli vastuuvakuutus, 48 %:lla oikeusturvavakuu-
tus. Irtaimistovakuutuksen oli ottanut 19 %, keskeytysvakuutuksen 10 % ja ajo-
neuvovakuutuksen 10 % vastanneista yrityksista. Kaksi vastanneista yrityksista
ei ollut vakuuttanut liiketoimintaansa tai omaisuuttaan millaan vapaaehtoisilla

vakuutuksilla.

6.4.5 Keskittdminen ja muut havainnot

Tutkimukseen osallistuneista yrityksista 48 prosenttia kertoi keskittaneensa yri-
tyksen pankki- ja vakuutuspalvelut. Keskittdmiseen vaikutti helppous, kun kaikki
pankki- ja vakuutuspalvelut hoituvat samalla kertaa ja saman internet-sivuston
alta. Yrityksen pankki- ja vakuutuspalvelujen keskittdmiseen vaikutti suuresti

myo6s henkilokohtaisten pankki- ja vakuutuspalvelujen keskittdminen.

Loput 52 % yrityksista eivat siis olleet keskittaneet palveluitaan. Monella naista
yrityksista kuitenkin keskittaminen kuului tulevaisuuden suunnitelmiin. Osalla

yrityksistd vakuutusten kilpailutus oli viela kesken. Vakuuttamisen nopeuden
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tarve oli syy siihen, etta yksi yrityksista ei ollut keskittanyt pankki- ja vakuutus-
palveluitaan eli aikaa keskittamisen tutkimiseen ei ollut. Yksi yritys mainitsi
syyksi vakuutusyhtion valinnan olleen selva jo ennen yrityksen perustamista
rippumatta yrityksen maksuliiketta hoitavasta pankista. Yhdelle yritykselle oli
suositeltu pankkipalvelujen tarjoajaa, joka ei tehnyt yhteistyota yrityksen valit-
seman vakuutusyhtion kanssa. Yksi yritys vaihtoi vakuutusyhtittad huonon pal-

velun perusteella.

Yrittajilta kysyttiin, mita he tekisivat toisin, jos olisivat nyt perustamassa yritys-
taan niilla tiedoilla ja kokemuksilla, mita heilla on nyt. Monet vastasivat, etteivét
tekisi mitdan toisin, koska yrityksen perustaminen ja liiketoiminnan kaynnistami-
nen sujui suunnitellusti. Yksi yrittdja kavisi starttirahan myontadmisen edellytta-
man yrittdgjavalmennuksen hyvissa ajoissa etukateen, koska moni asia selvisi
siella vasta sen jalkeen, kun tietoa olisi tarvittu. Useat yrittajat olisivat valmistel-
leet ja perehtyneet yrityksen perustamisen ja liikketoiminnan kaynnistamisen ra-
hoittamisen paremmin ja perusteellisemmin. Yllattavien kulujen varalle olisi
myds voitu varautua paremmin. Yksi yrittdjd mainitsi tarvinneensa selke&a
opasta, mista selvidisi, mita yrityksen kaynnistdmiseen olevia rahoitus- ja tuki-
muotoja on saatavilla, ja olisi sen pohjalta harkinnut rahoitusvaihtoehtoja pankin
myontaman velkakirjalainan lisaksi. Yksi yrittaja jattaisi parisuhteen pois yhta-
|6sta ja keskittyisi ainoastaan yrittdmiseen.
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7 PAATELMAT

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd, miten yrityksen perustaminen ja liike-
toiminnan kaynnistdminen rahoitettiin ja milla perusteilla valittuun rahoitusmuo-
toon tai muotoihin paadyttiin. Yrityksen maksuliikkeen osalta haluttiin saada
vastauksia siihen, miten perustettu yritys hoitaa maksuliikkeensa ja minka pan-
kin kautta se hoidetaan seka milla perusteilla yrityksen maksuliikettd hoitava
pankki valittiin. Yrityksen liiketoiminnan vakuuttamisesta haluttiin selvittdd, milla
perusteella yritys valitsi oman vakuutusyhtionsa ja mitd vapaaehtoisia vakuu-
tuksia yritys pakollisten eli lakisdateisten vakuutusten lisdksi valitsi. Koska
pankki- ja vakuutuspalveluiden keskittaminen on yha yleisempéaé, tutkimukseen
osallistuneilta yrittajilta kysyttiin, kuinka moni yrityksista keskittaa pankki- ja va-

kuutuspalvelunsa toimintansa alussa ja milla perusteilla yritys sen tekee.

Tutkimuksesta saatujen tuloksien avulla haluttiin auttaa ja helpottaa tulevaisuu-
dessa perustettavien osakeyhtididen tiedonhankintaa keraamalla tutkimukseen
osallistuneilta yrittdjilta ja yrityksilta kokemuksia yrityksen perustamisesta. Tut-
kimuksesta saatujen tulosten avulla toivottiin olevan my6s kehittava vaikutus
Turun Seudun Osuuspankin yritystarjontaan, koska yrittdjiltd kysyttiin kehitys-
ehdotuksia niin rahoituksen hankkimiseen, pankkipalveluihin kuin vakuutuspal-
veluihinkin. Nama yrittdjien kokemukset ja kehitysehdotukset saatiin toivottavas-
ti koottua tahan opinnaytety6hon siten, etta tulevien yrittdjien on ainakin hel-
pompi tehda ratkaisuja eri rahoitusvaihtoehtojen ja pankki- seké vakuutuspalve-

lujen valilla.

Yrityksen perustamisen ja liiketoiminnan kaynnistamisen rahoitusmallit saatiin
kattavasti kartoitettua. Tutkimuksessa avattiin niin oman padoman ehtoisia kuin
vieraan paaoman ehtoisia rahoitusvaihtoehtoja sek& mahdollisia tuki- ja avus-
tusmuotoja. Yrittgjien vastauksista saatiin mielenkiintoisia perusteluja valituille
rahoitusmalleille, mista toivon mukaan on hyo6tya tuleville osakeyhtion perustajil-

le.
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Yrityksen pankkipalveluihin tutustuttiin kaytetyimpien palveluiden osalta. Palve-
lut pyrittiin avaamaan mahdollisimman yksiselitteisesti, jotta yrittajat, jotka eivat
niita edes kayta, tietdisivat mista on kyse. Erilaisten yrityksen pankkipalveluiden
kayttd vaihteli laajasti paaasiassa toimialasta riippuen, mika ilmeni yrittajien pe-
rusteluista. Myds pankin valintaan saatiin kattavasti perusteluita, joista yleisim-
pana yrittajan oman henkildasiakkuuden sijainti kyseisessa pankissa.

Tutkimuksessa selvitettiin myds, minka vakuutusyhtion yritys valitsi ja milla pe-
rusteilla se valinnan teki. Tarkeimpana valintakriteerin& esiin nousi, kuten pan-
kin valinnassakin, yrittajan henkilékohtainen asiointi eli useimmiten yrittaja va-
kuutti yrityksensa ja lilketoimintansa samassa vakuutusyhtiéssa kuin missa ha-
nen omat vakuutuksensa olivat. Tarkoituksena oli myds selvittaa, mita vapaaeh-
toisia vakuutuksia yritys oli ottanut pakollisten vakuutusten lisaksi. Tahankin
kysymykseen saatiin kattavasti vastauksia yrittdjiltd. Ja kuten pankkipalve-
luidenkin kohdalla, myds vakuutusvaihtoehtojen valintaan vaikutti suuresti yri-

tyksen toimiala.

Pankki- ja vakuutuspalveluita keskittaminen on nouseva trendi. Taman todistaa
se seikka, etta jo yritysta perustettaessa, 48 prosenttia vastanneista yrityksista
oli keskittanyt pankki- ja vakuutuspalvelunsa. Yrittdjien perusteluista kay ilmi,
ettd tarkeimpind syina keskittdmiselle pidettiin helppoutta, asioiden hoitumista
samassa paikassa sek& aiempaa henkilokohtaisten pankki- ja vakuutuspalve-
luiden keskittamista.

Yhteenvetona voidaankin todeta, ettd opinnaytetyon tavoitteisiin paastiin: yrityk-
sen perustamisen ja liketoiminnan rahoitusmallit kartoitettiin, pankkipalveluiden
kayttd tutkittiin, yrityksen liikketoiminnan ja omaisuuden vakuuttaminen tutkittiin
ja pankki- ja vakuutuspalveluiden keskittamisen laajuus selvitettiin seka kaikille
naille osa-alueille saatiin kattavat ja selkeat perustelut yrittgjilta. Paallimmaisena
huomiona voidaan mainita yrittdjien henkilékohtaisten pankki- ja vakuutuspalve-
luiden vaikutus yrityksen palveluiden tarjoajan valintaan eli suurin osa yrittdjista
valitsi samat yritykset hoitamaan myo6s yrityksensd pankki- ja vakuutusasiat.
Tasta voidaan vetda johtopaatds, ettd ne yrittajat, jotka ovat keskittdneet henki-
kohtaiset pankki- ja vakuutuspalvelunsa, keskittavat myos yrityksensa pankki- ja
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vakuutuspalvelut, mink& takia pankkien ja vakuutusyhtididen olisi syyta kiinnit-
taéd erityistd huomiota potentiaalisten tulevien yrittéjien pankki- ja vakuutuspal-
veluiden keskittdmiseen, jotta ne saisivat myds yrityksen asiakkaakseen. Us-
kon, ettd olen saanut koottua kattavasti tietoa yrityksen perustamisen ja liike-
toiminnan aloittamisen rahoittamisesta seka yrityksen pankki- ja vakuutuspalve-
luista samoihin kansiin, kuten yksi vastanneista yrittgjista toivoikin. Ja toivon,
ettd tastd opinnaytetydsta on hyotya tuleville osakeyhtién perustajille, ja etta
tulevat yrittgjat pystyvat hyodyntamaan tahan opinnaytetydhon kerattyja jo aloit-

taneiden yrittgjien kokemuksia.

Opinnaytetyd nosti mahdollisia aiheita myo6s jatkotutkimuksille. Taman tutki-
muksen tulosten perusteella ELY-keskusten osuus aloittavien yritysten tukemi-
seen tulisi tutkia tarkemmin. Vastanneista yrityksista mikaan ei kayttanyt hyo-
dyksi ELY-keskusten tarjoamia tukia tai avustuksia, mika oli yllattavaa. Tutki-
muksen perusteella markkinoilla olisi kysyntaa selkealle ja kattavalle uuden yrit-
tajan oppaalle, mista loytyisivat vaihtoehdot yrityksen rahoitukseen, maksuliik-
keeseen seka vakuuttamiseen. TAman opinnaytetydn pohjalta esimerkiksi Tu-
run Seudun Osuuspankki voisi tehda oppaan aloittaville yrityksille, missa kerrot-
taisiin TOP:n tarjoamista ratkaisuista yrityksen rahoitukseen, maksuliikkeeseen

ja vakuuttamiseen seka yhteistydmahdollisuuksista Finnveran kanssa.



63

LAHTEET

Aboa Venture Management Oy 2012. Aboa Venture Management Oy — paddomasijoituksia suo-
malaisille yrityksille. Viitattu 18.10.2012 http://www.aboaventure.fi/.

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus 2012. Yritystoiminta. Viitattu 23.9.2012 http://www.ely-
keskus.fi/fi/Elinkeinottyojaosaaminenjakulttuuri/Yritystoiminta/Sivut/default.aspx.

Finanssialan keskusliitto 2012. Tupas —varmennepalvelu. Viitattu 7.11.2012
http://www.fkl.fi/teemasivut/sahkoinen_asiointi/tupas/Sivut/default.aspx.

Finanssivalvonta 2012. Vakuutuspalvelut. Viitattu 21.10.2012
http://www.finanssivalvonta.fi/fi/Finanssiasiakas/Finanssialan palveluita/Vakuutuspalvelut/Page

s/Default.aspx.

Helsingin seudun kauppakamari 2012. Yhti6oikeus. Viitattu 18.10.2012
http://www.helsinki.chamber.fi/index.phtm|?1343 m=1509&s=211.

Hirsjarvi, S.; Remes, P. & Sajavaara P. 2005. Tutki ja kirjoita. 11., uudistettu painos. Helsinki:
Tammi.

Holopainen, T. 2012. Yrityksen perustamisopas. 20., uudistettu painos. Helsinki: Edita Pub-
lishing Oy.

Keskuskauppakamari 2011. Yrityksen perustajan opas.

Kuokkala H-R.; Maenpéa4, I. & Uusitalo, O. 2010. Kokonaisratkaisut finanssialalla: Pk-
asiakkaiden nakemyksia yhden oven periaatteesta. Tampere: Tampereen Teknillinen
Yliopisto. Viitattu 6.11.2012
http://www.tut.fi/idcprod/groups/public/ @1802/ @web/@p/documents/liit/p016570.pdf.

Laki valtion erityisrahoitusyhtiosta 18.6.1998/443.
Laki yrittdjan eldkelain voimaanpanosta 22.12.2006/1273.

Liikennevakuutuskeskus 2012. Ajoneuvolla oltava likennevakuutus. Viitattu 22.10.2012
http://www.liikkennevakuutuskeskus.fi/modules/system/stdreq.aspx?P=448&VID=default&SID=3
61427706262950&8S=0&C=22330.

Liikennevakuutuslaki 26.6.1959/279.
Mahdnen, J. & Villa, S. 2006. Helsinki: WSOYpro.

OP-Pohjola-ryhméa 2011. Yrityksen perustajan opas. Viitattu 23.9.2012
https://www.op.fi/media/liitteet?cid=150104910.

OP-Pohjola-ryhma 2012a. Tervetuloa Turun Seudun Osuuspankkiin. Viitattu 3.6.2012
https://www.op.fi/op/op-pohjola-ryhma/op-pohjola-ryhma/osuuspankit/tervetuloa-turun-seudun-
osuuspankkiin?cid=151146603&srcpl=3.

OP-Pohjola-ryhmé 2012b. Tietoa osuuspankkien ja Helsingin OP Pankin toiminnasta. Viitattu
3.6.2012 https://www.op.fi/op/op-pohjola-ryhma/op-pohjola-
ryhma/osuuspankit?id=81200&srcpl=8.

Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624.


http://www.aboaventure.fi/
http://www.ely-keskus.fi/fi/Elinkeinottyojaosaaminenjakulttuuri/Yritystoiminta/Sivut/default.aspx
http://www.ely-keskus.fi/fi/Elinkeinottyojaosaaminenjakulttuuri/Yritystoiminta/Sivut/default.aspx
http://www.fkl.fi/teemasivut/sahkoinen_asiointi/tupas/Sivut/default.aspx
http://www.finanssivalvonta.fi/fi/Finanssiasiakas/Finanssialan_palveluita/Vakuutuspalvelut/Pages/Default.aspx
http://www.finanssivalvonta.fi/fi/Finanssiasiakas/Finanssialan_palveluita/Vakuutuspalvelut/Pages/Default.aspx
http://www.helsinki.chamber.fi/index.phtml?1343_m=1509&s=211
http://www.tut.fi/idcprod/groups/public/@l802/@web/@p/documents/liit/p016570.pdf
http://www.liikennevakuutuskeskus.fi/modules/system/stdreq.aspx?P=448&VID=default&SID=361427706262950&S=0&C=22330
http://www.liikennevakuutuskeskus.fi/modules/system/stdreq.aspx?P=448&VID=default&SID=361427706262950&S=0&C=22330
https://www.op.fi/media/liitteet?cid=150104910
https://www.op.fi/op/op-pohjola-ryhma/op-pohjola-ryhma/osuuspankit/tervetuloa-turun-seudun-osuuspankkiin?cid=151146603&srcpl=3
https://www.op.fi/op/op-pohjola-ryhma/op-pohjola-ryhma/osuuspankit/tervetuloa-turun-seudun-osuuspankkiin?cid=151146603&srcpl=3
https://www.op.fi/op/op-pohjola-ryhma/op-pohjola-ryhma/osuuspankit?id=81200&srcpl=8
https://www.op.fi/op/op-pohjola-ryhma/op-pohjola-ryhma/osuuspankit?id=81200&srcpl=8

64

Pahkamaa, M. 2012. Vakuutus- ja pankkiasiakkuuksien keskittdmisen merkityksellisyys ja asi-
akkaan kokeman arvon rakentuminen bancassurance —perusteisessa uskollisuusohjelmassa -
Case: OP-Pohjola. Pro gradu —tutkielma. Vakuutustiede. Tampere: Tampereen Yliopisto. Viitat-
tu 6.11.2012 http://tutkielmat.uta.fi/pdf/gradu06001.pdf.

Patentti- ja rekisterihallitus 2012. Apportti. Viitattu 7.11.2012
http://www.prh.fi/filkaupparekisteri/osakeyhtio/perustaminen/apporttiehto.html.

Potilasvahinkolaki 25.7.1986/585.

Potilasvakuutuskeskus 2012. Vakuuttaminen. Viitattu 22.10.2012
http://www.pvk.filwww/page/pvk www_1538.

Suomela-lehti 2006. Vakuutukset, suhde vakuutusyhtiotn ja muutosalttius. Viitattu 6.11.2012
http://www.suomela.fi/Tutkimukset--tilastot/Tutkimukset--raportit-1/Vakuutukset-suhde-
vakuutusyhtioon-ja-muutosalttius-43684.

Suomen paaomasijoitusyhdistys ry 2012. Jasenet. Viitattu 22.10.2012
http://www.fvca.fi/jasenet?investment stage=26&geographical focus=46&industrial sector=11&
typical _investment=&xm_searchsubmit=Hae.

Suomen Yrittdjat 2012a. TyEL-eldkevakuutus. Viitattu 22.10.2012 http://www.yrittajat.fi/fi-
Fl/tyonantajanabc/tyonantajamaksut/tyelvakuutus/.

Suomen Yrittdjat 2012b. Yrittajan elakevakuutus. Viitattu 6.10.2012
http://www. yrittajat.fi/yrittajaihmisenal/yelvakuutus/.

Sutinen, M. & Viklund, E. 2005. Kaikki mita olet halunnut tietdad yritystoiminnasta mutta et ole
tiennyt kenelté kysya. 10., uudistettu painos. Kuopio: Savonia-ammattikorkeakoulu.

Taloussanomat 2012. Taloussanakirja. Viitattu 3.10.2012
http://www.taloussanomat.fi/porssi/sanakirja/termi/factoring/.

Taloustieto Oy 2012. Yritystoiminnan rahoitus. Viitattu 22.10.2012
http://www.taloustieto.fi/lukiotext/1text607.html.

Tapaturmavakuutuslaitosten liitto 2012. Lakisaateinen tapaturmavakuutus — tydntekijan turvaksi.
Viitattu 22.10.2012 http://www.tvl.filwww/page/tvl www_1237.

Tapiola 2008. Lehdistotiedote 7.4.2008. Viitattu 6.11.2012
http://www.tapiola.fi/www/Tapiola_ryhma/Lehdistopalvelut/Uutiset/Uutisia+vuodelta+2008/Lahes
+puolet+suomalaisista+olisi+kiinnostunut+vaihtamaan+pankkia.htm.

Tekes 2012a. Innovaatiorahoitusta pk-yrityksille. Viitattu 23.9.2012
http://www.tekes.fi/fi/lcommunity/Pk-yritykset/1032/Pk-yritykset/2319.

Tekes 2012b. Tekes kannustaa kehittymaan. Viitattu 23.9.2012
http://www.tekes.fi/fi/community/Tekes/320/Tekes/626.

Turun Seudun Uusyrityskeskus 2011. Yrityksen perustajan opas.

Tyo- ja elinkeinokeskus 2012a. Kuka voi saada rahoitusta. Viitattu 23.9.2012 http://www.te-
keskus.fi/Public/?nodeid=16036&area=7652&lang=1#Kukavoisaadarahoitusta.

Tyo- ja elinkeinokeskus 2012b. Valtion avustuksesta yritystoiminnan kehittdmiseksi. Viitattu
23.9.2012 http://www.te-keskus.fi/Public/?nodeid=16036&area=7652&lang=1#Yleist%C3%A4
valtionavustuksestayritystoiminnankehitt%C3%A4miseksi.



http://tutkielmat.uta.fi/pdf/gradu06001.pdf
http://www.prh.fi/fi/kaupparekisteri/osakeyhtio/perustaminen/apporttiehto.html
http://www.pvk.fi/www/page/pvk_www_1538
http://www.suomela.fi/Tutkimukset--tilastot/Tutkimukset--raportit-1/Vakuutukset-suhde-vakuutusyhtioon-ja-muutosalttius-43684
http://www.suomela.fi/Tutkimukset--tilastot/Tutkimukset--raportit-1/Vakuutukset-suhde-vakuutusyhtioon-ja-muutosalttius-43684
http://www.fvca.fi/jasenet?investment_stage=26&geographical_focus=46&industrial_sector=11&typical_investment=&xm_searchsubmit=Hae
http://www.fvca.fi/jasenet?investment_stage=26&geographical_focus=46&industrial_sector=11&typical_investment=&xm_searchsubmit=Hae
http://www.yrittajat.fi/fi-FI/tyonantajanabc/tyonantajamaksut/tyelvakuutus/
http://www.yrittajat.fi/fi-FI/tyonantajanabc/tyonantajamaksut/tyelvakuutus/
http://www.yrittajat.fi/yrittajaihmisena/yelvakuutus/
http://www.taloussanomat.fi/porssi/sanakirja/termi/factoring/
http://www.taloustieto.fi/lukiotext/1text607.html
http://www.tvl.fi/www/page/tvl_www_1237
http://www.tapiola.fi/www/Tapiola_ryhma/Lehdistopalvelut/Uutiset/Uutisia+vuodelta+2008/Lahes+puolet+suomalaisista+olisi+kiinnostunut+vaihtamaan+pankkia.htm
http://www.tapiola.fi/www/Tapiola_ryhma/Lehdistopalvelut/Uutiset/Uutisia+vuodelta+2008/Lahes+puolet+suomalaisista+olisi+kiinnostunut+vaihtamaan+pankkia.htm
http://www.tekes.fi/fi/community/Pk-yritykset/1032/Pk-yritykset/2319
http://www.tekes.fi/fi/community/Tekes/320/Tekes/626
http://www.te-keskus.fi/Public/?nodeid=16036&area=7652&lang=1#Kukavoisaadarahoitusta
http://www.te-keskus.fi/Public/?nodeid=16036&area=7652&lang=1#Kukavoisaadarahoitusta
http://www.te-keskus.fi/Public/?nodeid=16036&area=7652&lang=1#Yleist%C3%A4valtionavustuksestayritystoiminnankehitt%C3%A4miseksi
http://www.te-keskus.fi/Public/?nodeid=16036&area=7652&lang=1#Yleist%C3%A4valtionavustuksestayritystoiminnankehitt%C3%A4miseksi

65

Tyo- ja elinkeinokeskus 2012c. Yritysten kaytettavissa olevat rahoitusmuodot. Viitattu 23.9.2012
http://www.te-keskus.fi/Public/?nodeid=16036&area=7652&lang=1#Yritystenk
%C3%A4ytett% C3%A4viss%C3%A4olevatrahoitusmuodot.

Tyo- ja elinkeinotoimisto 2012. Starttiraha — Aloittavan yrittajan tuki. Viitattu 22.9.2012
http://www.mol.fi/mol/fi/04_yrittaminen/05_starttiraha/index.jsp.

Tyontekijan elakelaki 19.5.2006/395.
Villa, S. 2006. Henkiloyhtitt ja osakeyhtid. 3., uudistettu painos. Helsinki: Talentum.

Ympaéristovakuutuskeskus 2012. Lakisdateinen ymparistdvakuutus. Viitattu 22.10.2012
http://www.ymparistovakuutuskeskus.filwww/page/yvk www_1996.

Yritys-Suomi 2012a. Aloittavan yrittdjan muistilista. Viitattu 15.8.2012
http://www.yrityssuomi.fi/web/quest/palvelupolun-
askel?pp=polku_Yrityksen perustaminen&ppa=palp_aloittavan_yrittajan_muistilista.

Yritys-Suomi 2012b. Kéytannon perustamistoimet. Viitattu 15.8.2012
http://www.yrityssuomi.fi/web/guest/aihe?pp=polku_Yrityksen perustaminen&ppa=palp Kaytan
non_perustamistoimet&aihe=1000016.

Yritys-Suomi 2012c. Uutena yrityksen toimiminen. Viitattu 15.8.2012
http://www.yrityssuomi.fi/web/quest/aihe?pp=polku_Yrityksen perustaminen&ppa=palp Uutena
yrityksena_toimiminen&aihe=1000024.

Yritys-Suomi 2012d. Vakuutukset. Viitattu 15.8.2012
http://www.yrityssuomi.fi/web/quest/aihe?aihe=1000011.

YritysHelsinki 2011. Yrittajaksi Suomeen — opas.

Ymparistovakuutuskeskus 2012. Vakuuttamisvelvollisuus. Viitattu 22.10.2012
http://www.yvk.filwww/page/yvk www 1997.



http://www.te-keskus.fi/Public/?nodeid=16036&area=7652&lang=1#Yritystenk%C3%A4ytett%C3%A4viss%C3%A4olevatrahoitusmuodot
http://www.te-keskus.fi/Public/?nodeid=16036&area=7652&lang=1#Yritystenk%C3%A4ytett%C3%A4viss%C3%A4olevatrahoitusmuodot
http://www.mol.fi/mol/fi/04_yrittaminen/05_starttiraha/index.jsp
http://www.ymparistovakuutuskeskus.fi/www/page/yvk_www_1996
http://www.yrityssuomi.fi/web/guest/palvelupolun-askel?pp=polku_Yrityksen_perustaminen&ppa=palp_aloittavan_yrittajan_muistilista
http://www.yrityssuomi.fi/web/guest/palvelupolun-askel?pp=polku_Yrityksen_perustaminen&ppa=palp_aloittavan_yrittajan_muistilista
http://www.yrityssuomi.fi/web/guest/aihe?pp=polku_Yrityksen_perustaminen&ppa=palp_Kaytannon_perustamistoimet&aihe=1000016
http://www.yrityssuomi.fi/web/guest/aihe?pp=polku_Yrityksen_perustaminen&ppa=palp_Kaytannon_perustamistoimet&aihe=1000016
http://www.yrityssuomi.fi/web/guest/aihe?pp=polku_Yrityksen_perustaminen&ppa=palp_Uutena_yrityksena_toimiminen&aihe=1000024
http://www.yrityssuomi.fi/web/guest/aihe?pp=polku_Yrityksen_perustaminen&ppa=palp_Uutena_yrityksena_toimiminen&aihe=1000024
http://www.yrityssuomi.fi/web/guest/aihe?aihe=1000011
http://www.yvk.fi/www/page/yvk_www_1997

@ Turun Seudun OP

Saate 1(1)

14.9.2012

Pyyddmme vastaamaan
Pyyddmme palauttamaan

ARVOISA VASTAANOTTAJA

Olen neljannen vuoden tradenomiopiskelija Turun ammattikorkeakoulusta ja
teen opinndytetyénani tutkimusta osakeyhtididen perustamisesta. Tutkimuk-
sessa keskitytdan Turussa vuoden 2012 alkupuoliskolla perustettujen osake-
yhtididen rahoitusmalleihin, pankkipalveluihin ja vakuutusyhtién valintaan se-
ka naiden mahdolliseen keskittdmiseen. Opinnaytetyon aihe tuli toimeksian-
tona Turun Seudun Osuuspankilta, missa talla hetkella tydskentelen palvelu-
neuvottelijaharjoittelijana. Tutkimuksesta saatujen tuloksien avulla pyritédan
kehittdmaan Turun Seudun Osuuspankin yrityspalvelutarjontaa seka erityises-
ti auttamaan ja helpottamaan tulevaisuudessa perustettavien osakeyhtididen
tiedonhankintaa kerdamalla kokemuksia aloittaneilta yrittajilta ja yrityksilta.

Pyydan Teita ystavallisesti vastaamaan kyselyyn omien kokemustenne poh-
jalta. Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Osallistuminen tapahtuu
palauttamalla oheinen kyselylomake maksuttomalla vastauskuorella. Pyydéan
palauttamaan vastauskuoren 28.9.2012 mennessa. Kaikki vastaukset kasitel-
|&an luottamuksellisesti eiké Teidan taikka yrityksenne nimia tulla julkaise-
maan tutkimuksessa. Tutkimus julkaistaan joulukuussa 2012 Turun ammatti-
korkeakoulussa.

Kiitos ajastanne ja vastauksistanne!
Vastaan mielellani Teilld heranneisiin kysymyksiin:
Tuomas Koivisto

Tradenomiopiskelija, Turun AMK, liiketalouden koulutusohjelma, yrittajyyden
suuntautumisvaihtoehto

Palveluneuvottelijaharjoittelija, Turun Seudun Osuuspankki
tuomas.koivisto@students.turkuamk.fi

tuomas.koivisto@op.fi

Matkapuhelin: 0405398421

Ty6puhelin: 0102569258

Lisatietoja tarvittaessa myods kehittamispaallikkd Merja Pekkaselta
0102569451 tai merja.pekkanen@op.fi

Osoitetietonne olen saanut Yritys- ja yhteisotietojarjestelmasta.
www. vt fi

Laatia
TURUN SEUDUN OSUUSPANKKI

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Sahkopostiosoite/Internet
20101 TURKU Maariankatu 4 010 256 9213 turun.seudun@op.fi
20100 TURKU www.op.fi

TURUN SEUDUN OSUUSPANKKI, Y-tunnus 0142126-1, 20101 TURKU, kotipaikka: TURKU

Liite 1



Liite 2 (1)

Opinnaytetyd (Turun AMK)
Liiketalouden koulutusohjelma
Yrittdjyyden suuntautumisvaihtoehto

2012

Tuomas Koivisto

PERUSTETTAVAN OSAKEYHTION
RAHOITUSMALLIT SEKA PANKKI- JA
VAKUUTUSPALVELUT

@ Turun Seudun OP
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Yrityksenne paatoimiala:

OMAN PAAOMAN EHTOINEN RAHOITUS

Yrityksen osakepadoman suuruus:

2500 €

yli 2500 €

Yrityksen oma rahoitus osakep&doman lisaksi:

Oma sijoitus rahana

Oma sijoitus apporttina eli muuna kuin rahasijoituksena tehty sijoitus

Paaomasijoitusyhtidlta tai padomasijoittajalta hankittu rahoitus:

Mista ja miten rahoitus hankittiin?
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VIERAAN PAAOMAN EHTOINEN RAHOITUS
Pankkilaina:

Nordea

OP-Pohjola

Sampo Pankki

Saastopankit

Muu, mika?

Finnveran rahoituspalvelut:

Finnvera-takaus

Investointi- ja kayttépadomalaina

Kehittamislaina

Naisyrittdjalaina

Pienlaina

Pientakaus

Yrittajalaina

Muu, mika?

Ty6- ja elinkeinotoimisto:

Starttiraha
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Elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskus eli ELY-keskus:
Valmistelurahoitus
Yrityksen kehittdmisavustus

Muu, mika?

Teknologian ja innovaatioiden kehittamiskeskus Tekes:

Nuorten innovatiivisten kasvuyritysten rahoitus

Tutkimus- ja kehitystoiminnan rahoitus

Muu, mika?

Muu erityisrahoitus:

Factoring-rahoitus

Investointirahoitus

Leasing-rahoitus

Ostolaskurahoitus

Muu, mika?




Milla perusteilla rahoitusvaihtoehdot valittiin?

Onnistuiko rahoituksen hankkiminen suunnitellusti?

Kylla

Ei, miksi ei?

Mik& mielestanne olisi helpottanut rahoituksen hankkimista?
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YRITYKSEN MAKSULIIKE

Minké& pankin valitsitte jokapaivaisen maksuliikkeenne hoitoon?

Nordea
OP-Pohjola
Sampo Pankki
Saastopankit

Muu, mika?

Milla perusteilla valitsitte pankkinne?
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Mité palveluita kaytatte yritystilin liséksi?

E-laskupalvelu Web Services- tai erasiirtokanavassa tai verkkopalvelussa
(mahdollistaa laskujen lahettdmisen ja vastaanottamisen
sé@hkdisessd muodossa)

Erasiirtopalvelu tai Web Services -pankkiyhteys
(linjayhteys, jonka valityksella yritys kayttaa konekielisia
pankkipalveluja esimerkiksi Kultalinkki-ohjelmalla)

Maksupaéatepalvelu
(palvelu mahdollistaa korttimaksujen vastaanottamisen. Yritys
|&hettédd maksupaatetapahtumat pankkiin
linjasiirtona, joten lahettdmiseen tarvitaan
erasiirtopalvelusopimus)

Pankki- / luottokortti
Mika?

Suoraveloituspalvelu
(palvelu sdanndllisesti samoja maksajia laskuttaville yrityksille.
Laskun summa veloitetaan automaattisesti maksajan pankkitililta
erapaivana)

Tunnistuspalvelu TUPAS
(sahkoisia palveluita tarjoavat yritykset saattavat usein tarvita
asiakkaansa tunnistamista verkossa. Palveluntarjoajat voivat kayttaa
Finanssialan Keskusliiton Tupas-standardin mukaista tunnistuspalvelua
verkkopalveluissaan henkil6- ja yritysasiakkaiden tunnistamisessa)

Verkkomaksupainike
(tarkoitettu ostosten maksamiseen internetissa. Palvelun avulla yritys
tarjoaa asiakkailleen mahdollisuuden maksaa ostokset
verkkopalvelutunnuksilla)

Yrityksen verkkopalvelu
(paivittaisten raha-asioiden hoitoon. Ei vaadi erillisia
ohjelmistohankintoja)

Muu, mika?
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Oletteko tyytyvainen saamaanne palveluun?
Kylla

Ei

Kehitysehdotuksia pankkinne yrityspalveluihin
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YRITYKSEN VAKUUTUKSET

Minké& vakuutusyhtion valitsitte?

Lahivakuutus (nykyinen LahiTapiola)
OP-Pohjola

Tryg

Muu, mika?

Milla perusteilla valitsitte vakuutusyhtiénne?




Mita vakuutuksia valitsitte lakisaateisten vakuutuksien lisaksi?

Keskeytysvakuutus

Oikeusturvavakuutus

Vastuuvakuutus

Muu, mika?.

Kehitysehdotuksia vakuutusyhtionne palveluihin
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PANKKI- JA VAKUUTUSPALVELUIDEN KESKITTAMINEN

Oletteko keskittaneet pankki- ja vakuutusasiointinne?

Kylla

Ei

Jos olette keskittaneet, niin milla perusteilla sen teitte?

Jos ette ole keskittéaneet, niin mika siihen oli syyna?

1"
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Mita tekisitte toisin, jos olisitte nyt perustamassa yritystanne?

KIITAN VAIVANNAOSTASI!
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