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Tassa opinnaytetyossa kehitettiin Ticketmaster Suomi Oy:n kampanjasivustojen hakukoneopti-
mointia HTML- ja CSS-koodilla. Yhtena tavoitteena oli nostaa trafiikkia hakukoneen kautta.
Tyon toimeksiantajana toimi Ticketmaster Suomi OQy. Ticketmaster on lipunvalittaja tapahtu-
majarjestajan ja asiakkaan valilla. Tyon paatavoitteena oli luoda tehokas koodipohja Ticket-
masterin kampanjoiden toteuttamiseen. Koodipohjalla pyritaan myos parantamaan hakuko-

neoptimoinnin ymmartamista.

Tyossa toteutettiin hakukoneiden optimointia HTML- ja CSS-koodilla, joka lisattiin Microflex -
jarjestelmaan. Apuna kaytettiin Ticketmaster Internationalin asiantuntijoita. Kampanjasivus-
toa analysoitiin Google Search Consolen ja Googlen Lighthousen avulla. Tyossa kaytettiin tut-
kimuksellisuutta toiminnallisen kehittamisen apuna. Tietoperustassa keskityttiin hakukonei-
den toimintaan ja kaytossa oleviin keinoihin hakukoneoptimoinnissa. Kaytanteiden tasolla kes-
kityttiin hyviin sijoituksiin vaikuttaviin asioihin ja parhaisiin tapoihin parempien tuloksien saa-

miseksi hakukoneissa seka hakukoneoptimoinnin toiminnallisuuteen.

Tyon tuloksena selvisi hyvassa hakukoneoptimoinnissa kaytossa olevat parhaat kaytanteet ja
keinot. Hakukoneoptimoinnin merkitys ja tarkeys selventyi kampanjasivustojen luonnissa. Ha-
kukoneloydettavyytta tutkittiin Google Lighthousen avulla seka statistiikkaa Google Search

Consolesta.
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The purpose of this thesis project was to develop the search engine optimization of Ticket-
master's campaign sites with HTML and CSS code and to increase traffic through the search
engine. The work was commissioned by Ticketmaster Suomi Oy. Ticketmaster is the ticket
broker between the event organizer and the customer. The aim of the thesis is to get an ef-
fective code base for the implementation of Ticketmaster's campaigns. The code base also
aims to improve the understanding of search engine optimization for future webmaster in

Ticketmaster Suomi Oy.

During the thesis project search engine optimization was implemented using HTML and CSS
code, which was added to the Microflex system. Experts from Ticketmaster International

were consulted during the process. The campaign site was analysed using Google Search Con-
sole and Google's Lighthouse. The thesis is action- and research-oriented. The theory focused
on how search engines work and what the means are for search engine optimization including
the factors affecting good search engine rankings. The empirical work focused on smart ways

to get better results in search engines and how Search Engine Optimization works in practice.

The results of the thesis clarified what measures good Search Engine Optimization requires
and what this is, why it is worthwhile to use search engine optimization of campaign sites and
by what means. Search engine discoverability was studied using the Google Lighthouse as well

as statistics from the Google Search Consoles.

Keywords: Search Engine Optimization, Google Search Console, Ticketmaster,
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1 Johdanto

Digitalisaatio on tuonut internetin, markkinoinnin ja sosiaalisen median todella tarkeaksi yri-
tyksille. Siella nakyminen on tata paivaa. Internet on vuosien saatossa kasvanut rajahdysmai-
sesti. Internet on tuonut yrityksille uusia keinoja tuoda esille palveluita ja tuotteitansa. Inter-
netin nakyvyydesta ei kannata jaada pois, koska se tuo niin paljon uusia mahdollisuuksia yri-

tyksen toimintaan.

Internetin ja hakukoneiden merkitys yrityksien keskuudessa on tana paivana merkittava. Nai-
den kautta on mahdollisuus tavoittaa uusia potentiaalisia asiakkaita ja myos palvella parem-
min nykyisia asiakkaita. Tiedonhakeminen Internetissa tapahtuu yleisimmillaan Googlen
avulla. Tapahtumajarjestajayrityksille hakukoneoptimointi on halpa tapa saada enemman ih-
misia sivustolle, myyda enemman lippuja, kasvattaa tunnettavuutta ja sitouttaa asiakkaita.
Hakukoneoptimoinnin panostamisella on potentiaalia muodostaa yrityksen kassaan saastoja ja

kasvattaa myyntia.

Taman opinnaytetyon aiheena on kehittaa yksittaisen kampanjasivun hakukoneoptimointia.
Verkkosivun hakukoneoptimointi on hyva tapa saada yritykselle lisaa nakyvyytta ilman markki-
noinnillisia lisakustannuksia. Verkossa nakyminen on nykypaivaa, nain ollen mita paremmin
verkkosivusto nakyy hakukoneessa sita enemman sivusto tavoittaa ihmisia. Aiheeseen sain
idean tyoharjoittelussani, jossa oli tarvetta hakukoneoptimoinnille. Tyon toimeksiantajana
toimii Ticketmaster Suomi Oy. Tarkein tavoite tyossa on saada kampanjasivustolle mahdolli-

simman paljon trafiikkia.

Tyossa kehitetaan kampanjasivuston hakukoneoptimointia. Tavoitteena on loytaa keinoja,
joilla hakutuloksissa paasisi korkeammalle ja paremmin nakyville. Tarvittavaa tietoperustaa
loytyi internetista ja haastattelemalla Ticketmaster Internationalin hakukoneoptimoinnista

vastaavaa henkiloa seka digitaalisen markkinoinnin kirjallisuudesta.

Tyossa perehdyttiin paljon HTML- ja CSS-koodiin seka Googlen hakukoneen toimintaperiaattei-
siin. Yksi tarkeimmista Googlen hakuihin liittyi strukturoidun datan haku, jolla pystyttiin tuo-
maan enemman mielenkiintoa hakutulokselle ja pyrittiin nain nostamaan trafiikkia Ticketmas-
ter Suomen kampanjasivustoille. Hakukoneoptimoinnin hyodyntaminen on tarkea taito tyo-

markkinoilla. Kaikki yritykset, joilla on nettisivut internetissa, tarvitsevat naita taitoja.



2 Internet ja hakukoneet

Internetista on tullut markkinoinnissa ja myynnissa valttamaton viestinnan ja tiedonhaun va-
line. Se on helposti saatavilla kannykalla, tietokoneella ja jopa alykellolla. Ensimmaiset inter-
net-yhteydet kotitalouksille tulivat myyntiin vuonna -93 Suomessa. Tama nosti Internetin

kayttoa rajahdysmaisesti.

Internet sisaltaa useita miljoonia sivustoja. Sivustoja on erilaisia, kuten verkkokauppoja, yri-
tyksien sivuja, videopalveluja, blogeja ja sosiaalinen media. Sivustojen maara kasvaa koko
ajan, koska uusia sivustoja rakennetaan ja vanhoja paivitetaan. Hakukoneiden tehtava inter-

netissa on kayttajan navigoimisen ja tiedonhaun helpottaminen. (GCFGlobal 2021)

Vaatteita 29 %

Rahapeleja 28%

Matkaliput 23 %

Elokuvat tai suoratoistopalvelut 19%
Ruokatilaukset kotiinkuljetuksella 17 %
Urheiluharrastukseen liittyvat tuotteet 17 %
Paasylippuja konsertteihin tai muihin tapahtumiin 16 %

Taulukko 1: Ostokset ja tilaukset verkon kautta tuoteryhmittain 2020, %-osuus vaestosta (Ti-
lastokeskus 2020)

Vuonna 2020 Suomalaisista 82 % 16-89-vuotiaista kaytti internettia useaan kertaan paivassa.
Suomalaiset kayttavat internettia viestintaan, videoiden ja uutisten seuraamiseen, uusiin han-
kintoihin ja tarkeiden asioiden hoitamiseen. Viestinta tapahtuu internetin kautta sahkopostin

avulla. Pikaviestittely on yleisinta puhelimella. (Tilastokeskus 2021)



2.1 Hakukoneet ja niiden toiminta

Hakukoneet kehitettiin, kun Internetin sisalto kasvoi ja monipuolistui. Kun tietoa alkoi loytya
enemman, oli siita vaikea loytaa nopeasti tietoa. Hakukoneet suodattavat ja antavat luotetta-
vaa tietoa. Hakukoneen tehtava on loytaa hakijalle oleelliset sivut, jotka sopivat kayttajan
hakusanaan. Hakukoneita voidaan kutsua internetin kirjastoksi tai tietokannoiksi, johon kera-
taan tietoa internettiin tallennetusta informaatiosta. Kayttaessaan hakukonetta kayttaja la-
hettaa kyselyn tahan kyseiseen tietokantaan. Hakukoneet eivat etsi siis koko internetista vaan

hakukoneiden tietokannoista.

Google on hakukoneista kaytetyin ja silla oli 92.2 %:n markkinaosuus hakukoneista vuonna
2021 (Statcounter 2021) Suuren markkinaosuuden takia, tyossa on keskitytty ainoastaan

Googlen hakuihin perustuvaan hakukoneoptimointiin. (Statcounter 2021.)

StatCounter Global Stats
Search Engine Market Share Worldwide from May 2020 - May 2021
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Kuva 1: Hakukoneiden markkinaosuudet (Statcounter 30.6.2021)

Hakukoneista suurin kaikilla mittareilla on Google. Erilaisia keinoja parantaa hakukone sijoi-
tustaan on loydetty, mutta Googlen omaa hakukone algoritmia kehitetaan jatkuvasti. Tama

tuo haasteeksi sen, etta on vaikea maarittaa hakukonesijoitukseen vaikuttavia tekijoita. Ha-
kukoneoptimoinnilla tarkoitetaan sita, etta yrityksen verkkosivuston hakukonesijoitusta pyri-

taan nostamaan paremmille sijoituksille.



2.2  Hakukoneiden algoritmit ja indeksointi

Internettia voi kutsua suureksi tietokirjastoksi, joka kasvaa digitalisaation myota koko ajan
suuremmaksi. Kaikista verkossa olevista internetsivuista Google pystyy lisaamaa ne tietokan-
taansa indeksointiroboteilla. Nama robotit selaavat sivun lapi samalla tavalla kuin potentiaali-
nen kayttaja. Nama indeksointirobotit pystyvat myos loytamaan linkkeja sivustosta, jotka vie-
vat toiselle sivulle ja myos sellaisia linkkeja, jotka ovat viallisia ja eivat vie minnekaan. Tama

kaikki tieto lahetetaan Googlen tietokantoihin. (Google 2021.)

Indeksoinnissa myos tulee ilmi sivustoon tehdyt muutokset. Nettisivun kehittaja pystyy Google
Search Consolesta pyytamaan robottien uudelleenindeksointia ja kayttamaan tata tapaa myos
viallisten linkkien loytamiseen. Indeksoinnissa Google piirtaa internetsivut samankaltaisina
kuin selain sen esittaa. Kun lisaa yksittaisen sivun uutta osaa, kannattaa lisatty osa indek-
soida, jotta se lOytyisi Googlen haun piirista. Nain kaikki potentiaaliset hakijat loytavat sivun.
(Google 2021.)

Googlen tietokannassa ja internetissa on paljon tietoa. Ilman hakukonetta tiedonhakijan on
vaikea loytaa tarvitsemaansa tietoa tehokkaasti ja nopeasti. Googlen algoritmin tarkoitus on
kayda nama tiedot lapi ja sijoittaa ne eri sijoituksiin. Tama koko prosessi kestaa murto-osan
sekunnista. Sivun sijoitus maarittyy algoritmien sarjoista, jotta hakija saisi mahdollisimman
kaytannollista tietoa haun perustella. Nama algoritmit tarkastavat eri attribuutteja, kuten ha-
kuun kaytettyja sanoja sivun osuvuuteen ja kaytettavyyteen seka hakijan sijaintiin ja asetuk-
siin. Hakuun myos vaikuttaa se, minkalaista tietoa hakee. Jos hakee uutisiin pohjautuvaa tie-

toa, loytavat algoritmit tuoreempia hakutuloksia. (Google 2021.)

Googlen algoritmisarjat ovat sanojen analysointi, vastaavuuksien loytaminen, sivujen hyodylli-
syys, parhaiden tulosten nayttaminen ja kontekstin huomioiminen. Sanojen analysoinnissa
Google pyrkii loytamaan sanan tarkoituksen. Kielen tulkitseminen talla saralla on todella tar-

keaa, jotta haun tarkoitus tulee ilmi. (Google 2021.)

Miten vaihtaa lamppu Q
Voiko postitoimistossa vaihtaa rahaal Q
Miten vaihtaa nayton kirkkautta Q

Kuva 2: Kielen tulkitseminen eri tavoin (Google 2021.)
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Googlen algoritmit pyrkivat loytamaan vastaavuuksia miljardeista sivuista vastaavia sanoja,
joita hakuun on kirjoitettu. Algoritmi pyrkii vastaamaan hakutuloksen tarpeisiin. Jos Googlen
haussa etsii sanaa lippuja, hakija ei valttamatta etsi sivua, jossa sanotaan lippuja-sana tuhan-
sia kertoja. Pyrkimys on loytaa sivulle, joka vastaa hakua. Googlen algoritmit ottavat huomi-

oon monia tekijoita arvioidessaan naytettavaa haun tulosta. (Google 2021.)
2.3 Hakukoneoptimoinnin hyodyt

Hakukoneoptimointi lisaa nakyvyytta yritykselle, jolla on internetsivut. Suomessa tehdaan
miljoonia Google hakuja joka paiva. Naista joku voi johtaa potentiaaliseen asiakkuuteen yri-
tykselle. Jos yritys on sijoittunut Google haussa ensimmaiselle sivulle, on se esilla siella aina.

Jos vertaa tata markkinointikampanjaan, kestaa se kampanjan verran. (Sisaltomiikka 2021.)

Sijoitus Googlen hakutuloksissa Liikenne prosentti
1.sija 32,5%
2.sija 17,6 %
3.sija 11.4%
4.sija 8.1%
5.sija 6.1%

Taulukko 2: Google -haun liikenne prosentit

Hakukoneoptimointi maksimoi hakukoneesta tulevan ihmismaaran ja tuo pitkaaikaista lisaar-
voa yrityksen myyntiin. Hakukoneoptimoitu Kesateatterit -kampanjasivusto pyrkii tavoitta-
maan ihmisia, jotka haluaisivat menna katsomaan kesateatteriesityksia lahiseudullaan. Kun
kayttaja hakee Kesateatterit-sanalla Googlesta, loytaa Ticketmasterin kesateatteri -kampan-

jasivuston hakutuloksen ensimmaisella sivulla.

Hakusivu Prosenttiosuus Google-liikenteesta
1.sivu 91.5%
2.sivu 4.8 %
3.sivu 1.1%
4.sivu 0.4 %
5.sivu 0.2%
6.sivu 0.2%

Taulukko 3: Google -hakusivujen liikenne

Yrityksen kannattaa pyrkia paasemaan Google -haun ensimmaiselle sivulle ja sen ensimmai-
selle paikalle. Tutkimuksen mukaan haun ensimmaisella paikalla oleva tulos saa 33 % hakijoi-
den klikkauksista. Toinen hakutulos saa vain 18 %. Ensimmaisella sivulla olevat hakutulokset

tuottavat 92 % haun liikenteesta. Taman tuloksen perusteella on tarkeaa olla hakutuloksen
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ensimmainen tulos. Hakukoneoptimoinnin merkitys verkkoliiketoiminnalle on iso. (Chitika,
2013)

3 Miten hakukoneoptimointia pystyy parantamaan?

Hakukoneoptimoinnissa kaytetaan maksuttomia toimia parantaakseen verkkosivun sijoitusta

paremmaksi hakutuloksissa. Tama optimoinnin keino on prosessi, jossa optimoidaan verkkosi-
vun lahdekoodia HTML -koodin avulla niin etta se parantaa verkkosivun loydettavyytta haku-

koneessa. Tata kutsutaan verkkosivun sisaiseksi hakukoneoptimoinniksi eli sivun sisallon opti-
mointia valituille avainsanoille ja niiden sijoittaminen otsikkoon, kuvaukseen ja elementtei-

hin. (Patel 2021)

Hakukoneoptimoinnissa on my0s toinen osa-alue, tekninen hakukoneoptimointia. Talla tarkoi-
tetaan sita, miten verkkosivusto on rakennettu teknisesti ja miten googlen robotit pystyvat
menemaan verkkosivuston lapi saadakseen kaikki tarvittava informaatio hakuun. Tekniseen

hakukoneoptimointiin kuuluu verkkosivun latautumisaika ja mobiilisoveltuvuus. (Patel 2021)

3.1  Sivuston sisallon optimointi

Verkkosivuston optimoinnilla tarkoitetaan sita, etta sisalto on hyva tarkastaa ja maaritella

tarkkaan mita sen halutaan tekevan. Hyvan sisallon tunnistaa naista osista:

1. On hyva tietaa mita hakija etsii ja mita hakija pyrkii saavuttamaan haullansa.

2. Tieda hakija, mista han pitaa, mista han ei pida ja miksi he ovat paatyneet verkkosi-
vustolle.

3. Rakenna tekstisi niin etta se on helposti ymmarrettavissa, valiotsikointi, tekstiin liit-
tyvat valokuvat ja kappalejako.

4. Sisallon pitaa olla sellaista mika auttaa hakijaa menemaan eteenpain. Tyon tapauk-
sessa tama viittaa siihen, etta hakija haluaisi kesateatteri tapahtumaan liput.
(Patel 2021)

Kun rakentaa sisaltoa verkkosivustolle nailla listatuilla asioilla on hyva mahdollisuus saada pa-
rempia tuloksia hakukoneoptimoinnissa. Taman toimenpiteen myota sivuston sisalto on opti-
moitu hakukoneen mukaan. Kaikki tama pystyy parantamaan sivuston saamaa Page Rank -ar-

voa, jotta sivuston sijoitus paranisi entisestaan. (Patel 2021)
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3.2 Linkkien vaikutus hakukoneoptimointiin

Linkit vaikuttavat hakukoneoptimointiin kokonaisuudessa. Linkkeja on kaksi erilaista, sisaisia
ja ulkoisia. Naita molempia linkkeja on hyva olla verkkosivustolla, jotta koko hyoty hakuko-
neoptimoinnista saataisiin. Sivuston sisaiset linkit voivat olla esimerkiksi uutiseen tai blogikir-
joitukseen lisatty linkki. Sisaiset linkit ovat hyva tapa saada enemman lisaarvoa kayttajalle,
nostaa verkkosivuston sijoitusta hakutuloksissa ja pienentaa mahdollisuutta, etta kayttaja

lahtee pois sivustolta. (James Brockbank 2020)

Ulkoiset linkit tarkoittavat linkkeja, jotka ovat hakukoneoptimoidussa sivussa ja vievat toi-
selle sivulle. Taman tyyppiset linkit rakentavat sivulle luotettavuutta hakukoneiden nakokul-
masta. Kun halutaan kasvattaa luotettavuutta, on tarkeaa linkittaa ainoastaan luotettaviin
verkkosivuihin. Epaluotettaviin sivuihin linkittaminen voi pahentaa hakukoneoptimoidun sivus-

ton sijoittumiseen hakutuloksissa. (Moz 2021)

Ticketmasterin sivustolta loytyy paljon linkkauksia, koska se toimii lipun ostajan ja lipun myy-
jan valittajana. Tapahtumatuottajilla on verkkosivut, jonka kautta on aina linkkaus lipun-
myyntisivustolle Ticketmasterille. Tyon nakokulmasta linkkien loytaminen on nain ollen tehty
hyvalle tasolle. Linkkien maara on Ticketmasterille todella hyva asia hakukoneoptimoinnin

kannalta. Se vaikutta koko heidan sivustoonsa ja tuo paljon liikennetta hakukoneen kautta.
3.3 Rakenne ja avainsanat

Oikeiden avainsanojen loytaminen nykypaivana omalle verkkosivulleen on helpottunut huo-
mattavasti. Avainsanoja pystyy loytamaan erilaisilla tyokaluilla esimerkiksi Ubersuggest tai
Ahrefs. Nama tyokalut nayttavat dataa valitusta avainsanasta ja lahella avainsanaa olevia
avainsanoja. Datasta loytyy volume eli miten suosittu hakusana on, SEO difficulty eli miten
helppo tata avainsanaa on kayttaa hakukoneoptimoinnissa. Googlen hakukone ymmartaa syno-

nyymit ja eri sanamuodot, joka helpottaa avainsanojen valintaa. (Patel 2021)

Hakija on aina tarkeassa osassa, kun valitaan avainsanoja verkkosivustolle. Hakukoneopti-
moinnilla voi olla monta tarkoitusta, mutta tassa tyossa tarkoitus oli saada enemman haki-
joita kampanjasivustolle ja mahdollisesti ostaa tapahtumaliput kesateatteriin. Avainsanoja
valittaessa on hyva myos tarkastella kilpailija yritysten tekemista. Jos valitsemasi avainsana
on kilpailijan kaytossa, on mahdollisuus kayttaa keyword research toolia ja etsia kilpailija yri-
tyksen verkkosivulinkilla tarkeaa tietoa. Tama antaa hyvat suuntaviivat, miten tehda hakuko-

neoptimointia kyseisilla avainsanoilla. (Patel 2021)
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3.4 HTML-koodin kaytto

Tyossa kaytettiin HTML-koodia, jonka kautta oli helpompi jasennella kaikki tarvittava tieto
hakutulosta varten. Hakutuloksilla on otsikko, kuvaus, alaotsikot, kuvien tekstit ja hakua ri-
kastuttavat tiedot. Nailla kaikilla tietojen paivittamisella pystyy parantamaan hakukonesijoi-
tustaan paremmaksi. HTML-koodilla rakennettu hakukoneoptimoinnissa paasee sivuston kone-
pellin alle, jonka kautta kaikkeen pystyy vaikuttamaan. Tama helpottaa optimoinnin ja sivus-

ton rakenteen hienosaatoa.

Nykypaivana Google pyrkii parantamaan algoritmiaan siten, etta se ymmartaa sivuston raken-
teen, vaikka sivustoa ei olisi jaoteltu. Googlen algoritmi ei kuitenkaan viela pysty tekemaan
kaikkea ja se vaatii aikaa. Sen takia sivuston tuleminen vastaan googlea, koetaan hyvaksi kes-

kitieksi. (socialmediatoday.com, 2021.)
3.4.1 Hakutuloksen otsikko eli title

Otsikko on hakukoneoptimoinnissa yksi tarkein osa haussa. Otsikko nayttaytyy Googlen haussa
sinisella otsikolla haussa. Se myos nayttaytyy internetselaimen valilehdella, sosiaalisen me-
dian postauksissa ja linkitettyna pikakeskustelu alustoilla. Otsikon tarkoitus on herattaa haki-
jan mielenkiinnon. Otsikon pituus vaihtelee 50-60 merkin valilla. Otsikon ensimmaisena sa-

nana kannattaa olla tarkea avainsana, joka kuvaa sivun luonnetta. (Coombs, 2017)

Go g|e kesateatterit 2021 X Q

Q, Kaikki @ Kartat [»] Videot &) Kuvahaku ) Ostokset i Lisaa Tyokalut

Noin 1770 000 tulosta (0,58 sekuntia)

https://kesateatterit.fi
Suomen Suurin Kesateatteri -sivusto | Kesateatterit.fi

... ja vasemmalla olevasta maakuntavalikosta 18ydéat kesateatterit maakunnittain. ... Kesén 2021
tietoja paivitetdan jatkuvasti, pyrimme pitamaan jokaisen ...
Uusimaa - Pirkanmaa - Keski-Suomi - Satakunta

https://www.ticketmaster.fi ;» feature » kesateatterit «

Kesateatterit 2021 | Lippuja kesateatteriesityksiin ...
Kesateatteri on ulkoilmateatteri, joka pidetaan nimeen viitaten kesalla. Ulkoilmateattereita alettiin
esittdméaan Suomessa 1910-luvun alussa. Keséateatteri esityksia ...

29, kesék, - 1. elok. Pokka pitaa

Kuva 3: Kesateatterit 2021 -haun tulokset

Esimerkiksi tyossa tehty Kesateatteri-sivuston otsikko on muodossa: Kesateatterit 2021 Lip-
puja kesateatteriesityksiin | Ticketmaster Suomi. Otsikosta avainsanana on Kesateatterit

2021. Hakutuloksen otsikko kannattaa myos olla myos sivuston otsikko. Otsikoiden lisaksi
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hakukoneoptimoituun kampanjasivustoon rakennetaan valiotsikot, jotta hakukoneen indek-
sointi helpottuisi. Valiotsikoilla on mahdollista tuoda esille valittuja avainsanoja ja antaa lisaa

selkeytta verkkosivun rakenteeseen.

ticketmaster® Musiikki Lisaa RS, i - e AT

Kesateatterit

Kesdateatterit 2021 | Lippuja kesdteatteriesityksiin | Ticketmaster Suomi

Kesalla kesateatteriin? Ticketmasterin kesdteatterit-sivustolta 16ydéat kesdteatterikattauksemme. Katso alta lisag, ja varmista
paikkasi katsomoissa.

Tuomas Kyro
ILOSIA AIKOJA,

MIELENSA-
PAHOITTAJA

Kuva 4: Kesateatteri Ticketmaster -kampanjasivusto

Pyrkimys on erottua joukosta, jotta sivusto saisi enemman nakyvyytta hakukoneessa. Otsik-
koon voi lisata yrityksen nimen, jos se on tuttu brandi. Otsikointi kuulostaa helpolta, mutta
sithen kannattaa kayttaa kaikki mahdolliset tyokalut, jotta se toisi tulosta ja trafiikkia verkko-

sivulle.
3.4.2 Hakutuloksen kuvaus eli meta description

Hakujen kuvaus kohdassa esitellaan hakutuloksen sisaltoa. Sen tarkoitus on kertoa
hakukoneelle, mita sivusto sisaltaa. Kuvaus poikkeaa otsikosta niin, etta siihen pystyy
kirjoittamaan kokonaisia lauseita ja tekstille varattu merkkimaara on suurempi. Kuvaukselle

suositeltu merkkimaara on 50-160 merkkia. (Moz.com 2021.)
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https://www.ticketmaster.fi » feature » kesateatterit «

Kesateatterit 2021 | Lippuja kesateatteriesityksiin ...

Kesiteatteri on ulkoilmateatteri, joka pidetdan nimeen viitaten kesélla. Ulkoilmateattereita

alettiin esittdmaan Suomessa 1910-luvun alussa. Kesateatteri esityksia ...

29. kesak. - 1. elok. Pokka pitaa

Kuva 5: Hakutuloksen kuvaus

Kuvauksella pyritaan saamaan hakija kiinnostumaan sisallosta ja klikkaamaan itsensa haetulle
sivulle. Pyrkimys on myos lisata avainsanoja, jotka ovat myos otsikossa. Hyvana esimerkkina
on lisata kuvaukseen esimerkiksi Klikkaa tasta! -toiminto. Kuvauksia kannattaa myos testata
vaikka viikon ajan, jotta on jotain johon verrata ja tarkastella tuloksia. Valta samanlaisia
kuvauksia muissa sisaisissa internetsivuissa. Se heikentaa hakukoneoptimoinnin vahvuutta.
(Patel 2021)

3.4.3 Kuvien vaikutus hakutulokseen

Kuvat parantavat verkkosivun ulkonakoa. Kuvilla pystyy myos helpottamaan kayttajan navi-
gointia verkkosivulla. Kuvia ei saa kopioida muilta, koska ne on suojattu tekijanoikeuksilla ja
niiden kayttaminen ilman lupaa on laitonta. Verkosta loytyy Creative Commons -lisenssilla va-

rustettuja kuvia, joita voidaan kayttaa verkkosivuilla. (Peda 2021.)

Kuvat kannattaa merkata HTML -koodin alt-attribuutilla, jolla pystyy kuvailemaan mita kuva
sisaltaa. Tama on hakukoneoptimoinnin kannalta tarkeaa, koska hakukoneet eivat osaa katsoa
mita kuva sisaltaa. Kun hakukone indeksoi verkkosivua tarkastaa se kuvat alt-attribuutin
kautta. (Yoast 2020.)

Hakukoneoptimoinnissa verkkosivun latautumisaika on hyva olla nopea. Mita nopeampi sivu,
sita helpommin ja nopeammin kayttaja saa tietoa. Kuvan mittasuhde kannattaa ottaa huomi-
oon. Kuvalle on maaritetty oma kuvakoko nettisivulla esimerkiksi 300x200 mutta kuvan koko
on 2000 x 1000px, niin kuva naytetaan 300 x 200px, mutta nettisivu lataa koko kuvan. (Yoast
2020.)

Kuva on optimoitu, kun tarkkuus ja mahdollisimman pieni koko on saavutettu. Nykypaivana
ihmisten naytot ovat todella tarkkoja, joka maarittaa kuvanlaadun tarpeen. Verkkosivujen ku-
vakokojen tarkastukseen on monia ohjelmia, jotka auttavat loytamaan hyvat ja huonot puolet

kuvista, jotta niihin voi sen jalkeen reagoida. (Yoast 2020.)
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3.4.4 Strukturoidun datan merkinta hakutulokseen

Strukturoidulla datalla oli suuri merkitys tyota tehdessa. Strukturoidun datan yksi tarkeim-
mista tyokaluista on schema.org- sivusto, jonka kautta loytaa kaikki tarvittavat komponentit
strukturoidun datan merkinnan rakentamiseen hakutulokseen. Googlen normaalissa haussa tu-
lee normaalin datan merkinta, jossa on suorat tiedot verkkosivustosta kopioitu hakutulokseen.
(Yoast 2020.)

Normaalin datan hakutulos ei valttamatta sisalla kaikkea tarvittavaa informaatiota, mita kayt-
taja etsisi, jolloin on mahdollista, etta kayttaja ei kiinnostu hakutuloksesta. Esimerkiksi ta-
pahtumaa etsittaessa strukturoidun datan hakutulos pystyy sisaltamaan tapahtuman nimen,
aloitusajan, tapahtumapaikan, lipunmyynnin linkin, lipunhinnan, tapahtuman esiintyjan ja ta-

pahtuman bannerin. (Yoast 2020.)

concerts in chicago

Pitchspoon Music
Festival 2018

e

271 The Adventures of Kira and

Morrison | Information and Tickets

‘ @ Ticketsne.com

-

The Adventures of
Kira and Momson

Sat, Jul 21,7 PMEDT

Painting Class in ( ) Geopsionzen

the Studio

0 Snickerpark Stadium

@ Shckepark Stadium

100 West Srechepark O Snickeronn, PA

The Adventures of Kea and MOmsen s Comng 1o
Sunday Feasts with Seickertown i 3 can’t mess performance
Friends

The Adventares of Kira and Momrison is coming 10
3 8 can’t miss peck
Tichetwite cam

Information and Tickets

Kuva 6: Tapahtuman strukturoidun datan hakutulos (Google 2021)

Strukturoidun datan hakutuloksella pystyy tuomaan paljon lisaa lisaarvoa kayttajan hakuun.
Taman ansiosta saadaan hakija nopeammin sivun tarkeisiin tietoihin kasiksi, ja siten myos

kiinnostuneemmaksi tapahtumaa ja yritysta kohtaan.

Strukturoidun datan hakutulos on uusi tapa tehda hakukoneoptimointia. Schema.org -tyokalu
helpottaa Googlea ymmartamaan verkkosivustolla olevia tietoja. Kun tehdaan

hakukoneoptimointia schema.org tyokalulla on tarkeaa katsoa etta HTML -koodi tulee
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kirjoitettua oikein. Ty0ssa kaytettiin Schema.orgia helpottamaan usein kysyttyjen

kysymyksien luomisessa ja tapahtumien tuomisessa esille.

4 Hakutuloksien analysointi

Hakutulosten analysointi ja analytiikka on tarkea osa hakukoneoptimointia. Analysoinnin
avulla saat vastauksia kuka sivustolla kay, mista maasta he tulevat, miten he ovat paatyneet
sivustolle, mita hakusanaa he ovat kayttaneet ja muuta tarkeaa dataa hakukoneoptimointia
varten. Tallaisia analytiikka palveluista kaytetyin on Google Analytics. (Digimarkkinointi
2021.)

Google Search Console on palvelu, jossa voi varmistaa, etta Google loytaa verkkosivuston,
verkkosivulle tulevat linkitykset ja hakutuloksen toimivuuden, kuten miten verkkosivusto
nayttaytyy Google -hauissa ja milla hakusanoilla kayttajat tulevat verkkosivulle. Tama on
hyva tyokalu verkkosivuston omistajalle, yllapitajille, hakukoneoptimoinnin osaajalle seka
verkkokehittajille. (Google 2021.)

Date: Last 3 months /' Query: -link & -+ NEW

Search type: Web

Total clicks Total impressions Average CTR Average position
0
605K 48.8M 1.2% 10.7
@ @ @

Clicks Impressions
15K 750K
10K MW o

5K 250K
a v]
o
6/3/18 6/17/18 7118 711518 7/29/18 B8/12/18 8/26/18

Kuva 7: Google Search Consolen nakyma (Woorank, 2021)

Analysointi hakukoneoptimoinnissa on tyokalu, jossa paasee nakemaan, miten kohdeyleiso
paatyy verkkosivuille. Search Consolen kautta paasee myos kasiksi listaan, jossa tuodaan
esille, milla eri hakusanoilla verkkosivu on nahty, montako kertaa nailla hakusanoilla on paa-
dytty nettisivulle, kuinka paljon hakutulosta on naytetty kayttajalle, milla laitteella haku on
tehty ja milla aikavalilla haku on tehty seka keskimaarainen sijoitus hakusivustolla hakusa-

nalle.
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5  Hakukoneoptimoinnin toteutus

Ticketmaster Suomi Oy on vuonna 1945 perustettu tapahtumiin tarkoitettujen lippujen valit-
taja. Yritys on tunnettu aiemmin Lippupalvelu Oy:na. Lippupalvelusta tuli osa Ticketmaster -

konsernia vuonna 2004.

Tyo toteutettiin Ticketmaster Suomi Oy:n kanssa. Hakukoneoptimointi kohdennettiin Ticket-
master Suomen, kesateatteri, We get hockey ja Black Friday -kampanjasivustoille. Tyon paa-
tavoite oli saada naihin kampanjasivustoihin suurempia kavijamaaria orgaanisella haulla ja

parantaa kampanjasivustojen preesensia Googlen hakutuloksissa. Tyossa keskitytaan Kesate-

atteri-kampanjasivustoon.

Tyossa kaytettiin Ticketmaster Suomella olemassa olevaa HTML-koodipohjaa. Pohja sisalsi ai-
noastaan kampanjasivuston rungon. Pohjaan lisattiin hakukoneoptimointiin hyvia element-
teja, tarkoin mietittyja avainsanoja ja strukturoitua dataa. Tassa kappaleessa esitellaan ylei-

sesti, miten kampanjasivustopohjan rakentaminen eteni.
5.1  Avainsanojen tutkiminen

Tarkoitus oli tunnistaa Kesateatteri-kampanjasivuston tarkeimmat avainsanat. Avainsanaa py-
rittiin tutkimaan mahdollisimman paljon kayttajan nakokulmasta ja katsomaan miten kayttaja
hakee tietoa hakukoneista. Avainsanojen tutkimisessa kaytettiin Ubersuggest -sivustolta
keyword analyzeria. Tyokalun avulla sai paljon tietoa, miten ihmiset hakevat informaatiota

liittyen kesateattereihin.

KEYWORD VOLUME e [P)TFI:’ICUI.'IT ;E;ICULT'I’
kesateatterit | Search Resuits - | 720 €0n 1 32
| search Resuits v | 480 €069 7 40
'r”l ealtent [ search Results ~ | 260 €051 22 36
| search Resuits v | 170 €038 3 34

Kuva 8 - Avainsanojen dataa (Ubersuggest, 2021)
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Avainsanojen tutkimisen seurauksena valittiin paaavainsanoiksi kesateatterit 2021, kesateat-
terit ja kesateatteri. Naiden lisaksi lisattiin avainsanoiksi sanoja, jossa esiintyy kesateatteri ja

sen jalkeen kaupunki, missa tama kyseinen kesateatteri sijaitsee tai sitten kesateatteri liput.

Kesateatterit 2021
Kesateatterit
Kesateatteri

Kesateatteri (kaupunki)

Kesateatteri liput

Taulukko 4: Valitut avainsanat

Avainsanojen kaytolle keskeista on lisata niita HTML-koodissa title osioon seka meta descrip-
tioniin, sivun otsikkoon seka URL-osoitteeseen, jos se on mahdollista. Nain avainsanoja on
tuotu hyvin esille hakukoneen indeksointi roboteille ja helpottaa robottien ymmarrysta sivun

kontekstista.
5.2  HTML-koodin merkitys hakukoneoptimoinnissa

HTML-koodin tietamys hakukoneoptimoinnissa, on tarkeaa, jotta ymmartaa miten verkkosi-
vusto toimii ja miten se reagoi, kun vaihdetaan elementteja toisiin. HTML-koodin tuntemus
helpottaa hakukoneoptimointia niin etta on helpompi tehda muutoksia, kun tietaa missa koh-

dassa pitaisi hakukoneoptimoida.
5.3  Hakutuloksen otsikko, kuvauksen optimointi ja strukturoidun datan lisaaminen

Kampanjasivustoon lisattiin otsikko, johon sisallytetaan yrityksen nimi, lippu sana ja kesateat-
teri paaavainsana. Otsikko lisattiin HTML-koodiin title attribuutilla ja myos h1 otsikoksi kam-

panjasivustolle.
Hakutulosten title saadaan rakennettua HTML-koodilla:

<head>
<title>Kesateatterit 2021 | Lippuja kesateatteriesityksiin | Ticketmaster Suomi</title>
</head>



20

Kuvausta lahdettiin rakentamaan niin etta se olisi informatiivinen, kiinnostava, houkutteleva

ja sisaltaisi avainsanoja. Tavoitteena etta hakija paatyisi sivulle ja mahdollisesti ostaisi liput.

5.4  Tekstin merkitys hakutuloksiin

Tekstia tehdessa kampanjasivustolle on hyva tiedostaa, etta sen pitaa antaa kayttajalle aitoa
hyotya. Tekstia ei kannata vakisin pidentaa turhalla sisallolla. Mita informatiivisempi teksti
sivuston aiheesta sita parempi lopputulos. Tekstia ei kannata kopioida toisista sivustoista,

koska silla ei saa parannettua sijoitustaan. (Serpstat 2021)

Kun tehdaan uutta tekstisisaltoa verkkosivustolle, paras tapa on tehda teksti, joka on selkeaa
ja helposti ymmarrettavaa, sisaltaa hyodyllista tietoa, kirjoistuvirheet eivat ole tekstissa,

tekstin otsikointi, valiotsikointi, kappalejako ja erilaisia listoja. (Serpstat 2021)

Ticketmaster Suomen kampanjasivustolle lisattiin historiaa kesateattereista ja usein kysyttyja

kysymyksia, jotka olivat:

e Mika on kesateatteri?

o Mitka kesateatterit ovat Ticketmasterilla myynnissa?

Nailla toimenpiteilla saatiin enemman informaatiota kyseiselle kampanjasivustolle. Tekstia
voi ja kannattaa lisata enemman, koska se parantaa kampanjasivuston sisallon laatua ja infor-

matiivisuutta.

6  Hakukoneoptimoinnin keskeiset asiat

Taman tyon aikana huomattiin, etta hakukoneoptimoinnin nakokulmasta on monta tarkeaa
asiaa, jotka pitaa ottaa huomioon tyota tehdessaan. Tassa tyon tuloksen nakokulmasta keskei-

set asiat:

e Verkkosivun tulee olla selkearakenteinen, jotta Google saa helposti kaikki tarvittavat
tiedot verkkosivusta ja lisattya sen Googlen palvelimille.

e Sivuston otsikointi ja kuvaus kannattaa olla kirjoitettu HTML-koodiin, jotta siihen pys-
tyy lisaamaan tarvittavat avainsanat.

e URL-osoitteessa kannattaa olla paaavainsana.

e Otsikointi verkkosivulla tarkoitus olla kunnossa. HTML-koodin h1-tagit hé tagiin, naista

h1 on tarkein tagi ja h6é vahiten tarkein.
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e Jos verkkosivulla naytetaan kuvia, on hyva lisata kuvien alt-tagiin mahdollisimman ku-
vaava teksti, joka kuvastaa kuvaa mahdollisimman hyvin naytettavaa kuvaa.

e Verkkosivusto kannattaa rakentaa mobiiliystavalliseksi, jotta verkkosivusto on helppo
kayttaa monilla eri laitteilla.

e Informatiivisen ja sopivan pitkan tekstin lisaamista, joka liittyy haettavaan aiheeseen.

e Valta teksti kopiointia.

e Seuraa sivuston toimintaa Google Analyticsista ja Google Search Consolesta, jos si-
vusto tarvitsee muutoksia, naet sen taalta.

e Lisaa strukturoidun datan merkintoja sivustolle, jotta saat hienommat hakutulokset

sivustostasi Googlessa.

7  Yhteenveto

Hakukoneoptimoinnin tekeminen Ticketmaster Suomen kampanjasivustolle oli moniulotteinen
projekti. Suomessa on monia tapahtumalipunmyyjia. Suuri tarjonta tuo paljon kilpailua myos
hakukoneoptimoinnin puolelle. Tyon ansiosta oli selvaa, etta koko potentiaalia kampanjasi-

vustoista ei ole otettu hakukoneen puolella kayttoon.

Ticketmaster Suomen yksi eduista on kansainvalinen tietotaidon jakaminen. Ticketmaster on
suuri yritys, jossa tyoskentelee yli 6500 ihmista ympari maailmaa. Ticketmaster antoi minulle
vapauden kehittaa kampanjasivusto pohjaa. Sain myos hakukoneoptimoinnin ammattilaiselta
vinkkeja ja ehdotuksia. Ticketmasterin sivusto sisalsi paljon eri tapahtumien mainoksia, jotka

toivat paljon linkkauksia muilta sivuilta Ticketmasterin sivuille.

Tyo aloitettiin vuoden 2019 alussa tyoharjoittelun ohella. Samalla selvitettiin, miten kampan-
jasivustoja pystyisi parantamaan hakukoneoptimoinnin nakokulmasta. Tietoperustan koon-
nissa hyodynnettiin hakukoneita kasittelevia nettisivuja ja Ticketmasterin asiantuntijoita.
Huomattiin, etta kampanjasivuston hakukoneoptimointi suurentaa sivun liikennetta 400 %,
kun verrataan Ticketmaster Suomen vanhoja kampanjasivustoja orgaanisissa -hauissa. Suu-

remmalla liikenteella myydaan enemman lippuja.

Prosessin ensimmainen vaihe oli kampanjasivuston kartoitus. Kartoituksessa pyrittiin loyta-
maan mahdollisimman hyvat avainsanat, jotka sopivat hyvin kampanjaan. Kampanjasivuston
avainsanat loytyivat helposti, koska kampanjasivusto on kategorisoitu sivusto esimerkiksi Ke-

sateatteri, Black Friday, Jaakiekko ja niin edelleen.

Taman jalkeen seuratiin Google Search Consolen avulla, miten sivusto parjasi. Nain paastiin

vertaamaan vanhan sivuston ja uuden sivuston dataa.
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Ticketmaster Suomen paivitetty kampanjasivustopohja toi lyhyella aikavalilla enemman tra-
fiikkia. Sivuston ulkoasu rakentui miellyttavammaksi, samalla parantaen hakukoneen sijoi-
tusta. HTML-koodi oli helposti ymmarrettavaa verkkosivumoderaattorille ja selkeaa hakuko-

neelle. Tata pohjaa on mahdollista kayttaa myos muissa kampanjoissa. Pohjan kaytto tuo lisa-
arvoa Ticketmaster Suomelle.
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Liite 1: Ticketmaster Suomen Kesateatterit-kampanjasivusto

ticketmaster: Musuii

Kesdateatterit

Kesdateatterit 2021 | Lippuja keséteatteriesityksiin | Ticketmaster Suomi

z-zivustolto Ioyode kezo erikottouksemme. Katzo alta iizd3, jo varmizto paidosi
katzomoizza.

Kezdllo kezcteatteriin? Ticketmasterin §

EXama on latffil
287.-29.8.2021
Rénzzin kievori Kuikka

Sofian moatima
30.6.-4.9.2021
Suomenlinnan kezZteatten

Helznk

OSTA LIPUT
OSTA LIPUT
OSTA LIPUT

ticketmaster

LAHJAKORTTI

KAIKKI PARHAAT TAPAHTUMAT
YHDELLA KORTILLA

P e A

Kesateatterit usein kysytyt kysymykset

Mika on kesateatter?

ceeatteri on ulkoilmateos en witaten kezdila Ulkoilr ttereita olettiin on Su
1910-luvun aluszo. Kescreotteri e kokuun aluzzo, elokuun loppuun. Kezoteatteri esityspaikkoja on

terit ovot lizénneet teatteritoimintao.

monizza eri paikkokunnizza. Maolka

Mitka kesateatterit ovat Ticketmasterilla myynnissa?

i, Valkeohoak




