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Opinnäytetyömme tarkoitus oli selvittää, minkälaisia kokemuksia perhekumppaneilla on 

työstä lapsiperheissä ja työskentelystä perhekumppanina. Opinnäytetyömme tavoitteena oli 

tuottaa kvalitatiivinen tutkimus perhekumppaneiden kokemuksista, joka oli myös yhteistyö-

kumppanimme, SOS-Lapsikylän ensisijainen toive. Lisäksi toivottiin tietoa työskentelyn kehi-

tyskohteista. Tutkimuksen teoreettisissa lähtökohdissa avaamme lapsiperheiden hyvinvointia 

ja palvelurakenteita Suomessa. Lisäksi työssä selvennetään asiakirjoja ja lakeja, jotka määrit-

televät ja ohjaavat lapsiperheiden palveluita sekä esitellään perhekumppaneiden työtä ylei-

sesti. Opinnäytetyömme aineisto kerättiin haastattelemalla viittä perhekumppania. Analyysi-

menetelmänä tutkimuksessamme käytettiin teoriaohjaavaa sisällönanalyysia ja aineiston sisäl-

tölähtöistä luokittelua.  

 

Tutkimustuloksissa nousi esille perhekumppaneiden asiakasperheiden haasteiden moninaisuus 

sekä se, että yhden osa-alueen haasteet aiheuttivat helposti lisäongelmia. Perheiden ongel-

mat syntyivät muun muassa lasten kasvuun ja kehitykseen, vanhemmuuteen ja kuormittavaan 

elämäntilanteeseen liittyvistä haasteista. Perheissä oli myös vuorovaikutukseen liittyviä on-

gelmia ja tukiverkostojen puuttuminen vaikeutti arjessa jaksamista. Lisäksi korona-aika näyt-

tää hankaloittaneen perheiden tilannetta vielä entisestään. Perhekumppaneiden tavoitteena 

on löytää perheille toimiva palvelukokonaisuus, vahvistaa perheen luottamusta palveluihin, ja 

lisätä perheen osallisuutta. Perhekumppanit kokivat roolinsa ”rinnallakulkijana” ja kumppa-

nina, tukevan työn tavoitteiden saavuttamista.  

 

Työn sisältö perheessä muodostuu perheiden toiveiden ja tavoitteiden pohjalta, ja työtä per-

heissä kuvattiin monipuoliseksi ja itsenäiseksi. Työssä jaksamisessa perhekumppaneita auttoi 

työnohjaus, yhteistyöverkostojen tuki, esihenkilön kanssa keskusteleminen ja työntekijöiden 

omat voimavarat. Työn kehittämiseksi perhekumppanit toivoivat selkeyttä hankintoihin ja li-

säpalveluiden käyttämiseen, sekä moniammatillisen yhteistyön syventämistä. 

 

Asiasanat: perhekumppani, lapsiperheiden hyvinvointi, kvalitatiivinen tutkimus 
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The purpose of this thesis is to clarify how family partners and the families they assist feel 

about the support provided from their unique perspective. In partnership with SOS Children's 

Village, this thesis aims to produce a qualitative study of the experiences of family partners 

working with families. In addition, this thesis gathers information on the development needs 

of the family partner work. The theoretical part of the study is opened by looking at the well-

being and service structures of families in Finland. The documents and laws that define and 

guide the services for families and present the work of family partners are also clarified. The 

material of this thesis was collected by interviewing family partners. The method of analysis 

in the research is theory-guided content analysis and material classification.  

The results of the study highlighted the range of challenges faced by family partners, as well 

as the fact that challenges in one area caused additional problems. The problems families 

dealt with included but were not limited to the ageing and development of children, parent-

ing, and already stressful circumstances. Families also had issues with interaction and a lack 

of support networks making it difficult to cope in everyday life, with increased pressure dur-

ing the COVID-19 pandemic.  

The goal of family partners is to find services that work for families, strengthen confidence in 

the service and increase family involvement. Family partners felt their role as a "parallel" and 

partners enabled them to achieve work targets. The type of support the family receives is 

based on the wishes and goals of the family, with the majority of the work being described as 

diverse and independent. Assistance for family partners is available via job counselling, sup-

port networks, discussions with a supervisor and employees’ strengths. When developing the 

support program family partners wished for increased clarity when families sourced additional 

services and for better cooperation when dealing with different departments. 

 

Keywords: family partner, welfare of families, qualitative study 
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1 Johdanto 

Suomalaisilla perheillä on paljon erilaisia haasteita, ja vuonna 2021 ilmestynyt THL:n raportti 

(THL 2021a.) osoittaa, että koronapandemia on entisestään lisännyt lapsiperheiden pahoin-

vointia. Erityisesti pahoinvointi on lisääntynyt perheissä, joilla oli vaikeuksia jo ennen pande-

miaa. Yhteiskunnan tarjoama tuki ei ole aina riittävää ja tarve erilaisille palveluille on lisään-

tynyt.  

Yksi vaihtoehto perheiden ja lasten tukemiseksi on SOS-Lapsikylän perhekumppani-palvelu. 

Palvelu on syntynyt tarpeesta etsiä ja kehittää vaikuttavampia ja kustannustehokkaampia ta-

poja lapsiperheiden palveluiden järjestämiseen ja hyvinvoinnin edistämiseen. Tavoitteena on 

ehkäistä syrjäytymistä, edistää hyvinvointia ja näin vähentää korjaavien ja raskaiden palvelui-

den tarvetta. Perhekumppanit työskentelevät yhteistyössä sosiaali- ja kasvatusalan ammatti-

laisten kanssa tarjoten varhaista tukea. Pyrkimyksenä on muodostaa kokonaiskuva perheen 

tilanteesta koska on mahdollista, että eri ammattilaiset toimivat liikaa omalla erikoisalallaan 

ja kokonaiskuva jää puuttumaan. (Perhekumppanuus 2021.)  

Perhekumppani-palvelu toimii ympäristöissä, joissa perheiden kynnys pyytää apua on korkea 

ja erityisesti silloin, jos heidän ongelmiinsa liittyy jonkinlaista häpeää. Perhekumppani ei ar-

vioi perheen tilannetta viranomaisnäkökulmasta, mutta ei voi myöskään asettua ystävän roo-

liin. Perhekumppanin tavoitteena on olla helposti lähestyttävä sekä kaikille perheenjäsenille 

että muille perheen kanssa työskenteleville. (Perhekumppanuus 2021.) 

Opinnäytetyömme tarkoituksena oli selvittää, minkälaisia kokemuksia perhekumppaneilla on 

työstä lapsiperheissä ja työskentelystä perhekumppanina. Yhteistyökumppanimme SOS-Lapsi-

kylä toivoi opinnäytetyön antavan tietoa työntekijöiden kokemuksista työskentelystä lapsiper-

heissä, sekä työskentelyn kehityskohteista. Teoreettisessa osuudessa selvennämme asiakirjoja 

ja lapsiperheiden hyvinvoinnin yleisimpiä haasteita sekä lakeja, jotka määrittelevät ja ohjaa-

vat lapsiperheiden palveluita. Lisäksi esittelemme perhekumppaneiden työtä lapsiperheissä. 

Ennaltaehkäisevät palvelut ovat tärkeässä asemassa perheiden hyvinvoinnin edistämisessä. 

Onnistuneilla varhaisen tuen palveluilla voidaan myös välttää raskaat ja kalliit korjaavat pal-

velut. Tämän vuoksi mielestämme on tärkeää tutkia uusia toimintatapoja lapsiperheiden aut-

tamiseksi jo varhaisessa vaiheessa. Perhekumppani-palvelu on melko uusi työskentelymuoto ja 

siksi koemme, että on tärkeää saada tietoa perhekumppaneiden kokemuksista. Tästä tiedosta 

voi olla hyötyä, kun perhekumppanipalvelun jatkoa pohditaan. 
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2 Lapsiperheiden Hyvinvointi 

Vastuu lapsista ja heidän hyvinvoinnistaan on lastensuojelulain (417/2007) mukaan vanhem-

milla. Hyvinvointia voidaan tutkia ja määritellä hyvin monin eri tavoin, sitä voidaan mitata 

erilaisten ulkoisten tekijöiden avulla, mutta toisaalta se on myös hyvin subjektiivinen koke-

mus. Ihmiset kokevat hyvinvoinnin eri tavalla ja toisaalta heillä on myös erilaisia keinoja sel-

vitä hyvinvointia uhkaavista tekijöistä. Näistä ihmisen omista suojaavista tekijöistä käytetään 

termiä resilienssi (Poijula 2018, 18.20). Saaren (2011) mukaan voidaan ajatella hyvinvoinnin 

näkyvän ihmisten kokemana arjen tyytyväisyytenä.       

Lapsiperheiden hyvinvointia edistetään perhepoliittisten toimien kautta. (Poutanen 2010, 

234–235.) Perhepolitiikan linjauksista vastaa sosiaali- ja terveysministeriön, muiden ministeri-

öiden avustuksella. Suomalaisen perhepolitiikan tavoitteen voidaan katsoa olevan turvallisen 

kasvuympäristön luominen lapsille ja vanhempien aineellisten ja henkisten mahdollisuuksien 

turvaaminen perheen perustamiseen ja lasten kasvattamiseen. Kuntalaki (410/2015) velvoit-

taa kunnat edistämään asukkaidensa hyvinvointia ja alueensa elinvoimaa, sekä järjestämään 

asukkailleen palvelut taloudellisesti, sosiaalisesti ja ympäristöllisesti kestävällä tavalla. Kun-

tastrategiassa tulee ottaa huomioon kunnan asukkaiden hyvinvoinnin edistäminen 

 Lapsiperheen määritelmä 

Perheeksi käsitetään yhdessä asuvat avio- tai avoliitossa olevat tai parisuhteensa rekisteröi-

neet henkilöt ja heidän lapsensa. Myös jompikumpi vanhemmista lapsineen sekä avio- ja avo-

puolisot sekä parisuhteensa rekisteröineet henkilöt, joilla ei ole lapsia muodostavat perheen. 

Lapsiperhe on perhe, johon kuuluu vähintään yksi kotona asuva alle 18-vuotias lapsi. Vuonna 

2019 Suomessa asui alle 18-vuotiaita lapsia 1 028 030 ja lapsiperheisiin kuului 38 % suomalai-

sista. Pikkulapsiperheiden, siis perheiden, joissa on alle kolmevuotiaita lapsia, määrä väheni 

yli 5000 perheellä ja viimeisen kymmenen vuoden aikana näiden perheiden määrä on vähenty-

nyt 18 prosentilla.  (Suomen virallinen tilasto 2021.)  

Yleisin lapsiperheiden perhemuoto on erisukupuolta olevan avioparin muodostama perhe, 

joita oli 57 prosenttia lapsiperheistä, noin 20 prosenttia lapsiperheistä on avoparien perheitä. 

Perheitä, joiden jäseniä ovat äiti ja lapset ovat huomattavasti yleisempiä kuin isän ja lasten 

muodostamat perheet.  Tämä selittynee osaltaan siitä, että yhteishuollossa olevienkin van-

hempien lapset voivat olla kirjoilla vain yhdessä osoitteessa, joka on yleisimmin äidin osoite. 

Kahdessa kodissa asuvia lapsia oli yhteensä noin 110 000, ja näistä lapsista 40 000 asui yhtä 

paljon kummassakin kodissa. Samaa sukupuolta oleva aviopari oli vanhempana 593 lapsiper-

heessä ja rekisteröity pari 245 lapsiperheessä. Lapsiperheiden keskimääräinen lapsiluku on 

1,84, lähes puolessa perheistä on vain yksi lapsi ja seuraavaksi yleisin on kaksilapsinen perhe. 

Vain noin joka kymmenennessä perheessä oli kolmelasta ja 5 prosentissa lapsiperheistä oli 

neljä tai useampi lasta.  (Suomen virallinen tilasto 2021.) 
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Ensimmäisen lapsensa suomalaisnaiset saavat keskimäärin 28-vuotiaana. Syntyvyys on käänty-

nyt laskuun vuodesta 2012 alkaen, vuonna 2019 syntyi ennätysvähän lapsia vain noin 45 600. 

Yllättäen Suomessa, toisin kuin monessa muussa maassa, koronavuosi on kääntänyt syntyvyy-

den jopa selvään nousuun. Lasten hankintaan vaikuttavat monet tekijät, yleisempänä ehkä 

huoli taloudellisesta pärjäämisestä. Mutta myös sosiaalisen tuen puute voi estää lasten han-

kinnan. (Rotkirch 2021.)  Toisaalta kun lasten hankintaa lykätään esimerkiksi opintojen tai 

työn takia, voi raskaaksi tuleminen naisen hedelmällisyyden laskun myötä olla vaikeampaa. 

Joka viiden suomalainen jää lapsettomaksi, joko oman valintansa takia tai sitten tahatto-

masti. (Kaikkonen ym. 2014.) 

Virallisen määritelmän mukaan siis esimerkiksi pariskunta, joka on naimisissa tai rekisteröinyt 

parisuhteensa, mutta asuu eri osoitteissa ei siis muodosta perhettä.  Filosofian tohtori Anna 

Moring ottaa kolumnissaan (2019) kantaa perheen käsitteeseen. Hän on vahvasti sitä mieltä, 

että käsitys perheistä muuttuu koko ajan. Hän ajattelee, että perhettä ei voi enää määritellä 

vain biologisten tai avioliittoon perustuvien siteiden kautta, vaan ihmiset valitsevat itse lä-

heissuhteensa ja määrittelevät keitä heidän perheeseensä kuuluu. Lainsäädäntö ei kuitenkaan 

tunnista tätä monimuotoisuutta, vaan yhteiskunta määrittelee, mitkä läheissuhteista ovat vi-

rallisesti olemassa, mitkä taas eivät. Moring kritisoi tätä voimakkaasti, hänen mukaansa lapsi- 

ja perhepolitiikan suunnittelussa tulee ottaa huomioon, että jokaisen lapsen tilanne on yksi-

löllinen, kukaan ei voi ylhäältä määrätä ketkä ovat tämän lapsen tärkeimmät aikuiset. Lapsi-

strategian toiminnan kannalta on olennaista, että se tunnistaa erilaiset perheet ja lasten ja 

nuorten moninaiset läheissuhteet. Me pyrimme ottamaan tämänkin näkökulman huomioon 

työssämme, vaikka se ajoittain oli hyvinkin haastavaa. Huomasimme, että suurin osa tutki-

muksista ja raporteista otti huomioon perheen virallisen määritelmän, eikä edes pohtinut 

muunlaisia perhemuotoja.  

 Hyvinvointia määrittäviä teorioita ja selvityksiä 

Hyvinvointi käsitteenä on vaikea määritellä täysin yksiselitteisesti, se on hyvin moniulottei-

nen. Suomen kielessä sanalla voidaan tarkoittaa paitsi yksilöiden hyvinvointia, myös esimer-

kiksi hyvinvointivaltion hyvää tai erilaisia hemmottelun ja hetkellisen mielihyvän muotoja 

(Karisto 2016). Maailman terveysjärjestö WHO määrittelee terveyden seuraavasti: ”terveys on 

täydellinen fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen hyvinvoinnin tila, ei ainoastaan sairauden 

puuttumista” (Huttunen 2020). Voidaan siis sanoa, että hyvinvointi on hyvää oloa ja siihen 

vaikuttaa monta eri tekijää, se on terveyttä, sosiaalisia suhteita, elinoloja ja subjektiivista 

näkemystä omasta hyvinvoinnista (Karisto 2016). 

Erik Allardt on yksi tunnetuimmista hyvinvointia tutkineista teoreetikoista. Hän kiteyttää hy-

vinvoinnin kolmeen sanaan “being””, “loving” ja “having”, jotka ovat Allardtin mukaan hyvin-

voinnin kolme pääulottuvuutta. Being on maailmaan orientoitumista tai itsensä toteuttamista, 
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jota kuvaa suomen kielessä osuvasti sana osallisuus, se on siis sitä, että ihminen voi osallistua 

omaan elämäänsä liittyviin asioihin ja päätöksiin ja tuntea olevansa jonkin yhteisön jäsen ja 

tulevan siellä kuulluksi ja nähdyksi omana itsenään. Loving tarkoittaa erilaisia ihmissuhteita, 

lapsuudessa suhteet hoitajaan ja ikätovereihin ovat erityisen keskeisiä kehitykseen vaikutta-

via tekijöitä, mutta ihmissuhteet ovat tärkeitä kaiken ikäisille. Having eli elinolot, sisältävät 

esimerkiksi toimeentulon, terveyden, asumisen, koulutuksen tai työllisyystilanteen. Lapsi ei 

pysty paljoakaan vaikuttamaan omiin elinoloihinsa, vaan ne ovat pitkälti vanhempien määrit-

telemiä. (Uusitalo & Simpura 2020.) Pohdimme työssämme lapsiperheiden hyvinvointia Al-

lardtin teoria mukaan, ajatuksella, että voidakseen hyvin ihmisen elämässä täytyisi kaikkien 

näiden osa-alueiden toteutua. Hyvinvointi on siis paljon muutakin kuin vain taloudellinen ja 

terveydellinen ulottuvuus. Stakesin selvityksessä huomion kiinnitti kuitenkin se, että kaikki 

hyvinvointia eniten horjuttavat tekijät voidaan sisällyttää having-ulottuvuuteen. Selvityksessä 

ei noussut esille muiden ulottuvuuden tekijöitä ainakaan yhtä selvästi. 

Toinen teoreettinen näkemys hyvinvoinnista on resurssiteoria, jonka mukaan kaikki ihmisen 

toiminta voidaan nähdä tavoitteellisena pyrkimyksenä kohti hyvinvointia. Ruotsalainen Sten 

Johansson on esittänyt hyvinvoinnin resurssiteorian, jonka keskeinen ajatus on, että hyvin-

vointia määriteltäessä ei sen sisältö ole niinkään olennainen, riittää kun määritellään, millai-

sia vähimmäisresursseja tarvitaan, jotta ihmiset pystyvät elämään elämäänsä omien toi-

veidensa ja taipumustensa mukaisesti. Ihmisen toimintaan vaikuttavat resurssit, joita ovat 

terveydelliset, taloudelliset, kulttuuriset, sosiaaliset ja symboliset resurssit. Terveys, joka kä-

sittää sekä fyysisen että psyykkisen terveyden, on keskeinen hyvinvoinnin mittari.  Taloudelli-

set resurssit ovat muun muassa toimeentuloon, työllisyystilanteeseen, asumisoloihin ja erilai-

siin materiaalisiin tekijöihin liittyviä resursseja. Kulttuurisiin resursseihin taas kuuluvat kasva-

tus, perhetausta ja koulutus sekä uskonto ja ideologia. Nämä kuvastavat ihmisen lähtökohdan, 

se millaiseen sukuun tai perheeseen hän syntyy, miten hänet kasvatetaan, millaisen koulutuk-

sen hän saa vaikuttaa paljon siihen millaisia arvoja ja normeja häneen kiinnitetään. Nämäkin 

resurssit synnyttävät ihmisten välille paljon eroja, jokainen joutuu ponnistamaan omista läh-

tökohdistaan. Sosiaaliset resurssit vaikuttavat ihmissuhteiseen sekä ihan lähiympäristössä että 

laajemmin yhteisön sisällä ja eri yhteisöjen välillä. Näihin resursseihin voidaan lukea ikään, 

sukupuoleen ja seksuaaliseen suuntautumiseen liittyvät sukupolvisuhteet, sukupuoleen ja sek-

suaaliseen suuntautumiseen liittyvät kulttuuriset merkitykset sekä perhekäsitys. Symboliset 

resurssit ilmaisevat ihmisen omia kokemuksia siitä, miten häntä arvostetaan ja hyväksytään 

tai millaisena hän kokee oman olemassaolonsa. Myös se miten ihmiset kokevat voivansa vai-

kuttaa omiin asioihin sekä lähiyhteisössä että yhteiskunnan tasolla vaikuttaa hänen hyvinvoin-

tiinsa.  Resurssiteorian mukaan ihminen nähdään aktiivisena toimijana, jota ohjaavat joko tie-

dostetut tai tiedostamattomat motiivit. (Törrönen 2016.)    
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Yhtenä koko kansan hyvinvoinnin mittarina, joka voidaan helposti mitata, on bruttokansan-

tuote. Suomessa se on moneen muuhun maahan verrattuna korkea, mutta se ei luonnollisesti 

ilmaise sitä, miten tasaisesti taloudellinen hyöty on jakautunut.  Tuloerot ja samalla hyvin-

vointierot ovat eri väestöryhmien välillä kasvaneet, esimerkiksi työttömien ja minimitoimeen-

tulon varassa elävien köyhyys on yleistynyt ja koulutetuilla ja hyvätuloisilla on parempi ter-

veys kuin vähän koulutetuilla ja pienituloisilla. (Vaarama, Moisio & Karvonen 2010.)   Nämä 

erot näkyvät luonnollisesti myös lapsiperheiden elämässä. Enemmistö perheistä voi hyvin, 

mutta pieni vähemmistö voi entistä huonommin. Joukkueurheilussa käytetään usein sanontaa, 

että joukkue on niin vahva kuin sen heikoin lenkki. Samalla tavalla voidaan ajatella, että yh-

teiskunnan laatua kuvastaa parhaiten se, miten heikoimmassa asemassa olevien hyvinvointi 

kasvaa. (Lammi-Taskula & Karvonen 2014.) Toisaalta täytyy myös muistaa, että hyvinvointi on 

subjektiivinenkin kokemus, joku voi kokea voivansa hyvin, vaikka hänen kohdalleen osuisikin 

usea huono-osaisuuden alue. Tätä tukee myös resurssiteoria, yksilö määrittää itse ne vähim-

mäisresurssit, joita hän tarvitsee voidakseen hyvin  (Törrönen 2016). 

 Lapsiperheiden haasteet ja hyvinvointia uhkaavat tekijät  

Stakes teetti laajan selvityksen lapsiperheiden hyvinvoinnista (Lammi-Taskula & Karvonen 

2014) ja sen mukaan keskeisiä lapsiperheiden hyvinvointiin vaikuttavia tekijöitä ovat vanhem-

pien asema työmarkkinoilla, perheiden taloudelliset erot, perheenjäsenten terveys ja toimin-

takyky, päihteet ja lähisuhdeväkivalta sekä haasteiden ylisukupolvisuus. Käsittelemme tässä 

luvussa näitä Stakesin selvityksessä esiinnousseita tekijöitä tarkemmin ja irrallaan toisistaan. 

Olemme kyllä hyvin tietoisia siitä, että asiat ovat harvoin näin selkeitä, vaan monesti useat 

hyvinvointia heikentävät tekijät osuvat samaan perheeseen ja vaikuttavat näin toinen toi-

siinsa. Karvosen (2003) tekemä tutkimus huono-osaisuuden kasautumisesta osoitti muun mu-

assa, että lapsiperheissä huono-osaisuus kasautuu usein pienituloisille perheille ja vähäinen 

koulutus altistaa hyvinvoinnin vajeille usealla hyvinvoinnin osa-alueella. 

 Resilienssi 

Ihmisellä on erilaisia kykyjä ja voimavaroja, joiden avulla hän selviytyy vaikeista elämäntilan-

teista. Näitä kuvaa termi resilienssi, joka siis on sitä henkistä kapasiteettia, jota ihminen ky-

kenee käyttämään hyödyksi, usein tiedostamattaan, erilaisissa hankalissa tilanteissa. Resilien-

sin avulla ihminen selviytyy kuormittavista tilanteista ja pystyy jatkamaan niiden jälkeen elä-

määnsä. (Poijula 2018, 18–20.) Sydänmäki (2016) kuvaa sitä toimintakyvyn säilymisenä ja ih-

misen pärjäämisenä vastoinkäymisistä huolimatta, ei niinkään psyykkisen pahoinvoinnin pois-

saolona. Jokaisella ihmisellä on erilainen resilienssi, jonka syntyyn vaikuttaa ihmisen geneet-

tiset ominaisuudet, erilaiset elämänkokemukset ja sosiaaliset suhteet. Tämä selittää sen, 

miksi joku tuntuu selviytyvän monistakin vaikeista elämäntilanteista ja joku toinen ei kestä 

pienintäkään vastoinkäymistä. Resilienssiä voi vahvistaa koko elämän, se ei ole pysyvä 
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ominaisuus. Keskeistä sen kehittymiselle on sosiaaliset suhteet, ihminen muodostaa käsitys-

tään itsestään pitkälti vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa.  (Poijula 2018, 18–20.)  

Taanila (1995) listaa erilaisia selviytymiskeinoja, joiden avulla vanhemmat ja koko perhe voi-

vat selvitä lasten vakavasta sairastumisesta tai muusta hyvinvointia uhkaavasta tilanteesta. 

Tällaisia ovat muun muassa vanhemman hyvä itseluottamus, luotettavan tiedon hankinta, so-

siaalinen tuki ja avoin vuorovaikutus perheen sisällä. Myös ystävät ja vertaisperheet mainittiin 

selviytymiskeinoina. Nämä tekijät vahvistavat ihmisen resilienssiä. 

 Lapsiperheiden vanhempien työssäkäynti ja perhevapaiden käyttö 

Yksi keskeinen lapsiperheiden hyvinvointiin vaikuttava asia on vanhempien ansiotyö, jolla on 

suuri merkitys sekä perheen talouteen että myös ajankäyttöön. Julkinen valta pyrkii omalta 

osaltaan edistämään perheiden ja työn yhteensovittamista muun muassa perhevapaaoikeuk-

silla, ja niihin liittyvillä tulonsiirroilla, sekä varhaiskasvatuksella. Myös työelämän toimintata-

poja kehitetään tukemaan ansiotyön ja perhe-elämän yhteensovittamista. (Lammi-Taskula, 

Salmi & Parrukoski 2009.)  

 Ansiotyö 

Vanhempien voimavarojen tasainen jakautuminen sekä ansiotyön että kodinhoidon välillä olisi 

ihanne, mutta noin joka kolmas vanhempi kokee, että työ vie liikaan aikaa pois lapsilta ja 

melkein puolet vanhemmista laiminlyö omasta mielestään kotiasioita työnsä vuoksi, sekä on 

huolissaan omasta jaksamisestaan vanhempana. Ennen lapsen saamista kotityöt perheissä ja-

kautuivat melko tasaisesti, mutta lapsen syntymän jälkeen äidit tekevät enemmän kotitöitä 

kuin isät, minkä osaltaan selittää se, että äidit käyttävät isiä enemmän perhevapaita. Kotitöi-

den ja lastenhoidon tasainen jakaminen on kuitenkin olennaista koko perheen hyvinvoinnin 

kannalta, sillä alle kouluikäisten lasten perheissä lähes puolet vanhemmista ilmoitti riitele-

vänsä niistä puolisonsa kanssa.  Suomessa lapsiperheiden äidit käyvät ansiotyössä yhtä paljon 

kuin lapsettomat naiset ja isät työskentelevät muita miehiä enemmän. Ylityöt ovat yleisiä, 

viikoittain äideistä noin joka kolmas ja isistä yli puolet tekevät ylitöitä. Äitien työsuhteet ovat 

isiä useammin määräaikaisia, mikä tuo osaltaan epävarmuutta perheen elämään. (Lammi-Tas-

kula & Salmi 2014.) 

Lapsiperheiden vanhemmat toivovat yleisesti enemmän joustavuutta työn ja perheen yhteen-

sovittamisessa, sekä sitä, että joustot voitaisiin räätälöidä erilaisten perheiden erilasten tar-

peiden mukaisesti. Yleinen ajatus Suomessa on, että kaikilla pitäisi olla mahdollisuus sekä an-

siotyöhön, että perheen perustamiseen. Sukupuolten tasa-arvotavoite edellyttää, että mo-

lemmat elämänalueet ovat mahdollisia sekä naisille että miehille. Työn ja perheen yhteenso-

vittamiseen liittyvät haasteet eivät ole ajankohtaisia vain silloin kun lapset ovat pieniä, vaan 

niiden vaikutukset näkyvät perheen kaikissa elämänvaiheissa. (Lammi-Taskula ym. 2009.) 



  14 

 

 

 Perhevapaat 

Perhevapaita ovat äitiysvapaa, isyysvapaa, vanhempainvapaa, hoitovapaa, osittainen hoitova-

paa, tilapäinen hoitovapaa ja tilapäinen poissaolo-oikeus pakottavasta perhesyystä, joihin 

vanhempien oikeudet määritellään työsopimuslaissa (55/2001) ja vapaiden aikana maksetta-

vista päivärahoista säädetään sairausvakuutuslaissa (1224/2004). Äitiysvapaa on vain äidin 

käytettävissä ja isyysvapaa voidaan jakaa äitiys- tai vanhempainrahakaudelle. Isyysvapaan 

jättää kuitenkin kokonaan käyttämättä joka viides isä, vaikka se on heille korvamerkitty 

etuus.  Vanhempainvapaa on mahdollista jakaa vanhempien kesken, kuitenkin vuonna 2020 

tämän vapaan käyttivät lähes aina äidit, kaikki Pohjoismaat huomioon otettuna suomalaiset 

isät käyttävät vähiten vanhempainvapaita. Myös äidin koulutustaustalla ja asemalla työmark-

kinoilla on merkitystä isän vanhempainvapaankäyttöön, korkeasti koulutettujen äitien puoli-

sot pitivät muita useammin vanhempainvapaata. (Keskinen 2021.) Perhevapaiden keskeiseksi 

tehtäväksi voi Lammi-Taskulan, Salmen ja Parrukosken (2009) mukaan ajatella lasten ja per-

heiden erilaisiin tarpeisiin vastaamisen ja turvallisen kiintymyssuhteen rakentumisen.  

Hoitovapaa on tarkoitettu alle 3-vuotiaan lapsen hoitamiseksi. Osittainen hoitovapaa koskee 

kakkosluokkalaisten ja nuorempien lasten vanhemmille tarjottua mahdollisuutta tehdä lyhen-

nettyä työaikaa.  Mahdollisuudesta jäädä kotiin hoitamaan lasta säädetään laissa lasten koti-

hoidon ja yksityisen hoidon tuesta (1128/1996). Yli neljä viidesosaa perheistä käyttää kotihoi-

don tukea ainakin jonkin aikaa, yleisimmin noin vuoden ja lasta hoitaa lähes aina äiti. Täyttä 

kotihoidon tukea käyttävien määrä on laskenut koko 2000-luvun ajan., tällaisia perheitä on 

enää vain joka kymmenes lapsiperhe. Myös hoitovapaan käyttämiseen vaikuttaa äidin työti-

lanne, sillä pisimpään kotihoidon tukea käyttävät vähemmän koulutetut ja ilman työpaikkaa 

olevat äidit. Myös useampi lapsisissa perheissä kotihoidon tukea käytetään yleisemmin, kuin 

yhden tai kahden lapsen perheessä, samoin alle 25-vuotiaat äidit hoitavat lapsia useammin 

kotona kuin vanhemmat äidit. (Keskinen 2021.) 

Helmikuussa 2021 hallitus julkaisi luonnoksen esityksestä, jossa perhevapaiden kesto pitenisi, 

mutta samalla ne jaettaisiin entistä tarkemmin vanhempien kesken. Yhden vanhemman per-

heessä vanhempi saisi käyttöönsä molemmille vanhemmille tarkoitetut vapaat. Uudistuksen 

olisi tarkoitus tulla voimaan vuonna 2022. (Valtioneuvosto 2021.) Lammi-Taskula, Salmi ja 

Parrukoski (2009) toteavat, että perhevapaiden tasaisemmalla jakamisella on todettu olevan 

merkitystä perheiden hyvinvoinnin kannalta, muun muassa isän ja lapsen läheisemmän suh-

teen muodostumisen, parisuhdetyytyväisyyden ja pienemmän eroriskiin muodossa. Myös työ-

elämän tasa-arvo lisääntyisi, mikäli isät käyttäisivät perhevapaita nykyistä enemmän. 
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 Lapsiperheköyhyys 

Avioliittolaki (234/1929) ja lapsen elatuksesta annettu laki (704/1975) velvoittavat jokaisen 

kykynsä mukaan pitämään huolta itsestään ja omasta elatuksestaan, sekä myös puolisonsa ja 

alaikäisten lasten ja ottolasten elatuksesta. Laki lapsen elatuksesta (704/1975) velvoittaa mo-

lemmat vanhemmat huolehtimaan lapsen elatuksesta kykynsä mukaan. Laissa määritellään 

myös, miten toimitaan, jos jompikumpi vanhemmista laiminlyö elatusvelvollisuutensa tai siitä 

ei päästä yksimielisyyteen. Jos elatusvelvollinen ei maksa elatusapua, tuki maksetaan lapselle 

elatustukilain (580/2008) mukaan. 

Köyhyysriski on koko kuluneen vuosituhannen ajan ollut suurempi alle kolmivuotiaiden lasten 

perheissä kuin lapsiperheissä keskimäärin. Tämä selittynee osaltaan vanhempain- ja hoitova-

paiden aiheuttamilla tulon laskuilla. Pitkittyvästä köyhyydestä kärsitään eniten kuitenkin 

teini-ikäisten ja leikki-ikäisten perheissä. (Salmi, Lammi-Taskula & Sauli 2014.) Köyhissä lapsi-

perheissä tulonsiirroilla on suurempi merkitys kuin muissa lapsiperheissä. Toimeentulotuki ta-

kaa kaikille vähintään välttämättömän toimeentulon, se on viimesijainen etuus, jos perhe ei 

pysty hankkimaan toimeentuloa muulla tavoin. (Laki toimeentulotuesta 1412/1997.) Ehkäi-

sevä toimeentulotuki on ennaltaehkäisevää tukea esimerkiksi syrjäytymisen ehkäisemiseksi, 

sen saajan tulee olla sosiaalihuollon asiakas. Täydentävää toimeentulotukea voidaan myöntää 

niihin asiakkaan tai hänen perheensä erityisistä tarpeista tai olosuhteista johtuviin kustannuk-

siin, joita perustoimeentulotuki ei kata. (Laissa toimeentulotuesta annetun lain muuttami-

sesta 923/2000.) 

Köyhyys on myös subjektiivinen käsite, eri ihmiset voivat kokea sen hyvin eri tavalla ja joiden-

kin elämään ja hyvinvointiin se vaikuttaa toisia enemmän. Tähän pätee resurssiteorian ajatus 

siitä, että ihminen asettaa itse ne vähimmäisresurssit, joita tarvitsee voidakseen voida hyvin.  

 Suhteellinen köyhyys 

Suomalaisten tuloerot ovat kasvaneet ja suhteellinen köyhyys on lisääntynyt. Suuri osa lapsi-

perheistä on keskituloisia, mutta kuitenkin noin viisi prosenttia alle 18-vuotiaista asuu pelkän 

perusturvan varassa elävissä perheissä. Nämä perheet ovat Suomessa suhteellisesti köyhiä, 

sillä suhteellisella köyhyydellä tarkoitetaan sellaista köyhyyttä, jossa otetaan huomioon yh-

teiskunnan yleinen elintaso. (Karvonen, Salmi 2016.) Ja samalla kun elintaso on noussut koko 

ajan, se vaikuttaa myös siihen, mitä kaikkea yhteiskunnassa katsotaan tarvittavan normaaliin 

elämään. Tästä seuraa taas se, että köyhien lapsiperheiden on yhä vaikeampi ylläpitää nor-

maalia elintasoa ja elämäntapaa. (Salmi ym. 2016.)  

Lasten omia näkemyksiä ja kokemuksia köyhyydestä on pyritty selvittämään aiempaa tarkem-

min ja a on huomattu, että lasten arjessa taloudellinen eriarvoisuus näkyy mahdollisuutena 

kuluttaa ja harrastaa yhtä paljon kuin muut ikätoverit. Tämä voi näkyä lasten syrjimisenä, 
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ryhmästä poisjättämisenä tai kiusaamisena, sillä lapset erottelevat toisiaan usein esimerkiksi 

pukeutumisen tai tavaroiden omistamisen perusteella, nuoret ovat aikaisempaa selvästi luok-

katietoisempia. Köyhyys ei siis ole vain konkreettista rahan puutetta vaan sillä on kokonaisval-

taisia, moniulotteisia ja sosiaalisia vaikutuksia lasten ja nuorten elämään. (Salmi ym. 2016.) 

 Köyhyys ja sen seuraukset 

Köyhyys on lisääntynyt erityisesti yhden huoltajan perheissä sekä monilapsisissa perheissä, yli-

päänsä köyhiä lapsiperheitä yhdistää se, he ovat yleensä hyvin riippuvaisia yhteiskunnan tar-

joamasta taloudellisesta tuesta. Näissä perheissä tulonsiirtojen osuus kaikista tuloista on 

kolme kertaa suurempi kuin muissa lapsiperheissä, joten erityisesti näiden perheiden talou-

teen on tulonsiirtojen reaaliarvon laskulla ollut suuri merkitys. (Karvonen 2016.) Köyhyyden 

taustalla on usein työttömyyttä, joka aiheutuu monesti matalasta koulutustasosta ja työelä-

män muutoksesta. Sellaiset työpaikat, joihin pääsemiseksi vaaditaan vain vähän koulutusta 

ovat vähentyneet. Kuitenkin lähes puolessa köyhistä lapsiperheistä ainakin toinen huoltaja on 

työssä, usein matalapalkka-alalla, pätkätöissä tai osa-aikatyössä, jolloin vuosiansiot voivat 

jäädä pieniksi. Toisaalta korkeakoulutuskaan ei suojaa välttämättä köyhyydeltä, viidennek-

sellä köyhien lapsiperheiden huoltajista on korkeakoulututkinto. (Salmi, Närvi & Lammi-Tas-

kula 2016.)  

Taloudellisen tilanteen ollessa huono perheeseen kasaantuu usein muitakin ongelmia. Köyhien 

lapsiperheiden vanhemmilla on enemmän parisuhdeongelmia ja huolta vanhemmuudesta, 

omasta jaksamisesta ja lasten voinnista, kuin muilla vanhemmilla. Taloudelliset ongelmat 

kuormittavat perheen arkea ja lisäävät lasten ja nuorten syrjäytymisriskiä. Lapsen ja nuoret 

voivat kantaa huolta myös rahojen riittävyydestä tai vanhempien jaksamisesta, vaikka niistä 

ei suoraan heille puhuttaisikaan. (Karvonen & Salmi 2016.) Jenni Leinonen (2004) tutki väitös-

kirjassaan 1990-luvun laman vaikutuksia vanhemmuuteen. Hän totesi, että hyvä tai huono 

vanhemmuus ei ole pysyvä olotila tai taito, vaan siihen vaikuttaa perheen tilanne ja vanhem-

pien voimavarat. Laman seurauksena syntyneet taloudelliset ongelmat aiheuttivat vanhem-

milla mielenterveys ja parisuhdeongelmia, jotka taas muuttivat vanhempien suhtautumista 

lapsiinsa. Vanhemmat menettivät helpommin malttinsa, kasvatukseen tuli mukaan enemmän 

rankaisevuutta, huutamista, uhkailua ja jopa ruumiillista kuritusta. Vanhemmat muuttuivat 

epäjohdonmukaisemmiksi, vähemmän keskusteleviksi ja ohjaaviksi. Tämä muutos aiheutti lap-

sissa lisääntyvää ahdistusta, masennusta, aggressiivisuutta ja päihteiden väärinkäyttöä.   

Köyhien lapsiperheiden elämää on tutkittu Euroopan elinolotutkimuksessa, jossa selvisi, että 

Suomessa perheet joutuvat harvoin tinkimään terveellisestä ravinnosta, lapsiperheistä vain 

alle puoli prosenttia ilmoitti, ettei hedelmiin tai proteiinia sisältävään ruokaan ole varaa. Sen 

sijaan jo noin prosentti vastaajista ilmoitti, ettei lapselle ole välttämättä varaa ostaa uusia 
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kenkiä silloin kun niitä tarvittaisiin. Neljä prosenttia perheistä joutuu tinkimään vaatetuk-

sesta ja ahtaasti asui joka kolmas lapsiperhe. (Karvonen 2016.)  

Lapsiperheiden köyhyyden haittojen ehkäisemisessä peruspalveluilla on suuri merkitys Var-

haiskasvatus ja kaikille maksuton perus- ja toisen asteen opetus, sekä lähes maksuttomat ter-

veyspalvelut voivat auttaa katkaisemaan huono-osaisuuden kierteitä ja torjua lapsiköyhyyttä. 

Kodinhoitoapu lapsiperheille on vähentynyt kuntien säästäessä palveluistaan, mikä osaltaan 

kuormittaa köyhien lapsiperheiden tilannetta. Mikäli nämä erilaiset peruspalvelut heikentyvät 

esimerkiksi taloudellisten säästöjen seurauksena, lisääntyy syrjäytymisriski monen lapsen ja 

nuoren elämässä. (Karvonen & Salmi 2016.)  

 Perheenjäsenten terveys ja toimintakyky 

Terveyden ja hyvinvoinninlaitos (THL) kerää tietoa eri-ikäisten suomalaisten terveydestä ja 

hyvinvoinnista useilla erilaisilla terveystutkimuksilla. Näitä ovat muun muassa kouluikäisille 

tehtävä kouluterveyskysely tai työikäisille suunnattu FinTerveys-tutkimus. (THL 2021b ja THL 

2021c.) Tutkimusten avulla saatua tietoa voidaan käyttää hyväksi erilaisia sairauksia ja niiden 

hoitokeinoja tutkittaessa, kansalaisille palveluja suunniteltaessa ja terveyttä edistäviä toi-

menpiteitä pohdittaessa. 

Perheenjäsenen vakava sairastuminen tai jopa kuolema on aina kriisi koko perheelle. Erityi-

sesti lapset ja nuoret ovat haavoittuvassa asemassa ja on tärkeää tunnistaa heidän kohtaa-

mansa kriisit ja auttaa heitä mahdollisimman nopeasti. Lasten avun saaminen on vanhempien 

tai muiden läheisten aikuisten vastuulla. Kriisitilanteessa lapsi tarvitsee turvallisen, läsnä ole-

van aikuisen, joka keskustellen lapsen kanssa tarjoaa tälle ymmärrystä tapahtuneeseen. Krii-

sissä auttamisen tavoitteena on rauhoittaa, vahvistaa turvallisuuden tunnetta, tukea tukiver-

koston löytymisessä ja synnyttää uskoa tulevaisuuteen.  Myös vanhempi voi tarvita ammat-

tiapua selviytyäkseen perheeseen osuneesta kriisistä. (Poijula 2016, 11–15.). Terveiden per-

heenjäsenten on pidettävä huoli myös omasta voinnistaan, jotta he eivät uupuisi. (Viitala 

2007.)    

2.5.1 Vanhemman sairastumisen vaikutus perheen hyvinvointiin 

Vanhempi edustaa lapselle turvaa ja pysyvyyttä, jota vanhemman sairastuminen helposti hor-

juttaa. Varsinkin vanhemman mielenterveysongelmat aiheuttavat lapsissa usein hämmennystä 

ja pelkoakin. (Solantaus & Paavonen 2009.) Lasten voi olla vaikea ymmärtää sairastuneen käy-

töstä ja jopa lasten rooli perheessä lasten saattaa muuttua hoidettavasta hoitajaksi, jolloin 

lapsi voi kokea menettävänsä jopa lapsuutensa. Vanhemman mielenterveyshäiriöt aiheuttavat 

edelleen helposti lapsissa häpeän tunnetta, mikä taas vaikuttaa kielteisesti sosiaalisiin suhtei-

siin. (Viitala 2007.)  Vanhemman mielenterveyshäiriöiden on todettu olevan merkittävä taus-

tatekijä lasten ja nuorten psykiatrisille häiriöille.  Enemmän kuin vanhemman diagnoosilla, 
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ongelman kestolla ja sen vaikutuksella vanhemman käyttäytymiseen on merkitystä riskiä arvi-

oitaessa. Lapset oireilevat usein varhaislapsuudessa ja alakouluiässä käytösongelmilla tai ah-

distushäiriöillä, nuoruusiässä taas masennuksella tai päihdeongelmilla. Mielenterveyshäiriöistä 

kärsivien vanhempien lapsilla on todettu myös erilaisia kehitysviivästymiä ja varhaislapsuuden 

sosioemotionaalisia ongelmia, eroahdistusta, sosiaalista arkuutta tai aggressiivisuutta, kogni-

tiivisia pulmia ja ongelmia koulun käynnissä useammin kuin terveiden vanhempien lapsilla. 

Vanhempien psykiatrisista sairauksista yleisin on masennus, sitä sairastaa elämänsä aikana 

noin 20 % suomalaisista. Usein perheen molemmilla vanhemmilla saattaa olla psyykkistä oirei-

lua, esimerkiksi yli puolet masennuspotilaiden puolisoista kärsii hoitoa vaativasta psykiatri-

sesta häiriöstä. Riski lasten oireiluun lisääntyy selvästi, kun molemmat vanhemmat sairasta-

vat. (Solantaus & Paavonen 2009.) 

Mielenterveyspalvelujen laatusuosituksessa (2001) todetaan, että mielenterveyshäiriöiden en-

sisijainen hoitomuoto on avohoito ja potilas ja tarvittaessa hänen lähipiirinsä on otettava mu-

kaan suunnittelemaan potilaan hoitoa ja kuntoutusta ja varsinkin sairastuneen lapsille on tar-

jottava heidän tarvitsemaansa apua ja tukea. Terveydenhuoltolaissa (1326/2010) todetaan, 

että. "lapsen hoidon ja tuen tarve on selvitettävä ja lapselle on turvattava riittävä hoito ja 

tuki, kun lapsen vanhempi, huoltaja tai muu lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaava hen-

kilö saa päihdehuolto- tai mielenterveyspalveluja tai muita sosiaali- ja terveydenhuollon pal-

veluja, joiden aikana hänen kykynsä huolehtia lapsen hoidosta ja kasvatuksesta arvioidaan 

heikentyneen"  Ammattilaisten tulisi kyetä tunnistamaan myös milloin perheen tilanne on sel-

lainen, että siihen tarvitaan apua lastensuojelusta (Solantaus 2011). Perheenjäsenet tarvitse-

vat luotettavaa tietoa sairaudesta ja siihen liittyvistä käytännön haasteista. Läheiset saatta-

vat pelätä sairautta omalla kohdallaan, sillä mielenterveyshäiriölle altistavat tekijät ovat 

usein perinnöllisiä.   

Vanhemman somaattiset sairaudet aiheuttavat lapsille pitkälti samanlaisia tunteita kuin 

psyykkisetkin sairaudet (Kinnunen 2021). Niemelä (2012) käytti väitöskirjansa tutkimusaineis-

tona koko 1987 syntynyttä ikäluokkaa ja totesi, että vanhemman syöpään sairastuminen lisäsi 

varsinkin tyttöjen internaalisia oireita, kuten ahdistusta, masennusta ja tunne-elämän häiri-

öitä. Samansuuntaisia tuloksia on saatu muissakin tutkimuksissa ja näin voidaan todeta, että 

myös vanhemman somaattinen sairastaminen lisää lasten riskiä sairastua mielenterveydenhäi-

riöihin. Riski on suurin silloin, kun vanhemman sairastaminen on kroonista tai se uhkaa hänen 

henkeään. (Kinnunen 2021.) 

2.5.2 Lapsen sairastumisen vaikutus perheen hyvinvointiin 

Lapsen vakava sairaus tai vammaisuus herättää usein vanhemmissa voimakkaita tunteita, ku-

ten epävarmuutta, avuttomuutta, syyllisyyttä, vihaa ja surua (Taanila, Kokkonen & Järvelin 

1995), pettymystä, katkeruutta, pelkoa, jopa toiveita lapsen kuolemasta, jolloin hoitotaakka 
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poistuisi. Ja samaan aikaan rakkaus ja kiintymys lapseen aiheuttaa ristiriitaa ja hämmennystä. 

(Sydänmäki 2016.) Elämä saattaa tuntua hyvin epäreilulta. Vanhempi joutuu luopumaan 

omista mielikuvistaan ja ajatuksistaan terveestä lapsesta, ja siitä miten on ajatellut elämän 

menevän. Lapsen sairauden ja diagnoosin hyväksymisen on todettu olevan sitä vaikeampaa, 

mitä vanhempi lapsi on. Tämä perustunee siihen, että vanhemmalle on ehtinyt muodostua 

vahva mielikuva lapsesta ja hänen tulevaisuudestaan, jonka sairastuminen sitten rikkoo. Van-

hempien on vaikeampi sopeutua lapsen sairauteen, mikäli siihen liittyy tunne-elämään, käyt-

täytymiseen ja vuorovaikutukseen liittyviä ongelmia. Lapsen käytösongelmat lisäävät vanhem-

pien kuormittumista enemmän kuin älyllisen kehityksen haasteet. (Sydänmäki 2016.)  

Myös sairastunut lapsi itse voi pelätä, olla hyvinkin vihainen tai ahdistunut, taantua, tuntea 

epävarmuutta tai kärsiä kovista kivuista. Se, miten vanhemmat pystyvät kohtaamaan tilan-

teen ja olemaan lapsen tukena esimerkiksi sairaalassa vaikuttaa paljon siihen, kuinka trau-

maattisena lapsi itse kokee oman sairastumisensa. Vanhemmilla on siis merkittävä rooli siinä, 

miten lapsi sopeutuu omaan sairauteensa.  (Hopia 2006.)  Yhden perheenjäsenen sairastumi-

nen vaikuttaa kaikkien perheenjäsenten elämään, sisarukset voivat esimerkiksi kokea, että he 

jäävät paitsi vanhemman huomiosta ja tuesta.  (Hopia 2006.) Terveiden sisarusten tarpeet 

voivat olla vanhempien mielestä vähäpätöisiä ja jopa ärsyttäviä. (Sydänmäki 2016).   

Lapsen sairastuminen vaikuttaa usein myös parisuhteeseen, toinen vanhemmista, yleensä äiti 

käyttää paljon aikaa sairaasta lapsesta huolehtimiseen ja hän saattaa jäädä pois ansiotyöstä 

hoitaakseen lasta. Tämä taas vaikuttaa perheen talouteen ja sitä kautta erilaisiin toiminta-

mahdollisuuksiin. Isä voi kokea jäävänsä ulkopuoliseksi, kun äidin huomio menee niin vahvasti 

lapsen hoitamiseen. Myös sukulaiset ja ystävät voivat kohdella perhettä eri tavoin kuin aikai-

semmin. Moni kokee, ettei osaa sanoa mitään, joten ei halua kohdatakaan perhettä. (Sydän-

mäki 2016). Vammaisen tai sairaan lapsen aiheuttama kuormitus voi aiheuttaa vanhemmalle 

terveysriskin altistaen tätä psykosomaattisille oireilla, esimerkiksi kehitysviiveisten lasten äi-

tien terveys on terveiden lasten äiteihin verrattuna huonompaa. Vanhemman kuormitus vähe-

nee, mikäli hän voi jakaa hoitovastuuta toisen aikuisen kanssa. Kahden vanhemman perheessä 

elävillä äideillä on vähemmän psykosomaattisia oireita kuin yhden vanhemman perheessä elä-

villä. (Sydänmäki 2016.)  

 Päihteet ja perheväkivalta 

Suomessa erilaisten päihteiden käyttö on varsinkin työikäisten keskuudessa viime vuosikym-

meninä koko ajan lisääntynyt ja se vaikuttaa merkittävästi lapsiperheiden hyvinvointiin. Joka 

viidennessä suomalaisessa lapsiperheessä käytetään liikaa alkoholia, päihteistä yleisintä, ja 

joka kymmenes lapsi kärsii vanhempiensa alkoholin käytöstä. Alkoholisyyt ovat vuodesta 2005 

alkaen olleet 15–64-vuotiaiden sekä naisten että miesten yleisin kuolinsyy. (Roine, Ilva, Ta-

kala 2010.) Raskauden aikaisella alkoholin tai muiden päihteiden käytöllä äiti voi aiheuttaa 
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sikiölle erilaisia neurologisia ongelmia ja se on myös kehitysvammaisuuden suurin yksittäinen 

aiheuttaja. (Pajulo &Kalland 2008.) Päihteitä käyttävä vanhempi on lapsen silmissä usein pe-

lottava ja epäluotettava, arki on turvatonta ja lapsen on mahdotonta ennakoida tulevia ta-

pahtumia. Päihdeongelma on yleinen syy myös lapsen hoidon ja kasvatuksen laiminlyöntiin, 

lasten perustarpeet voivat jäädä tyydyttämättä.  Satunnaisestikin alkoholia käyttävä aikuinen 

käyttäytyy päihtyneenä eri tavoin kuin normaalisti, joten äidin tai isän käytös voi näinkin olla 

lapsen näkökulmasta hämmentävää tai jopa pelottavaa. (Päihdeongelmaisten vanhempien las-

ten tukipalvelujen varmistaminen 2011.) Vanhemman päihteiden käyttö saa lapset kokemaan 

helposti häpeää, pelkoa tai surua, mikä voi osaltaan hankaloittaa sosiaalisten suhteiden muo-

dostamista ja ylläpitoa. Lapsi voi eristäytyä muista ikätovereista tai tulla jopa kiusatuksi asian 

takia.  Nämä kokemukset taas ovat suuri riski erilaisille mielenterveysongelmille. Osa seu-

rauksista näkyy jo lapsuuden tai nuoruuden aikana, osa vasta aikuisena. (Holmila, Ilva 2010.) 

Vanhemman tai molempien vanhempien päihteiden käyttö on yleisin syy perheväkivaltaan. 

(Päihdeongelmaisten vanhempien lasten tukipalvelujen varmistaminen 2011). Luonnollisesti 

perheväkivaltaa tapahtuu myös ilman, että perheessä on minkäänlaista päihdeongelmaa. Per-

heväkivallan uhreista joka neljäs on lapsi ja tekijänä on useammin isä kuin äiti, tosin lievään 

väkivaltaa syyllistyy useammin äiti kuin isä. Sen lisäksi, että lapsi on väkivallan kohde, hän voi 

altistua väkivallalle myös monella muulla tavalla. Hän voi esimerkiksi kuulla vanhempien uh-

kailevan toisiaan, nähdä jommankumman vanhemmista satuttavan toista vanhempaa tai sisa-

ruksiaan, tai nähdä väkivallan aiheuttamia fyysisiä vammoja. Nämä kaikki tavat ovat lapsen 

kehitykselle vahingollisia.  (Poijula 2016, 140–146.)  Välittömien fyysisten vammojen lisäksi 

väkivalta altistaa lasta mielenterveyden häiriöille ja psyykkisille sairauksille. Lapsuudessaan 

väkivaltaa kokeneilla on havaittu myöhemmin olevan enemmän sosiaalisia ongelmia, päihtei-

den käyttöä ja riskikäyttäytymistä kuin väkivaltaa kokemattomilla, samoin väkivallan kokemi-

nen altistaa käyttäytymään itse väkivaltaisesti. (Kinnunen ym. 2019.) Vanhempien päihteiden 

käyttö on myös usein syynä lapsen huostaanotolle. Päihdeperheessä kasvaneen lapsen toipu-

minen ei ole helppoa, vaan siihen tarvitaan paljon tukea, usein myös terapiaa. (Holmila, Ilva 

2010.) Koponen (2006) tutki raskauden ja pikkulapsi vaiheen aikaisen alkoholinkäytön seu-

rauksia lapsen myöhemmälle kehitykselle. Tutkimuksen mukaan ratkaisevaa lapsen kehityksen 

kannalta oli toki sikiöaikana syntyneet vauriot, mutta myös se miten varhain heidät oli sijoi-

tettu pois biologisesta perheestä.  

 

Lapsuuden kokemukset vaikuttavat myös lasten ja nuorten omaan päihteiden käyttöön, van-

hemman haitallinen päihteiden käyttö lisää selvästi riskiä nuoren omalle päihdeongelmalle ja 

näillä nuorilla on myös muita nuoria suurempi riski ajautua erilaiseen ongelmakäyttäytymi-

seen. (Päihdeongelmaisten vanhempien lasten tukipalvelujen varmistaminen 2011.) Kuitenkin 

monet lapset, jotka elävät päihdeperheessä selviytyvät myöhemmässä elämässä hyvin. Holmi-

lan ja Ilvan (2010) mukaan näyttää siltä, että se miten perhe kykenee toimimaan arjessa 
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päihdeongelmasta huolimatta, vaikuttaa siihen, miten lapsi voi nyt ja tulevaisuudessa. Mikäli 

perheessä kyetään pitämään kiinni tietyistä rutiineista, esimerkiksi ruoka- tai nukkumaan-

meno ajoista, lapset näyttäisivät kärsivän vanhempien päihteiden käytöstä vähemmän. Päih-

deongelmaisten vanhempien tulisi saada lisää tietoa siitä, kuinka paljon päihteiden käyttö 

vaikuttaa heidän lastensa kehitykseen ja elämään. Myös lasten tulisi saada riittävää tietoa 

sekä vanhempien päihteidenkäytön vaikutuksista ja syistä, sekä omista oikeuksistaan, ja eri-

laisista heille suunnatuista palveluista. (Holmila, Ilva 2010.)  

Poliittiset toimenpiteet vaikuttavat lasten ja nuorten asenteisiin alkoholinkäyttöä kohtaan ja 

siksi päätökset alkoholipolitiikassa olisikin tehtävä sosiaalisten ja terveydellisten syiden perus-

teella eikä talouden ehdoilla. Päätöksillä voidaan vaikuttaa sekä itse alkoholin käyttöön, että 

myös niihin seurauksiin, jota sillä on niin käyttäjälle itselleen kuin hänen läheisilleenkin. 

(Päihdeongelmaisten vanhempien lasten tukipalvelujen varmistaminen 2011.) Päihdehuolto-

laki (41/1986) velvoittaa kunnat järjestämään riittävää päihdehuoltoa sitä tarvitseville.   

  Haasteiden ylisukupolvisuus 

Hyvinvointiin liittyvät haasteet ovat usein ylisukupolvisia. Ylisukupolvisuutta on tutkittu erilai-

silla rekisteriaineistoihin perustuvilla tutkimuksilla, kuten esimerkiksi Paananen, Ristikari, Me-

rikukka, Rämö ja Gissler (2012) tekemä tutkimus, jossa kaikkien vuonna 1987 syntyneiden 

henkilöiden elämää seurattiin sikiökaudelta 21-vuotiaaksi saakka viranomaisten ylläpitämien 

rekisteritietojen avulla. Tämä tutkimus osoitti, että lapsuuden olosuhteilla ja perheen tilan-

teilla on suuri vaikutus yksilön myöhempään elämään. Tutkimuksessa selvisi muun muassa, 

että vanhemman huono terveys ja varsinkin mielenterveysongelmat olivat selvästi yhteydessä 

heidän lastensa myöhempään hyvinvointiin ja mielenterveyteen. Myös vanhempien työttömyys 

ja taloudelliset vaikeudet lisäsivät lasten mielenterveyteen ja koulunkäyntiin liittyviä ongel-

mia sekä lasten huostaanotonriskiä. 

Huono-osaisuuden ylisukupolvinen siirtyminen aiheutuu monenlaisten tekijöiden yhteisvaiku-

tuksesta, mekanismit ovat moniulotteisia ja hankalasti määriteltäviä.  Monesti huono-osaisuus 

aiheuttaa näköalattomuutta, jolloin ihminen ei enää näe mitään ratkaisuja tilanteen korjaa-

miseksi. Huono-osaisuuden siirtyminen sukupolvelta toiselle ei ole kuitenkaan automaatio. Yli-

sukupolvisia ketjuja voidaan katkaista, jos perheisiin pystytään tuomaan suojaavia tekijöitä ja 

kasvattamaan lasten resilienssiä. Tämä vaatii kuitenkin kokonaisvaltaista ja oikea-aikaista 

työskentelyä, jonka täytyy olla perheitä kohtaavaa ja kuuntelevaa. (Nousiainen ym. 2016.) 

Yhteiskunnassa on myös paljon rakenteita, kuten esimerkiksi työttömyyttä, koulutuksesta syr-

jäytymistä tai palvelujen riittämättömyyttä, jotka aiheuttavat huono-osaisuuden siirtymistä. 

Ratkaisut näihin ovat poliittisia. Vaikeiden elämäntilanteiden pysyvyyteen ja pitkittymiseen, 

sekä siirtymiseen sukupolvelta toiselle vaikuttaa paljon myös se, miten yksilö on käsitellyt 
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elämänhistoriaansa ja lähisuhteisiinsa liittyviä kokemuksia.   (Nousiainen, Petrelius & Yliruka 

2016.) 

  Covid- 19- epidemian aiheuttamat haasteet 

Koronakriisi on suurin akuutti maailmanlaajuinen kriisi sitten toisen maailmansodan. Näin ol-

len sillä on luonnollisesti monia vaikutuksia myös suomalaisten elämään. Suomi on ainakin tä-

hän asti selvinnyt kriisistä melko hyvin, ja sen vaikutuksia on pyritty kaikin keinoin minimoi-

maan. Kuitenkin kriisillä on negatiivisia vaikutuksia lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoin-

nille ja vielä siten, että ne tuntuvat vaikuttavan voimakkaimmin jo ennestään heikommassa 

asemassa oleviin lapsiin ja nuoriin. Samalla kun koronakriisi on lisännyt tuen ja palveluiden 

tarvetta, on niitä supistettu, ja esimerkiksi kasvokkain tapahtuvia kohtaamisia on pyritty vält-

tämään monessa paikassa. Varsinkin lapset ja nuoret ovat kärsineet etäyhteyksin toteutetta-

vista palveluista. (Lapset, nuoret ja koronakriisi 2021.) Myös perheet itse ovat peruneet varat-

tuja aikoja tartuntapelon takia.  (Rissanen ym. 2020.) Lasten ja nuorten elämässä julkisilla 

palveluilla on hyvinvointia koskien suurempi vaikutus kuin aikuisten elämässä, kriisin alussa 

varhaiskasvatuspalveluja supistettiin, opetus siirtyi etäkouluun ja oppilashuolto järjestettiin 

etävastaanottoina. Etäopetus hankaloitti monen lapsen ja nuoren oppimista ja siitä oli myös 

helppo jäädä luvattomasti pois, opettajien ja oppilashuollon mahdollisuuden vaikuttaa tähän 

olivat hyvin rajalliset (Aalto-Setälä ym. 2021). Monessa kunnassa varhaiskasvatus piti yhteyttä 

perheisiin, mutta suurin osa perheistä koki yhteydenpidon hyödyttömäksi. (Alasuutari ym. 

2020).  

Koulun ja varhaiskasvatuksen lisäksi koronaepidemia on supistanut myös monia muita lapsille, 

nuorille ja lapsiperheille suunnattuja palveluja. Varsinkin maahanmuuttajaperheet ovat koke-

neet palvelujen saamisen hyvinkin hankalaksi. (Rissanen ym. 2021.) Lasten ja nuorten Esimer-

kiksi perusterveydenhuollosta tai sosiaalipalveluista on ollut vaikeampi saada apua. Lasten-

suojelun palvelujen laatu on heikentynyt, erilaisten tukitoimien saaminen on ollut usein jopa 

mahdotonta ja asiakastapaamisiakin on karsittu. (Rissanen ym. 2021.) THL:n raportin (Aalto- 

Setälä ym. 2021) mukaan puolet kunnista arvioi, että lastensuojeluilmoitusten määrä on kas-

vanut epidemian ja melkein puolet kunnista ilmoitti, että lastensuojelun uusien asiakkaiden 

määrä on lisääntynyt ja joka neljännessä kunnassa kodin ulkopuoliset sijoitukset olivat lisään-

tyneet. Etäyhteydet ovat myös hankaloittaneet työntekijöiden mahdollisuuksia arvioida per-

heen tilanne kokonaisvaltaisesti. Hallintotuomioistuin piti myös istuntotaukoa koronan vuoksi, 

joten jonot ovat sielläkin kasvaneet. Tämä taas vaikuttaa siihen, että yhä useamman lapsen 

tilanne lastensuojelussa on epäselvä eikä tilannetta pystytä vakauttamaan ennen tuomioistui-

men päätöstä.  (Aalto-Setälä ym. 2021.)  

Taloudelliset vaikeudet ovat lisääntyneet lomautusten ja irtisanomisten myötä ja vajaa kol-

mannes lapsiperheistä kokeekin THL:n tuoreen raportin (Aalto-Setälä ym. 2021) mukaan 
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perheen taloudellisen tilanteen huonontuneen. Näistä perheistä yli neljännes on sellaisia, 

joilla oli jo ennen kriisiä taloudellisia vaikeuksia. Myös nuorten on vaikeampi päästä kiinni 

työelämään, kun työpaikkojen määrä on vähentynyt. (Lapset, nuoret ja koronakriisi 2021.) 

Perheet ovat viettäneen kriisin aikana enemmän aikaa keskenään kuin ennen. Osassa per-

heistä tämä on nähty positiivisena asiana, on ollut aikaa harrastaa ja puuhata yhdessä lasten 

kanssa. Kuitenkin perheen kesken tiiviisti vietetyllä ajalla on ollut myös paljon negatiivisia 

vaikutuksia. Yhteydet perheiden mahdollisiin tukiverkkoihin ovat vähentyneet, isovanhemmat 

tai muut sukulaiset eivät ole olleet perheen tukena tai apuna samalla tavalla kuin ennen. Mo-

nessa perheessä vanhempien parisuhdeongelmat ovat kärjistyneet, ja perhe- ja lähisuhdeväki-

valta on yleisesti ottaen lisääntynyt. (Rissanen ym. 2021.) 

Lasten ja nuorten epävarmuus ja huoli omasta ja perheen tilanteesta, sekä tulevaisuudesta on 

lisääntynyt kriisin aikana ja samaan aikaan aikuistenkin jaksaminen on ollut monessa per-

heessä koetuksella, vanhemmat eivät ole välttämättä huomanneet lapsiensa pahoinvointia. 

Kriisin vaikutusten poistaminen on pitkä prosessi ja sitä toteutettaessa olisi tärkeä huolehtia 

oikeudenmukaisuuden säilymisestä. Toipuminen on hidasta, eivätkä kaikki epidemian aiheut-

tamat oireet edes näy vielä, niitä saattaa esiintyä vasta pitkän ajan kuluttua. Tilanteeseen 

tulee varautua myös eri palveluihin budjetoitaessa. (Lapset, nuoret ja koronakriisi 2021.) 

 Yhteenveto lapsiperheiden hyvinvoinnista  

Suomessa vastuu lapsista ja heidän hyvinvoinnistaan on vanhemmilla (Lastensuojelulaki 

417/2007). Pohjoismaisen hyvinvoinnin keskeinen periaate on, että heikoimmista pidetään 

huolta. Yhteiskunnan kuuluu siis tarjota apua ja tukea lastenkasvatukseen ja pidettävä lap-

sista huolta, mikäli vanhemmat eivät siihen syystä tai toisesta siihen pysty. Lapsen etu on 

otettava aina kaikissa toimenpiteissä huomioon, silloinkin kun vanhemmat eivät pysty sitä var-

mistamaan. Myös riittävän toimeentulon tarjoaminen on yhteiskunnan vastuulla.  Stakes on 

julkaissut lapsiperheiden hyvinvointi 2014 selonteon, jossa todetaan, että suuri osa lapsista 

voi hyvin ja elää mahdollisesti jopa parempaa lapsuutta, kuin mikään edellisistä sukupolvista, 

mutta samaan aikaan kuitenkin osa lapsista voi huonosti ja kärsii erilaisista ongelmista. 

(Lammi-Taskula & Karvonen 2014.)   

Kaikkonen ym. (2014) selvittivät useamman tutkimuksen avulla, millainen on lasten ja heidän 

vanhempiensa terveys ja toimintakyky 2010-luvulla. Tulosten mukaan avio- tai avoliitossa elä-

vät vanhemmat voivat paremmin verrattuna muuhun väestöön. Yksinhuoltajat sen sijaan voi-

vat huonommin kuin valtaosa väestöstä. Pienet lapset näyttävän voivan suhteellisen hyvin, 

mutta yläkouluiässä vain joka kolmas lapsi kokee itse terveytensä hyväksi.  Santalahden ja 

Marttusen (2014) artikkelin mukaan suuri osa aikuisten mielenterveyden häiriöistä on alkanut 

jo lapsena, näin ollen niiden varhainen tunnistaminen ja hoitaminen olisi erittäin tärkeää. 

Lasten mielenterveyden hoito ja suojelu toteutuu kuitenkin useassa kunnassa huonosti, sillä 
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suuri osa lapsista ja nuorista, joilla on mielenterveyden ongelmia, ovat jääneet vaille min-

käänlaista hoitoa. Myös muihinkin terveyteen ja hyvinvointiin aikuisena määrittävät tavat ja 

tottumuksen omaksutaan yleensä nuorena tai viimeistään nuorena aikuisena. Esimerkiksi päi-

vittäin tupakoivista aikuisista lähes kaikki ovat aloittaneet tupakoinnin viimeistään nuorena 

aikuisena. (Jääskeläinen ym. 2019.) Vanhempia huolestuttaa esimerkiksi se, että varsin vaka-

viin kehitykseen liittyviin ongelmiin, kuten koulukiusaaminen tai nettiriippuvuuteen on saata-

vana varsin rajallisesti tukea. Myös perheväkivalta ja vanhempien omat riippuvuudet, jotka 

luonnollisesti vaikuttavat myös lasten ja perheen hyvinvointiin, jäävät aika vähäiselle avulle. 

Huolestuttavana voidaan pitää myös tietoa, että vaikka pienten lasten terveys on hyvä, yläas-

teiässä enää, joka kolmas nuori kokee terveytensä hyväksi.  (Lammi-Taskula & Karvonen 

2014.) Elinajan odote on tällä hetkellä miehillä noin 79 vuotta ja naisilla 84 vuotta ja se kas-

vaa koko ajan, mutta hitaasti (Huttunen 2018) 

 Kohti ennaltaehkäiseviä palveluja 

Erilaisten sosiaali- ja terveyspalveluiden painopistettä pyritään koko ajan siirtämään kohti en-

naltaehkäiseviä palveluita, mikä onkin hyvinvoinnin vahvistamisen kannalta olennaista. Kun-

nissa tehdään ennaltaehkäisevää työtä muun muassa päiväkodeissa, koulujen iltapäiväker-

hoissa sekä nuorisotyössä. Myös lapsiperheiden kotipalvelu on ennaltaehkäisevää työtä. Ennal-

taehkäisevä työ on pitkälti kuntakohtaista, ja sitä on saatavilla parhaiten silloin, kun se koh-

distuu suoraan lapseen. Perheelle tarjottuja ennaltaehkäiseviä palveluita on tarjolla huomat-

tavasti harvemmin. (Paavola 2010, 11–18.)     Tukea ja apua tulisi tarjota riittävän varhain, 

ennen kuin ongelmat ovat päässeet eskaloitumaan. Valitettavasti palvelujärjestelmämme 

aloittaa usein toimimisen vasta, kun ongelmat ovat jo huomattavia. Sosiaalihuoltolakia on uu-

distettu vuonna 2014 helpottamaan varhaisen, ennaltaehkäisevän tuen saamista, mutta vali-

tettavasti sosiaalihuoltolain mukaisten palveluiden käyttö on lisääntynyt vain noin yhdellä 

prosenttiyksiköllä uudistetun lain voimaantulon jälkeen. (Lammi-Taskula, Vuorenmaa, Aunola 

& Sorkkila 2020.)   

Stakesin teettämä selvitys osoittaa, että lasten ja perheiden sekä kotiin tarjottaviin palvelui-

hin, että myös päiväkoteihin, kouluihin ja neuvoloihin on kohdistettu paljon erilaisia taloudel-

lisia leikkauksia. Nämä ovat aiheuttaneet palveluiden karsimista ja samalla lisääntyvää kor-

jaavien palvelujen tarvetta. (Lammi-Taskula & Karvonen 2014.)  Kuntatalouden tilan oli arvi-

oitu kohenevan vuonna 2020, mutta koronapandemian myötä näkymä muuttui synkäksi. Tä-

män hetken kehitysarviossa on paljon epävarmuutta ja näin ollen valmius vastata lapsiperhei-

den haasteisiin on myös heikentynyt. Kuntien omilla sopeutustoimilla ja rakenteellisilla muu-

toksilla pyritään kohentamaan talouden tilannetta, mutta tarvetta nykyisten palveluiden te-

hostamiselle tulee varmasti, koska uusiin palveluihin tuskin on varaa lähitulevaisuudessa. 

(Kuntaliitto 2020.)  
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 Keskeisiä syitä tuen tarpeelle 

Lapsiperheiden hyvinvointi 2014 selvitys osoitti, että perheessä koettu työttömyys ja taloudel-

liset vaikeudet lisäävät selvästi tuen tarvetta, myös ylisukupolvinen köyhyys heijastui palve-

luiden tarpeeseen. Lisäksi esimerkiksi viimeisen vuoden aikana koettu avioero, perheeseen 

syntynyt vauva ja toiselle paikkakunnalle muuttaminen vaikuttivat palveluiden tarpeeseen. 

Ne perheet, jotka saivat tukea muualta, kuten esimerkiksi isovanhemmilta tarvitsivat kyselyn 

mukaan vähemmän tukea muualta. Henkisen ja fyysisen väkivallan kokeminen, sekä perheessä 

jommankumman tai molempien vanhempien runsas alkoholin tai muiden päihteiden käyttö li-

säsivät selvästi kotipalvelun tai perhetyön tarvetta. (Lammi-Taskula ym. 2020.). Tämä ra-

portti osoittaa myös, että lapsuudenperheen vaikeudet periytyvät eteenpäin: vanhemman 

kuolema, sairastuminen ja mielenterveysongelmat näkyivät lasten ongelmina myöhemmissä 

elämänvaiheissa.    Syrjäytymisriskit paitsi periytyvät myös kasautuvat (Ilmakunnas ym. 2015, 

Karvonen & Kestilä 2014).  Valtakunnallisten tilastojen mukaan lastensuojelun avohuollon asi-

akkaiden määrä on kaksinkertaistunut kymmenen vuoden aikana.   Suurten asiakasmäärien 

vuoksi sosiaalityöntekijät eivät ehdi puuttua jokaiseen asiaan riittävän intensiivisesti.  Työn-

tekijöiden vaihtuvuus ja resurssiongelmat voivat näkyä pitkäjänteisen auttamisen puuttumi-

sena.  (THL 2015.) 

 Lasten ajatukset hyvinvoinnistaan   

Lasten ääni ei kuulu vielä kovin hyvin erilaisissa tutkimuksissa, kysymykset kohdistetaan niissä 

yleensä vanhemmille. Lasten osallisuutta on pyritty lisäämään esikouluissa ja kouluissa otta-

malla lapset mukaan kasvatuskeskusteluihin, samoin lapsille teetetään paljon erilaisia itsear-

viointeja. Samoin myös kouluterveyskyselyt antavat aika luotettavan kuvan lasten ja nuorten 

terveydestä ja hyvinvoinnista. (Lammi-Taskula & Karvonen 2014.)  

Lasten hyvinvoinnin tutkimiseen ja arvioimiseen vaikuttaa aina vallitseva käsitys lapsuudesta 

sekä siitä, mitä pidämme yleensä elämässä hyvänä ja tavoiteltavana. Lapsia koskeva hyvin-

vointitieto ei synny tyhjiössä, vaan se on monella tapaa yhteiskuntaan ja aikaan kiinnittyvää 

sekä tilassa ja ajassa muuttuvaa (Helavirta 2011)). Lasten ja nuorten hyvinvointia arvioitaessa 

kiinnitetään usein huomiota hyvinvoinnin puutteisiin. Arvioinneissa voisi valita myös sen näkö-

kulman, että pohditaan lasten ja nuorten vahvuuksia ja myönteisiä asioita. Niitä arvioimalla 

voidaan edistää lasten positiivista kehitystä, pienillä positiivisilla asioilla on suuri merkityslap-

sen kehityksen tukemisessa. (Salmi, Lipponen 2013.) Lapset kokevat oman hyvinvointinsa 

tässä ja nyt ja usein se, mikä edesauttaa lapsen hyvinvointia tällä hetkellä, on tärkeää myös 

lapsen tulevaisuudessa (Opetus- ja kulttuuriministeriön työryhmämuistioita ja selvityksiä 

2011). 
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3 Lapsiperheiden palvelut 

Lapsiperheiden palvelut jakautuvat Kasvatukseen ja opetukseen, sosiaalipalveluihin ja perhe-

oikeudellisiin palveluihin. Me tutustumme työssämme tarkemmin lastensuojeluun ja perhetyö-

hön, jotka kuuluvat sosiaalipalveluihin. Jos meidän pitäisi sijoittaa perhekumppanipalvelu jul-

kiseen palvelujärjestelmään, kuvittelemme sen sijoittuvan lähelle perhetyötä. Tästä syystä 

haluamme perehtyä tähän työmuotoon tarkemmin. Perhekumppani-hankkeen yhtenä tavoit-

teena on vähentää lastensuojelun tarvetta. Siksi mielestämme myös lastensuojelun tarkempi 

tarkastelu on aiheellista. 

 Lapsiperheiden palvelujärjestelmä 

Kaikessa päätöksenteossa lapsen etu on ensisijainen ja lapsen näkemykset on otettava aina 

huomioon. (Yleissopimus lapsen oikeuksista.)  Lapsiasiavaltuutettu on itsenäinen valtion viran-

omainen, jonka toiminta perustuu lakiin lapsiasiavaltuutetusta (1221/2004). Hänen keskeisenä 

tehtävänään on YK:n lapsen oikeuksien yleissopimuksen edistäminen.  Kansallisesti perustus-

laki määrittää lasten ja nuorten, kuten muidenkin väestöryhmien, oikeuksia. Perustuslaki tur-

vaa ihmisarvon loukkaamattomuuden ja siinä nimetään subjektiiviset oikeudet muun muassa 

perusopetukseen ja sosiaaliturvaan. Lailla taataan myös oikeus perustoimeentulon turvaan 

esimerkiksi lapsen syntymän ja huoltajan menetyksen perusteella. (Suomen Perustuslaki 

731/1999.)  

Lapsiperheiden palvelut jakautuvat yleisiin palveluihin, jotka koskevat kaikkia lapsia, kuten 

esimerkiksi varhaiskasvatus, koulu, neuvola, terveydenhuolto, hammashoito. Lisäksi on paljon 

palveluja, jotka koskevat vain pientä osaa lapsiperheistä. Tämä pieni väestöryhmä käyttää 

ison osan kuntien sosiaali- ja terveyspalveluihin varatusta rahamäärästä. Näiden paljon tukea 

tarvitsevien asiakasperheiden palvelutarpeisiin vastaaminen on tärkeää jo taloudellisesti, 

saati sitten inhimillisesti. Lapsi- ja perhepalveluissa tällainen ryhmä on lastensuojelun asiak-

kaat.  (Perälä, Halme ja Kanste 2014, 238.) 

Lapsiperheiden palvelut jakautuvat myös usealle eri sektorille ja ovat muutenkin hyvin pirsta-

leisia. Näin ollen palveluja järjestettäessä ei kyetä välttämättä ottamaan huomioon perheen 

tilannetta kokonaisuutena. (Paananen & Gissler 2014, 212–214.) Kun mikään taho ei ota koko-

naisvastuuta perheen tilanteesta, voi palvelujen hyöty jäädä vajaaksi. Perheelle voidaan tar-

jota vääränlaisia palveluja, väärään aikaan.  Tiedon puute tilanteesta ja perheiden kokema 

kohtaamisen vaje näkyvät asiakkaiden palautteissa sekä korjaavien palveluiden tarpeissa. Tu-

kea tulisi tuoda eritoten perheiden arkeen ja palveluiden jatkuvuuteen tulisi kiinnittää huo-

miota. (Aula 2016.) Perheillä voi olla myös paljon piilossa olevia haasteita, joita he eivät vält-

tämättä tuo kovinkaan helposti työntekijöiden tietoon. Tällaisia voivat olla esimerkiksi päih-

teet, perheväkivalta tai mielenterveysongelmat. Jos nämä eivät tule palvelujen tarjoajien 

tietoon, ei niihin myöskään kyetä antamaan tukea ja apua. Palveluita tulisi kohdentaa 
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paremmin, jotta eniten tukea tarvitsevat perheet kokisivat palvelut hyödyllisiksi. (Perälä, 

Halme ja Kanste 2014, 238.)  

Palvelujärjestelmässä pääpainon toivotaan kuitenkin olevan peruspalveluilla. Erilaisten selvi-

tysten (mm. Alatalo 2019.) mukaan silloin, jos tuen ja avun ei ole kovin haastava, peruspalve-

lut riittävät vastaamaan siihen. Suurempi ongelma on havaita se, milloin lapsi, nuori tai perhe 

tarvitsee erityistason palveluja. Palvelujen tulisi vastata asiakkaiden tarpeisiin yksilöllisesti ja 

oikea-aikaisesti (Lapsi- ja perhepolitiikka Suomessa 2013). Tavoitteena on varhainen puuttu-

minen, jolloin ongelmien hoitaminen on helpompaa ja kustannustehokkaampaa. Jotta se voisi 

toimia, peruspalveluissa, työskentelevän henkilökunnan pitäisi osata ohjata apua tarvitsevia 

lapsia käyttämään erityispalveluja. (Alatalo 2019.) Palveluiden tulisi muodostaa kokonaisuus, 

jonka monialaisesta työskentelystä vastuun kantaa ammattilaiset. Verkostomaisen työn tulisi 

yltää niin julkisen kuin kolmannenkin sektorin palveluihin. (Lapsi- ja perhepolitiikka Suomessa 

2013) 

Alhanen (2014) selvitti lastensuojelun asiakkaiden ja työntekijöiden kokemuksia palvelujärjes-

telmästä. Uskomme, että tulokset olisivat samansuuntaisia, vaikka kyseessä olisi jokin toinen 

palveluja käyttävä ryhmä. Tutkimuksessa selvisi, että asiakkaat eivät pääsääntöisesti olleet 

tietoisia siitä, millaista palvelua on tarjolla ja millaista he voisivat mahdollisesti saada, vält-

tämättä työntekijätkään eivät hahmottaneet palvelujärjestelmää. Palveluja ei myöskään esi-

tellä asiakkaille kattavasti ja asiakkaat kokivat, ettei heillä ollut mahdollisuutta vaikuttaa it-

seään koskeviin asioihin. Myös julkisen ja yksityisten palvelujen erot mietityttivät. Yksityisten 

laitosten koettiin tavoittelevan taloudellista voittoa asiakkaiden kustannuksella ja laadun ole-

van hyvin epätasaista. Myös työntekijät kokivat, että laatu oli hyvin kirjavaa, joukossa oli hy-

vin heikkotasoisia ja toisaalta erittäin korkeatasoisia lastensuojelulaitoksia. He olivat sitä 

mieltä, että taitavia, työlleen omistautuneita työntekijöitä löytyy sekä yksityisistä että julki-

sista palveluista.  

Seurakunnat tarjoavat lapsiperheille monenlaisia palveluja. Evankelis-luterilaisen seurakun-

nan näkemyksen mukaan kirkon perhetyö on toimintaa, jolla vahvistetaan muun muassa per-

heiden jaksamista vaikeissa elämäntilanteissa, kasvua ihmisenä sekä hengellistä elämää. (Mi-

näkö perhetyöntekijä 2009, 7.) Myös erilaiset järjestöt täydentävät julkisen sektorin palve-

luita monenlaisilla palvelumalleilla.  (Uusimäki 2005, 17.) Järjestötyössä painottuu matalan 

kynnyksen tuen tarjoaminen, mutta järjestöt tarjoavat myös raskaampia perhetyön muotoja 

kuten esimerkiksi sijaishuollon palveluja moniongelmaisille perheille. Perhetyötä tarjotaan 

kotiin annettuna toimintana, mutta myös erilaisina ryhmä-, leiri- ja virkistystoimintoina. Jär-

jestöjen työntekijät ovat usein vapaaehtoistyöntekijöitä. (Uusimäki 2005, 152–153) 
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 Kasvatus ja opetus  

Varhaiskasvatus on suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muo-

dostamaa kokonaisuutta. Se tehtävä on tukea lapsen kasvua, kehitystä ja oppimista sekä edis-

tää hyvinvointia. Jokaisella alle kouluikäisellä lapsella on subjektiivinen oikeus varhaiskasva-

tukseen, siihen osallistuminen on kuitenkin vapaaehtoista ja osallistumisesta päättävät lapsen 

huoltajat. Esiopetusta järjestetään lapsille vuotta ennen oppivelvollisuutta. Siihen osallistu-

minen ei ole pakollista, mutta aivan samoin kuin oppivelvollisuudenkin suhteen vanhemmat 

velvoitetaan järjestämään lapsen opetus ja kasvatus niin, että esiopetukselle opetussuunni-

telman perusteissa asetetut tavoitteet saavutetaan. Esiopetus on maksutonta ja sitä järjes-

tettäessä kunnioitetaan lasten mielenkiinnon kohteita ja leikki on vahvasti mukana toimin-

nassa. Opetus- ja kulttuuriministeriö toteuttaa parasta-aikaa kokeilua kaksivuotisesta esiope-

tuksesta. (Opetushallitus 2021.) 

Peruskoulun opetussuunnitelman perusteet toimivat perustana paikallisille opetussuunnitel-

mille ja näin takaavat koulutuksen tasa-arvon koko maassa. Perusopetuksen tavoitteena on 

tukea oppilaiden kasvua ihmisenä ja yhteiskunnan jäsenenä, sekä opettaa tarpeellisia tietoja 

ja taitoja. Oppilaalla on oikeus saada riittävää oppimisen ja koulunkäynnin tukea koko perus-

opetuksen ajan.  Tukea tulee antaa niin kauan ja sen tasoisena kuin se on tarpeellista.  Oppi-

velvollisuusikää on korotettu 18 ikävuoteen ja kaikki oppivelvollisuusikäiset saavat oikeuden 

suorittaa toisen asteen tutkinnon maksuttomasti. Myös oppimateriaali ja työvälineet, työasut 

ja työaineet ovat opiskelijoille ilmaisia (Opetushallitus 2021.). Opintotukilaki (65/1994) mää-

rittelee niin opiskelevan vanhemman kuin vähintään toisella asteella opiskelevan nuoren oi-

keudesta saada opintotukea. 

 Terveydenhuolto 

Terveydenhuoltolaki 1301/2014 pyrkii edistämään ja ylläpitämään väestön terveyttä, hyvin-

vointia, työ- ja toimintakykyä ja sosiaalista terveyttä, kaventamaan väestöryhmien välisiä ter-

veyseroja sekä toteuttamaan väestön tarvitsemien palvelujen yhdenvertaista saatavuutta, 

laatua ja potilasturvallisuutta. Laki määrää kunnat seuraamaan asukkaidensa terveyttä ja hy-

vinvointia sekä niihin vaikuttavia tekijöitä väestöryhmittäin sekä kunnan palveluissa toteutet-

tuja toimenpiteitä, joilla vastataan kuntalaisten hyvinvointitarpeisiin. Laki potilaan asemasta 

ja oikeuksista (785/1992) määrittelee potilaan aseman ja oikeudet terveyden ja sairaanhoi-

dossa. Potilaalle on tärkeintä saada hoitoa, mihin lain mukaan kaikilla Suomessa asuvilla onkin 

oikeus. Hoidon pitää olla sellaista kuin potilaan terveydentila vaatii, kuitenkin terveydenhuol-

lon voimavarojen rajoissa. Potilaan hoidon ja kohtelun tulee olla hyvää. Julkinen terveyden-

hoito jaetaan perusterveydenhuoltoon, joka on kunnan järjestämään ja se toteutetaan ter-

veyskeskuksissa sekä sairaanhoitopiirien järjestämään erikoissairaanhoitoon. Julkinen 
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terveydenhuolto tuottaa kaikille tasa-arvoisesti heidän tarvitsemiaan palveluja, kun taas yksi-

tyisen terveydenhuoltopalvelut perustuvat potilaiden vapaaehtoiseen hakeutumiseen.   

Neuvolatyö on keskeinen osa perusterveydenhuoltoa. Sen palvelut ovat perheille maksuttomia 

ja vapaaehtoisia. Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveyden-

huollosta sekä lasten ja nuorten ehkäisevästä suun terveydenhuollosta (338/2011) velvoittaa 

kunnat tarjoamaan kaikille perheille suunnitelmalliset ja tasoltaan yhtenäiset äitiys- ja las-

tenneuvolapalvelut. Palvelut sisältävät määräaikaiset terveystarkastukset ja yksilöiden ja per-

heiden tarpeet huomioon ottavan terveysneuvonnan.  (Sosiaali- ja terveysministeriö 2021 b) 

Sekä terveysneuvonta, että terveystarkastukset tulee järjestää niin, että lapsen ja perheen 

erityisen tuen tarve tunnistetaan mahdollisimman varhain ja tarpeen mukainen tuki tulee jär-

jestää viiveettä. Erityistä tukea voidaan tarvita esimerkiksi lapsen sairauden tai mielenter-

veysongelmien, käytöshäiriöiden tai neurologisen kehityksen ongelmien takia. Myös lapseen 

kohdistunut henkinen tai fyysinen väkivalta tai lähisuhdeväkivallan todistaminen, kaltoinkoh-

telu, vanhempien vakavat sairaudet, mielenterveys- tai päihdeongelmat voivat olla erityisen 

tuen tarpeen syynä.  Erityisen tuen tarpeen tilanteessa laaditaan hyvinvointi- ja terveyssuun-

nitelma yhteistyössä tukea tarvitsevan perheen kanssa. (Sosiaali- ja terveysministeriö 2021b) 

Mikäli on syytä epäillä lapsen kasvun ja kehityksen vaarantuvan, eikä käytettävissä ole riittä-

viä voimavaroja tulee neuvolan varmistaa perheelle riittävä tuki. Tällaisissa tilanteissa on en-

sisijaisesti otettava huomioon lapsen etu ja tarvittaessa tehtävä lastensuojeluilmoitus.  (Sosi-

aali- ja terveysministeriö 2021b.) 

Kouluterveydenhuolto on osa koulujen monialaista opiskeluhuoltoa. Yhteistyötä tehdään opet-

tajien, koulukuraattorien ja -psykologien kanssa sekä yhteisöllisen että yksilökohtaisen opis-

keluhuollon työssä.  (Sosiaali- ja terveysministeriö 2021 c) Opiskeluterveydenhuollon palvelut 

on tarkoitettu ammatillisessa koulutuksessa opiskeleville, lukiolaisille, ammattikorkeakoulu-

laisille, yliopisto-opiskelijoille. Opiskeluterveydenhuolto on osa toisen asteen oppilaitosten 

opiskeluhuoltoa. Yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa tehdään yhteisöllistä hyvinvointi-

työtä. (Sosiaali- ja terveysministeriö 2021d.)  

 Sosiaalipalvelut 

Sosiaaliturvajärjestelmän tehtävänä on vahvistaa ihmisten sosiaalista turvallisuutta, millä tar-

koitetaan muun muassa toimeentuloturvaa tai turvallisia elin- ja kasvuolosuhteita. Suomessa 

ja muualla Pohjoismaissa sosiaaliturvajärjestelmällä tarkoitetaan tulonsiirtoja ja sosiaalihuol-

toa sekä niitä instituutioita, jotka tuottavat ja hallinnoivat sosiaalihuoltoa. Nykyisin sosiaali-

huollosta käytetään termiä sosiaalipalvelut, koska palvelut sanana viittaa enemmän kansalai-

sille annettuihin elämää helpottaviin palveluihin kuin ongelmien hoitamiseen. (Poutanen 

2010, 179–180.) Sosiaali- ja terveyspalvelujen järjestämisvastuu on vielä toistaiseksi kunnilla 

ja niissä voi olla joitain kuntakohtaisia eroja. Lainsäädäntö määrittelee kuitenkin ne keskeiset 
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peruspalvelut, jotka jokaisen kunnan on velvollisuus järjestää. Kunnat voivat hoitaa järjestä-

misvastuunsa tuottamalla palvelut itse tai muodostamalla tuottamista varten kuntayhtymiä. 

Kunnat voivat myös ostaa palvelut toiselta kunnalta tai yksityiseltä palvelun tuottajalta. Pal-

velut rahoitetaan verovaroin sekä valtion kunnille maksamilla valtionosuuksilla. Asiakkailta 

voidaan kerätä asiakasmaksuja. (Lapsi- ja perhepolitiikka Suomessa 2013.)  

Sote-uudistuksen tämänhetkisen aikataulun mukaan 1.1.2023 sosiaali- ja terveydenhuollon ja 

pelastustoimen palvelujen järjestämisvastuu siirtyy kunnilta hyvinvointialueille. Sosiaali- ja 

terveydenhuollon rakenteisiin tehdään uudistuksia, jotta voitaisiin taata yhdenvertainen pal-

velujen saatavuus kaikkialla Suomessa. Tutkitusti suuremmalla sosiaali- ja terveydenhuolto-

palvelujen järjestäjällä on parempi mahdollisuus taata yhdenvertaiset, toimivat ja hallinnolli-

sesti tehokkaat palvelut. Uudistuksen jälkeenkin kunnilla on edelleen vastuu asukkaidensa hy-

vinvoinnin ja terveyden edistämisestä. Yksityiset toimijat ja kolmas sektori täydentävät julki-

sia palveluja, järjestöjen rooli palvelujen tuottajana vahvistuu. (Sosiaali- ja terveysministeriö 

2021a.) 

Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) määrittää mitä sosiaalipalveluja kunnan on tuotettava ja mi-

ten. Sen perusteella Asiakkaalla on oikeus saada sosiaalihuollon toteuttajalta laadultaan hy-

vää sosiaalihuoltoa ja hyvää kohtelua ilman syrjintää. Asiakasta on kohdeltava siten, että hä-

nen vakaumustaan ja yksityisyyttään kunnioitetaan eikä hänen ihmisarvoaan loukata. Laissa 

sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000) säädetään keskeiset menettely-

tavat asiakastyössä ja tietosuojakysymyksissä. Laki koskee sekä viranomaisten että yksityisten 

järjestämää sosiaalihuoltoa. Asiakkaalla on oikeus osallistua ja vaikuttaa palvelujensa suun-

nitteluun ja toteuttamiseen.  

Sosiaalipalvelut pyrkivät edistämään ja ylläpitämään lasten, nuorten ja perheiden toimintaky-

kyä, sosiaalista hyvinvointia ja osallisuutta. Asiakkaalle on kerrottava, millaisia palveluja hä-

nen on mahdollista saada ja mistä niitä voi hakea. Sosiaalihuollon asiakkuus alkaa joko hake-

muksesta, tai vireille tulleen asian käsittelemisen aloittamisesta tai siitä kun asiakkaalle an-

netaan sosiaalipalveluja. Lapsille tai nuorille tehdään palvelutarpeen arvio yhdessä perheen 

kanssa. Arviointi sisältää yhteenvedon asiakkaan tilanteesta ja sosiaalipalvelujen ja tuen tar-

peesta. Sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut ovat asiakkaalle vapaaehtoisia.  

Perhetyöhön, joka on keskeinen sosiaalihuoltolain mukainen palvelu, paneudutaan tässä 

työssä kokonaan omassa luvussa.  Lapsiperheiden kotipalvelu, jolla tarkoitetaan lastenhoito-, 

tai kodinhoito- apua, toteutetaan perheen kotona. Kotipalvelu on aina suunnitelmallista, 

suunnitelma tehdään yhdessä perheen kanssa, sekä tavoitteellista palvelua. Sen tavoitteena 

suuressa mittakaavassa on tukea perhettä arjessa selviytymisessä, vahvistaa perheiden hyvin-

vointia ja ennaltaehkäistä ongelmien syntymistä. Jokaiselle perheelle laaditaan omat yksilölli-

set tavoitteet.  
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Kasvatus- ja perheneuvontaa voivat kunnat järjestää monella eri tavalla. Neuvontaa annetaan 

lasten hyvinvoinnin, yksilöllisen kasvun ja myönteisen kehityksen edistämiseksi, vanhemmuu-

den tukemiseksi sekä lapsiperheiden suoriutumisen ja omien voimavarojen vahvistamiseksi.  

Neuvontaan sisältyy arviointia, ohjausta, asiantuntijaneuvontaa ja muuta tukea lasten kas-

vusta ja kehityksestä, perhe-elämästä, ihmissuhteista ja sosiaalisista taidoista. (Sosiaalihuol-

tolaki 1301/2014.) Palvelun tavoitteena on turvallisten kasvuolojen edellytysten luominen, 

vanhempien tukeminen kasvatustehtävässä, perheiden toimintakyvyn ja psykososiaalisen hy-

vinvoinnin lisääminen sekä vanhempien ja lapsen välisen suhteen toimivuuden edistäminen. 

Neuvonta voidaan tarjota perheen kotona tai lapsen muussa arkiympäristössä tarpeen mu-

kaan. (Sosiaalihuoltolain soveltamisopas 2017.) 

Mikäli perheessä jollakin perheenjäsenellä on pitkäaikainen sairaus, vamma tai perheessä on 

muuten vastaava tilanne, on lapsen mahdollista saada ammatillinen tukihenkilö tai tukiperhe. 

Niiden avulla on tavoitteena turvata lapsen terveyttä ja kehitystä. Tukihenkilö helpottaa per-

heen kuormitusta, viettää aikaa lapsen tai nuoren kanssa, innostaa ja tukee esimerkiksi kou-

lunkäynnissä tai itsenäiseen elämään siirtymisessä. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.) Tapaami-

set tukihenkilön ja asiakkaan välillä tapahtuu asiakkaan omassa elinympäristössä yhdessä te-

kemisen tai harrastuksen merkeissä. Se kuinka säännöllistä tai kuinka pitkiä tapaamiset ovat 

määritellään aina yksilöllisesti asiakkaan tarpeen mukaan. Tukiperhetoiminnassa tuettava 

osallistuu normaaliin arkielämään tukiperheessä ja yöpyy tukiperheen luona esimerkiksi vii-

konloppuisin. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.) 

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) perusteella kunnat velvoitetaan järjestämään lomanviettopal-

veluja tai tukea lomanvieton järjestämiseen, mikäli perhetilanne niin vaatii. Lapsiperheiden 

jaksamista voidaan tukea lyhytkestoisten lapsille tarjottavien tukilomien avulla tai tukilomaa 

voidaan myöntää koko perheelle. Kunta voi järjestää lomanviettopalveluja yhdessä seurakun-

nan tai kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.  

Lastensuojelun ja erityistä tukea tarvitsevalle lapselle, nuorelle tai hänen perheelleen voi-

daan järjestää vertaisryhmätoimintaa. Toiminnan tarkoitus on, että asiakas tapaa samanlai-

sessa tilanteessa eläviä muita ihmisiä, ja he voivat jakaa kokemuksia keskenään. Vertaisryh-

mään osallistujat saavat siten toisiltaan sosiaalista tukea, toivoa ja uusia näkökulmia. Ryhmät 

voivat olla suljettuja tai avoimia, suljetuissa ryhmissä jäsenet pysyvät samoina koko ryhmän 

toiminnan ajan ja toiminta on aina tavoitteellista.  Asiakkaita voidaan ohjata myös muiden 

toimijoiden järjestämiin ryhmiin. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.) 

Asumispalveluja järjestetään henkilöille, jotka erityisestä syystä tarvitsevat apua tai tukea 

asumisessa tai asumisensa järjestämisessä. Asumispalvelujen avulla järjestetty asuminen voi 

olla muodoltaan tilapäistä, lyhytaikaiseen ja kiireelliseen avun tarpeeseen, tuettua, itsenäi-

sen asumisen tueksi, palveluasumista henkilölle, joka tarvitsee soveltuvan asunnon sekä 
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hoitoa ja huolenpitoa tai tehostettua palveluasumista henkilöille, jotka tarvitsevat ympäri-

vuorokautista hoitoa ja huolenpitoa. Asumispalveluja toteutettaessa henkilön yksityisyyttä ja 

osallistumisoikeutta tulee kunnioittaa. Lisäksi on huolehdittava siitä, että henkilö saa tarvit-

semansa kuntoutus- ja terveydenhuollon palvelut. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.) 

Sosiaalihuollon on järjestettävä erityisesti nuorille neuvontaa ja ohjausta. Sosiaalihuollon on 

toimittava yhteistyössä perusterveydenhuollon ja muiden toimialojen kanssa. Sosiaalihuolto-

laissa nuorella tarkoitetaan 18–24-vuotiasta henkilöä. Nuorten hyvinvointia voidaan edistää 

sosiaalisen kuntoutuksen avulla. Sosiaalinen kuntoutus on yksilöllisen ja toiminallisen tuen yh-

distävää palvelua. Sitä järjestetään sosiaalityön ja sosiaaliohjauksen keinoin. Kuntoutuksen 

tarkoituksena on vahvistaa sosiaalista toimintakykyä, torjua syrjäytymistä ja edistää osalli-

suutta. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.)  

Sosiaalihuollon ja muiden päihde- ja mielenterveyspalvelujen tulee muodostaa asiakkaan kan-

nalta toimiva kokonaisuus. Päihdetyön palvelut on suunnattu päihteiden ongelmakäyttäjille, 

heidän omaisilleen ja läheisilleen. Palveluja on saatava välittömästi ja niihin on subjektiivi-

nen oikeus. Päihdetyöllä pyritään tukemaan päihteettömyyttä, vähentämään päihteidenkäy-

tön riskitekijöitä sekä vahvistamaan asiakaan voimavaroja ja hyvinvointia. (Sosiaalihuoltolaki 

1301/2014.) Lastensuojelulaki (417/2007) velvoittaa kunnat järjestämään päihteitä käyttä-

välle odottavalle äidille, syntyvälle lapselle ja perheelle riittävät tukitoimet jo raskausaikana. 

Mikäli on perusteltua syytä epäillä, että syntyvä lapsi tulee tarvitsemaan lastensuojelun tuki-

toimia välittömästi syntymänsä jälkeen, on tehtävä ennakollinen lastensuojeluilmoitus.  

Mielenterveystyön tavoitteena on vahvistaa mielenterveyttä suojaavia tekijöitä sekä poistaa 

ja vähentää vaarantavia tekijöitä. Mielenterveystyötä ovat esimerkiksi ohjaus ja neuvonta, 

tarpeen mukainen psykososiaalinen tuki ja muut yksilön mielenterveyttä tukevat sosiaalipal-

velut. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.) 

Sosiaalihuoltolaki velvoittaa kunnat järjestämään sosiaalipäivystyksen, joka toimii ympäri ym-

pärivuorokautta. Päivystys on toteutettava siten, että kiireellinen ja välttämätön apu on tur-

vattu kaiken ikäisille ja palvelut voidaan toteuttaa niin kuin laissa säädetään. Päivystävässä 

yksikössä on oltava palvelun laadun ja asiakasturvallisuuden vaatimat riittävät voimavarat ja 

osaaminen. (Sosiaalihuoltolain soveltamisopas 2017.) 

 Perheoikeudelliset palvelut  

Perheoikeudelliset palvelut ovat palveluja, joita tarjotaan perheille lähinnä silloin kun lapsen 

huoltajat eivät ole samaa mieltä lapsen edusta tai lapsen etu vaatii tuomioistuimen kannan-

oton.  
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Perheasioiden sovittelun tarkoituksena on antaa apua ja tukea silloin, kun perheessä esiintyy 

ristiriitoja. Sovittelu on tarkoitettu lapsiperheille, joissa vanhemmat miettivät eron mahdolli-

suutta tai perheille, joissa vanhemmat ovat jo eronneet ja perhe pyrkii sopeutumaan uuteen 

elämäntilanteeseen. Avioliittolain (234/1929) mukaan kunta on velvollinen järjestämään per-

heasiainsovittelua. Ala-ikäisen lapsen tai nuoren vanhemmat eroavat yhä useammin ja vaikka 

siitä on tullutkin tavallisempaa, ehkä jo arkisempaa, se kuormittaa edelleen lasta ja nuorta 

monin tavoin. Useat tutkijat ovat Sinkkosen (2018) artikkelin mukaan yhtä mieltä siitä, että 

suurimmalle osalle lapsista ja nuorista ero aiheuttaa vuodesta kahteen vuoteen kestävän krii-

sin. Noin 20 prosentilla eron aiheuttamat ongelmat ovat monimuotoisia ja jatkuvat pidem-

pään, suurimpana syynä tähän on vanhempien jatkuva riitely.   

Lapsen huollosta ja tapaamisesta aiheutuneet pitkittyneet huoltoriidat ovat yleistyneet 2000-

luvun alussa, mutta sen jälkeen niiden määrä on pysynyt aika vakiona. Vuosina 2015–2016 kä-

räjäoikeus käsitteli 2 582 riitaisaa huolto- ja tapaamisasiaa ja sosiaalilautakunnilta pyydettiin 

1179 lasta koskien olosuhdeselvitystä.  (Sinkkonen 2018.) Laki ja asetus lapsen huollosta ja ta-

paamisoikeudesta (361/1983) määrittää sen, miten lapsen huolto järjestetään, jos vanhem-

mat eivät asu yhdessä sekä siitä, miten erimielisyydet ratkaistaan. Laissa sanotaan, että tilan-

teessa, jossa vanhemmat eivät kykene sopimaan lapsen huollosta, tapaamisesta tai asumi-

sesta keskenään tai lapsenvalvojan luona, haetaan ratkaisua tuomioistuimesta. Asian selvittä-

miseksi tuomioistuin pyytää tarvittaessa sosiaalilautakunnalta selvityksen lapsen ja perheen 

tilanteesta.  

Isyyden selvittämisen tarkoituksena on hankkia tietoja isyyden todentamiseksi ja vahvista-

miseksi. Selvittäminen koskee useimmiten avioliiton ulkopuolella syntyneitä lapsia, mutta tie-

tyin edellytyksin voidaan selvittää myös avioliiton aikana syntyneen lapsen isyyttä. Isyyden 

selvittämiseen voi liittyä oikeusgeneettinen isyystutkimus. Toisinaan on tarvetta myös kumota 

isyys. Lapsen oikeudellisesta asemasta, lapsen oikeudesta isään, isyyden selvittämisestä ja 

vahvistamisesta määrittää isyyslaki (11/2015)  Äitiyden selvittämisen tarkoituksena on hank-

kia tietoja, joiden perusteella lapselle voidaan vahvistaa toinen äiti. Lapselle voidaan vahvis-

taa toinen äiti hedelmöityshoitoon suostumisen perusteella, mikäli lapselle ei voida todeta tai 

vahvistaa isää.  Äitiyden toteamiseen ja vahvistamiseen sekä äitiyden kumoamiseen sovelle-

taan äitiyslakia (253/2018) 

Lapsen ja vanhemman välisten tapaamisten valvontaa harkitaan pääasiassa silloin, kun tapaa-

misten toteuttamiseen liittyy lapsen henkiseen tai fyysiseen turvallisuuteen liittyvää huolta 

tai uhkia. Tarkoituksena on, että lapsen oikeus tavata vanhempiaan toteutuu lapsen edun mu-

kaisella tavalla. Kyseeseen voivat tulla joko valvottu vaihto, tuettu tapaaminen tai valvottu 

tapaaminen.  
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 Lastensuojelu 

Lastensuojelu on nostettu työssämme omaksi luvukseen, vaikka se luonnollisesti on osa palve-

lujärjestelmää. Lastensuojelu on aihe, joka ylittää helposti uutiskynnyksen, mutta valitetta-

van usein negatiivissävytteisesti. Tuija Erosen (2013) tekemän tutkimuksen mukaan kuitenkin 

suurimmalla osalla, eli 87 %:lla huostaan otetuista lapsista, huostaan otolla oli positiivisia vai-

kutuksia, lasten tilanne koheni huomattavasti verrattuna huostaanottoa edeltäneeseen ai-

kaan.  Toisaalta tähän jää enemmän kuin joka kymmenes huostaanotettu, jolla ei tässä tutki-

muksessa voitu todeta pitkäaikaisessa seurannassa huostaanotosta johtuvaa positiivista vaiku-

tusta. Tämä antaa oikeutuksen pohtia lastensuojelun eettistä perustetta tarkemmin. Tutki-

muksemme kohteena olevaa perhekumppanipalvelua perustellaan juuri huostaanottojen vähe-

nemisellä, sikälikin tällä luvulla on oma tärkeä tehtävänsä meidän työssämme.  

 Lastensuojelun perusteet 

Lastensuojelua ohjaa aina lastensuojelulaki (417/2007), jonka tarkoituksena on taata lapselle 

turvallinen kasvuympäristö, tasapainoinen ja monipuolinen kehitys sekä erityinen suojelu. 

Laki painottaa varsinkin ehkäisevää lastensuojelua, jota on kaikki ne peruspalvelut, kuten esi-

merkiksi varhaiskasvatus, koulu, nuorisotyö tai neuvolat, joita tarjotaan kaikille lapsille riip-

pumatta lastensuojelun asiakkuudesta. Laki velvoittaa kuntia huolehtimaan siitä, että huolta-

jat tai muut kasvatusvastuussa olevat saavat riittävää tukea. YK:n lapsen oikeuksien sopimuk-

sessa todetaan, että kaikki lapset ovat itsenäisiä yksilöitä, joilla on omat ihmisoikeutensa. 

Lapsen etu on siis arvioitava aina yksilökohtaisesti, kyseessä olevan lapsen erityistilanteen ja 

lapsen erityispiirteiden mukaisesti, esimerkiksi saman perheen lapsilla voi olla hyvinkin erilai-

sia tarpeita. Arviointiin vaikuttaa aina lapsen ikä ja kehitystaso, mitä kehittyneempi lapsi on, 

sitä enemmän hänen omille näkemyksilleen on annettava painoarvoa päätöksiä tehtäessä.   

Lapsen edun arvioiminen voi olla hyvinkin haastavaa. Siksi Lastensuojelun laatusuosituksessa 

(Malja, Puustinen-Korhonen, Petrelius & Eriksson 2019) on nostettu esille ne piirteet, joiden 

mukaan lapsen etua on lastensuojelua toteutettaessa arvioitava. Niitä ovat lapsen tasapainoi-

nen kehitys ja hyvinvointi, läheisten ja jatkuvien ihmissuhteiden pysyvyys, mahdollisuus saada 

ymmärrystä ja hellyyttä, sekä valvontaa ja huolenpitoa, taipumuksia ja toivomuksia vastaava 

koulutus, turvallinen kasvuympäristö, koskemattomuus, mahdollisuus itsenäistyä ja kantaa 

vastuuta, osallistua ja vaikuttaa omiin asioihinsa sekä kielellisen, kulttuurisen ja uskonnolli-

sen tausta kunnioittaminen. 

 Lasten kasvuoloihin vaikuttaminen 

Lastensuojelulla voidaan ajatella olevan kolme päätehtävää, joista ensimmäinen on lasten 

yleisiin kasvuoloihin vaikuttaminen. Arjen ympäristöllä on suuri vaikutus lasten hyvinvointiin 

ja siksi varhaiskasvatus, koulu, erilaiset harrastusmahdollisuudet tai yhteisöt ja niiden 
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toiminta vaikuttavat lasten kehitykseen. Näitä palveluja säätelevät pitkälti monet yhteiskun-

nallisen päätökset. Myös monet muut ratkaisut, vaikka ne eivät koskisikaan suoraan lapsia, 

kuten esimerkiksi alkoholipolitiikka tai yleinen työllisyystilanne, vaikuttavat osaltaan myös 

lasten elämään. Lastensuojelu voidaankin siis käsittää paljon laajemmaksi kuin vain lasten-

suojeluviranomaisten tehtäväksi (THL 2021d.). Kuten Yk:n lasten oikeuksien sopimus velvoit-

taa, kaikkien viranomaisten on otettava lasten etu huomioon kaikkia päätöksiä tehtäessä. So-

siaalihuoltolaki (1301/2014) velvoittaa kunnan viranomaiset keräämään tietoa lasten ja nuor-

ten kasvuoloista ja sosiaalisista ongelmista sekä välittämään tämän tiedon niille viranomaisille 

ja päätöksentekijöille, jotka voivat omilla päätöksillään vaikuttaa lasten elämään. Tätä tietoa 

tulee hyödyntää päätettäessä palvelujen budjetoinnista sekä ehkäisevässä ja varsinaisessa 

lastensuojelussa.  

 Vanhempien tukeminen 

Toinen lastensuojelun päätehtävä on vanhempien tukeminen. Äitiys- ja lastenneuvolat, var-

haiskasvatus, koulu ja nuorisotyö ovat tässä tehtävässä pääosissa. Ajatuksena on, että kaikki 

lapset saavat tukea näistä yleisistä palveluista ja erityistä tukea, kuten lastensuojeluviran-

omaisten tekemää työtä, tarjotaan niille, jotka sitä tarvitsevat, heidän tarpeidensa mukaan. 

Ehkäisevällä lastensuojelulla on tavoitteena, että lapsi tai nuori tulee autetuksi omassa kasvu-

ympäristössään ja avun ja tuen tarve huomataan mahdollisimman varhain ja sitä myös tarjo-

taan silloin (THL 2021d.) Heino (2014) toteaa kuitenkin, että ehkäisevä lastensuojelu ei ole 

kyennyt vähentämään sijoitusten määrää, todennäköisesti siksi, että peruspalveluilla ei ole 

resursseja vastata riittävän hyvin haastaviin tilanteisiin. Palveluja pyritään kehittämään niin, 

että niiden avulla kyettäisiin havaitseman se, milloin lapsi, nuori tai perhe tarvitsisi erityistä 

tukea. Kun palveluja kehitetään, myös lasten ja nuorten toiveet ja tarpeet tulee ottaa huomi-

oon, heidän mielipiteitään on kuunneltava ja heidän näkemyksiään hyödynnettävä. (THL 

2021d.) 

 Lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu 

Kolmas lastensuojelun tehtävä on lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu, joka toteutetaan 

lastensuojelun asiakkaille. Lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu suojelee lasta silloin kun 

muiden palvelujen tarjoama tuki ei ole riittävää, mutta silloinkin ajatuksena on, että lasten-

suojelu vain täydentää muiden toimijoiden tarjoamaa tukea, ei siis korvaa sitä kokonaan. Tä-

hän tehtävään kuuluu niin asiakassuunnitelman laatiminen, avohuollon tukitoimet, lapsen kii-

reellinen sijoittaminen, huostaanotto sekä sijaishuollon järjestäminen ja jälkihuolto. Lapsi- ja 

perhekohtaisessa lastensuojelussa korostuu erilaisten verkostojen kanssa tehtävä yhteistyö. 

Viranomaisten velvollisuus on työskennellä aina läpinäkyvästi, lapsen edun mukaisesti ja hyvin 

perustellusti. Ratkaisut olisi tärkeä pyrkiä löytämään yhdessä lapsen ja hänen perheensä 

kanssa, joten lastensuojelussa työskentelevältä työntekijältä vaaditaankin hyviä 
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vuorovaikutustaitoja.  Tavoitteena on aina saada syntymään luottamus työntekijän ja lapsen, 

sekä perheen välillä, mutta luottamuksen rakentaminen vaatii aikaa. (THL 2021d.) Hallinto-

laki (434/2003) määrittää hyvään hallintotapaan liittyviä ominaisuuksia. Siinä velvoitetaan vi-

ranomaiset kohtelemaan kaikkia ihmisiä oikeudenmukaisesti, viranomaisten täytyy olla puolu-

eettomia ja tehdä työnsä huolellisesti ja oikein. Viranomaisten täytyy kertoa syyt, millä he 

perustelevat päätöksensä ja miksi he ovat päätyneet sellaiseen päätökseen. Viranomaisten tu-

lee vastata ihmisten asiallisiin kysymyksiin ja kysyä asiaa koskevalta henkilöltä mielipidettä. 

Lastensuojelussa ainoa oikeudenmukainen perustelu on lapsen etu. Esittämällä päätöksiensä 

perustelut konkreettisesti, on lapsen itsensäkin helpompi ymmärtää niitä. 

 Kai Alhanen (2014) tutki lastensuojelun haasteita, sekä asiakkaiden, että työntekijöiden nä-

kökulmasta. Työntekijät raportoivat, että heillä on aivan liian suuret määrät asiakkaita, mikä 

johtaa siihen, ettei heillä ole mitään mahdollisuutta paneutua kunnolla yksittäisten asiakkai-

den asioihin tai suunnitella huolellisesti heidän tapauksensa etenemistä. Asiakkaiden tapaami-

seen jää liian vähän aikaa ja asiakkaatkin huomaavat, että työntekijät eivät ole perehtyneet 

kunnolla heidän tilanteeseensa. Lastensuojelutyöntekijät kertoivat, että tämä johtaa myös 

siihen, että myös yhteistyökumppaneiden, kuten varhaiskasvatuksen tai koulun opettajien, 

psykiatrien tai terapeuttien kanssa tehtävälle työlle ei ole riittävästi aikaa. Kuitenkin lasten-

suojelun laatusuosituksessa (Malja ym. 2019) painotetaan sitä, että työntekijöiden tulee tar-

kastella lapsen ja perheen tilannetta kokonaisvaltaisesti ja huolellisesti.  

 Lastensuojeluprosessi  

Lastensuojeluprosessi alkaa aina lastensuojeluasian vireille tulosta. Lastensuojeluilmoituksen 

voi tehdä joku perheen ulkopuolinen lasten tilanteesta huolissaan oleva henkilö joko avoi-

mesti omalla nimellään tai anonyymisti. Tietyillä viranomaisilla on työnsä perusteella velvolli-

suus tehdä lastensuojeluilmoitus, jos he ovat tehtävässään saaneet tietää lapsesta, jonka hoi-

don ja huolenpidon tarve, kehitystä vaarantavat olosuhteet tai oma käyttäytyminen edellyt-

tää mahdollista lastensuojelun tarpeen selvittämistä. Lastensuojeluilmoituksen voi tehdä 

myös lapsi itse tai hänen vanhempansa. (Lastensuojelulaki 417/2007.) Jokainen lastensuoje-

luilmoitus tutkitaan ja siitä tulee merkintä rekisteriin.  

Lastensuojelun työntekijän täytyy asian vireille tultua välittömästi arvioitava lapsen kiireelli-

sen lastensuojelun tarve. Sen lisäksi tulee tehdä palvelutarpeen arviointi, joka tulee aloittaa 

viimeistään seitsemän päivän kuluttua asian vireille tulosta ja sen on oltava valmis viimeistää 

kolmen kuukauden kuluttua.  Arvioinnissa selvitetään lastensuojelun tarvetta arvioimalla lap-

sen kasvuolosuhteita sekä sitä pystyvätkö lapsesta vastuussa olevat henkilöt huolehtimaan 

lapsen hoidosta ja kasvatuksesta.  Mikäli arvioinnissa todetaan, että lapsi tarvitsee lastensuo-

jelulain mukaisia tukitoimia ja mikäli lapsen kasvuolosuhteet tai lapsen oma käyttäytyminen 

vaarantaa lapsen terveyttä ja kehitystä, lastensuojelun asiakkuus alkaa. Asiakkuus alkaa 
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myös, jos lapselle on annettu lastensuojelulain mukaista tukea jo ennen arvioinnin valmistu-

mista. (Lastensuojelulaki 417/2007.) 

Lastensuojelun asiakkuuden alkamisen jälkeen laaditaan asiakassuunnitelma. Siihen kirjataan 

kaikki ne olosuhteet ja asiat, joihin lastensuojelulla pyritään vaikuttamaan, lapsen ja perheen 

tuen tarve sekä ne palvelut, joilla tähän tarpeeseen pyritään vastaamaan. Suunnitelmaan tu-

lee kirjata myös asianosaisten eriävät mielipiteet. Lastensuojelutyö on aktiivista ja tavoit-

teellista, joten siellä ei pitäisi olla asiakkaita, joiden tilannetta pelkästään seurataan. Lapsen 

oikeuksien näkökulma merkitsee sitä, että myös lapsella on mahdollisuus osallistua aktiivisesti 

arviointiin. Lapsella on oikeus saada tietoa, ilmaista mielipiteensä ja tulla kuulluksi.  

 Lastensuojelun avohuolto  

Lastensuojelua voidaan päätyä tekemään avohuollon tukitoimien avulla, ja näin tulisikin toi-

mia aina, jos ei lapsen etu muuta vaadi. Valtakunnallisten tilastojen mukaan lastensuojelun 

avohuollon asiakkaiden määrä on kaksinkertaistunut kymmenen vuoden aikana. (THL 2015).  

Näitä tukitoimia ovat muun muassa taloudellinen tuki, tehostettu perhetyö, perhekuntoutus 

tai lapsen avohuollon sijoitus. Näillä toimilla tuetaan lapsen kehitystä ja vanhempien kasva-

tuskykyä silloin kun siihen on tarvetta. Jotta avohuollon tukitoimet saavuttaisivat tavoit-

teensa, olisi tärkeä, että lapsi ja vanhemmat luottavat palvelujärjestelmään. Avohuollon tuki-

toimet ovat aina vapaaehtoisia ja ne tulisi suunnitella aina yksilökohtaisesti. Tärkeä tekijä 

avohuollossa on myös työntekijän ilmoittamatta tekemät kotikäynnit. Suurten asiakasmäärien 

vuoksi sosiaalityöntekijät eivät ehdi puuttua jokaiseen asiaan riittävän intensiivisesti.  Työn-

tekijöiden vaihtuvuus ja resurssiongelmat voivat näkyä pitkäjänteisen auttamisen puuttumi-

sena.  (THL 2015.) 

Mielenkiintoinen aspekti suhteessa avohuollon tukitoimiin on niiden vapaaehtoisuus. Mitä ta-

pahtuu, jos perhe kieltäytyy vapaaehtoisesta palvelusta. Koska sosiaalityöntekijällä on kuiten-

kin lain suoma valta, voidaan ajatella, että vapaaehtoisuuteen liittyy kuitenkin jollain tavalla 

pakko. Perhe voidaan velvoittaa palvelun vastaanottamiseen, mikäli se on lapselle välttämä-

töntä. Vaihtoehtona vapaaehtoiselle avohuollon palvelulle voi olla lapsen sijoittaminen, jol-

loin perheellä ei tosiasiassa ole mahdollisuutta kieltäytyä palvelusta. Katariina Kulppi (2019) 

tutki pro gradu työssään avohuollon palveluista kieltäytymistä. Perheissä kieltäydyttiin eniten 

lapsen yksilöllisestä terapiasta, vanhemman päihdehoidosta, vanhemman psykiatrisesta hoi-

dosta, vanhempien vertaisryhmistä, perheterapiasta ja kunnan omasta perhetyöstä. Syitä 

kieltäytymiselle oli esimerkiksi asiakkaan vaikeus tunnistaa ongelmia, tarve salailla niitä tai 

haluttomuus luopua omasta elintavastaan.  
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 Lapsen sijoittaminen 

Jos lapsi on välittömässä ja vakavassa vaarassa, joko kasvuolosuhteiden tai oman käytöksensä 

vuoksi, eikä kukaan hänen läheisistään pysty huolehtimaan hänestä, lastensuojelun on otet-

tava lapsi turvaan. Tämä kiireellinen sijoitus on aina väliaikainen. Päätöksen kiireellisestä si-

joituksesta tekee johtava viranhaltija, jonka päätöksen perusteella se voi kestää korkeintaan 

30 päivää. Kiireellinen sijoitus ei välttämättä johda huostaanottoon, mutta joissain tapauk-

sissa se voi toimia huostaanottoa edeltävänä toimenpiteenä. Kiireellinen sijoitus päättyy, kun 

kiireellisen sijoituksen peruste on lakannut. Jos lapsi voi palata turvallisesti kotiin, on lapsen 

asioista vastaavan sosiaalityöntekijän tehtävä päätös kiireellisen sijoituksen päättymisestä. 

(Lastensuojelulaki 417/2007.) 

Mikäli puutteet lapsen huolenpidossa tai muut kasvuolosuhteet uhkaavat vakavasti vaarantaa 

lapsen terveyttä tai kehitystä tai mikäli lapsi omalla käytöksellään vaarantaa vakavasti ter-

veyttään tai kehitystään esimerkiksi käyttämällä päihteitä, tekemällä muun kuin vähäisenä 

pidettävän rikollisen teon tai muulla vastaavalla käyttäytymisellä lastensuojelulla on velvolli-

suus ottaa lapsi huostaan. Sijoituspaikkana voi olla perhehoito tai lastensuojelulaitos. (Lasten-

suojelulaki 417/2007.) Suurin osa huostaanotoista perustuu suostumukseen, mutta ne voidaan 

toteuttaa myös vastentahtoisesti. (Kulppi 2019.) Sijaishuoltoa järjestettäessä lapsen täytyy 

kehitystaso huomioiden saada olla mukana tekemässä elämäänsä liittyviä suunnitelmia ja pää-

töksiä. Lastensuojelussa jo kaksitoista vuotta täyttänyt voi käyttää puhevaltaa omassa asias-

saan huoltajansa tai muun laillisen edustajansa rinnalla, lapsi voi vaatia palveluja ja vastustaa 

häntä koskevia päätöksiä. Hänellä on oikeus tutustua itseään koskeviin asiapapereihin ja 

häntä on kuultava, kun päätöksiä tehdään. Hänelle on myös annettava tieto tehdyistä päätök-

sistä ja valitusmahdollisuuksista. Sijaishuollossakin on siis kaiken ikäisten lasten mielipide sel-

vitettävä. Lapsen oikeus läheisiin ihmissuhteisiin ja jatkuvuuteen tulee taata ja yhteyttä bio-

logiseen perheeseen sekä muihin lapselle läheisiin ihmisiin, kuten ystäviin, naapureihin ja ai-

kaisempiin hoitajiin, tulee kannustaa ja edistää, mikäli se on lapsen suojelun ja edun mu-

kaista. Huostaanoton tavoitteena on aina perheen yhdistäminen.  Huostaanotto on lopetet-

tava, jos lain mukaista huostassa pidon ja sijaishuollon tarvetta ei enää ole. Mikäli huostaan-

oton lopettaminen on selvästi vastoin lapsen etua ei sitä saa lopettaa. Huostassa pito loppuu 

viimeistään lapsen tultua täysi-ikäiseksi. (Lastensuojelulaki 417/2007.)  

Lapsella on oikeus jälkihuoltoon sijoituksen jälkeen, myös avohuollon sijoituksen jälkeen, jos 

sijoitus on kestänyt yhtäjaksoisesti vähintään puoli vuotta ja kohdistunut pelkästään lapseen. 

Sijaishuolto päättyy viimeistään nuoren tultua täysi-ikäiseksi, jolloin jälkihuolto-oikeus päät-

tyy viimeistään nuoren täytettyä 25 vuotta. Jälkihuollon tarkoituksena on helpottaa lapsen tai 

nuoren kotiutumista sijaishuollosta ja helpottaa nuoren itsenäistymistä. Käytettävissä ovat 

mitkä tahansa sosiaali- ja terveydenhuollon ja muut tarvittavat palvelut, joita on järjestettä-

vissä yksilöllisen tarpeen perusteella. Nuorelle, hänen vanhemmilleen sekä hänen 
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huolenpidostaan ja kasvatuksestaan vastaaville henkilöille tarjottava tuki kirjataan jälkihuol-

lon asiakassuunnitelmaan. Jälkihuollossa olevalle nuorelle tulee viivytyksettä järjestää riit-

tävä taloudellinen tuki sekä korjata asumisoloihin liittyvät puutteet tai järjestettävä tarpeen 

mukainen asunto. Nämä on taattava, kun riittämätön toimeentulo, puutteelliset asumisolot 

tai asunnon puuttuminen ovat olennaisena esteenä lapsen tai nuoren kuntoutumiselle. (las-

tensuojelulaki 417/2007.) 

 Lastensuojelun etiikka 

Lastensuojelun tarpeen erityisenä kriteerinä on pidetty tilannetta, jossa vapaaehtoisen sosi-

aalihuoltolain mukaiset palvelut eivät ole riittäviä tai niitä ei oteta vastaan, vaikka ammatti-

laiset arvioisivat ne välttämättömiksi (Lastensuojelulaki 417/2007). Tämä kriteeri on sikäli on-

gelmallinen, sillä jotta sosiaalihuoltolain mukaisen tuen riittämättömyyttä voidaan käyttää 

lastensuojelutarpeen perusteena, tulee kyetä erittelemään, mitkä ovat keskeiset sisällölliset 

erot sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukaisten palvelujen välillä. Lastensuojelulain mu-

kaisen palvelun olisi tarjottava lapselle ja perheelle jotakin sellaista, mitä sosiaalihuoltolain 

mukaisesta palvelusta ei ole saatavilla.  

Lapsella tulee olla tieto tahoista, joihin voi olla yhteydessä, kun hänen oikeuksiaan on lou-

kattu. Käytettävien oikeusturvakeinojen tulisi olla lapselle helposti saavutettavia, jotta tosi-

asiassa hän voi saada oikeudenloukkauksensa ulkopuolisen ja riippumaton tahon tutkittavaksi. 

Jokaisen kunnan on nimettävä sosiaaliasiamies, jonka tehtävänä on neuvoa asiakkaita, avus-

taa muistutuksen tai kantelun tekemisessä, tiedottaa asiakkaan oikeuksista ja toimia muuten-

kin asiakkaan oikeuksien edistämiseksi ja toteuttamiseksi sekä seurata asiakkaiden oikeuksien 

ja aseman kehitystä kunnassa ja antaa siitä selvitys vuosittain kunnanhallitukselle. (Laki sosi-

aalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista.) 

Sosiaalityöntekijällä on suuri valta suhteessa asiakasperheeseen. Työntekijä on aina se, joka 

arvioi, että perheessä on jokin ongelma tai heidän elämäntapansa on väärä. Kulppi (2019) ku-

vaakin sosiaalityöntekijää tietyllä tavalla myös moraalinvartijaksi, hän tekee ratkaisut siitä 

mikä on hyväksytty elämäntapa. Lastensuojelu voi siis käyttää paljon valtaa ja rajoittaa lap-

sen ja perheen ihmisoikeuksia, kuten oikeutta yksityiselämän ja perhe-elämän suojaan. Toi-

saalta sillä suojataan lapsen perus- ja ihmisoikeuksia, kuten oikeutta välttämättömään huo-

lenpitoon. Siksi onkin huolestuttavaa, että sosiaalityöntekijät Alhasen (2014) tutkimuksessa 

raportoivat, että heidän ei ole asetetuissa raameissa mahdollista toimia eettisesti oikein ja 

ammatillisesti siten kuin he parhaaksi näkisivät ja niin kuin haluaisivat toimia. 

  Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma  

Esittelemme työssämme myös ajankohtaisen lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelman, 

jossa on mielestämme tavoitteena kehittää juuri perhekumppanityyppisiä työmuotoja. Lapsi- 
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ja perhepalveluiden muutosohjelma, LAPE, on Juha Sipilän 2006–2009 hallituksen kärkihanke, 

jossa palveluita pyrittiin muuttamaan lapsi- ja perhelähtöisemmiksi, vahvistamaan lasten, 

nuorten ja perheiden hyvinvointia ja voimavaroja sekä vähentämään eriarvoisuutta.  Uudis-

tuksella oli tavoitteena lisätä palvelujen oikea-aikaisuutta ja vaikuttavuutta sekä saada ai-

kaan huomattavia kustannussäästöjä. Myös korjaavien palvelujen kuten huostaanottojen ja 

laitoshoidon tarvetta oli tavoitteena vähentää. Tavoitteena oli lisätä lasten, nuorten ja per-

heiden osallisuutta sekä luottamusta palveluihin. Samoihin aikoihin Lape-hankkeen kanssa uu-

distettiin myös sosiaalihuoltolaki, jossa on asetettu tavoitteeksi siirtää palvelujen painopis-

tettä erityispalveluista yleispalveluihin. Palveluiden järjestämisen lähtökohdaksi määriteltiin 

asiakkaan tuen tarve. (THL 2021e.) 

Muutosohjelma on toteutettu vuosina 2016–20 ja sitä ohjasivat sosiaali- ja terveysministeriö 

sekä opetus- ja kulttuuriministeriö. Muutosohjelma toteutettiin erilaisilla maakunnallisilla ja 

kuntakohtaisilla hankkeilla, joihin haettiin rahoitusta enemmän kuin oli mahdollista myöntää. 

LAPE:ssa on ollut neljä pääkehittämiskohdetta, joista ensimmäinen on perhekeskustoiminta-

malli. Siinä tavoitteena oli, että perhekeskus voisi verkostoida lapsiperheiden palvelut yhdeksi 

toimivaksi kokonaisuudeksi, niin etteivät ne olisi hajallaan eri paikoissa. Toinen kohde oli var-

haiskasvatuksen, koulun ja oppilaitosten toiminnan suunnittelu niin, että ne tukisivat lapsen 

ja nuoren oppimista ja hyvinvointia. Kolmas kehittämiskohde oli erityis- ja vaativamman tason 

palveluiden verkostoituminen niin, että ne tulisivat lähemmäksi niitä tarvitsevia asiakkaita. Ja 

neljäs lasten oikeuksia ja tietoperustaisuutta vahvistava toimintakulttuurin muutos. Lähtökoh-

tana perheiden monimuotoisuuden ja lapsen edun edistäminen, vanhemmuuden vahvistami-

nen ja matalan kynnyksen palveluiden lisääminen (THL 2021e.) 

LAPE.n kesto oli lyhyt, monet muutokset vaativat pidemmän ajan. Tuloksia kuitenkin saavu-

tettiin, eri toimijat raportoivat erilaisista vaikutuksista, mutta useimpien mielestä varsinkin 

lastensuojelussa saavutettiin hyviä tuloksia, kustannusten nousu taittui ja systeeminen lasten-

suojelumalli juurtui useampaan kuntaan. Perhekeskustoimintamallin kehittämistyö on eden-

nyt kaikissa maakunnissa, mutta hankeaika ei riittänyt kaikkien tavoitteiden saavuttamiseen. 

Mallin kehittämistä pidetään kaikissa maakunnissa kuitenkin konkreettisimpana osana LAPE-

kehittämistyötä ja sen keskeisimpänä tuloksena. Tärkeäksi tulokseksi nostettiin myös hyvien 

kokemusten jakaminen valtakunnallisen, alueellisen ja paikallisen tason välillä. Hankkeen ar-

vioinnin loppuraportti on julkaistu maaliskuussa 2019 ja sen keskeinen viesti on, että oikea-

aikainen palveluiden saatavuus on parantunut, kun tuen painopistettä on siirretty korjaavista 

palveluista kaikille yhteisiin ja ennaltaehkäiseviin palveluihin sekä varhaiseen tukee ja hoi-

toon. Näin on saavutettu kustannussäästöjä. (Owal Group 2019a.) 
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 Perhetyö 

Perhetyö termiä käytetään aika laajasti koskemaan erilaista perheiden kanssa tehtävää työtä, 

puhutaan esimerkiksi neuvolan perhetyöstä, laitoksessa tehtävästä perhetyöstä tai kuntoutta-

vasta perhetyöstä. Sosiaalihuoltolaki uudistettiin vuonna 2014 tavoitteenaan siirtää painopis-

tettä erityispalveluista yleispalveluihin, jolloin otettiin käyttöön sosiaalihuoltolainmukainen 

perhetyö, johon perheillä on oikeus ilman lastensuojelun asiakkuutta. Nykyään sosiaalihuolto-

lain ajatus on, että sosiaalipalvelujen järjestämisen lähtökohdaksi määritellään asiakkaan 

tuen tarpeet. Samaan aikaan, kun uusi sosiaalihuoltolaki astui voimaan, muutettiin myös las-

tensuojelulakia ja siihen lisättiin avohuollon tukitoimiksi tehostettu perhetyö ja perhekuntou-

tus.  (THL 2021f.) 

Tällä hetkellä perhetyön isona haasteena on se, että lait eivät tarkasti määrittele keille sitä 

voidaan tarjota ja mitä tarkasti ottaen pitää sisällään sosiaalihuoltolain mukainen perhetyö ja 

lastensuojelun tehostettu perhetyö. Tästä syystä palvelut voivat eri kunnissa olla hyvinkin eri-

laisia.  (Alatalo, Miettunen, Liukko, Kettunen & Normia-Ahlsten 2019.) Suomessa perhetyötä 

annetaan erityistä tukea tarvitsevan lapsen tai nuoren terveyden ja kehityksen turvaamiseksi. 

Sosiaalipalveluissa erityistä tukea tarvitsevasta lapsesta on kyse silloin kun lapsen kasvuolo-

suhteet vaarantavat tai eivät turvaa hänen terveyttään ja kehitystään tai lapsi on erityisen 

tuen tarpeessa, koska hänellä on vaikeuksia hakea ja saada tarvitsemiaan sosiaali- ja terveys-

palveluja kognitiivisen tai psyykkisen vamman tai sairauden päihteiden ongelmakäytön tai 

usean yhtäaikaisen tuen tarpeen tai syyn kognitiivisen tai psyykkisen vamman tai sairauden 

vuoksi.  (Sosiaalihuoltolaki 1/2014.) 

 Sosiaalihuoltolain mukainen perhetyö 

Perhetyötä tehdään perheen kotona ja se voi sisältää keskusteluapua tai esimerkiksi arjen toi-

mintojen tukemista. Työn keskeinen tavoite on lapsen edun turvaaminen, joka toteutetaan 

käytännön avun ja psykososiaalisen tuen yhdistelmänä. Perhetyötä on tarkoitus järjestää ma-

talalla kynnyksellä ja laaja-alaisesti, tavoitteena voi olla esimerkiksi ehkäistä lastensuojelun 

tarve. Sosiaaliohjauksen tehtävä on tukea vanhemmuutta, ohjata kodin arjen ja arkirutiinien 

hallintaa sekä lasten hoitoa ja kasvatusta, tukea perheen vuorovaikutustaitoja, vahvistaa per-

heen toimintakykyä ja tukea perheen sosiaalisen verkoston laajentamista. Tavoitteena on, 

että perhe saisi tukea heti, kun ammattilainen on havainnut tuen tarpeen. (THL 2021f.) 

Vanhempien täytyy voida luottaa perheyöntekijään, ja jotta näin voi olla tulee työskentelyn 

olla läpinäkyvää, avointa, asiakasta kuulevaa ja arvostavaa. Vaikeatkin asiat täytyy uskaltaa 

nostaa esille. Tärkein menetelmä työskentelyssä on keskustelu, jossa korostuu dialoginen koh-

taaminen asiakkaan kanssa, sekä ratkaisukeskeinen työote. Työskentelyssä käytetään myös 

erilaisia perhetilanteen kartoituslomakkeita, kortteja ja roolikarttoja. Perhetyöntekijällä tu-

lisi olla tietoa lasten normaalista kasvusta ja kehityksestä, kykyä työskennellä erilaisten 
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ihmisten kanssa nopeastikin muuttuvissa tilanteissa, hänen tulee osata ohjata lapsia ja van-

hempia erilaisissa arkeen liittyvissä tilanteissa sekä tuntea palvelujärjestelmää voidakseen 

varmistaa, että perhe saa kaikki heille kuuluvat etuudet. Perheelle tulee kertoa avoimesti jo 

ennen työskentelyn aloittamista, että mikäli työntekijä saa tietää lastensuojelun tarpeessa 

olevasta lapsesta tai nuoresta, hänen täytyy tehdä lastensuojeluilmoitus.  Näin työntekijä toi-

mii niin sanotusti avoimin kortein ja perhe voi säilyttää kaikissa tilanteissa luottamuksen 

työntekijään, kun heillä on tieto siitä, ettei työntekijä toimi hankalissakaan tilanteissa per-

heen selän takana. (THL 2021f.) 

Työryhmä Alatalo, Miettunen, Liukko, Kettunen ja Normia-Ahlsten (2019) teki kunnille kyselyn 

sosiaalihuoltolain mukaisesta perhetyöstä. Suurin osa kunnista ei vastauksien mukaan yhdistä-

nyt tarjoamaansa perhetyötä lasten, nuorten tai perheiden varhaiseen tukee, vaan sellaisena 

mainittiin yleisimmin järjestöjen antama tai neuvolan yhteydessä perheille tarjolla oleva neu-

vonta ja ohjaus.  (Alatalo ym. 2019.)  Jos kunnat tarjoavat perhetyötä ainoastaan erityistä tu-

kea tarvitseville lapsiperheille, muut lapsiperheet jäävät palvelun ulkopuolelle. Näille muille 

perheille ei välttämättä löydy ollenkaan heidän tarvitsemiaan palveluja. Tästä on aiheutunut 

asiakkaille muun muassa kokemuksia siitä, että sosiaalihuollossa korostuu palvelutarpeen arvi-

oiminen, ei niinkään palvelun saaminen. Jotkut kunnat ovat tarjonneet perhetyötä laista huo-

limatta varhaisen tuen palveluna. Nämä kunnat ovat saaneet asiakkailta paljon myönteistä 

palautetta. (Alatalo 2019.) 

 Lastensuojelun tehostettu perhetyö  

Lastensuojelun tehostettu perhetyö on tarkoitettu lastensuojelulakiin kirjatuksi avohuollon 

tukitoimeksi. Sen keskeinen periaate on, että perhetyö on lasta suojelevaa ja lapsikeskeistä 

sekä lasten, vanhempien ja koko perheen toimijuutta vahvistaa ja kuntouttavaa työtä. 

Yleensä niissä tilanteissa, joissa tehostettua perhetyötä pidetään tarpeellisen, on huostaan-

oton uhka jo todellinen. Lastensuojelun asiakasperheet ovat usein moniongelmaisia, haasta-

vassa elämäntilanteessa tai kriisissä olevia perheitä, jotka tarvitsevat paljon tukea ja oh-

jausta, joten tehostetun perhetyön tulee olla intensiivistä ja monialaista. Se tulee järjestää 

perheen tuen tarpeen mukaiseksi ja sitä voidaan käyttää esimerkiksi huostaanoton ehkäisemi-

seen. Työhön kuuluu yhtenä elementtinä myös kontrolli. Perhetyöntekijän tulee hallita myös 

verkostomainen työote, sillä perheillä on usein paljon erilaisia palveluja ja niiden koordinointi 

jää helposti perhetyöntekijälle. Eri palveluiden välillä olisi saatava aikaiseksi yhtenäinen 

suunnitelma, jotta palvelujärjestelmää voitaisiin hyödyntää mahdollisimman tehokkaasti. 

(Heino 2008.) 

Toisin kuin sosiaalihuoltolainmukaisessa perhetyössä, joka on perheille aina vapaaehtoista, 

tehostetussa perhetyössä lastensuojelu voi velvoittaa perheen osallistumaan työhön. Silti 

työskentelyn lähtökohtana on aina yhteistyö ja onnistuakseen on tärkeää, että perhe 
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tunnistaa muutostarpeet ja on motivoitunut työskentelemään tilanteen korjaamiseksi. Tehos-

tettuun perhetyöhön liittyvistä käytännön asioista, kuten kestosta, seurannasta ja arvioinnista 

päättää lastensuojelun sosiaalityöntekijä yhdessä perheen kanssa. (THL 2021f.) Tehostettua 

perhetyötä voidaan käyttää myös perheen tukena silloin kun huostaanottoa puretaan ja lapsi 

sijoitetaan takaisin kotiin. (Alatalo, Lappi, Petrelius 2017). 

Tehostetussa perhetyössä on haasteena yhtenäisen tavoitteiden ja menetelmien puuttuminen, 

eri toimijoiden välillä. Kunnat ostavat paljon tehostettua perhetyötä yksityisiltä toimijoilta ja 

käytännöt ja laatu voi olla niiden välillä hyvinkin erilaista. Alatalo ym. (2017) ovat olleet mu-

kana kehittämässä ehdotuksia laadukkaan ja vaikuttavan perhetyön keskeisistä sisällöistä ja 

vaikuttavuuteen olennaisesti vaikuttavista rakenteista. Keskeisenä tekijänä onnistuneessa 

perhetyössä ryhmä näkee perheen toimijuuden kokonaisvaltaisen tukemisen. Lapsikeskeinen 

suojelu ja koko perheen kuntoutuminen on tärkeitä perhetyön sisältöjä. Tämä tarkoittaa tasa-

painoista lapsen ja koko perheen kanssa työskentelyä. Lapsikeskeisellä työotteella tuetaan 

lapsen turvallisuudentunnetta, kun voidaan tarkastella asioita, jotka edellyttävät muutosta, 

jokaisen lapsen yksilöllisten kokemusten kautta. Tällöin vanhempia voidaan ohjata ja tukea 

juuri heidän lapsensa esiin tuomiin konkreettisiin kokemuksiin perustuen. 

Tehostetun perhetyön tulee olla riittävän pitkäkestoista, jotta saavutetut muutokset jäävät 

pysyviksi perheen arjessa. Siksi on tärkeää myös, että muitakin palveluita, kuten esimerkiksi 

päihde- tai mielenterveyspalveluita on saatavilla riittävän pitkäkestoisesti. Vaikka tehostetun 

perhetyön tavoitteena onkin huostaanottojen välttäminen, ei se ole kuitenkaan itsetarkoitus. 

Ammattitaitoinen työntekijä osaa ottaa huomioon sen, onko perheellä edellytyksiä työsken-

nellä lapsen etu huomioon ottaen. Jos näin ei ole, hyvin toteutettu, lapselle turvalliselta tun-

tuva sijoitus on myös merkki onnistuneesta työstä. (Alatalo ym. 2017.) 

4 Perhekumppanit 

Perhekumppanit ovat SOS-Lapsikylän työntekijöitä, jotka toimivat SIB-rahoituksen turvin, lu-

kuun ottamatta Varkautta, jossa rahoitus tulee kaupungilta. Perhekumppanit toimivat mo-

niammatillisessa yhteistyössä sosiaali- ja kasvatusalan työntekijöiden kanssa. Perhekumppani-

palvelu on syntynyt perheiden ja lasten tarpeesta saada tukea varhaisessa vaiheessa, mikä on 

myös sosiaalihuoltolain tavoite. Tämän lisäksi palvelu on kehitetty perheille, joilla on käytös-

sään useita eri palveluita, jolloin perhekumppanin tärkein tehtävä on yhdessä perheen kanssa 

kuvata palvelujärjestelmälle tuen tarvetta aiheuttavat juurisyyt. Palvelun tavoitteena on ol-

lut luoda ja kehittää vaikuttavampia palveluita sekä edistää perheiden hyvinvointia kustan-

nustehokkaasti.  Kuntatalous kiristyy, varsinkin nyt koronan myötä, joten kustannustehokkuus 

on yksi tärkeä näkökohta. (Perhekumppanuus 2021.) 
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Lapset SIB -hanke on uudenlainen keino tukea lapsia ja perheitä vaikuttavasti ja oikea-aikai-

sesti. Ohjelman tavoitteena on vähentää kuntien lastensuojelukustannuksia tai muita korjaa-

vien palveluiden kustannuksia vaikuttavilla, varhaisilla ja ehkäisevillä interventiolla. Rahoi-

tusta varten on perustettu sijoitusrahasto, johon yksityiset elinkeinoelämän toimijat ovat si-

joittaneet pääomaansa.  Kustannussäästöt jaetaan kunnan ja rahaston sijoittajien kesken. Mu-

kana oleva kunta siis maksaa rahastolle vain silloin kun tavoitteet hankkeelle ovat toteutu-

neet.   Jos SIB -sopimuksessa määritetyt, mitattavat hyvinvointitavoitteet saavutetaan, kunta 

tai kaupunki säästää yleensä kustannuksia lähtötilanteeseen verrattuna.  Sijoittajat kantavat 

siis riskin, ja julkinen sektori maksaa vain saavutetuista tuloksista. Rahoittaja ei pääse vaikut-

tamaan siihen, keitä palveluun valitaan. Yhdenkin lapsen huostaanoton ehkäisy maksaa Perhe-

kumppani™-palvelusta aiheutuvat kulut takaisin. Kokonaisvaltainen, koko perhettä tukeva, 

tapa työskennellä säästää tehokkaasti yhteiskunnallisia kustannuksia.  Lastensuojelun Keskus-

liiton laskelmien mukaan yksi vuosi sijoitettuna maksaa saman verran kuin 3 000 tuntia koti-

palvelua tai 400 perheneuvolakäyntiä tai seitsemän vuotta intensiivistä perhetyötä. (Lapset 

SIB 2021.) 

Tietoa perhekumppanitoiminnasta jaetaan muun muassa neuvoloissa, varhaiskasvatuksessa ja 

koulussa. Kaikkia halukkaita ei kuitenkaan ole aina mahdollista ottaa asiakkaiksi, sillä yhdellä 

perhekumppanilla voi olla vain tietty määrä asiakkaita, jotta työn laatu säilyy. Perheet jättä-

vät hakemuksen, johon tarvitaan molempien vanhempien allekirjoitus. Myös yhdenvanhem-

man perheessä, jos molemmilla vanhemmilla on huoltajuus, olisi toisenkin vanhemman suos-

tuttava palveluun. (Perhekumppanuus 2021.) Joskus tämä on kuitenkin ongelma, jos toista 

vanhempaa ei esimerkiksi tavoite ollenkaan ja niitä tilanteita varten laki lapsen huollosta ja 

tapaamisoikeudesta (361/1983) on antanut oman ohjeistuksen.  “Yhteishuollon lähtökohtana 

on, että huoltajat päättävät kaikista lasta koskevista asioista yhdessä. Huoltajat voivat kui-

tenkin sopia keskinäisestä tehtäviensä jakamisesta tai tuomioistuin voi päättää siitä, jos teh-

tävien jakamiseen on erityinen syy ja lapsen etu sitä edellyttää. Tehtäviä voidaan jakaa, jos 

lapsella on kaksi tai useampia huoltajia. Tehtävienjakosopimus tai tehtävienjakomääräys voi 

koskea päätöksentekoa esimerkiksi terveyden- tai sairaanhoidosta, varhaiskasvatuspaikasta tai 

koulusta. Tehtävät voidaan jakaa esimerkiksi niin, että toinen huoltaja päättää yksin tervey-

den- ja sairaanhoidosta”.  

Jokainen kaupunki on määritellyt omat tavoitteensa perhekumppanien työlle, jotka rajaavat 

myös asiakkaiden valintaa. Perheelle tehdään kaupungin puolesta palvelutarpeen arvio, jossa 

arvioidaan perhekumppanipalvelun sopivuutta perheen tilanteeseen. Mutta palvelutarpeen ar-

vion tulee koskea muitakin perheen mahdollisesti tarvitsemia palveluja. (Perhekumppanuus 

2021.) 
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 Perhekumppanien työn tavoitteet 

Perhekumppani-palvelu on uudenlainen palveluratkaisu perheiden hyvinvoinnin tukemiseksi. 

Se, kuten sosiaaliset innovaatiot yleensä, on syntynyt tarpeesta etsiä ja kehittää vaikuttavam-

pia ja kustannustehokkaampia tapoja ihmisten palvelujen järjestämiseen ja hyvinvoinnin edis-

tämiseen. Perheiden näkökulmasta palvelujärjestelmä on siiloutunut ja se vastaa huonosti 

monisyisten ongelmien ratkaisemiseen. Lasten ja perheiden erilaisissa tukimuodoissa paino-

piste on selvästi korjaavissa palveluissa. Mitä pidempään pulmat ja ongelmat jatkuvat, sitä 

hankalammiksi ja kalliimmiksi ne tulevat hoitaa. Myös digitalisaation valjastaminen perheiden 

hyvinvoinnin tukemiseksi tulisi hyödyntää. (Perhekumppanuus 2021.) 

Perheen omien tavoitteiden tulee olla aina työskentelyn keskiössä, mutta perhekumppanin 

velvollisuus on ehdottaa perheelle erilaisia tapoja ja keinoja hankalien tilanteiden ratkaise-

miseksi. Yhdessä löydetään oikea-aikaiset palvelut, joihin perhe sitoutuu, ja joiden avulla 

perhe voimaantuu ja osallisuuden tunne ja toimijuus kasvavat.  Perheen suuntaan perhekump-

panin työ näkyy kuulluksi tulemisena ja kohtaamisena, palvelujärjestelmään päin työskentely 

näkyy perheiden oikeuksien varmistamisena. Perhekumppanin ei luonnollisesti tarvitse olla 

aina tavoitettavissa, vaan perheen kanssa sovitaan säännöt ja rajat yhteydenpidolle. Perhe-

kumppani kirjaa kaikki työskentelyt ja on luonnollisesti ilmoitusvelvollinen, mikäli havaitsee 

esimerkiksi lastensuojelutoimenpiteiden tarvetta. Tämä tulee tehdä perheille selväksi jo työs-

kentelyn alkaessa. Toisaalta perheelle tulee myös kertoa, että perhekumppani ei tee mitään 

perheen selän takana tai heidän kanssaan keskustelematta. (Perhekumppanuus 2021.) 

 Työn sisältö 

Perhekumppanien asiakasperheet saavat usein erilaisia palveluja, mutta ne ovat hyvin pirsta-

leisia. Perhekumppanin avulla palvelut muokataan toimivaksi palvelukokonaisuudeksi. Perhe-

kumppani työskentelee yhdessä perheen kanssa löytääkseen ongelmien perimmäiset syyt ja 

tuottaa yhdessä perheen kanssa tietoa palvelujärjestelmälle palveluista, joista perhe kussakin 

elämäntilanteessaan parhaiten hyötyy. Perhekumppani tukee ja auttaa perhettä niissä asi-

oissa, jotka ovat heille tärkeitä, työskentelyn sisältö, tavoitteet ja kesto määritellään yhdessä 

perheen kanssa.  Perhekumppanin työskentely sopii erityisen hyvin tilanteisiin, joissa perhe 

tarvitsee kokonaisvaltaista ”rinnallakulkijuutta”.  (Perhekumppanuus 2021.) 

Perhettä tavataan joko heidän kotonaan tai muissa perheen ympäristöissä, perheelle sopivina 

aikoina. Perhekumppani työskentelee koko perheen kanssa, tarjoten varhaista tukea ja apua 

arjen haasteisiin niin, että perheiden omat voimavarat ja hyvinvointi lisääntyy. Tämä vahvis-

taa perheiden luottamusta saatavaan apuun, ja he kokevat olevansa aktiivisia toimijoita elä-

mässään. Perhekumppani on työntekijä, joka pyrkii löytämään perheessä olevat vahvuuden ja 

voimavarat yhteistyössä perheen kanssa. Perhe, jolla on haasteita tai ongelmia, saattaa huk-

kua niiden alle. Vanhempien näköalattomuus voi estää heitä huomaamasta omia 
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voimavarojaan, silloin perhekumppanin tehtävänä on havaita erilaisia voimavaroja, hyvin su-

juvia asioita ja onnistumisia sekä vahvistaa niitä. (Perhekumppanuus 2021.) 

Perhekumppaneiden tärkein työväline on vuorovaikutus (Perhekumppanuus 2021). Dialogista 

vuoropuhelua voidaan kuvata termeillä vastavuoroisuus ja molemmin puoleinen ymmärrys. 

Asiantuntijalähtöiset työskentelytavat ovat jäämässä historiaan ja nykyisin käytetään enem-

män termiä dialoginen kuuntelu, jossa kuuntelu on osa yhteistä oppimista. (Mäkinen, Raati-

kainen, Rahinen & Saarnio 2009, 138.) Keskusteluissa osapuolet ovat tasavertaisia ja kunnioit-

tavat toistensa mielipiteitä sekä määräysvaltaa omaa elämäänsä kohtaan. Dialogisuudessa 

maailma on kaikille sama, mutta kokemukset ovat yksilöllisiä. (Mäkinen ym. 2009, 139.) Dialo-

gisuus pohjautuu sekä tunnustussuhdeteoriaan ja fenomenologiseen näkemykseen siitä, ettei 

ennalta voida tietää millainen on lopputulos eikä toista voi määritellä etukäteen oman näkö-

kulman mukaan, vaan on antauduttava dialogiin toisen kanssa.   Keskeisintä ei ole työntekijän 

tekninen osaaminen vaan suhtautuminen asioihin. (Järvinen, Lankinen, Taajamo, Veistilä & 

Virolainen 2007, 107–109.) Perhekumppanitoiminnan perusideana on, että työntekijät siis per-

hekumppanit eivät ole viranomaisia, joten he eivät arvioi perheitä, vaan pyrkivät kulkemaan 

perheen rinnalla ja näkemään heidän tilanteensa kokonaisvaltaisesti. Perheen kanssa työsken-

tely päätetään aina hallitusti. Lopetusvaiheessa tehdään perheen kanssa suunnitelmaa siitä, 

mihin perhe voi jatkossa olla yhteydessä. Palvelun vaikuttavuutta seurataan ja positiivisten 

muutosten pysyvyyttä arvioidaan. (Perhekumppanuus 2021.) 

 Asiakasperheiden haasteet 

Perhekumppanin virallinen asiakas on lapsi, tai lapset, vaikka työskentelyn kohteena onkin 

koko perhe. Työtä tehdään kuitenkin lapsen etu koko ajan mielessä. Perhekumppani pyrkii 

keskustelemaan jokaisen perheenjäsenen kanssa yksin ja yhdessä selvittäen perheen todelli-

set tuen tarpeet. Myötätunto ja ymmärrys asiakasta kohtaan vahvistavat asiakassuhteen luo-

mista. Asiakkaan kanssa ei tarvitse olla samaa mieltä, mutta hänen mielipiteitään ja arvojaan 

tulee kunnioittaa. Luottamuksen syntyminen on tärkeää työn onnistumisen kannalta.  Keskus-

teluihin voidaan yhdistää toiminnallisuus, käytössä on muun muassa erilaisia verkosto- ja roo-

likarttoja. Esimerkiksi lasten mielipiteitä voidaan selvittää erilaisten leikkien ja tehtävien 

avulla. Perhekumppanuuden avulla pyritään tarjoamaan perhelähtöisiä palveluita ja ennalta-

ehkäisemään raskaiden palveluiden tarve. Kumppanuusmallin avulla perheen ei tarvitse ker-

toa asioita monelle eri taholle, moneen eri kertaan.  (Perhekumppanuus 2021.) 

Perheillä on usein tietämättömyyttä tarjolla olevista palveluista ja kynnys avun hakemiseen 

on korkea. Usein koetaan, että oma tilanne ei ole sellainen, että olisi oikeutettu jonkinlaiseen 

apuun. Pahimmillaan tilanne johtaa vakaviinkin kriiseihin ja ennalta ehkäisevän työn merkitys 

on erittäin tärkeä. Matalan kynnyksen tuessa ammattilaiset voivat tukea perheen hyvinvointia 
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jakamalla tietoa perheen kanssa, tarjoamalla heille tukea erilaisiin tilanteisiin sekä tarjoa-

malla konkreettista apua arjessa selviämiseen. (Johansson & Berg 2011, 27–28.) 

Palvelun toteuttamisessa käytetään erilaisia menetelmiä ja noudatetaan keskeisiä periaat-

teita. Näitä ovat muun muassa ratkaisukeskeisyys, joka perustuu asiakkaan kunnioittamiseen 

ja kuuntelemiseen, luottamukseen asiakkaan voimavaroihin ja kykyihin, toiveikkuuteen, ta-

voitteisiin ja tulevaisuussuuntautuneisuuteen. Tavoitteena on pyrkiä muuttamaan perheen ti-

lanne, mutta keinot siihen ovat avoimet. Työskentelyn alussa perhekumppanin ei siis tarvitse 

tietää, miten hän ratkaisee erilaiset haasteet, vaan ratkaisuehdotuksia tehdään matkan var-

rella. Keskeistä on kiinnittää huomiota myönteisiin asioihin ja voimavaroihin sekä niiden vah-

vistamiseen. (Perhekumppanuus 2021.) 

 Perhekumppani-palvelun taustaorientaatiot 

Sos-Lapsikylä toteaa, että perhekumppani-palvelun taustaorientaatiot ovat systeemisyys ja 

tunnustussuhdeteoria (Perhekumppanuus 2021). Taustaorientaation voi korvata myös sanalla 

viitekehys, joka voidaan määritellä työtä ohjaavaksi näkökulmaksi. Viitekehyksen tarkoituk-

sena on tavoittaa työn keskeiset tekijät ja niiden väliset suhteet. Esittelemme systeemisyyttä 

ja tunnustussuhdeteoriaa tarkemmin seuraavissa alaluvuissa.  

 Systeemisyys  

Systeemisyys on tapa tarkastella yksilöä ja häntä ympäröivää maailmaa systeeminä, jossa 

kaikki vaikuttaa kaikkeen, eli kun yksi osa systeemissä muuttuu, koko systeemissä tapahtuu 

muutos. Tätä taustateoriaa käytetään mallina esimerkiksi systeemisessä lastensuojelussa. (Al-

hanen, Lavila, Kangas, Lamppula & Petrelius 2019.) Yleisen systeemiteorian kehittäjänä voi-

daan pitää biologi Ludwig von Bertalanffya. Hän pyrki soveltamaa biologisia systeemiteorioita 

sosiaaliseen maailmaan esittäen, että ne olivat siihen paljon soveliaampia kuin yksisuuntaiset 

syy-seuraus-suhde mallit. Sosiaaliset suhteet ovat monimutkaisia vuorovaikutteisia systee-

mejä, johon malli siitä, että jokaisen systeemin muutos vaikuttaa myös muiden systeemien 

toimintaan on relevantti. (Sarviaho & Sarviaho 2015.) 

Perheenjäsenet muodostavat keskenään perheen systeemin, mutta sen lisäksi perhe on suh-

teessa ympäristöön ja yhteiskuntaan, eli sen systeemiin vaikuttaa kaikki muutokset niin ympä-

ristössä kuin perheen sisälläkin. Syyt ja seuraukset rakentuvat kehämäisesti, jolloin jokainen 

systeemin osa on sekä syy että seuraus. Jotta toivottu muutos saataisiin aikaan, on jokaisen 

systeemissä toimijan< tunnistettava oma vaikutuksensa systeemiin. Perheessä työskentelevä 

työntekijä tutkii yhdessä asiakkaiden kanssa perheessä ilmeneviä ongelmia yrittäen löytää nii-

den taustalla vaikuttavia tekijöitä. Nämä voivat liittyä perheen historiaan, terveyteen, toi-

meentuloon, perheessä vallitseviin uskomuksiin tai esimerkiksi suhteisisin muiden palvelun-

tuottajien kanssa, Työskentelyllä yritetään saada selville, mitkä ovat ne systeemiset suhteet, 
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jotka ylläpitävät perheen ongelmia ja löytää ne keinot, jolla myönteinen muutos voidaan 

saada aikaan. Työntekijän täytyy uskaltaa heittäytyä etsimään muutokseen vaikuttavia sys-

teemejä, sillä täyttä varmuutta ei saavuteta koskaan. (Sarviaho & Sarviaho 2015.) 

 Tunnustussuhdeteoria 

Tunnustussuhdeteoria on sosiaalifilosofi Axel Honnethin kehittämä teoria, jonka mukaan tun-

nustuksen tarve on ihmisen sosiaalisen olemassaolon muoto. Tunnustamalla toinen ihminen, 

tehdään tämä todeksi ja näkyväksi, identifioidaan hänet ja annetaan hänelle tunnustusta 

omana itsenään. Vastakohtana voisi ehkä ajatella toiseutta, jossa luodaan kahtiajako meihin 

ja muihin. Ihminen kuuluu aina johonkin yhteisöön ja ihmisen itsearvostuksen muodostumisen 

kannalta on tärkeä saada tunnustusta muilta yhteisön jäseniltä. Tunnustamisessa ei ole olen-

naista etsiä ihmisestä joitakin yhteisiä piirteitä, vaan jo se, että olemme kaikki ihmisiä ja toi-

nen ihminen on yksilö, jonka oma kokemus itsestä tunnustetaan todeksi. Ihminen siis hyväksy-

tään sellaisena, kuin hän itse haluaa muiden hänet hyväksyvän. Jotta ihminen voi toimia te-

hokkaasti arkisessa sosiaalisessa ympäristössä, oli se ympäristö sitten perhe, suku tai jopa laa-

jasti ajatellen koko yhteiskunta, häneltä edellytetään itsekunnioitusta, itsearvostusta ja itse-

luottamusta. Siis tapoja suhtautua myönteisesti itseensä. Mikäli ihminen ei luota omiin ky-

kyihinsä, ei hän myöskään kykene toimimaan epävarmassa tilanteessa, tai jos ihmisellä ei ole 

ajatusta siitä, miten arvokkaat hänen päämääränsä ovat, ei hän löydä toiminnalleen riittävää 

motivaatiota kohdatessaan vastustusta tai vaikeuksia. Mikäli ihmisellä ei ole itsekunnioitusta, 

hänellä ei ole rohkeutta vastustaa toisten mielipiteitä.  Tunnustus on siis positiivisten itsesuh-

teiden välttämätön ehto, minkä lisäksi tunnustuksen saaminen ja antaminen voi itsessään olla 

asianmukainen tapa suhtautua toisiin. (Laitinen 2011.) 

Tunnustuksen puute aiheuttaa siis toiseuden tunnetta, tunnetta siitä, ettei kuulu joukkoon. 

Helposti jokin tietty ryhmä, esimerkiksi romaanit, maahanmuuttajat tai vaikka mielenterveys-

kuntoutujat nähdään usein vääränlaisina tai vähempiarvoisina, heitä ei välttämättä tunnus-

teta yhteiskunnan täysivaltaisiksi jäseniksi. (Löytty 2011.) Roppola-Oussihlin maisteritut-

kielma (2019) marokkolaissuomalaisten kotoutumisesta osoitti miten syvällä toiseuden tunne 

voi olla. Tutkielmassa toisen polven suomalaiset, siis marokkolaisten vanhempien Suomessa 

syntyneet lapset eivät kokeneet edes itse itseään täysin suomalaisiksi. Suomi näyttäytyi heille 

hyvin suorituskeskeisenä maana, työllä, menestymisellä ja pärjäämisellä on suuri merkitys 

siinä, miten sinut tunnustetaan. Tunnustus pitäisi siis jotenkin ansaita, se perustuu saavutuk-

siin.  Tämä koskee aivan varmasti myös kantasuomalaisia. Ihmisillä on kuitenkin hyvin erilai-

set lähtökohdat elämään, kuten olemme oman työmme alkuosassa esittäneet, kaikilla ei ole 

samanlaisia mahdollisuuksia menestyä. Haluammeko yhteiskunnan, joka tunnustaa meidät 

vain, jos pärjäämme? Myös se, millaiset ulkoiset merkit, tavat tai asiat aiheuttavat toiseuden 

tunnetta riippuu siitä ympäristöstä missä elämme. Nämä asiat myös muuttuvat ajan saatossa. 
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Saatamme helposti erotella ihmisiä itsestämme aivan tiedostamattakin, valitettavasti ylläpi-

dämme silloin kulttuurisia ja etnisiä rajoja.  

Ajattelemme, että perheen kanssa tehtävässä työssä on tärkeä tunnustaa heidän olemassa-

olonsa ja välttää aiheuttamasta heille toiseuden tunnetta.  Totta kai työntekijä on eri ase-

massa perheessä kuin sen jäsenet ja varsinkin viranomaisen tehtävänä on käyttää valtaa ja 

kontrollia. Mutta meitä yhdistää jo ihmisyys, ajatus siitä, että olemme kaikki samanarvoisia, 

jo tämä herättää luottamusta ja auttaa muodostamaan yhteyttä. Mikäli emme näin tee, sul-

jemme perheen jäsenet tietyllä tavalla itsemme ulkopuolelle, emme tunnusta heidän olevan 

yhtä arvokkaita itsemme kanssa ja omaavat samat perusoikeudet kuin kuka tahansa ihminen. 

 Työn vaikuttavuus 

Perhekumppani-palvelun tavoitteena on, perheen osallisuuden ja toimijuuden sekä palvelui-

hin sitoutumisen kehittymisen positiivisesti, jolloin työ voidaan ajatella olevan vaikuttavaa. 

Vaikuttavuuden mittarina on perheen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin parantuminen ja per-

heen tarpeisiin vastaavan tukiverkoston rakentuminen. (perhekumppanuus 2021.) Palvelulla 

on tavoitteena myös ihan taloudellinen säästö, kun palvelun vaikuttavuutta arvioidaan, laske-

taan, että yhden lapsen sijoittaminen perheen ulkopuolelle maksaa noin 90 000 euroa vuo-

dessa. Mikäli jokaisen perhekumppanin työn avulla voitaisiin ehkäistä yhdenkin lapsen sijoi-

tus, maksaisi palvelu itse itsensä takaisin, lisäksi vältyttäisiin inhimilliseltä kärsimykseltä, jota 

huostaanotto aina on ja mitä ei voida mitata rahassa. Perhekumppani-palvelun valmisteluvai-

heessa tehdyn analyysin perusteella noin joka kymmenes alkaneista lastensuojelun asiakkuuk-

sista olisi voitu ehkäistä, mikäli tuen tarve olisi tunnistettu riittävän varhain ja siihen olisi tar-

jottu oikeanlaista apua. Perhekumppani-palvelun kohteena olevat perheet kokevat usein, ett-

eivät he tule kuulluksi palvelujärjestelmässämme. Vanhemmilla on omia henkilökohtaisia 

haasteita, he ovat usein uupuneita, niin etteivät enää edes jaksa hakea apua. Palvelun avulla 

perheen ote omasta elämästä ja kokemus hyvinvoinnista on lähtenyt kasvamaan. (Perhekump-

panuus 2021.) 

Owal Groupin (2021b) toteutti arvioinnin, jonka mukaan perheiden hyvinvointi kasvoi 18 pro-

sentilla Perhekumppani-palvelun avulla. Arvioinnin mukaan palvelulla on merkittävä ja laaja-

alainen vaikutus perheiden hyvinvointiin. Perhekumppaneilla on omat ydin- koordinaatioryh-

mät, joiden jäseninä ovat SOS-Lapsikylän perhekumppanit ja palvelua tukevat työntekijät. 

Näissä ryhmissä pohditaan työn aikana heränneitä kysymyksiä, pyritään kehittämään työtä en-

tistä vaikuttavammaksi ja tuodaan esiin niitä haasteita, jotka ovat estäneet perheitä saa-

masta tukea aikaisemmin. Työn kehittäminen jatkuu koko ajan, SOS-Lapsikylä kerää palvelun 

aikana perheistä hyvinvointitietoa ja palvelusta on suunnitteilla myös tutkimus, jonka toteut-

tajana on Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. (SOS-Lapsikylä 2021.) 
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  Osaamis- ja koulutusvaatimukset 

Perhekumppanina työskenteleviltä vaaditaan sosiaali-, terveys tai kasvatusalan amk-tasoinen 

koulutus ja laaja-alaista ymmärrystä lasten ja perheiden palveluista, lastensuojelusta ja pal-

velujärjestelmästä.  Työntekijältä vaaditaan yhteistyökykyä ja ammattitaitoa erilaisten per-

heiden ja verkostojen parissa työskentelyyn. Hänellä tulee olla kykyä kohdata erilaiset per-

heet ja rakentaa heidän kanssaan luottamuksellinen suhde. Työntekijällä toivotaan olevan nä-

kemystä tai osaamista lapsiperheiden parissa tehtävästä tavoitteellisesta ja muutokseen täh-

täävästä kehittämistyöstä. kiinnostusta työnsä vaikutusten ja vaikuttavuuden arviointiin sekä 

motivaatiota palvelun kehittämiseen ja muotoiluun. Työntekijän toivotaan olevan innostava 

ja omaavan ennakkoluulottoman asenteen ja myönteisyyttä kehitystyötä kohtaan. (Perhe-

kumppanuus 2021.) 

 Työn tukeminen ja perehdytys 

Työ- ja elinkeinoministeriö vastaa työlainsäädännön valmistelusta ja kehittämisestä kolmikan-

taisesti yhteistyössä työnantajien ja työntekijöiden etujärjestöjen kanssa. Sosiaali- ja terveys-

ministeriön alaiset työsuojeluviranomaiset valvovat suurelta osin työlainsäädännön toteutu-

mista ja yhteistoiminta-asiamies valvoo henkilöstön osallistumisjärjestelmiä koskevaa lainsää-

däntöä. Työlainsäädännön lisäksi työntekijän työehtoja määrittelevät muun muassa eri alojen 

työehtosopimukset. (Työ- ja elinkeinoministeriö 2021)  

Työsuojelulla huolehditaan, että työpaikalla on turvallista ja terveellistä tehdä työtä. Työsuo-

jelu on työntekijän ja työnantajan yhteistoimintaa, jolla pyritään varmistamaan, että työpai-

kan fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset työolot ovat kunnossa, jolloin työn tekeminen on miele-

kästä, palkitsevaa ja tuottaa tulosta. (Työturvallisuuskeskus 2021)  

Työntekijä ja työnantaja kehittävät työhyvinvointia yhteistyönä johtajien, esimiesten ja työn-

tekijöiden kesken. Luottamusmiehet ja työsuojeluhenkilöstä tukevat tätä työtä yhdessä työ-

terveyshuollon kanssa. Työhyvinvoinnilla on merkittävä myönteinen yhteys yrityksen tulosmit-

tareihin, voittoon, asiakastyytyväisyyteen, kilpailukykyyn, taloudelliseen tulokseen ja mainee-

seen mutta myös työntekijöiden vähäisempään vaihtuvuuteen, sairauspoissaoloihin ja tapatur-

miin. (Työterveyslaitos 2021)  

Työturvallisuuslaki edellyttää, että työntekijä saa perehdytyksen työpaikan olosuhteisiin, työ-

välineisiin, tuotantomenetelmiin sekä terveyteen ja turvallisuuteen liittyviin asioihin. Pereh-

dytystä on annettava aloitusvaiheessa ja täydennettävä esimerkiksi muutostilanteissa. Pereh-

dyttämisen keskeisin osa on työtehtävä, mutta perehdytysprosessi luo myös yrityskuvaa ja 

auttaa työntekijää ymmärtämään omaa osuuttaan yrityksen toiminnassa. (Hyvä perehdytys -

opas 2007) 
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Perhekumppanit perehdytetään SIB-ohjelmaan ja SOS-Lapsikylään organisaationa, sisältäen 

vision, strategian, organisaatiorakenteen ja oman työyhteisön. Lisäksi perhekumppanit pereh-

dytetään oman alueen toimintaan ja perhekumppanina toimiseen. Nämä koulutuskokonaisuu-

det sisältävät tulosten- ja vaikutusten mittaamisen menetelmiä, julkisen vallan käyttöä, asia-

kassuunnitelman laadintaa, dokumentointia ja lastensuojeluilmoitusvelvollisuuden läpikäy-

mistä. Perhekumppanit saavat työnohjausta ja työn tukemiseksi heillä on myös säännöllisesti 

kokoontuvat tiimit, erilaiset ryhmät ja verkostot. He tapaavat myös toisiaan perhekumppanei-

den aamukahvien merkeissä ja kehittämispäivillä. Lähiesihenkilön kanssa on mahdollisuus kes-

kustella ja purkaa haastavia tilanteita. Perhekumppanit saavat myös koulutusta työskentely-

menetelmiin ja arviointiin kuten työturvallisuuslaissa on esitetty.  (Perhekumppanuus 2021.) 

 

 Perhekumppanin rooli 

Perhekumppanin rooli perheessä on olennainen osa työskentelyä. Roolit määrittävät muun 

muassa sen, miten toimimme vuorovaikutuksessa tietyissä tilanteissa sekä sen millaisia puolia 

itsestämme näytämme toisille ihmisille. Rooli on siis aina suhteessa muihin ihmisiin tai asioi-

hin ja se vaihtelee ajan ja paikan mukaan. (Leino & Määttänen 2018.) 

Lait määrittelevät pitkälti työntekijän roolin. Työntekijöiden tulee toimiessaan sosiaalihuollon 

tehtävissä edistää sukupuoltentasa-arvoa yhteiskunnallisessa toiminnassa sekä työelämässä. 

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) pyrkimyksenä on eriarvoisuuden vähentäminen ja osallisuuden 

sekä asiakaskeskeisyyden lisääminen. Asiakkaalla on oikeus hyvään palveluun ja kohteluun so-

siaalihuollossa. Työn tulee olla laadukasta ja hyvää sosiaalihuollon palvelua ja asiakkaan tulee 

saada hyvää kohtelua ilman syrjintää. Hänen vakaumustaan ja yksityisyyttään on kunnioitet-

tava ja ihmisarvoa ei saa loukata.  

Perhekumppani sanassa esiintyvä määritelmä kumppani, vastaa pitkälti perhekumppaneiden 

roolia perheessä. Kumppanuus voidaan määritellä kahden tai useamman toimijan sitoutumi-

sena pitkäjänteiseen yhteistyöhön ja yhdessä sovittavaan voimavarojen käyttöön pyrittäessä 

kohti yhteistä tavoitetta. Kumppanuudessa luotetaan siihen, että yhteisessä toiminnassa koh-

dattavat ongelmat on mahdollista ratkaista yhteisymmärryksessä ja etukäteen sovituin mene-

telmin. Kumppanuus on erityislaatuinen, tiivis ja harkittu yhteistyösuhde, johon molemmat 

osapuolet tuovat mukaan oman osaamisensa ja tietämyksensä. (Anttila, Rousu, Kinnunen & 

Vuorijärvi 2005.) Juhila (2006, 103–104) toteaa, että sosiaalityö voi hahmottua kumppanuus-

suhteena ja näin ymmärrettynä suhde tarkoittaa työntekijän ja asiakkaan toimimista rinnak-

kain, jolloin asiakkaan ja työntekijän roolit eivät ole hierarkkisessa suhteessa toisiinsa. Asiak-

kaat ovat erilaisia, joten työntekijän tavatkaan kohdata asiakkaita eivät voi olla aina saman-

laisia. Vaikka perhekumppanit eivät olekaan sosiaalityöntekijöitä uskomme tämän Juhilan aja-

tuksen pätevän myös heidän työssään.  
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Perhekumppani ei ole viranomainen, mutta ei myöskään perheen ystävä, hän on ammattilai-

nen, joka tavoitteellisesti kulkee perheen rinnalla. Perhekumppanin tulisi olla helposti lähes-

tyttävä kaikille perheenjäsenille.  Perhekumppani voi olla perheen mukana monissa erilaisissa 

palveluissa, kuten esimerkiksi koulussa, erikoissairaanhoidossa ja sosiaalitoimistossa. Perhe-

kumppani suunnittelee pitkälti oman työaikansa perheen toiveiden ja tarpeiden mukaan, hä-

nen ei tarvitse kuitenkaan olla aina perheen tavoitettavissa, vaan hänellä on oikeus määritellä 

perheen kanssa tehtävän työn rajat. Koska työn tavoite on tietyllä tapaa tehdä itsensä tar-

peettomaksi ja vahvistaa perheen omia voimavaroja, onkin tärkeää, että rajoista pidetään 

kiinni.  Vaarana on myös oma kuormittuminen, joten perhekumppanin oletetaan myös kerto-

van omasta jaksamisestaan avoimesti. Työtä tehdään omalla persoonalla, jolloin myös tilan-

teet voivat päästä ”ihon alle”. Tästä puhuminen ei ole heikkous vaan kuuluu osana perhe-

kumppanityöhön. (Perhekumppanuus 2021.) 

5 Tutkimuksen toteutus 

Opinnäytetyömme tarkoitus oli selvittää, minkälaisia kokemuksia perhekumppaneilla on 

työstä lapsiperheissä perhekumppanina. Opinnäytetyömme tavoitteena on tuottaa kvalitatiivi-

nen tutkimus perhekumppaneiden kokemuksista työskentelystä lapsiperheissä. Kvalitatiivisen 

tutkimuksen keskeisenä piirteenä pidetään todellisuuden korostamista ja saatavan tiedon sub-

jektiivista luonnetta. Tutkimusmenetelmä nostaakin esille tutkimukseen osallistuvien ihmis-

ten eli perhekumppaneiden näkökulmaa. (Puusa & Juuti 2011, 47). 

Koska perhekumppaneina työskenteleviä on kohtuullisen vähän, pystyimme haastattelemaan 

heistä suuren osan. Haastatteluiden avulla toivoimme saavamme perhekumppaneilta syvälli-

sempää tietoa kuin kyselytutkimuksen avulla ja siksi tämä menetelmä valittiin. Kysymyksessä 

on asiantuntijahaastattelu, jolla saatiin tietoa tutkittavasta ilmiöstä eli perhekumppaneiden 

kokemuksista. Kiinnostuksen kohteena oli siis asiantuntijalla eli perhekumppanilla oleva tieto, 

eikä hän itse henkilönä. Asiantuntijoita eli perhekumppaneita on rajallinen joukko, joka ei ole 

vaihdettavissa. (Ruusuvuori, Nikander& Hyvärinen 2010, 373–374)  

 Tutkimuksen tavoite ja tarkoitus 

Opinnäytetyömme tarkoitus oli selvittää, minkälaisia kokemuksia perhekumppaneilla on 

työstä lapsiperheissä, jotta jatkossa heidän toimintaansa sekä lapsiperheiden arkea voidaan 

tukea entistä paremmin. Opinnäytetyömme tavoitteena oli tuottaa kvalitatiivinen tutkimus 

perhekumppaneiden kokemuksista työstä lapsiperheissä.  

Päätutkimuskysymykset ovat:   

• Minkälaisia kokemuksia perhekumppaneilla on työstä lapsiperheissä?    
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• Minkälaisia kokemuksia perhekumppaneilla on työskentelystä perhekumppanina?   

 Aineiston hankinta 

Tutkimuksen aineisto koostuu perhekumppaneille tehdyistä haastatteluista. Tutkimuksen ta-

voitteen saavuttamiseksi suoritimme haastattelututkimuksen eri paikkakunnilla työskentele-

ville perhekumppaneille. Lähetimme kutsun kahdeksalle perhekumppanitoiminnassa mukana 

olleelle henkilölle ja saimme sovittua viisi haastattelua, jotka toteutettiin kesä-elokuun ai-

kana. Kolme haastatteluista tehtiin etäyhteydellä, mutta kaksi haastattelua voitiin toteuttaa 

lähitapaamisina. Perhekumppaneilla oli lupa osallistua haastatteluihin työajalla ja olimme 

pyytäneet heitä varaamaan itselleen sopivan ajan sähköpostitse tai puhelimitse. Aikaa haas-

tatteluille varattiin tunti. Perhekumppanit olivat saaneet haastattelun teemat etukäteen, ja 

he olivat pohtineet asioita jo ennakkoon, mikä varmasti nopeutti haastatteluiden kulkua.  

 Päivämäärä Toteutus Kesto 

Haastattelu 1 15.6.2021 Lähihaastattelu 32:55 

Haastattelu 2 1.7.2021 Teams 43:23:00 

Haastattelu 3 12.7.2021 Lähihaastattelu 11:25 

Haastattelu 4 5.8.2021 Teams 25:45:00 

Haastattelu 5 11.8.2021 Teams 41:33:00 

Taulukko 1: Yhteenveto haastatteluista 

Opinnäytetyön tutkimus toteutettiin puolistrukturoituina teemahaastatteluina, jotka Kanasen 

(2014) mukaan ovat kahden ihmisen välisiä keskusteluja, joiden teemat käsittelevät tutkitta-

van ilmiön ennakkonäkemyksiä. Ennakkoon valittujen teemojen avulla saimme tietoa kaikista 

haluamistamme aihealueista, ja pystyimme esittämään tarvittavia lisäkysymyksiä ja tarken-

nuksia, ja näin syventämään tietoa. Tuomen ja Sarajärven (2009) mukaan teemahaastatte-

lussa etukäteen valitut teemat nousevat tutkittavasta ilmiöstä, jotka perustuvat tutkimuksen 

viitekehykseen. Opinnäytetyömme haastattelut rakentuivat seuraavien teemojen varaan:  

• Työn tavoitteet   

• Työn vaikuttavuus ja merkitys   

• Työn sisältö  

• Asiakasperheiden haasteet 

• Koronan vaikutus asiakasperheisiin   

• Perhekumppanin rooli   
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• Työn tukeminen   

• Työn kehittäminen ja muutostoiveet   

 

 Aineiston analysointi 

Kanasen (2014) mukaan laadullisen tutkimuksen ratkaisua etsittäessä voidaan erottaa erilaisia 

vaiheita. Analysoimme aineiston käyttämällä Kanasen (2014) rakennetta, jossa aluksi tutkija 

kerää tutkimusongelmaan liittyvää aineistoa esim. haastattelemalla kuten omassa opinnäyte-

työssämme teimme. Aineiston käsittelyn ensimmäinen vaihe Kanasen (2014) mukaan on, että 

tutkija yhteismitallistaa eli litteroi eri aineistomuodot. Tutkimuksen perhekumppaneille teh-

dyt haastattelut siis muutettiin tekstimuotoon, jotta niitä voitiin tarkastella tutkimusongel-

man ja tutkimuskysymysten näkökulmasta. Kanasen (2014) mallissa, jota noudatimme, teksti-

kokonaisuudet koodataan aineiston käsittelyn toisessa vaiheessa asiasisällön mukaan. Litte-

roinnin jälkeen me siis luokittelimme vastaukset niin, että löysimme niistä tärkeät ”avainsa-

nat” jotka kuvasivat vastauksen sisältöä. Kolmannessa vaiheessa Kanasen (2014) mukaan kat-

sotaan mitkä koodit muodostavat ryhmän, jolle annetaan nimi. Perhekumppaneiden vastauk-

sia tutkimalla muodostimme siis ryhmiä, joita tässä luokitteluvaiheessa peilasimme tutkimus-

ongelman ja tutkimuskysymysten näkökulmasta abstraktimmalle tasolle kuten Kananen (2014) 

on esittänyt. Näin saimme muodostettua esimerkiksi asiakasperheiden haasteista Allarditn hy-

vinvointiteorian mukaisen jaottelun Neljännessä vaiheessa aineistoa yhdistetään ja laajenne-

taan Kanasen (2014) mukaan. Tässä vaiheessa yhdistelimme haastatteluista saamaamme tie-

toa teoriapohjan ohjaamaan suuntaan ja vertailimme saatuja tuloksia niihin. Analysointivai-

heessa omaksi teemakseen muodostui vielä asiakasperheiden ohjautuminen, jota olimme per-

hekumppaneilta kysyneet asiakasperheiden haasteet teeman kysymyksissä.  

Tuomen & Sarajärven (2009) mukaan sisällönanalyysi on melko yksinkertainen metodi. Sisäl-

lönanalyysia voidaan pitää metodina, mutta myös teoreettisena kehyksenä, jolla laadullisen 

tutkimuksen aloittelijakin kykenee melko hyvään analyysiin. Sisällönanalyysia käyttämällä ai-

neistoa analysoidaan objektiivisesti ja systemaattisesti tavoitteena saada kuvaus tutkittavasta 

ilmiöstä tiivistetyssä ja yleisessä muodossa. Sisällönanalyysin avulla tutkija saa aineiston jär-

jestettyä johtopäätösten tekemiseen, jotta tutkija ei esittele järjestettyä aineistoa tuloksina. 

Tutkimuksen lukijan tulisi saada vastaus tutkimuskysymykseen eikä raporttia tutkimustehtä-

västä, tutkimuskysymyksestä tai haastattelukysymyksistä. Tällainen ongelma voidaan kuiten-

kin Tuomen & Sarajärven (2009) mukaan korjata vielä ennen tulosten kirjoittamista.   

Analyysimenetelmänä tutkimuksessamme käytimme teoriaohjaavaa sisällönanalyysia, jossa 

Tuomen & Sarajärven (2009) mukaan aikaisempi tieto aiheesta ohjaa ja auttaa analyysin teke-

mistä. Analyysista on siis havaittavissa aikaisemman tiedon vaikutus, joka pyrkii ohjaamaan ja 

avaamaan uusia ajatuksia teoriaosassa määriteltyihin sisältöihin. Haastatteluista saatu 
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aineisto voi Ruusuvuoren, Nikanderin ja Hyvärisen (2011) mukaan vaikuttaa aluksi sekavalta ja 

näin kävi myös meidän työssämme. Tutkijan ja aineiston kohtaaminen on monivaiheinen pro-

sessi, jossa tutkija tutustuu aineistoon, järjestää, luokittelee, analysoi, tulkitsee ja keskuste-

lee aineiston kanssa. Aineiston lukeminen useasti ja luokittelu selkiyttivät ajatuksiamme ja 

saimmekin muodostettua vastauksista loogisia kokonaisuuksia.  Tuomen ja Sarajärven (2009) 

mukaan teoriaohjaavassa analyysissa tutkijan ajatteluprosessi on usein abduktiivista päätte-

lyä, jossa vaihtelevat valmiit mallit ja aineistolähtöisyys, joita tutkija yhdistelee toisiinsa luo-

vasti.  Ruusuvuori, Nikander ja Hyvärinen (2011) taas esittävät, että keskustelun ja löydösten 

tulkitsemisen avulla mahdollistuu tulosten suhteuttaminen aikaisempiin tutkimustuloksiin 

sekä teoreettisiin keskusteluihin.  

 Tutkimuksen etiikka 

Eettiset näkökulmat tutkimusprosessissa voidaan jakaa kolmeen luokkaan; tutkimusaiheeseen 

liittyvät eettiset perustelut, tutkimusmenetelmiin liittyvät eettiset kysymykset ja tutkimusai-

neiston analyysiin ja raportointiin liittyvät kysymykset. Analyysiprosessi tulee kuvata selke-

ästi, jotta lukijalle käy ilmi, miten esitettyihin tuloksiin on päästy. Tämä mahdollistaa myös 

eettisten kysymysten arvioimisen. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)   

Tutkimustietojen käsittelyssä luottamuksellisuus ja anonymiteetti muodostavat kaksi keskei-

sintä käsitettä. Tutkijoina emme saa luvata enempää kuin pystymme pitämään ja tutkimustu-

loksia julkistettaessa on huolehdittava luottamuksellisuudesta. (Saaranen-Kauppinen & Puus-

niekka 2006.)  Tutkimukseen osallistuvien henkilöllisyys ei paljastu tutkimuksessa, jolloin he 

voivat vapaammin kertoa mielipiteitään ja tuoda esille mahdollisia epäkohtia. Tutkimustulos-

ten julkaisuun liittyvissä kysymyksissä olemme noudattaneet harkintaa ja varovaisuutta, eri-

tyisesti kun olemme liittäneet tutkimukseen suoria lainauksia. Koska aineisto tulee pieneltä 

joukolta perhekumppaneita, ei lainauksissa saa olla sellaisia yksityiskohtia, joista tunnistami-

nen voisi olla mahdollista. Tästä johtuen käytämme lainauksia tutkimuksen kirjallisessa osuu-

dessa harkitusti ja niin, ettei niistä pysty tunnistamaan vastaajaa. Vastaajilta ei ole myöskään 

kerätty henkilötietoja taustatietoina, vaan ainoastaan tutkimuksen kannalta oleellista tietoa 

antavia kysymyksiä. Opinnäytetyön valmistuttua hävitämme haastatteluihin liittyvän aineis-

ton.   

Tutkijan tulee Vilkan (2015) mukaan noudattaa eettisesti kestäviä tiedonhankinta- ja tutki-

musmenetelmiä, joiden perustana on tutkijan oman alan tieteellisen kirjallisuuden tuntemus, 

muut asianmukaiset tietolähteet ja oman tutkimuksen analysointi. Vilkka (2015) korostaa, 

että tutkija itse on tärkeä luotettavuustekijä ja hänen tulee hallita tiedonhankinta, tutkimus-

menetelmät ja tutkimustulosten johdonmukainen tulkinta. Vilkka (2015) esittää, että tutkijan 

tekemiä tekoja, valintoja ja ratkaisuja voidaan tarkastella tutkimuksen luotettavuuden näkö-

kulmasta. Tutkijan on pystyttävä perustelemaan, miten hän on päätynyt valintoihin, mitä 
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ratkaisuja on tehty ja kuinka niihin on päädytty. Ratkaisujen toimivuutta ja tarkoituksenmu-

kaisuutta tutkijan on arvioitava suhteessa tavoitteisiin Vilkka (2015) painottaa.   

Mustajoen (2018) mukaan tutkimustyön haasteet nousevat esille kaikissa työvaiheessa. Hyvä 

tieteellinen käytäntö ja sen loukkausepäilyjen käsitteleminen Suomessa, eli HTK 2012 –ohje, 

on Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeistus niille arvoille ja tavoitteille, joiden mukaan 

tutkimusta Suomessa tulee tehdä. Ohjeiden sisältö on tutkimusyhteisön yhteinen arvoperusta 

ja ohje, jota olemme opinnäytetyössämme noudattaneet.  

Mustajoki (2018) esittää, että ennakoivan etiikan avulla eettisiä kysymyksiä voidaan käsitellä 

hyvissä ajoin, systemaattisesti osana tutkimusprosessia ennen kuin niistä muodostuu eettisiä 

ongelmia. Eettinen analyysi ja eettiset lähestymistavat ovat perustyöskentelyvaiheita, joiden 

käyttö on usein syklistä, samoja kysymyksiä siis pohditaan useasti eri näkökulmista. Eettisten 

kysymysten monitahoisuuden vuoksi niitä kannattaa tarkastella ainakin kolmesta eri näkökul-

masta:    

• tutkimukseen liittyvien osallisten näkökulmasta,    

• lakien, ohjeiden ja sääntöjen näkökulmasta,   

• eri toimijoiden näkökulmasta, pohtien eri vaihtoehtoja eettisten kysymysten ratkaise-

miseksi.   

Näitä näkökulmia pohtimalla Mustajoen (2018) mukaan voidaan hahmottaa, onko osallisten 

oikeuksia tai velvollisuuksia tarvetta määritellä ja keiden kannalta tutkimuksen hyötyjä ensi-

sijaisesti arvioidaan. Olemme pohtineet eettisiä näkökulmia sekä perhekumppaneiden, mutta 

myös asiakasperheiden näkökulmasta. Asiakasperheiden henkilöllisyys ei ole ollut esillä haas-

tatteluissa, eikä vastauksista ole pystynyt heitä tunnistamaan. Olemme pitäneet eettiset ky-

symykset esillä kaikissa eri työskentelyvaiheissa ja pohtineet valintoja myös tästä näkökul-

masta. Haastatellut perhekumppanit kertoivat työstään lapsiperheissä melko avoimesti mutta 

kuitenkin niin, että asiakasperheiden henkilöllisyys ei missään tapauksessa paljastunut. Yksi 

haastatelluista pohti pitkään, pystyykö hän vastaamaan kysymyksiin asiakasperheiden haas-

teista rikkomatta vaitiolovelvollisuutta ja päätyi vastaamaan näihin kysymyksiin hyvin ylei-

sellä tasolla.  

6 Tutkimustulokset 

Opinnäytetyössämme etsimme vastauksia kahteen tutkimuskysymykseen. Ensimmäinen kysy-

myksen tarkoitus on selvittää, minkälaisia kokemuksia perhekumppaneilla on työstä lapsiper-

heissä ja toinen kysymys koskee perhekumppaneiden kokemuksia työskentelystä perhekump-

panina.   
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 Työn tavoitteet  

Perhekumppanit kokivat tavoitteiden saavuttamisessa erilaisia ulottuvuuksia. Toisaalta tavoit-

teet olivat omalle työlle asetettuja tavoitteita ja toisaalta perheelle asetettuja tavoitteita. 

Näiden lisäksi oli vielä hankkeeseen liittyviä tavoitteita.  

Omalle työlle asetut tavoitteet, koettiin helpoimmin saavutettaviksi. Suurimalla osalla tärkein 

tavoite oli ”rinnallakulkijuuden” toteutuminen ja luottamuksellisen suhteen muodostuminen. 

Perheille sopivien palveluiden, kuten esimerkiksi lastenhoitoavun, järjestäminen koettiin tär-

keiksi tavoitteiksi ja käytännön apu perheiden arjen haasteisiin, esimerkiksi kuvitettu päivä-

järjestys, olivat yleisesti mainittuja käytännön toimia. 

”…jos perheen voimavarat on aivan finaalissa, vaikka vaikean sairauden vuoksi, 

niin eihän ne voimavarat siitä lisäänny, että sinne tulee perhetyöntekijä sano-

maan, että miten te voisitte nyt hoitaa teidän lapsia vähän paremmin.” 

Koska perheet ovat aina itse asettamassa omia tavoitteitaan, on perhekumppanin rooli pää-

sääntöisesti olla tukena tavoitteiden asettamisessa. Perhekumppanit kokivat oman roolinsa 

perheiden tavoitteiden asettamisessa ohjaavaksi. Joissakin tapauksissa perhekumppanit olivat 

auttaneet vanhempia tekemällä havaintoja, pohdintoja ja esittämällä kysymyksiä, joiden 

avulla perheiden asettamat tavoitteet oli saatu muodostettua. Joskus haasteena oli vanhem-

pien vaikeus nähdä omaa osuuttaan, esimerkiksi lapsen käyttäytymisen haasteissa, ja näissä 

tapauksissa perhekumppanit olivat tuoneet myös omia ehdotuksia tilanteisiin. Perheiden aset-

tamat tavoitteet olivat myös usein hyvin suuria, ja perhekumppanin avulla niitä pystyttiin 

pilkkomaan pienemmiksi. Näin edistyminen oli helpommin havaittavissa, mikä lisää onnistumi-

sen tunnetta ja auttaa jaksamaan. 

Palveluun liittyvät tavoitteet; väestörakenteen muutos, lastensuojelutarpeen ylisukupolvisuu-

den katkaiseminen, rakenteiden uudistaminen ja systeemiseen muutokseen tähtääminen sekä 

digitalisaation edistäminen esiintyivät haastatteluissa vain muutamia kertoja koska perhe-

kumppanit kuvasivat tavoitteita lähinnä oman työnsä näkökulmasta.  

 Työn vaikuttavuus ja merkitys  

Haastatellut perhekumppanit kokivat työnsä vaikuttaneen perheiden luottamukseen sekä per-

hekumppaniin, että palvelujärjestelmään lisääntyneen työskentelyn aikana. Luottamuksen 

syntymistä pidettiin tärkeänä tavoitteena ja sille haluttiin antaa aikaa kehittyä. Luottamuk-

sen kehittyminen näkyi perheiden tilanteissa niin, että perheet uskalsivat ottaa paremmin 

apua vastaan, perheiden tietoisuus heille kuuluvista palveluista lisääntyi ja he oppivat käyttä-

mään erilaisia verkostoja palveluiden saamiseksi. Perhekumppaneiden työskentelyn aikana he 
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havaitsivat, että perheiden oma aktiivisuus lisääntyi, mikä lisäsi heidän luottamustaan omiin 

kykyihinsä ja tunnetta, että he pystyvät hallitsemaan omaa elämäänsä 

Perhekumppanityöskentelyllä pyritään saamaan selville ne systeemiset suhteet, jotka ylläpi-

tävät perheen ongelmia. Tämän jälkeen etsitään ne keinot, joilla myönteinen muutos voidaan 

saada aikaan. Työntekijän täytyy siis etsiä muutokseen vaikuttavia systeemejä kuten Sarviaho 

& Sarviaho (2015) ovat esittäneet. 

”On paljon sellaisia palveluita, mitkä pitäisi kuulua kaikille, mutta että he ei 

ole vain tietoisia siitä. Ja sitten kun on tietoisia siitä, niin sitten tavallaan nä-

kee sen, että he itse hallitsee tätä heidän elämää.” 

”…nimenomaan se, että heille ei tulla kertomaan, että nyt teidän perheessä 

on tällaisia ongelmia, nyt tarvitsette tätä apua, vaan se, että perheet saavat 

omassa tahdissaan jotenkin hoksata ne asiat. Sitä kautta sitten se saatu apukin 

on, ihan mä ajattelen, eri tavalla vaikuttavaa.” 

”Ohjelmassa isossa kuvassa on tavoite, on se kustannusvaikuttavuus ja se, että 

ne perheet, jotka tähän Sibiin tulee, niin niinku, et heille saataisiin sellainen 

palvelukokonaisuus rakennettua, että he ei päätyisi sinne lastensuojelun pal-

veluihin tulevaisuudessa.” 

 Perhekumppanin työ perheessä 

Perhekumppanit kuvaavat haastatteluissa työtä perhekumppanina monipuoliseksi ja mielen-

kiintoiseksi. Koska työ on hyvin vaihtelevaa, ja perheiden vaikeista elämäntilanteista johtuen 

myös usein haasteellista, kokivat perhekumppanit työssään myös riittämättömyyden tunteita. 

Työn tekemisen koettiin helpottuvan, kun perheiden kanssa työskentelyyn löytyi työkaluja, ja 

yhteistyöverkostot olivat tulleet selvemmiksi.  

”Tämä on äärimmäisen itsenäistä työtä. Voisin jopa sanoa, että oli jossain koh-

taa vähän yksinäistä työtä.” 

“Todella riittämättömyyden tunne oli koko ajan, ja silleen et niinku vaan kah-

lasi kaikkiin nettejä ja virastoja ja neuvontapuhelimia läpi.” 

“Mut nyt alkaa huomaamaan, että hei, et oikeastaan samat kuviot alkaa pikku-

hiljaa toistumaan. On löytänyt sellaisia työkaluja, että hei, tämä on tuttu ti-

lanne, tässä mä oon toiminut aikaisemmin ehkä näin, tai että tässä voi kokeilla 

tätä. Ja ne verkostot on alkanut tuleen selvemmiksi.” 
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Työn sisällön asiakasperheissä perhekumppanit kokivat rakentuvan perheiden toiveiden ja ta-

voitteiden pohjalta. Arjen helpottamisen ja konkreettisen auttamisen koettiin olevan tärke-

ässä roolissa. Useimmat perhekumppanit kokivatkin käytännön työtehtävien, kuten päiväryt-

min rakentamisen kuvien avulla, vievän paljon työaikaa. Yksi haastatelluista perhekumppa-

neista koki, että hänen roolinsa ei ole sellainen, että hän valmistaa materiaalia kuten esimer-

kiksi kuvia, vaan hänen työnsä on enemmän ohjaavaa. Kaikissa haastatteluissa tärkeimmäksi 

työtehtäväksi koettiin perheiden kanssa kasvokkain tehtävä työ, jossa korostuvat vuorovaiku-

tus ja perheohjaukselliset elementit. 

”Se on hyvin paljon myös niinku sähköpostia, puhelua, soittamista. Muodostuu 

juuri hyvin paljon semmoisesta toiminnasta, missä se lapsi ei ole suoranaisesti 

läsnä.”  

Työssä käytetään erilaisia menetelmiä ja noudatetaan keskeisiä periaatteita, joita ovat muun 

muassa ratkaisukeskeisyys, luottamus asiakkaan voimavaroihin ja kykyihin, toiveikkuuteen, 

tavoitteisiin ja tulevaisuussuuntautuneisuuteen. Tavoitteena on pyrkiä muuttamaan perheen 

tilanne, mutta keinot siihen ovat avoimet. Työskentelyn alussa perhekumppanin ei siis tar-

vitse tietää, miten hän ratkaisee erilaiset haasteet, vaan ratkaisuehdotuksia tehdään matkan 

varrella. Keskeistä on kiinnittää huomiota myönteisiin asioihin ja voimavaroihin sekä niiden 

vahvistamiseen.  (Perhekumppanuus 2021.) 

 

“Niin sitten voidaan käydä sitä arkea läpi, ja miettiä, että miten sitä voitaisiin 

helpottaa. Mutta sitten se on myös tosi paljon sitä verkostojen kanssa tehtä-

vää yhteistyötä, sitä palvelujen selvittelyä.” 

“...pääsen itse rakentaa sitä sisältöä, ihan just, ja ne perheet rakentaa sen si-

sällön sitten omilla toiveilla ja tavoitteilla.” 

Organisaatioon liittyvissä, työn sisältöä kuvaavissa vastauksissa, korostui erilaisten yhteistyö-

verkostojen kanssa toimiminen ja palveluiden selvittäminen. Työssä koettiin olevan jonkin 

verran päällekkäisyyttä, kun perheen tilannetta ja palveluiden selvittelyä saatettiin käsitellä 

sekä perhekumppanihankkeen, että yhteistyötahojen kanssa. 

”…kun puhutaan uudesta toimintamallista, niin mun mielestä ensimmäiset 

vuodet voidaan niinku ottaa se, että ihan niinku laskuista pois siihen se on 

ihan käynnistämistä.” 

”…meillä oli tavallaan myös niinku kahdet eri foorumit, aina missä me sitten 

kokoonnuttiin, ja että myös paljon ihan sellainen vei aikaa.” 
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Lisäpalveluiden käyttämisestä perhekumppaneilla oli hyvin erilaisia kokemuksia. Joitakin lisä-

palveluita, kuten lastenhoitoapua, saatiin perheille nopeastikin, mutta esimerkiksi arviointei-

hin pyrittiin käyttämään kunnallisia palveluita. Useat perhekumppanit kokivat kuitenkin, että 

heidän oli mahdollista konsultoida lääkäriä ja psykologia, ja tarvittaessa he pystyivät peruste-

lemaan lisäpalveluiden käyttämisen esihenkilöilleen ja näin nopeuttamaan perheen saamaa 

apua. 

 Asiakasperheiden haasteet  

Perheiden ongelmissa ihmissuhteisiin liittyvät haasteet näkyivät monilla eri tavoilla. Lasten 

kasvuun ja kehitykseen liittyvissä haasteissa korostuivat itsesäätelyn pulmat, keskittymiseen 

ja käyttäytymiseen liittyvät haasteet, sekä sosiaalisen vuorovaikutuksen ja tunne-elämän pul-

mat. Vanhempiin liittyvissä haasteissa nousi esille vanhempien väsymys ja vanhemmuuden 

mallin puuttuminen. Monilla oli kuormittava elämäntilanne, avioeron tai sairauden mukanaan 

tuomaa rasitusta, jota vaikeutti tukiverkostojen puuttuminen. Vanhempien henkilökohtaiset 

vaikeudet, ja lasten kasvun- ja kehityksen ongelmat, näyttävät aiheuttaneen monissa per-

heissä myös vuorovaikutukseen liittyviä ongelmia. Vanhempien omat vaikeudet lapsena näyt-

tivät nousevan esille joissakin perheissä. Tämä saattoi heijastua heidän omaan vanhemmuu-

teensa ja hyvinvointiinsa. Tähän ylisukupolvisten ketjujen muodostumiseen pyritään vaikutta-

maan, oikea-aikaisella perhettä kuuntelevalla työskentelyllä ja tuomalla suojaavia tekijöitä 

kuten Nousiainen ym. (2016) ovat esittäneet. 

”Sitten siellä on ihan niin kun et siellä on myös niin kun vanhemmalla itsellään 

voi olla taustalla jotain, niinku lapsuuden kokemuksia, mitkä heijastuu tähän 

päivään.” 

Perheen huonoon taloudelliseen tilanteeseen syynä oli usein työttömyys ja vanhemman sairas-

taminen. Myös avioero, yksinhuoltajuus ja velkaantuminen olivat perheiden taloutta kuormit-

tavia seikkoja. Joissakin perheissä talouden haasteet johtuivat siitä, että rahan käyttäminen 

oli holtitonta, tai hyvin epätasa-arvoista perheenjäsenten välillä. Karvonen & Salmi (2016) ovat 

todenneet, että taloudelliset ongelmat taas kuormittavat perheen arkea ja lisäävät lasten ja 

nuorten syrjäytymisriskiä. Juuri tällaista asioiden “lumipalloefektiä” monet perhekumppanit 

kuvasivatkin ja kertoivat ongelmien juurisyyn löytämisen olevan tärkeää. Taloudellisen tilan-

teen paraneminen näkyi haastateltujen perhekumppaneiden perheissä myös koetun hyvinvoin-

nin lisääntymisenä. 

 ”Kyllähän se sitten helposti menee niin, että tavallaan, just varsinkin, jos on 

jotain sairautta, tai sellaista, niin se tuo tullessaan sitten taloudelliset pulmat 

ja se tuo tullessaan väsymyksen ja et sitten semmoinen lumipalloefekti tyyppi-

nen.” 
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”Jotkut talousasiat, kun ollaan saatu niin kuin järjestymään, että he on saanut 

vaikka jonkun pienenkin, niinku ylimääräisen tuen,joka mahdollistaa sen lap-

sen harrastamisen, niin sitten se stressi siitä harrastuksen jatkamisesta voi 

olla ohi.” 

Perheen vuorovaikutukseen liittyvät asiat nousivat myös vahvasti esille haastatteluissa. Perhe-

kumppanit kertoivat vanhempien osaamattomuudesta ja tarpeesta saada aivan käytännön kas-

vatusohjeita ja neuvoja vuorovaikutukseen, ja arjen hallintaan. 

Työn tekemisen näkökulmasta katsoen perhekumppanit kokivat haasteelliseksi sen, että luot-

tamuksellisen suhteen luomiseen kului yleensä paljon aikaa. Perheiden ongelmat koettiin mo-

ninaisiksi ja usein pitkäkestoisiksi. Ratkaisujen löytäminen näissä tilanteissa kesti haastateltu-

jen perhekumppaneiden mielestä pitkään. Turhautumisen tunteita tuli siitä, että esimerkiksi 

tutkimuksiin ja arviointeihin pääsy kesti kauan, ja tämä puolestaan hidasti perheen palvelui-

den saamista, ja myös vaikeutti ongelmien juurisyyn löytämistä, mikä on yksi työskentelyn ta-

voite.   

”…tässä puhutaan Sibissä siitä, että sen tuen pitäisi olla oikea aikaista, niin 

sitten kun sinne arviointiin jonotetaan, ensin odotetaan sitä lähetettä, jonka 

kautta päästään edes siihen arvioon, että onko arvioitava.”  

”…tässä on myös se, että sitten ihmetellään sitä, että miksi perheet on perhe-

kumppani palvelussa niin kauan, niin totta kai ne ovat kauan, kun se menee 

siihen, menee ensin ikä ja terveys että me saadaan se arviointi sieltä.” 

 Koronan vaikutus lapsiperheisiin  

Perhekumppanit olivat huomanneet koronakriisin vaikeuttaneet perheiden palveluiden saa-

mista ja pidentäneen hoitojonoja. Hoitoon pääsemisen kriteerit olivat myös heidän kokemuk-

sensa mukaan voimistuneet. Perhekumppaneiden kokemukset koronan vaikutuksista olivat siis 

yhteneväisiä Sosiaali- ja terveysministeriön havaintojen kanssa, joissa todettiin, että samalla 

kun koronakriisi on lisännyt tuen ja palveluiden tarvetta, on niitä supistettu. (Lapset, nuoret 

ja koronakriisi 2021.)  

Koronakriisi on vaikuttanut perheiden haluun tavata perhekumppania, kun osa perheistä on 

ollut peloissaan tartuntatilanteesta, kuten myös Rissanen ym. 2020 tutkimuksessaan toden-

nut. Perhekumppanit korostivat kertomuksissaan vuorovaikutuksen merkitystä ja kokivat vuo-

rovaikutuksen kärsineen etäyhteyksien aikana. He kertoivat myös perheiden kokeneen etäyh-

teydet epämukavina. 

”Kyllä se näkyy. Se näkyy taloudellisesti, se näkyy henkisesti, se näkyy palve-

luiden saannissa, se näkyy vanhempien jaksamisessa. Se, että me ei saatu 
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tavata pitkään aikaan livenä, niin se oli jo sellainen, että osa jo koki sen, että 

se puhelimessa tapahtuva, tai teamsissa tapahtuva palvelun saanti, oli jo, että 

se ei vastaa sitä samaa.” 

Perhekumppanit kuvasivat taloudellisia vaikutuksia sekä oman työnsä näkökulmasta, mutta 

myös perheiden kokemusten näkökulmasta. Perhekumppanin työn näkökulmasta taloudelliset 

vaikutukset näkyivät vaikeutena saada perheille heidän tarvitsemiaan palveluita, mikä hidasti 

kokonaisvaltaista työskentelyä. Perheiden näkökulmasta haasteeksi muodostuivat taloudelli-

set ongelmat, joiden taustalla oli usein koronatilanteesta johtuvia lomautuksia ja työttö-

myyttä. Joillakin huolta aiheutti myös töihin paluu, jos vanhemmat olivat ehtineet esimerkiksi 

lomautuksen aikana tehdä muita suunnitelmia, kuten aloittaa opiskelun. 

Korona vaikutti perhekumppaneiden havaintojen mukaan myös vanhempien henkiseen hyvin-

vointiin ja jaksamiseen. Syynä henkisen kuormituksen lisäksi oli esimerkiksi se, että isovan-

hemmat ja muut perheen tukiverkostot eivät koronatilanteen vuoksi pystyneet auttamaan ja 

tapaamaan perheitä, mikä aiheutti yksinäisyyttä. Eristäytyminen lisäsi vanhempien paineita 

myös lasten kasvatukseen ja koulunkäyntiin liittyvissä asioissa ja samaan aikaan he eivät saa-

neet tukipalveluita toivomallaan tavalla. Etäkoulu koettiin perheissä raskaana, eikä kaikilla 

vanhemmilla ollut voimavaroja ja resursseja tukea lasten koulunkäyntiä. Lisäksi perheiden 

vuorovaikutuksen ja käyttäytymisen ongelmat korostuivat, kun koko perhe oli kotona kaiken 

aikaa. Jotkut haastatelluista perhekumppaneista arvioivat, että kaikki vaikutukset eivät näy 

vielä, ja koronan vaikutukset saattavat näkyä perheissä vasta myöhemmin. 

”Etäopiskelu kyllä kuormitti, siis kaikkia perheessä, että sen on ihan nähnyt, 

ihan vanhempia, mutta myös näitä lapsia ja nuoria. Et se vaan ei kaikille niin 

kuin sopinut, ja yleensä kenelle ei sopinut, niin ne oli nämä erityiset lapset, 

tai nuoret, kellä oli sitten haasteita sen oppimisen kanssa.” 

”Ja perheet kokevat kokevat sen niin, että tavallisen lapsen kanssa, jolla ei 

ole haasteita, niin sen vielä selvittäisi sen karanteenin. Se voisi olla tyyliin 

niinku 10 päivän loma. Näiden lasten kanssa, se on heille niinku sellainen että, 

miten ne selviää siitä? 

”Se ei näy ehkä nyt ihan heti, se näkyy sitten varmaan myöhemmin, sitten suu-

remmat vaikutukset.” 

 Perhekumppanin rooli  

Haastatellut perhekumppanit kokivat roolinsa perheissä epäviralliseksi mutta kuitenkin selke-

ästi työntekijäksi, eikä ystäväksi. Lähes kaikki kertoivat termin ”rinnallakulkija” olevan hyvin 

kuvaava. Perhekumppanit kokivat, että he pystyivät puhumaan perheille avoimesti ja rennosti 
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ja perheet olivat keskusteluissa usein hyvinkin avoimia. Osassa perheitä tarvittava apu koet-

tiin kevyemmäksi, lähinnä palveluohjaukseksi ja neuvonnaksi mutta oli myös tilanteita, joissa 

perhekumppanin oli todettava, että hänen tarjoama apu ei enää tässä tilanteessa riitä. Per-

hekumppanit korostivatkin haastatteluissa, että perheille sopivien, oikea aikaisten palvelui-

den löytäminen on tärkeässä osassa perhekumppanin roolissa. Haastatteluissa tuli myös esille 

se, että perhekumppanit halusivat auttaa perheitä itse havaitsemaan sopivia tavoitteita, ei-

vätkä perhekumppaneina toimivat halunneet kertoa valmiita vastauksia. Petreliuksen ja Eriks-

sonin (2018) kumppanuuden määritelmän mukaisesti perheenjäsenten ja ammattihenkilöiden, 

eli perhekumppaneiden, yhteistyössä hyödynnetäänkin kaikkien vahvuudet ja voimavarat 

”Mä en ole semmoinen ihminen, joka tulee tekemään mitään päätöksiä, per-

heen puolesta, tai että ne ei ole mulle velvollisia puhumaan mistään asioista. 

Se on niinku tosi vapauttavaa, että mä voin mennä sinne, todella silleen minä 

itsenäni.” 

”Mun mielestä se rinnallakulkija on vaan hirveän sellainen hyvä termi, että ta-

vallaan koska se jättää sen avoimeksi, että missä asioissa tavallaan rinnalla 

kulkija, että se on ihan se mikä on se perheen tarve, että kuinka pitkän mat-

kaa, ja kuinka rinnalla, että pitääkö ihan käsi kädessä mennä, vai voiko tuota, 

max ollut silleen, vaikka siellä kadun toisella puolella.” 

”…en ole ihan se viranomainen, enkä ole ihan se best friend, mutta siitä väli-

muodosta.” 

 ”Mä oon kokenut kyllä sen niinku kameleonttina olemisena,  

mun rooli on perheissä vähän erilainen, riippuen sen perheen tarpeista.”  
 

 Asiakasperheiden ohjautuminen 

Asiakasperheet olivat ohjautuneet perhekumppani-palvelun piiriin suurelta osin varhaiskasva-

tuksen kautta. Varhaiskasvatuksen kautta palveluun ohjautuneiden suuri määrä kertoo päivä-

kotien henkilöstön omaksuneen varhaiskasvatuslain (540/2018) tavoitteen ”toimia yhdessä 

lapsen sekä lapsen vanhemman tai muun huoltajan kanssa lapsen tasapainoisen kehityksen ja 

kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin parhaaksi sekä tukea lapsen vanhempaa tai muuta huoltajaa 

kasvatustyössä”. 

Myös neuvolan kautta ohjautuneita oli kaikilla haastatteluun osallistuneilla, mikä viittaa sii-

hen, että neuvoloiden panostus koko perheen tukemisessa toteutuu myös käytännön asiakas-

työssä. Neuvoloissa tehtävistä tarkastuksista erityisesti laajan terveystarkastuksen tarkoitus ja 

tavoite on vahvistaa lapsen, vanhempien ja koko perheen voimavaroja, terveyttä ja hyvin-

vointia. Lisäksi tavoitteena on varhentaa perheen tuen tarpeiden tunnistamista, oikea-
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aikaista antamista, ja näin ehkäistä syrjäytymistä ja kaventaa terveyseroja. (Hakulinen-Viita-

nen, Hietanen-Peltola, Pelkonen 2012.) 

Muuta kautta perhekumppani-palveluun ohjautuneita oli esimerkiksi psykologipalveluiden, ja 

sosiaaliohjaajan kautta. Muutama perhe oli jopa itse hakeutunut perhekumppani-palvelun pii-

riin nähtyään esitteen, tai kun olivat kuulleet hankkeesta tuttaviltaan. Eräs haastatelluista 

perhekumppaneista arvioi kuitenkin, että tällainen itseohjautuminen kertoo paljon perheen 

toimintakyvystä ja apua kipeimmin tarvitsevat ovat yleensä niitä, joilla ei itsellään ole voima-

varoja tai kykyä hakea apua. 

 Työn tukeminen  

Työssä jaksamiseen auttoivat perhekumppaneiden kokemuksien mukaan organisaatioon liitty-

vät tukimuodot, työntekijöiden omat voimavarat ja yhteistyöverkostolta saatu tuki. Organi-

saation tarjoamasta tuesta erittäin tärkeänä monet pitivät työnohjausta, mutta esihenkilön 

tuki tuli kaikissa haastatteluissa esille. Kaksi haastateltua ei pitänyt työnohjausta merkittä-

vänä työssä jaksamisen kannalta mutta hekin arvioivat, että jos asiakasperheissä tapahtuisi 

jotain traagista, kuten esimerkiksi lapsen kuolema, olisi työnohjaukselle luultavasti tarvetta. 

Yksi haastatelluista ei kaivannut työyhteisön tukea, vaan kertoi työn organisoimisen ja oman 

reflektion olevan tärkeämmässä roolissa työssä jaksamisen kannalta. 

”Mä en ole koskaan kaivannut semmoisia työnohjausta, missä lähettäisi kauhe-

asti asioita pohtimaan ja kertomaan. Enkä mä kaipaa ollenkaan sen tyyppistä 

työyhteisöä, että mun pitäisi saada näitä asioita ikään kuin purkaa.”   

Toiset perhekumppanit ja omat tiimit koettiin yleensä tärkeiksi oman työnkuvan ja roolin ke-

hittämisessä, mutta myös työssä jaksamisen kannalta. Perhekumppanit kertoivat omien voi-

mavarojen lisääntyvän työssä saaduista onnistumisista ja siitä, että voi auttaa perheitä jo al-

kuhaasteissa, ennen kuin tilanne on kriisiytynyt liikaa. Työtä itsessään kuvattiin voimaannut-

tavaksi. Työn tukemisessa yhteistyöverkostot koettiin merkityksellisiksi ja erityisesti konsul-

taatiomahdollisuutta pidettiin tarpeellisena työn onnistumiselle. Perheiden kanssa tehtävän 

työn tukemisessa merkittävässä roolissa nähtiin perheen sosiaalityöntekijä. 

”Me tehdään niinku itsenäisesti tätä työtä. Ja silloin täytyy myös itsenäisesti 

olla myös aktiivinen hakemaan siihen sitä tukea, että se on ollut semmoinen 

opetteleminen itsellekin.” 

 Työn kehittäminen ja muutostoiveet  

Työssä vaaditaan moninaista osaamista, osaamisen ja ammattitaidon päivittämistä, laajenta-

mista, syventämistä ja uudelleen suuntaamista. Tavoitteena on työyhteisön ja organisaation 
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kokonaisvaltainen kehittäminen, joka on osa organisaation strategista toiminnan suunnittelua.  

(Työelämän tietopankki 2021.) 

Perhekumppanit toivoivat, että perheille järjestettäviä palveluita kehitettäisiin ja erityisesti 

matalan kynnyksen palveluille olisi tarvetta. Haastatellut toivoivat myös, että perheiden yh-

denvertaisuus palveluiden saamiseksi lisääntyisi, eikä olisi riippuvainen palvelusta päättävästä 

työntekijästä tai apua tarvitsevan omasta aktiivisuudesta. 

Oman työnsä kehittämiseksi perhekumppanit toivoivat, että verkostoitumista vahvistettaisiin 

sekä moniammatillisesti, mutta myös yli kuntarajojen. Moniammatillisessa yhteistyössä halut-

tiin nähdä perhe kokonaisuutena, ja kantaa vastuuta perheestä yhdessä. Omassa työssään 

perheissä he toivoivat, että luottamuksellisen suhteen luomiseen annettaisiin perheille riittä-

västi aikaa. Jokainen perhe koettiin erilaiseksi ja siksi etukäteen on mahdotonta määrittää 

kuinka kauan perheeltä vie aikaa luottamuksellisen suhteen rakentumiseen. ”Rinnallakulkijuu-

den” korostamista toivottiin, jotta perhekumppanipalvelu eroaisi riittävästi muista palveluista 

ja työssä päästäisiin kiinni ongelmien juurisyyhyn.   

”Minä haluaisin ainakin, että me perhekumppanit pystytään jokaisessa kohtaa-

misessa verkostojen kanssa, vahvistamaan sitä sellaista, että mennään rajojen 

ulkopuolelle ja nähdään niitä kokonaisuuksia, ja kannetaan vastuu siitä per-

heestä kokonaisuutena, eikä vaan siitä pienestä yhdestä osasta, mitä sä olet 

ehkä ajatellut tekeväsi.” 

Organisaation suhteen toivottiin selkeyttä, esimerkiksi hankintojen ja lisäpalveluiden käyttä-

misen suhteen. Hankinnoissa esille nousi toive valmiiden materiaalien saatavuudesta, esimer-

kiksi erilaiset tunnetaitokortit ja muut valmiit materiaalit mahdollistaisivat sen, että perhe-

kumppaneilla jäisi työssään enemmän aikaa vuorovaikutukselle. Perhekumppanit toivoivat 

myös sitä, että palvelua kehitettäisiin edelleen tavoitteellisesti perheiden näköiseksi, eikä 

sitä määriteltäisi ulkopuolelta. Tietoisuutta palvelusta haluttiin myös lisätä.  

”Isompi valikoima materiaalia, mitä me voidaan hyödyntää, niinku perheiden 

kanssa.” 

7 Johtopäätökset ja pohdinta 

Tässä opinnäytetyössä saatiin tietoa työntekijöiden kokemuksista SOS-Lapsikylän  perhekump-

pani-palvelussa. Haastatteluiden avulla olemme saaneet tuotua esille perhekumppaneiden nä-

kökulmia siitä, minkälaisia kokemuksia heillä oli työskentelystä lapsiperheissä, ja toisaalta 

työskentelystä perhekumppanina. Vastausten pohjalta saatiin tietoa myös siitä, miten 



  66 

 

 

koronapandemia on vaikuttanut lapsiperheiden arkeen ja minkälaisia ajatuksia perhekumppa-

neilla oli oman työnsä kehittämiseksi. Silloinen Perhe- ja peruspalveluministeri Annika Saa-

rikko on kolumnissaan vuonna 2018 todennut, että ”Perhe ei tarvitse päältä katsojia tai arvi-

ointia, perhe tarvitsee käytännön apua”, ja juuri tällaiseen tarpeeseen perhekumppanipalve-

lun avulla pyritään vastaamaan. 

Perhekumppaneiden kokemuksissa lapsiperheissä työskentelystä korostuivat pyrkimykset per-

heiden omien voimavarojen lisääntymiseen ja luottamuksellisen suhteen rakentamiseen. Per-

hekumppanit kokivat saavuttavansa työlle asetetun ”rinnallakulkijuuden” tavoitteen ja useat 

haastatellut korostivat kokemusta siitä, että perheet kertoivat asioistaan vapautuneemmin, 

kun he eivät ole viranomaisia. Luottamuksellisen suhteen rakentumiselle haastatellut toivoi-

vat riittävästi aikaa, jotta perheen kuuleminen kaikilla perheen näkökulmasta merkitykselli-

sillä osa-alueilla voisi toteutua.  

Työnsä vaikutuksista perhekumppanit kertoivat korostaen sitä, että perheiden itseluottamus 

ja hyvinvointi lisääntyi, sekä usko omiin kykyihin ja voimavaroihin parantui työskentelyn ai-

kana. Sopivien palveluiden löytäminen lisäsi myös luottamusta viranomaisiin ja vahvisti näin 

palveluiden käyttämistä. Vaikuttaakin siltä, että jos ongelmien kasaantumisessa näkyi ”lumi-

palloilmiötä”, niin myös ratkaisuissa syntyi usein positiivinen kierre.  Haastateltujen perhe-

kumppaneiden työssä näyttää siis toteutuneen perheen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin paran-

tumista ja perheen tarpeisiin vastaavan tukiverkoston rakentumista, sekä raskaiden lastensuo-

jelutoimien kuten huostaanottojen välttämistä, mitkä ovatkin vaikuttavuuden tavoitteina per-

hekumppanipalvelussa. Perheen hyvinvoinnin kokonaisvaltaisella paranemisella voidaan vai-

kuttaa myös ongelmien ylisukupolvisuuteen. Paanasen, Ristikarin, Merikukan, Rämön ja Giss-

lerin (2012) tekemä tutkimus osoitti, että lapsuuden olosuhteilla ja perheen tilanteilla on 

suuri vaikutus yksilön myöhempään elämään ja vaikeudet lisäsivät lasten mielenterveyteen ja 

koulunkäyntiin liittyviä ongelmia sekä lasten huostaanotonriskiä. 

Luokittelimme perhekumppaneiden vastaukset, joissa käsiteltiin perheiden haasteita, käyt-

täen Allardin teoriaa, joka mielestämme kattaa paremmin perheiden kokonaistilanteen, kun 

taas esimerkiksi Stakesin selvitys painottuu enemmän elinoloihin liittyviin seikkoihin. Asiakas-

perheiden hyvinvoinnin haasteita koskevissa vastauksissa voitiin havaita Allardin hyvinvointi-

teorian mukaiset kolme pääulottuvuutta; Being, loving ja having.  Being on maailmaan 

orietoitumista tai itsensä toteuttamista, joka näkyi osallisuutena, niin että ihminen voi osal-

listua omaan elämäänsä liittyviin asioihin ja päätöksiin ja tuntee tulevansa kuulluksi ja näh-

dyksi. Tähän hyvinvoinnin osa-alueeseen perhekumppaneiden työ vaikutti niin, että työsken-

telyn aikana perheet huomasivat voivansa itse vaikuttaa omiin asioihinsa, perheet voimaantui-

vat, ja alkoivat uskoa omiin voimavaroihinsa, sekä luottamaan omaan näkemykseensä. Allar-

din hyvinvointiteoriassa Loving tarkoittaa yksinkertaisesti ihmissuhteita. Tämän osa-alueen 

haasteet näkyivät asiakasperheissä useasti vuorovaikutukseen liittyvinä ongelmina. Allardin 



  67 

 

 

hyvinvointiteorian mukaisia Having eli elinoloihin liittyviä hyvinvoinnin haasteita, kuten toi-

meentuloon, asumiseen, koulutukseen ja esimerkiksi työllisyyteen liittyvät asioita kerrottiin 

haastatteluissa paljon. (Uusitalo & Simpura 2020.)  Koronapandemian vaikutukset vanhempien 

työtilanteisiin ja siten myös talouteen korostuivat. Kuten Karvonen & Salmi (2016) ovat toden-

neet, taloudellisten ongelmat kuormittavan perheiden arkea ja lisäävät usein myös muita on-

gelmia kuten lasten ja nuorten syrjäytymisriskiä. Esimerkiksi asiakasperheissä, joissa talouden 

tilanne on huono voi lapsen harrastuksiin pääseminen olla mahdotonta. Tämä voi näyttäytyä 

lapsille eriarvoisuutena ikätovereihin nähden ja aiheuttaa kokonaisvaltaisia, moniulotteisia ja 

sosiaalisia vaikutuksia kuten Salmi ym. (2016) ovat todenneet. 

Haastatteluihin osallistuneet perhekumppanit näkivät perheiden ongelmat monimuotoisina ja 

usein asiakasperheiden haasteissa havaittiin yhden ongelman aiheuttaneen lisäongelmia. Vai-

keissa perhetilanteissa ongelmien koettiin siis kasaantuvan, ja tämän vuoksi ongelmien juuri-

syyn löytymistä pidettiin tärkeänä. Prosessille haluttiin antaa riittävästi aikaa, jotta perheet 

myös itse pystyisivät havaitsemaan omia kehityskohteitaan ja muodostamaan omia tavoittei-

taan. Tällä tavalla vahvistettiin perheen omia voimavaroja, ja positiiviset muutokset tuotiin 

esille vahvistamaan perheenjäsenten resilienssiä, eli vaikeista elämäntilanteista selviytymistä 

kuten Taanila (1995) ja Poijula (2018) ovat kuvanneet. 

Vaikka perheiden ongelmat olivat suurelta osin juuri niitä, jotka nousevat yleisesti esille per-

heiden haasteista puhuttaessa, niin päihdeongelmat eivät nousseet esille kuin yhdessä haas-

tattelussa. Tämä saattaa johtua siitä, että perhekumppani-palvelun piiriin eivät hakeudu 

päihdeongelmista kärsivät perheet, tai siitä, että perheet pystyvät pitämään päihteiden käy-

tön piilossa perhekumppaneilta. Kukaan haastatelluista perhekumppaneista ei myöskään mai-

ninnut perheväkivaltaa, vaikka Suomessa tehdään väkivaltarikoksia kaksinkertainen määrä Eu-

roopan unionin jäsenmaiden keskiarvoon verrattuna ja suomalaiset henkirikokset tapahtuvat 

usein perhepiirissä ja kotona (Väestöliitto 2020).  

Koronapandemia oli perhekumppaneiden näkökulmasta kiristänyt perheiden taloutta, mutta 

aiheuttanut myös monenlaisia arjen haasteita, kun perheiden tukiverkostot eivät ole pysty-

neet auttamaan tapaamisrajoitusten vuoksi. Talouden ongelmien koettiin lisääntyneen lomau-

tusten ja työttömyyden vuoksi. Koronatilanne aiheutti perheissä myös pelkoa sairastumisesta, 

karanteenista ja palveluiden saatavuudesta. Etänä toteutettuja tapaamisia ei myöskään ko-

ettu perhekumppaneiden näkökulmasta samanlaisina kuin lähitapaamisia ja useat perheet ko-

kivat etänä tapahtuvan palvelun epämukavana. Vaikka yksinäisyys ei noussut haastatteluissa 

vahvasti esille, niin kuitenkin sosiaali- ja terveysministeriön selvityksessä (Lapset, perhe ja 

koronakriisi 2021) se oli yksi keskeinen koronaeristysten aiheuttama lapsiperheiden hyvinvoin-

tiin vaikuttava tekijä. Ajattelemme, että perhekumppani-palvelu on kyennyt vastaamaan tä-

hänkin haasteeseen pitämällä yhteyttä perheisiin korona-aikana.  
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Perhekumppanin työtä perheissä kuvattiin hyvin itsenäiseksi ja osittain jopa yksinäiseksi. Työn 

sisällössä korostui vuorovaikutus, jossa näkyivät perhekumppani-palvelun taustaorientaatiot, 

systeemisyys ja tunnustussuhdeteoria, jotka ohjasivat työtä. Vaikka haastatellut perhekump-

panit eivät nostaneet teorioita haastatteluissa esille, kuvasivat he työtään käyttäen näiden 

menetelmien perusteita. Systeemisyys näkyi koko perheen huomioimisena niin, että kun yh-

den perheenjäsenen tilanteessa tapahtui muutos, niin se vaikutus koko perheeseen huomioi-

tiin kuten Sarviaho & Sarviaho (2015) ovat esittäneet. Tunnustussuhdeteoria näkyi esimerkiksi 

luottamuksena asiakasperheen omiin voimavaroihin ja myönteisten asioiden esille tuomisena. 

Tunnustus onkin välttämätöntä positiivisen itsesuhteen muodostumiselle, minkä lisäksi tun-

nustuksen saaminen ja antaminen on itsessään arvokasta kuten Laitinen (2011) tuo esille.  

Perhekumppanin rooli perheissä koettiin kumppanuudeksi, jota ”rinnallakulkija” sana kuvasi 

hyvin. Haastatteluissa perhekumppanit kertoivat siitä, kuinka useissa perheissä vanhempien 

suhtautuminen heihin oli vapautuneempaa, kun heille selvisi, että perhekumppani ei ole vi-

ranomainen. Vuorovaikutusta kuvattiin joskus rennoksi rupatteluksi, jossa voidaan keskustella 

yhtä hyvin arkisista ja keveistä aiheista, mutta myös syvällisiä keskusteluja kipeistä ja ongel-

mallisista kysymyksistä käytiin usein. 

Työn tukemiseen perhekumppanit olivat saaneet työnohjausta, jota pidettiin yleisesti tär-

keänä. Joissakin tapauksissa työnohjauksen sisältö ei kuitenkaan ollut vastannut perhekump-

panin toiveita ja tarpeita. Kaikissa haastatteluissa nousi tärkeänä esille esihenkilön antama 

tuki ja keskusteluapu. Toisten perhekumppaneiden kanssa asioiden jakamista pidettiin myös 

merkityksellisenä työssä jaksamiselle, mutta myös työn kehittämiselle. Työtä itsessään kuvat-

tiin useissa haastatteluissa voimaannuttavaksi ja perheiden tilanteiden parantuminen lisäsi 

työn mielekkyyttä. Omaan jaksamiseen kiinnitettiin huomiota, työn itsenäistä luonnetta ja 

mahdollisuutta vaikuttaa omiin aikatauluihin pidettiin tärkeinä työssä jaksamiselle. 

Työn kehittämisen näkökulmasta perhekumppanit toivoivat työn jatkossakin olevan selkeästi 

erilaista kuin nykyinen perhetyö. Kumppanuutta ja ”rinnallakulkijuutta” haluttiin vahvistaa ja 

moniammatillisessa yhteistyössä toivottiin löytyvän uusia innovatiivisia ratkaisuja perheiden 

auttamiseksi. Käytännön rakenteisiin esimerkiksi lisäpalveluiden hankkimisen, ja hankintojen 

suhteen toivottiin selkeyttä. Osittain epäselvyydet näissä asioissa voivat mielestämme johtua 

siitä, että perhekumppanipalvelua on ollut saatavilla melko lyhyen aikaa. Lisäksi eri kunnissa 

toimitaan eri tavoilla, ja siksi perhekumppaneiden yli kuntarajojen tapahtuvissa yhteistyöta-

paamisissa, ei samojen ratkaisujen käyttämistä kaikkialla voida tehdä. Tämä onkin ehkä 

haaste siksi, kun työskentelymuoto on uusi sekä perhekumppaneille että esimiehille, ja työn 

kehittämisen esteenä on myös perhekumppaneiden maantieteellinen sijoittuminen eri kun-

tiin. Keskinäinen reflektointi ja työn kehittäminen jää mahdollisesti liian vähäiseksi ja lisäksi 

etäyhteydet vaikuttavat varmasti vuorovaikutukseen.  
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Haastatteluissa meille selvisi, että työtä tehdään vahvasti omalla persoonalla ja työtavoissa 

oli siksi myös eroavaisuuksia. Osittain tämä voi johtua ehkä myös siitä, että koko palvelu on 

ollut toiminnassa vasta lyhyen aikaa, ja haastatelluista työntekijöistä osa oli aloittanut työs-

kentelyn perhekumppanina vastikään. Haastatelluista perhekumppaneista välittyi kuva työhön 

sitoutuneista työntekijöistä, joilla on aito halu auttaa lapsiperheitä. Luultavasti haastatelta-

vaksi ilmoittautuneet ovat myös juuri niitä, jotka ovat työstään innostuneita ja haluavat ke-

hittää palvelua. Kysyimme haastattelun lopuksi, miten perhekumppanit näkevät tulevaisuu-

tensa perhekumppanina työskentelyn suhteen, ja kaikkien mielestä he voisivat toimia perhe-

kumppaneina myös tulevaisuudessa. Työtä pidettiinkin hyvin mielekkäänä ja palkitsevana sen 

haasteellisuudesta huolimatta. Perhekumppaneiden työ näyttäytyi meille opinnäytetyönteki-

jöillekin tärkeänä ja arvokkaana työmuotona, josta asiakasperheet ovat pitäneet ja hyötyneet 

paljon. Jäimme kuitenkin pohtimaan, tarvitaanko pirstaleiseen palvelujärjestelmään lisää uu-

sia palveluja vai voisiko esimerkiksi perhetyöntekijöiden työnkuvaa kehittää enemmän perhe-

kumppaneiden työn kaltaiseksi, koska tällainen työskentely näyttää mielestämme sopivan hy-

vin perheille, joissa on moninaisia ongelmia.   
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Liite 1: Saatekirje 

Hei! 

 

Olemme sosionomi opiskelijoita Laurea ammattikorkeakoulusta ja teemme opin-

näytetyötä aiheesta; Perhekumppaneiden kokemuksia työstä lapsiperheissä.  

Tutkimuksemme tarkoituksena on selvittää, minkälaisia kokemuksia perhekumppaneilla on 

työstä lapsiperheissä, ja onko työlle joitakin kehittämiskohteita. Opinnäytetyön on tarkoitus 

valmistua syksyllä 2021. 

Tutkimusaineisto kerätään haastattelemalla perhekumppaneina työskenteleviä henkilöitä. 

Haastattelun ajankohta olisi kesän 2021 aikana. Haastattelu kestää noin tunnin ja se toteute-

taan perhekumppaneina toimivien työajalla. Haastattelut nauhoitetaan, jotta haastattelun 

saattaminen tekstimuotoon yhteenvetoa varten olisi mahdollista. Haastattelu voidaan toteut-

taa joko etänä tai joissakin tapauksissa paikan päällä.  

Toimitamme haastattelun teemat haastateltaville etukäteen, jotta haastatteluun voi valmis-

tautua. Tutkimukseen osallistuminen antaa arvokasta tietoa lapsiperheiden tukemisesta. Voit 

varata meiltä ajan haastatteluun joko sähköpostilla tai puhelimitse. 

 

 

Ystävällisin terveisin Sosionomiopiskelijat: 

Minna Ilonen ja Maria Tervo 

 

minna.ilonen@student.laurea.fi  

p.xxx xxxxxxx 

 

maria.tervo@student.laurea.fi 

p.xxx xxxxxxx 
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Liite 2: Haastatteluteemat 

Asiakasperheiden haasteet  
-Minkälaisia haasteita asiakasperheillä on?  
-Mitä kautta perheet ovat ohjautuneet palvelun piiriin? 
 
Koronan vaikutus lapsiperheisiin  
-Oletko havainnut koronatilanteesta johtuvia muutoksia perheiden tilan-

teissa?  
 
Työn vaikuttavuus ja merkitys  
-Minkälaisia muutoksia olet havainnut perheissä työskentelysi aikana? 

 

Perhekumppanin rooli  
-Minkälaisena koet oman roolisi perheessä?   

 

 
Työn sisältö 
-Millaisena koet työsi sisällön? 
-Onko lisäpalveluihin ohjaaminen onnistunut ja kuka arvioi tarpeen?  

 

 

Työn tavoitteet  
-Miten koet saavuttavasi työlle asetetut tavoitteet?  

-Ovatko tavoitteet realistisia?  
-Onko perhe ollut tavoitteiden asettamisessa mukana?  

 

 

Työn tukeminen  
-Millaista tukea olet saanut työhösi?  

 

 
 Työn kehittäminen ja muutostoiveet  
-Minkälaisia käytännön muutoksia tai kehitysehdotuksia sinulla on työsi suh-

teen?  
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Liite 3: Tutkimuslupa 

 


