”’Olen iloinen, etta koululle on saatu nain mahtava sosionomi, joka

osaa auttaa, kuunnella ja tukea oppilaita.”

Ylaastelaisten kokemuksia koulusosionomin tyosta

HAIVIK

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU
HAME UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetyo
Sosionomikoulutus, Himeenlinnan korkeakoulukeskus
syksy 2021
Piia Jussila

Jenni Paasky



HAMK

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU
HAME UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Sosionomikoulutus Tiivistelma

Tekija Piia Jussila & Jenni Paasky Vuosi 2021

Tyon nimi  ”Olen iloinen, etta koululle on saatu ndin mahtava sosionomi, joka osaa auttaa,
kuunnella ja tukea oppilaita.” Yldastelaisten kokemuksia koulusosionomin
tyosta

Ohjaaja Liisa Harakkamaki

Opinndytetyon tavoitteena oli selvittaa ylaastelaisten kokemuksia koulusosionomin tyosta
seka toiveista tyohon liittyen ja tuottaa lisda tietoa koulusosionomin tydsta sosiaali- ja
opetusalan henkilostolle. Opinndytetyon tilaajana toimi pirkanmaalainen koulu, jossa
tyoskenteli sosiaalialan ammattilainen koulusosionomin nimikkeella.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa kasiteltiin koulun sosiaality6ta, koulusosionomin lahtdkohtia
seka nuorten sosiaalisia ja psyykkisia haasteita koulussa. Opinndytetyo toteutettiin
kvantitatiivisena tutkimuksena. Aineisto kerattiin sahkoisen kyselylomakkeen avulla.
Vastaajia oli yhteensa 246. Strukturoitujen kysymysten vastaukset analysoitiin Google
Formsin avulla ja tulokset kuvattiin pylvas- ja ympyradiagrammien avulla. Avoimista
kysymyksista saatu aineisto analysoitiin teemoittelemalla.

Tutkimuksen perusteella suurin osa oppilaista oli tietoisia koulusosionomin toiminnasta
koululla, ja he olivat keskustelleet koulusosionomin kanssa. Koulusosionomi oli oppilaiden
mielestd helposti ldhestyttava ja hyvin saavutettavissa seka hanet koettiin hyddylliseksi. Osa
oppilaista oli saanut apua koulusosionomilta erilaisiin asioihin, mutta valtaosa oppilaista ei
kokenut tarvitsevansa apua koulusosionomilta. Koulusosionomilta toivottiin tukea erityisesti
psyykkisiin ja sosiaalisiin haasteisiin. Lisaksi tuloksissa ilmeni, ettd oppilaat ldhestyisivat
koulusosionomia mieluiten kasvotusten. Oppilaat toivoivat koulusosionomin jarjestavan lisaa
toimintaa valitunneille tai muutoin erilaisia aktiviteetteja ja tapahtumia. Tutkimuksen
perusteella koulusosionomin toimintaa voidaan kehittaa koululla seka parantaa nuorten
hyvinvointia ja osallisuutta.

Avainsanat koulusosionomi, koulun sosiaalityd, koulu, ylaaste
Sivut 35 sivua ja liitteita 8 sivua



HAMK

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU
HAME UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Degree programme in Social Services Abstract
Author Piia Jussila & Jenni Paasky Year 2021
Subject “Im glad that the school has received such as awesome Bachelor of Social

Services who can help, listen and support students.” Lower secondary school
students experience of a Bachelor of Social Services working in a school
environment.

Supervisor Liisa Harakkamaki

The aim of the thesis was to examine lower secondary school students’ experiences about
the work of Bachelor of Social Services in a school environment and their wishes related to
work and to produce more information about the work of Bachelor of Social Services for
social and educational staff. The client of the thesis was a school in Pirkanmaa where a
Bachelor of Social Services worked.

The theoretical part of the thesis dealt with the social work of the school, the starting points
of Bachelor of Social Services in a school environment and the social and mental challenges
of young people at school. The thesis was carried out as a quantitative study. The data was
collected using an electronic questionnaire. There was a total of 246 respondents. The
answers to the structured questions were analyzed using Google Forms and the results were
described using bar and pie charts. The material obtained from the open-ended questions
was analyzed by thematic.

Based on the study, the majority of students were aware of the Bachelor of Social Services
activity at school and they had discussed with her. The Bachelor of Social Services was found
by the students to be easily approachable and very accessible, and it was found useful. Some
students had received help for various things but the majority of students did not feel they
needed help from Bachelor of Social Services. Bachelor of Social Services were asked to
provide support, especially for mental and social challenges. In addition, the results showed
that students would approach Bachelor of Social Services preferably face-to-face. Students
hoped the Bachelor of Social Services would organize more activities for breaks or other
events. Based on the research, the activities of Bachelor of Social Services can be developed
at school and the well-being of young people can be improved.

Keywords lower secondary school, school environment, school, school social work
Pages 35 pages and appendices 8 pages



Sisallys

1 JONAANTO o e 1
P o TV (8T o 1Y - =111 4o T PSPPI 2
3 Koulusosionomin tyon [htokohdat .........cooeviiiiiiiiiiii e 3
3.1 Ennaltaehkdiseva tydote ja matalan kynnyksen tuki........cccoceeeiriiieeiinineeennns 3
3.2 Varhainen PUULEUMINEN .....oviiii et e e e e e e e serrereee e 4
3.3 Oppilaan arjen tUKEMINEN .....coooiee e 5
3.4 Kokonaisvaltainen sosiaalionjaus..........cccoecuieeiiiiiieeiiiiiee e 6
3.5 Koulun yhteiséllisyyden ja osallisuuden edistaminen ..........ccccceeeeevccvriennnnn.. 7
3.6 Moniammatillisen tyon tekeminen.........ccccuveeeiiiiiiiicciiee e 8
4 Nuorten psyykkiset ja sosiaaliset haasteet ......cccovveciiiiieeiii e, 9
4.1  Psyykkiset haast@el.....uui i e 9
4.2 S0siaaliset haasteet......ccoiviiiiiiiiie 10
5  Aikaisemmat tUtKimMUKSET.......ooiiiiiiiieiee e 10
6  Tutkimuksen tavoite ja tOTEULUS .....ciiciiiiie e 12
6.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset.......cccccriviiiiiieeieiiieciieeee, 12
6.2 Ma3rallinen tUtKiMUS .....cccuiiiiiii e 13
6.3 AINeiston hankinta .........oociiiiiiiiiii 14
6.4 AINEISTON @NAIYYST coiiiieiiieeeee e et 15
6.5 Tutkimuksen luotettavuus, eettisyys ja kestava kehitys ......cccccccveevrveenn..n. 15
T TUIOKSEL . s s s s 16
7.1 Vastaajien taustatiedot......ccccei i 17
7.2  Oppilaiden kokemukset koulusosionomin tyosta..........cccocveveeeeiiiccciiieeennnnn. 17
7.3 Oppilaiden toiveet ja vapaat kokemukset koulusosionomin tyosta.............. 24
8 JONTOPAGTOKSEE ....uevveeeeeiiei e e e e e e e e 29
O PONAINTA oot e 30
1] gL (== PO PP PTTRPRPPPPPO 32
Liitteet
Liite 1 Aineistonhallintasuunnittelma

Liite 2

Saatekirje huoltajille



Liite 3 Kysely oppilaille



1 Johdanto

Koulusosionomi kulkee oppilaiden vierella tukien heidan tunne- ja vuorovaikutustaitojansa,
arjenhallinnantaitoja seka han edistaa koulun yhteisollisyytta. Lisaksi koulusosionomi
parantaa kodin ja koulun vialista yhteistyota osallistamalla vanhemmat lasten koulunkayntiin.
(Kettunen, 2018) Opinndytetyon aiheena oli tutkia koulusosionomin tyota yldaastelaisten
oppilaiden nakokulmasta. Opinnaytetydn tavoitteena oli tuottaa lisda tietoa
koulusosionomin tyonkuvasta ja selvittaa oppilaiden kokemuksia ja toiveita koulusosionomin
tyohon liittyen. Koulusosionomi on sosiaalialan ammattilainen, joka tekee matalan

kynnyksen ennaltaehkaisevaa tyota oppilaiden parissa.

Opinnaytetyon aihe on ajankohtainen, silla sosionomit (AMK) tydskentelevat talla hetkella
kouluissa useilla eri nimikkeilla kuten koulusosionomina, kouluohjaajana ja
kasvatusohjaajana (Pesonen & Laine, 2016, s. 72). Tyota on aikaisemmin tehty usealla eri
paikkakunnilla hankkeiden ja kokeilujen muodossa esimerkiksi Tampereella Tiimikoulu-
hankkeessa (Torro, 2018, s. 2). Tyonkuvaa ei myoskaan tunneta viela tarpeeksi hyvin eika
tyolle ole olemassa virallisia maaritelmia (Nieminen & Turunen, 2015, s. 49). Oppilaiden
nakokulmaa on tutkittu melko vahan, silla tutkimuksissa on keskitytty laajemmin itse
koulusosionomien, oppilashuollon sekd vanhempien nakékulmiin. Aikaisemmissa
opinndytetoissa on todettu, ettd koulusosionomin tyo on nahty tarkedksi ja tarpeelliseksi
ennaltaehkaisevan tyon kannalta (Ahonen & Matilainen, 2019, s. 25; Nieminen & Turunen,
2015, s. 39). Tassa tutkimuksessa halusimme keskittyd nimenomaan oppilaiden nakemyksiin

ja toiveisiin koulusosionomin tyosta.

Kiinnostuimme aiheesta, silld ennaltaehkaiseva tydote on meille tarked ja ndemme, etta talla
hetkelld kouluissa ei ole tarpeeksi resursseja toteuttaa ennaltaehkaisevaa tyota.
Koulukuraattorit kuuluvat oppilashuoltoon, mutta he eivat ndy koulun arjessa yhta tiiviisti,
kuin koulusosionomit. Mielestamme kouluissa tarvitaan yha enemman sosiaalityon
ammattilaisia, silla esimerkiksi sosiaaliset haasteet ovat monimutkaistuneet (Wallin, 2017, s.

14).



Tutkimuskysymyksina ovat "’Miten oppilaat kokevat koulusosionomin tyén omassa

koulussaan?” ja “Mita toiveita oppilailla on koulusosionomin tyéhon liittyen?”.

2 Koulun sosiaalityo

Koulun sosiaalityon perustehtdva koulussa on oppilaiden koulunkdynnin ja oppimisen
tukeminen seka hyvinvoinnin ja mydnteisen kokonaiskehityksen edistaminen. Erityisena
painopisteend ndhdaan myos sosiaalisten ja psyykkisten vaikeuksien poistaminen. Tarkeat
yhteisty6tahot tavoitteen saavuttamisessa ovat seka koti, etta koko koulun oppilashuolto,
joka kuuluu jokaiselle koulussa tyoskentelevdlle ammattilaiselle. (Leppa, 2012, s. 67)
Lastensuojelun lainsadadannoéssa koulusosiaalityd maaritelldan ennaltaehkaisevaksi
lastensuojelutyodksi, silla se on tukea, jota annetaan opetuksessa (Wallin, 2016, s. 55;

Lastensuojelulaki (417/2007) § 3 a).

Koulusosiaalityo on varhaista ja kohdennettua tukea lapsille, nuorille seka heidan
perheillensa. Tuki voi olla primaaria eli ensisijaista, kohdennettua ja valitonta tukea tai
sekundaaria eli toissijaista, ennakoivaa, epasuoraa ja valillista tukea. Tuki kohdistuu joko
yksiloon tai yhteisoon. Koulusosiaalitydssa yksildllinen ja yhteisollinen tyo vuorottelevat
keskendan. Valittomassa tyossa tuki kohdistuu oppilaaseen, hdnen perheeseensa tai
oppilasryhmiin ja valillinen ty6 tehdadan yhteisty6ssa vanhempien, opettajien, koko
oppilaitoksen, lahiyhteison tai moniammatillisen verkoston kanssa. Se voi olla valiintuloa eli
varhaista tukea yksildlle tai yleista ja ennakoivaa tyota koko yhteisolle. (Wallin, 2016, s. 52,

54)

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa maaritelldan oppilaan tai opiskelijan oikeutta
oppilashuollon palveluihin (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013 18§). Oppilashuoltoon
kuuluvia palveluita ovat kuraattori- ja psykologipalvelut ja kouluterveydenhuoltoon kuuluvat
palvelut. Oppilashuollon tarkoituksena on tukea ja yllapitda oppilaitosyhteistissa oppilaan
fyysistd, psyykkista seka sosiaalista hyvinvoinnin tasoa. (Grasten-Salonen & Mehti6 2016, s.

363)

Kouluilla on pedagogisen ja kasvatuksellisen vastuun lisaksi myds kolmas funktio, joka on

oppilaan kokonaisvaltainen hyvinvoinnin tukeminen. Perusopetuksen yhteiskunnallisena



tehtdvana on toteuttaa yhdenmukaisuutta, tasa-arvoa ja oikeudenmukaisuutta.
(Opetushallitus, 2014, s. 18) Vastuu oppilaiden hyvinvoinnin tukemisesta on jokaisella
kouluymparistossa tyotaan tekeville, eritoten oppilashuollon ammattilaisilla. Oppilashuollon
mahdollistavilla toimenpiteilla voidaan ratkaisevalla tavalla vaikuttaa kouluyhteison

hyvinvointiin niin oppilaiden kuin muidenkin jasenten ndakékulmasta. (Vilpa, 2017, s. 22)

3 Koulusosionomin tyon lahtokohdat

Tassa luvussa kasitellaan tarkemmin koulusosionomin ja samankaltaista ty6ta tekevien eri
nimikkeilla toimivien ammattilaisten yhdistavia tekijoita seka kerrotaan tarkemmin heidan
kdaytannon tyotehtavistaan koululla. Yhdistavia tekijéita tyolle ovat ennaltaehkaiseva tyoote
ja matalan kynnyksen tuki, varhainen puuttuminen, sosiaaliohjaus, koulun yhteisollisyyden ja
osallisuuden edistaminen sekd moniammatillisuus. Viimeisessa alaluvussa kasitellaan

koulusosionomin tyotehtavia kaytanndssa.

3.1 Ennaltaehkdiseva ty6ote ja matalan kynnyksen tuki

Lastensuojelulain (2007/417) 4 §:n mukaan lastensuojelun on puututtava riittavan varhain
lapsen ja tdaman perheessa ilmenneisiin ongelmiin seka pyrittava ennaltaehkdisemaan niita.
Vaikka varhaisen puuttumisen kadsite on mainittu laissa ja se on saanut muutenkin ison
jalansijan sosiaali- ja terveysalan ammattikaytantdjen teemana, on sen toteuttamisesta
vahan tutkittua tietoa. (Satka, 2011, ss. 62—65) Lastensuojelulain (417/2007) 3a §:n mukaan
lapsen kasvun, kehittymisen ja hyvinvoinnin turvaaminen on ennaltaehkaisevan
lastensuojelun tarkoitus. Lisdksi vanhemmuuden tukeminen seka ongelmien ja niiden
syvenemisen ehkdisy on tarkeaa. Universaalista lastensuojelusta puhuttaessa ehkaiseva
lastensuojelu kohdistuu kokonaiseen ikdluokkaan. Selektiivinen lastensuojelu puolestaan on
valikoivaa eli se voi kohdistua haavoittuvissa elamantilanteissa oleviin yksil6ihin seka
ryhmiin. Tuen ja interventioiden oikea-aikaisuus seka niiden toteutus ja avuntarpeen
ennakoiminen ndhdaan haasteena. (Polkki 2016, ss. 261—262, 264) Koulusosionomin tyd on
tyootteeltaan ennaltaehkdisevas, joka auttaa esimerkiksi syrjaytymisvaarassa olevien
nuorten huomaamisessa (Forss-Pennanen, 2020). My6s Hanninen ja Lahti (2017, s. 74)

totesivat tutkimuksessaan, ettd ennaltaehkaisevan tydotteen ansiosta kayttaytymisen



ongelmat vahentyivat luokassa ja nopea puuttuminen erilaisiin akuutteihin tilanteisiin

koettiin tarkeana.

Matalan kynnyksen tuki on sellaista, jossa tuki ja palvelut ovat helposti asiakkaan
saavutettavissa ja koulu on yksi matalan kynnyksen tukea tarjoava organisaatio (Wallin,
2016, s. 52). Kasvatusohjaajan tehtdvana on olla oppilaille matalan kynnyksen aikuinen, joka
on lasna koulun arjessa; han auttaa, ohjaa ja tukee oppilaita seka heidan perheitaan kuin
my0s koulun henkilokuntaa. (Hanninen & Lahti, 2017, s. 84) Koulusosionomin pdivittdinen
lasndolo ja helposti ldahestyttavyys mahdollistaa sen, etta oppilaat kertovat herkemmin
hanelle huolistaan, jolloin myds koulusosionomin on helpompi huomata mahdollisia

huolenaiheita (Jokinen, 2020, s. 18).

3.2 Varhainen puuttuminen

Kristiina Huhtasen (2007) mukaan silloin, kun lasten ja nuorten ongelmat osataan huomata
ja tunnistaa niiden alkuvaiheessa seka etsia niihin ratkaisumalleja, voidaan puhua
varhaisesta puuttumisesta. Kun huoli havaitaan oikea-aikaisesti, on mahdollista tarjota useaa
eri tukimuotoa seka |6ytaa ratkaisuvaihtoehtoja tilanteisiin. Varhaisella puuttumisella ei ole
tiettya yksiselitteista kaavaa, vaan sita voidaan kutsua prosessina, joka ei noudata selvaa
toimintamallia. Annettava tuki sekd sen maara voi vaihdella ja sitd voidaan tuottaa monen
asiantuntijan antamana. Varhaisen puuttumisen lahtékohtana on oltava huoli kohdistuen
lapseen, nuoreen tai ryhmaan. Varhaisen puuttumisen tavoitteena on ennaltaehkaista lasten
ja nuorten ongelmien kasautuminen ja karjistyminen. Tehokkaalla ennaltaehkaisylla voidaan
estda syrjaytymista. Lisdaksi Huhtasen mukaan tunne- ja vuorovaikutusten opettelua pidetaan
yhtena tarkeimmista tyokaluista varhaisen puuttumisen nakékulmasta. (Huhtanen, 2007, ss.

28-29)

Varhaista tukea pidetdaan osana koulun arkea. lhanteena olisi, etta oppilaiden haasteisiin
osattaisiin puuttua niin varhaisessa vaiheessa, ettei ongelmia edes ehtisi tulla. Tama ei ole
kuitenkaan realistista, silla palvelut ovat rajallisia. Realistisena voidaan pitaa, etta koulun
tyontekija osaisi tarttua huoleen nopeasti. Halyttavia huolenaiheita voivat olla esimerkiksi
koulutehtavien laiminlydminen, poissaolot tai koulukiusaaminen. Tata kaytantoa

noudatetaan monissa kouluissa, mutta palveluiden maara ei silti pysty vastaamaan



todelliseen tarpeeseen. Kun avun tarvitsijoita on enemman, kuin tyontekijat ehtivat
tilanteisiin puuttumaan, on ratkaisuna laittaa asioita tarkeysjarjestykseen eli priorisoida.
Vaativammat ja haasteelliset tapaukset vaativat luonnollisesti nopeampaa interventiota,
jolloin lievempiin puututaan, jos resurssia 16ytyy. Luokkien ryhmakoot ovat kasvaneet, eika
luokanopettajille jaa riittavasti aikaa haasteiden oikea-aikaiseen havainnoimiseen, saati
niihin puuttumiseen. Myos opettajien aika oppilaiden yksil6lliseen kohtaamiseen on
vahentynyt. Nama tiedot lisddvat entistdan varmistusta sille, etta kouluymparistoissa on

pulaa oppilaita ohjaavista ammattilaisista. (Huhtanen, 2011, ss. 40—43)

3.3 Oppilaan arjen tukeminen

Torron (2018, ss. 23—24) opinndytetydn haastatteluissa selvisi, ettd koulusosionomien
tyotehtdvat vaihtelevat kouluissa ja ovat aina yksilollisid. Haastatteluissa pystyttiin
nimeamaan myos yhtenevaisia asioita, jotka auttavat tydnkuvan rajauksessa. Haastateltavat
kertoivat kaikki olleensa opettajan tyoparina oppitunneilla ja mukana oppilaiden arjessa.
Koulusosionomit jarjestivat myods omia oppitunteja, joilla kasiteltiin tunne- ja
vuorovaikutustaitoja. Tuntityoskentelyssa painotettiin myds havainnoinnin merkitysta, silla
koulusosionomeilla on mahdollisuus huomata ja puuttua tilanteisiin seka tarvittaessa ohjata
oppilaita esimerkiksi koulukuraattorille tai koulupsykologille. Tyétehtaviin kuuluu myoés
paivittdinen mukanaolo valitunneilla ja koulun arjessa yleisesti. My0s erilaisten
ongelmatilanteiden, kuten kiusaamistilanteiden tai muiden sosiaalisten ja psyykkisten
ongelmien selvittaminen, kuuluvat koulusosionomien tyohon. Haastatteluissa ilmeni myos
yksilotydén merkitys, joka toteutuu esimerkiksi oppilaan kanssa keskustelemalla ja tukemalla

erilaisissa tilanteissa koulun arjessa.

Jokisen (2020) tutkimuksen tuloksissa kavi ilmi, ettd oppilaiden arjen tukeminen on tarkein
tyomuoto, mita koulusosionomi tydssdan toteuttaa. Koulusosionomi on paivittdin lasna ja
kannustaa seka motivoi oppilaita. Koulusosionomi tukee oppilaiden voimavaroja ja kykyja
seka edistda osallisuutta ja elaméanhallintataitoja. Koulusosionomi on myos toiminut
yhdyshenkilona kodin ja koulun valilla, antanut oppilaille psykososiaalista tukea ja auttanut
koulutehtavissa. (Jokinen, 2020, s.18) Merkkiniemen ja Pitkdsen (2016, s.26) tutkimuksessa
kavi myos ilmi, etta tyontekijat pyrkivat myos kannustamaan oppilaita vuorokausirytmin

yllapitoon, lilkkkumiseen seka terveelliseen ruokavalioon.



3.4 Kokonaisvaltainen sosiaaliohjaus

Opettajan vastuulla on pedagoginen opetustyo, koulukuraattorin tyon paapaino on
korjaavassa lastensuojelutydssa ja koulun sosiaaliohjaajan tehtavana on oppilaiden
monimuotoinen tukeminen (Pesonen & Laine, 2016, s. 71). Koulusosionomi on padivittain
oppilaiden tukena tehden ohjausty6ta. Koulusosionomi toimii ohjaajana ja ohjattavina ovat
oppilaat. Raatikainen ym. (2020, ss. 116—-117) kuvailevat ohjauksen olevan tilanne, jossa
ohjaaja antaa ohjattavalle aikaa ja huomiota. Asiakas rohkaistuu kertomaan vaikeuksistaan
ja muista henkilokohtaisista asioistaan vapautuneesti ohjaajan lasndolon ja huomion
antamisen vuoksi. Ohjaaja etsii asiakkaan kanssa yhdessa tilanteeseen ratkaisua ja ohjaaja

vahvistaa ohjattavan toimijuutta seka omaa paatéksentekokykya.

Pesosen ja Laineen (2016, s. 71) artikkelissa kerrotaan sosiaaliohjauksen tehtadvasta
peruskoulussa. Sosiaaliohjaus koulussa on matalan kynnyksen toimintaa, jolla pyritdaan
ehkaisemaan ongelmien kasaantuminen oppilaille varhaisessa vaiheessa. Ohjauksella
tuetaan oppilaan eldamanhallintaa ja oman elaman subjektiutta, parannetaan osallisuuden
mahdollisuuksia seka vahvistetaan sosiaalista pddomaa. Sosiaaliohjaaja tukee oppimista ja
koulumenestysta uskomalla oppilaan oppimiskykyyn seka kehittamalla hanen sosiaalisia

taitojaan.

Sosiaaliohjaajan tydmuotoja on monia; han voi olla mukana oppilaskunta- ja
tukioppilastoiminnassa, jarjestda muuta ryhma- ja harrastustoimintaa, tukea
ryhmadytymisessa ja siirtymavaiheissa, jalkautua valitunneilla, keksia tekemista valitunneille
seka olla tavoitettavissa sosiaalisen median kautta. Han voi myds kohdentaa tukea
yksilollisesti esimerkiksi pitamalla laksykerhoja ja kasvatuskeskusteluita, olemalla mukana
oppituntien rytmittdmisessa, auttamalla oppilaita kouluun tulemisessa ja nain vahentaa
poissaoloja. Sosiaaliohjaaja voi my0s jarjestaa vanhempainryhmia, ottaa yhteytta yksittaisiin
perheisiin seka toteuttaa palveluohjausta. Koulussa tapahtuvassa sosiaaliohjauksesta
hyotyvat yksittdisten oppilaiden lisaksi mm. koko luokka, kaveriporukat, kiusaajat ja kiusatut,

opettajat, huoltajat seka tukioppilaat. (Pesonen & Laine, 2016, s. 80)



3.5 Koulun yhteiséllisyyden ja osallisuuden edistaminen

Ihmisen hyvinvoinnin peruspilareita ovat johonkin kuulumisen tunne seka kokemus omasta
merkityksesta osana yhteisda ja yhteiskuntaa (Raatikainen ym., 2020, s. 137). Hanninen ja
Lahti (2017, ss. 73—74) toteavat, etta koulusosionomi voi tydssadn auttaa yhteisollisyyden ja
osallisuuden vahvistumista. Koulusosionomin ohjaamalla ryhmaytymisellad voidaan parantaa
koko koulun seka luokan yhteishenkea mm. opettamalla tunne- ja vuorovaikutustaitoja.
Koulusosionomin jarjestamien ryhmaytymistuntien ansiosta luokkien luokkahenki ja
tyorauha on parantunut seka kiusaaminen vahentynyt. Ryhmien ja teematuntien
jarjestaminen pyrkivat parantamaan luokkahenked, ja niilla on tarkoitus myds vahentaa
syrjaytymista ja auttaa oppilaita hyvaksymaan erilaisuutta (Nieminen & Turunen, 2015, s.

42).

Koulussa oppilaan osallisuus tarkoittaa sitd, etta aikuinen ottaa lapsen mielipiteet ja tarpeet
huomioon ja sen pohjalta luo parempaa kouluymparistoa oppilaalle. Koulun sosiaaliohjaaja
voi lisata oppilaiden osallisuutta koulussa eri keinoin. Tyontekijat mahdollistavat oppilaiden
nahdyksi, kuulluksi seka kohdatuksi tulemisen. Sosiaaliohjaaja pystyy ryhmatoiminnassa tai
yksilollisessa tydssaan puuttumaan asioihin nopeasti ja han on tilanteissa lasna.
Oppilasryhman tukeminen edistda oppilaiden osallisuutta ja heidan vaikuttamis-
mahdollisuuksiaan. Nykypdivana vaikuttaminen tapahtuu sosiaalisessa mediassa ja
tyontekijat kertovat tavoittavan sosiaalisen median kanavista sellaisia oppilaita, joiden on
vaikeaa hakeutua kasvokkain tapahtuvaan vuorovaikutukseen. Sosiaalisessa mediassa
tyontekijat ovat pystyneet myos puuttumaan kiusaamistapauksiin varhaisessa vaiheessa.

(Pesonen & Laine, 2016, s. 74, ss. 79-80)

Koulusosionomi toimii oppilaan aanen kuulijana ja pystyy siten edistamaan heidan
osallisuuden kokemuksiaan. Tydntekijat kyselevat millaista toimintaa oppilaat haluaisivat
jarjestettavan ja heitd myos kannustetaan aktiivisesti osallistumaan toiminnan suunnitteluun
ja toteutukseen. (Merkkiniemi & Pitkdnen, 2016, s. 29) Kasvatusohjaaja voi edesauttaa
yhteisollisyyden vahvistumista luokka- sekd koko koulun tasolla tukemalla ryhmaytymista.
Hannisen ja Lahden (2017, s. 74) tutkimuksessa kavi ilmi, ettd kasvatusohjaajan pitamien
ryhmaytymistuntien ansiosta luokan tyérauha parantui, luokkahenki kohentui ja

kiusaaminen vahentyi.



3.6 Moniammatillisen tyon tekeminen

Moniammatillinen yhteisty® on eri verkostojen ja ammattikuntien muodostama
yhteistoiminta. Usein moniammatillisiin tyéryhmiin osallistujille on jokin yhteinen
tyoskentelyn kohde. (Kekoni ym., 2019, s. 12) Kouluhyvinvoinnin moniammatillisuus
tarkoittaa yhteista vastuunottoa kouluyhteison, oppilaiden ja perheiden hyvinvoinnista.
Vastuuta ottaa seka koulun tydntekijat etta koulun kanssa tyoskentelevan verkoston
ammattilaiset. (Wallin, 2017, s. 62) Koulun sosiaaliohjaajan on tarkeaa tietaa erilaisista
tukimuodoista ja palveluista, joita oppilaat voivat saada seka tarvittaessa osata ohjata
oppilaita tuen piiriin tai menemaan juttelemaan esimerkiksi koulukuraattorille.
Sosiaaliohjaajalla on hyva olla laajat kontaktit oppilaiden kannalta olennaisimpiin palveluihin.

(Pesonen & Laine, 2016, s. 78)

Keskeinen moniammatillinen tyéryhma kouluissa kouluhyvinvoinnin koordinoinnissa on
oppilashuoltoryhmd, jonka toiminnasta on kirjattu opetussuunnitelman perusteisiin.
Oppilashuoltoryhma koostuu rehtorista, kouluterveydenhoitajasta, opinto-ohjaajasta,
erityisopettajasta, koulupsykologista seka koulun sosiaalityontekijasta (koulukuraattorista).
Tarvittaessa ryhmaan voidaan myo6s kutsua mukaan muita asiantuntijoita. Koulun
hyvinvointiryhman tehtavana on ottaa asioita tehokkaasti puheeksi esimerkiksi kartoittaa ja
havaita erilaisia ongelmatilanteita, riskejd, pohtia erityisen tuen tarvetta seka suunnitella
toimenpiteita ja niiden toteutumista. (Wallin, 2016, ss. 63—-64) Tyontekijat toteuttavat
yksilollista oppilashuoltoa mm. opettajien, koulukuraattorin ja koulupsykologin kanssa.
Tyontekijat kertovat kokonaisvaltaisen nakemyksensa oppilaasta sosiaalialan ammattilaisen
nakodkulmasta. Tyontekija tuo oppilaan nakdkulman esille moniammatillisessa yhteistydssa.

(Merkkiniemi & Pitkdnen, 2016, s.29; ks. my6s Pesonen & Laine, 2016, s. 79)

Torron (2018, s. 26) tutkimuksessa kdy ilmi, etta tiimityotaitojen ja moniammatillinen tyo
ovat tarkeita elementteja koulusosionomin tydssa ja jokainen haastateltava teki tyota
moniammatillisessa yhteistydssa. Tyo oli kdytanndssa opettajan tydparina toimimista, mutta
kaikki oli vahintdan viikoittain yhteydessa muihin koulun ammattilaisiin, kuten
terveydenhoitajaan ja koulukuraattoriin. Myos koulun ulkopuolisiin tahoihin, kuten

lastensuojeluun, nuorisotoimeen seka jarjestoihin oltiin yhteydessa.



4 Nuorten psyykkiset ja sosiaaliset haasteet

Tassa luvussa avaamme ylakouluikdisten nuorten haasteita, jotka voivat nayttaytya nuorten
kouluarjessa. Nuoruus on voimakasta psyykkisen kehityksen aikaa, johon vaikuttaa
yksil6llisten tekijoiden lisaksi ymparistd seka kulttuuriset seikat. Naiden lisaksi lapsuuden
perhe, koulu ja harrastustoiminnot ovat paikkoja, joissa nuorten mielenterveytta voidaan
edistda. (THL, 2021a) Koulusosionomi voi olla tukena oppilaille ndissa haasteissa. Nuorten
sosiaaliset haasteet nayttaytyvat esimerkiksi yksinaisyytena tai kiusaamisena. Halusimme
erityisesti nostaa nama kaksi osa-aluetta nuoruuden haasteista, silla koulusosionomeilla on
koulutuksensa myo6ta kompetenssia vastata naihin haasteisiin seka puuttua tilanteiseen

tarpeeksi varhain.

4.1 Psyykkiset haasteet

Ylaastelaiset nuoret eldvat kehitysvaihetta, joka itsessaan kuormittaa psyyketta, silla teini-
ian tuomat muutokset niin kehossa kuin mielessa voivat aiheuttaa ahdistusta. Nuorten
mielenterveyshairiot ovat yleisia ja monet mielenterveyden hairiét ilmenevat ensimmaista
kertaa nuoruudessa. Mielenterveyden hairididen esiintyvyys on jopa 20-25 % nuorista.
Nuorten mielenterveyden hairidita ovat ahdistus ja ahdistuneisuushairiot masennusoireilu ja
masennustilat, sydmishairiot, aktiivisuuden ja tarkkaavuuden hairio, kdaytoshairiot, psykoosit
seka nuorten padihteiden kaytto ja paihdehairiot. Itsetuhoinen kayttaytyminen ei ole hairio

itsessdadn, mutta se voi liittya mihin tahansa psyykkiseen hairiéon. (THL, 2021b)

Kurvisen (2019, s. 42, 44) tutkimuksessa selvitettiin aineenopettajien kokemuksia oppilaiden
psyykkisesta oireilusta ja oireiden mahdollisista taustatekijoista. Oppilaiden psyykkinen
oireilu ilmeni viidelld eri tavalla: ahdistuneisuutena, koulupoissaoloilla, haastavana
kayttaytymisend, haasteina vertaissuhteissa seka hiljaisena oireiluna. Useat vastasivat
oireiden taustatekijoitd olevan useita, eika opettajilla ollut aina selkeda nakemysta nuorten
oireilun todellisista syistd. Aineistosta nousi viisi erilaista taustatekijaa, jotka olivat
yksindisyys ja kiusaaminen, heikko itsetunto, sosiaalisen median vaikutus, perheen sisdiset
ongelmat sekd haasteet koulunkdynnissa. Opiskeluun liittyvat paineet voivat myods aiheuttaa

uupumusta ja stressia nuorille. Tallaisia paineita voivat aiheuttaa jatko-opiskelupaikkojen
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saamiseen liittyva kilpailu ja vanhempien taholta tulevat paineet opintoihin liittyen, jotka

voivat ndyttdytya kouluarjessa. (Hamaldinen, 2019)

4.2 Sosiaaliset haasteet

Junttilan (2010) artikkelissa kasitelldan, etta sosiaalisella kompetenssilla tarkoitetaan taitoa
ymmartaa sosiaalisia tilanteita, tehda niista tulkintoja seka toimia tavalla, joka edesauttaa
omien ja yhteisten paamaarien saavuttamista loukkaamatta muita. Se on edellytys
onnistuneelle vuorovaikutukselle, ihmissuhteiden solmimiselle ja niiden yllapitamiselle.
Sosiaalisten suhteiden rakentaminen ja niiden yllapitaminen on monelle nuorelle
monimutkainen haaste. Sosiaaliset taidot ovat elamanhallinnan keskeisimpia resursseja —
taitojen ollessa puutteelliset, yksin jaamisen riski kasvaa. (Junttila, 2010; ks. myos

Hamaldinen, 2019)

Yksindisyys lisaa riskia tunne-elaman ongelmiin, kuten masennukseen ja ahdistukseen seka
se lisda kaytoshairioita. Lapsuudessa koettu pitkdaan jatkunut yksindisyys jatkuu usein myds
nuoruuteen, joka kasvattaa syrjaytymisriskia. Yksindisyys nostaa huomattavasti riskia
myohemmin ilmeneviin tunne- ja kdyttaytymisongelmiin, sosiaalisiin haasteisiin, psyykkisiin
sairauksiin, huonoon fyysiseen terveyteen seka se voi ilmeta hairidina koulutuksessa ja
tyouran luomisessa. Yksindisyyden ja mielenterveysongelmien valinen yhteys voimistuu ian

myota. (Mieli, n.d.; Himaldinen, 2019)

5 Aikaisemmat tutkimukset

Opinnaytetyon tutkimustulosten luotettavuutta lisaa saman ilmion aikaisempien
tutkimusten tutkimustulokset. Aikaisempia tutkimustuloksia voidaan hyédyntaa
opinndytetyo6ta ja kyselya suunniteltaessa. (Kananen, 2015, s. 200) Koulusosionomin ja
vastaavalla nimikkeilld toimivien ammattilaisten tyota on tutkittu aikaisemmissa
opinnadytetoissa. Tutkimuksissa on esimerkiksi maaritelty tyénkuvaa tarkemmin ja tutkittu
niin koulun henkilékunnan kuin vanhempienkin kokemuksia tyon merkittavyydesta seka

tyontekijoiden omia nakemyksia tyostaan.
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Kangasniemi (2020) on tutkinut kolmen oppilaan sekd vanhempien kokemuksia
koulusosionomin tyosta. Haastateltavat rekrytoitiin koulusosionomin toimesta.
Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa ja lisata tietoa ennaltaehkaisevan
lastensuojelutydn mahdollisuuksista kouluymparistossa seka selvittaa, mita hyotya
koulusosionomin tyoskentelysta on ollut oppilaiden ja huoltajien nakdkulmasta. Tuloksena
oli, etta koulusosionomin koettiin hyddylliseksi ja koulusosionomilla nahtiin monia
myOnteisid puolia oppilaiden hyvinvoinnin kannalta. (Kangasniemi, 2020) Toisin kuin
Kangasniemen (2020) tutkimuksessa, emme kokeneet tietyin kriteerein valikoitujen
oppilaiden tutkimista olennaisena, silla halusimme saada kokonaiskuvan kaikkien

ylaastelaisten mielipiteista.

Ahosen ja Matilaisen (2019) opinndytetyossa tutkitaan koulusosionomin tydnkuvaa ja
vakiintumisen haasteita oppilashuollon nakékulmasta. Erityisesti ryhmaohjaustaidot koettiin
tarkedksi osaamiseksi koulusosionomin tydssa. Koulusosionomi koettiin helposti
lahestyttavana aikuisena, jolle pystyi matalalla kynnyksella menna juttelemaan mista
tahansa asiasta. Haasteiksi vakiintumisen kannalta tutkimuksessa koettiin koulusosionomin
tyonkuvan maarittelemattomyys, silla nimikkeita on paljon ja jokaisella koululla on erilaiset

tarpeet tyolle.

Torro (2018) on opinnaytetydssdan haastatellut vuonna 2017-2018 Tiimikoulu-hankkeessa
mukana olevia koulusosionomeja seka hyodyntanyt tyon havainnointiin perustuvia
paivakirjoja. Tuloksissa selvisi koulusosionomin tarkeimmat tyétehtavat. Tyotehtavissa oli
yksilollisia ja koulukohtaisia eroja, mutta tyotehtavista 16ytyi kuitenkin yhtaldisyyksia.
Haastattelujen perusteella koulusosionomin roolia muihin koulun tydntekijoiden saatiin
selkeytettya ja tulokset puoltavat nakemysta siita, etta koulusosionomin tyolle on kouluissa

tarvetta.

Merkkiniemen ja Pitkdsen (2016) opinndytetydssa on tutkittu koulukoppareiden ja
koulumentoreiden tyota ja sen merkittavyytta kouluyhteisossa. Tutkimuksen tavoitteena oli
tuottaa tietoa kouluyhteisélle koulukoppareiden ja koulumentoreiden roolista
kouluyhteisOssa yhteistyon kehittamiseksi seka selkeyttaa tyon merkitysta oppilaiden
kouluhyvinvoinnin kannalta. Haastatteluaineisto kerattiin teemahaastattelulla

haastattelemalla Oulun alueella tyéskentelevia koulukoppareita ja koulumentoreita.
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Haastattelujen perusteella aikuisten ldsndolo, luotettavuus ja moniammatillinen yhteistyo

olivat avainasemassa oppilaiden kouluhyvinvoinnin tukemisen kannalta.

Nieminen ja Turunen (2015) ovat ylemman AMK:n opinndytetydssaan selkeyttaneet
koulusosionomin tydnkuvaa ja tuoneet koulusosionomin tyon merkittavyytta yleisempaan
tietoisuuteen. Aineisto kerattiin haastattelemalla eri koulusosionomeja ja toisilla vastaavilla
nimikkeilla toimivia henkildita. Koulusosionomin tyon viideksi tarkeimmaksi osa-alueeksi
nousivat varhainen puuttuminen, oppilaan kokonaisvaltainen ohjaus, kasvatuskumppanuus,

yhteisollinen tyo seka verkostoyhteistyo.

6 Tutkimuksen tavoite ja toteutus

Tassa luvussa kerrotaan tutkimuksen toteutuksesta vaihe vaiheelta; esitelldan
tutkimustehtava ja tutkimuskysymykset, kuvataan kaytettya tutkimusmenetelmaa ja
esitellaan aineistonkeruumenetelmaa seka aineiston analyysia. Luvun lopussa kasitellaan
tutkimuksen eettisyytta ja luotettavuutta. Opinnaytetyo toteutetaan kvantitatiivisena
tutkimuksena. Tassa kappaleessa maarittelemme ja perustelemme laajemmin
tutkimusmenetelman aineistonkeruumenetelman seka analyysimenetelmien valintaa.
Opinnadytetydomme tutkimuksellinen osio toteutetaan maarallisena tutkimuksena.
Tutkimuksessa selvitetdaan ylaastelaisten nakemyksia koulusosionomin tyosta oppilaiden
nakokulmasta seka toiveita tyohon liittyen. Aineisto kerataan oppilailta sahkoisen
kyselylomakkeen avulla. Koulusosionomi tyoskentelee koulussa oppilaita varten, joten
parhaat asiantuntijat tyon kokonaiskuvan saamisen kannalta ovat itse kohderyhma eli

oppilaat itse.

6.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyossa on kaksi tutkimuskysymysta. Kysymykset liittyvat vahvasti
opinndytetydmme tarkoitukseen selvittdaa oppilaiden nakemyksia ja koulusosionomin tyosta.

Tutkimuskysymykset ovat selkeitd ja ne muodostuivat tutkimuksen tavoitteiden mukaisesti.

Tutkimuskysymykset ovat:

1) Miten oppilaat kokevat koulusosionomin tyén omassa koulussaan?
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2) Mita toiveita oppilailla on koulusosionomin tydhon liittyen?

Ensimmaisella tutkimuskysymyksella kartoitetaan oppilaiden kdaytannon kokemuksia
koulusosionomin tyon nykytilasta omassa koulussaan. Ensimmainen tutkimuskysymys liittyy
tyon konkreettiseen nakyvyyteen, saavutettavuuteen ja asioihin, joita koulusosionomi on
koulussa tehnyt. Toinen tutkimuskysymys on avoimempi, ja sen avulla kartoitetaan

oppilaiden mielipiteita ja toiveita koulusosionomin tydsta.

6.2 Maarallinen tutkimus

Tutkimusmenetelmalla ratkaistaan tutkimusongelma. Menetelman valinnassa tarkeaa on
tietdd, saadaanko valitun menetelman kautta tutkittavasta ilmiosta oikeanlaista tietoa.
Tutkimusmenetelmana voi kayttaa maarallista tai laadullista otetta. Laadullisessa
tutkimuksessa pyritaan ymmartamaan ilmiota, kun taas maarallisessa tutkimuksessa
tutkittua ilmiota pyritdan yleistamaan. (Kananen, 2015, s. 63, 70, 73) Maarallista
tutkimusmenetelmaa hyodyntden saadaan numeraalista tietoa tutkittavasta ilmiosta

(Vilkka, 2015, s. 43).

Tutkimus toteutettiin maarallisena eli kvantitatiivisena tutkimuksena, jonka aineisto kerattiin
yhteistyokumppanikoulun oppilailta sahkoisen kyselylomakkeen avulla. Kyselylomake on
yleisin aineiston keradamisen tapa maarallisessa tutkimusmenetelmassa. (Vilkka, 2015, s. 61)
Kyselylomaketta voidaan hyodyntaa silloin, kun halutaan saada selville esimerkiksi
tutkittavien asenteita, mielipiteita tai kayttaytymista (Vilkka, 2007, s. 28). Taman
tutkimuksen kyselylomakkeessa haluttiin selvittda ylaasteikdisten oppilaiden mielipiteita

koulusosionomin tyosta ja heidan toiveitaan tyohon liittyen.

Maarallisessa tutkimuksessa tutkittavasta ilmiosta on jo aiempaa teoriataustaa ja
ymmarrysta, joiden perusteella tutkimuskysymykset voidaan muodostaa. Myds tarkentavien
kysymysten kuten mielipidekysymysten kayttoa voidaan hyodyntdaa maarallisen tutkimuksen
toteutuksessa. Kyselytutkimuksen kysymykset ovat usein strukturoituja eli kysely sisaltaa

valmiita vastausvaihtoehtoja. (Kananen, 2015, s. 73-74)



14

Maarallisen tutkimuksen tulosten puolueettomuutta tukee etdinen suhde kyselyn vastaajiin.
Haastattelijan fyysinen ldasnaolo voi vaikuttaa vastaajan vastauksiin seka sita kautta
vastausten laatuun ja lopulta tuloksiin (Vilkka, 2007, s. 16). Taman tutkimuksen kysely
toteutettiin nettikyselylla sekda maantieteellisten seikkojen etta vallitsevan covid-19
pandemian vuoksi. Emme siis olleet luokassa paikalla, mika tukee vastausten

puolueettomuutta ja sitd, etta oppilaat vastasivat oman mielensa mukaisesti.

6.3 Aineiston hankinta

Aineistonhankintamenetelmana kaytettiin puolistrukturoitua sahkoista kyselylomaketta,
jossa on seka strukturoituja kysymyksia, joilla on valmiit vastausvaihtoehdot ettd myos
avoimia vastauskenttia. Osa kysymyksista oli monivalintakysymyksia, joihin vastaaja sai valita
useita eri vastausvaihtoehtoja. Kyselylomakkeen avulla tavoitteena oli selvittaa
valikoituneen kohderyhman vastaukset. Anonyymisyys, nopea aineistonkeruu ja pienet
kustannukset ovat kyselytutkimuksen etuja. Haittana kyselylomakkeissa ovat mahdolliset
virheet, joita ei voi jalkikateen korjata, kyselyn joustamattomuus ja vastaamishaluttomuus.
(Kananen, 2015, s. 202) Kysely luotiin Google Forms -alustalla, joka on Googlen kehittama
maksuton toimisto-ohjelma. Lomakkeen luomiseksi tuli laatia oma Google Account -
kayttajatunnus. Itse kyselyn voi avata milli tahansa selaimella ja internetyhteydella

varustetusta puhelimesta tai tietokoneesta.

Tutkimus kohdistui yldasteikaisiin oppilaisiin ja aineistona on yhteistyokoulun 7-9-
luokkalaiset. Tutkiessamme alaikaisia, tutkimukseen osallistuminen edellytti saatekirjeen
lahettamisen oppilaiden huoltajille, jossa heilta pyydettiin antamaan lapsellensa lupa
osallistua kyselytutkimukseen. Huoltajat vastasivat luokanohjaajille. Kysely ldhetettiin luvan
saaneille oppilaille rynmanohjaajien toimesta toukokuun ja kesakuun 2021 vaihteessa.

Kyselyyn annettiin vastausaikaa joustavasti kesdloman alkuun asti eli kesdkuun alkuun.

Kyselylomakkeessa (liite 3) monivalintakysymykset ovat standardisoituja eli kysymykset ovat
vakioituja. Avoimilla kysymyksilla toivotaan vastaajilta spontaaneja mielipiteita eika
kysymyksia rajata liikaa. Kysymykset muotoillaan kohderyhmalle heille tutulla tavalla, ja sen
vuoksi kohderyhman tunteminen on tarkeaa (Kananen, 2015, ss. 68—69). Otimme kyselyn

laadinnassa huomioon vastaajien idn seka kehitystason. Kyselyssa kadytettiin myds vaittamia.
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Likert-asteikko on kyselylomakkeissa kaytetty vastausasteikko, jolla vastaajat arvioivat
vaittamia viisiportaista asteikkoa kayttaen. Vastausvaihtoehdot voivat olla esimerkiksi: taysin
eri mieltd, jokseenkin eri mieltd, ei samaa mielta eika eri mieltd, jokseenkin samaa mielta ja
tdysin samaa mielta. (Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto, 2007) Suunnittelimme
kyselylomakkeen kysymykset alustavasti keskenamme ja kysymysten jatkosuunnittelussa

oltiin yhteydessa yhteistyokoulun koulusosionomiin.

6.4 Aineiston analyysi

Sahkoista kyselylomaketta apuna kayttaen aineiston analysointi tapahtui strukturoitujen
kysymysten kohdalla Google Formsin kautta. Google Forms muodosti saaduista vastauksista
automaattisesti tuloksia kuvaavia kaavioita ja taulukoita Google Account -tilille. Google
Formsin analysoitua puolestamme strukturoitujen kysymysten vastaukset pystyimme
etenemaan ripeasti seuraavaan vaiheeseen. Seuraavassa vaiheessa muodostimme itse
manuaalisesti Google Formsin yhteenvedon perusteella uudet yhtenevat taulukot, jotka
sopivat opinnaytetyopohjaan. Kyselyn vastausten ollessa suurimmaksi osaksi maarallisia, oli

ne myos selkeinta esittda lukumaarallisesti.

Avoimien kysymysten vastaukset analysointiin teemoittelemalla. Teemoittelu on laadullisen
tutkimuksen analyysimenetelm3, jossa saadusta aineistosta nostetaan tutkimustehtavan
kannalta keskeisia ja toistuvia asiakokonaisuuksia eli teemoja. (Juhila, n.d.) Samankaltaiset
vastaukset muutetaan asiaa kuvaileviksi termeiksi sarakkeisiin (Kananen, 2015, ss. 288—294,
ss. 296—-297). Avoimista kysymyksista saadut vastaukset siirrettiin tekstinkasittelyohjelma
Wordiin ja varikoodauksen avulla vastauksista etsittiin yhtaldisyyksia. Vastausten
yhtéaldisyyksien pohjalta pystyimme nimedamaan vastauksia yhdistadvia teemoja ja kokosimme

teema seka niiden alle tulleet vastaukset taulukkoon.

6.5 Tutkimuksen luotettavuus, eettisyys ja kestava kehitys

Tutkimuksen luotettavuutta voidaan kuvata kasitteilla validiteetti ja reliabiliteetti.
Validiteetista voidaan puhua silloin, kun tutkimuksessa on tutkittu mita on luvattu, ja
reliabiliteetista, kun tutkimustulokset ovat toistettavissa. Lisaksi yksi luotettavuuden

perusvaade on, etta tutkijalla on riittavasti aikaa tutkimuksen tekoon. (Tuomi & Saarijarvi,
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2018, s. 160) Olemme aloittaneet tutkimusprosessimme jo 2021 vuoden alussa tutustumalla
tutkimuksen ymparilla olevaan teoriaan, jonka jalkeen aloimme toteuttamaan tyon

aineistonkeruuvaihetta.

Alaikaisia tutkittaessa on tutkimuseettisesti erityisen tarkeda huolehtia, etta tutkimusluvat
ovat selvitetty. Tutkimukseen saatiin kirjallinen lupa koululta seka vaadimme vastaajien
huoltajilta kirjallisen suostumuksen kyselyyn osallistumisesta. Seka kyselylomakkeen
kysymysten suunnitteluvaiheessa etta tutkimustilanteessa oli huomioitava vastaajien
ikdtaso. Aineisto kasiteltiin luottamuksellisesti, eli tietoa ei jaettu ulkopuolisille.
Kyselylomakkeesta saadut tiedot havitetdaan vuoden kuluttua tutkimuksen valmistumisen
jalkeen. Tutkimus toteutettiin eettisesti ja vastuullisesti, silla emme kerdanneet vastaajien

henkildtietoja.

Tutkimuksemme noudatti kestavan kehityksen periaatteita, silla opinnaytetydmme julkaistiin
vain digitaalisena versiona paperisen sijaan. Lisaksi tutkimuksessa noudatettiin sosiaalisesti
kestavan kehityksen linjauksia, silla kannustimme yksilén mahdollisuuteen vaikuttaa omaan

elamaansa, osallisuuteen seka yhteisoéllisyyteen kyselyyn osallistumisen kautta.

7 Tulokset

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda, miten oppilaat kokevat koulusosionomin tyén
omassa koulussaan seka millaisia toiveita oppilailla on koulusosionomin tyéhon

liittyen. Tutkimus toteutettiin oppilaille suunnatulla kyselylla. Muutama oppilas vastasi
kyselyyn vield vastausajan jalkeen, ja heiddan vastauksensa otettiin mukaan analyysiin. Kysely
sisdlsi kaiken kaikkiaan 16 kysymysta, joista 12 oli strukturoituja kysymyksia, joihin jokaisen
vastaajan oli pakko vastata. Strukturoitujen kysymysten vastaukset analysoitiin
numeraalisesti. Lisdksi kyselyssa oli 4 avointa kysymysta, joihin vastaaminen oli
vapaaehtoista. Avoimet kysymykset analysoitiin teemoittelulla ja avattiin sanallisesti
sitaatteja hyodyntaen. Jokaiseen strukturoituun kysymykseen saimme vastauksia 246
kappaletta. Vapaaehtoisiin avoimiin kysymyksiin vastauksia tuli vahemman. Tama oli
odotettavissa, silld avoimiin kysymyksiin vastaaminen ei ollut pakollista. Osa avoimien
kysymyksien vastauksista jouduttiin kuitenkin poistamaan mm. asiattoman kielenkayton tai

epaselvyyksien vuoksi. Vastaukset ovat esitetty erilaisin kaavoin.
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7.1 Vastaajien taustatiedot

Aluksia kyselyssa selvitettiin vastaajien sukupuoli ja luokka-aste. (Kuva 1) Yli puolet
vastaajista 53 % naisia ja 42 % miehia. Kolme prosenttia vastaajista ei halunnut ilmaista
sukupuoltansa ja kaksi prosenttia kertoi edustavansa muuta sukupuolta. Suurimman joukon
muodosti 8.-luokkalaiset (41 %) ja toiseksi eniten (37 %) vastaajista edusti 7.-luokkaa.

Vastaajista 22 % oli 9.-luokkalaisia.

Kuva 1. Vastaajien taustatiedot.

Sukupuoli Luokka-aste

m Mainen mMies mlokin muu ® En haluavasata B7k mElk EOIlk

7.2 Oppilaiden kokemukset koulusosionomin tyosta

Kuvissa 3—12 esitelldan oppilaiden kokemuksia koulusosionomin tydsta. Kyselyyn
vastanneista suurin osa (80 %) oli ndhnyt koulusosionomin koulussaan (Kuva 2).

14 % vastanneista ei ollut varmoja ja 6 % ei ole nahnyt koulusosionomia koulussaan.
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Kuva 2. Koulusosionomin nakyvyys koulussa.

Oletko ndahnyt koulusosionomia koulussasi?

B Olennghryt M Enole ndhnyt B En olevarma

Suurin osa vastaajista kertoi koulusosionomin jutelleen oppilaiden kanssa seka tervehtineen
heita koululla. (Kuva 3) Koulusosionomi on ollut monen vastaajan mukaan oppitunneilla,
hengaillut oppilaiden kanssa seka kysellyt heidan kuulumisiaan. 37 % vastaajista kertoi myds
koulusosionomin antaneen tukea, neuvontaa tai ohjausta ja 29 % vastaajista kertoi hanen
puuttuneen myds kiusaamistilanteisiin. 11 % oppilaista kertoi, ettd koulusosionomi on
jarjestanyt vdlitunneille tekemistad, ja 16 % kertoi hanen jarjestdaneen erilaisia oppitunteja. 24
% vastaajista ei osannut sanoa, mita luetelluista asioista koulusosionomi on koululla tehnyt.

Yhdellad vastaajalla oli negatiivisia kokemuksia koulusosionomin tyosta.

Kuva 3. Koulusosionomin konkreettinen tyoskentely oppilaiden mielesta.

Mitad koulusosionomi on koulussasi tehnyt?

Jutellut oppilaiden kanssa

Mokannut

Kysyrnyt kuulumisia

Oliut mukana oppitunneilla

Hengzillut oppilaiden kanssa

Antanut tukea, neuvontaa tal chjausta
Puuttunut kiussamistilantesssen

En osaa sanoa

larjestanyt erilaisia oppiunteja

Jarjesdanyt valitunneille tekemista

Muu, mita?

[
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Seuraavilla kysymyksilla (Kuva 4 ja Kuva 5) pyrittiin selvittamaan koulusosionomin
matalakynnyksisyytta ja keskustelutuen saamista. Vastaajista 15 % oli jutellut
koulusosionomin kanssa kahden kesken. Vastaajista 33 % oli jutellut koulusosionomille
kaverin kanssa tai isommalla porukalla. 30 % vastaajista ei ollut jutellut koulusosionomin
kanssa, ja 20 % vastaajista menisi juttelemaan koulusosionomille, jos tulisi tarve jutella. 2 %

vastaajista ei ole viela jutellut koulusosionomin kanssa, vaikka haluaisi.

Kuva 4. Koulusosionomin kanssa keskustelu.

Oletko jutellut koulusosionomin kanssa?

B Olen jutelut koulusosionomin kanssa yksin

B Olen juteliut koulsosionomin kans= kaverin kansa/ ryhmas=a
B Mensin juttelemaan, jostulisitarve

m En ole jutellut, mutta haluasin jutella

N En ole jutellut

Kuva 5 nahdaan, millaisista asioista koulusosionomi on jutellut oppilaiden kanssa. Tahan
avoimeen kysymykseen saatiin 79 vastausta. Vastauksista muodostettiin teemoittelemalla 8
teemaa, jotka ovat kuulumiset, vapaa-aika, kiusaaminen, kaverisuhteet, koulunkaynti,
psyykkinen vointi sekd en ole jutellut. Useissa vastauksissa toistui, ettd sosionomi oli kysellyt
oppilaiden kuulumisia, jutellut oppilaiden kanssa heidan elamastaan ja moikannut heita.
Oppilaat olivat jutelleet vapaa-ajastaan, kuten harrastuksista ja koulun jalkeisesta
toiminnasta. My0ds kiusaamisesta, yksinaisyydesta ja kaverisuhteista oli juteltu
koulusosionomin kanssa. Vastauksissa ilmenee, etta oppilaat olivat puhuneet sosionomin

kanssa mm. koulutehtavien tekemisestd, tukiopetuksesta seka tukioppilastoiminnasta.



Oppilaat puhuivat myos jaksamisesta, mielialasta ja muista ongelmista. Monet vastaajista

eivat kuitenkaan olleet keskustelleet koulusosionomin kanssa ollenkaan.

Tukioppilastoiminnasta ja koulun ilmapiirista

Koulun jalkeisista kerhoista ja kuulumisia, kesdasuunnitelmista yms.

En ole jutellut, kun ei ole ollut tarvetta

Kuva 5. Asiat, joista koulusosionomin kanssa on keskusteltu.

Mistd asiasta/asioista olet jutellut koulusosionomi
kanssa?

Eiolk jutellut
Kuulumiset
Koulunkay rnti
Vapazaika
Kawver suhteet
Kiusaaminen

Peyykkinen vointi

=]
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(=]

15 20 25 30

Vastaajista 77 % eli valtaosa ei tarvitse apua koulusosionomilta talla hetkellad (Kuva 6).

20

Vastaajista 14 % kertoi saaneensa apua koulusosionomilta erilaisiin asioihin. 7 % vastaajista

ei ole saanut apua koulusosionomilta tilanteeseensa ja 2 % vastaajista kokee, ettei ole

uskaltanut pyytaa apua koulusosionomilta eli 9 % koki, ettei ole saanut tarvitsemaansa apua.
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Kuva 6. Koulusosionomilta tarjottu apu.

Oletko saanut koulusosionomilta apua johonkin
asiaan (esim. kouluun liittyvdt ongelmat,
kiusaaminen, mieliala, ihmissuhteet)?

BEntarvitseapua MOlensanut apua EEncole sanut apua @ En uskalla pyytda apua

Avuntarpeen aihetta selvitettiin avoimella kysymyksella oppilailta, jotka olivat kokeneet
saaneensa apua koulusosionomilta johonkin asiaan (Kuva 7). Kysymykseen saatiin

45 vastausta. Vastauksista muodostettiin teemoittelemalla 6 teemaa: en tarvitse apua,
koulunkaynti, elamanhallinta, kiusaaminen, psyykkinen hyvinvointi ja ihmissuhteet. Suurin
osa vastaajista kokee, etteivat he tarvitse apua koulusosionomilta. Muista vastauksista kavi
ilmi, etta vastaajat olivat saaneet apua koulutehtavien tekemiseen ja kokeisiin kertaamiseen.
Oppilaat olivat saaneet apua elamanhallintaan, kuten stressin sietamiseen, jaksamiseen seka
vasymykseen. Vastaajat olivat saaneet apua myos mielialaan, kiusaamiseen seka

itsetuhoisuuteen liittyen. Lisaksi kaksi oppilasta ilmaisi saaneensa apua ihmissuhteisiin.

Sain apua matikan tehtavaan

On ollut paljon stressia ja oireilua, johon koulusosionomi on antanut apua

Sain apua valien selvittelyyn

Mieliala ja ihmissuhteet
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Kuva 7. Asiat, joihin koulusosionomilta on saatu apua.

Jos olet saanut apua koulusosionomilta, millainen
avuntarpeesi oli?

En tarvitse apua
Koulunk 3y nti
Eldmanhaliinta
Kiusaaminen
Psyykkinen vointi

lhmisuhtest

(=]
()]

10 15 20 25 30

Suurin osa vastaajista (75 %) ei ole tarvinnut ohjaamista esimerkiksi koulu-
terveydenhoitajalle, koulupsykologille tai koulukuraattorille (Kuva 8). Lihes kymmenen
prosenttia vastaajista oli ohjattu eteenpain muille tahoille. 16 % vastaajista ei ole ohjattu

eteenpain.

Kuva 8. Koulusosionomin palveluohjaus eteenpain muihin palveluihin.

Onko koulusosionomi ohjannut sinua eteenpdin esim.
kouluterveydenhoitajalle, koulupsykologille tai
koulukuraaattorille?

m En cletarvinnut ohjaamista ®wmEI = Kyl3
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Koulusosionomin helposti lahestyttavyytta selvitettiin vaittaman avulla (Kuva 9). Valtaosa
vastaajista koki koulusosionomin olevan helposti [ahestyttdava ihminen (41 % tdysin samaa
mieltd ja 28 % osittain samaa mieltd). Vastaajista 24 % ei osannut sanoa, onko

koulusosionomi helposti lahestyttava. Yhteensa 7 % vastaajista oli eri mieltd vaitteesta.

Kuva 9. Koulusosionomin helposti lahestyttavyys oppilaiden mielesta.

Koulusosionomi on mielestani helposti lahestyttava

W Tdysin samaa mieltd  ® Osittain samaa mielta ®En osaasanoa W Osittain eri mieltd = Taysin eri mieltd

Koulusosionomin tyo koettiin hyddylliseksi suurimman osan vastaajien mielestd; taysin
samaa mielta on 31 % ja osittain samaa mieltd on 30 %. Vastaajista 32 % ei osannut ottaa
kantaa tyon hyodyllisyyteen (Kuva 10). Osittain eri mieltd oli 2 % vastaajista ja 5 % vastaajista

oli taysin eri mielta koulusosionomin tyon hyodyllisyydesta.

Kuva 10. Koulusosionomin tyon hyodyllisyys oppilaiden mielesta.

Koulusosionomin tyo on mielestani hyodyllista

B Taysin samaa mieltd W Osiktain samaamiekd ®WEnosaasanca M Ositain eri mielta ® Taysin erimielta



24

Suurin osa vastaajista koki koulusosionomin olevan hyvin tavoitettavissa koululla (Kuva 11).
Vastaajista 30 % oli tavoitettavuuden helppoudesta tdysin samaa mieltd ja 30 % oli osittain
samaa mieltd. 35 % ei osannut ottaa kantaa, onko koulusosionomi helposti tavoitettavissa. 5

% vastaajista oli eri mielta vaitteesta.

Kuva 11. Oppilaiden nadkemys koulusosionomin tavoitettavuudesta.

Koulusosionomi on helppo tavoittaa

m Taysn samaa mielka mOsitain samaamieka = En osaasanoca m Ositain eri mielta = Taysn eri miekta

7.3 Oppilaiden toiveet ja vapaat kokemukset koulusosionomin tyosta

Kuva 13, Kuva 14 ja Kuva 15 esitelldaan oppilaiden toiveita koulusosionomin tyohon liittyen.
Strukturoidussa monivalintakysymyksessa selvitettiin asioita, joihin oppilaat toivoisivat
koulusosionomilta tukea (Kuva 12). Vastaaja pystyi valitsemaan monta eri vastaus-
vaihtoehtoa. Puolet vastaajista (51 %) ei ole tarvinnut tukea koulusosionomilta ja vastaajista
20 % ei osannut sanoa, tarvitsevatko he tukea koulusosionomilta johonkin asiaan. 21 %
vastaajista kokivat tarvitsevansa apua omaan jaksamiseensa ja neljasosa oppilaista toivoisi
apua mielenterveyteen ja koulusuoriutumiseen. Arjenhallinnan tukea toivoisi 12 %
vastaajista. 15 % vastaajista toivoi apua yksindisyyteen ja 11 % vastaajista toivoi
koulusosionomilta apua kiusaamiseen. Paihteista keskusteluun tukea toivoi 7 % vastaajista ja
seksuaalisuuteen liittyvissa asioissa 4 % vastaajista. 15 % vastaajista toivoi tukea
kaverisuhteisiin 8 % ja seurustelusuhteisiin. Perheasioista keskusteluun apua toivoisi 12 %

vastaajista.
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Kuva 12. Asiat, joihin oppilaat toivoisivat apua koulusosionomilta.

Millaisiin asioihin toivoisit tukea koulusosionomilta?

En tarvitse apua
laksamiseen

En osaa sanoa
Koulusuoriutumiseen
Mielenterv eyteen
Yksindisyytesn

Kaver suhtesiin
Arjenhallintaan (sydminen, nukkuminen, likkuminen)
Perhezsioinin
Kiusaamiseen
Seurustelusuhteisin
Paihteiza keskustaluun
Harr astuksin

Seksuaglisuuteen liktyviin asicihin
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Kuva 13 nahdaan, etta suurin osa vastaajista lahestyisi mieluiten koulusosionomia
kasvotusten, jos he tarvitsisivat keskustelutukea. Wilman kautta lahestyisi noin puolet
vastaajista. Snapchatin kautta Iahestyisi 19 % vastaajista ja Whatsappia kayttdisi 13 %
vastaajista. 6 % ottaisi yhteytta koulusosionomiin TikTokissa ja Instagramissa 3 % vastaajista.
Facebookin kautta ldhestyisi 1 vastaaja. Muu-kohdassa mainittiin yhteydenottokanaviksi
mm. Reddit ja sahkdposti seka yksi vastaaja lahestyisi koulusosionomia mieluiten opettajan

kautta. Vastaaja pystyi valitsemaan monta eri vastausvaihtoehtoa.

Kuva 13. Oppilaiden mieluisin tapa ottaa yhteytta koulusosionomiin.
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Miten ottaisit mieluiten yhteytta koulusosionomiin,
jos haluaisit jutella?

Lahestyisin kasyotusten
Wima

Snapchat

Whatsapp

TikTok

nstagram

I
L

Muu
Facebook | 1

20 40 &0 B0 100 120 140 160 180
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Kolmannessa avoimessa kysymyksessa (Kuva 14) ylaastelaisilta kysyttiin, millaista tekemista
tai toimintaa he toivoisivat koulusosionomin jarjestavan koulussa. Kysymykseen saatiin 59
vastausta. Vastauksista muodostettiin 8 teemaa teemoittelemalla, jotka olivat en tieda,
valituntitoiminta, muita aktiviteetteja, oppitunteja, tapahtumia, liikkuntaa, keskustelutukea,

ryhmayttamista ja ryhmatoimintaa.

Vastauksessa ilmeni, etta oppilaat toivoivat toimintaa valitunneille. Valtaosa vastaajista ei
tieda millaista toimintaa he haluaisivat koulusosionomin jarjestavan. Nelja vastaajaa toivoi
enemman ulkoilua ja lilkkuntaa. Kolmessa vastauksessa toivottiin ryhmaytymista. Yksi
vastaaja koki, etta luokat eivat ole yhtenaisia, vaan niissa on erilaisia ryhmaytymia. Nelja
vastaajaa ilmaisi haluavansa erilaisia tapahtumia. Vastaajat toivoivat koulusosionomilta
keskustelutukea, joka ilmeni esimerkiksi henkisena tuen tarpeena, matalakynnyksisena
jutteluapuna seka tsemppaamisena ja avustamisena. Vastaajista 4 toivoi oppitunteja ja yksi
vastaajista koki hyodyllisend, ettd koulusosionomi on mukana tunneilla. Oppilaat toivoivat
lisdksi erilaisia peleja ja aktiviteetteja. Kaksi oppilasta toivoi ryhmatoimintaa ja toinen

vastaajista halusi nimenomaan erityisesti yksinaisille nuorille suunnattua ryhmatoimintaa.

Erilaista toimintaa valitunneilla

Luokkien ryhmayttamista pitaisi paljon enemman, koska luokat eivat ole

yhtenaisia vaan niissa on erillisida ryhmaytymia



Ettd koulusosionomille voisi menna juttelemaan pienemmalla kynnyksella
Pidan hyodyllisena, etta koulusosionomi on mukana oppitunneilla

Kuva 14. Toiveita toiminnalle, joita koulusosionomi voisi jarjestaa.

Millaista tekemista tai toimintaa toivoisit

koulusosionomin jarjestdvan koulussa?

En tied3
Valtuntioimintaa
Muita aktivitestteja
Opprurteja
Tapahtumia
Litkuntaa
Keskustelutukea

Ryhmayttamista

Ryhmatoimirtaz
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Kyselyn viimeisessa kysymyksessa oppilailta pyydettiin vapaita kokemuksia koulusosionomin

tyosta (Kuva 15). Vastauksia kysymykseen saatiin 74. Vastauksista muodostettiin

teemoittelemalla 7 teemaa: en tiedd, miellyttava persoona, oppilaiden tuki, tyo on

hyodyllista, jutteluseura oppilaille seka negatiivinen palaute ja ilmapiirin kohentuminen.

Kuva 15. Oppilaiden ajatuksia koulusosionomin tyosta.
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Vapaat kokemukset koulusosionomin tyosta

En tiedd

Mielyttava persoona

e —
.
oppiaicen ki ||
Ty onmyocyiis |
Jutteluseura oppilailie _
Megativinen palaute -
=

limapiirin kehentuminen

Suurin osa vastaajista kuvasi, etta heidan mielestaan koulusosionomi oli mukava, helposti
lahestyttdva ja ystavallinen. Lisdksi moni vastaaja kertoi koulusosionomin tukevan erilaisissa
asioissa kuten opiskelussa ja oppitunneilla auttamisessa. Useassa vastauksessa toistui, etta
koulusosionomi on jutellut oppilaiden kanssa. Moni vastaajista on kokenut, etta
koulusosionomin ty6 on hyodyllista heidan koulussaan ja ettd han on tehnyt tarkeaa tyota.
Muutama oppilas toi esiin negatiivista palautetta koulusosionomin tyosta, etta
koulusosionomi valittaa asioista. Kaksi oppilaista kertoi koulusosionomin parantaneen

koulussa viihtymista.
Koulusosionomi on ollut helposti lahestyttava ja mukava

Olen iloinen, ettd koululle on saatu nain mahtava sosionomi, joka osaa auttaa

ja kuunnella ja tukea oppilaita

Olen iloinen, etta han on saapunut tanne ja on tehnyt tyonsa erittdin hyvin!

Han luo koulun ilmapiiriin viihtyvyytta
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8 Johtopaatokset

Kyselyyn vastanneiden vuosiluokat jakautuivat melko tasaisesti. Tutkimuksemme perusteella
ylaastelaiset oppilaat ovat kokeneet koulusosionomin tyén hyodylliseksi. Samansuuntaisia
tuloksia on saatu Taivalojan (2016) tutkimuksessa, jossa koulusosionomikokeilun paatteeksi
tyo koettiin seka oppilaiden etta koulun henkiloston mielesta tarpeelliseksi. Sosionomi on
saavuttanut tydymparistossaan hyvan nakyvyyden, silld suurin osa vastaajista (80 %) on
nahnyt koulusosionomin koulussaan. Vastausten perusteella voidaan todeta, etta
koulusosionomi on ollut hyvin saavutettavissa. Valtaosa vastaajista haluaa asioida
koulusosionomin kanssa kasvotusten tai ottaa hdaneen yhteytta Wilman kautta. Tuloksissa
ilmenee, etta koulusosionomi on ollut vastaajien mielestda monipuolisesti
vuorovaikutuksessa oppilaiden kanssa. Han on esimerkiksi jutellut, moikannut seka antanut
tukea, neuvontaa tai ohjausta. Valtaosa vastaajista on keskustellut koulusosionomin kanssa.
Oppilaat ovat jutelleet koulusosionomin kanssa monipuolisesti nuoren elamaan liittyvista
aiheista kuten koulusta, ihmissuhteista ja vapaa-ajasta. Suurin osa vastaajista ei ole tarvinnut
koulusosionomin apua tai ohjaamista. Kuitenkin 9 % vastaajista kokivat, etta he eivat ole

saaneet apua tai uskalla pyytaa sita.

Tuloksissa ilmenee, ettd oppilaat toivovat erityisesti tukea jaksamiseen, mielenterveyteen,
koulusuoriutumiseen, kiusaamiseen, kaverisuhteisiin ja arjenhallintaan. Samansuuntaisia
tuloksia ilmeni Kurvisen (2019) tutkimuksessa, jossa nuorten psyykkisen oireilun taustalla oli
esimerkiksi yksindisyys, kiusaaminen seka haasteet koulunkaynnissa. Kuitenkin suurin osa

opinndytetydmme kyselyyn vastaajista kokivat, etteivat he tarvitse apua.

Oppilaat toivovat koulusosionomin jarjestavan lisda toimintaa valitunneille tai muutoin
erilaisia aktiviteetteja ja tapahtumia. Vastaajista suurin osa kuitenkin ilmaisi, ettei tieda,
millaista toimintaa he haluaisivat jarjestettdavan. Vastauksissa nousi esille, ettd
koulusosionomia pidetdan mukavana ja helposti l[dhestyttavana ihmisena. Tata tulosta tukee
Jokisen (2020) tutkimus, jonka mukaan koulusosionomin helposti ldhestyttavyys saa oppilaat
kertomaan huolistaan herkemmin koulusosionomille. Kokonaisuudessaan suurin osa
avoimien kysymysten vastauksista sisalsi mukavia ja positiivisia asioita koulusosionomista.
Sosionomi on oppilaiden tukena kouluarjessa ja han juttelee yldastelaisten kanssa

monipuolisesti nuorten elamasta.
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9 Pohdinta

Opinnaytetyon tekijoind koemme, etta tutkimus oli onnistunut, ja olimme erityisen
tyytyvaisia otannan laajuuteen seka avoimista kysymyksista saatuihin vastauksiin. Jaimme
kuitenkin pohtimaan muutamia asioita, jotka ovat voineet vaikuttaa merkittavasti
tutkimustuloksiimme. Tutkimustuloksista ilmenee selkeasti, etta 80 % vastaajista ei koe
tarvitsevansa apua tai tukea koulusosionomilta. Pohdimme, tietavatko oppilaat, missa
kaikissa asioissa koulusosionomi voisi auttaa oppilaita? Vai onko kyse siita, etta ndain monella
vastaajista on joku turvallinen ihminen tai muu tukiverkko, joka auttaa heita puhumaan
huolistaan eika tassa tapauksessa koulusosionomin apua tarvita? Moni vastaajista ei
myoskdan osannut vastata, millaista toimintaa he haluaisivat koulusosionomin jarjestdvan,
joten voiko olla, ettd oppilaat eivat tieda, mita kaikkea koulusosionomi voi tyonkuvansa
puolesta tehda? Jaimme myds pohtimaan, ettda onko koulusosionomi nimikkeena hamaava

eikd nuoret tieda mita sosionomi tarkoittaa?

Jaimme kokonaisuudessaan miettimaan myos covid-19-pandemian vaikutusta suhteessa
tutkimustuloksiin. Kevaan 2021 kokoontumisrajoitukset olivat tiukat, ja siksi monet koulut
olivat alkuvuodesta pitkdlle kevaaseen asti etdna ja oppilaat kdvivat koulua kotoa kasin.
Koulusosionomi oli aloittanut tyonsa syksylla 2020 kyseisessa oppilaitoksessa eli oppilailla oli
vain muutamia kuukausia aikaa sisdistda uuden tyontekijan tyonkuva ja toimintamallit.
Koemme, etta etdkoulu voi osaltaan vaikuttaa siihen, mikseivat vastaajat osanneet esittaa

erityisia toiveita tyota kohtaan.

Alun perin tietopohjamme ei sisaltanyt teoriaa nuorten psyykkisista ja sosiaalisista
ongelmista, mutta aineistoa analysoidessa nama teemat nousivat tuloksista selkeasti.
Oppilaat kaipaavat tukea erityisesti jaksamiseen, koulusuoriutumiseen, mielenterveyteen,
yksindisyyteen seka kaverisuhteisiin. Halusimme nostaa taman erityisenda huomiona, silla

kouluissa voitaisiin yhd enemman havaita nuorten pahoinvointi ja puuttua ongelmiin ajoissa.

Tutkimusprosessi oli opettavainen ja mielenkiintoinen. Koemme, etta kasvoimme
ammatillisesti ja ajatuksemme ennaltaehkaisevan tyon tarkeydesta kasvoi entisestaan.
Kyselylomakkeen luominen haastoi meita tutkijoina, silla aihetta olisi ollut mieluista tutkia

laajemmin ja syvallisemmin. Kuitenkin kyselyn rajaaminen oli valttamatonta ja halusimme
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saada yleiskuvan koulusosionomin tyosta oppilaiden kertomana. Toivomme, ettd
opinnaytetydmme yhteistyokoulu pystyy hydédyntamaan tutkimuksesta saatuja tuloksia

tyonkuvan kehittamiseen.

Tyon merkityksen osoittamisen kannalta olisi oleellista selvittdaa, miten esimerkiksi
koululuokkien valiset erot nayttaytyisivat suhteessa tuen tarpeeseen. Nakyisiko 7.-luokan tai
9.-luokan nivelvaihe tuen tarpeessa? Oppilaiden ndkdokulmasta ajateltuna olisi ollut myos
mielenkiintoista selvittaa, mika nimike koulussa tyoskentelevalle sosiaality6ta tekevalle
tyontekijalle olisi kaikista tunnistettavin ja taittuisi parhaiten nuorten ajatuksiin.
Tutkimuksen valossa koulusosionomin tydskentelylla on perusteltu jalansija
koulumaailmassa ja hanellad on hyvinvointia lisaava vaikutus seka yksilollisella, etta

yhteisollisella tasolla.
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Liite 1: Aineistonhallintasuunnitelma

Aineistojen yleinen kuvaus

Aineisto kerattiin yhteistyokoulun ylaastelaisilta oppilailta sahkoisen kyselylomakkeen
avulla. Kyselylomake suunniteltiin Google Forms-alustalla, joka on tarkoitettu sahkoisten
kyselylomakkeiden tekoon. Kyselylomakkeeseen vastattiin anonyymisti henkil6tietoja
kerdaamatta, joten eettistd ennakkoarviointia ei tarvinnut tehda.

Tutkimusaineisto kerattiin alaikaisilta, joten huoltajien suostumus vaadittiin kyselyyn
osallistumiseksi. Vanhemmille ldhetettiin saatekirje, joka piti sisdllddn opinndytetyon

tavoitteen, tarkoituksen, kyselyn vastaamisajankohta, seka aineiston kasittelyn.

Aineiston kasittely

Kyselylomakkeen vastauksista muodostui kaavioita, jotka esittavat tiedot tiivistettyna
numeraalisesti. Saatu aineisto tallentui automaattisesti Google Forms-alustalle, joka
ainoastaan opinnadytetydn tekijoiden kaytettavissa. Yhteistydkoulu lahetti
suostumuslomakkeet vanhemmille, joten koulun vastuulle jadi poistaa kyseiset lomakkeet

omasta tietokannastaan.

Aineiston sdilytys ja tuhoaminen
Kyselylomakkeesta saatu aineisto sailytetddan vuoden ajan Google Forms-alustalla. Vuoden
kuluttua opinndytetyon valmistumisesta kaikki aineistot havitetdan poistamalla ne

pysyvasti.
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Liite 2: Saatekirje huoltajille

Hyva huoltaja!

Olemme sosionomiopiskelijoita Himeen ammattikorkeakoulusta. Teemme opintoihimme
kuuluvan opinndytetydn yhteistydssa xxxx koulun kanssa. Opinndytetydmme tarkoituksena
on kartoittaa ylaastelaisten oppilaiden ajatuksia koulusosionomin tyosta kouluarjessa.
Koulusosionomi tekee matalankynnyksen sosiaalityota koulussa tukien oppilaiden
kokonaisvaltaista hyvinvointia. Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa tietoa
koulusosionomin tyonkuvasta ja sen tarpeellisuudesta kouluyhteisOssa, seka saada selville
mita oppilaat toivovat tyolta. Tutkimustuloksia voidaan lisdksi hyodyntaa koulusosionomin

tyon suunnittelussa ja tavoitteiden maarittelyssa.

Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista. Kysely toteutetaan Google Forms- alustaa
hyodyntden. Kyselyyn vastataan nimettomasti henkilotietoja keraamatta. Yksittdisista
vastauksista ei pysty tunnistamaan vastaajan henkilollisyytta. Tutkimusaineisto keratdan ja
sailytetdaan luottamuksellisesti tietokoneillamme ainoastaan opinndytety6ta varten. Aineisto
havitetdaan opinndytetyon valmistumisen jalkeen. Kyselyn toteuttamiseen on saatu virallinen

tutkimuslupa xxxx koulun rehtorilta.

Vastaamiseen kuluu aikaa noin 15 minuuttia. Kysely sisaltda monivalintakysymyksia,
muutamia vaittamia sekad avoimia kysymyksia. Tutkimuksen on tarkoitus valmistua syksylla
2021. Valmis opinnaytetyo lisataan Theseus -julkaisuarkistoon, jossa se on kaikille
luettavissa. Vastaamme mielellamme kaikkiin tutkimukseen liittyviin kysymyksiin.
Kysymykset voi lahettda osoitteeseen piia.jussila@student.hamk.fi tai
jenni.paasky@student.hamk.fi. Opinndytetydmme ohjaavana opettajana toimii Liisa

Harakkamaki ja hanet tavoittaa osoitteesta liisa.harakkamaki@hamk:.fi.

Lupa kyselyyn vastaamisesta lahetetaan luokanohjaajalle Wilman kautta. Toivomme, etta

mahdollisimman moni oppilas voisi osallistua tutkimukseen, silla jokaisen dani on tarkea.

Kiitos yhteistyosta!


mailto:liisa.harakkamaki@hamk.fi
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Liite 3: Kysely oppilaille
1. Sukupuoli
Nainen
Mies
Jokin muu

En halua vastata

2. Milld luokka-asteella olet? *

3. Oletko nahnyt koulusosionomia koulussasi? *

Olen nahnyt

En ole ndhnyt

En ole varma



Liite 3/2

4. Mita koulusosionomi on koulussasi tehnyt? Voit valita monta vaihtoehtoa. *

Moikannut

Kysynyt kuulumisia

Jutellut oppilaiden kanssa

Ollut mukana oppitunneilla

Hengaillut oppilaiden kanssa vélitunneilla

Antanut tukea, ohjausta tai neuvontaa johonkin asiaan
Puuttunut kiusaamistilanteeseen

Jarjestanyt valitunneille tekemista

Jarjestanyt erilaisia oppitunteja

En osaa sanoa

Muu...

5. Oletko jutellut koulusosionomin kanssa? Voit valita monta vaihtoehtoa. *

Olen jutellut koulusosionomin kanssa (yksin)

Olen jutellut koulusosionomin kanssa (kaverin kanssa/ryhméssa)
Menisin juttelemaan, jos tulisi tarve

En ole jutellut, mutta haluaisin jutella

En ole jutellut

6. Mista asiasta/asioista olet jutellut koulusosionomin kanssa?

Pitkd vastausteksti
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7. Oletko saanut koulusosionomilta apua johonkin asiaan? (esim. kouluun liittyvat ongelmat,

kiusaaminen, mieliala, ihmissuhteet)
Olen saanut apua
En ole saanut apua
En uskalla pyytda apua

En tarvitse apua

8. Jos olet saanut apua, millainen avuntarve sinulla oli?

Pitka vastausteksti

9. Onko koulusosionomi ohjannut sinua eteenpain esim. terveydenhoitajalle, koulupsykologille tai *

koulukuraattorille?
Kylla
Ei

En ole tarvinnut ohjaamista
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10. Millaisiin asioihin toivoisit tukea koulusosiomilta? Voit valita monta vaihtoehtoa. *

Kaverisuhteisiin
Seurustelusuhteisiin
Perheasioihin

Yksindisyyteen

Kiusaamiseen
Koulusuoriutumiseen
Harrastuksiin

Mielenterveyteen
Seksuaalisuuteen liittyviin asioihin
Jaksamiseen

Arjenhallintaan (syominen, nukkuminen, liikkuminen)
Paihteistd keskusteluun

En tarvitse apua

En osaa sanca

huu...

11. Koulusosionomi on mielestani helposti ldhestyttava. Anna arviosi asteikolla 1-5. *

5 = Taysin samaa mielta
4 = Osittain samaa mielta
3 = En osaa sanoa

2 = Osittain eri mieltd

1 = Taysin eri mieltd
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12. Koulusosionomin tyé on ollut mielestani hyédyllista. Anna arviosi asteikolla 1-5. *

5 = Tdysin samaa mieltéd
4 = Osittain samaa mielta
3 = En osaa sanoa

2 = Osittain eri mieltd

1 = Taysin eri mielta

13. Koulusosionomi on helppo tavoittaa. Anna arviosi asteikolla 1-5. *

5 = Taysin samaa mielta
4 = Osittain samaa mielta
3 = En osaa sanoa

2 = Osittain eri mieltd

1 = Taysin eri mieltd

14. Miten ottaisit mieluiten yhteytta koulusosionomiin, jos haluaisit jutella? *

Lahestyisin kasvotusten
Wilma

Whatsapp

Facebook

Snapchat

Instagram

TikTok

Muu...
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15. Millaista tekemista tai toimintaa toivoisit koulusosionomin jarjestavan koulussa?

Pitkd vastausteksti

16. Kirjoita tahan kohtaan vapaasti kokemuksistasi koulusosionomin tydstéa koulussasi.

Pitkd vastausteksti





