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This thesis was carried out in co-operation with the male civic house Mattila,
which offers all kinds of past time activities for men regardless of their age, back-
ground and religion. Male civic house Mattila is part of Setlementti Tampere ry.

The purpose was to find out what role Mattila plays in the integration process of
its Arabic-speaking visitors and how this role could be further developed. One of
the main aims was to study the importance of inclusion in Mattila and its connec-
tion to integration. This thesis also set out to make visible Mattila's activities re-
garding the integration process.

This thesis was carried out by using a qualitative method. The data were collected
through semi-structured interviews. Four people whose mother tongue is Arabic
attended the interviews. The data were analysed using qualitative content analy-
sis.

The majority of the participants believed that Mattila supports their integration
process in many ways and promotes their participation as members of society.
This is achieved by learning the Finnish language and making friends in Mattila.
In addition, Mattila's activities help them learn the skills and culture of the society.
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LYHENTEET

Mattila Miesten kansalaistalo Mattila



1 JOHDANTO

Viime aikoina seka Suomessa etta laajemmin koko Euroopassa on keskusteltu
paljon kotoutumisen politiikasta. Nain on ollut erityisesti vuoden 2015 jalkeen,
jolloin viimeisin suuri pakolaisaalto tuli Eurooppaan. Syyna on se, etta
maahanmuuttajien kotoutumisen epaonnistuminen aiheuttaa yhteiskunnalle
suuria taloudellisia ja yhteiskunnallisia ongelmia. Kun henkild6 muuttaa omasta
maastaan toiseen vieraaseen maahan alkaa hanen kohdallaan
kotoutumisprosessi uudessa kotimaassa. Kotoutumisen tarkoituksena on, etta
maahanmuuttaja kokee olevansa yhteiskunnan taysivaltainen jasen ja han oppii

uudessa kotimaassa vaadittavat erilaiset tiedot ja taidot.

Puhuttaessa Suomessa talla hetkella vallitsevasta maahanmuuttotilanteesta,
voidaan todeta, ettd maahanmuuttajien maara on kasvussa ja siksi on syyta tutkia
kotoutumista ilmiona. Olen myos itse tullut Suomeen maahanmuuttajana ja olen
kaynyt, ja osaksi viela kaymassa lapi kotoutumisprosessia. Koen, etta tassa
mielessa olen hyva kokemusasiantuntija. Tassa opinnaytetydssa yritan selvittaa,
mika on Mattilan ja siella jarjestettavan toiminnan rooli arabiaa puhuvien

kavijoiden kotoutumisprosessissa.

Lisaksi haluan selvittaa, edistaako vai haittaako Mattila arabiaa puhuvien
kavijoiden kotoutumisprosessia ja jos, niin milla tavoin. Taman selvityksen kautta
voi syntyd uusia ajatuksia ja toimintatapoja = maahanmuuttajien
kotoutumisprosessin edistamiseksi. Niitd voidaan hyddyntaa paitsi Mattilan,
myOs muiden vastaavien 3. sektorin toimipaikkojen toiminnassa jatkossa.

Opinnaytety6 toteutetaan tiiviissa yhteistydssa Mattilan kanssa.



Opinnaytetyossa kaytetdan monipuolisia lahteita siitda huolimatta, ovatko ne
verkkolahteita tai kirjallisia lahteita aihepiiriin seka teoriaosuuteen liittyen.
Aineistonkeruumenetelmana on haastatella arabiaa puhuvia Mattilan kavijoita.

Tama opinnaytetyod toteutettiin tammikuusta—huhtikuuhun vuonna 2021.

Taman opinnaytetyon teoriaosuus lahtee liikkeelle tutustumisella Mattilan
toimintaan ylipaataan seka siella jarjestettavaan eritoten maahanmuuttajille
suunnattuun toimintaan. Sen jalkeen kaydaan lapi tutkimuskysymysten pohjalta
tarkeda teoriaa ja kasitteita, joita ovat osallisuus, kotoutuminen ja Miesten

kansalaistalo Mattila.

Tama opinnaytetyon luvussa kasitteet ja teoria kasitelldadn edella mainittuja
kasitteita ja pyritaan selvittamaan, mita ne tarkoittavat. Lisaksi kuvaillaan Mattilan
toimintaa seka siella vallitsevaa ilmapiiria. Seuraavassa luvussa kerrotaan, mika
on taman opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus seka esitellaan kysymykset, joiden
pohjalta Iahdetaan liikkeelle. Taman jalkeen kerrotaan, milla menetelmalla tata
tutkimusta tehdaan ja aineisto analysoidaan. Tutkimustulosten Iluvussa
kerrotaan, mitkd ovat tdman tutkimuksen tulokset, ja viimeiseksi tulevat

johtopaatokset ja pohdinta.



2 TEORIA JA KASITTEET

2.1 Osallisuus

Ennen kuin alamme kasittelemaan osallisuuden merkitysta, tulee ensin tietaa,
miksi tama kasite on niin tarkea sosiaalialalla tydskenteleville. Osallisuudesta on
mainittu perustus-, nuoriso- ja kuntalaeissa. Nama lait takaavat henkildille
oikeuden osallistua ja vaikuttaa seka elinymparistonsa ettd yhteiskunnan
kehittamiseen. Asukkaille on luotava edellytykset osallistumiseen ja
vaikuttamiseen niin yhteiskunnan kuin oman elinymparistonsa suhteen. Lisaksi
heille on annettava mahdollisuus vaikuttaa niihin paatoksiin, jotka koskevat heita.
(Perustuslaki 1 luku 1999/0731; Kuntalaki 1 luku 2015/410; Nuorisolaki 1 luku
2016/1285.) Taman takia osallisuuden edistaminen on Suomen hallituksen ja
Euroopan Unionin tarkea tavoite. Osallisuus on nostettu oleelliseksi
menetelmaksi, jolla vahennetaan koyhyytta ja ehkaistaan inmisten syrjaytymista.
(Raivo & Karjalainen 2013, 12.)

Osallisuuden vahvistaminen seka sen tekijoiden tunnistaminen ja edistaminen on
keskeinen tehtava sosiaalialalla tydskenteleville ihmisille. Kuten edella on
mainittu, laki velvoittaa sosiaalihuollon ammattilaisia huomiomaan asiakkaan
osallisuuden sosiaalipalveluita jarjestettaessa ja siksi se ei ole vain sivutehtava,
vaan keskeinen tehtava. Lisaksi sosiaalialalla tyoskentelevan tehtava on pyrkia

tukemaan asiakkaan hyvinvointia taman elamassa.

Vaikka on vaikea esittaa selkeita yhteyksia osallisuuden ja hyvinvoinnin valilla,
niin siitd huolimatta osallisuus ymmarretadan tarkeana osatekijana yksilon
hyvinvoinnin tukemisessa disorganisaatioilmidita ja hyvinvointivaijeita vastaan.
Osallisuuteen kuuluu yhteisten normien hyvaksymista seka ihmisten ja ryhmien
valistd vastavuoroisuutta. (Raivo & Karjalainen 2013, 19.) Kun tiedetaan, miksi
osallisuutta kasitteena tulee edistaa, niin seuraavaksi meidan pitaa tutkia, mita

silla tarkoitetaan.



Hietalan ja Hagglundin opinnaytetydssa on viitattu Paanasen luentoon, jossa
kasitelldadn huono-osaisuutta ja osallisuutta. Paanasen (2017) mukaan
osallisuuden kasitteella tarkoitetaan yksildiden mahdollisuuksia kuulua johonkin
ryhmaan tai yhteis6on seka mahdollisuutta vaikuttaa itselle tarkeisiin asioihin ja
paatoksiin. Kun ihmiset kokevat olevansa osallisia toiminnassa he sitoutuvat
siihen vahvemmin. Nain paastaan toimimaan ja vaikuttamaan omassa
yhteisOssa. Lisaksi olennainen osa osallisuutta on luottamuksen syntyminen
omassa yhteisdssa, tasavertaisuus ja jasenten valinen arvostus. Osallisuudella
vahvistetaankin kokemuksia ja uskomuksia kuulua joukkoon tai ryhmaan.
Osallisuus kasitteena on lahellda monia termeja, kuten aktiivisuutta,
vastavuoroisuutta ja vuorovaikutteisuutta. Lisaksi osallisuus kytkeytyy laheisesti
myOs yhteisollisyyteen. Se on vaikuttamista ja osallistumista yhteisén asioihin.
(Hietala & Hagglund 2017, 14.)

Osallisuudella tarkoitetaan yhtaalta sita, ettd yksilo kuuluu johonkin
kokonaisuuteen, jossa han pystyy littymaan monenlaisiin ja merkittaviin
hyvinvoinnin lahteisiin ja elaman merkityksellisyytta lisdaviin
vuorovaikutussuhteisiin. Toisaalta osallisuudella tarkoitetaan, ettd yksilolla on
mahdollisuus vaikuttaa oman elamansa kulkuun, mahdollisuuksiin, toimintoihin,
palveluihin ja oleellisiin asioihin. Osallisuus tulee nakyviin, kun yksildlla on valta
paattdd omassa elamassa tapahtuvista asioista seka mahdollisuus saadella
olemisiaan ja tekemisiaan. Tarkeaa on myds mahdollisuus vaikuttaa sellaisissa
prosesseissa, joiden vaikutus ulottuu yksilon itsensa ulkopuolelle, kuten
esimerkiksi ryhmissa, palveluissa, asuinymparistossa tai/ja jopa yhteiskunnassa.
Talla tavoin yksilo pystyy panostamaan yhteiseen hyvaan seka luomaan itselleen

merkityksellisia sosiaalisia suhteita. (Isola ym. 2017, 5.)
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Osallisuuden toteutuminen tapahtuu yksilon ja yhteison/yhteiskunnan valisessa
suhteessa eli vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa. Osallisuus on
yksilollinen tunne, josta puhuttaessa ei voi puhua muiden puolesta. Lisaksi se on
syrjaytymisen vastakohta. Osallisuus voidaan jakaa kolmeen osa-alueeseen.
Ensimmainen on kuuluminen, jossa yksild on osa jotakin yhteis6a. Toinen on
osallistuminen ja vaikuttaminen, jolloin yksilo toimii osana jotakin yhteisoa.
Kolmas on tunne johonkin kuulumisesta, eli tunne, jossa yksilo kokee olevansa

osa jotakin yhteis6a. (Nivala 2011.)

Koska osallisuuden suhde on kahdensuuntainen, se edellyttda toimiakseen
jotakin seka yksilolta etta yhteiskunnalta. Olemisen nakokulmasta osallisuuden
onnistuminen edellyttaa, ettd yhteiskunta hyvaksyy yksilon jasenekseen ja
samalla yksilo6 myds haluaa olla yhteiskunnan jasen. Toiminnan nakdkulmasta
osallisuus vaati yhteiskunnalta todellisten toimintamahdollisuuksien tarjoamista
ja yksiloltd niiden hyodyntamista. Kokemisen nakokulmasta osallisuuden
vaatimuksena on yhtaalta se, ettd yhteiskunta tarjoaa riittavasti
yhteenkuuluvuuden mahdollisuuksia, ja toisaalta yksilon oman tietoisuuden

kehittyminen kuulumisesta johonkin. (Nivala & Ryynanen 2013, 27.)

Mattilan yhteison toiminnan ydinta on toimiva dialogi. Toimivan dialogin kautta
Mattilan tyontekijat pyrkivat muotoilemaan toimintaansa miesten ehdotusten ja
toiveiden mukaiseksi. Talla tavalla voidaan vahvistaa asiakkaiden osallisuutta ja
mahdollistaa heidan vaikuttamiseensa toimintaan. Freiren (2016, 98-99.)
mukaan dialogin onnistumisen kannalta tulee luottaa yksilon kykyihin, taitoihin ja
potentiaaleihin sekd myds oikeuteen toimia subjektina ja toimijana.
Toteutuakseen dialogi vaati ndyryyttd ja uskoa muihin ihmisiin seka heidan

voimavaroihinsa.

Yhteiskuntaan kiinnitttyminen ja osallisuus ja osallistuminen vaativat seka
yhteiskunnallisen identiteetin ettd subjektiuden vahvistamista. Tama tarkoittaa,
etta ihminen luo suhteen siihen yhteiskuntaan, jossa han elaa, ja niihin
orgaanisaatioihin, jotka ovat keskeisia hanen yhteiskunnallisen osallisuutensa ja

osallistumisensa kannalta.
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Osallistuminen yhteiskunnassa ei voi tapahtua pakottamalla, koska silloin syntyy
ristirita subjektiuden vahvistamisen kanssa. Freiren mukaan yksilo integroituu

yhteiskuntaan subjektina ja mukautuu objektina. (Hamalainen 1999, 79.)

2.2 Kotoutuminen

Maahanmuutto Suomessa kasvaa ja monipuolistuu koko ajan. Maahanmuuttoon
liittyva tarkea kasite on kotoutuminen, josta kdydaan ajankohtaisia keskusteluja
ja pohdintoja. (Tilastokeskuksen n. d.) mukaan vuoden 2019 Ilopussa
ulkomaalaisten kansalaisten maara Suomessa oli l1ahes 268 000. Ulkomaan
kansalaisten maara kasvoi miltei 10 100 henkildlla, eli 3,9 prosenttia
edellisvuodesta. Ulkomaan kansalaisten osuus oli vuoden 2019 lopussa 4,8
prosenttia  koko vaestosta. Maahanmuuton  kasvun myodta tulee
maahanmuuttajavaeston tarpeet ottaa huomioon my0s julkisia palveluja
suunniteltaessa ja jarjestettaessa.

Vaestd kansalaisuuden mukaan 1990-2019
ULKOMAAN KANSALAISET YHTEENSA

Henkilid
300 (0D 30 00D
250 00D 250 000
200 (0D 200 00D
150 (0D 150 000
100 006D 100 00D
£0 000 £0 00D
a 4]

1551 1553 1585 1557 1559 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019
B LKOMAAN KAMSALAISET YHTEEMSA

Tilastokeskus §/ Viestdrakenne

KUVIO 1: Ulkomaan kansalaiset yhteensa
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Osallisuus kasitteena kytkeytyy kotoutumisen kasitteeseen. Kun mahdollistetaan
maahanmuuttajalle osallistuminen ja vaikuttaminen omiin asioihin, niin tuetaan
samalla hanen kotoutumisprosessiaan. Tassa opinnaytetyossa keskeisena
kasitteena osallisuuden lisaksi on kotoutuminen. Kotoutuminen kasitteena on
todella laaja ja sen taso ja merkitys vaihtelevat henkildsta toiseen. Se on siis
yksilollinen kokemus. Monet asiat vaikuttavat kotoutumiseen; on paljon asioita,

jotka tukevat kotoutumista, mutta on myos asioita, jotka hidastavat sita.

2.2.1 Kotoutuminen: Laki ja lainsaadanto

Yhteiskunnan eri orgaanisaatioiden ja niissa tydskentelevien henkildiden
toiminnan tarkea perusta on laki. Lait maarittelevat, miten meidan tulee toimia
yhteiskunnassa ja miten perustellaan kansalaisten tekoja. Taman pohjalta tulee
tietad, mika laki kertoo kotoutumisesta ja mika on sen tarkoitus. Kotoutumisen
edistdmisen lain tarkoituksena on tukea ja edistdd kotoutumista ja
maahanmuuttajan  mahdollisuutta  osallistua  aktiivisesti  suomalaisen
yhteiskunnan toimintaan. Lisaksi lain tarkoituksena on edistaa tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta seka myonteista vuorovaikutusta eri vaestoryhmien kesken.

(Laki kotoutuinen edistamisesta 2010 luku 1.)

Kotouttaminen on myds Suomen ihmisoikeusvelvoitteiden taytantdédnpanoa.
Lisaksi kotoutumiseen vaikuttaa merkittavasti ulkomaalaislainsaadanto ja sen
toimeenpano. Palvelut, jotka edistavat kotoutumista tuotetaan osana julkisia
palveluja seka yksityisten palvelutuottajien ja jarjestdjen toimesta. Kun uusia
tulijoita kotoutetaan pitda voida hyddyntda myods yhteisia julkisen hallinnon
asiakaspalvelupisteita ja kansalaisneuvontaa. Pitaa ottaa huomioon
maahanmuuttajien tarpeet julkisia palveluja suunniteltaessa mukaan lukien
sahkaoisten palvelujen kehittdamisohjelmat. Jotta yksilon kotoutumisen prosessi
onnistuisi, se pitda lahtea aina yksilosta itsestaan, ja tama prosessi edellyttaa
osallistujalta aktiivisuutta ja vastuullisuutta. Yhteiskunnan tarjoama tuki voi tukea
tata yksilolahtoista kotoutumisprosessia, mutta talldin tulee huolehtia
jarjestelman kannustavuudesta, reiluudesta seka toimivuudesta. (Oivo & Bruun
2016, 15—18.)
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Kotoutumislain mukaiset kotoutumista edistavat toimenpiteet, palvelut ja
toiminnot ovat kuntien ja tyo- ja elinkeinotoimistojen (TE-toimisto) vastuulla.
Niiden tehtavana on antaa Suomeen pysyvaisluonteisesti muuttaville henkilGille

kaikki tiedot kotoutumiseen liittyen.

Suomessa kansalais- ettd maahanmuuttajajarjestdét ovat tarkeassa roolissa
viranomaisten tarjoamien palvelujen taydentajana seka yhteistybkumppaneina
kotoutumista  tukevia  palveluita  suunniteltaessa ja  toteutettaessa.
Maahanmuuttajan  alkuvaiheen palvelussa  korostetaan  sita, etta
maahanmuuttajille annetaan perustietoa ja taitoa suomalaisesta yhteiskunnasta
ja mahdollisuuksista saada tukea kotoutumiseen. Suomen viranomaisten tehtava
on antaa neuvoja oman vastuualueen palveluista ja samalla ohjata
maahanmuuttajat tarvittaessa muiden viranomaisten palveluihin. Palveluja
suunniteltaessa tulee huomioida, etta ne suunnataan kaikille maahanmuuttajille,
sen sijaan, ettda ne kohdennettaisiin esimerkiksi vain tietyille ryhmille.

(Kotouttaminen n. d.)

Jokaisen kunnan tulee tehda oma kotoutumisohjelmansa. Ohjelmassa otetaan
huomioon kaikki kunnassa asuvat maahanmuuttajat ei pelkastaan esimerkiksi
pakolaiset. Ohjelman tekemisessa tulee olla mukana maahanmuuttajia tai heita
edustavia yhteisgja. Ohjelmassa maaritelldan, miten maahanmuuttajien ryhmat
saavat tarkeat tiedot Suomen yhteiskunnasta ja hyvan kielitaidon, jonka avulla he
voivat tyOllistya tai jatkaa opintojaan. Ohjelmassa edistetaan tasa-arvoa usealla
eri tasolla. (Raty 2002, 140, 141.)

2.2.2 Kotoutumisen maaritelma

Kotoutuminen on laaja prosessi, joka yleensa kestaa pitkdan ja alkaa
turvapaikanhakijoiden osalta jo turvapaikanhakuvaiheessa. Kotoutumisen
paatavoite on, ettd maahanmuuttaja kokee olevansa yhteiskunnan jasen, jolla on
uudessa yhteiskunnassa toimimiseen tarvittavia tarkeita tietoja ja taitoja.
Kotoutuminen uuteen maahan on prosessi, jossa on kolme askelta: saapuminen,

kohtaaminen ja taakse katsominen.
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Ensimmaisessa askeleessa kaikki olosuhteet muuttuvat: koti, ystavat ja kieli.
Toinen askel on kohtaaminen, jossa maahanmuuttaja yleensa havainnoi uuden
maan olosuhteita ja vertaa niita kotimaan olosuhteisiin. Viimeisessa askeleessa
eli taakse katsomisen vaiheessa maahanmuuttaja pystyy yhdistamaan uuden ja
vanhan kulttuurin piirteet ja olosuhteet itselleen sopivaan muotoon. (Castaneda
ym. 2018, 57.)

Puhuttaessa kotoutumisesta nimenomaan maahanmuuttajien nakokulmasta,
mielletdan kotoutuminen yleensa yksilon kykyna tai mahdollisuutena 16ytaa oma
paikkansa uudesta yhteiskunnasta. Tama tarkoittaa sita, ettda maahanmuuttaja
osallistuu kantavaeston rinnalla tasavertaisesti niin tydelamaan, kuin opintoihin
ja sosiaaliseen elamaankin. Lisaksi kotoutuminen on maahanmuuttajan
osallistumista laajempaan yhteiskunnalliseen elamaan, kuten kulttuurielamaan
tai politikkaan. Kun maahanmuuttajien ja kantavaeston osallistumisen mallit ovat

samat voidaan puhua kotoutumisesta. (Karkkainen 2017, 32.)

Kotoutuminen on prosessi, jossa maahanmuuttaja tulee osaksi yhteiskunnan eri
tasoilla toimivia verkostoja. Sen voi myds maaritella prosessiksi, jossa
maahanmuuttaja I0ytaa oma paikkansa yhteiskunnasta riippumatta vallitsevasta

lainsaadannosta tai kotoutumiseen kuluvasta ajasta. (Hiitola 2018, 15, 16.)

Koska Mattilassa kdy sekda maahanmuuttajien ryhmia ettd kantasuomalaisten
ryhmia, niin on syyta katsoa kotoutumisen kasitetta myos akkulturaatioteorian
kautta. Akkulturaatioteoria painottaa seka yhteiskunnan etta valtavaeston roolia
maahanmuuttajien kotoutumisessa. Akkulturaatio viittaa muutokseen, joka
tapahtuu yksilo- ja/tai ryhmatasolla silloin kun eri kulttuureja edustavat ihmiset
kohtaavat toisensa. Akkulturaatiota tutkittaessa enemmisto- ja
vahemmistoryhmien edustajat pitavat tarkeind kahta asiaa: vahemmistojen
kulttuurin sailyttamista ja ryhmien valista kontaktia. Aikaisemmin akkulturaatio
nahtiin yksisuuntaisena, jolloin vahemmistd omaksuu enemmiston Kkulttuuri-
identiteetin ja elamantavat. Nykyaan taas akkulturaatio katsotaan olevan
kaksisuuntainen prosessi, jossa seka enemmistd etta vahemmistd muuttuvat.
Prosessiin vaikuttaa yksilo- ja ryhmatason ilmididen lisdksi ymparoiva
yhteiskunta ja ideologinen konteksti. (Nortio 2019, 209—210.)
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Useimmat tutkijat painottavat kotoutumisen aikajannetta, joka alkaa, kun
maahanmuuttaja saapuu vastaanottavaan maahan ja paattyy, kun han on tasa-
arvoisessa asemassa suhteessa kantavaestéon. On tarkeda ymmartaa
kotoutumisprosessia kokonaisvaltaisesti ja ottaa huomioon sen erilaiset ajalliset
vaiheet, vastaanottavaan maahan saapuminen, asettuminen sekd& pysyvan
oleskeluluvan ja kansalaisuuden saaminen. Alkuvaihetta pidetaan tarkeimpana,
koska se vaikuttaa suuresti koko kotoutumisprosessin etenemiseen. Onnistunut
kotoutuminen on monien tutkijoiden mukaan sita, ettda maahanmuuttaja nahdaan
luovana toimijana, jonka henkilokohtaiset valinnat ja motivaatiot vaikuttavat
meneilldan olevaan integraatioprosessiin. Maahanmuuttajaa ei myoskaan tulisi
tukehduttaa liiallisilla kotouttamistoimenpiteilld. (Heikkilda & Lyytinen 2019,
324,325.)

2.2.3 Kotoutumisen ulottuvuudet

Kotoutuminen on moniulottoinen prosessi, joka yhtaalta pohjautuu moniin
asioihin ja johon toisaalta myos vaikuttaa moni asia. On huomioitava, ettd yhden
kotoutumisen ulottuvuuden perusteella ei voi tehda paatelmia siita, etta
kotoutuminen olisi onnistunut. Esimerkiksi tyopaikan ja tulojen perusteella
hyvaosaiseksi luokiteltava maahanmuuttaja voi olla yksindinen ja onneton.
Toisaalta taas maahanmuutajalla, joka elaa sosiaalituilla voi olla kaikki asiat hyvin
ja han voi tarjota oma panoksensa yhteiskuntaan. Kotoutuminen voidaan jakaa
neljaan ulottovuuteen; rakenteelliseen, kulttuuriseen, vuorovaikutukselliseen ja
identifoivaan kotoutumiseen. Kuviosta 2 nahdaan, miten Saukkonen on jakanut

kotoutumisen neljaan ulottuvuuteen. (Saukkonen 2020.)
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Rakenteellinen;
aktiivinen osallistuminen
yhdenvertaisuuden toteuttaminen

Kulttuurinen; . Vuorovaikutuksellinen
kielen oppiminen ja Kotoutuminen ; monipuoliset
kulttuurin sosiaalisuhteet ja
ymmartaminen verkostot

Identifioiva; osallisuuden
kokemus,
yhteenkuuluvuuden tunne

KUVIO 2: Kotoutumisen nelja ulottuvuutta

Rakenteellisen kotoutumisen tekijat kytkeytyvat maahanmuuttajan asemaan
yhteiskunnan monenlaisissa rakenteissa seka tasa-arvon toteutumiseen. Taman
ulottovuuden tarked osa-alue on se, ettd maahanmuuttaja paasee
tydomarkkinoille ja kiinnittyy myds laajemmin yhteiskunnan sosiaalisiin
rakenteisiin. Koulutusjarjestelman sisaan paaseminen ja siina onnistuminen seka
tarkoituksenmukaiset ja mukavat asuinolot ovat tyypilliset rakenteelliset
kotoutumismallit. Maahanmuuttajan fyysinen ja psyykkinen hyvinvointi on
tarkeda, koska ne luovat pohjan sille, ettd yksilo voi osallistua aktiiviseen
elamaan. Myos politikkaan osallistuminen ja vaaleissa aanestaminen nahdaan

osana rakenteellista kotoutumista.
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Kulttuurisella kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuuttajan kayttaytymisen,
arvojen ja asenteiden muutoksia. Tarkea osa-alue tassa ulottuvuudessa on
asuinmaan kielen oppiminen. Asuinmaan kielen oppiminen on tarkea keino, jolla
maahanmuuttaja menestyy uudessa kotimaassaan. Lisaksi maahanmuuttaja voi
kielen myota saada enemman valinnanvaihtoehtoja elamaansa. Talla
ulottuvuudella tarkoitetaan my0s, ettd maahanmuuttaja omaksuu tai ainakin
ymmartaa paikallisia arvoja ja pelisaantgja, jotta hanen oman arkensa sujuu

ilman ristiriitoja.

Kotoutumisen vuorovaikutuksen ulottuvuudella sen sijaan tarkoitetaan, etta
maahanmuuttaja rakentaa ihmissuhteita muiden ihmisten kanssa. Tahan
ulottuvuuteen  kuuluu myds maahanmuuttajan luottamus asuinmaan
palvelujarjestelmaan seka siihen kuuluviin orgaanisaatioihin, kuten poliisiin,
oikeusjarjestelmaan ja terveydenhuoltoon. Vuorovaikutuksellinen kotoutuminen

tapahtuu yleensa yhteisssa ja jarjestoissa.

Viimeinen ulottuvuus on identifioiva kotoutuminen, joka edistyy silloin, kun
maahanmuuttaja kokee itsensa asuinmaansa taysivaltaiseksi ja tasavertaiseksi
jaseneksi ja kun muut ihmiset hyvaksyvat hanet osaksi yhteiskuntaa. Taman
ulottuvuuden mukaan maahanmuuttaja tuntee yhteenkuuluvuuden tunnetta

muiden ihmisten kanssa. ( Saukkonen 2020.)

2.3 Miesten kansalaistalo Mattila

Mattila on osa Setlementti Tampere ry:n toimintaa ja sen rahoituksesta vastaa
Sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskus STEA. Mattila on tamperelainen 3.
sektorin toimija, joka on avoin tila kaikille miehille kansalaisuudesta riippumatta.
Mattilan toiminnan tavoitteena on vahvistaa asiakkaina olevien miesten valista

dialogia seka tukea hyvinvointia yhdessa tekemisen avulla.
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Toiminta on osallistavaa, jolloin seka ideat etta tekeminen lahtevat asiakkaista
itsestaan. Mattilan toiminta on avointa, mika tarkoittaa, ettei kavijalla valttamatta
tarvitse olla erityisia ongelmia tai varsinaista avun tarvetta, vaan han voi vain tulla
kdymaan Mattilassa ja lukea paivan lehdet, surffailla netissa, kahvitella ja

keskustella muiden kanssa. (Mattila n. d.)

Mattilan toiminta pohjautuu vahvasti yhdenvertaisuuteen ja taustojen
rippumattomuuteen. Mattila on asettanut monenlaisia periaatteita ja arvoja
toiminnan toteuttamiseksi ja onnistumiseksi. Toiminta esimerkiksi muotoutuu
miesten ideoista, ajatuksista ja toiveista. Tarkeata on yhdenvertaisuus ja tasa-
arvoisuus miesten kesken riippumatta yksilon kulttuurisesta, etnisesta tai
sosiaalisesta taustasta. Yksi arvoista on sukupuolisensitiivisyys, joka Mattilassa
tarkoittaa miehena olemisen moninaisuutta — Mattilassa ei syrjita ketadan. (Mattila
n.d.)

Mattilassa seka tyontekijat etta kavijat rakentavat yhdessa tasavertoisina miehina
paikkaa, jossa kavijat tutustuvat toisiinsa ja saavat elamaa helpottavia vastauksia
kysymyksiinsa. Yhteisen toiminnan kautta voi luontevasti keskustella eri asioista

ja innostua yhdessa uusista ilmioista. (Tukia 2014, 3.)

Mattilassa tehdaan miestydta ennaltaehkaisevan kansalaistoiminnan kautta.
Mattilassa kavijaa ei pideta ongelmana, eika Mattilan tyontekijalla siten ole
perinteista auttajan roolia. Tyontekijat ja miehet toimivat tilassa tasavertaisesti ja
nain ollen puhutaankin kansalaisista ja yhteison jasenista. Mattilaa ei ole profiloitu
tietyn rynman kohteeksi, vaan sinne voi tulla kuka tahansa. Jokaisella Mattilassa
kayvalla miehella on oma taustansa ja elaman tilanteensa. Kavijat ovat eri ikaisia,
puhuvat eri kielia ja elavat erilaisessa arjessa. Mattilassa miehet kohtaavat
toisensa, tutustuvat ja keskustelevat seka auttavat toisiaan eri tilanteissa
vertaistuen avulla. Tassa rajanvedot ja hierarkiat, jotka tyypillisesti erottavat
ihmisia toisistaan, haviavat kokonaan. Nama rajanvedot ja hierarkiat voivat olla
esimerkiksi ty0- ja koulutustaustaan, varallisuuteen tai vaikkapa rasistisiin
ennakkoluuloihin liittyvia tekijoita. (Tukia ym. 2017, 124, 128.)
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Mattilan toiminta rakentuu neljasta osasta. Ensimmainen on avoimien ovien
politikka, joka maarittdéd matalan kynnyksen toimintaa. Tama toimintamuoto on
Mattilan toiminnan ydinta. Toinen osa on miesten toimintaryhmat, jotka voi jakaa
kolmeen kategoriaan. Ensimmainen on kynnyksettdmat toiminnat, esimerkiksi
peli-illat, penkkiurheilutapahtumat, talkoot, nayttelyt ja maakuntamatkailu.
Toiseen kategoriaan kuuluvat toiminnot haastavat miesta kiinnittamaan huomiota
omaan kuntoonsa ja terveellisten eldmantapojen opetteluun. Kolmannen
kategorian toiminnoissa korostuu miehiin  kohdistuvien rooliodotusten

purkaminen ja uudenlaisen mieskuvan luominen.

Kolmas toimintamuoto on Mattilan vapaaehtoiset, joiden rooli on muun muassa
ohjata ryhmia, auttaa arjessa ja huolehtia vieraanvaraisuudesta. Neljas
toimintamuoto on Mattilan Parlamentti, jossa kehitetdan Mattilan toimintaa.
Siihen kuuluu 10—15 Mattilan miestd. Parlamentti kokoontuu 6-8 kertaa
vuodessa. (Tukia ym. 2017, 127.)
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3 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITE, TUTKIMUSTEHTAVA JA -
KYSYMYKSET

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on ensisijaisesti selvittaa, millainen rooli
Mattilalla on arabiaa puhuvien kavijoiden kotoutumisprosessissa ja miten sita
voisi kehittaa. Lisaksi pyritdan saamaan selville, minkalaisia merkityksia,
ajatuksia ja nakokulmia tutkimukseen osallistuvat liittavat Mattilan toimintaan
osana omaa kotoutumisprosessiaan. Lisaksi tutkitaan, milla tavalla Mattilan
toiminta edistaa tai haittaa kotoutumista. Edelleen tarkastellaan osallisuuden

merkitysta Mattilassa ja sen yhteytta kotoutumiseen.

Tavoitteena on tehda nakyvaksi Miesten kansalaistalo Mattilan toimintaa koskien
kotoutumisprosessia, ja taman selvityksen kautta auttaa Mattilaa kehittdamaan ja
luomaan uutta sisaltéa toimintaansa maahanmuuttajien kotoutumisprosessin
edistdmiseksi. Lisaksi tavoitteena on nostaa esiin osallisuutta tukevia hyvia
kaytantoja Mattilan toiminnasta. Tama opinnaytetyd keskittyy kahteen osa-
alueeseen Mattilan toiminnassa. Nama ovat kotoutuminen ja osallisuus.
Opinnaytetyon kysymyksia ei ole muokattu tutkimusprosessin aikana. Lisaksi
aineistonkeruu pohjautui tutkimuksen kysymyksiin. Mattilan toiminnasta on tehty
enemman kuin yksi tutkimus, mutta tama on ensimmainen tutkimus, jonka

kohdejoukko on arabiaa puhuvat maahanmuuttajataustaiset miehet.

Kysymykset:

- Miten Mattilan arabiaa puhuvat kavijat kokevat Mattilan toiminnan oman
kotoutumisensa nakdkulmasta?

- Millaisia kotoutumiseen liittyvia menetelmia tai toimintamuotoja Mattilan
toiminnassa voidaan havaita?

- Miten arabiaa puhuvien kavijoiden osallisuus konkretisoituu Mattilan

toiminnassa ja miten sita edistetaan?
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4 TUTKIMUSTOTEUTUS, AINEISTONHANKINTA JA ANALYYSI

4.1 Tutkimusmenetelmat

Ennen tutkimussuunnitelman laatimista, johon tama opinnaytetyd perustuu,
Mattila tarjosi minulle mahdollisuutta tydoskennella heilla osa-aikaisesti. Tama
osa-aikatyo on auttanut minua konkreettisesti [ahestymaan Mattilan toimintaa ja
tutustumaan Mattilan tyontekijoihin sekd rakentamaan luottamussuhdetta

kavijdiden kanssa.

Tassa opinnaytetyossa kaytettiin laadullista eli kvalitatiivista tutkimusta. Lisaksi
opinnaytetydssa kohdejoukko ja tutkija olivat vuorovaikutuksessa. Tama toteutui
tutkijan osallistujille pitamassa haastattelussa. Haastattelu on teemahaastattelu
eli puolistrukturoitu haastattelu ja se tapahtui yksilOllisesti eli yksi haasteltava
kerallaan. Tama tutkimusmenetelma valittiin siksi, etta haluttiin kuunnella Mattilan
kavijoiden aanta ja mielipiteita sekd antaa heille mahdollisuus kertoa
vapaamuotoisesti omasta kokemuksestaan Mattilassa. Lisaksi Mattilan kavijat
ovat kotoutumisen kokemusasiantuntijoita, joten heidan haastattelemistaan

voidaan pitaa tarkeana opinnaytetyon kannalta.

Haastattelujen kysymykset ovat Iahtokohtaisesti samoja (ks. Liite 1), mutta niiden
lisdksi tuli tarkentavia kysymyksia haastattelujen aikana. Esimerkiksi joskus
haastatteluissa kysyttiin, mita talla kysymyksella tarkoitetaan tai mita
kotoutuminen tarkoittaa. Toisaalta jossain haastateltavien vastauksissa oli

epaselvia kohtia ja siksi kaytettiin tarkennuskysymyksia.

Haastattelut toteutettiin arabiaksi ja se auttoi minua kertomaan selkeasti
haastateltavalle, mita kullakin kysymyksella tarkoitetaan seka haastateltavia
vastaamaan kysymyksiin laajasti ja syvallisesti. Olen itse kdantanyt haastattelun
kysymykset arabiaksi (ks. Liite 2). Haastattelun kysymykset seka saatekirje ja
suostumus lahetettiin  haastateltavalle puhelimitse haastattelua ennen.
Tutkimuksessa haastateltiin yhteensa neljaa Mattilassa kayvaa arabiaa puhuvaa

miesta.
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Haastateltavien valikoiminen tapahtui neuvottelemalla Mattilan esimiehen
kanssa. Alkuperainen tavoite oli, etta haastateltavat valikoituisivat siten, etta
heidan Suomessa asumisensa kesto, ikansa, koulutuksensa seka Mattilassa
kaymisen kesto eroaisivat mahdollisimman paljon toisistaan. Tama tavoite
saavutettiin. Esimerkiksi kaksi haastateltavista oli korkeakoulutettuja ja kaksi ei.
Kaksi haastateltavista osasi suomea hyvin, kaksi sita vastoin ei kovin hyvin. Yksi
haastateltavista oli kaynyt Mattilassa vasta vahan aikaa, kun taas kolme muuta
olivat kayneet siella pitkdan. Haastateltavien iat vaihtelivat 30 — 60 vuoden valilla.

Nain saatiin enemman erilaisia nakdkulmia, merkityksia ja kokemuksia.

Ensimmainen haastattelu pidettiin 1. helmikuuta 2021 ja viimeinen haastattelu
pidettin sitd vastoin 25. helmikuuta 2021. Kaikkien haastattelujen
keskimaarainen kestoaika oli noin 20 minuuttia. Korona-epidemia ja siihen
liittyvat hallituksen asettamat kokoontumisrajoitukset vaikeuttivat haastateltavien
tavoittamista, mutta loppujen lopuksi se onnistui. Vain yksi haastattelu tehtiin
Mattilan toimipisteen ulkopuolella haastateltavan oman pyynndn vuoksi. Muut
haastattelut toteutettiin Mattilassa, joka on paikkana tuttu ja neutraali haastattelun
molemmille osapuolille ja jolloin myds haastattelusta voi saada parempia

tuloksia.

Haastattelun luotettavuuden ja luottamuksen rakentamisen nakdkulmasta oli
tarkeaa, ettd ennen haastattelujen aloittamista tutustua ensin haasteltavaan ja
kertoa itsestani ja tutkimuksesta. Kaikille haastateltaville annettiin lisaksi
haastattelun saatekirje ja suostumuslomake (ks. Liite 1). Saatekirje ja suostumus
on kaannetty itse arabiaksi (ks. Liite 2). Haastattelut nauhoitettin omalla
puhelimalla ja haastattelujen aikana pidettiin esilla myos kynaa ja vihkoa, jotta

voitiin kirjata havaintoja ja paatelmia, jotka esiintyivat haastattelun aikana.
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4.2 Aineistonanalyysi

Tassa tutkimuksessa paadyttin analysoimaan aineistoa aineistolahtoisen
sisdllonanalyysin  tavalla.  Aineistolahtoisella  analyysilla  tarkoitetaan
pelkistetyimmillaan teorian rakentamista empiirisesta aineisosta lahtien niin kuin
alhaalta ylo6s. Aineistolahtoinen analyysi on olennainen nimenomaan silloin, kun
halutaan perustietoa jonkun erityisen ilmion olemuksesta. (Eskola & Suoranta
1998,19.)

Aineistolahtoisessa sisallonanalyysissa toimitaan kolmen vaiheen mukaisesti.
Naista ensimmainen on aineiston pelkistaminen eli redusointi. Redusoinnilla
tarkoitetaan sita, ettd esimerkiksi haastattelujen kuuntelemisen jalkeen ne
litteroidaan auki sana sanalta. Toisessa vaiheessa tutustutaan litteroituihin
haastatteluihin ja perehdytaan niiden sisaltoon, jotta voidaan muodostaa isompi
kuvan aiheesta. Tutkimuskysymyksen kannalta voidaan ruveta poimimaan
aineistosta esimerkiksi olennaisia ilmauksia. Taman jalkeen, kun kaikki
tutkimuksen kannalta olennaiset ilmaukset on alleviivattu, kirjoitetaan ne toiselle
paperille listan muotoon. Naista ilmauksista etsitddn samankaltaisuuksia seka
erilaisuuksia, jonka jalkeen naita pelkistettyja ilmauksia ja samaa asiaa

tarkoittavia kasitteita voidaan yhdistella ja niista voidaan muodostaa alaluokkia.

Taman vaiheen jalkeen pelkistetysta tekstistd saadut alaluokat yhdistetaan ja
muodostetaan ylaluokat. Jotta voidaan muodostaa kaiken kokoava kasite, tulee
lopuksi yhdistella ylaluokkia. Kasitteiden kautta voidaan saada vastaukset
tutkimustehtavaan ja se onkin sisallonnanalyysin paatarkoitus. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 108-113.)
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Haastattelut nauhoitettiin omalla puhelimalla, jonka jalkeen ne litteroitiin sana
sanalta arabiaksi. Litteroitua tekstia tuli noin 20 sivua. Jokainen litteroitu
haastattelu kaytiin 1api erityisesti kotoutumisen ja osallisuuden teemojen
nakokulmasta. Sitten teksti pelkistettiin eli siita otettiin tarkeat kohdat, jotka
liittyvat kotoutumiseen ja osallisuuteen. Kotoutumisen tekijat Mattilassa jaoteltiin
kielen oppimiseen ja yhteis6on kuulumiseen. Osallisuuden tekijoita oli sita
vastoin vastuun antaminen kavijalle sekd mahdollisuus vaikuttaa Mattilan
toimintaan. Muut eparelevantit asiat jatettiin sivuun. Osa haastateltavista puhui
esimerkiksi omasta Suomeen tulostaan ja siihen liittyvistd kokemuksista tai
Tampereella toimivien, Mattilaa muistuttavien matalankynnysten paikkojen

toiminnasta.

Taman jalkeen tehtiin ryhmittely toisen luokan perusteella ja analysoitiin se
teorian pohjalta. Haastattelun tutkimukset, vastaukset ja niiden analysointi
tapahtui teorian ja kasitteiden pohjalta. Toisin sanoin, otettiin tarkeat kohdat, jotka

kytkeytyvat teoriaan seka kotoutumisen ja osallisuuden kasitteisiin.
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5 TUTKIMUSTULOKSET

5.1 Taustatiedot

Tutkimuksen suunnitelmaa laatiessa yksi tavoite oli, etta haastateltavat eroaisivat
mahdollisimman paljon toisistaan. Talla lahestymistavalla voidaan saada erilaisia
nakokulmia ja mielipiteita ja silloin se myos paremmin palvelee tata tutkimusta

tieteellisesti.

Koska taman tutkimuksen aiheena on Mattilan rooli arabiaa puhuvien kavijdiden
kotoutumisprosessissa ensimmainen kysymys haastattelussa koski aidinkielta.
Kaikkien haastateltavien aidinkieli on arabia. Toisaalta, koska haastateltavien
Suomessa asuma-aika voi vaikuttaa jossain maarin heidan kotoutumiseensa tai
ainakin auttaa heitd ymmartamaan yhteiskuntaa paremmin, heilta kysyttiin myds
siitd. Vain yksi haastateltavista oli asunut Suomessa enemman kuin 30 vuotta,
kun taas muut haastateltavat olivat asuneet vahemman aikaa, mutta kuitenkin

enemman kuin 10 vuotta.

Haastateltavilta kysyttiin myds, kauanko he ovat olleet Mattilan kavijoita ja kuinka
usein he kayvat Mattilassa. Talla kysymyksella voidaan jonkin verran mitata
Mattilan vaikutusta haastateltavien kotoutumisprosessiin. Kaksi haastateltavaa
kertoi, ettd heidan ensimmainen kayntinsa Mattilassa oli 10 vuotta sitten ja etta
he kayvat siella aktiivisesti noin 3—5 kertaa viikossa. Yksi haastateltava kertoi,
etta han kavi Mattilassa ensimmaista kertaa nelja vuotta sitten ja nykyisin han
kay Mattilassa noin 3—4 kertaa viikossa. Viimeisen haastateltavan ensikaynti

Mattilassa oli ollut viisi vuotta sitten ja han kay Mattilassa harvoin.

Lisaksi haastatteluissa kysyttiin haastateltavan iasta ja ammatista. Syyna oli, etta
ne molemmat voivat olla merkittavia tekijoitd kotoutumisen onnistumisessa.
Kaikki haasteltavat olivat aikuisia: kaksi heista 30-vuotiaita, yksi 44-vuotias ja yksi
60-vuotias. Yksi haasteltava oli ammatiltaan suomen kielen opiskelija, toinen oli
valmistunut toisen asteen ammatillisesta koulutuksesta ja kaksi muuta olivat

korkeakoulutettua.
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5.2 Mattilan rooli kotouttamisessa

Tassa luvussa kaytetaan Saukkosen (2020) teoriaa, jossa kotoutuminen jaetaan
neljaan eri ulottuvuuteen eli rakentelliseen, kulttuuriseen, vuorovaikutukselliseen
ja identifioivaan kotoutumiseen. Rakenteellinen kotoutuminen on jatetty hyvin
pienelle huomiolle tassa luvussa, koska se ei aineistossa juurikaan linkittynyt

Mattilan toimintaan.

Tarkein osa-alue kulttuurisessa kotoutumisessa on paikallisen kielen oppiminen
seka arvojen ja pelisaantojen ymmartaminen ja omaksuminen. Haastatteluista
nousi esille, ettd monet haastateltavat kayvat Mattilassa oppiakseen suomen
kieltd ja ymmartaakseen paremmin Suomen kulttuuria. Myds Erolan & Virpin
(2017) tutkimukseen osallistuneet haastateltavat painottivat puheenvuoroissaan,
ettd ilman suomen kieltd ei parjaa yhteiskunnassa. Samassa tutkimuksessa
nousi niin ikaan esiin, ettd suomen kielen oppiminen ei onnistu pelkastaan
kielikurssilla. Vastaava tulos saatiin myods tassa tutkimuksessa. (Erola & Virpi
2017 22.)

"---Yleensa puhun Mattilassa suomea. Olin viisi vuotta suomen
kielen kurssilla tarkoituksenani oppia suomea, mutta opin kurdia ja
somalia, koska kurssilla puhuimme suomea vain opettajan kanssa ja
keskenamme muita kielia. Mattilassa taas kaikki puhuvat suomea, ja
siksi minun Kkielitaitoni on kehittynyt-- Mattilan kautta opimme
Suomen kulttuuria ja tapoja--- Mattilaan kutsuttujen asiantuntijoiden

kautta oppimme paljon taitoja.” (H1)

"---Ymmarsink® oikein, ettd ensimmainen syy, jonka takia tulit
Mattilaan, on, etta oppisit suomea ja voisit harjoitella puhekielta?
Kylla tdma on oikein---Tarkoititko, etta Mattilassa olevat suomalaiset
auttavat sinua kotoutumisessa tai yhteiskunnan ymmartamisessa?
Kylla, sataprosenttisesti. Siella oli suomalaisia, ja varsinkin yksi,
jonka nimi---- joka puhui minulle Suomen historiasta lyhyilla lauseilla

ja vei minut ihmisten luo ja metsaan” (H2)



27

Erolan & Virpin tutkimuksessa huomattin myo6s, ettd erityisesti
kantasuomalaisten kanssa solmitut sosiaaliset suhteet ovat tarkeita
maahanmuuttajien elamassa. Lisaksi kerhotoiminta ja erilaiset harrastukset
nahdaan tarkeana tukena, jonka avulla maahanmuuttaja voi kiinnittya johonkin
ryhmaan. (Erola & Virpi 2017 23.) Sama asia nousi esille myds tassa
tutkimuksessa. Haastatteluista kavi ilmi, etta Mattila on paikka, joka edistaa
vuorovaikutuksellista kotoutumista. Monet haastateltavista kertoivat kayvansa
Mattilassa voidakseen tavata ihmisia ja saadakseen kuulua yhteisoon. Mattilan

kautta voi tutustua uusiin ihnmisiin ja rakentaa sosiaalista verkostoa.

’---Parasta Mattilan toiminnassa on, ettad se sulauttaa esteet

maahanmuuttajien ja suomalaisten yhteisdjen valilta.” (H4)

"---Tulen Mattilaan, jotta tutustun uusiin ihmisiin. Mattilan kautta

sain uusia kavereita.” (H3)

Myos Ahlstedtin (2017) tutkimuksessa todettiin, ettd maahanmuuttajan on tarkea
kokea olevansa osa yhteiskuntaa "Oli tarkeaa, jokainen perheen jasen pystyi
kokemaan olevansa osa yhteiskuntaa”. Talldéin kotoutuminen onnistuisi

paremmin.

Haastatteluissa nousi esille, ettd Mattilassa tapahtuu myds identifioivaa
kotoutumista. Silloin Mattilan kavija kokee itsensa taysvaltaiseksi toimijaksi ja
tasavertaiseksi kavijaksi. Haastatteluista kavi ilmi myds se, etta Mattilassa
keskitytddn  yhdenvertaisuuden toteuttamiseen ja muiden ihmisten

hyvaksymiseen.

“---Mattilassa ei puututa uskontoon tai henkilokohtaisiin perinteihin
tai tapoihin, siella ihminen nahdaan yksiléna. Voit halutessasi sanoa,
mista olet kotoisin, mutta sita ei saa kysya muilta. Taman takia
Mattilasta pidetaan.” (H1)
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“---Tunnen oloni mukavaksi Mattilassa---Minka takia? Naen Mattilan
osana minua. Taalla kay hyvia ihmisia, jotka nauravat. En tunne
itseani vieraaksi tai ettda minun pitaa muokata itseani, taalla kaikki

ovat tasa-arvoisia---tunnen, etta Mattila on minun toinen kotini.” (H2)

“---Lisaksi yksi tarkea asia, mista tykkasin Mattilassa, on se, etta
siella ei valttamatta tarvitse kertoa itsestaan. Eli voit menna Mattilaan
ja kertoa itsestasi vain sen verran kun haluat tai olla vain hiljaa---he

eivat mydskaan katso uskonnollista ja sosiaalista taustaa.” (H4)

5.3 Mattilan rooli kavijoiden osallistamisessa

Haastatteluista kavi ilmi, ettda Mattilan toimintaperiaate on sellainen, etta
osallistetaan kavija tavalla tai toisella Mattilan toimintaan juuri sen verran, kun
kavija itse haluaa ja kykenee. Joku haastateltavista osallistuu Mattilan toimintaan
ideoimalla uusia toimintoja, toinen osallistumalla tai jarjestamalla erilaista
toimintaa. Tama toimintatapa on erittdin tarkea keino kavijan osallisuuden

edistamisessa, ja se heijastuu myods hanen osallisuuteensa yhteiskunnassa.

"---Monet Mattilan toiminnoista olivat alun perin minun ideoitani.
Joskus esimies sanoi minulle, koska tdma on sinun ehdotuksesi, voit
itse kehittaa siita toiminnon. Ja niin teinkin, luojan kiitos! Mattilassa
ei esimerkiksi ollut jalkapallotoimintaa, mutta kannustin nuoria

keskustassa menemaan Mattilaan pelaamaan.” (H1)

”--- Kylla osallistun Mattilan toimintaan tekemalla ruokaa.” (H3)

Lisaksi haastateltavilta kysyttin  Mattilan parlamentista seka heidan

osallistumisestaan siihen. Kaksi haastateltavista kertoi osallistuvansa siihen ja

kaksi eivat edes tienneet, mika se on.
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’---Osallistutko Mattilan parlamenttiin, tiedatkd mika sen on? En.
(kerrottiin siitd) En osallistu, koska minulla ei ole siita tietoa, enka

aina kay Mattilassa---." (H2)

Kaksi haasteltavaa sita vastoin kertoi osallistuvansa aktiivisesti parlamenttiin, ja
heidan mukaansa tarkein syy tahan oli se, ettd parlamentissa voi vaikuttaa

Mattilan toimintaan enemman.

”---Asken puhuit parlamentista, osallistutko siihen? Varmasti. Kuinka
usein? Melkein aina kun se pidetaan. Miksi osallistut? Koska minulla
on paljon ehdotuksia, joista pitdad puhua muille. Kuuntelevatko he

niita vei ei? Kylla.” (H1)

"Osallistutko Mattilan parlamenttiin? Aina. Tama on tosi tarkeaa, silla
joskus olen ainoa ulkomaalainen. Miksi osallistut? Koska siella
minua kuunnellaan enemman ja voin kertoa oma ideoitani. Voin

my0s kritisoida Mattilan politikkaa.” (H3)

On olemassa asioita, jotka estavat tai heikentavat yksilon osallisuuden
toteutumista. Naitd ovat esimerkiksi kuulumattomuus mihinkaan yhteisoon tai
ryhmaan, epatasa-arvoisuus ja kyvyttomyys paatoksentekoon omaa elamaa
koskevissa asioissa. Toisaalta osallisuus kasitteena kytkeytyy myos tiiviisti
yksilon toimijuuteen. Kun estetdan yksilon toimijuus se vaikuttaa suoranaisesti

myos hanen osallisuuteensa.
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5.4 Kehittamisehdotukset Mattilaan toiminnassa

Haastattelujen lopussa haastateltavien annettin  vapaasti kertoa oma
mielipiteensa itse haastattelusta, sen aiheesta tai Mattilan toiminnasta. Yhdella
haastateltavalla oli monia tavoitteita koskien Mattilan toimintaa. Haastateltava
nosti esille koronatilanteen ja sen vaikutukset erityisesti maahanmuuttajien
yhteisOihin ja perheisiin. Han toivoisi, etta Mattila tekisi tiivimpaa yhteistyota
asiantuntijoiden kanssa, jotta tasta asiasta voitaisiin keskustella. Jos jotkut
kavijoista tarvitsisivat apua, heidat voitaisiin naiden keskustelujen pohjalta ohjata
eteenpain viranomaispalveluihin. Haastateltava puhui myods Mattilan sijainnista.
Hanen mukaansa paikka on kaukana Tampereen keskustasta, ja se vaikuttaa

kavijamaariin. Jos Mattila olisi lahempana, myos kavijoita olisi enemman.

Lisaksi Mattilan toiminnasta tiedotetaan yleensa vain suomeksi, mutta olisi hyva,
jos tietoa valitettaisiin myos maahanmuuttajien omilla kielilla. Haastateltava myos
toivoi, etta Mattilaan palkattaisiin maahanmuuttajataustaisia ihmisia, ei vain
harjoittelijoiksi, vaan ihan oikeiksi tyontekijoiksi. Silloin he voisivat toimia ikdan
kuin maahanmuuttajien yhteison aanitorvena Mattilan toimintaa suunniteltaessa

ja tuoda aktiivisemmin maahanmuuttajamiesten ajatuksia esiin.
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6 JOHTOPAATOKSET

Taman tutkimuksen paatarkoituksena oli selvittaa, millainen rooli Mattilalla on
arabiaa puhuvien kavijoiden kotoutumisprosessissa. Lisaksi haastateltaville
tarjottiin mahdollisuus kertoa omia nakokulmia ja mielipiteita tdhan ilmidoodn
liittyen. Liikkeelle Iahdettiin kysymyksen "Miten Mattilan arabiaa puhuvat kavijat

kokevat Mattilan toiminnan oman kotoutumisensa nakdkulmasta?” pohjalta.

Tutkimusprosessin perusteella kavi ilmi, ettd Mattilan toiminta tukee arabiaa
puhuvien kotoutumisprosessia. Haastateltavat myds nakivat, ettd Mattila
vaikuttaa myonteisesti heidan kotoutumisprosessiinsa. Tama tapahtuu suomen
kielen oppimisen ja Mattilassa solmittujen kaverisuhteiden kautta. Lisaksi
Mattilan toiminta tukee heita yhteiskunnassa tarvittavien taitojen oppimisessa ja
suomalaiseen kulttuuriin tutustumisessa. Tama tapahtuu erityisesti Mattilan

jarjestamien retkien ja erilaisten toimintojen kautta.

Opinnaytetyossa tutkittin myods Mattilassa kaytettyja, kotoutumisprosessiin
liittyvia menetelmia. Tutkimuksessa nousi esille, ettd ensimmainen syy, jonka
takia haastateltavat hakeutuvat Mattilaan, on suomen kielen oppiminen.
Tutkimuksen myota kavi myos ilmi, etta kaikki haastateltavat puhuvat suomea
ollessaan Mattilassa. Mattilan eri toimintamuodot ovat auttaneet heita oppimaan
suomen Kieltd paremmin, erityisesti siitd syysta, ettd Mattilassa kdy maahan
muuttaneiden lisdksi myos kantasuomalaisia henkildita. Mattilan yhteisd tukee

dialogisuutta ja kommunikaatiota eri ryhmien valilla.

Osallisuudesta puhuttaessa keskityttiin siihen, miten arabiaa puhuvien kavijoiden
osallisuus konkretisoituu Mattilan toiminnassa. Tutkimuksen myoéta kavi ilmi, etta
haastateltaville annetaan silloin talloin mahdollisuus toteuttaa omia ideoitaan ja
kantaa itse vastuuta toiminnan jarjestamisesta. Lisaksi kaikilla haastateltavilla oli
tunne, ettd he voivat vaikuttaa Mattilan toimintaan ja osallistua siihen

subjektiivisesti esimerkiksi Mattilan parlamentin kautta.
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7 POHDINTA

7.1 Eettisyys ja luotettavuus

Ennen haastattelun tekemista tutustuin kuhunkin haastateltavaan ja keskustelin
heidan kanssaan yksildllisesti. Kaikille haastateltaville kerrottiin tutkimuksen
tarkoituksesta, ja ilmoitettiin, etta haastattelu on vapaaehtoinen ja osallistuminen
siihen ei millaan tavoin vaikuta heidan oleskeluunsa tai kdymiseensa Mattilassa.
Haastateltaville kerrottiin, etta haastattelussa ei kasitella mitdan henkilokohtaisia
tietoja, joiden perusteella yksittaiset vastaajat voisi tunnistaa. Haastateltavien
annettua suostumukset, heille lahetettin puhelimella arabiankieliset
haastattelukysymykset seka saatekirjeen ja suostumuksen. Haastateltaville
haluttiin antaa aikaa lukea ja miettia haastattelukysymyksia ja mahdollisuus viela
halutessaan perua osallistumisensa. Lisaksi heille kerrottiin, etta haastattelu

nauhoitetaan ja nauhoitus tuhotaan, kun tama tutkimus julkaistaan.

Haastattelujen aikana kaytettiin tarkennuskysymyksia, jotta ymmarretaan, mita
haastateltava tarkoittaa, mutta ei ohjattu hanta tiettyyn vastaukseen.
Haastattelujen aikana kavi toisinaan niin, etta haastateltava ei ymmartanyt jotakin
kysymysta, ja siksi se muotoiltiin hanelle toisella tavalla. Esimerkiksi yhdella
haastateltavalla oli vaikea ymmartaa, mita tarkoitetaan kysymyksella, miten

Mattila on vaikuttanut sinun kotoutumisprosessiisi.

Mattilan tyontekijoiden rooli ja asema ei vaikuttanut taman tutkimuksen tuloksiin.
Heidan ainoa roolinsa oli auttaa minua saaman haastateltavia. Mattilan esimies
ehdotti minulle haastateltavia, jonka jalkeen itse paatin ketd minun olisi

tutkimuksen tavoitteiden kannalta hyva haastatella.

On epatodennakoista, etta haastateltavat olisivat vastanneet haastattelun
kysymyksiin eparehellisesti, koska haastattelujen vastaukset ovat jossain maarin
samanlaisia tai lahella toisiaan. Aineistonanalyysin aikana jatettiin tietoja
huomioimatta, ja syyna tahan oli se, etta ne olivat eparelevantteja.
Haastateltavien vastaukset kasiteltiin luottamuksellisesti, eika niitd kaunisteltu tai

muutettu.
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Tutkimuksen aikana huomattiin, kuinka tarkedaa Mattilan ja muiden
samankaltaisten matalankynnyksen paikkojen toiminta on maahanmuuttajan
kotoutumisprosessissa. Maahanmuuttajan kotoutuminen uuteen yhteiskuntaan
on monipuolinen prosessi, johon tulee sitouttaa kaikki viranomaispalvelut. Nain
kotoutuminen onnistuu parhaiten. Tutkimuksessa huomattiin, etta viralliseen
kotoutumiskoulutukseen sisaltyva kielikurssi ei aina ole hyva keino opettaa
maahanmuuttajalle suomea. Mattilalla on vaikuttava rooli maahanmuuttajien
suomen kielen oppimisessa, ja sen myota myos kotoutumisessa. Tama johtuu
siitd, ettd Mattilan palvelut on suunnattu sekd maahanmuuttajille etta
kantasuomalaisille. Kohtaamisten kautta kavijoiden valille syntyy aktiivinen

dialogi, joka tukee myds kahdensuuntaista kotoutumista.

Tutkimuksen aikana huomattiin, ettd Mattilan toiminta on rajattu siten, etta
kavijoille ei tarjota konkreettista apua arjen ongelmien ratkaisemiseksi. Sen
sijaan kavijat ohjataan eteenpain oikeaan palveluun tai annetaan kevytta tukea
ongelmien ratkeamisessa. Nakisin, etta olisi parempi, jos Mattilassa tarjottaisiin
erityisesti kotoutumisen alkuvaiheessa oleville maahanmuuttajille neuvontaa ja
ohjausta. Kavijoita voitaisiin palvella esimerkiksi Kelan tukiin, tyollistymiseen,
koulutukseen ja asumiseen liittyvissa asioissa. Talldin maahanmuuttaja
hakeutuisi Mattilaan ensisijaisesti saadakseen tukea ja apua, mutta voisi samalla

liittya Mattilan yhteis60n ja vapaa-ajan toimintoihin.

Tutkimuksen ja haastattelujen kautta kay ilmi, etta Mattilalla on merkittava rooli
maahanmuuttajien kielen oppimisessa ja sen myota kotoutumisessa. Saukkosen
(2020) mukaan tarkein osa-alue kulttuurisessa kotoutumisessa onkin juuri
asuinmaan kielen/kielten oppiminen. Toisaalta ihmissuhteiden rakentaminen
erityisesti kantasuomalaisten kanssa on erittain  tarkea  tekija
vuorovaikutukselliselle kotoutumiselle. Mattila toimintamuotona edistaa tata
lahestymistapaa, koska siella kay seka maahanmuuttajia etta kantasuomalaisia.
Mattilan toiminta edistaa myos identifioivaa kotoutumista, jossa maahanmuuttaja
kokee olevansa tasa-arvoinen yhteiskunnan tai yhteison jasen. Monet
haastateltavista sanoivat voivansa vaikuttaa Mattilaan toimintaan, jonka kautta

tama tasa-arvoisuus konkreettisesti toteutuu.
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Tulokset, joita taman tutkimuksen pohjalta saatiin vastaavat jonkin verran
aiempien vastaavien tutkimusten tuloksia. Esimerkkina mainittakoon Karvonen &
Leino (2017) opinnaytetydssa todettiin, ettd sosiaaliset suhteet ja
vuorovaikutukselliset tilanteet suomalaisten kanssa ovat tarkea tekija
kotoutumisessa. Kielitaito on toinen oleellinen tekija, joka tukee
maahanmuuttajan kotoutumisen prosessia, mutta toisaalta kielikurssi ei ole ainoa
keino kielen oppimiseksi, koska kursseilla keskitytaan enemman Iluku- ja

kirjoitustaitoon.

7.2 Opinnaytetyon haasteet ja onnistumiset

Ensimmainen ja isoin haaste tata tutkimusta tehdessa oli objektiivisuuden
sailyttaminen. Kotoutuminen on yksilollinen prosessi, jossa kotoutuja kohtaa
monenlaisia ilmidita. Taman vuoksi koko tutkimusprosessin aikana pidin huolta

siita, ettei oma kokemus kotoutumisesta ilmiona vaikuta haastattelujeni tuloksiin.

Toinen haaste oli arabiaa puhuvien haastateltavien tavoittaminen. Minulla ei ollut
paljon vaihtoehtoja haastateltavien valitsemisessa, koska heita oli vahan. Alussa
yksi arabiaa puhuva henkild kertoi osallistuvansa haastatteluun, mutta sen
jalkeen hanta ei saatu kiinni, eikd han vastannut minun yhteydenottoihini. Lisaksi
koronaepidemia ja siihen liittyvat hallituksen rajoitukset hankaloittivat
haastattelujen toteutusta. Rajoitukset vaikuttivat merkittavasti Mattilan toimintaan

ja kavijoiden maaraan.

Olen sita mielta, etta tutkimusaihe oli mielenkiintoinen ja antoisa. Haastateltavien
nakokulmat kotoutumiseen olivat mielenkiintoisia ja erilaisia. Tutkimusprosessi
sujui suunnitelmien mukaisesti ja yhteistyd Mattilan kanssa asiallisesti. Lisaksi
pidin sdanndllisesti yhteyttda omaan ohjaajaani kertoakseni omista ajatuksistani ja
nakokulmistani. Olen sitd mieltd, ettd vaikka tadma tutkimus kohdistui
nimenomaan Mattilan arabiaa puhuviin kavijoihin, niin sita voi hydédyntaa myos
tarkasteltaessa muita maahanmuuttajataustaisia  kavijoita ja heidan

kokemuksiaan.
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LITTEET

Liite 1. Haastattelurunko suomeksi

Taustatiedot

Ika

Ammatti/koulutus

Aidinkieli

Kuinka kauan olet ollut Suomessa?

Kuinka kauan olet ollut Mattilassa?

Osallisuus

Kuinka usein kayt Mattilassa?

Miksi tulet Mattilaan?

Mika on sinun mielestasi paras toimintamuoto Mattilassa?
Milla tavoin olet mukana Mattilan toiminnassa ja kuinka usein?
Koetko voivasi vaikuttaa Mattilaan toimintaan ja tapahtumiin, miten?
Osallistutko Mattilan parlamenttiin, miksi?

Kotoutuminen

Onko sinulla tai saitko kavereita Mattilassa?

Mita kielta puhut Mattilassa?

Mita mielta olet Mattilan toiminnasta?

Saatko Mattilasta tietoa tai taitoa Suomen yhteiskunnasta?
Miten Mattila on vaikuttanut sinun kotoutumisprosessiisi?

Tunnetko olosi mukavaksi Mattilassa, miksi?
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Liite 2. Haastattelurunko arabiaksi
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Liite 3. Saatekirje ja suostumus haastateltaville suomeksi

Hei Mattilan Asiakas!

Olen kolmannen vuoden sosionomiopiskelija Tampereen ammattikorkeakoulusta
(TAMK). Teen opinnaytetyota Mattilan roolista arabialaisten asiakkaiden
kotoutumisprosessissa. Tahan tutkimukseen osallistuminen on taysin
vapaaehtoista ja tutkimukseen osallistumisen voi perua milloin vain syyta
ilmoittamatta. HAASTATTELUT NAUHOITETAAN. Nauhoitteet tuhotaan, mutta
niistd voi jaada osia Kkirjallisena opinnaytetyohon liitettynd. Haastattelu on
nimetodn ja vastaajia ei ruveta yksildimaan vastausten perusteella. Haastattelu
kestaa korkeintaan 30-60 m. Jos sinulla heraa kysymyksia haastatteluun,

kyselyyn tai opinnaytetydhon liittyen, vastaan mielellani.

Nimi/

Allekirjoitus/

Paikka ja paiva/

Lampimin terveisin!

Ahmed Mesaedy
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Liite 4. Saatekirje ja suostumus haastateltaville arabiaksi
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