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Tama opinnaytetyd kasittelee maahanmuuttajien integraation tukemista Lohjan
Monitoimikeskuksessa. Tavoitteena oli selvittdd miten tydjakso Monitoimikes-
kuksessa tukee maahanmuuttajia integroitumisessa suomalaiseen yhteiskun-
taan. Tarkoituksena oli my6s selvittaa, auttoiko tydjakso maahanmuuttajia tyol-
listym&aan avoimille tydmarkkinoille.

Tasséa opinndytetydssa on kaytetty kvalitatiivista eli laadullista tutkimusta. Tut-
kimusmenetelmanéd on kaytetty teemahaastattelua. Tutkimusta varten haasta-
teltin kymment&d maahanmuuttajaa, jotka olivat tydskennelleet eri mittaisia jak-
soja Lohjan Monitoimikeskuksessa vuosina 1999-2009. Haastatellut olivat 26—
60 -vuotiaita. Haastattelut toteutettiin touko- ja kesékuussa 2009. Aineiston ana-
lyysimenetelmana on kaytetty teemoittelua. Teemoittelu tehtiin teemahaastatte-
lun teema-alueiden mukaisesti.

Tutkimustulokset osoittivat, ettd haastatellut kokivat tydjakson auttaneen integ-
roitumisprosessissa. He voivat henkisesti paremmin tydjakson aikana seka sai-
vat paljon uusia sosiaalisia kontakteja. My6s heidan suomen kielen taitonsa pa-
rani. Sen sijaan tyollistyminen avoimille tydmarkkinoille suoraan Monitoimikes-
kuksesta ei ole realistista. Vain yksi haastatelluista on tyollistynyt koulutustaan
vastaavaan ammattin Suomessa. Suurimpana syyna tyollistymisvaikeuksiin
nayttaisi olevan puutteellinen suomen kielen taito seka maahanmuuttajien ylei-
nen vaikeus tyollistya erityisesti pienehkdlla paikkakunnalla. Myds kotimaassa
hankitun ammatillisen koulutuksen hyddyntamista pidettiin erittéain haasteellise-
na.

Tutkimuksen perusteella nayttaa siltd, ettda maahanmuuttajat saavat monipuolis-
ta apua ja tukea kotoutumiseen Lohjan Monitoimikeskuksessa. Sen sijaan ty6-
jakson paatyttya monet jaavat hieman tyhjan paalle, eivatka jatkosuunnitelmat
ole tyGjakson paatyttya selvilla. Moni haastatelluista palaakin tyottomaksi tyo-
jakson paatyttya ja ndin parantunut kielitaito taantuu jalleen ty6jaksoa edelta-
neelle tasolle.

Asiasanat: integraatio, tydllistyminen, ammatillinen koulutus, kielitaito, kvalitatii-
vinen tutkimus.



ABSTRACT
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The purpose of this study was to find out how work activities promoted
immigrants in their integration process at Monitoimikeskus in Lohja in the
eastern part of Finland. Monitoimikeskus is a center providing work practice
placements for the long term unemployed, immigrants and Romanies. One of
the goals of this study was to clarify if the centre’s work practice period gave the
immigrants skills and abilities to enter the labour market.

This study was qualitative. Ten immigrants aged 26 to 60 were involved in this
research. The material was collected by thematic interviews and was analysed
using content analysis.

The results of this study showed that work seemed to be a basic factor in the
integration process. According to the interviewees, the work practice period was
important in many ways. Their social networks expanded and they learned more
Finnish. Therefore, the work practice period supported their integration process
well.

On the other hand, only one of ten had reached the labour market after finishing
their work practice period. According to the interviewees, the main reason for
poor employment prospects was an insufficient knowledge of the Finnish
language and the fact that they had not received their education in Finland.
They also brought up the difficulties in gaining employment in a rather small
town.

In conclusion, the study indicates that the work practice period promotes
immigrants well in their integration process. At the same time the work practice
period does not improve immigrants” possibilities to enter the labour market.
Thus, immigrants often become unemployed again and are not able to take
advantage of the new skills they acquired during the work practice period.

Keywords: immigrant, integration, work activities, unemployed, employment



SISALLYS

1 JOHDANTO ...ttt ettt e e e e e e e et a e e e e e e s e nnnbeeeeeaaaeeeeaaas 6
2 MAAHANMUUTTAJAT SUOMESSA ...t 7
2.1 UIKOMAalaiSEt SUOMESSA .....uuiiiiieieiiiiiiiiiee ettt e e 7
2.2 Ma@hanMUUIAJUUS ......ceeeeiiiieee e eeee e et s e e e e e e et s s e e e e e e e e eareeanaeeeeeeees 9
2.3 Seurakuntien maahanMmuUttaJatyO.........cccoeeeeeevrieeviiiiiiee e ee e 11

3 MAAHANMUUTTAJIEN TYOLLISTYMINEN ...cocvviiitieicieectee e 13
3.1 Maahanmuuttajien tyOllisyystilanne ... 14
3.2 Maahanmuuttajien tyollisyystilanne Lohjalla.............cccooovvvviiiiiieiineeeen, 16
3.3 Maahanmuuttajien tyollistymisen erityispiirteita............ccccevvveviviiiiinneeeenn, 17
3.3.1 Tybnantajiin ja tydolosuhteisiin liittyvat ongelmat.............cccccceeeeee 19
3.3.2 Viranomaistoimenpiteisiin ja tydmarkkinoihin liittyvat ongelmat........ 21

3.4 Kirkko maahanmuuttajien tyolliStajana .............ooevviiiieiieiiieeee e, 21

4 KOTOUTUMINEN, AKKULTURAATIOPROSESSI JA TYON MERKITYS ....24

4.1 KOTOULUIMINEN ...ttt e e e e e e e e eatb e e e e e e e eeennnns 24
4.2 Tyon merkityS KOtOULUMISESSA .....uvvruuiiieeiiiiiiiiiiiaae e e e e e eeeeiiiina e e e eeeenees 26
5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS .....ouiiiiiiiie et 29
5.1 TUtKIMUSKYSYMYKSEL ... e e e 29
5.2 Tutkimusmenetelma ja tutkimusain@isto............ccuuvviiiiniiiiiieeii e 29
5.3 AINEISTON ANAIYYSI....ciiiiieiiiiiiie e 32

6 MAAHANMUUTTAJIEN KOTOUTUMISEN TUKEMINEN LOHJAN

MONIT OIMIKESKUKSE S S A ..o et 34
6.1 Lohjan MonitoiMIKESKUS ........ccceeiiiiieecie e 37
6.1.2 Tyopajat jJa Projektit.........cooooiiiiiiiiii e 39
6.1.3 Muu toiminta VUONNA 2008.........oouiieiee et e e ens 40

6.2 KOotoutumisSeNn tUKEMINEN ......oeee e 40

7 ATKAISEMPI ELAMA ... ee e nnnnnnnnnnnnan 43
8 KOTOUTUMISEN TUKEMINEN MONITOIMIKESKUKSESSA .......cocovvevne.. 45

9 TYO- JA OPISKELUVALMIUKSIEN SAAVUTTAMINEN.........coceeviiierenee. 47



10 MITA MONITOIMIKESKUKSEN JALKEEN? .....cccoveiiiiieieiieeieere e 49

11 JOHTOP A AT OKSET .ottt e e 54
11.1 KotoutumiSen tUKEMINEN .......covviiiiie e 54
0 I I Vo 1153 47 0 11 = o 55
113 NYKYLIANNE .ot 57
12 KEHITTAMISEHDOTUKSET .ottt 58
G SO ] T N N 62
R I = 111517 62
G 2 I o] (=] 7= 1Y/ U 1P 63
13,3 LOPUKSI .ttt r s 65
LA H T EE T ettt e e et e e e et e e e e et e e e e et e e e e e e e e 67

LIITE 1 Teemahaastattelun runko



1 JOHDANTO

Monikulttuurisuus on lisdantynyt Suomessa nopeasti talla vuosituhannella, vaik-
ka maahanmuuttajien méara onkin Suomessa edelleen vahainen verrattuna
moniin muihin Euroopan maihin. Maahanmuuttajat ovat kuitenkin jo osa tavallis-
ta suomalaista katukuvaa. Maahanmuuttajien maaran kasvaessa myds maa-
hanmuuttopolitiikalta vaaditaan enemman. Viime aikoina lehdissé on ollut useita
kirjoituksia maahanmuuttajien kotouttamisesta ja kotoutumiseen vaikuttavista

tekijoista.

Tybelamaan mukaan padseminen nahdaan yhtena keskeisenéa onnistuneen ko-
toutumisen valineena. Suomessa pysyvasti asuvien ulkomaalaisten tyottomyys-
prosentti on kuitenkin huomattavan korkea. Maahanmuuttajat kohtaavat monia
ongelmia pyrkiessddn suomalaisille tydmarkkinoille. Ongelmana voi olla esi-
merkiksi puutteellinen suomen kielen taito, koulutuksen puute tai tydnantajien
ennakkoluulot. Ty6ttdmyys saattaa johtaa syrjaytymiseen ja se onkin vakava
ongelma maahanmuuttajien keskuudessa. Syrjaytyminen vaikeuttaa kotoutu-

mista seka tuo mukanaan sosiaalisia, psyykkisia ja taloudellisia ongelmia.

Kiinnostuin maahanmuuttajiin liittyvista asioista Monikulttuurinen ammatillisuus

-opintokokonaisuuden aikana. Suoritin k&ytannon harjoitteluni Lohjan Monitoi-
mikeskuksessa, joka tekee ty6tda muun muassa maahanmuuttajien parissa.
Maahanmuuttajia tuetaan kotoutumisprosessissa tydjakson aikana. Heille ope-
tetaan myos kaytannon tydelaméssa vaadittavia taitoja. Harjoitteluni aikana
pohdin erityisesti sitd, miten ty6jakso tukee maahanmuuttajia kotoutumisessa ja
tydelamaan paasyssa. Tassa tydssani perehdyn ensin siihen, miten kotoutumis-
ta tuetaan tydjakson aikana. Toisena perehdyn siihen, mita tydelamassa tarvit-
tavia valmiuksia maahanmuuttajat saivat ja mitd he tekevét tyojakson jalkeen.

Na&ita asioita peilasin maahanmuuttajien omiin nakemyksiin ja kokemuksiin.



2 MAAHANMUUTTAJAT SUOMESSA

2.1 Ulkomaalaiset Suomessa

Suomi on suurimman osan historiaansa ollut pddasiassa maastamuuttomaa.
Eniten suomalaisia on muuttanut Ruotsiin. Suomessa syntyneitéa ja heidan jal-
kelaisiddn asuukin ulkomailla yli miljoona. Erityisesti 1960—70 lukujen taitteessa
suurista ikaluokista muutti ulkomaille kymmenesosa, josta on seurannut vaes-
ton vahenemistd. Arvioiden mukaan ilman sotien jalkeistda maastamuuttoa
Suomen vaestomaara olisi noin 400 000 suurempi kuin nyt. Ennen 1990-lukua
Suomeen suuntautuva maahanmuutto oli padasiassa Suomesta lahteneiden

siirtolaisten paluumuuttoa. (Forsander 2000, 149-150.)

Suomen ensimmainen ulkomaalaislaki tuli voimaan vuonna 1984. Talldin maa-
hantuloon ja maassaoloon liittyvat lupasdadokset seka ulkomaalaisten oikeus-
turva saatiin kansainvalisten sopimusten edellyttamalle tasolle. Suomeen tulivat
ensimmaiset pakolaiset Chilestd vuonna 1973 ja Vietnamista 1979. Vuodesta
1985 alkaen valtioneuvosto on vahvistanut vuosittaisen pakolaiskiintion. Suo-
mesta tuli varsinainen maahanmuuttomaa 1980-90 lukujen taitteessa. TallGin
maahanmuuttajia tuli enemman kuin lahti ja maahanmuuttajien etninen moni-
naisuus lisaantyi. Maahanmuuton syyt olivat padsaantoisesti humanitaarisia.
Turvapaikanhakijoita tuli muun muassa Somaliasta ja entisestd Jugoslaviasta.
Myds etninen paluumuutto eli entisen Neuvostoliiton alueen suomalaisten muut-
to Suomeen alkoi. (Arajarvi ym. 2009, 6; Forsander 2000, 150.)

Vuoden 2008 lopussa Suomessa asui 143 200 ulkomaan kansalaista (kuvio 1).
Ulkomaalaisten maara on kasvanut tasaisesti vuosi vuodelta. Suomen suurim-
man ulkomaalaisryhmé&n muodostavat venalaiset, joita oli vuoden 2008 lopussa
noin 27 000. Toiseksi suurimman ryhman muodostavia virolaisia oli myds yli
20 000. Sen sijaan kolmanneksi suurimpaan ryhmaan kuuluvia ruotsalaisia oli jo

selvasti vahemman, alle 10 000 (kuvio 2).
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KUVIO 1. Ulkomaalaiset Suomessa 1990-2008. Tilanne vuosittain 31.12. Lah-
de: Maahanmuuttovirasto, Vaestotietojarjestelma
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Maahanmuuttovirasto, Vaestétietojarjestelma



Suomessa asuvien ulkomaan kansalaisten ikarakenne poikkeaa selvasti Suo-
men kansalaisten ikarakenteesta. Ulkomaan kansalaisten joukossa tyoikaisia,
eli 17-64-vuotiaita, on huomattavasti enemman (79 %) kuin suomalaisten (66
%) vastaavassa ikaryhméassd. Suomessa asuvien ulkomaalaisten ikdrakenne
vaihtelee kansalaisuusryhmista riippuen. Esimerkiksi vuoden 2006 lopulla erityi-
sen paljon (noin 90 %) tyo6ikaisia oli Espanjan, Ranskan, Iso-Britannian ja Maro-
kon kansalaisten joukossa. Sen sijaan somalialaisista, bosnialaisista ja sudani-
laisista tyoikaisia oli alle 70 prosenttia. (Arajarvi ym. 2009, 7; Maahanmuuttovi-
rasto 2009, media.)

Suomessa asuvien ulkomaalaisten miesten ja naisten maarissa ei ole suuria
eroja, vuonna 2006 miehia oli 2500 enemman kuin naisia. Kansalaisuuksittain
tarkasteltuna erot sen sijaan ovat huomattavia. Esimerkiksi Thaimaan kansalai-
sista jopa 85 prosenttia on naisia, kun taas vastaavasti Suomessa asuvista Iso-

Britannian kansalaisista nelja viidestd on miehia. (Arajarvi ym. 2009, 7.)

2.2 Maahanmuuttajuus

Maahanmuuttaja on henkild, joka elda véaliaikaisesti tai pysyvasti maassa, jossa
ei ole syntynyt. Heidat voidaan jakaa ensimmaisen ja toisen sukupolven maa-
hanmuuttajiin. Ensimmaisen sukupolven maahanmuuttajaksi kutsutaan henki-
|64, joka on syntynyt ulkomailla ja muuttanut sitten esimerkiksi Suomeen. Toi-
sen sukupolven maahanmuuttaja taas on henkilo, joka on syntynyt Suomessa
ja jonka vanhemmista ainakin toinen on maahanmuuttaja. Tutkimuksissa maa-
hanmuuttajuus maaritellaan usein myés muiden tekijéiden kuin syntyperén pe-
rusteella, esimerkiksi kielen tai kansalaisuuden perusteella. Maahanmuuttajat
voidaan jaotella myds maahanmuuton syyn perusteella. Syynd maahanmuut-
toon voi olla pakolaisuus, siirtolaisuus tai paluumuutto. (Vaananen ym. 2009,
15.)

Pakolaiseksi kutsutaan ulkomaalaista henkil6&, jolla on perusteltua aihetta pelé-

ta joutuvansa kotimaassaan vainotuksi rodun, uskonnon, kansallisuuden, tiet-
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tyyn yhteiskunnalliseen ryhmé&an kuulumisen tai poliittisen mielipiteen vuoksi.
Pakolaisaseman saa henkild, joka saa joltakin valtiolta turvapaikan tai jonka
YK:n pakolaisjarjest6 UNCHR toteaa olevan pakolainen. (Maahanmuuttovirasto
2009, sanasto.)

Turvapaikanhakija on henkild, joka pyytaa oleskeluoikeutta ja suojaa vieraasta
maasta. Turvapaikanhakija saa pakolaisaseman, mikali hanelle mydnnetddn
turvapaikka. Vuonna 2008 Suomesta haki turvapaikkaa 4035 henkil6d. Suu-
rimmat kansalaisuusryhmat olivat irakilaiset, somalialaiset ja afganistanilaiset.

(Maahanmuuttovirasto 2009, sanasto.)

Siirtolaiseksi kutsutaan maahanmuuttajaa, joka muuttaa maasta toiseen pysy-
vassa tarkoituksessa. Siirtolainen voi jattaa kotimaansa esimerkiksi paremman

toimeentulon ja tulevaisuuden toivossa. (Maahanmuuttovirasto 2009, sanasto.)

Paluumuuttaja on ulkosuomalainen, joka palaa Suomeen asuttuaan ulkomailla.
Suomessa tata kasitettd sovelletaan entisiin ja nykyisiin Suomen kansalaisiin
seka entisen Neuvostoliiton alueelta tuleviin henkildihin, kuten inkerinsuomalai-
siin, joilla on suomalainen syntyperd. Vuonna 2007 entisia Suomen kansalaisia
ja ndiden jalkelaisia koskevia kansalaisuusilmoituksia tuli 2974. Nelja suurinta
kansalaisuusryhmaa olivat ruotsalaiset, kanadalaiset, yhdysvaltalaiset ja austra-

lialaiset. (Forsander ym. 2001, 108; Maahanmuuttovirasto 2009, sanasto.)

Tyomarkkinoiden kannalta ajatellen maahanmuuttajat voidaan Forsanderin
(2000) mukaan jakaa tydvoimamuuttajiin ja ei-tyévoimamuuttajiin. Tyévoima-
muuttajat muuttavat Suomeen siksi, etta heilla tai heidan perheenjasenellaan on
tyopaikka Suomessa. Ei-tydvoimamuuttajat muuttavat Suomeen jonkin muun
syyn takia. TAhan ryhm&an kuuluvat pakolaiset, entisen Neuvostoliiton alueelta
muuttavat paluumuuttajat seka avioliiton tai muiden perhesyiden takia Suomeen
muuttavat. (Forsander 2000, 8-9.)

Ulkomaalaisten tyoperusteinen maahanmuutto Suomeen on kasvussa. Vuonna

2008 tyontekijan oleskelulupaa haki 6848 henkiléa, kun vuonna 2007 maara oli
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6412 ja vuonna 2006 vain 3895. My6s muissa oleskeluluparyhmissé oli kasvua:
opiskelijoiden oleskelulupahakemukset kasvoivat 20 ja perhesiteen perusteella
oleskelulupaa hakevien maarad 12 prosenttia (kuvio 3). (Maahanmuuttovirasto
2009, media.)

2.3 Seurakuntien maahanmuuttajaty®

Kirkkolaissa (1054/1993) saadetaan seurakunnan tehtavista. Seurakunnan tu-
lee huolehtia jumalanpalvelusten pitdmisestéd, kasteen, ehtoollisen sek& muiden
kirkollisten toimitusten jarjestamisesta, kristillisesta kasvatuksesta ja opetukses-
ta, sielunhoidosta, diakoniasta ja lahetystydstd. Taman lain mukaan seurakun-
nan tulee huolehtia myés muista kristilliseen sanomaan perustuvista julistus- ja

palvelutehtavista.

Kirkkojarjestys (1055/1991) selvittda diakoniaa hieman tarkemmin. Sen mukaan
diakonian tarkoitus on antaa kristilliseen rakkauteen perustuvaa apua erityisesti
niille, joiden hata on suurin ja joita ei muilla tavoin auteta. Avun antaminen kos-
kee sekad seurakuntaa ettéd sen jasenid. Diakoniassa annettavaan apuun ovat

oikeutettuja kaikki ihmiset eivat vain seurakunnan jasenet.

Raamatussa kristittyja ohjataan hyvaksymé&an seka rakastamaan vieraita, siirto-
laisia ja muualta tulleita. Kristinusko on ollut alusta asti kansainvalinen maail-
mankatsomus. Erilaisten ihmisten kohtaaminen ja hyvaksyminen seka avoi-
muus ovat oleellinen osa tata maailmankatsomusta. (Suomen evankelisluteri-
lainen kirkko 2009, diakoniatyd.)

Kirkon maahanmuuttajatytn tavoitteena on rohkaista kirkkoa ja seurakuntia kut-
sumaan yhteyteensd Suomeen muualta tulleita siirtolaisia, pakolaisia, opiskeli-
joita ja heidan perheenjaseniddn. Suomen evankelis-luterilaisen kirkon ja sen
seurakuntien tulisikin nayttdd avoimuuden ja suvaitsevaisuuden esimerkkia
muulle yhteiskunnalle ja luotava aktiivisesti yhteyksia maahanmuuttajiin. N&in

kirkko voi omalta osaltaan edistdd mydnteistd monikulttuurista asenneilmastoa
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koko yhteiskunnassa. Suomen evankelis-luterilainen kirkon maahanmuuttaja-
tyon keskeisia ulottuvuuksia ovat lahimmaisyyden toteuttaminen, maahanmuut-
tajien kotouttamisen helpottaminen, ihmisoikeuksien turvaaminen, yhteiskunta-
rauhaan vaikuttaminen seka uskontojen valisen vuoropuhelun aktivointi. (Suo-

men evankelis-luterilainen kirkko 2009, maahanmuuttajatyo.)
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3 MAAHANMUUTTAJIEN TYOLLISTYMINEN

Yhdistyneiden Kansakuntien ennusteen mukaan Euroopan vaestosta yli 60 -
vuotiaiden osuus nousee nykyisesta 23 prosentista 33 prosenttiin vuoteen 2020
mennessa. Vaestd vanhenee Euroopassa nopeammin kuin muualla maailmas-
sa ja Suomessa tama muutos tapahtuu muita Euroopan maita aikaisemmin.
Vuonna 2030 Suomessa arvioidaan olevan 65 vuotta tayttaneitd henkil6ita yli
600 000 enemman kuin nyt. Samaan aikaan tyoikaisten maara vahenee yli 300

000 hengella. (Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma 2006, 3.)

Véaestonkasvu hidastuu teollisuusmaissa, mutta siitéd huolimatta koko maailman
vaestbmaaran arvioidaan kasvavan seuraavien viiden vuosikymmenen kulues-
sa puolitoistakertaiseksi. Vaestonkasvu on nopeaa erityisesti Latinalaisessa
Amerikassa ja Aasiassa. ILO:n eli Kansainvalisen ty¢jarjeston arvion mukaan
tyovoiman maara lisaantyy maailmassa noin 500 miljoonalla hengella seuraavi-
en kymmenen vuoden aikana. Alhaisen syntyvyyden teollisuusmaissa suuri
mielenkiinto kohdistuukin tyOperusteiseen maahanmuuttoon. Yksin tydvoiman
maahanmuutolla ei voida kuitenkaan ratkaista odotettavissa olevia ongelmia
tyomarkkinoilla. Tasta syysta on tarkedéd huolehtia tydémarkkinoilla jo olevan tyo-
voiman seka tyémarkkinoiden ulkopuolella olevien nykyista laajemmasta tyéhon

osallistumisesta. (Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma 2006, 3.)

Vaeston vanheneminen aiheuttaa ongelmia tyévoiman saatavuudessa ja riitta-
vyydessa. TAma nostaa maahanmuuttajien kotouttamisen ja tyoéllistymisen mer-
kitystd. Padosalla maahanmuuttajista on korkea motivaatio kotoutua ja tyollistya
uudessa kotimaassa. Maahanmuuttajien tyottomyysaste on kuitenkin noin kol-
minkertainen kantavaestoon verrattuna. Tyottdmyysaste kirjautuu tosin hieman
virheellisesti, silla kaikki kotoutumissuunnitelman piirisséd olevat maahanmuutta-
jat kirjautuvat automaattisesti tyottomiksi. Seka maahanmuuttajien itsensa etta
suomalaisen yhteiskunnan ja tyomarkkinoiden kannalta on tarkeaa, ettd maa-
hanmuuttajien voimavarat otettaisiin mahdollisimman hyvin kayttoon. (Arajarvi
ym. 2009, 19.)
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Pysyvasti maassa asuvien ulkomaalaisten vahaiseen tyomarkkinoille osallistu-
miseen arvioidaan olevan useita syitd. Hallituksen maahanmuuttopoliittisen oh-
jelman (2006) mukaan yhtena tarkeana syyna on kielitaidon puute. Myds Sisé-
asiainministerion (2009) maahanmuuttajien tyollistymista koskevan selvityksen
mukaan puutteellinen kielitaito vaikeuttaa suuresti ty6- tai opiskelupaikan saan-
tia. Myos kansalaisuutta hakiessaan maahanmuuttajan on osoitettava kielitai-
tonsa. Kielitaidon tason arviointi tukee hyvin maahanmuuttajan kielenoppimista.
Se antaa maahanmuuttajalle tietoa omasta kielitaidosta ja motivoi kielitaidon
kehittdmiseen. Runsaat kolmetuhatta maahanmuuttajaa osallistuu vuosittain
suomen kielen tutkintoihin. Heiddn osuutensa kaikista yleisten kielitutkintojen
suorittajista on yli 70 prosenttia. Sen sijaan ruotsin kielen tutkintoihin maahan-
muuttajia on osallistunut vuosittain vain muutamia. (Arajarvi ym. 2009, 31-32.;

Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma 20086, 6.)

3.1 Maahanmuuttajien tyollisyystilanne

Ty0O- ja elinkeinoministerion kesakuun 2009 tydnvalitystilaston mukaan tyo- ja
elinkeinotoimistoissa oli kesakuun lopussa 275 800 ty6tonta tydnhakijaa. Tama
on 67 500 enemman kuin edellisena vuonna samaan aikaan. Ty6ttomista tyon-
hakijoista 56 prosenttia oli miehia ja 44 prosenttia naisia. Tyonhakijoiden jou-
kossa oli 19 600 ulkomaiden kansalaista, mik&d on 4200 enemman kuin vuosi
sitten kesdkuussa. Maahanmuuttajille tarkoitettuun tyomarkkinatukea vastaa-
vaan kotoutumistukeen oikeutettuja oli 13 500. (Ty6- ja elinkeinoministerio
2009a, 1-2.)

Suomessa asuvista maahanmuuttajista tyodikaisia, eli 15-64-vuotiaita, oli vuon-
na 2007 noin 105 000 eli 79 prosenttia. Vuoden 2007 lopussa ulkomaalaisten
tyollisyysaste oli noin 50 prosenttia ja tyottdmyysaste noin 21,6 prosenttia. N&-
ma luvut vaihtelevat kansalaisuusryhmittain ja sukupuolten valilla. Naisten ja
miesten vélinen ero maahanmuuttajien keskuudessa on huomattava. Naisten
tyottomyysaste vuoden 2007 lopulla oli 25,2 prosenttia kun miehilla vastaava

luku oli 15,8 prosenttia. Kansalaisuusryhmista erityisen korkea tyottomyysaste
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oli Somalian, Irakin, Iranin, Afganistanin ja Marokon kansalaisilla. Naissa ryh-
missa tyonhakijoina oli luku- ja kirjoitustaidottomia sek& suurperheiden aiteja,
joiden nopea tydllistyminen ei ole realistista. Maahanmuuttajanaisten asema
tyomarkkinoilla on miehid heikompi lahes kaikissa maahanmuuttajaryhmissa.
Erityisesti musliminaisten tyollistyminen on vaikeaa. Naisten heikkoon tyéllisty-
miseen vaikuttavat muun muassa koulutus, syrjint&, Kielitaito, ika ja kulttuuriset
tekijat. Tyoelamaan osallistumista vaikeuttavat myods lasten hoitaminen kotona
seka erilaiset sukupuolijarjestelmat ja ammatilliset hierarkiat. (Arajarvi ym. 2009,
28; Martikainen & Tiilikainen 2007, 29-30.)

Heikkila ja Pikkarainen (2008) ovat tutkineet tydikdisten maahanmuuttajien
asemaa suomalaisilla tydmarkkinoilla, kun heiddan maahan tulostaan on kulunut
yksi vuosi. Tutkimus koskee vuosia 1993-1994 ja 2002-2003. Tutkimuksen
mukaan vuonna 1994 korkein tyéllisyysaste oli Yhdysvalloista (34 %), Kiinasta
(31,9 %) ja Ruotsista (30,3 %) tulleilla maahanmuuttajilla. Sen sijaan vain harva
Irakista ja Somaliasta tulleista pakolaisista oli saanut tditd Suomesta. Pakolaiset
kohtaavatkin paljon vaikeuksia tyon haussa ja tyollistyessaan tyo ei useinkaan
vastaa heidan koulutustasoaan. Maahanmuuttajien tyollisyysaste oli vuonna
1994 vain 18,5 prosenttia. (Heikkila & Pikkarainen 2008, 125-126.)

Taloustilanteen positiivinen kehitys on vaikuttanut myds maahanmuuttajien
tyollisyyteen. Vuonna 2003 maahanmuuttajien tyollisyysprosentti oli 44
prosenttia. Korkeimmat tyollisyysprosentit kyseisena vuonna oli virolaisilla (58,7
%), ruotsalaisilla (52,3 %) ja iso-britannialaisilla (52,2 %). Virolaisten hyvaan
tydllistymiseen vaikuttaa erityisesti suomen kielen taito. Sen sijaan pakolaisten
tyomarkkina-asemaan taloustilanteen paraneminen 1990-luvun laman jalkeen ei
ole vaikuttanut. Esimerkiksi irakilaisten tyoéllisyystilanne ei ole mainittavasti
parantunut ja yleisesti pakolaisilla onkin huonompi tydllisyystilanne kuin
maahanmuuttajilla yleensa. (Heikkila & Pikkarainen 2008, 135.)

Tyo6- ja elinkeinotoimistot antoivat niin sanottujen kolmansien maiden kansalai-
sille tyontekijan oleskelulupia koskevia osaratkaisuja vuonna 2007 yhteensa

noin 10 000. Naistad uusia lupia oli 6241 ja jatkolupia oli 3870. Osaratkaisuja
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tehtiin eniten kuorma-auton ja ajoneuvoyhdistelmien kuljettajille, siivooijille, hit-
saajille, kokeille, keittgjille, kylm&kaille, levysepille, putkitydntekijéille ja puutar-
ha- ja maataloustydntekij6ille. Tydntekijoista suurin osa tuli Vengjalta. Muut suu-
rimmat ryhmat olivat ukrainalaiset, kiinalaiset, turkkilaiset ja kroatialaiset. (Ara-
jarvi ym. 2009, 34; Forsander ym. 2001, 68.)

Maahanmuuttajien tyollistymiseen vaikuttaa maahanmuuttajan aikaisempi
koulutus. Esimerkiksi vuonna 1994 vain peruskoulutuksen omaavista
maahanmuuttajamiehista 42 prosenttia oli tyottbmand kun vastaavasti
tohtoritason koulutuksen omaavista vain neljd prosenttia oli ty6ttomana.
Vuodesta 1994 vuoteen 2003 vain  peruskoulutuksen  omaavien
maahanmuuttajien tyollisyysaste oli kuitenkin kaksinkertaistunut. Silti edelleen
korkeampi koulutus takaa usein paremman tyodllistymisen, mutta eri
koulutustasojen vélinen ero ei ole enaa niin suuri kuin vuonna 1994. (Heikkila &
Pikkarainen 2008, 132.)

3.2 Maahanmuuttajien tyollisyystilanne Lohjalla

Toukokuun 2009 lopussa tyottémyysaste Lohjalla oli 7,1 ja ty6ttdméana oli 1386
henkil6&, joista 900 oli miehia ja loput naisia. Tyottomyysaste koko Suomessa
oli toukokuun lopussa 10,9 prosenttia eli 2,1 prosenttiyksikk6a korkeampi kuin
vuosi sitten vastaavana aikana. (Lohjan kaupunki 2009a; Tyo- ja

elinkeinotoimisto 2009, uutiset.)

Ongelmat kansainvélisessa taloudessa nakyvat myds Uudellamaalla, jossa
talouskasvu on hidastunut ja ty6ttomien tydnhakijoiden mé&ard on kaantynyt
nousuun. Erityisesti nuorisoty6ttomyys kaantyi kasvuun jo syksylla 2008 ja se
lisdantyy edelleen. Lomautettujen maard on myods kasvussa. Heita oli
Uudenmaan Tyo6- ja elinkeinokeskuksen alueella tammikuussa 2009 3673
henkil6d, joka on 2511 enemman kuin vuosi sitten. Ryhmalomautettuja

arvioidaan lisaksi olevan noin 6900. (Nieminen 2009, 6-7.)
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Tammikuun 2009 aikana Uudenmaan alueen TyoO- ja Elinkeinokeskuksiin
iImoitettiin avoimia tydpaikkoja 17 387, joka oli noin 10 000 vahemman kuin
samaan aikaan edellisend vuonna. Avoimia tydpaikkoja on eniten tarjolla
terveydenhuolto- ja sosiaalialan tydssa, palvelutydssa ja kaupan alalla. Muuhun
Suomeen verrattuna Uudenmaan Ty6- ja Elinkeinokeskuksen alueen
tyottomyystilanne on hieman parempi. Tammikuussa 2009 ty6ttémyysprosentti
Uudenmaan Tyo- ja elinkeinokeskuksen alueella oli 5,8 prosenttia, kun se koko
maassa oli 9,3 prosenttia. Lohjan vastaava luku oli 6,9 prosenttia. (Nieminen
2009, 7.)

Rekrytointitarvetta on kuitenkin edelleen monilla aloilla. Tydvoimapulaa on
esimerkiksi siivoojista, taksin kuljettajista, varastotyontekijoista, sairaanhoitajista
ja hitsaajista. Maahanmuuttajatyontekijoita tarvitaankin nyt erityisesti hoiva- ja
palvelualoilla. Sen sijaan pk-sektorilla ulkomaalaisen tydvoiman tarve on
vahentynyt rajusti ja rekrytoinnit on kaytannossa lopetettu. Sen sijaan pitkalla

aikavalilla ulkomaisen tydvoiman tarve varmasti lisdantyy. (Nieminen 2009, 12.)

Lohjan Ty0- ja elinkeinotoimistosta ei voitu antaa tarkkoja tilastoja
maahanmuuttajien  tyollisyystilanteesta  Lohjalla, silla  kaikki alueen
maahanmuuttajat eivat ole Tyd- ja elinkeinotoimiston asiakkaita. Tyottomat
maahanmuuttajat tyollistyvat Lohjalla useimmiten teollisuus- ja palvelualoille.
Parhaiten ty6ta on I6ytynyt muun muassa rakennus- ja metallialan yrityksista ja
siivoustyosta. Lohjan Tyo- ja elinkeinotoimiston mukaan maahanmuuttajien tyol-
listymisvaikeudet johtuvat useimmiten kielitaidon puutteesta. (Moilanen,
Tea,keskustelu29.4.2009.)

3.3 Maahanmuuttajien ty6llistymisen erityispiirteita

Maahanmuuttajien tydllistymiseen liittyvia esteitd voidaan tarkastella yleisina
tyollistymisen esteind tai maahanmuuttajiin  erityisesti  kohdistuvina
tyollistymisen esteind. Nama ovat osittain toisistaan riippuvaisia ja paallekkaisia,

mutta on mahdollista osoittaa my6s selkeitd maahanmuuttajiin liittyvia ongelmia.
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Maahanmuuttajien tyollistymisen ongelmia on kolmenlaisia: maahanmuuttajiin
liittyvat resurssit, tydnantajiin, tydolosuhteisiin ja tydyhteisoon liittyvat ongelmat
sekd viranomaistoimenpiteisiin, kuten tydvoimapalveluihin, liittyvdt ongelmat.
(Arajarvi ym. 2009, 80.)

Maahanmuuttajilta vaadittavia resursseja tybelaméssd ovat muun muassa
kielitaito, ammattitaito, kulttuurinen kompetenssi ja sosiaaliset kyvyt seka
yhteiskunnan verkostojen hallinta. Omassa maassa hankittua koulutusta ja
tyokokemusta on vaikea siirtdd sellaisenaan maasta toiseen. Erityisesti
vuorovaikutuksen varaan rakentuneilla aloilla kieli ja yhteiskunnan tuntemus
ovat erittdin tarkeitd asioita. Monet maahanmuuttajat tarvitsevatkin usein lisaa
koulutusta uudessa maassa, jotta jo aiemmin hankittu ammattitaito vastaisi
paremmin tybeldman tarpeita. Maahanmuuttajien tyollistymistd koskevissa
tutkimuksissa ratkaisevana tekijdna tyon saamiselle pidetddn ammattitaidon,
persoonan ja asenteen sopivaa yhdistelmda. Valtavdaeston ja oman alan
verkostojen hallinta ovat keskeisia asioita tyollistymisessd omaa ammattitaitoa
vastaaviin tdihin. Monet tyopaikat taytetddn valtavaeston epéavirallisten
verkostojen kautta, joiden ulkopuolelle maahanmuuttajat helposti jaavat.
(Forsander ym. 2001, 64-65.)

Ladkkolan (2008) tutkimustaan varten haastattelemat maahanmuuttajat kertovat
maahanmuuttajan oman asenteen vaikuttavan paljon tyo6llistymiseen. He
nakevat oman halun ja aktiivisuuden keskeisind tyopaikan saamiseen
vaikuttavina tekij6ind. Maahanmuuttajan taytyy olla aktiivinen, kehittdd omia
taitojaan seka olla kiinnostunut erilaisista mahdollisuuksista. (Laakkola 2008,
62.)

Laakkolan haastattelemien tydvoimaviranomaisten mielesta maahanmuuttajan
tulisi ottaa vastaan ty0 kuin ty0 ja nédin saada ikdan kuin jalka oven rakoon
edistddkseen tyollistymistaan. Heidan mielestaan tyéharjoittelut ovat hyva keino
tutustua suomalaiseen tydelamaan ja tyokulttuuriin. Kaikki haastatellut
korostivat myds kielitaidon ja koulutuksen merkitysta maahanmuuttajien
tyollistymisessd.  TyOvoimaviranomaisten  mukaan  kielitaito  parantaa
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tydllistymismahdollisuuksia huomattavasti, silla ammatillista osaamista on
vaikea hyodyntdd, mikali kielitaidon vuoksi ei parjaga tydelamassa.
Maahanmuuttajat ymmartavat myos kielitaidon ja koulutuksen merkityksen

ty6llistymisen kannalta. (La&kkola 2008, 63.)

Monella maahanmuuttajalla on jo kotimaassaan hankittu ammatti. Nyt
maahanmuuttajia halutaankin tyéllistad hyodyntamalla jo heidan olemassa
olevia taitojaan. Moni maisteri tydskentelee esimerkiksi siivoojana, silla
taydentavaa koulutusta ei ole tarjolla kaikilla aloilla. Kielikoulutusta parantamalla
ja koulutukseen paéasyad nopeuttamalla tyollistymistd voitaisiin helpottaa.
Korkeasti koulutetut maahanmuuttajat tarvitsevat myos erityishuomiota. Heidan
kotoutumisprosessiaan olisi tarke&d nopeuttaa esimerkiksi tehostamalla heille
suunnattuja urasuunnittelupalveluja. Heille tulisi myds tarjota jo alkuvaiheessa
mahdollisuus nopeatempoiseen, oman ammattialan suomen kielen opiskeluun

ja taydennyskoulutukseen. (Koivumaki, Launikari & Huotari 2005, 19.)

Laakkolan (2008) tutkimuksesta nousi esiin maahanmuuttajien kotimaassaan
hankkimien taitojen hyodyntdmisen vaikeus. Maahanmuuttajien mielesta
Suomessa tutkinnon patevoittamisen edellyttdmat kielitaitovaatimuksen ovat
lian kovat. Rinnasteisuuden hakeminen on ajallisesti pitkd prosessi ja myos
taloudellisesti kallis. Laakkdlan haastattelemien tyévoimaviranomaisten mukaan
tutkintojen taydentdminen ja oppisopimuskoulutus olisivat hyvia vaihtoehtoja
maahanmuuttajille. Heidan mukaansa korkeakoulututkinnon kotimaassaan
hankkineet maahanmuuttajat hakevat rinnasteisuutta tutkinnolleen alemman
koulutuksen omaavia maahanmuuttajia useammin. Myds heidan mukaansa

tutkinnon rinnastamisen tulisi olla nykyista helpompaa. (Laakkola 2008, 67.)

3.3.1 Tybnantajiin ja tydolosuhteisiin liittyvat ongelmat

Tybelaman ja tuotantotapojen muutos vaikuttavat omalta osaltaan

maahanmuuttajien  tydllistymiseen. Tiimitybn ja monialaisuuden seka

tuotantotekniikan lisdantyminen ovat muuttaneet tyotd monilla aloilla.
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Teollisessa tuotannossa tyd on muuttunut tiimitydksi ja nain tydon luonne on
muuttunut. Tiimi toimii usein omana tulosyksikkonaan, jossa jokainen tyontekija
on vastuussa tyon tuloksellisuudesta. Toimiakseen uudet tyotavat vaativat
enemman sosiaalista ja kulttuurista vuorovaikutusta tyoyhteisossa kuin
tuotantolinjalla tehtava vaihetyo. Nama muutokset  vaikeuttavat

maahanmuuttajien asemaa tydomarkkinoilla. (Forsander ym. 2001, 66.)

Maahanmuuttajien tyollistymiseen vaikuttavat myds tyonantajien ennakkoluulot.
Erityisesti tydnhakutilanteissa on ilmennyt syrjintd&, vaikka yhdenvertaisuuslaki
(21/2004) kieltdékin syrjinndn muun muassa ian, etnisen tai kansallisen
alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen,
terveydentilan tai muun henkildon liittyvan syyn perusteella. Joissakin
tapauksissa hakijalta on esimerkiksi perusteettomasti vaadittu Suomen
kansalaisuutta tai tybnantaja on kertonut maahanmuuttajalle, ettd avoin paikka
on jo taytetty vaikka nain ei todellisuudessa olisikaan ollut. Tydnantajat myds
pelkaavat tydohon perehdyttdmisen kustannusten kasvavan maahanmuuttajia
palkattaessa. Usein tyonantajilla  voi olla myo6s kohtuuttomia
kielitaitovaatimuksia tai epailyjd maahanmuuttajan suomen kielen taidon
suhteen. (Arajarvi ym. 2009, 81; Heikkila & Pikkarainen 2008, 135.)

Kysymys ei aina valttdmatta ole siitd, ettd tybnantaja ei haluaisi
maahanmuuttajaa palvelukseensa. Tyonantajat saattavat myos pelata sita, etta
maahanmuuttaja ei sopeudu tydyhteisdon muiden tydntekijoiden asenteiden ja
odotusten takia. (Arajarvi ym. 2009, 111.)

Myds Laakkolan (2008) tutkimustaan varten haastattelemien tydnantajien
haastattelujen perusteella voi todeta, etta kaikki tyonantajat eivat luota
maahanmuuttajien osaamiseen ja tai siihen, ettd he sopeutuisivat tyoyhteisoon.
Maahanmuuttajat sen sijaan kokevat, etta heille ei ole annettu mahdollisuutta
nayttaa omia kykyjaan, ja joissakin tapauksissa tydyhteisdon ja sen tapoihin ei
ole perehdytetty kunnolla. (Ladkkola 2008, 65.)
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3.3.2 Viranomaistoimenpiteisiin ja tydmarkkinoihin liittyvat ongelmat

Myds viranomaistoimenpiteet ja palvelut vaikuttavat maahanmuuttajien
tyollistymiseen.  Maahanmuuttajille  jarjestetyt  koulutukset ovat osin
riittAmattomid tai vaarin suunnattuja, esimerkiksi kielikoulutus on usein
hajanaista. Tamé& vaikuttaa olennaisesti maahanmuuttajien tyon saanti
mahdollisuuksiin. Maahanmuuttajien asioita hoitavien viranomaisten voimavarat
eivat aina riitd seka toisaalta viranomaisten tiedot voivat olla puutteelliset. Myds
henkilon omat ennakkoluulot ja asenteet vaikuttavat palveluiden sujuvuuteen.
(Arajarvi ym. 2009, 80-81.)

Tyomarkkinatilanne vaikuttaa myos oleellisesti maahanmuuttajien
tyollistymiseen. L&akkolan (2008) haastattelemien ty6voimaviranomaisten ja
tyonantajien mielestd alueellinen tydpaikkatarjonta, tyévoimapula ja avoimet
tyopaikat, vaikuttavat olennaisesti maahanmuuttajien  tyéllistymiseen.
Tybelaman valmius ottaa vastaan maahanmuuttaja on myos oleellista.
Viranomaisten mukaan nykydan on kuitenkin sellaisia tyOtehtavia, joihin
suomalaiset eivat enda lahde. Esimerkiksi Etela-Suomessa on yha vaikeampi
saada suomalaisia linja-auton kuljettajiksi, jonka vuoksi maahanmuuttajien

osuus alalla on kasvanut. (Laakkoéla 2008, 68.)

3.4 Kirkko maahanmuuttajien tyollistajana

Bjorklund & Gronlund (2009) ovat tutkineet heikossa tyomarkkina-asemassa
olevien tydllistymista kirkon organisaatioihin. Kyseisté tutkimusta on rahoittanut
Yhteisvastuukerays, jonka teema vuonna 2008 oli kehitysvammaisten tyollisty-
misen tukeminen ja vuonna 2009 maahanmuuttajien tyollistaminen kirkon orga-
nisaatioihin. Bjorklundin ja Gronlundin tutkimuksen kohderyhmana olivat Suo-
men evankelis-luterilaisen kirkon suomen- ja ruotsinkieliset seurakunnat, seura-
kuntayhtymat, kirkon keskushallinnon yksikot seka kirkolliset jarjestot. Heikossa
tydomarkkina-asemassa olevien ryhmiin kuuluivat kyseisessa tutkimuksessa

maahanmuuttajat, fyysisesti vajaakuntoiset ja vammaiset, kehitysvammaiset,
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psyykkisesti vajaakuntoiset ja mielenterveyskuntoutujat, ammattikouluttamatto-
mat nuoret, pitkdaikaistyottomat ja ikdantyneet. (Bjorklund & Gronlund 2009, 13,
33.)

Tarkastelen tutkimusta tdssa yhteydessa vain maahanmuuttajien osalta. Kyse-
lyyn vastanneista 10 prosenttia ilmoitti, ettd heiddn organisaatiossaan on Vii-
meisen vuoden aikana ollut maahanmuuttaja palvelussuhteessa, tytharjoitte-
lussa tai -kokeilussa tai tydhon valmennuksessa. Suurimmalla osalla, eli 90
prosentilla, ei ollut kokemuksia maahanmuuttajatyontekijoista viimeiselta vuo-
delta. Muihin heikossa tydmarkkina-asemassa olevien ryhmiin kuuluneita henki-
l6ita kirkon organisaatiot olivat sen sijaan tydllistaneet useammin. Kirkon suuret
organisaatiot ovat tyodllistaneet maahanmuuttajia eniten. Suurista, vahintaan vii-
denkymmenen tyontekijan organisaatioista, 21 prosentissa oli vimeisen vuoden
aikana ollut maahanmuuttajia tdissa. Keskisuurista organisaatioista (10-49
tyontekijad) vastaava prosentti oli yndeksan. Alle kymmenen tydntekijan organi-
saatioista vain yhdella oli kokemusta maahanmuuttajatyontekijoista. Tulosta se-
littd&4 osin se, ettd suuret organisaatiot toimivat usein suurissa kaupungeissa,
joissa my6s maahanmuuttajia asuu eniten. Suurilla organisaatioilla on myoés pa-

remmat tyollistAmismahdollisuudet. (Bjorklund & Gronlund 2009, 52.)

Tyo6tehtavat, joissa maahanmuuttajat ovat tydéskennelleet, ovat olleet hyvin mo-
nenlaisia. Useimmiten he ovat olleet kiinteistd- ja huolto- tai keittio- ja siivous-
tehtavissd. Muutamissa organisaatioissa maahanmuuttajia on tydskennellyt
toimisto- ja hallinnollisissa tehtavissa, lapsi- ja nuorisotydssa, diakonian alan
tehtavissd seka muun hengellisen tydn tehtavissa. Hengellista tyéta tekevilta
edellytetaan kirkon jasenyyttd, joten se karsii joidenkin maahanmuuttajien mah-
dollisuutta toimia tadssé kyseisessa tydssad. Maahanmuuttajia oli myos tyosken-
nellyt kirkon organisaatioiden vapaaehtoistehtavissa, joskin niiden organisaati-

oiden maara oli vahainen. (Bjoérklund & Grénlund 2009, 55.)

Tybnantajat, jotka olivat ty6llistaneet maahanmuuttajia, nakivat haasteiksi muun
muassa kieli- ja sopeutumisongelmat. Osassa vastauksia maahanmuuttajien

tydllistaminen ja haasteet koettiin hyvina. Heidan sanottiin tuoneen kiinnostavaa
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lisda tyoyhteisotihin, toisaalta taas heidan tydkulttuurinsa ja tyotapojensa erilai-
suus on ollut my6s haasteellista. Haasteet on kuitenkin tiedostettu etukateen.
Myds seurakuntalaisten vastaanotto on ollut hyvaa ja heille on voitu tarjota pal-
veluita, joita ei olisi ollut mahdollista tarjota ilman maahanmuuttajatyontekijaa.
Maahanmuuttajat ovat kiinnittyneet hyvin seurakunnan toimintoihin ja heidan
kielitaitonsa on parantunut. (Bjorklund & Gronlund 2009, 56-57.)
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4 KOTOUTUMINEN, AKKULTURAATIOPROSESSI JA TYON MERKITYS

4.1 Kotoutuminen

Maahanmuuttoon liittyvissé tutkimuksissa maahanmuuttoa voidaan tutkia mo-
nesta eri ndkdkulmasta. Tutkimuksen kohteena voi olla esimerkiksi maahan-
muuttajien sopeutuminen uuteen kotimaahan ja siihen liittyvat haasteet, maa-
hanmuuttajien identiteetti, rasismi, syrjinta sekd suomalaisten etniset asenteet
tai maahanmuuttajien asema tydomarkkinoilla. Maahanmuuttajien integraatio- eli
kotoutumistutkimuksen lahtékohtana on yksilo- ja yhteis6tasolla tapahtuvat
muutokset suhteessa valtavaestdéon. (Forsander ym. 2001, 32.) Allportin kon-
taktihnypoteesin mukaan ihmiset ovat ennakkoluuloisia vieraita ja tuntemattomia
kohtaan, mutta lisdantyvat kontaktit eri ryhmien valilla vahentavat ennakkoluulo-
ja vahitellen. Lange-Westin konfliktiteorian mukaan ennakkoluulot ja syrjinta
taas lisdantyvat ajan myotd. Tama on seurausta maahanmuuttajien maaran
kasvusta ja sen myo6ta kilpailusta eri elamén osa-alueiden, kuten tydpaikkojen.
(Pehkonen 2006, 24.)

Kulttuurien kohtaamista kasittelevissa maahanmuuttotutkimuksissa ovat keskei-
sind kasitteind assimilaatio, akkulturaatio ja integraatio. Keskeisend ongelmana
on pitkadn ollut ndiden kasitteiden eri tasojen maarittely. Yhteiso- ja yksilétaso
on sekoitettu keskenaan tdsmentamattd puhutaanko psykologisista eli yksil6lli-
sista sopeutumisstrategioista vai rakenteellisista eli ryhmatason reaktioista suh-
teessa ymparoivaan yhteisoon. Suomessa on eniten lainattu John Berryn akkul-
turaatiomallia. Akkulturaatioprosessilla tarkoitetaan maahanmuuttajan vahittais-
td sopeutumista valtakulttuuriin. John Berry on maaritellyt akkulturaation pro-
sessiksi, jossa yksilo on kosketuksissa omasta poikkeavaan kulttuuriseen
elinymparistoon. Berry on jakanut akkulturaatio-kasitteen integraatioon, assimi-
laatioon, marginalisaatioon ja separaatioon riippuen maahanmuuttajan akkultu-
raatioasenteesta. Akkulturaatioasenne perustuu kahteen kysymykseen: onko
tarkeda sailyttad oma identiteetti ja kulttuuri seka onko tarkea yllapitda ryhmien

valisia suhteita (kuvio 3). Mikali henkild vastaa positiivisesti kumpaankin kysy-
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mykseen, han on valinnut integraatiostrategian ja pyrkii osallistumaan yhteis-

kunnan elam&&n samalla oman kulttuurin sailyttaen. (Forsander ym. 2001, 37.)

Pidetaankd oman kulttuurisen identiteetin ja

kulttuuristen piirteiden yllapitamista tarkeana?

KYLLA El
Pidetaanko yhteyksien KYLLA Integraatio  Assimilaatio
yllapitdmista muihin
ryhmiin tarkeana? El Separaatio  Marginalisaatio

KUVIO 3. John Berryn akkulturaatiomalli. LAhde: Forsander ym 2001, 37.

Berryn kasitteenda integraatio tarkoittaa sita, etta henkild tuntee kuuluvansa etni-
seen vahemmistéryhmaan seka arvostaa kuulumistaan siihen. Han toimii kui-
tenkin my6s muihin etnisiin ryhmiin, kuten valtavaestoon, kuuluvien kanssa. As-
similaatio on sulautumista ja Berry maéaarittelee sen vahemmistbidentiteetista
luopumiseksi ja toiveeksi kuulua enemmistoon. Separaatiossa maahanmuuttaja
eristaytyy valtavaestosta ja pitdytyy oman etnisen ryhmansa jasenten parissa
valtellen oman ryhmansa ulkopuolisia kontakteja. Marginalisaatiolla eli syrjay-
tymisella Berry tarkoittaa tilaa, jossa henkildé on eriytynyt omasta kulttuurisesta
taustastaan eika myoskaan tunne yhteenkuuluvuutta muiden ryhmien kanssa.
(Forsander ym. 2001, 37-38.)

Kotoutuminen on monitahoinen prosessi, johon vaikuttavat seka yksiloon it-
seensa ettd ymparistoon liittyvat monet asiat. Integraatiolla tarkoitetaan proses-
sia, jossa maahanmuuttaja tulee osalliseksi yhteiskuntaan ja uuteen elinympa-
ristobnsa sailyttaen kuitenkin samalla oman kielensa ja kulttuurinsa. Maahan-
muuttajien kotoutumista voidaan tarkastella monelta eri elaman osa-alueelta
katsottuna. Kotoutumista voidaan tarkastella esimerkiksi tybelaman, perheen,

lasten ja elinolojen tai yhteison ja yhteiskunnan naktkulmasta. Kotoutumiseen
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vaikuttavat muun muassa maahanmuuttajan ik&, sukupuoli ja sosiaalinen ase-
ma, maahanmuuton syyt, valtavaestdn asenteet, maahanmuuttajan persoonalli-

suus sekd oma elaménhallinta. (Pehkonen 2006, 26; Vaananen ym. 2009, 15.)

Kasittelen tdssa tydssani maahanmuuttajien kotoutumista tyéhon osallisuuden
nakdkulmasta, silla Lohjan Monitoimikeskus edustaa maahanmuuttajille tyéela-
matahoa. Kotoutuminen yhdella osa-alueella vaikuttaa tietenkin elamaan ja ko-

toutumisprosessiin kokonaisvaltaisesti.

4.2 Tybn merkitys kotoutumisessa

Suomessa tyé on olennainen yhteiskuntaan integroiva tekija kaikkien ihmisten
kannalta, oli sitten kyse tydvoimaan kuuluvasta tai tyévoimaan vélillisesti koske-
tuksissa olevasta vaestdsta. Vasta tAman vuosituhannen puolella maahanmuut-
tajien kotoutuminen tyén kautta on noussut suomalaisissa tutkimuksissa ja vi-
ranomaiskannanotoissa yha keskeisemmaéksi kysymykseksi, kun esimerkiksi
muissa Pohjoismaissa tdmé& nakdkulman muutos tapahtui jo aiemmin. (Forsan-
der ym. 2001, 59.)

Tutkimusten mukaan tyéllistymisella on erittdin keskeinen rooli maahanmuutta-
jien sopeutumisessa ja kotoutumisessa uuteen yhteiskuntaan. Tydssakaynti pa-
rantaa ihmisen elaman taloudellisia edellytyksid. Taman lisdksi se antaa myds
luontevan ympariston sosiaalisten suhteiden solmimiselle ja perheen ulkopuoli-
selle vuorovaikutukselle. Maahanmuuttajille tyd antaa myds nakdkulman suo-
malaiseen elamantapaan, normeihin, arvomaailmaan ja yhteiskuntaan. Tyollis-
tyminen vaikuttaa siis moniin eri integraation osa-alueisiin. (Alitolppa-Niitamo
2005, 39; Jasinskaja-Lahti, Liebkind & Vesala 2002, 22.)

Psykososiaalisella tasolla tarkasteltuna tydssakaynnilla on monia yksilon
omanarvontunteeseen, elamanhallintaan ja yhteisén arvostukseen liittyvia tar-

keita merkityksia. Vaikka maahanmuuttajien tyottomyys onkin vahentynyt asu-
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misajan my6ta, on tyottémyys edelleen suuri ongelma maahanmuuttajien paris-
sa. (Alitolppa-Niitamo 2005, 40.)

Sisdasiainministerién (2009) maahanmuuttajien tyodllistymista koskevan selvi-
tyksen mukaan maahanmuuttajan kotoutumis- ja tyollistymisprosessi voidaan
jakaa eri vaiheisiin. Ensimméainen vaihe on maahanmuuttajan tutustuminen
suomalaiseen yhteiskuntaan seka halu toimia siin&. Tassa vaiheessa maahan-
muuttaja tarvitsee tietoa muun muassa viranomaisista ja jarjestoista seka palve-
luista, oikeuksista ja velvollisuuksista. Toisena vaiheena on sellaisten taitojen
harjaannuttaminen, jonka avulla maahanmuuttajalla on edellytykset toimia tyo-
elamassa. Tama edellyttaa esimerkiksi koulutuksen ja kuntoutuksen saamista,
joiden avulla parannetaan maahanmuuttajan mahdollisuuksia osallistua tydela-
maan. Viimeisena vaiheena on ty6llistyminen avoimille tydémarkkinoille. (Arajarvi
ym. 2009, 82-83.)

Koko prosessin ajan on tarke&aa, ettd maahanmuuttajan motivaatio kotoutumi-
seen ja tyollistymiseen sailyy. Motivaation pysyminen korkeana edellyttaa sita,
ettd prosessi on jatkuva eik& siind ole pitkia taukoja. Motivaatiota lisaa myos se,
ettd maahanmuuttaja saa olla itse mukana kotoutumisensa suunnittelussa.
Edella mainitun prosessin aikana maahanmuuttajan tulisi saavuttaa sellainen
suomen tai ruotsin kielen taito, ettd han voi toimia joka paivasessa elamassa,

yhteiskunnassa, koulutuksessa ja tyoelaméassa. (Arajarvi ym. 2009, 82-83.)

Aino Laakkola (2008) on haastatellut tutkimuksessaan maahanmuuttajia, tyon-
antajia ja tyoévoimaviranomaisia liittyen maahanmuuttajien kotoutumiseen ja
tydllistymiseen. Myds hanen tutkimuksestaan nousee esiin tyon ja kotoutumisen
valinen kiintea yhteys. Seka suomalaisten ettd maahanmuuttajien mielesta tyo
merkitsee yhteiskuntaan kiinnittymista. llman ty6ta on vaikea paéasta sisaan ym-
paroivaan yhteisoon seka sosiaalinen kanssakayminen on rajoittunutta. Tyo an-
taa uusia nakokulmia ja ulottuvuuksia seka luo arkeen rytmin. (Ladkkola 2008,
57.)
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Erityisesti Laakkolan haastattelemien tyévoimaviranomaisten mielesta tyollisty-
neet maahanmuuttajat ovat enemman kiinni yhteiskunnassa. He ovat tyévoima-
viranomaisten mielestd myds padmaaratietoisempia ja motivoituneempia. Haas-
tatellut maahanmuuttajat ndkevat tyon tarkeaksi kotoutumisen kannalta, silla tyo
antaa mahdollisuuden suunnitella elamaa eteenpdain. Heistd moni kertoi tottu-
neensa jo kotimaassaan tekemaan tyotd ja ansaitsemaan elantonsa. Tasta
syysta osa h&pedaa tyottomana oloa ja he sanovat sen heikentavan itsetuntoa.
He eivat vain halua istua kotona tekematta mitaan, silla tyota tekemalla voi tun-
tea itsensa hyddylliseksi. (Laakkoéla 2008, 58.)

Maahanmuuttajien syrjaytyminen on vakava ongelma. Erityiset huolenaiheet
ovat pitkdaikaisty6ttomyys sekéa pienten lasten aitien tilanne. Pitkdaikaisty6tto-
myydesté seuraa sosiaalista ja psyykkista syrjaytymista muun muassa eristay-
tymista yhteiskunnasta, taloudellisia huolia ja toimettomuutta. Pienten lasten
aitien kohdalla tilanne on erityisen hankala, silla heilla ei ole mahdollisuutta sel-
vittdd tyo- tai opiskelumahdollisuuksiaan. Syrjaytyminen ja eristaytyminen on
ongelma myds niille nuorille, jotka ovat ohittaneet peruskouluian Suomeen saa-
puessaan. Suuressa syrjaytymisvaarassa ovat my0s suomea taitamattomat

maahanmuuttajavanhukset. (Jasinskaja-Lahti ym. 2002, 36.)
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimuskysymykset

Taman tyon lahtokohtana ja kiinnostuksen kohteena oli, miten Monitoimikes-
kuksessa tuetaan eri elamantilanteista tulleita maahanmuuttajia kotoutumises-
sa. Halusin myds tietdd auttaako tydjakso heita avoimille tyomarkkinoille paa-
syssa. Lisdksi olin kiinnostunut siitd, mihin maahanmuuttajat olivat paatyneet
Monitoimikeskuksen ty6jakson jalkeen. Halusin tehda tutkimukseni maahan-
muuttajien nakokulmasta, silla halusin tuoda ndma asiat esiin asiakkaiden na-

kokulmasta.

Ensimmaiseksi tutkimuskysymykseksi muodostui maahanmuuttajien taustatieto-
jen ja aikaisemman elaman kartoitus. Toisena halusin selvittdd, miten tydjakso
Monitoimikeskuksessa on auttanut maahanmuuttajia saavuttamaan kotoutumi-
sessa tarkeitd asioita. Naita voivat olla esimerkiksi parantunut suomen kielen
taito tai sosiaalisten verkostojen laajeneminen. Kolmannen tutkimuskysymyksen
tarkoituksena oli selvittdada miten tydjakso on auttanut tyo- tai opiskelupaikan
saannissa. Neljas tutkimuskysymys koski maahanmuuttajien jatkoa Monitoimi-
keskuksen jalkeen. Sen avulla halusin selvittad, minne he olivat paatyneet ty6-

jakson jalkeen.

5.2 Tutkimusmenetelma ja tutkimusaineisto

Tutkimukseni on laadullinen. Laadullista tutkimusmenetelmaa kayttamalla paas-
taan lahelle niitd merkityksia, joita ihmiset antavat tapahtumille ja ilmidille. Tut-
kittavat saavat aanensa kuuluviin ja nain saadaan selville heidan henkilékohtai-
nen nakokulmansa tutkittavista asioista. Laadullisen tutkimuksen tavoitteena
onkin usein tutkimuksen kohteena olevien toimijoiden omien tulkintojen ja mieli-
piteiden esiin nostaminen. Laadullisen tutkimuksen avulla voidaan antaa aani

sellaiselle ryhmalle, jolla sita ei perinteisesti ole ollut, esimerkiksi vammaiset,
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romanit tai tdssad yhteydessd maahanmuuttajat. (Hakala 2007, 19; Hirsjarvi &
Hurme 2008, 28.)

Yksilon ddnen kuuluminen vaikuttaa myos tutkimuksen raportointiin. Kvantitatii-
visessa tutkimuksessa raportointi on abstraktia ja tieto pyritdaan ilmaisemaan
numeerisesti, kun taas kvalitatiivisen tutkimuksen raportointi on kuvailevaa eika

numeerisia osoittimia kayteta juuri lainkaan. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 24.)

Tutkimusmenetelméksi valitsin teemahaastattelun. Teemahaastattelu on puoli-
strukturoitu haastattelumenetelm&, jossa haastattelu kohdennetaan tiettyihin
keskeisiin teemoihin. Teemahaastattelussa haastattelun aihepiirit on ennalta
maadritelty, mutta tarkkoja kysymyksia tai kysymysten jarjestysta ei maaritella
etukateen. Haastattelijan tehtavana on varmistaa, etta kaikki teema-alueet kay-
daan haastattelun aikana lapi, mutta niiden jarjestys ja laajuus voi vaihdella
haastattelusta toiseen. Teemahaastattelussa haastateltavien tulkinnat ja mielipi-
teet ovat keskeisessa asemassa. Teemahaastattelussa on kyse eraanlaisesta
keskustelusta. Keskustelu tosin tapahtuu tutkijan aloitteesta ja tutkijan ehdoilla,
mutta tutkija pyrkii vuorovaikutuksessa saamaan selville haastateltavilta hanta
kiinnostavat asiat. (Eskola & Vastamaki 2007, 25, 27; Hirsjarvi & Hurme 2008,
48.)

Teemahaastatteluni koostui neljasta eri teemasta. Ensimmainen teema kasitteli
maahanmuuttajien taustatietoja ja sen tarkoituksena oli vastata ensimmaiseen
tutkimuskysymykseen. Toisena teemana oli kotoutumisen tukeminen Monitoi-
mikeskuksessa, jonka avulla sain vastauksia toiseen tutkimuskysymykseeni ko-
toutumisessa tarvittavien asioiden saavuttamisesta tydjakson aikana. Seuraava
teema koski tyo- ja opiskeluvalmiuksien saavuttamista, jonka avulla hain vasta-
uksia kolmanteen tutkimuskysymykseen. Viimeisena teemana oli mita Monitoi-
mikeskuksen jalkeen. Se vastasi neljanteen tutkimuskysymykseeni maahan-
muuttajien jatkosta tytjakson jalkeen. Teemat sisalsivat lisaksi joitakin apuky-
symyksia (Liite 1). Testasin teemahaastattelun toimivuuden yhden maahan-

muuttajan kanssa, jonka jalkeen yksi apukysymyksista putosi pois.
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Haastattelin tutkimustani varten kymmenta maahanmuuttajaa. Heistd kahdek-
san on ollut tdissd Monitoimikeskuksessa. Haastatelluista kaksi ei ole tydsken-
nellyt Monitoimikeskuksessa, mutta on ollut muuten erittain paljon tekemisesséa
keskuksen kanssa saaden esimerkiksi toistuvasti asiointiapua. Lisdksi he ovat

osallistuneet monitoimikeskuksessa jarjestettavaan kieli- ja kotokoulutukseen.

Valitsimme haastateltavat maahanmuuttajat yhdessa Monitoimikeskuksen toi-
minnanjohtajan ja toiminnanohjaajan kanssa. He ottivat padasiassa yhteytta
maahanmuuttajiin, mutta sovin myds itse muutaman haastattelun. Kaikki pyyde-
tyt tulivat haastatteluun. Toteutin haastattelut yksildhaastatteluina Lohjan Moni-
toimikeskuksen tiloissa.

En nauhoittanut haastatteluja, silla uskoin saavani kaiken oleellisen tiedon yl6s
my0Os kasin Kirjoittaen. Tein muistiinpanot teemahaastattelurunkoon haastatte-
lun aikana. Ehdin hyvin kirjoittaa asiat ylos ja ndin myds haastateltavani saivat
aikaa miettia asioita ja sanoja, joita eivat kenties heti osanneet suomeksi ilmais-
ta. Haastattelujen kirjoittaminen haastattelun aikana oli hyvd menetelma, silla
nain havainnoin tilannetta kokonaisvaltaisesti. Kirjoitin muistiin myds haastatel-
tujen ilmeisiin ja eleisiin liittyvid asioita. Kasin kirjoittaminen vaati myos sita, etta
olin aidosti tilanteessa lasna eika ajatus paassyt karkaamaan missaan vaihees-
sa. Kirjoittaminen mahdollisti myds sen, etta pystyin palaamaan aiempiin tee-
moihin ja tarkentamaan seka taydentamaan kohtia, jotka olivat jadneet epésel-
viksi. Kirjoitin haastattelut puhtaaksi heti haastattelujen jalkeen. Nain asiat olivat

vield tuoreessa muistissa.

Yhdessé haastattelussa puhuin haastateltavani kanssa englantia ja kahdessa
haastattelussa tarvittiin hieman tulkin apua. Haastatelluista yksi oli mies ja loput
naisia. Mielestani yksilohaastattelu oli ryhmé&haastattelua parempi vaihtoehto,
silla teema-alueet olisivat voineet olla joidenkin haastateltavien mielesta arka-
luontoisia ja siita syysta niista puhuminen ryhmassa olisi voinut olla joillekin
hankalaa. Haastatteluun paadyin myos siité syysta, etta vastaajien suomen Kkie-
len luku- ja kirjoitustaidosta ei ole tarkkaa tietoa, joten lomakkeen tayttaminen

olisi voinut olla haasteellista ja se olisi voitu tulkita vaarin.
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Lohjan Monitoimikeskus on keskeinen osa tutkimustani, joten tein siella my6s
toimintaympariston analyysid. Tutustuin toimintaympéaristoon jo kevaan 2008
kaytannon harjoittelun aikana ja tdman tyén myota se on tullut entista tutum-
maksi. Myds toiminnanjohtaja Marja-Leena Tervosen kanssa kdymani monet
keskustelut ovat antaneet kattavan kuvan Monitoimikeskuksen toiminnasta ja

erityisesti maahanmuuttajien kotoutumisen tukemisesta.

5.3 Aineiston analyysi

Tutkimuksessani pyrin aikaisempiin tutkimuksiin ja teoriatietoon perehtyen I0y-
tamaan vastauksia itseani askarruttaviin tutkimuskysymyksiin. Loytamaani teo-
riatietoa vertailin haastattelemieni kertomiin asioihin. Haastatteluista pyrin 10y-
tamaan ja nostamaan esiin asioita, jotka antoivat vastauksia tutkimuskysymyk-
siini. Eskolan & Suorannan (1998) mukaan nostamalla aineistosta esiin tutki-
muskysymyksia valaisevia teemoja, voidaan vertailla tiettyjen teemojen ja ai-
neistojen esiintyvyytta aineistossa. Vastauksista on ensin pyrittava loytamaan
tutkimusongelman kannalta olennaiset asiat ja sen jalkeen erottelemaan ne.
(Eskola & Suoranta 1998, 175-176.)

Kaytin aineiston analyysimenetelmana teemoittelua. Analysoitavaa kasinkirjoi-
tettua aineistoa tuli noin 25 sivua. Liséksi havainnointiin perustuvaa aineistoa
kertyi noin 15 sivua. Teemoittamisessa on kyse aineiston pelkistamisesta etsi-
malla aineistosta tutkimuksen kannalta olennaisimmat asiat. (Moilanen & Réiha
2007, 57.) Ensimmaisessé vaiheessa jarjestin aineiston teemojen kautta. Tama
tapahtui siten, ettd poimin kaikista haastatteluista kyseiseen teemaan liittyvat
asiat. Teemoittelun jalkeen on vuorossa varsinainen aineiston analyysi. Tassa
vaiheessa liitin aineistoon muistiinpanoja omista pohdinnoista, ideoista ja teo-
reettisista kytkennoistad. Analyysin tehtavana on jotenkin tiivistda aineistoa: jar-
jestaa ja jasentaa sita niin, ettd mitdan olennaista ei jaa pois. (Eskola 2007,
169-173.)
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Taman jalkeen pyrin nostamaan teemoitetusta aineistosta esiin tutkimuskysy-
mysten kannalta olennaiset asiat. Tutkimuksen tarkoituksesta riippuen tassa
kohdassa voidaan painottaa joko aineiston mielenkiintoisimpien kohtien esiin
nostamista tai aineiston tasapuolista kuvaamista. Laadullisessa tutkimuksessa
on usein kyse mielenkiintoisimpien kohtien esiin nostamisesta ja siihen paadyin
my6s omassa tyossani. Tein suurelle paperille taulukon, jossa ylareunassa oli
numeroituna teemahaastatteluni teemat yhdesta neljaan. Paperin vasemmassa
reunassa oli allekkain numeroituna kaikki haastatellut. Taméan jalkeen arvioin
jokaisen haastatellun vastaukset eri teemojen osalta. Kolmella tahdella merkit-
sin ne vastaukset, jotka olivat tutkimuskysymysten kannalta erittdin antoisia,
kahdella merkitsin ne, jotka olivat antoisia ja yhdella tahdella ne, jotka antoivat
vahan jotakin. Taman jalkeen kavin aineiston lapi pystysuoraan eli teemoittain

ja aloin kirjoittamaan aineistoa auki. (Eskola 2007, 173-174.)
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6 MAAHANMUUTTAJIEN KOTOUTUMISEN TUKEMINEN LOHJAN MONI-
TOIMIKESKUKSESSA

Maahanmuuttajien kotoutumista tukevaa toimintaa on maaritelty vuoden 1999
kotouttamislaissa, laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoi-
den vastaanotosta. Lain (493/1999, 18) tavoitteena on edistad maahanmuuttaji-
en kotoutumista, tasa-arvoa ja valinnanvapautta. Tavoitteiden saavuttamiseen
pyritdén erilaisilla toimenpiteilld, jotka tukevat yhteiskunnassa tarvittavien kes-

keisten tietojen ja taitojen saavuttamista.

Lain ensimmaisessé pykalassa on selvennetty kotoutumista, jolla tarkoitetaan
maahanmuuttajien osallistumista yhteiskunnan taloudelliseen, poliittiseen ja so-
siaaliseen elamé&an yhteiskunnan tasavertaisina jasenind. Kotoutumiseen liittyy
olennaisesti myos se, etta maahanmuuttajilla tulisi olla mahdollisuus séailyttaa

oma kieli, kulttuuri ja uskonto.

Kotouttamislain toisessa pykalassa puhutaan kotouttamisesta. Silla tarkoitetaan
viranomaisten jarjestamia kotoutumista edistavid toimenpiteitd. Kunnan tehtéa-
vana on laatia kotouttamisohjelma yhdessa tydvoimaviranomaisen ja muiden
viranomaisten kanssa. (493/1999, 7 8.)

Kotoutumistukeen ovat oikeutettuja ne maahanmuuttajat, jotka hakevat toi-
meentulotukea tai ilmoittautuvat tyottomiksi tyonhakijoiksi ja ovat asuneet
maassa alle kolme vuotta. Suunnitelma on laadittava viiden kuukauden sisalla

tyottdmyyden tai toimeentulotuen alkamisesta. (493/1999, 10 8.)

Kotoutumissuunnitelmassa sovitaan toimenpiteista, jotka tukevat maahanmuut-
tajaa ja hanen perhettddn yhteiskunnassa ja tytelamassa tarvittavien tietojen ja
taitojen hankkimisessa. Tama suunnitelma tehddan yhdessa maahanmuuttajan
sekad kunnan ja tybvoimatoimiston edustajien kanssa. Suunnitelmassa voidaan

sopia esimerkiksi suomen tai ruotsin kielen opiskelun, tyévoimapoliittisen ai-
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kuiskoulutuksen, ty6harjoittelun tai valmistavan opetuksen jarjestamisesta.
(493/1999, 11 8.)

Kotoutumistuki turvaa kotoutumissuunnitelman aikaisen toimentulon maahan-
muuttajalle. Ta&man avulla edistetdén ja parannetaan maahanmuuttajan tyoela-
maan ja jatkokoulutukseen hakeutumisen edellytyksia sekd mahdollisuuksia
toimia suomalaisessa yhteiskunnassa. Paatds kotoutumistuen myoéntamisesta

voidaan tehd&a enintdé&n vuodeksi kerrallaan. (493/1999, 13 §, 14 §8.) Maahan-
muuttajalla on velvollisuus osallistua kotouttamissuunnitelman laatimiseen seka
suunnitelmassa sovittuihin palveluihin ja toimenpiteisiin. Hanella on myo6s vel-
vollisuus ilmoittaa suunnitelman toteutumisesta, muutostarpeista ja keskeytymi-

sestéd suunnitelmassa sovitulla tavalla. (493/1999, 16 8.)

Vuoden 2008 aikana tydmarkkinatukena maksettavaa kotoutumistukea makset-
tiin yhteensa 13 100 maahanmuuttajalle. Samana vuonna ensimmainen kotou-
tumissuunnitelma laadittiin noin 5 300 maahanmuuttajalle. Erilaisissa tydvoima-
poliittisissa toimenpiteissa oli yhteensé noin 11 700 kotoutujaa. (Ty6- ja elinkei-
noministerio 2009b, 69.)

Vuoden 2007 lopussa Lohjalla asui 663 ulkomaan kansalaista. Tilastojen mu-
kaan suurimmat ryhmat olivat virolaiset (205), venalaiset (114) ja turkkilaiset
(44). Ulkomaankansalaisten osuus Lohjan vaestosta oli 1,8 prosenttia, kun se
koko maassa oli 2,5 prosenttia. Vieraskielisi& oli Lohjalla samana vuonna 814
eli 2,2 prosenttia. Vastaava luku koko maassa oli 3,3 prosenttia. (Lohjan kau-
punki 2009b.)

Lohjan kaupungin kotouttamisohjelma on vuodelta 2000 eik& sita ole paivitetty
sen laatimisen jalkeen. Vuonna 2000 Lohjan perusturvakeskuksessa tyoskenteli
maahanmuuttajasihteerin nimikkeellda yksi henkild, joka hoiti osa-aikaisesti
maahanmuuttaja-asioita. Han hoiti keskitetysti alle kolme vuotta Lohjalla asu-
neiden pakolaisten asiat seka vastasi yleisesti maahanmuuttajatydhon liittyvas-
ta informaatiosta, ohjauksesta seka yhteistybkysymyksista. Muilta osin maa-
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hanmuuttajat kayttivat paadsaantoisesti yleisid kunnallisia palveluja. (Lohjan ko-
touttamisohjelma 2000, 3.)

Lohjan kotouttamisohjelman yleiset periaatteet ja tavoitteet ovat maaraytyneet
kotouttamislain seka hallituksen maahanmuutto- ja pakolaispoliittisen ohjelman
mukaisesti. Tavoitteena on maahanmuuttajien yhteiskuntatietoisuuden sekéa kie-
litaidon lisdaminen. Kielitaito nahdéaan oleellisena tekijana tyollistymisessa ja
opiskelupaikan saavuttamisessa. Tavoitteena on ollut myds antaa opetusta lu-
ku- ja kirjoitustaidottomille tai vahan peruskoulutusta saaneille maahanmuuttajil-
le. Lisdksi tavoitteena on vuonna 2000 ollut lisdta maahanmuuttajien osallistu-
mista yhteiskunnan taloudelliseen, poliittiseen ja sosiaaliseen elamé&an. (Lohjan
kotouttamisohjelma 2000, 5-6.)

Lohjan Tyo6- ja Elinkeinotoimiston kotoutumissuunnitelman piirissa oli vuoden
2008 tammi-joulukuussa 75 maahanmuuttajaa. Naista 17 oli miehia ja 58 naisia.
Yleisille tydomarkkinoille oli tydllistynyt 29 maahanmuuttajaa. Tyéhon sijoitettuja
oli 32, tybvoimakoulutuksen tai jonkin muun koulutuksen oli aloittanut kuusi ja
tyévoiman ulkopuolelle oli siirtynyt 15 maahanmuuttajaa. Naissa tiedoissa ovat
mukana my6s ne maahanmuuttajat, jotka ovat olleet kotolain piirissa jo kolmes-
ta viiteen vuoteen ja joilla on voimassaoleva kotoutumissuunnitelma. Tyo6ttomi-
en maahanmuuttajien tilanne muuttuu hyvin nopeasti esimerkiksi kurssien ja
tydelamavalmennuksen alkaessa tai paattyessa. Suuri osa maahanmuuttajista
on tullut Lohjalle tydn perassa tai perheen yhdistymisen vuoksi. Talléin puoliso
on tydelamassa jolloin maahanmuuttajat eivat valttdmatta ole sosiaalitoimiston
eivatka Tyo- ja Elinkeinotoimiston asiakkaita. Tassa tapauksessa heille ei siis
ole myodskaan laadittu kotoutumissuunnitelmaa. (Moilanen, Tea, keskustelu
26.8.2009.)

Kotouttamislaki on valmisteltu aikana, jolloin maahamme muutettiin padosin pa-
kolaisuuden ja muiden humanitaaristen syiden vuoksi. Tata voidaan pitaa aina-
kin yhtena syyna siihen, etta kotoutumissuunnitelmaan ovat oikeutettuja ainoas-
taan tyottdmina tyonhakijoina ja toimeentulotuen saajina olevat maahanmuutta-

jat. Tama tarkoittaa sita, ettéd avioliiton, perheen tai oman tai puolison tyén
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vuoksi maahan muuttaneet henkil6t jaavat taman palvelun ulkopuolelle juuri sii-
ta syysta, ettd he eivat valttdmatta ilmoittaudu tyottomiksi tydnhakijoiksi. Jos
maahanmuuttaja tyollistyy heti Suomeen tultuaan, ei han luonnollisestikaan ole
tyoton tyonhakija ja jaa néin automaattisesti kotoutumissuunnitelman ulkopuo-
lelle. Silti my6s monet heista tarvitsisivat kielenopetusta, neuvonta- ja ohjaus-
palveluja seka tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta. Maahanmuuttajia tulisikin
tarkastella entistd useammin yksilollisesti. Kotoutumissuunnitelmaa tulisi kehit-
téda siihen suuntaan, etta se vastaisi entista yksilollisemmin maahanmuuttajan
tarpeisiin kotoutumisen ja ty6llistymisen suhteen. Yksilollistaminen on tarkeaa
muun muassa siksi, etta esimerkiksi humanitaarisista syista tulleen ja tyon pe-
rassa tulleen maahanmuuttajan tarpeet ovat todenndkdisesti hyvin erilaiset.
(Arajarvi ym. 2009, 82; Vaananen ym. 2009, 77.)

Sisdasiainministerion (2009) maahanmuuttajien tyo6llistymista koskevan selvi-
tyksen mukaan viranomaisten sitoutumista kotoutumissuunnitelmiin tulisi nostaa
niin, ettd ainakin keskeiset osat kotouttamissuunnitelmista ovat viranomaisia
velvoittavia. Myods kotouttamisen tehokkuutta ja nopeutta tulisi lisata. Tama
saastaa seka kustannuksia etta pitdd paremmin ylla maahanmuuttajan motivaa-
tiota. (Arajarvi ym. 2009, 82.)

Sisdasiainministerié ohjaa maahanmuuttajien kotouttamista koskevia asioita
yhdessa eri hallinnonalojen kanssa. Hallitus antoi eduskunnalle selonteon, jos-
sa arvioitiin kotouttamislain tavoitteiden toteutumista ja toimivuutta, suoritettuja
toimenpiteitd ja saavutettuja tuloksia. Selonteossa on my6s laaja-alaisia kehit-
tamisehdotuksia. Taméan pohjalta kaynnistetddn kotouttamislain uudistaminen

vuoden 2009 aikana. (Tyo- ja elinkeinoministerio 2009b, 68.)

6.1 Lohjan Monitoimikeskus

Lohjan Monitoimikeskus on perustettu vuonna 1996 vastaamaan syrjaytymis-

vaarassa olevien, tyottdbmien ja maahanmuuttajien tarpeisiin. Yhdistyksen koh-

deryhmé&néa on sen koko olemassaolon ajan olleet niin suomalaiset kuin maa-
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hanmuuttajatkin. Lohjan Monitoimikeskus ry on aatteellinen ja yleishyodyllinen
yhdistys, jonka toimintaa ohjaa hallitus. Hallitukseen kuuluu puheenjohtaja,
kuusi jasentd ja nelja varajasenta. Yhdistyksen jasenina on sekd maahanmuut-
tajia ettd suomalaisia Lohjalta ja ymparistokunnista. (Lohjan Monitoimikeskus ry
2009, 1.)

Lohjan Monitoimikeskuksen toimintaa ohjaavat avoimuus ja usko ihmisen omiin
kykyihin. Monitoimikeskuksen toiminnan tarkoituksena on edistdd sen kohde-
ryhmien elamanhallintaa seka jarjestaa hyvinvointia tukevaa toimintaa. Yhdis-
tyksen tarkoituksena on myos pienentaa kuilua eri kulttuurien valilla seka pois-
taa ennakkoluuloja maahanmuuttajia ja vahemmist6ja kohtaan. Toiminnalla tue-
taan ja vahvistetaan myds eri ryhmien kulttuuri-identiteettia ja omaa kielta. Yh-
distys pyrkii parantamaan asiakkaidensa tyollistymisen edellytyksia muun mu-
assa perehdyttdmalla heitd suomalaiseen tydkulttuuriin. (Lohjan Monitoimikes-
kus ry. 2009, 1.)

Yhdistyksen talous perustuu jarjestén omaan varainhankintaan, erilaisiin projek-
tirahoituksiin, jasenmaksuihin, toiminta-avustuksiin sek&a satunnaisiin tuloihin.
Vuonna 2008 yhdistys sai avustuksia Uudenmaan Ty0- ja Elinkeinokeskukselta,
Raha-automaatti yhdistykselta ja Lohjan kaupungilta. (Lohjan Monitoimikeskus
ry. 2009, 1.)

Maahanmuuttajat saavat tyoharjoittelupaikan Lohjan Monitoimikeskuksesta
padasiassa tyovoimatoimiston, sosiaalitoimiston tai omaisten avulla. Lohjan
Monitoimikeskuksessa voi tyoskennella palkkatuella, tydharjoittelijana tai kun-
touttavassa tyotoiminnassa. P&aaosa maahanmuuttajista on tydllistetty joko
palkkatuella tai tyOharjoittelijana. (Tervonen, Marja-Leena, keskustelu
15.5.2009.)

Tybnantaja voi saada ty6- ja elinkeinotoimiston myontamaa palkkatukea tyotto-
man henkilon palkkakustannuksiin, mikéli tama ei tyollisty avoimille tyémarkki-
noille tai sijoitu koulutukseen. Palkkatuetun tyon tarkoituksena on parantaa tyo6t-

toman tyénhakijan ammattitaitoa ja tydmarkkina-asemaa. Palkkatuki muodostuu
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perustuesta ja lisdosasta. Vuonna 2009 perustuen suuruus on 25,63 euroa péi-
vassa. Lisdosan suuruus vaihtelee tapauskohtaisesti ja sen suuruudesta paat-
taa tyo- ja elinkeinotoimisto. Sen suuruus on enintddn 60 prosenttia perustuen
maarasta, joissain tapauksissa enintddn 90 prosenttia. Tuen maaraan vaikutta-

vat tybnhakijaan liittyvat asiat. (Ty6- ja elinkeinotoimisto 2009, palkkatuki.)

Monitoimikeskuksessa tyo6harjoittelussa olevat saavat Kansanelékelaitoksen
maksamaa tyomarkkinatukea, joka on myds suuruudeltaan 25,63 euroa paivas-
sa. Tyomarkkinatukeen ovat oikeutettuja kaikki Suomessa asuvat 17-64-
vuotiaat tyottomat tyonhakijat, jotka ovat tydmarkkinoiden kaytettavissa, tyoky-
kyisia ja taloudellisen tuen tarpeessa. Tyo6ttomille maahanmuuttajille tydmarkki-
natuki maksetaan kotoutumistukena paasaantoisesti kolmen ensimmaisen
Suomessa asutun vuoden aikana. Taman tuen saaminen edellyttda sita, etta
maahanmuuttajalle on tehty kotoutumissuunnitelma. Erityisista syista tuen mak-
suaikaa voidaan pidentaa viiteen vuoteen. (Kansaneléakelaitos 2009.)

Vuonna 2008 Lohjan Monitoimikeskuksessa oli tydjaksolla yhteensa 31 henki-
|64 toiminnanjohtajan ja toiminnanohjaajan lisdksi. Naistd 17 henkiloa tyollistet-
tiin palkkatuella, tyOharjoittelussa oli kahdeksan henkiloa ja projektit tyollistivat
nelja henkiléa. Lisédksi kuntouttavassa ty6toiminnassa oli yksi henkild ja yksi
henkild suoritti Monitoimikeskuksessa yhdyskuntapalvelusta. Tyontekijoista vain

kaksi oli miehi&, loput olivat naisia. (Lohjan Monitoimikeskus ry. 2009, 6.)

6.1.2 Tybpajat ja projektit

Lohjan Monitoimikeskuksessa on mahdollista tehda ompelimo-, siivous-, toimis-
to tai kahvilatyota. Ompelimo ty6llistdd kolme henkil6a ja se on toiminut vuodes-
ta 2000 lahtien. Tyd keskittyy korjausompelun lisaksi alihankintat6ihin. Siivous-
tyostda on tehty ostopalvelusopimus eraan yrityksen kanssa ja tdma tyollistaa
kaksi henkil6&a. Kahvila Linni tyollistaéa talla hetkella vain yhden ihmisen vahéi-
sen kysynnan vuoksi. Kahvila ei toimi samassa kiinteistdssa Lohjan Monitoimi-

keskuksen kanssa. Kahvila on osuuskunnan hallinnoima, jossa Lohjan Moni-
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toimikeskus on mukana. Lisaksi Lohjan Monitoimikeskuksen toimisto tyollistaa
kaksi henkil6d. (Lohjan Monitoimikeskus ry. 2009, 4.)

Vuonna 2008 Lohjan Monitoimikeskuksessa oli kdynnissé kolmea eri projektia.
Naista kaksi oli kohdennettu romanivaestélle ja yksi maahanmuuttajille. Maa-
hanmuuttajille suunnattu projekti liittyi juuri maahanmuuttajien tyollistymisval-

miuksien parantamiseen. (Lohjan Monitoimikeskus ry. 2009, 6.)

6.1.3 Muu toiminta vuonna 2008

Monitoimikeskus jarjestéa maahanmuuttajien kotouttamiskoulutusta yhdessa
Hiiden Opiston kanssa. Vuonna 2008 tahan koulutukseen osallistui kuusitoista
maahanmuuttajaa. Lohjan Monitoimikeskus jarjestdd myos kerhotoimintaa ro-
manilapsille ja — nuorille. (Lohjan Monitoimikeskus ry. 2009, 5.)

Maaliskuussa Lohjan Monitoimikeskus jarjesti koulutustilaisuuden aiheena yh-
denvertaisuuslaki ja sen toteutuminen Lohjalla. Yhteistydssa Suomi-Venaja
seuran kanssa Monitoimikeskus on jarjestanyt retkia ja teemailtoja. (Lohjan Mo-
nitoimikeskus ry. 2009, 5-6.)

6.2 Kotoutumisen tukeminen

Lohjan Monitoimikeskuksessa pyritdéan maahanmuuttajien kotoutumisen
monipuoliseen tukemiseen. Tydtoiminnan avulla tuetaan maahanmuuttajien
psyykkista, fyysistd ja sosiaalista hyvinvointia sekd rohkaistaan heita
osallistumaan ymparoivan yhteiskunnan erilaisiin  toimintoihin.  Lohjan
Monitoimikeskuksen toiminnanjohtajan Marja-Leena Tervosen mukaan
maahanmuuttajien psyykkisessa hyvinvoinnissa tapahtuu suuria muutoksia
tydjakson aikana. Maahanmuuttajan itseluottamus ja usko omaan parjaamiseen
on ty6jakson lopulla huomattavasti korkeampi kuin mita se on ollut tydjakson

alussa. Tyodssad péarjaaminen vieraassa maassa Vvieraalla kielella nostaa
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maahanmuuttajien itseluottamusta suuresti. He kokevat olevansa tarpeellisia,
kun heilla on jotakin hyodyllistd tekemistd. Kielen oppiminen, ystavien
saaminen, tyoén tekeminen sekd omien asioiden hoitamisesta selviytyminen
vaikuttavat maahanmuuttajien mielialaan erittéin positiivisesti. Tama lisaa myo6s
maahanmuuttajien luottamusta tulevaisuuteen sekd rohkeutta suunnitella

elamaa eteenpain. (Tervonen, Marja-Leena, keskustelu 23.6.2009.)

Kielitaidon parantuminen tydjakson aikana on yksi keskeisimmista tavoitteista
jokaisen maahanmuuttajan kohdalla. Monitoimikeskuksen tydssaoppimispaikat
ovat sellaisia, joissa maahanmuuttajat paasevat puhumaan suomea jokaisena
tyopaivana. He keskustelevat suomeksi ty6tovereiden liséksi myods asiakkaiden
kanssa. Esimerkiksi ompelimossa ja kahvilassa tyoskentelevat palvelevat
asiakkaita paivittain suomen kielella. (Tervonen, Marja-Leena, keskustelu
23.6.2009.)

Monitoimikeskuksessa on salliva ja avoin ilmapiiri ja uskon sen rohkaisevan
maahanmuuttajia puhumaan suomea. Oleellista ei ole se, ettd puhuu
kieliopillisesti oikein vaan se, etta yrittda. Eri maista tulleet maahanmuuttajat
puhuvat tdissé ollessaan keskenaan suomea, silla kaikki eivat osaa englantia.
Kielitaidon paranemisessa edesauttaakin mielestani se, ettd esimerkiksi
ompelimossa tydskentelevat maahanmuuttajat tulevat eri maista. Tarkedd on
myos se, ettd Monitoimikeskuksessa on jatkuvasti paikalla my6és suomea
aidinkielenaan puhuva henkil6. Nain maahanmuuttaja saa tarvittaessa apua,
mikali esimerkiksi asiakaspalvelutilanne sitd vaatii. Nain kielellinen apu ja tuki

on aina saatavilla, jos oma kielitaito ei riitd asian hoitamiseen.

Ty6jakson aikana maahanmuuttaja tutustuu myds suomalaisiin tyétapoihin ja
tyGkulttuuriin. Maahanmuuttajille opetetaan tydelamassa vaadittavia taitoja,
kuten esimerkiksi tiimitydskentelyd ja tyGaikojen noudattamista. (Tervonen,
Marja-Leena, keskustelu 23.6.2009.)

Ty6jakso Monitoimikeskuksessa lisad usein maahanmuuttajan sosiaalisia
kontakteja huomattavasti. Osa on saattanut olla pitkddn kotona ilman
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mainittavia perheen ulkopuolisia sosiaalisia suhteita. Heilla on korkea kynnys
lahted ihmisten pariin, erityisesti jos viela suomen kielen taito on heikko.
Toisena ryhmand ovat hiljattain maahan tulleet, kieltd taitamattomat
maahanmuuttajat, joiden sosiaaliset kontaktit voivat rajoittua yhteen ihmiseen.
Lohjan Monitoimikeskuksessa maahanmuuttajien sosiaalisten verkostojen
laajentaminen nahdaan tarkeadnad asiana. Nain maahanmuuttajat huomaavat,
ettd he eivat ole yksin haastavan elamantilanteensa kanssa. He saavat tukea
seka monitoimikeskuksen tyontekijoilta ettd  vertaistukea muilta
maahanmuuttajilta. Tyon kautta maahanmuuttajat saavat sekd suomalaisia etta

ulkomaalaisia ystavia. (Tervonen, Marja-Leena, keskustelu 23.6.2009.)

Tyo6toiminnan ohessa Monitoimikeskuksessa pyritaan ohjaamaan
maahanmuuttajia vastuullisuuteen. On tarkeaa, ettd maahanmuuttaja hoitaa itse
asiat, jotka hanta koskevat. Monitoimikeskuksen tyontekija on tukena, kun han
asioi esimerkiksi Kansanelakelaitoksella, sosiaalitoimistossa tai sairaalassa.
Monitoimikeskuksen  tyontekija on puolueeton ja ehkd sen takia
maahanmuuttajan on joskus helpompi turvautua hanen kuin sukulaisen tai
tuttavan apuun. Monitoimikeskus tarjoaa paljon asiointi- ja tulkkausapua myo6s
sellaisille maahanmuuttajille, jotka eivat ole tydésuhteessa Monitoimikeskukseen.

(Tervonen, Marja-Leena, keskustelu 23.6.2009.)

Maahanmuuttajan kotoutumisen tukeminen on tarkedd sekda maahanmuuttajan
itsensé ettd suomalaisen yhteiskunnan kannalta. Naiden liséksi se on tarkeda
myods maahanmuuttajan perhetta tai mahdollista tulevaa perhetta ajatellen.
Tervosen mukaan kodin ja vanhempien antama malli periytyy suoraan lapsille ja
nain vanhempien kotoutuminen vaikuttaa suoraan lasten hyvinvointiin ja

tulevaisuuteen. (Tervonen, Marja-Leena, keskustelu 23.6.2009.)
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7 AIKAISEMPI ELAMA

Tutkimukseni tarkoituksena oli siis selvittdd miten tydjakso Lohjan Monitoimi-
keskuksessa tukee maahanmuuttajien kotoutumista. Taman lisaksi halusin sel-
vittdd, miten tydjakso parantaa maahanmuuttajien mahdollisuuksia tyollistya
avoimille tyémarkkinoille. Lisdksi halusin tietdd mitd maahanmuuttajille kuuluu
tyojakson jalkeen. Esittelen tutkimukseni tulokset haastattelujen aihealueiden

mukaisessa jarjestyksessa.

Teemahaastattelun ensimmaisessa osiossa kartoitin haastateltavieni taustatie-
toja. Kyselin muun muassa heidan koulutus- ja ty6historiastaan seka taustoista,

jotka ovat johtaneet maahanmuuttoon.

Haastattelemani maahanmuuttajat olivat 26—60-vuotiaita. Heista alle 30-
vuotiaita oli nelja, 30-50-vuotiaita seké yli 50-vuotiaita oli kumpiakin ikaryhmia
kolme. Haastateltavat olivat Filippiineiltd, Gambiasta, Somaliasta, Thaimaasta,
Ukrainasta, Venajalta ja Virosta. Haastateltavia oli yhteensd kymmenen, joista

venalaisia oli nelja.

Haastattelemistani maahanmuuttajista viisi oli tullut Suomeen vuosina 1995-
1999 ja viisi vuosina 2000-2007. Alaikaisena Suomeen oli tullut vain yksi henki-
|6. Haastatelluista nelja oli tullut Suomeen suomalaisen miehen takia seka yksi
haastatelluista oli muuttanut Suomeen virolaisen miehensa perassa. Yksi haas-
tatelluista pakeni sotaa Suomeen miehensa kanssa. Kahden haastatellun mies
on inkerinsuomalainen, joten he ovat tulleet Suomeen paluumuuttajina. Yksi
haastatelluista on tullut Suomeen kotimaan taloudellisen tilanteen ja elinolojen
heikentyessé. Yhden haastatellun &aiti on syntyperéainen suomalainen ja héan

muutti tasta syysta Suomeen.

Haastattelemieni maahanmuuttajien kohdalla ei siis ollut kyse tyoperaisesta
maahanmuutosta. Yksi oli muuttanut Suomeen humanitéérisista syista ja loput

olivat tulleet paaosin perhesiteen ja paluumuuton seurauksena.
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Haastattelemistani maahanmuuttajista neljalla ei ollut kotimaasta hankittua kou-
lutusta. Heidan opiskelunsa olivat joko jdaneet kesken Suomeen muuton takia
tai he olivat tehneet toita opiskelun sijaan. Haastattelemistani maahanmuuttajis-
ta kuusi oli opiskellut kotimaassaan ja valmistunut ammattiin. Joukossa oli
muun muassa meteorologi, ekonomisti, opettaja, kokki ja sairaanhoitaja. Yhta
lukuun ottamatta kaikilla haastatelluilla oli ty0kokemusta kotimaastaan. Ne
haastatelluista, joilla oli kotimaassaan hankittu ammatti, oli myds vankka tyoko-
kemus kyseiselta alalta. Ne maahanmuuttajat, joilla ei ollut kotimaassa hankit-
tua ammattia, olivat tydéskennelleet esimerkiksi toimistoapulaisena, ravintoloissa

ja hotelleissa seka erilaisissa tehdastdissa.

Haastattelemistani maahanmuuttajista kahdeksan on tydskennellyt Monitoimi-
keskuksessa. Heista kaksi tyoskenteli keskuksessa parhaillaan. Haastateltavien
tydjaksojen pituudet vaihtelivat muutamasta kuukaudesta vuoteen. Maahan-
muuttajista nelja oli ollut tdissa Monitoimikeskuksessa kaksi tai kolme eri jak-
soa. Kolme haastatelluista oli ollut kerran tdissd Monitoimikeskuksessa. Kaksi ei
ollut koskaan tdissd Monitoimikeskuksessa, mutta he olivat osallistuneet kes-
kuksen jarjestamaan kieli- ja kotouttamiskoulutukseen. He olivat myds saaneet

paljon esimerkiksi asiointiapua keskuksesta.

Haastatelluista kaksi oli ollut tdissa ompelimossa, neljd kahvilassa, yksi vahti-
mestarina ja yleismiehenda ja kolme siivoustydssa. Lisaksi yksi haastateltavista
on ollut suomen kielen opettajana Monitoimikeskuksen projektissa. Osa haasta-
telluista on tydskennellyt saman ty6jakson aikana seka ompelimossa etta sii-
voustydssa. Useamman ty6jakson Monitoimikeskuksessa tyoskennelleet maa-
hanmuuttajat ovat olleet toissé eri pajoissa. Esimerkiksi yksi haastatelluista on
tydskennellyt ensimmaisen ty6jakson aikana kahvilassa ja toisen tydjakson ai-
kana ompelimossa. Toinen haastateltava tydskenteli ensin siivoojana ja sitten

kahvilassa.



45

8 KOTOUTUMISEN TUKEMINEN MONITOIMIKESKUKSESSA

Haastattelun toisena teemana oli kotoutumisen tukeminen Monitoimikeskukses-
sa. Tarkoituksenani oli selvittaa, miten Monitoimikeskus tukee maahanmuuttaji-
en kotoutumista maahanmuuttajien nékdkulmasta. Kysyin haastateltaviltani
my0s sita, minkalaista tukea he olisivat tarvinneet ja kuka on ollut heidan tarkein

tukihenkildnsa kotoutumisprosessin aikana.

Haastateltavien mielesta kielitaidon paraneminen tyojakson aikana oli yksi tar-
keimmista kotoutumista tukevista tekijoista. Haastatellut kertoivat saaneensa
tukea ja rohkaisua kayttdd suomen kielta. Tosin haastatellut kertoivat heti pe-
réan kielitaidon huonontuneen ty6jakson jalkeen, silla kotona tulee puhuttua

vain omaa aidinkielta.

Haastatellut nostivat hyvana asiana esiin Monitoimikeskuksesta saadun tulkka-
us- ja asiointiavun. Tama oli lisannyt myés maahanmuuttajien paikkakuntatie-
toisuutta seka opettanut omien asioiden hoitoa. He olivat saaneet apua my6s
erilaisten lomakkeiden taytdossa. He kokivat erityisesti toiminnanohjaajan avun

erittain tarkeaksi.

Haastateltavat nostivat esiin myo6s yksinaisyyteen ja joutilaisuuteen liittyvat asi-
at.

Kotona yksinainen olla. Siela ei puhu suomen kieli. Ei ole mitan te-
kemista. Tuntu, ettei kuulu mihinkaan. Ei kotimaa ei Suomi.

Ty6jakso oli lisdnnyt haastateltavien sosiaalisia kontakteja ja auttanut saamaan
ystavia seka toisista maahanmuuttajista ettd suomalaisista. Ty6jakso oli my6s
lisdnnyt tunnetta siita, ettd kuuluu suomalaiseen yhteiskuntaan sek& ansaitsee

paikkansa taalla.

Kysymykseen "millaista tukea olisit tarvinnut” haastatellut eivat osanneet nimeta
yhtdan konkreettista asiaa. Haastatelluista muutama oli asunut Suomessa jo

useamman vuoden ennen Monitoimikeskuksen tydjaksoa, joten he eivat mieles-
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taan tarvinneet apua kotoutumisessa. Haastatellut kertoivat, ettd kotoutumista
olivat helpottaneet Suomessa asuvat sukulaiset ja ystavat. Maahanmuuttajien
mielesta tuki Lohjan Monitoimikeskuksessa oli monipuolista ja hyvaa.

Haastatteluista nousi esiin se, ettd Lohjalla ei ole riittavasti kursseja maahan-
muuttajille. Kursseilla on usein myos eritasoisen kielitaidon omaavia henkildita,
joten kurssit eivat valttdmatta palvele kaikkia. Myds kotouttamistoimenpiteisiin
kaivattiin tehokkuutta. Niiden toivottiin alkavan heti maahanmuuton jalkeen. Téal-
|6in maahanmuuttajat ovat omien sanojensa mukaan viela innostuneita ja moti-
voituneita. Mitd kauemmin kursseille ja tyOharjoitteluun paasy kestaa, sita vai-

keampaa kotoutuminen on.

Kysymykseen tarkeimmasta kotoutumista tukevasta henkilosta tai henkildista ol
haastateltujen selvasti helpompi vastata. Haastatellut nimesivéat tarkeimmaksi
tukihenkilokseen oman miehen, anopin, suomalaiset sukulaiset, suomalaisen
ystavan ja maahanmuuttajaystavan. Erittdin tarkedd ja monipuolista tukea oli
antanut myos Lohjan Monitoimikeskuksen toiminnanohjaaja. Haastateltavat ker-
toivat saaneensa kaikin puolin hyvaa ja tarkeéda tukea Lohjan kaupungin sosiaa-
litydntekijoilta sekd maahanmuuttajien tyovoimaneuvojalta. Haastattelemani
maahanmuuttajat kokivat Monitoimikeskuksen paikaksi, jonne voi tulla pyyta-

maan apua ja tukea koska vain.

Toinen teemani kasitteli siis kotoutumisen tukemista Monitoimikeskuksessa ja
sen yhteydessa tiedustelin myds maahanmuuttajien tietoutta seurakunnan dia-
koniatyosta. Haastatellut eivat olleet tietoisia diakoniatydsta. Muutenkin kontak-
tit seurakuntaan olivat erittéain vahaiset muun muassa eri uskonnollisista taus-
toista johtuen. Vain seurakunnan lapsille suunnatut kerhot ja joulukirkko olivat
tuttuja maahanmuuttajille. Eras haastatelluista kertoi kysyneensa kesatyopaik-
kaa seurakunnalta, mutta ty6paikat oli tarkoitettu opiskelijoille, eikd han saanut

toita.
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9 TYO- JA OPISKELUVALMIUKSIEN SAAVUTTAMINEN

Teemahaastattelun kolmantena teemana oli selvittdd miten maahanmuuttajien
tyo- ja opiskeluvalmiudet olivat parantuneet tydjakson aikana. Tiedustelin heilta
myos tydjakson hyvia puolia seka sitd, olisivatko he kaivanneet jaksolta jotakin

enemman.

Haastattelemani maahanmuuttajat 16ysivat paljon hyvia asioita tydjaksosta. He
kertoivat kielitaidon parantuneen ty6jakson aikana. He olivat saaneet myds roh-
keutta kayttaa kielta. Haastatellut kertoivat myds saaneensa uusia ystavia tyon
kautta. Maahanmuuttajat mainitsivat my6s hyvéaksi puoleksi sen, etté oli jotakin
jarkevaa tekemista eika tarvinnut istua kotona tekemattd mitdan. Tyopaikalla he
tunsivat itsensa tarpeellisiksi ja hyodyllisiksi. Maahanmuuttajat kokivat Monitoi-
mikeskuksen tyopaikaksi, johon oli helppo tulla, ja jossa sai olla oma itsensa.
Edella mainitut asiait ovat suurelta osin samoja, jotka tulivat esiin jo kotoutumi-

sen tukemisen yhteydessa haastattelun ensimmaisessa teemassa.

Haastatellut kertoivat saaneensa ty6jaksolta myos rohkeutta ja itseluottamusta.
Itseluottamus nakyi muun muassa rohkeutena hakea koulutukseen ja jatkaa

elamassa eteenpain.

Haastatellut olivat oppineet myos asioita suomalaisesta tydkulttuurista. He ker-
toivat oppineensa, ettd tydaikoja on tapana noudattaa tarkasti. Toisaalta osa
haastatelluista mainitsi myos, etteivat olleet oppineet mitdan uutta tyékulttuuriin
liittyen, silla heilla oli kokemusta tyon teosta jo kotimaastaan eikéa suomalainen
tyOkulttuuri poikennut siitéa. Vastaajat kertoivat oppineensa tydjakson aikana eri-
laisia asioita suomalaisesta tyOtavoista, esimerkiksi ryhmatyotaidot olivat paran-

tuneet.

Haastateltavien oli huomattavasti vaikeampi nimeta valmiuksia ja taitoja, joita
he olivat ty6jakson aikana saaneet ja oppineet. Ammatillisista valmiuksista esiin
nousivat ompelu-, keittio- ja asiakaspalvelutaidot. Naiden liséaksi muita tarkeita

asioita olivat kielitaidon ja oman henkisen hyvinvoinnin paraneminen ty6jakson
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aikana. Naita voidaan toki myds pitda asioina, jotka parantavat jatkossa maa-

hanmuuttajien mahdollisuuksia ty6llistya tai saavuttaa opiskelupaikka.

Kysyin haastateltavilta myos sita, oliko jotakin asioita mita he olisivat kaivanneet
tyOjaksolta enemman. Haastateltavat olivat tyytyvaisia tydjaksoon, eika heilla
ollut mielessa asioita joita he olisivat kaivanneet. Haastatellut tosin toivoivat, et-
ta olisivat oppineet viela enemman suomen kielta tydjakson aikana. Lis&ksi
haastatellut toivoivat pystyvansa hyodyntdmaén uusia ammatillisia taitojaan,

kuten ompelu- ja asiakaspalvelutaidot, myos tulevaisuudessa.

Tietenkin toivoa, eta voisi hyddynta ompelutaito myds muusa tydsa.

Vaikka joku toinen ompelimo. Ei kuitenkan usko eta Ioyta sellaista

tyota Lohjalta.
Haastateltavat kertoivat myos, etta he olivat téihin tullessaan toivoneet ty6jak-
son auttavan avoimille tydmarkkinoille paasyssa. He olivat kuitenkin pian huo-
manneet, ettei ole realistista odottaa tydllistyvansd Monitoimikeskuksesta suo-
raan avoimille tyomarkkinoille. He olisivat toivoneet, ettd jatko Monitoimikeskuk-
sen tyOjakson jalkeen olisi ollut joustavampi. Nyt maahanmuuttajat palaavat
tyottomiksi. He mainitsivat syiksi kielitaidon puutteellisuuden sekda maahanmuut-

tajien yleisen vaikeuden tydllistya.
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10 MITA MONITOIMIKESKUKSEN JALKEEN?

Viimeisena teemana haastattelussani oli aika Monitoimikeskuksen tydjakson
jalkeen. Kysyin haastateltaviltani mita he olivat tehneet Monitoimikeskuksen ty6-
jakson jalkeen. Kyselin my6s heidan mielipidettddn asioista, jotka vaikuttavat
tyo- tai opiskelupaikan saamiseen tai sen puuttumiseen. Kysyin myds mitad he

toivoisivat tulevaisuudeltaan.

Maahanmuuttajista, joilla oli kotimaassaan hankittu ammatti, vain yksi on tyollis-
tynyt koulutustaan vastaavaan tyohon. Kyseinen haastateltava puhui suomen
kieltd jo Suomeen tullessaan ja oli toiminut ammatissaan kotimaassaan jo 15
vuotta. Suomeen tultuaan han suoritti tarvittavat kielitutkinnot seké opiskeli tar-
vittavat kurssit saadakseen opettajan patevyyden myos Suomessa. Lisdksi han
on valmistunut Suomessa viela erityisopettajaksi. Tana kevadna han on saanut
myos viran. Han toimi Monitoimikeskuksen projektissa suomen kielen opettaja-
na 1990-luvun lopussa ja sanoi tasta olleen apua suomen kielen oppimisessa.
Monitoimikeskuksen kautta han paasi mukaan tydelamaan sekéa sai rohkeutta

jatkaa eteenpain. Han on tyéskennellyt muun muassa koulunkayntiavustajana.

Hanen mielestadan maahanmuuttajien on vaikea saada toita juuri puutteellisen
kielitaidon takia. Hanen mielestadn maahanmuuttajan omalla tahdolla ja moti-
vaatiolla on erittain tarkea osa tyo- tai opiskelupaikan saamisessa. Hanen
omassa tyodllistymisessddn on auttanut suomen kielen taito, motivaatio ja koti-

maassa hankittu ammatti.

Toinen haastattelemani on koulutukseltaan merkonomi seka tehnyt kirjanpitotoi-
ta kotimaassaan. Han tuli Suomeen vuonna 2005 ja valmistui tdn& kevaana
my6s Suomessa merkonomiksi. Han ei ole ollut téissa Monitoimikeskuksessa,
mutta on ollut siella kotokoulutuksessa ja suomen kielen kursseilla. Tuolloin han
teki samaan aikaan iltaisin siivousty6ta. Han kertoi parjanneensa Suomessa ja
valmistuneensa taalla ammattiin, silla hanellda on kova halu oppia ja péarjata

omillaan. Hanen mielestadn maahanmuuttajan on tarkea opiskella kieltd myds
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vapaa-ajallaan, esimerkiksi katsomalla suomenkielisia ohjelmia ja lukemalla
suomenkielisia lehtia. Tulevaisuudessa han toivoi oppivansa viela paremmin
suomen kielen sekd saavansa koulutustaan vastaavaa ty6ta. Han on muuttanut
pois Lohjalta ja uskoikin paddkaupunkiseudulla olevan paremmat ty6llistymis-

mahdollisuudet.

Kolmas haastattelemani maahanmuuttaja on hankkinut yliopistotason koulutuk-
sen seka tehnyt alansa t6itd kotimaassaan 15 vuotta. Han on tullut Suomeen yli
kymmenen vuotta sitten. Han on ollut tyoharjoittelussa Lohjan Monitoimikeskuk-
sen jalkeen erddn oppilaitoksen keittiossad seka osallistunut monille Tyévoima-
toimiston ja Innofocuksen jarjestamille kursseille. Han ei ole kuitenkaan saanut
koulutustaan vastaavaa tyota. Lohjan Monitoimikeskuksen liséaksi hanella ei ole
muita pidempiaikaisia tydsuhteita ja tydjakson jalkeen héan onkin aina ollut tyot-
tomana. Hanen mielestdédn hanen tyon saanti mahdollisuuksiaan heikentaa ika
ja puutteellinen kielitaito. Han toivoisi tulevaisuudeltaan yhtendista ty6jaksoa

ennen elakoitymista.

Neljds korkeasti koulutettu ja pitkdn tyOuran kotimaassaan tehnyt haastatelta-
vani ei ole myoskaan tydllistynyt koulutustaan vastaavaan tybhén Suomessa.
Héanen olisi pitdnyt kolmen vuoden opiskelun lisaksi opiskella suomen, ruotsin ja
englannin kielet, jotta olisi voinut toimia ammatissaan. Se oli hanen mielestaan
mahdotonta. Monitoimikeskuksen useamman tyojakson jalkeen han on ollut
tyOharjoittelijana monessa eri paikassa. Ty6t ovat olleet kestoltaan noin puoli
vuotta. Hanen mielestaan tydharjoittelupaikan I6ytdminen ei tuota ongelmia, sen
sijaan oikean ja pidempiaikaisen tyon I6ytaminen on vaikeaa. Tydharjoittelujen
lisdksi h&n on osallistunut erilaisille kieli- ja ammattikursseille. Han ndkee maa-
hanmuuttajien suurimmaksi tyollistymisen esteeksi kielitaidon sekéa verkostojen
puutteen. Maahanmuuttajan sosiaaliset verkostot ovat usein pienet, eika hanel-
l& ole useinkaan mahdollisuutta saada t6ita suhteilla. Myés hén toivoi tulevai-

suudeltaan pidempiaikaista tydsuhdetta ennen elakeikaa.

Viides korkeasti kotimaassaan koulutettu haastateltavani on tehnyt myos pitkan

tyouran kotimaassaan. Tasta huolimatta han on toistuvaisty6ton. Monitoimikes-
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kuksen tydjakson lisaksi myds han on osallistunut erilaisille tyévoimatoimiston ja
Innofocuksen jarjestamille kieli- ja ammattikursseille. Hanen mielestadn maa-
hanmuuttajan on vaikea tyollistyd puutteellisen kielitaidon lisdksi tydnantajien

asenteiden vuoksi.

Jonki verran on rasismia. Eréllakin firmala pita olla suomalainen
kasvot. Ei voi otta maahamutajia toihin. Puhesta kulee jos ei olla oi-
keasti suomalainen.
Hanen mielestddn myos kotiditind oleminen on vaikeuttanut hanen tyollistymis-
taan. Tulevaisuudelta han toivoisi koulutustaan vastaavaa ty6ta. Han tyoskente-
lisi myos mielellaén jollakin uudella alalla, johon hdn on saanut koulutuksen

ammattikursseilla.

Kuudes haastateltavani oli opiskellut kotimaassaan useamman ammatin ja ollut
mukana tydelamassa 25 vuotta. Han on ollut Monitoimikeskuksen tydjakson li-
saksi tyoharjoittelussa monessa eri paikassa. Tyoharjoittelupaikkojen loytami-
nen ei ole ollut vaikeaa. Harjoittelut ovat olleet kestoltaan joitakin kuukausia.
Han olisi saanut pidempiaikaista ty6ta, joka oli l&hella hanen koulutustaan, mut-
ta ei halunnut ottaa sita vastaan kulttuuristen erojen takia. Hanen tyollistymis-
tdan ovat vaikeuttaneet kielitaidon puute seka ikda. Myds hanen mielestaan
tydnantajat palkkaavat mieluummin suomalaisia kuin maahanmuuttajia. Han on
ollut monta kertaa ty6harjoittelussa samassa paikassa kaupallisella alalla ja ta-
man paikan han on saanut suhteilla. Kyseisella haastateltavalla oli sukulaisia ja
ystdvid Suomessa jo ennen maahanmuuttoa, joka selittdd osaltaan tydpaikan

saamisen suhteilla.

Neljd haastateltavaa ei ollut ehtinyt opiskella itselleen ammattia ennen Suo-
meen tuloaan. Heista kaikki olivat sita mielta, etta heidan tulisi oppia lisdé suo-
men kielté paastakseen opiskelemaan tai téihin. Yksi haastatelluista koki erittain
suureksi ongelmaksi sen, ettei h&n ole suorittanut peruskoulua kotimaassaan.
H&an haluaisi tulevaisuudessa opiskella esimerkiksi lahihoitajaksi, mutta opiske-
lujen aloittaminen ei ole juuri nyt realistista, silla omat lapset ovat vield koulus-

sa. Myos rahallisesti opiskelujen aloittaminen olisi hdnen mielestdén haasteel-



52

lista. My6s hanen mielestdén tydnantajat palkkaavat mieluummin suomalaisia
kuin ulkomaalaisia.
Ma soiti ja kysya tyopaikasta, siela sanottiin etta paikka on jo tayte-
ty. Suomalainen ystava soitti pian sama paikka ja sai kutsun tyo-
haastattelu.
Monitoimikeskuksen ty6jakson jalkeen han on ollut ty6ttomana. Han haluaisi
kuitenkin kovasti tdihin ja uskoo loytavansa vield sopivan harjoittelupaikan. Ha-
nen mielestaan harjoittelupaikan I6ytdaminen on huomattavasti paljon helpom-
paa kuin "oikean” tydon saaminen. Hanesta kotona on tylsa olla ja tulee laiska
olo, kun ei ole mitdan tekemista. Han sanoi, etta vaikka tyo kestaisikin vain esi-

merkiksi pari kuukautta, on se parempi kuin olla kotona tekematta mitaan.

Suomeen muutto oli syyna toisen haastatellun opintojen keskeytymiseen. Han
oli kuuden viikon tydharjoittelujaksolla Monitoimikeskuksessa haastattelujen ai-
kaan. Liséksi han osallistui kotouttamiskurssille. Hanelldkaéan ei ollut tiedossa
toista tybpaikkaa, kun tydharjoittelujakso Monitoimikeskuksessa paattyy. Myos
hanen mielestddn suomen kielen osaaminen on ratkaisevassa asemassa maa-
hanmuuttajan pyrkiessa opiskelemaan tai hakiessaan tditd. Han itse haluaisi
tulevaisuudessa opiskella englannin kielella sairaanhoitajaksi ja seka oppia pu-

humaan hyvin suomea.

Maahanmuuttajien valmentavalta kurssilta juuri valmistuneen haastateltavani
mielestd maahanmuuttajien tyodllistymiseen vaikuttavat eniten kielitaidon puute
seka talla hetkella vallitseva taantuma. Han toivoisi saavansa tulevaisuudessa

oppisopimuspaikan joko kauneudenhoito- tai kotipalvelualalta.

Viimeinen haastateltavani, jolla ei ollut koulutusta, ei ollut opiskellut kotimaas-
saan, silla hanen mukaansa siella on mahdollisuus tydllistya hyvin myés ilman
ammatillista patevyyttd. Myds han nosti esiin kielitaidon tarkeyden tyon haun
yhteydessa. Hanen mielestaén erityisesti kirjoittaminen on vaikeaa. Hanen mie-
lestaan olisi erittain tarkeda, ettd maahanmuuttaja tyollistyisi sellaiseen tyohon,
jossa hanen olisi pakko kayttdd suomen kieltd. Esimerkiksi siivoojan tyo voi olla
hyvinkin yksinaista eikéd nain edesauta suomen kielen oppimista. Monitoimikes-

kuksen tyojakson ohella han on osallistunut kielikursseille ja oli sellaisella my6s
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haastattelun aikaan. Kurssi loppuu taman vuoden lopussa eika han haastattelun
hetkella viela tiennyt mita sen jalkeen tekisi. Tulevaisuudessa han haluaisi opis-
kella itselleen jonkin ammatin. Han voisi omien sanojensa mukaan tyéskennell&
myo6s kaupan myyjana tai tehdastyossa, josta hanelld on jo kokemusta koti-

maastaan.



54

11 JOHTOPAATOKSET

11.1 Kotoutumisen tukeminen

Aineiston pohjalta voin sanoa, ettd Lohjan Monitoimikeskus tekee hyvaa ja mo-
nipuolista ty6td maahanmuuttajien parissa. Tekemieni haastattelujen perusteel-
la maahanmuuttajat tuntevat itsensa tervetulleiksi Monitoimikeskukseen. Moni-
toimikeskuksen tyOjakson aikana maahanmuuttajien henkinen hyvinvointi li-
saantyi ja heidan suomen kielen taitonsa parani lahes poikkeuksetta. Maahan-
muuttajat saivat myos rohkeutta kayttaa kielta. Juuri kielitaidon paraneminen
nousikin erityisesti esiin haastatteluista. Monitoimikeskuksessa on onnistuttu

luomaan rento ja avoin ilmapiiri, jossa kielitaidon harjoittaminen on luontevaa.

Toisena keskeisena asiana nostaisin esiin maahanmuuttajien sosiaalisten ver-
kostojen laajenemisen. Haastatellut kertoivat saaneensa uusia ystavia tytjak-
son aikana. Verkostot laajenivat erityisesti suhteessa muihin maahanmuuttajiin,
mutta myds suhteessa suomalaisiin. Myds maahanmuuttajien usko omiin kykyi-

hin lisaantyi.

Nama kaikki ovat olennaisia asioita maahanmuuttajien kotoutumisprosessissa.
Tutkimusten mukaan juuri tydpaikalla onkin luontevaa muun muassa solmia so-
siaalisia suhteita. Maahanmuuttajille tyd antaa my6s ndkdkulman suomalaiseen
elamantapaan ja yhteiskuntaan. Tyoéllistyminen vaikuttaa siis moniin eri integ-

raation osa-alueisiin. (Alitolppa-Niitamo 2005, 39.)

Tutkimusaineiston perusteella voi mielestéani sanoa, etta Lohjalla tarvitaan paik-
kaa, jossa maahanmuuttajien kotoutumista tuetaan monipuolisesti ja ammatti-

maisesti seka tehdaan t6ita syrjaytymisen ennaltaehkaisemiseksi.
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11.2 Tydllistyminen

Avoimille tyémarkkinoille paasya suoraan Monitoimikeskuksesta ei ole tutki-
mukseni mukaan realistista tavoitella. Haastattelemani maahanmuuttajat eivat
ole tydllistyneet suoraan avoimille tydmarkkinoille tydjakson jalkeen. Syita tdhén
on luultavasti monia. Joskus ty6jakso on kestoltaan vain joitakin kuukausia eiké
nain riittdvan pitka esimerkiksi tybelamassa vaadittavan kielitaidon saavuttami-
seen. Rohkeus kielen kayttdmiseen paranee varmasti myos lyhyessa ajassa,
mutta esimerkiksi sanavaraston laajeneminen vaatii varmasti pidemman ajan.
Taman hetkinen taloudellinen tilanne vaikuttaa varmasti myds osaltaan maa-
hanmuuttajien heikkoihin jatkotyollistymismahdollisuuksiin. Toisaalta haastatel-
lut maahanmuuttajat ovat tydskennelleet Monitoimikeskuksessa myds parem-
man taloudellisen tilanteen aikana, eiké jakso ole silloinkaan johtanut tyollisty-

miseen.

Haastattelemistani maahanmuuttajista kuudella oli kotimaassaan hankittu kou-
lutus ja ammatti. Taman pitaisi edesauttaa maahanmuuttajia tyollistymisessa.
Haastattelemieni maahanmuuttajien kohdalla néain ei voi kuitenkaan katsoa
kayneen. Vain yksi heista teki koulutustaan vastaavaa ty6ta. Toinen haastatel-
tava oli juuri valmistunut samaan ammattiin, jonka han oli hankkinut jo koti-
maassaan. Sen sijaan muiden ammattiin kotimaassaan valmistuneiden tilanne
oli heikompi. Juuri tutkinnon rinnastamisen vaikeuden vuoksi heilla ei ole ollut

mahdollisuutta tydskennella omassa ammatissaan Suomessa.

Haastatteluista housee myds esiin kieli- ja kotouttamiskoulutuksen sirpaleisuus
ja patkittaisyys. Myds tyoharjoittelut ja -kokeilut ovat usein vain joidenkin viikko-
jen tai kuukausien mittaisia. Arajarven (2008) mukaan maahanmuuttajille suun-
natut koulutukset ovat osin riittAméattomia tai vaarin suunnattuja. Erityisesti juuri
kielikoulutus on usein hajanaista. Tama vaikuttaa oleellisesti maahanmuuttajien

tyollistymismahdollisuuksiin. (Arajarvi ym. 2008, 80.)

Lahes kaikki haastattelemani maahanmuuttajat olivat osallistuneet Monitoimi-

keskuksen tydjakson jalkeen useille kursseille ja erilaisiin tydharjoitteluihin. Mi-
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kaan naista ei kuitenkaan ollut johtanut pidempiaikaiseen tydsuhteeseen. Sen
sijaan jonkin kurssin tai harjoittelun suoritettuaan he palaavat kotiin tyottémiksi.
Nain juuri parantunut kielitaito usein huononee, kun kielté ei tarvitse aktiivisesti

kayttaa.

Myds Laakkolan (2008) tutkimuksesta nousee esiin tydharjoittelujen ongelmalli-
suus. Ty6harjoittelujen ja tyollistamistoimenpiteiden avulla on mahdollista tutus-
tuttaa maahanmuuttajat suomalaiseen ty6elamaan ja tyétapoihin. Toisaalta taas
tutkimuksessa haastatellut tyévoimaviranomaiset nakevat ongelmaksi tyon
madaraaikaisuuden ja lyhytkestoisuuden. Myds palkkasuhde on heiddn mieles-
taan ongelmallinen, silla tyOharjoittelijat ovat tydtnantajalle ilmaista tyévoimaa.
Tyo6harjoittelupaikan ldytaminen ei olekaan vaikeaa, kuten myds omasta tutki-
muksestani kay selville. Sen sijaan vakinainen tyollistyminen harjoittelupaikkaan
on harvinaista. My6s tutkimuksessa haastatellut maahanmuuttajat nostavat
esiin samat asiat. Liséksi osa kokee tyOharjoittelu pakkotyona. Erityisesti korke-
asti koulutettujen maahanmuuttajien tyoéllistyminen omaa koulutusta alempaan
tyohon voi vaikuttaa maahanmuuttajien itsetuntoon ja omanarvontunteeseen.
(Laakkola 2008, 59.)

Haluan nostaa my6s esiin sen, ettd haastatellut mainitsivat tyo- ja opiskelupai-
kan saamisen olevan kiinni paitsi kielitaidosta myds omasta paattavaisyydesta.
He uskoivat, etta tyo- ja opiskelupaikka on mahdollista saavuttaa mikali on val-
mis tekemaan toita sen eteen. Haastatellut olivat siis padasiassa sita mielta, et-
ta vaikeudet opiskelu- ja tydrintamalla johtuvat ensisijaisesti maahanmuuttajista

itsestadn ja vasta toissijaisesti muista tekijoista.

Laakkolan (2008) haastattelemat maahanmuuttajat korostivat myds oman asen-
teen merkitysta tyollistymisessa. Aktiivisuus ja omien taitojen kehittaminen ovat

tarkeassa asemassa tyota etsittdessa. (Laakkola 2008, 62.)

Oman aktiivisuuden merkitys nousi esiin juuri nuorten tai vahemman aikaa
maassa asuneiden haastateltujen kohdalla. Pidemp&an Suomessa asuneet jo

varttuneemmat maahanmuuttajat taas olivat ikdan kuin tyytyneita kohtaloonsa.
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Uskoisin taman johtuvan siita, ettd vahan aikaa maassa asuneet ovat viela mo-
tivoituneita ja toiveikkaita tulevaisuuden suhteen. He eivat ole vield joutuneet
pettymaan tyo- tai opiskelupaikan saannin suhteen. Tai ainakaan pettymyksia ei
ole viela tullut montaa. Juuri alkuvaiheen toiveikkuuden ja motivaation hyédyn-
taminen olisi ensiarvoisen tarkeda. Motivaatio ja usko omiin kykyihin laskevat
varmasti ajan myo6ta, mikali maahanmuuttaja ei kovasta yrityksesta huolimatta

saa tyo- tai opiskelupaikkaa.

11.3 Nykytilanne

Haastattelemistani maahanmuuttajista vain yksi oli tdissa avoimilla tydmarkki-
noilla haastatteluhetkelld. Jos siis hyvinvoinnin mittarina kaytetddn tyota, niin
haastattelemillani maahanmuuttajilla ei mene kovinkaan hyvin. Onneksi ihmisen
hyvinvointi riippuu kuitenkin monesta eri asiasta. Hankalasta tydllisyystilantees-
ta huolimatta haastatellut olivat kohtalaisen tyytyvaisia elamaanséa. Haastateltu-
jen puolisot olivat mukana ty6eldmassa, joten rahallinen toimeentulo perheisséa

oli kohtalainen.

Nostaisin keskeisend asiana esiin, etta haastattelemistani maahanmuuttajista
vain harvalla oli selkeat suunnitelmat esimerkiksi puolen vuoden paahan. Use-
ammalla oli sellainen tilanne, ettd tyoharjoittelujakson tai jonkin kurssin loppu-
essa heilla ei ollut tietoa tulevasta. Maahanmuuttajien kertomusten perusteella
he ovat ikdan kuin jarjestelman armoilla. He menevat sellaiselle ammattikurssil-
le, mik& milloinkin sattuu olemaan tarjolla. Esimerkiksi haastattelemani meteoro-
logi oli kAynyt matkailuun liittyvan ammattikurssin tietaen, ettei se paranna ha-

nen tyollistymismahdollisuuksiaan kaytanndssa yhtaan.

Maahanmuuttajat olivat kaikesta huolimatta tyytyvaisia elamaansa Suomessa,
vaikka ty6- ja opiskelupaikan saantiin liittyykin vaikeuksia. Kenellakaan haasta-

telluista maahanmuuttajista ei ollut suunnitelmissa palata kotimaahansa.
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12 KEHITTAMISEHDOTUKSET

Mielestdni Suomessa on suurena kehittamishaasteena koulutettujen maahan-
muuttajien ammattitaidon hyédyntdminen. On suoranaista haaskausta, etta
esimerkiksi haastattelemani meteorologi ja ekonomi tekevat satunnaisia tyohar-
joitteluja itselleen taysin vieraalla alalla. Mielestani olisi &arimmaisen tarke&a
panostaa koulutettujen maahanmuuttajien kotouttamis- ja kielikoulutukseen. Ei-
vatké nama koulutuksen voisi olla hieman raataloidympia niille, joilla on jo koti-
maassa hankittu ammatti? Tietysti tama vaatii lisdé taloudellisia resursseja. Us-
kon, ettd yhteiskunnalle tulee kuitenkin pitkalla tahtaimell& halvemmaksi panos-
taa alkuvaiheen koulutukseen, kuin maksaa vuosikausia tydttomyyskorvausta
tai toimeentulotukea. Maahanmuuttajat pitaisi mielestéani saada mahdollisimman
pian maahan tulon jalkeen mukaan ty6elamaan, silla tukien varassa elaminen

passivoi hyvin akkia.

Myds tyonantajien valmiudessa palkata maahanmuuttajia olisi mielestani kehit-
tamisen varaa. Tiedossa on, etta Suomi karsii todennakaoisesti tulevaisuudessa
tyovoimapulasta ja maahanmuuttajien tydpanosta tullaan varmasti tarvitse-
maan. Uskon myds vilpittdmasti, ettd monikulttuurinen tydyhteisé on rikkaus.
Monikulttuurisesta tyoyhteisosta 10ytyy varmasti paljon erilaista ja monipuolista
tietoa ja taitoa. Mielestani tydnantajille pitaisikin jarjestda koulutusta monikult-
tuurisuudesta ja sen huomioon ottamisesta. Esimerkiksi maahanmuuttajien tyo-
hon perehdytys ja ohjaus vaativat erityistd ammattitaitoa. Koulutuksen myota
tyonantajat saisivat kaivattuja valmiuksia ja rohkeus palkata maahanmuuttaja-

tyontekijoitd varmasti kasvaisi.

Maahanmuuttajat saavat Lohjan Monitoimikeskuksessa arvokasta tukea kotou-
tumisessa ja suomalaiseen yhteiskuntaan sopeutumisessa. Ty6 antaa siis luon-
tevan vaylan yhteiskuntaan osallistumiseen ja sosiaalisten verkostojen laajen-
tamiseen. Monitoimikeskus on kuitenkin monelle maahanmuuttajalle vain het-

ken kestava valopilkku muuten synkahkoilla tydmarkkinoilla.
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Tutkimukseni seka sen aikana saamani kaytannon kokemuksen perusteella
Lohjan Monitoimikeskus tekee maahanmuuttajaty6ta mielestani aika yksin. Toki
suomen kielen opetusta antavat tahot ja tydvoimatoimisto ovat kohtalaisen néa-
kyvia yhteistybkumppaneita, mutta tarkoitankin tassa yhteydessa esimerkiksi
paikallisia yrityksia, jarjestoja ja yhdistyksia. Yhteistyoverkostot eivat ole kauhe-
an laajat tai ainakaan ne eivat ndy maahanmuuttajatyossa. Toki yhteistyota on,
mutta mielestani se voisi ndkya enemman juuri siind vaiheessa, kun maahan-
muuttajat ovat lopettamassa ty6jaksoaan. Kenties yhteisty6lld maahanmuuttaji-
en opiskelu- ja tydmahdollisuuksia voitaisiin parantaa. Tydjakson aikana maa-
hanmuuttajat voisivat mielestani tutustua eri tyd- ja opiskelumahdollisuuksiin
Monitoimikeskuksen ohjaajan kanssa seké tehdd myos jatkosuunnitelmia. Nyt
suunnitelmat ovat usein tyévoimatoimiston harteilla. Toki tdma kysyisi lisda re-

sursseja, joita Monitoimikeskuksella ei talla hetkella ole.

Lohjan Monitoimikeskuksen kotouttamiskoulutus voisi mielestani keskittya ny-
kyista enemman opiskeluun ja tyéhon. Koulutuksen aikana maahanmuuttajien
kanssa voitaisiin miettia tulevaisuuden suunnitelmia ja sita, miten ne parhaiten
saataisiin toteutettua. Maahanmuuttajat voisivat yhdessa tutustua suomalaiseen
koulutus jarjestelmé&an ja erityisesti maahanmuuttajille tarjolla oleviin koulutuk-
siin. Toki kotouttamiskoulutuksessa on tarkea kertoa myods suomalaisesta kult-
tuurista ja yhteiskunnasta, mutta eiko tyo olekin suomalaisessa yhteiskunnassa

juuri se asia joka integroi ihmisen yhteiskuntaan?

Mielestani Monitoimikeskuksen tydharjoittelut voisivat kestda aina vahintaan
kuusi kuukautta ja mielelladn tietysti viela kauemmin. En usko, ettd neljan tai
kuuden viikon harjoittelu palvelee kumpaakaan osapuolta. Onko lyhyessa har-

joitteluajassa enemmankin kyse siitd, ettd ihminen saadaan "s&iléon” johonkin?

Monitoimikeskus tyollistéd maahanmuuttajien liséksi romaneita ja suomalaisia
pitkaaikaistyottomia. Uskon, etta Lohjalla I6ytyy suomalaisille tyéllistettaville
tyopaikkoja helpommin kuin romaneille ja maahanmuuttajille. Eik6 Monitoimi-
keskuksessa voitaisi siis ty0llistdd ensisijaisesti maahanmuuttajia ja romaneita?

Uskon, ettd naistad ryhmista I6ytyisi riittvasti tydsta kiinnostuneita ihmisia tayt-
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tamaan tarjolla olevat ty6harjoittelupaikat. Ainakin Monitoimikeskuksen toimin-
nanjohtajan mukaan halukkaita maahanmuuttajia olisi enemman kuin on mah-
dollista ottaa. Talla hetkella Monitoimikeskuksessa tyoskentelee vain yksi maa-
hanmuuttaja. Mielestani Monitoimikeskuksen vahvuus on juuri sen tyéntekijoi-
den vahva osaaminen maahanmuuttaja- ja romanityossa. Miksi siis tata osaa-
mista ei kaytettaisi mahdollisimman tehokkaasti hyvaksi? Tamén alan osaajia
kun Lohjan kokoisessa kaupungissa ei hirvittdvan paljon ole.

Lohjan Monitoimikeskus ansaitsisi mielestéani enemman huomiota. Se sijaitsee
Lohjalla erittain keskeisella paikalla torin vieressa, mutta en usko kovinkaan
monen paikallisen asukkaan tai yrittdjan tietdvan mita Monitoimikeskus tekee.
Monitoimikeskuksen tyontekijdiden ammattitaitoa voisi hyddyntdd enemman
konsultointi mielessa. Myds vertaisohjausta voisi mielestani hyédyntda paljon
enemman, silla Monitoimikeskuksessa on seka maahanmuuttaja- ettd romani-
tyontekija. Yritysten kynnys ottaa maahanmuuttaja- ja romanitydharjoittelijoita
voisi madaltua, kun tyoharjoittelijan tukena olisi vertaisohjaaja eiké vastuu tyo-

harjoittelijasta jaisi yksin tyonantajalle.

Haluan nostaa haastatteluista esiin myods sen, ettd haastattelemani maahan-
muuttajat eivat olleet kuulleet seurakunnan diakoniatydstd. Téahankin on var-
masti monia syitd. Moni maahanmuuttajista kuuluu eri uskontokuntaan, eika
varmasti siksi hakeudu oma-aloitteisesti seurakunnan toimintaan mukaan. Us-
koisin kuitenkin, etta myos seurakunnalla voisi olla tarjottavaa maahanmuuttajil-

le.

Lohjan Monitoimikeskus tekee osin tiivistakin yhteistyotd Lohjan seurakunnan,
erityisesti diakoniatyon kanssa. Myds uusia yhteistydmuotoja kehitellaan koko
ajan. Lohjan Monitoimikeskuksesta ohjataan esimerkiksi yksinaisid maahan-
muuttajavanhuksia diakoniatyon piiriin. Lohjan Monitoimikeskus ja Lohjan seu-
rakunta voisivatkin ehka tulevaisuudessa tehda jollakin tavalla yhteisty6ta maa-
hanmuuttajien kotoutumisen tukemisen parissa. Mielestani on tarkeda, etta
myo6s seurakunnan tyontekijat ovat perehtyneet kotoutumisprosessiin ja siihen

vaikuttaviin asioihin. On tarkeaa, ettad diakoniatydssa tunnetaan eri kotouttami-
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sen muotoja, kuten esimerkiksi tyd. Uskon, ettd seurakunnan diakoniatydssa
pystytddn auttamaan maahanmuuttajia esimerkiksi tydelamaan liittyvissa asi-

oissa tai ainakin ohjaamaan heidét sinne, mista tallaista apua saa.



62

13 POHDINTA

13.1 Eettisyys

Pyrin tadssé opinnadytetydssani mahdollisimman hyvaan eettisyyteen. Tutkijalla
on eettisia velvoitteita yhteiskuntaa ja suurta yleisda, toimeksiantajaa ja tutki-
muksen kohdehenkilditd kohtaan. Tutkimuksen tulisi tAhdata luotettaviin tulok-
siin ja jo ennakoivasti torjua tulosten vaarinkayttoa ja virheellisia tulkintoja. Tut-
kimuksessa mukana olevien henkildiden osallistumisen tulisi perustua vapaaeh-
toisuuteen. (Uusitalo 2001, 30-31.) Tutkimukseni on nailta osin mielestani eetti-
sesti onnistunut. Olen pyrkinyt kirjoittamaan tulokset mahdollisimman selkeasti,
jotta virheelliset tulkinnat jaisivat mahdollisimman vahiin. Myés kaikki haastatel-
lut osallistuivat tutkimukseen vapaaehtoisesti tietaen, etta heilla on myds oikeus

kieltdytyd haastattelusta.

Kerroin haastateltaville tutkimuksen tarkoituksesta ja aiheesta kahteen ottee-
seen. Ensimmaisen kerran he saivat tiedon siina vaiheessa, kun heita pyydettiin
haastatteluun. Toisen kerran he saivat tarkan kuvauksen tutkimuksestani ennen
haastattelun alkua. Kerroin haastateltavilleni tarkasti ennen haastattelua mita
tutkimukseni koskee ja minka takia haluan haastatella juuri heitd. Kerroin myés
missa tutkimus julkaistaan. Pyysin haastateltaviltani luvan kayttda haastattelus-
ta nousevia asioita tutkimuksessani. Kerroin myos, etta heidan henkiléllisyyten-
sa eivat tule esiin valmiista tydsta. Pyrin esittamaan vastaukset valmiissa tyossa
niin, ettd henkilét eivat ole tunnistettavissa. Moni haastatelluista oli sita mielta,
ettd henkilollisyyden paljastuminen ei haittaa heitd. TAm& mahdollisti sen, etta
uskalsin tutkimustuloksissa kertoa joidenkin haastateltujen kohdalta tarkempia

tietoja heiddn ammateistaan ja nykytilanteestaan.
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13.2 Luotettavuus

Olen kasitellyt haastatteluaineistoa luottamuksellisesti ja erityisen huolellisesti.
Nain tutkimukseen osallistuneiden anonymiteetti sailyy mahdollisimman hyvin.
Havitdn haastatteluaineiston silppuamalla, kun tutkimukseni on valmis. (Eskola
& Suoranta 1998, 57.)

Olen pyrkinyt tutkimuksessani mahdollisimman hyvaan luotettavuuteen ja mie-
lestani onnistunutkin siind hyvin. Olen pyrkinyt kuvaamaan opinnaytetyoni tar-
koitusta ja tekoprosessia mahdollisimman kattavasti. Haastatteluista saamani
aineiston olen kasitellyt tarkasti mitdan lisaamaétta tai pois jattdmatta. Tyon teo-
riaosuuden lahteiksi olen valinnut eri asiantuntijoiden luotettavia tutkimuksia ja
julkaisuja. Nama lahteet olen merkinnyt selkeasti seka tekstiin ettéd lahdeluette-

loon.

Suurimman haasteen taman tutkimuksen tekemiseen toi haastateltavien puut-
teellinen suomenkielen taito. Osa haastatteluista oli vaikea toteuttaa haastatel-
tavien puutteellisen kielitaidon takia. Erityisesti kotoutumiseen liittyvissa asiois-
sa oli paljon sanoja ja ilmaisuja, joita haastateltavat eivat ymmartaneet. Selitta-
malla asiat toisin ja kayttamalla synonyymeja sain kuitenkin mielestani kysy-
mykset esitettya kohtalaisen hyvin. On kuitenkin olemassa mahdollisuus, etta
haastateltavat eivat taysin ymmartaneet kaikkia kysymyksia tai he ymmarsivat
jotkut kysymyksista vaarin. Olen myos voinut itse ymmartaa tai tulkita vaarin jo-

takin mita haastateltavani ovat kertoneet.

Myo6s haastateltujen erilaiset kulttuuriset taustat ovat voineet vaikuttaa heidan
vastauksiinsa. Toisissa kulttuureissa ei ole tapana antaa kritiikkid, vaikka sita
ehka haluaisikin antaa. Lohjan Monitoimikeskus on maahanmuuttajia auttava ja
tukeva taho, joten kritiikin esittdminen sitd kohtaan saatetaan kokea kiusallisena

asiana.

Haastattelujen nauhoittaminen olisi varmasti osaltaan auttanut haastattelujen

purussa. Toki sain varmasti kaikki oleelliset asiat mukaan tutkimukseen, mutta
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jalkikateen olen miettinyt jaikd minulta jotain huomaamatta. Nyt en saa sita
endd selville. Olisin mielellani kayttanyt tydssani myds enemman suoria laina-
uksia, jonka nauhoittaminen olisi varmasti mahdollistanut. Toisaalta haastattelu-
jen nauhoittaminen olisi saattanut olla joidenkin haastateltujen mielesta epamu-
kavaa ja saattanut vaikuttaa vastauksiin negatiivisesti. Nyt haastattelutilanteet

olivat mielestani rentoja ja luontevia.

Kaytin tulkkia muutaman haastateltavan kanssa, tosin vain joissakin kysymyk-
sissa. Tulkkina toimi Lohjan Monitoimikeskuksen toiminnanohjaaja. Monitoimi-
keskuksen tydntekijdn toimiminen tulkkina on voinut vaikuttaa haastateltavien
vastauksiin. He eivét ole valttdmaétta kertoneet kaikkea haluamaansa tyontekijan
lasna ollessa. Toisaalta mahdollisuus oman &idinkielen kayttamiseen on myds

mahdollistanut laajemmat vastaukset.

Haastatelluista useampi on ollut tdissa Monitoimikeskuksessa silloin, kun suori-
tin siella kaytannon harjoitteluani kevaalla 2008. Haastatteluhetkella kerroin kai-
kille haastatelluille, ettd tyoni liittyy opintoihini enka ole tdissé Monitoimikeskuk-
sessa. Uskon kuitenkin, etta ainakin osa haastatelluista on mieltdnyt minut Mo-
nitoimikeskuksen tyontekijaksi. Tama on saattanut vaikuttaa osaltaan haastatel-

tavien vastauksiin.

Myds omaa objektiivisuuttani tutkijana on aiheellista pohtia. Objektiivisuudella
tarkoitetaan sita, etta tutkimuksen tulokset ovat samat riippumatta siitd, kuka
tutkimuksen on toteuttanut. Tutkimuksen |6ydokset selittyvat siis tutkittavien
ominaisuuksista ja kontekstista, eivat tutkijan kiinnostuksen kohteista ja nako-
kulmista. Tavoitteisiin pyritdan hyvid menetelmid kayttaen ja kaytetyistd mene-
telmista kertoen. (Uusitalo 2001, 25.) Olen tydharjoitteluni liséksi ollut muuten-
kin kohtalaisen paljon tekemisissd Monitoimikeskuksen ja sen henkildstén
kanssa. Tama on varmasti vaikuttanut joiltakin osin taman tyon tekemiseen.
Tiedan luonnollisestikin asioita, joita ulkopuolinen tutkija ei olisi tiennyt. Tama
on saattanut vaikuttaa tutkimukseen jollakin tavoin, vaikka olenkin pyrkinyt tyos-

sani puolueettomuuteen.
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13.3 Lopuksi

Opinnaytetyoprosessi oli haastava, mutta ennen kaikkea mielenkiintoinen ja an-
toisa. Vaikeinta prosessissa oli mielestani aiheen lopullinen valinta ja tarkka ra-
jaaminen. Ensin tutkimukseni kohderyhmana piti olla sekd maahanmuuttajat et-
t& romanit, mutta nain tyosta olisi tullut liian laaja. Lopulta valitsin tutkimukseni
kohteeksi maahanmuuttajien kotoutumisen ja tyollistymisen, silla aihe on mie-

lestani ajankohtainen ja tarkea.

Uskon, ettad tutkimusprosessissa auttoi paljon se, ettd olen ollut tydharjoittelussa
Monitoimikeskuksessa. Nain Monitoimikeskuksen toiminta ja ihmiset olivat mi-
nulle jo tuttuja, enka joutunut aloittamaan prosessia aivan tyhjasta. Toisaalta
tama aiheutti myds haasteita. En ole esimerkiksi voinut tydssani tuoda esille
kaikkia asioita, joita tiedan ja olen kuullut. Se ei vain ole mahdollista ja olen sen
hyvaksynyt. Tutkimusta aloittaessani paatin karistaa harteiltani kaikki ennakko-

oletukset, joita mielessani oli. Uskon, etta onnistuin siina hyvin.

Erityisen tyytyvainen olen siihen, etta kaikki haastatteluun pyydetyt maahan-
muuttajat suostuivat haastatteluun. Sain kuulla monta mielenkiintoista, osin ki-
peaakin, tarinaa. Monipuolisista haastatteluista olisi saanut irti vaikka kuinka
paljon ja yksi haaste olikin pysya tutkimuskysymysten mukaisissa aiheissa.
Olen kiitollinen siita, ettéd haastatellut avarsivat maailmankuvaani omilla, kiehto-
villa tarinoillaan ja mahdollistivat omalta osaltaan tdman tutkimuksen toteutuk-

sen.

Toivon, ettd tutkimuksestani on myds jotain konkreettista hyotya. Lohjan Moni-
toimikeskus kay jatkuvasti taistelua olemassa olostaan ja toimintoja on supistet-
tu kohtalaisen rankalla kadella. Toivon, etta tutkimukseni osoittaa sen, etta Mo-
nitoimikeskus tekee oikeasti tarkeaa ja tarpeellista tyotd. Monitoimikeskus ei
tuota taloudellista voittoa ja sen toiminta onkin kiinni erindisistd avustuksista ja
tuista. Toimintaa on vaikea kehittdd ja laajentaa, kun siihen ei ole resursseja.

Hyva, etta perustoiminnot saadaan hoidettua.
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Lohjan Monitoimikeskuksen toiminnanjohtajan Marja-Leena Tervosen mukaan
maahanmuuttajat nAhdaan massana, joilla on samanlainen tausta ja tarina. Kui-
tenkin kaikilla haastattelemillani maahanmuuttajilla oli erilainen tarina kerrotta-
vanaan. Toivon, etta tutkimukseni auttaa osaltaan ndkemaan maahanmuuttajat

yksil6ina ja kohtelemaan heitd sen mukaisesti.

OpinnaytetyOprosessin aikana olen joutunut pohtimaan paljon ammatillisuuteen
ja ammattietiikkaan liittyvid asioita. Toki olen pohtinut niitd opiskelun varrella
muutenkin ja valmistumisen haamottaessa yha enenevassa maarin. Monet tut-
kimusprosessin aikana pohtimani asiat ovat sellaisia, joita joutuu myds tydela-
massa jatkuvasti pohtimaan. Tatd ty6ta tehdessani olen yh& uudestaan ja uu-
destaan ollut tilanteessa, jossa en tieda tai ymmarra jotakin asiaa. Silloin olen
ottanut asioista selvaa. Olen ollut itse vastuussa omasta osaamisestani ja tyoni
laadusta. Myos tydeldméassa vastuu oman ammatillisuuden kehittamisesta on
paasaantoisesti minulla itsellani ja siihen tama tyé on minua mielestani hyvin

kasvattanut.

Olen saanut puolustella paattotyoni aiheen valintaa monelle. Seison kuitenkin
aihevalintani takana ylpe&néa. Mielestani sosiaalialalla on monesti juuri kyse ih-
misen ja ihmisyyden puolustamisesta ja syrjinnan vahentamisesta. Eiko valit-
semani tutkimusjoukko edusta juuri tata kohderyhmaa? Ei kai ihmisyyden puo-

lustaminen rajoitu vain syntyperaisiin suomalaisiin?
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Liite 1. Teemahaastattelun runko

Teemahaastattelun runko

Teema 1: Aikaisempi elama
Ika? Koulutus ja ty6kokemus kotimaassa?
Milloin ja miksi haastateltava on tullut Suomeen?

Ty6jakson pituus Monitoimikeskuksessa

Teema 2: Kotoutumisen tukeminen Monitoimikeskuksess a

Millaista tukea sait? (kieli, paikallistietous, sosiaaliset verkostot, asiointiapu,
ym.)

Millaista tukea olisit tarvinnut?

Kuka oli tarkein tukihenkilosi? (tyontekijd esim. sosiaalitoimessa, tyévoimatoi-
mistossa, Monitoimikeskuksessa ym.)

Onko kirkko ollut apuna, tiedatko diakoniatyosta?

Teema 3: Ty6- ja opiskeluvalmiuksien saavuttaminen
Mita valmiuksia ty6jakso Monitoimikeskuksessa antoi?

Mita olisit kaivannut enemman, mika oli hyvaa?

Teema 4: Mita Monitoimikeskuksen jalkeen?

Syita ty6- tai opiskelupaikan saamiseen tai puuttumiseen



