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Yrittdjien tyohyvinvoinnin merkitys yrityksen menestymisen kannalta on huomionar-
voista ja siihen tulisi pyrkid aktiivisesti vaikuttamaan. Ennaltaehkéiseva ote ja yrittdjien
mielenterveyden edistimisen ndkokulma loivat avaimia opinnéytetydlle ja sen ajankoh-
taisuudelle. Yritys voi hyvin, kun yrittdjd voi hyvin. Itsensi johtaminen on ennen kaik-
kea tietoisuuden lisd&mistd ja omien tunteiden tunnistamista eri tilanteissa. Kun tiedos-
tamme, voimme valita, miten reakoimme tilanteeseen.

Opinndytetyd toteutettiin projektina, jonka tarkoituksena oli jarjestdd yrittdjadseminaari
aiheesta itsensd johtaminen. Tavoitteena oli yrittdjien tyokyvyn ja mielenterveyden edis-
tdminen tdydentdmalld tietoutta itsensd johtamisesta. Seminaari jarjestettiin tammi-
kuussa 2021. Kuvailevalla kirjallisuuskatsauksella koottiin aikaisemmasta tutkimustie-
dosta aiheeseen liittyvit tutkimukset ja seminaarin jdrjestdmisen jdlkeen osallistujille 14-
hetettiin palautekysely sekd haastateltiin teemahaastattelulla neljaa yrittajaa.

Opinndytetyon tuloksena saatiin, ettd timén opinndytetyon kaltaisille projekteille 16ytyy
tarvetta. Kirjallisuuskatsaus tukee sitd, ettd jo olemassa olevan tiedon tdydentdmiselld
voidaan mahdollisesti saada yrittdjid hyddyntdmaéaén tietoa kdytdnndssd ja omassa tyds-
sddn. TyOn ja vapaa-ajan yhteensovittaminen suunnittelulla ja organisoinnilla seka it-
sensd palkitseminen motivoivat eliméssé eteenpdin ylldpitden hyvinvointia ja tyokyky4.
Palautekyselyn tulosten perusteella 82 % aikovat hyddyntdd seminaarista saatua tietoa
tulevaisuudessa ja suurella varmuudella tdysin samaa mielté oli 65 % vastaajista. Lisédksi
haastatteluissa teemaan seminaarin vaikutus esille nousivat voimavarojen tunnistaminen
ja hetkeen keskittyminen, tdiden organisointi, suunnittelu ja valmiiksi saattaminen seka
palkitseminen.
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The importance of the well-being of entrepreneurs at work to the success of the company
is noteworthy and should be actively sought to influence. The preventive approach and
the perspective of promoting the mental health of entrepreneurs created the keys to the
thesis and its topicality. A company is doing well when an entrepreneur is doing well.
Self-leadership is, above all, about raising awareness and recognizing one’s own feelings
in different situations. When we become aware, we are given the opportunity to choose
how we react to the situation.

The thesis was carried out as a project, the purpose of which was to organize an entre-
preneur seminar on the topic of self-management. The aim was to promote the employ-
ability and mental health of entrepreneurs by supplementing their knowledge of self-
management. The seminar was held in January 2021. A descriptive literature review
compiled research related to the topic from previous research data, and after the seminar,
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viewed with a thematic interview.
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1 JOHDANTO

Yrittdjyys on ihmisen perusluonteeseen kuuluva piirre, vaikka kaikista ei yrittdjid tu-
lekaan. Yrittdjd on 16ytanyt yrittdjatilaisuuden ja tuottaa palveluita seka tuotteita, joille
on kysyntdd. Yrittdjdt ovat olleen keskeisid toimijoita Suomen taloudessa perustaen
yrityksid, kasvattaneet niitd, luoneet tyopaikkoja ja heidén tarjoamistaan palveluista
tai tuotteista ovat hyotyneet valtaosa ihmisisti ja samalla koko yhteiskunta. Yrittdjyys
kuvaa taloudellista toimintaa, joka tarkoittaa yleensd elinkeinonharjoittamista ja it-
sensd tyOllistdmistd. Yrittdjddn yhdistetdéin usein seuraavia tekijoitd, kuten innovatii-
visuus, luovuus, mielikuvitus, epdvarmuuden sietokyky, rohkeus ja miirétietoisuus.

(Mottonen 2019, 14, 16-18.)

Suomalaisen talouden, tyon ja yrittdjyyden perusta on murroksessa jatkuvan kehitty-
misen tarpeen muuttuessa yhd enemmén asiakastarpeen tunnistamiseen perustuvaan
toimintaan. Arvojen muutokset, tuotteen tai palvelun kéytettavyys seké kuluttajan tar-
peiden tunnistaminen ratkaisevat l&hitulevaisuudessa yrityksen menestymistd toimia-
lasta huolimatta. Suomessa yritykset ovat keskittyneet erityisesti tutkimukseen, tuote-
kehitykseen ja osaamiseen. (Tarjanne & Englund 2018, 5—7.) Muuttuvassa maailmassa
pyritdédn etsimédan keinoja yritysten ja asiakkaiden vuorovaikutuksen lisddmiseksi, tun-
nistamaan kasvun mahdollisuuksia ja hyodyntamiéin digitalisaation tuomia mahdolli-
suuksia. Asiakkaan tarpeet ja arvot vaikuttavat pitkélti sithen, millainen yritys menes-

tyy tulevaisuudessa. (Tarjanne & Englund 2018, 9-10.)

Yrittdjille luodaan paineita jatkuvan kehittdmisen ja uuden teknologian muodossa, kun
samalla asiakkaiden vaatimukset yrittdjid kohtaan muuttuvat yhi vaativammiksi. Yrit-
tdjiltd vaaditaan hyvii itsensd johtamista, valmiutta tehdd muutosta omassa tydsséén,
kehittdd osaamistaan ja tuottaa yha laadukkaampia sekd yksilollisempié tuotteita tai
palveluita. Yrittdjien paineiden kasvaessa yhd tirkedammaiksi nousee itsensd johtami-

nen ja sitd kautta omien voimavarojen tunnistaminen. Yrittdjien mielenterveyden



edistiminen nousee tirkeddn rooliin myods yritystoiminnan menestymisen kannalta.

Yritys voi hyvin, kun yrittiji voi hyvin.

Opinndytetyon tarkoituksena on jérjestdd yrittdjdseminaari aiheena itsensd johtaminen.
Tavoitteena on yrittdjien tyokyvyn ja mielenterveyden edistiminen tdydentdmalla tie-
toutta itsensd johtamisesta. Itsenséd johtamisella tarkoitetaan itsetuntemuksen kehitty-
mistd ja ymmarrysta siitd, ettd ihminen on itse vastuussa omasta asenteestaan, ajatuk-
sistaan, toiminnastaan sekd padtoksistidn. Nadiden kautta madrdytyy tyytyviisisyys

eldméén. (Salmimies & Ruutu 2014.)

2 YRITTAJA ITSENSA JOHTAJANA

2.1 Yrittdjyys ja tyoeldmin vaatimukset

Yrittdjyys kuvaa taloudellista toimintaa, joka tarkoittaa yleensé elinkeinonharjoitta-
mista ja itsensd tyollistimistd. Yrittdjadn yhdistetddn usein seuraavia tekijoitd, kuten
innovatiivisuus, luovuus, mielikuvitus, epdvarmuuden sietokyky, rohkeus ja maaritie-
toisuus. (Mottonen 2019, 16—18.) Yrittdjyys Suomessa on muuttunut vuosien saatossa
ja suomalaisen yhteiskunnan muutokseen on vaikuttanut kolmikantayhteistyo, jossa
neuvottelupdydissd ovat tyOnantajajirjestdt, ammattiyhdistyslitke ja valtiovalta.
Néamé kolme toimijaa neuvottelevat muun muassa palkoista, tyoeldmén kehittdmisesta
ja yritysten toimintaedellytyksistd. Tiivis yhteistyd on kehittinyt Suomea yhteiskun-
tana, josta l0ytyy yritystoiminnalle suotuisat 1dhtokohdat. (M&ttonen 2019, 123.)

Kansainvilistyminen ja elinkeinoeldmin kilpailukyky ovat tuoneet haasteita tyoela-
méén ja koulujdrjestelmdn muutokseen. Informaatiotekniikan voimakas kehittyminen
on mahdollistanut tiedon monipuolisen saamisen ja hyddyntdmisen. Tyotehtdvien
kirjo on laajentunut ja tyotehtdvistd selvidminen vaatii jatkuvaa osaamisen paivitta-
mistd sekd kehittdmistd parempaan suuntaan. Ammatillisten taitojen liséksi vaaditaan
hyvid ihmissuhde-, markkinointi- ja informaatioteknisii taitoja. Tydtehtdvien luonne

on muuttunut projektimaiseksi ja perinteisid tehtévirajoja ylittdvéiksi toiminnaksi,



jolloin vaaditaan vahvaa itseohjautuvuutta. Projektimaisessa tydssé pyritddn tekeméén
tyotd maksimaallisella teholla ja mahdollisimman lyhyellé ajalla. Kehitykselld on te-
hokkuuden ndakokulmasta mydnteisid vaikutuksia, mutta ihmisen psyykelle se ei ehka
olekaan. Tyokeskeisyyden lisdéntyessd tyon ja vapaa-ajan vilisen eron rajan vetdmi-
nen voi tulla haastavaksi. Vaarana voi olla, ettid ty0 alkaa tdyttimaan ihmisen koko
eldmén. (Nordling & Toivio 2009, 178-179.) Yritystd perustettaessa yrittdjd usein
haastaa oman taloudellisen tasapainon, henkildkohtaiset ihmissuhteet, urakehityksen
ja psykologisen hyvinvoinnin. Riskid pidetddnkin yhtend yrittdjyyden maarittelevana

piirteend. (Downs 2014, 96.)

Tyon ja vapaa-ajan yhteensovittaminen on noussut keskeiseksi haasteeksi tyoeldmassa
ja tyohyvinvointikokonaisuudessa. Usein vaativissa tehtdvissa tyoskentelevit henkilot
tuovat tyoasioiden pohdinnan myds kotiin tai tyéhon kuuluu puhelimeen vastaaminen
ympdri vuorokauden. Ty0ssé tarvitaan joustoa, jotta perheiden erityistarpeet voidaan
huomioida riittdvélla tavalla. Joustoa voivat olla, esimerkiksi liukuva tydaika ja osa-
aikaty0. TyoOn ja vapaa-ajan yhteensovittamisen huomioon ottaminen strategisessa hy-
vinvoinnissa kasvaa henkilostoméarén lisddntyessd. My0s esimiesten tyShyvinvointiin
panostaminen ja tukeminen tehostaa esimiehen jérjestelmallisyyttd kehityskeskuste-
luissa, tasa-arvoisessa kohtelussa ja osaamisen johtamisessa. (Aura & Ahonen 2016,
81-84.) Tyopaikalla on mahdollisuus tukea henkildstéd terveellisten eldméintapojen
edistdmisen toimilla, kuten jakaa tietoa, asettaa tavoitteet edistdmistoimien vaikutuk-
selle ja antamalla mahdollisuus tydpaikkalitkuntaan (Aura & Ahonen 2016, 89.) Yrit-
tdjd toimii tyonteon ohella myds itsensd esimiehend ja omaan hyvinvointiin panosta-
minen ei valttdmattd tule ensisijaisena asiana hoidettua. Oma hyvinvointi jai taka-
alalle, esimerkiksi isomman projektin, investoinnin tai sesonkiajan aikana, kun keskit-

tymistd tarvitaan itse tyon tekemiseen.

Tiedon méérid lisddntyy valtavasti koko ajan, jolloin myds inhimillinen pddoma mer-
kitys kasvaa sen mukana. Teknologian muutoksilla saadaan aikaan myds tiedon van-
henemista ja tutkintojen tietoméaarasti ehkd vain puolet ovat endi sovellettavissa vii-
den vuoden kuluttua. Yritykset ovat jatkuvassa muutospaineessa ja kilpailu yritysten
vililld muuttuu yhd enemmin maailmanlaajuiseksi. Osa muutoksista tapahtuu nopeaan
tahtiin ja vaatii yrityksiltd arvojen kyseenalaistamista sekd uudelleen arviointia. Suo-

messa ty0ssd kdyvédn vdeston keski-ikd nousee ja samalla vaaditaan yhd enemmén



osaamista tyoeldmissd. Oppiminen on yksi yritysten kilpailutekiji luovuuden ja jous-
tavuuden lisdksi. Yrityksid nousee ja laskee jatkuvasti, silld menestyvalti yritykseltd
vaaditaan hyvaai kilpailukykyéd menestyédkseen jatkuvassa muutoksessa ja sen tuomissa

paineissa. (Syddnmaalakka 2012, 27-28.)

Toimialan muuttuessa nopeasti, muuttuu myds sen kelpoisuusmaisema, kun uusien
vuorenhuippujen noustessa esiin vanhat kutistuvat. Nykyisessd ymparistossa yritysten
on toimittava riittdvin tehokkaasti, jotta parjaavat kilpailutilanteessa ja omassa vuo-
renhuipussaan. Liiallisella kontrolloidulla mallilla on poistettu innovaatiotoimintaa,

jolloin helposti jaméhdetdén paikoilleen. (Paju 2017, 35.)

2.2 Tyokyky

Yrittdjin tyohyvinvointi on térkein tekiji yrityksen menestymisen kannalta. Kun yrit-
tdja voi hyvin, yritys voi hyvin. Tyokyvylld tarkoitetaan ihmisen voimavaroja suh-
teessa tyon tuomiin vaatimuksiin. Voimavaroiksi voidaan laskea ammattitaito, osaa-
minen ja hyva terveys. Tyokykyyn vaikuttavia asioita ovat muun muassa arvot, asen-
teet ja motivaatio sekd tydolot, tydyhteiso ja johtaminen. Tyokyvylle merkityksellisid
asioita ovat my0s perhe ja toimintaympéristo. Yrittdjille tyokyky tarkoittaa yrityksen
kivijalkaa ja sithen kannattaa panostaa. Tyon tekemisen oheen on kuitenkin hyvé saada
aikaa ldheisille ja palautumiselle. Yrittdjyyteen yhdistetddn tyon tuomat haasteet, kiire
ja henkinen kuormitus, jotka sopivassa suhteessa tuovat tyohon palkitsevuutta. Kuor-
mituksen kestdessd liian pitkddn ilman palautumista voimavarat alkavat hupenemaan
ja lopulta aktiivinenkin tekijd uupuu. Tyokykyyn on mahdollista vaikuttaa omien va-
lintojen kautta ja jo pienilld muutoksilla voidaan suojautua liiallisen kuormituksen

haittavaikutuksilta. (Tyoterveyslaitoksen www-sivut 2020.)

Yrittdjédn ja tyontekijoiden tyokyvyn hallinta koostuu hyvinvoinnin, terveyden, turval-
lisuuden ja osaamisen kokonaisuudesta, jolloin on tirkedd huomata ennaltaehkdisevéin
toiminnan merkitys. Esimerkiksi tydterveysyhteistyodssd tydterveyshuolto voi asian-
tuntemuksellaan olla mukana vaikuttamassa tyokyvyn hallinnassa ja sitd edistdvissd
tekijoissa. (Viljamaa, Juvonen-Posti, Uitti, Kurppa & Martimo 2014, 32-33.) Tyonte-

kijoiden ja tyopaikan tyoturvallisuuteen sekd tyokykyyn liittyvien ongelmien
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ennaltaehkdisylld voidaan vilttyd suuremmilta kustannuksilta. Tyotapaturmat ja sai-
raslomat vaikeuttavat yrityksen toimintaa ja tulevat yrittédjélle kalliiksi, johon ennalta-
ehkéisevilld toiminnalla voidaan merkittdvésti vaikuttaa. Hyvinvoiva yrittdja ja tyon-
tekijét jaksavat tyossédén ja tyonteko pysyy laadukkaana. Lisdksi hyvinvoivan yrityk-
sen maine vaikuttaa jatkossa tyontekijoiden sekd mahdollisesti asiakkaiden saavutta-

miseen. (Tyoterveyslaitoksen www-sivut 2020.)

2.3 Mielenterveyden edistdminen

Mielenterveyden edistiminen ndhddin toimintana, jonka tavoitteena on aktiivisesti
vaalia hyvdd mielenterveyttd. Mielenterveyttd vahvistetaan sitd edistdvien tekijoiden
lisddmiselld ja vihentdmalla niité tekijoitd, jotka heikentévit tai vahingoittavat yksilon
terveyttd. Mielenterveys on muuttuva voimavara, joka kulkee mukana eri elimén vai-
heissa. Positiivinen mielenterveys ndhdéén tavoiteltavana asiana, joka vaikuttaa yksi-
16n selviytymisen taitoon ja kykyyn selviytyd elaméssaan. Mielenterveyden edistdmi-
nen pyrkii nimenséd omaisesti vahvistamaan mielenterveytti ja siind kdytetién hoitavaa
lahestymistapaa. Mielenterveyden edistdmiselld edistetddn kaikkien ithmisten mielen-
terveyttd, jolloin keskittyminen riskiryhmien mielenterveydestd muuttuu laajempaan

kontekstiin. (Nordling & Toivio 2009, 308-309.)

Mielenterveyden edistdmistd ovat muun muassa syrjinndn vihentdminen ja ithmisoi-
keuksien kunnioittaminen. Mielenterveyttd voidaan edistdd arkisissa tilanteissa, esi-
merkiksi ehkdisemalld koulukiusaamista ja tydolojen parantamisella. Mielenterveytta
suojaavat muun muassa mielekds tyd, hyvit ihmissuhteet, koulutus ja turvallisuus.
Mielenterveyttd haavoittavia tekijoitd ovat taasen tyottdomyys, huonot sosiaaliset suh-
teet, kiusatuksi joutuminen ja turvattomuuden tunne. (Vuorilehto, Larri, Kurki & Ha-

tonen 2014, 15.)

Hyvéian mielenterveyteen kuuluu oleellisena se, ettd ihminen on péépiirteittdin tyyty-
vdinen eldmédénsa ja kokee sen merkityksellisend. Tunnetaan omat vahvuudet ja heik-
koudet sekd tulemme toimeen toisten ihmisten kanssa. Eliméaan kuuluvat pettymykset

ja haasteet saattavat kuormittaa mielenterveyttimme. Stressié ja huolia voi helpottaa
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harjoittelemalla rentoutumista ja tunnetaitoja, jotka samalla edistdvét mielenterveytta.

(Suomen Mielenterveys ry:n www-sivut 2021.)

2.4 Itsensd johtaminen

Johtamisen pohjana on itsensi johtaminen, jolloin ihmisen mielen harmonia ja eldmén
tasapaino heijastuvat positiivisesti hdnen kokemaansa jaksamiseen sekd toimintaan.
Leviannyt, hyvit ihmissuhteet ja harrastukset omaava ihminen on energisempi, luo-

vempi ja hdnen ajattelunsa toimii selkeimmin. (Virolainen 2017, 48.)

Kokonaisvaltainen itsenséd johtaminen késitteend on melko uusi ldnsimaissa, tieteel-
listd tutkimusta ei ole paljoakaan tehty. Itsensé johtaminen voidaan méaéritelld “itseen
kohdistuvaksi vaikuttamisprosessiksi, jossa muodostuu suoriutumiseen tarvittava itse-
ohjautuvuus ja itsemotivaatio”. Itsensi johtaminen voidaan kisittda oman tietoisuuden
laaja-alaisena, syvillisend ja kadytédnnollisend kehittdimisend. Itsensd johtamisessa on
vélttimatontd jatkuva itsetutkiskelu sekd oman herkkyyden kehittdminen. Omat tavoit-
teet ja visiot muodostavat ldhtokohdan itsensd johtamiseen. (Syddnmaanlakka 2017,

34-39.)

Johtaminen on aina tavoitteellista toimintaa, jolloin tavoite tulee tunnistaa oikean
suunnan 10ytdmiseksi. Johtajakeskeisyys on muuttunut enemmaén yksilo- ja tiimikes-
keiseksi, jolloin haasteeksi nousevat toimivan, innostavan sekd kokonaisvaltaisen suo-
rituksen johtaminen. Johtamisen onnistumisen tueksi tarvitaan hyva yrityskulttuuri ja
uudistumisen mahdollisuus. Itsensi johtaminen nousee osaksi organisaation johtamis-
jarjestelmdi ja koko organisaation hyvinvointiin ja sen kehittdmiseen on syyti panos-
taa. (Syddanmaalakka 2015, 52&55.) Organisaation strategian suunnittelussa luodaan
tulevaisuuden kuva organisaation toiminnasta ja tavoitteet sen saavuttamiseksi (Tuomi

& Sumkin 2010, 19).

Itsetietoisuuden lisdéntyessd tulemme paremmin tietoisiksi omasta kiyttdytymises-
tdimme, sen vaikutuksista muihin, omista tunteistamme seké tunteiden vaikutuksesta
omaan toimintaamme ja paitoksentekoon. Johtajien on térkedd olla tietoisia omasta

johtamistyylistdén ja miten tyyli vaikuttaa henkilostoon. Palautteen pyytdmiselld ja
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antamisella on mahdollisuus saada selville henkildston kokemukset johtamistyylistd
ja huomioida mahdolliset sokeat pisteet. Oman kdyttdytymisen tiedostamisessa on
hyvé tarkastella omia ajatusmalleja, arvoja, tunteita ja uskomuksia. Tarkastelun kautta
voidaan havaita oman kdyttdytymisen vaikutuksia henkilostossd. Havaintojen pohjalta
voidaan tietoisesti muuttaa kayttdytymistd ja tehdéd toiminnasta selkedmpdd. (Virolai-

nen 2017, 17-19.)

Itsenséd johtaminen on ennen kaikkea itsetuntemuksen kehittymistd ja lisddntymista.
Asenne vaikuttaa vahvasti kdyttdytymiseen ja sitd kautta myOs oman oppimisen sy-
vyyteen. Jokainen ihminen on vastuussa omasta asenteestaan, ajatuksistaan, toimin-
nastaan sekd paitoksistdin ja niiden kautta méddrdytyy tyytyviisyys eldméén. Toisia ei
voi muuttaa, mutta vaikuttaa voi omaan asenteeseen ja toimintaan. Itsenséd johtamista
tukee vahvasti tietoisuustaidot, josta kdytetdin sanaa mindfulness. Tietoisessa lasna-
olossa havainnoidaan ja ymmaérretddn nykyhetked niin, ettd osataan antaa tilanteeseen
sopivaa informaatiota ja huomioida sen ymmarrettidvyys ja vaikutus. Kun ymmérre-
tddn ja pystytdén ohjaamaan omaa sisimpidi, ollaan kykeneviisid ajattelemaan ja toi-
mimaan mahdollisimman viisaasti. Ajatuksilla on valtavasti voimaa ja eldméan krii-
seissd voi tulla tunteenpurkauksia, joiden vuoksi todellisuuden tajunta helposti himar-
tyy. My0s ahdistavissa tilanteissa voi oppia tuntemaan itsensé ja saada tilanteen jilleen
haltuun. Eldmén nidkokulmat vaihtuvat eri eldméntilanteissa ja itsensd johtaminen on

prosessi, joka jatkuu lapi elimén. (Salmimies & Ruutu 2014.)

Itsensd johtamisen kulmakivend on tiedostaa oman toiminnan tavat ja huomioida myos
ne asiat, joita ei ole koettu toimiviksi. Omien huonojen tapojen tiedostamattomuus voi
johtaa siihen, ettd tydskentelemme automaattisesti heikosti toimivien kdyténtdjen mu-
kaan. Suurin osa thmisistéd toimii arjessa niin kutsutulla autopilotilla, jolloin toiminnot
tapahtuvat automaattisesti ilman erityistd huomiota. (Virolainen 2017, 27.) Esimer-
kiksi autolla ajaminen sujuu useamman vuoden kokemuksen jdlkeen sujuvasti, auton
hallinta ja liikennesdéntdjen mukaan ajaminen on luontevaa. Kesken ajamisen ajatuk-
set voivat ldhted vaeltamaan ja siirrymme auton ajamisessa autopilotille. Kohteeseen
saavuttaessa voimme vain ihmetelld, miten padsimme perille asti. Autopilotilla ajaessa
ajaminen onnistuu luontevasti, jolloin meidén ei tarvitse kéyttdd sithen erityistd huo-

miota, ja ajatukset saavat mahdollisuuden ldhted vaeltamaan.
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Tietoisella johtamisella voidaan saada aikaan tyShyvinvointia sekd hyvid onnistumisia
tyon tekemisessd. Télld voidaan vaikuttaa pddtoksenteon ja johtamiskéyttdytymisen
kehittymiseen. Tietoisuuden kehittyessd ajattelu selkeytyy, toiminta paranee ja mah-
dollisesti koko tydyhteisdssd koetaan positiivisia vaikutuksia. (Virolainen 2017, 76—
77.) Tietoisuuden lisddmisen ja havaitsemisen jilkeen meilld on mahdollisuus valita,
miten toimimme tilanteeseen ndhden jatkossa. Tietoinen valinta tarvitsee ldsndolon
taitoa, jotta pddsemme tarkoituksellisesti pois autopilotilta. Olemisen tilassa voimme

olla tdysin ldsnd mielen ollessa hiljaa (Virolainen 2017, 91).

3 AIKAISEMPIA TUTKIMUKSIA YRITTAJIEN TYOKYVYN JA
MIELENTERVEYDEN EDISTAMISESTA

3.1 Kirjallisuuskatsaus

Kirjallisuuskatsaus on yhteenveto aiheesta julkaistusta kirjallisuudesta ja tutkimuk-
sista, jotka kuvaavat aiheen nykytilannetta. Kirjallisuuskatsaukset ovat hyodyllisid
suunniteltaessa tutkimusta tai kehitettdessd toimintaa. (Ferrari 2015, 230.) Tutkimus-
kysymyksen kirjoittaminen on ensimmainen askel kirjallisuuskatsauksessa, silla kysy-
myksen pohjalta voidaan korostaa katsauksen tarvetta ja patevyyttd. Tutkimuskysy-
mykselld lisatddn tehokkuutta rajaamalla ja tunnistamalla asianomaista kirjallisuutta.
Tutkimuskysymykseen tulee tiivistdd katsauksen pédatavoite. (Jahan, Naveed, Zeshan

& Tahir 2016, e864.)

Kirjallisuuskatsaus toteutettiin kuvailevan kirjallisuuskatsauksen menetelméni. Ku-
vailevaa kirjallisuuskatsausta voidaan pitdd yleiskatsauksena ilman tarkkoja sdéntoja.
Tutkittavaa 1lmiotd pystytddn kuvaamaan laaja-alaisesti ja tarvittaessa luokittelemaan
ilmidlle tyypillisid ominaisuuksia. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen analyysin yh-
teenveto on tehty johdonmukaisesti ja ytimekkaisti. (Salminen 2011, 6-7.) Kirjalli-
suuskatsauksen tarkastelua ohjaava tutkimuskysymys muotoiltiin opinndytetyon ai-
heen ja keskeisten kisitteiden pohjalta PICo-menetelmélld. PICo-menetelméd auttaa

muotoilemaan ennusteeseen liittyvin tutkimuskysymyksen. (Jahan ym. 2016, e864.)
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PICo muodostuu kolmesta elementisté (P) potilas tai kohderyhmaé (I) arvioitava inter-

ventio ja (Co) konteksti (Hastings 2014, 9).

Tamain kirjallisuuskatsauksen tarkastelua ohjaava tutkimuskysymys on:
Miten itsenséd johtaminen vaikuttaa yrittdjien tyokyvyn ja mielenterveyden edistami-

seen aikaisemman tutkimustiedon mukaan?

Tasté johdettiin PICo-kysymys:
Miten (I) itsensd johtaminen vaikuttaa (P) yrittdjien (Co) tyokykyyn ja mielentervey-

teen?

Kuvailevaan kirjallisuuskatsaukseen valittu aineisto perustuu enimmékseen elektroni-
sista tietokannoista tehtyihin systemaattisiin hakuihin. Hyddynsin eri tietokantoja ai-
neistonhaussa, silla tietokannat mahdollistivat rajattujen ja monipuolisten aineistoha-
kujen tekemisen. Tdmén kirjallisuuskatsauksen tietokannoiksi valikoituivat PubMed,
CINAHL (Cumulative Index to Nursing and Allied Health Literature) ja Terveysportti.
Kaytetyt hakusanat on esitetty taulukossa 1. Loytddkseni sopivat hakusanat ja varmis-
taakseni hakusanojen kattavuuden tein useamman haun edelld mainituista tietokan-
noista. Tietokantahakujen lisdksi tehtiin manuaalista hakua, jonka avulla 16ytyi aihee-
seen liittyvid hankkeita ja artikkeleita. Katsauksen kannalta merkityksellisid lisatutki-
muksia voidaan 10ytdd tarkastelemalla tietokannoista 10ytyvien tutkimusten viitteita.
Lisdhakua voidaan suorittaa valitsemalla tairkeimmaét avainartikkelit ja kaymallad 14pi

niiden tekstisiséllot. (Jahan ym. 2016, e864.)

Taulukko 1. Kéytetyt hakusanat
Tietokanta Hakusanat

PubMed entrepreneur® AND mental health*
entrepreneur® AND self-management™
self-management®* AND mental health*

CINAHL entrepreneur® AND mental health*

enrepreneur®* AND self-management*

self-management®* AND mental health*

Terveysportti yrittdjd JA tyokyky

yrittdjd JA mielenterveys
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yrittdjdn tychyvinvointi

Rajasin kirjallisuuskatsaukseen kiytettdvan aineiston jo aineistonhakuvaiheissa siten,
ettd kéytetyt 1dhteet ovat tuoreita julkaisuja (vuodesta 2009 alkaen julkaistuja), asian-
tuntijoiden kirjoittamia ja opinndytetyon aiheeseen liittyvid. Aiheesta on julkaistu
AMK-tasoisia opinnédytetditd, mutta en ottanut mukaan AMK- ja YAMK-opinnéyte-
toitd. Analyysiin valittu aineisto 10ytyi pddosin tarkalla sanahaulla, silld katkaistut sa-
nat antoivat kirjallisuutta, joka ei liittynyt opinndytetyon aiheeseen. Tutkimusten ja
tutkimuskysymykseen vastaavien teoksien lisdksi kdytin aineistona kirjallisuuskat-
sauksia, tutkimusartikkeleita, ammattilehtiartikkeleita ja muuta ammattikirjallisuutta

aiheeseen liittyen.

Tyon varhaisessa vaiheessa aloitin tekemaan hakuja eri tietokantoihin, joka auttoi 16y-
tdmadn aiheeseen sopivat hakusanat ja késitteet. Englanninkielisid keskeisid késiteitd
maédrittelin MeSH Browserin avulla. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen aineiston va-
lintaa ohjasivat tutkimuskysymys, johon hakusanoilla etsittiin sopivaa aineistoa. Mu-
kaanottokriteereiksi valikoituivat laadulliset, ajalliset ja saatavuuteen perustuvat kri-
teerit ja ndma samat toimivat myds poissulkukriteereind. Tamén kirjallisuuskatsauk-

sen aineiston mukaanotto- ja poissulkukriteerit on esitetty taulukossa 2.

Taulukko 2. Aineiston mukaanotto- ja poissulkukriteerit
Mukaanottokriteerit: Poissulkukriteerit:

Tutkimus julkaistu vuonna 2009 tai td- | Tutkimus julkaistu ennen vuotta 2009.

mén jalkeen.

Tutkittavat henkilot aikuisia (18 vuotta | Tutkittavat henkil6t lapsia (17 vuotta tai

tai vanhempia) nuorempia)

Tutkimus kisittelee yrittdjien tyokykyyn | Tutkimus késittelee yrittdjien taloudelli-
ja mielenterveyteen liittyvid aiheita. seen tilanteeseen tai tyon fyysiseen kuor-

mittavuuteen liittyvid aiheita.

Tutkimuksen raportti on saatavilla koko- | Tutkimuksen raportista on saatavilla

naan. vain tiivistelma tai muu tutkimuksen osa.

Aiheeseen sopivat tutkimukset tarkasteltiin ja niistd valittiin tutkimuskysymykseen

vastaavat tutkimukset. Tutkimusten saatavuus sdhkoisessd muodossa rajoitti mukaan
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otettavia tutkimuksia. Sisddnotto- ja poissulkukriteerit ohjasivat aineiston valintaa
koko hakuprosessin ajan. Hakuprosessin jdlkeen tutkimukset arvioitiin niiden sisalta-
mén tiedon kattavuuden ja edustavuuden tutkimuskysymykseen sekd opinndytetyon
aitheeseen liittyen. Tutkimuksia arvioidessa kiinnitettiin huomiota tutkimuksen tekijoi-
hin ja luotettavuuteen niiden julkaisijan perusteella. Kirjallisuuskatsaukseen hyviaksyt-
tiin mukaan viisi (5) tutkimusta, yksi (1) artikkeli ja yksi (1) hankkeeseen perustuva

tutkimus.

Kirjallisuuskatsauksen tietoldhteind kdytin valmista kirjallista aineistoa. Méérittelin
aineistonhakuvaiheessa aineistolle tietyt kriteerit. Loysin aiheeseen kuuluvaa aineis-
toa, jotka eivit kuitenkaan tdyttineet hakukriteereitd, joten oppimistehtévin luotetta-
vuuden turvaamiseksi jatin nima aineistot kayttdmattd. Tuomen ja Sarajarven (2009,
159) mukaan tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa on kiinnitettdvd huomio kaytet-
tyyn kirjallisuuteen ja sen sopivuuteen. Kirjallisuuskatsauksen tavoitteena oli, ettd suu-
rin osa opinndytetyOsséd kiytetyistd tutkimuksista olisi viimeisen kymmenen vuoden
aikana julkaistuja, alan ammattilaisten kirjoittamia ja muuten merkityksellisid seké ai-

heeseen sopivia.

3.2 Yrittdjien tyokykya tukevat hankkeet

Yrittdjyyden ja hyvinvoinnin yhdistdmisestd on tehty erilaisia hankkeita, esimerkiksi
Voi hyvin yrittdja -hanke on toteutettu 2011-2013 Mikkelin ammattikorkeakoulun toi-
mesta yhteistyossd Eteld-Savon Yrittdjit ja Tyoterveyslaitos. Hanketta on rahoitettu
Eteld-Savon ELY-keskuksen (Elinkeino-, litkkenne- ja ymparistokeskus) Euroopan so-
siaalirahastosta. Hankkeen tavoitteena on ollut yrittdjien tyohyvinvoinnin edistiminen,
jolloin pienyrittdjid autettiin huomaamaan ty6hyvinvoinnin merkitys ja kuinka se vai-
kuttaa yritystoiminnan menestymiseen. Samaan aikaan Eteld-Karjalan ja Kymenlaak-
son alueille perustettiin vastaavanlainen hanke yrittdjien ty6hyvinvoinnin kehitti-
miseksi. Vo1 hyvin yrittdja -Hyvinvointihanke Kaakkois-Suomessa, jota hallinnoi Sai-
maan ammattikorkeakoulu. (Laitinen, Ryttyldinen-Korhonen, Ménnikk6 & Vuorimaa
2013, 1-2.) Lisdksi Tyoterveyslaitos tarjoaa ilmaisen Yrittdjén tyokyky -oppaan (Yrit-
tdjan tyokyky -opas 2020) ja Suomen yrittdjdt tarjoavat erilaisia yrittdjan tyohyvin-

vointiin liittyvid tapahtumia (Suomen yrittdjét ry:n www-sivut 2020).
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Yrittdjien ja pienten yritysten tyoterveyshuolto Suomessa 2013-2014 (Palmgren, Ka-
leva, Savinainen, Rajala, Nyberg & Oksa 2015) tutkimusraportti tehtiin Pienten yri-
tysten tyoterveyshuollon sisdllon ja kattavuuden kehittdminen -hankkeen tuloksista.
Hanke on tehty tyoterveyslaitoksen ja Suomen yrittdjien yhteistyossd. Hankkeessa vie-
tiin kdytdntdon pienten yritysten tyoterveyshuoltomalli ja tutkittiin sen vaikuttavuutta
kaytdnnossd. Tyoterveyshuollon henkilosto sai koulutusta mallin toteutuksesta. Tyo-
terveyshuoltopalveluista luotiin esite pienten yritysten ja yrittdjien tyoterveyshuolto-
palveluista ja niiden hyddyista sekd aiheesta julkaistiin useampi artikkeli. Lisdksi tie-
dottamista jarjestettiin paikallisten yrittdjdjarjestdjen, Tyoterveyslaitoksen www-sivu-
jen ja erilaisten tilaisuuksien kautta. Tutkimuksessa tarkasteltiin pienten yritysten ja
yrittdjien tietoisuutta tySterveyshuoltopalveluista, niistd saatavista hyodyistd, palve-
luiden jérjestdmisen yleisyydestd ja yhteistyostd tyoterveyshuollon kanssa. Tutkimuk-

seen osallistui 1386 yrittdjaa ja yritysta.

Tutkimuksen aikana yrittdjien ja tyOnantajayrittdjien tietoisuus tydterveyshuoltopalve-
luista lisddntyi selvésti ja erityisesti alle 10 henkilda tyollistdvissd yrityksissé tyoter-
veyshuollon palveluiden kattavuus parani eniten. Yrittdjét arvostivat tydterveyshuol-
losta saamiaan neuvoja ja pitivit hyodyllisensé erityisesti sddnndllistd terveyden seu-
rantaa ja vaivatonta pddsya sairaanhoitoon. Tutkimuksen mukaan neljé viidesté yritté-
jasta ja kaksi kolmesta pienesti yrityksestd olivat kokeneet hyddylliseksi sddnndllisen
terveyden seurannan. My0s tyoterveyshuollon henkildston toimintatavoissa tapahtui
kehittymistd, joka perustuu Pienten yritysten terveydenhuoltomalliin. Mallin toimin-
tatavat yleistyivét tyoterveyspalveluiden jdrjestimisessd. Tutkimuksessa todettiin, ettd
tyoterveyshuoltopalveluista tiedottaminen sekd markkinointi ovat keskeisessd ase-

massa yrittijien ja pienten yritysten saamisessa palveluiden piiriin.

3.3 Tutkimukset yrittdjien tyokyvyn ja mielenterveyden edistimisestd

Kohtakangas Krista kisittelee véitoskirjassaan (2019) Vilittiva johtajuus ja armolli-
nen itsensd johtaminen konkurssin tai alasajon tehneiden yrittdjien kokemuksissa siita,
kuinka yrittdjit ovat onnistuneet kdsittelemadn vastoinkdymisid ja selviytyméddn niista

eteenpdin. Tydeldmé on jatkuvassa muutoksessa, jolloin itseohjautuvuus korostuu ja
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itsensd johtamisen rooli saa ison merkityksen. Itsensd johtamisen keinot ja vélittdva
suhde omaan hyvinvointiin helpottaa omaa kestokykyé seké auttaa selviytyméain haas-
tavista tilanteista. Vaitoskirja tukee oman opinnédytetyon aitheen merkitysta, sill esille
nousee yhtéldisyyksid. Opinnédytetyon punaisena lankana on ennaltachkiiseva ote yrit-

tdjien hyvinvointiin ja yrityksen menestymiseen.

Korkiakangas, Turpeinen, Remes, Simunaniemi, Muhos ja Laitinen tutkimuksessaan
(2019) Mikroyrittdjien kokemuksia tyoterveyshuollon palveluiden jarjestdmisestd ja
niiden kehittimistarpeista kertoo, ettd mikroyrittdjistd (N=1245) 38 % naisista ja 56 %
miehistd olivat jirjestineet itselleen tyoterveyshuollon palveluita. Tyo6terveyshuollon
palveluiden ulkopuolelle jiivit usein yrittdjat, jotka eivit pystyneet maksamaan itsel-
leen palkkaa sddnnoéllisesti. Tutkimuksen mukaan mikroyrittdjit pitivét tydterveys-
huollon jarjestamistd kalliina tai tarpeettomana ja palvelun ei koettu kohtaavan yritta-
jén tarpeita. Ennaltachkdiseva ote ja nopea hoitoon paidseminen koetaan tirkeiksi yrit-
tdjien keskuudessa ja ndihin asioihin tulee keskittyd suunnitellessa mikroyrittdjien tyo-
terveyshuoltopalveluita. Lisdksi mikroyrittdjien tietoisuuteen on tarvetta saatavista
palveluista, eduista ja mahdollisuuksista. Yrittdjin oma tyokyky on yrittdjan tirkein
tyovéline ja timdn vuoksi ennaltachkéisevi toiminta on ensiarvoisen tirkeda yrittdjien

kohdalla.

Tuoreessa Espanjassa tehdyssd tutkimuksessa Climent-Rodriguez, Navarro-Abal,
Sanchez-Lopez, Galan-Garcia & Goémez-Salgado (2020) The relationship between
self-employed workers entrepreneurial attitude and health status tulokset viittaavat sii-
hen, ettd yrittdjyysasenteen omaavilla henkil6illd saattaa olla heikentynyt mielenter-
veys. Toisaalta tuloksista kdy myos ilmi, ettd positiivinen asenne ja hyva terveys kor-
reloivat keskendén lineaarisesti. Tutkimukseen osallistui satunnaisella otannalla 1148
itsendistd ammatinharjoittajaa 21 eri talouden alalta ympéri Espanjaa. Tutkimukseen
osallistuneista 64,3 % olivat miehid ja 35,7 % naisia. Liséksi 42,5 % vastaajista olivat
suorittaneet opinnot yliopistossa. Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd yrittdjahenki-
nen kéyttdytyminen ja asenteet, jotka liittyvét aktiiviseen eliméntapaan toimivat suo-

jaavana tekijind, joka estdd sairauksia rajoittamasta yrittdjan elaméaa.

Loppuun palaminen ja uupuminen voi johtaa yrittdjdlla vaikeuksiin hallita tyo- ja va-

paa-ajan yhteensovittamista. Yrittdjilli loppuun palaminen voi ndkyd muun muassa
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motivaation laskuna, energian menetyksend, epdonnistumisen tunteena tai tyon laadun
huonontumisena. Manzano-Garcia, Ayala-Calvo & Desrumaux tuovat tutkimukses-
saan (2021) Entrepreneurs’ capacity for mentalizing: Its influence on burnout syn-
drome esille, ettd yrittdjien loppuun palaminen voitaisiin osittain valttda, jos yrittdja
saavuttaa kyvyn mentalisoida. Mentalisaatiolla tarkoitetaan kykya ennakoida omia re-
aktioita ja tunnetiloja eri tilanteissa. Tutkimukseen osallistui Espanjassa 157 yrityksen
omistajaa, jotka tyollistivit alle 50 henkil6d. Yrittdjit olivat 27—70-vuotiaita. Osallis-
tujista suurin osa oli miehid 70,7 % ja 61,1 % oli suorittanut ylemmén perusasteen
tutkinnon. Mentalisoinnin mittaamiseen kéytettiin heijastavan toiminnan kyselyloma-
ketta (RFQ-8), jonka vastauksia mitattiin Likert-asteikolla vaihteluvalilld 1 tdysin eri
mieltd” -7 “tdysin samaa mieltd”. Liséksi tutkimuksessa kdytettiin Maslach-Burnout
Inventory General Survay (MBI-GS) espanjankielistd mittaria. Tutkimuksen mukaan
erityisesti pitkit tydajat rajoittavat vapaa-ajan aktiviteetteihin kiytettavii aikaa, joka
pitkalla aikavélilld hdiritsee merkittdvésti perhe-elamaa ja vaikuttaa yrittdjan uupumi-

seen.

Gevaert, De Moortel, Wilkens & Vanroelen tutkimuksessaan (2018) What's up with
the self-employed? A cross-national perspective on the self-employed's work-related
mental well-being testattiin yrittdjien henkistd hyvinvointia ja verrattiin sitd menesty-
vén yrittdjén -késitteeseen. Tutkimuksessa analysoitiin Eurofoundin Euroopan tydolo-
tutkimuksen (EWCS) kuudennen (6.) kierroksen tiedot vuodelta 2015. Mukaan otettiin
5448 tapausta, jotka olivat perdisin 28 Euroopan Unionin jdsenvaltiosta. Tutkimuk-
sessa huomattiin, ettd motivaatio, kyky tunnistaa mahdollisuudet ja helppous toimia
itsendisend ammatinharjoittajana vaikuttavat positiivisesti yrittdjien henkiseen hyvin-
vointiin. Tulokset viittaavat sithen, ettd maiden poliittisessa pédatoksenteossa tulisi
kiinnittdd enemmaén huomiota itsendisten ammatinharjoittajien ty6hon liittyviin omi-
naisuuksiin, silld maakohtainen késitys yrittdjistd vaikuttaa heiddn hyvinvointiinsa. Li-
saksi yrittdjyysominaisuuksilla pystyttiin selittimddn henkisen hyvinvoinnin eroja it-
sendisen ammatinharjoittajien vélilld ja omalla vastuulla toimivilla yrittéjilld on huo-

nompi henkinen hyvinvointi kuin keskisuurilla tai suurilla tydnantajilla.

Sankelo ja Akerbland tutkimuksessaan (2009) Nurse entrepreneus’ well-being at work
and associated factors kisitelldéin sairaanhoitajayrittdjien tyShyvinvointia. Tutkimuk-

seen osallistuneista yrittdjistd yli puolet olivat tyytyvéisid ty0honsa, vaikka noin puolet
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heistd koki selviytymistehokkuuden laskeneet aloittaessaan yrityksen toimintaa. Tu-
lokset korostivat sitd, ettd yrittdjien tyohyvinvointiin tulee kuitenkin kiinnittdd huo-
miota ja tukea selviytymisté tydstd. Tulokset antavat tietoa tydterveyshuoltopalvelui-

den suunnittelulle ja tarjoamiseen yrittdjan tyokyvyn tukemiseksi.

Amy Ruff ja Janet Hoffman kirjoittavat artikkelissaan (2016) Self-Care for the nurse
entrenepeur: finding time and balance, ettei itsestddn huolehtiminen ole itsekéstd. Sai-
raanhoitajasta siirtyminen yrittdjaksi on tuonut tullessaan sen, ettd oman hyvinvoinnin
ja jaksamisen sijaan painopiste on siirtynyt tyontekijoistd huolehtimiseen. Kuitenkin
he ovat huomanneet, ettd yrittdjdn oma henkisen ja fyysisen hyvinvoinnin tasapaino

tuovat perustan my0s tyontekijéiden hyvinvoinnille seké tyon sujuvuudelle.

3.4 Kirjallisuuskatsauksen tulokset

Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen tutkimuskysymys: Miten itsensd johtaminen vai-
kuttaa yrittdjien tyokykyyn ja mielenterveyteen saa kuvailevan vastauksen mukaan va-
litusta aineistosta. Yrittdjiltd vaaditaan yhd enemmin itseohjautuvuutta ja hyvaa it-
sensd johtamista muuttuvassa kontekstissa. Tyoterveyshuollossa tehdyn hankkeen ja
tutkimuksen mukaan Suomessa yrittdjit kokevat hyodylliseksi sdédnndllisen terveyden
seurannan ja tyokyvyn tukemisen tyoterveyshuollon palveluiden kautta. Tydterveys-
huollon palveluita pidetddn kuitenkin yrittdjien keskuudessa melko kalliina kuluerina,
jolloin palveluita kdytetddn vain lain miirdédmissé puitteissa. Yrittdjien tyokyvyn ja
mielenterveyden edistdmisen toteuttaminen tyoterveyshuollon puolesta jda taysin to-
teuttamatta niiden yrittdjien kohdalla, jotka eivét ole itselleen palveluita ostaneet. Tyo-
terveyshuollon palvelut tulevat yrittdjélle pakolliseksi vain silloin, kun yrittdji palkkaa
tyontekijdn. Miten saisimme kehitettya tyoterveyshuollon palveluita kehitettyd enem-
min yrittdjien tarpeita vastaaviksi kohtuullisilla kuluilla? Kuitenkin keskeisessé ase-
massa on yrittdjien oma toimintakyky, joka pitkélti maarittelee yrityksen menesty-

mista.

Itsenséd johtamisen keinoilla ja omasta hyvinvoinnista huolehtiminen edesauttaa vai-
keistakin tilanteista selviytymistid. Kansainvéliset tutkimukset antavat ndyttod siitd,

ettd yrittdjdn hyvi itsensd johtaminen korreloi positiivisesti yrityksen menestymisen
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kanssa. Vapaa-aikaa rajoittavat pitkdt tyopdivit aiheuttavat pidemmén pédlle haittoja
perhe-eldméén ja altistavat ndin ollen yrittdjad uupumukselle. Erityisesti yrityksen pe-
rustamisen alussa yrittdjdn hyvinvointi useimmissa tilanteissa laskee merkittiavésti,
mutta nousee ensimmadisten vuosien jidlkeen paremmalle tasolle. Yrittdjan hyvinvoin-

nin kohentuminen korreloi kuitenkin vahvasti yrityksen menestymisen kanssa.

Kirjallisuuskatsauksen tuloksena saatiin myos vahvistus siitd, ettd itsensd johtamisen
keinot ja vélittdvd suhde omaan hyvinvointiin helpottaa omaa kestokykya sekd auttaa
selviytymiéin haastavista tilanteista myds silloin, kun yrityksen tilanne on erittdin
huono. Yrityksen vajoaminen konkurssiin tai menestymisen puute ei aina ole yrittdjian
omasta toimintakyvystd kiinni, vaikka ne usein korreloivatkin niissé tilanteissa. Ar-
mollisuus itsedén kohtaan ja vilittdvd suhde omaan hyvinvointiin edesauttaa selviyty-

mistd eteenpdin ja yllapitdd yrittdjan toimintakykyé hoitaa asioita.

4 PROJEKTI KEHITTAMISMENETELMANA

4.1 Terveyden edistdminen projektin kautta

Projektien merkitys terveydenhuollossa on kasvanut voimakkaasti viime vuosien ai-
kana ja valtion, kuntien sekd Euroopan Unionin rahoitusjérjestelméat houkuttelevat ter-
veydenhuollon toiminnan kehittdmista projektien kautta. Tdma on osa myds julkishal-
linnon ja johtamisen kehittdmistd. Projektit toimivat jérjestelmien laatua parantavina
kehittimismenetelmind ja johtamisen tydvélineind. Suomessa viime vuosien aikana
terveydenhuollon uudistumista on kehitetty mittavilla projekteilla, joista esimerkkind
voidaan mainita muun muassa Palvelurakenneuudistus (PARAS)-hanke, jonka tavoit-
teena on ollut laadukkaat seké véeston tarpeita kohtaavat peruspalvelut, joissa huomi-
oidaan my0s taloudelliset vaikutukset. Hankkeen pohjalla on ollut pyrkimys hillité ter-
veydenhuollon kasvavia taloudellisia kuluja. Lisdksi kansallisen sosiaali- ja tervey-
denhuollon kehittdmisohjelman (KASTE) sisilla on toteutettu useita projekteja ympiri

Suomen. (Ruokamo, Suhonen & Paasivaara 2012, 196.)
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Terveyden edistiminen ndhdéddn terveellisen yhteiskuntapolitiikan, elinympiriston,
yhteisdjen ja ihmisten henkilokohtaisen terveyden kehittdmisen toimintana. Tavoit-
teena on parantaa ihmisten huolehtimista omasta ja ympariston hyvinvoinnista seka
terveydestd. Terveyden edistimisen lahtokohtana on se, ettd hyvin terveyden saavut-
taminen kuuluu osaksi perustavanlaatuista ihmisoikeutta. Tdmdn vuoksi terveyden
edistiminen on merkittivéssd asemassa Suomen hallituksen polititkkaohjelmassa ja
monissa kansallisissa ohjelmissa seké kehittamishankkeissa. (Pietild, Lansimies-Anti-
kainen, Vahidnkangas & Pirttild 2010, 16.) Terveyden edistiminen kuuluu jokaiselle
yhteiskunnalliselle toimijalle ja terveyspoliittisten tavoitteiden saavuttaminen vaatii
eri tahojen yhteisty6té niin julkisen kuin yksityisen ja kolmannen sektorin toimijoiden
vililla (Lindholm 2015, 58). Toimintatapojen muuttaminen asiakasldhtdisemmaiksi ja
yhtendisemmaéksi tapahtuu jérjestelmien kehittdmisen kautta. Projekti toimii hyvéna
kehittimisen menetelmdné terveyden edistdmisen politiikan ja valtakunnallisten ohjel-

mien viemisena eteenpdin.

Terveydenhuollon projekteilla tarkoitetaan pddsddntoisesti suunniteltua ja tavoitteel-
lista kokonaisuutta, jonka toimintaa ohjaavat rajalliset resurssit. Projektin onnistumi-
sen kannalta keskeisid tiarkeitd asioita ovat osaamisen hyddyntdminen, tuottaminen ja
oppiminen. Terveydenhuollossa toteutettavien projektien onnistuminen on ensisijai-
sen tirkedd, jotta niiden avulla voidaan menestyksellisesti kehittdd terveydenhuollon
kdytantojd ja johtamista. Projektien kdynnistdmisen pohjana ei pidetd vain asetettujen
tavoitteiden saavuttamista, vaan edistetdén organisaation toimintaa haluttuun suun-
taan. Isoissa projekteissa asiantuntijoiden verkostoituminen on avainasemassa, jolloin
voidaan hyodyntdd kaikkien asiantuntijoiden osaamista projektin pddmaéérdn ja tavoit-

teiden saavuttamiseksi. (Ruokamo ym. 2012, 196-197.)

Projektin toteuttaminen vaatii hyvéa johtamista, jonka yhtena tirkednd tehtivina on
tavoitteiden saavuttaminen. Tavoitteiden saavuttamisella projekti tulee osaksi tausta-
organisaation strategiaa tai laajempaa kehittimishanketta. Projektin johtamista haasta-
vat sen ainutkertaisuus ja mahdollinen sidonnaisuus suurempaan hankkeeseen. Projek-
tin onnistumisen keskeisend henkilona toimii projektipdéllikko, jonka yhtena tarkedna
tehtdvind on luottamuksen luominen projektissa mukana olevien henkildiden ja yh-

teistyotahojen kanssa. (Ruokamo ym. 2012, 197.)
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4.2 Terveyden edistimisen asiantuntijuus

Kielitoimiston sanakirja (2019) maarittelee asiantuntijan henkiloksi, jolla 16ytyy asi-
antuntijuutta ja jolta voidaan asiantuntijuuden perusteella pyytdéd lausuntoa asioista.
Asiantuntija on tietyn alan erikoisasiantuntija, ekspertti, spesialisti. Asiantuntijalla
16ytyy syvillistd tietoa, taitoa ja osaamista. Asiantuntija kutsutaan paikalle silloin kun
yleinen osaaminen ja tietotaidot eivét riitd ja asiantuntijuus on tulosta oman alan sy-
vallisestd opiskelusta. Asiantuntija on ndhnyt osaamisensa eteen vaivaa ja oppimiseen
on usein kuulunut myds virheitd, joiden kautta hén on saanut kokemusta. Asiantuntija
hallitsee oman osaamisalueensa teoreettisen tiedon hyvin ja on motivoitunut kehitta-

miin itseddn sekd osaamistaan. (Aaltonen, Pitkdnen & Ristikangas 2008, 85-86.)

Asiantuntijan teoriatieto késittdd oman alansa tieteiden perusperiaatteet, teoriat ja kéy-
tannot, kdsitteet sekd oman ammatin yleiset kdytdnndt ja sddnndkset. Asiantuntijalla
on myds henkilokotaisen kokemuksen kautta hankittua tietoa, joka on kertynyt véhi-
tellen ammatinharjoittamisen kautta. Asiantuntija on oppinut mallintamaan ja kéytta-
maiin titd kokemuksen kautta saamaansa tietoa, soveltamaan sitd kdytdnnossa, mika
tarkoittaa sité, ettd ongelmatilanteessa hén osaa ratkaista tilanteen mahdollisuuksien
mukaan nopeastikin. Asiantuntijalta 16ytyy osaamisen pohjalta prosessitietoa, mika
tarkoittaa 1ihinnd osaamista tai kykyd muuntaa oma asiantuntijatieto toimintamalleiksi
ja ammatilliseksi kdytokseksi. Asiantuntija pystyy kiyttiméin saamaansa tietoa ja luo-
maan sen pohjalta uusia malleja. Asiantuntijan ote on usein kehittiva ja luova. (Aalto-

nen ym. 2008, 93-94.)

Ammatillinen kehittyminen on jatkuvaa muutosta ja kehittymisen prosessia, jossa asi-
antuntijuus ei ole saavutettava ominaisuus. Sen sijaan asiantuntijuus on kasvua seké
kehittymistéd vaativa piirre ihmisessd. Asiantuntija tarvitsee tutkivaa tydotetta, jolloin
tyOtapoja ja ympéristdd havainnoidaan, verrataan muiden asiantuntijoiden nikemyk-
siin ja ndiden pohjalta etsitdén uusia ratkaisuja, analysoidaan seki tarjotaan perustel-
tavia toimintavaihtoehtoja. (Janhonen & Vanhanen-Nuutinen 2005, 16—-17.) Tervey-
denhoitajan tyohon kuuluu yksildiden, yhteisdjen, vieston sekd ympériston terveytti
edistivid sekd ylldpitdvdd toimintaa. Tamén lisdksi tyonkuvaan kuuluu sairauksia eh-
kiiseva hoitotyd. Terveydenhoitaja toimii kansanterveystyon ja terveyden edistdmisen

asiantuntijana, jolloin ty6 on terveyden edellytyksid tukevaa ja sairauksien
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ennaltaehkdisevia toimintaa. Palvelukehittdmisen mydta terveyden edistdmisen asian-
tuntijuuden osaamista tulee kehittdd véeston tarpeita vastaavaksi. Tietdmisen ja taita-
misen rinnalle tarvitaan valmiutta kohdata ja auttaa ithmisié sielld, missd he apua tar-
vitsevat (Lindholm 2015, 57). Terveyden edistdminen kulkee kdsi kddessa terveyden-
hoitajan tyonkuvassa, silld yksi tairkeimmistd terveyden edistdmisen tavoitteista on yk-
silon eldménlaadun edistdiminen. Asiakkaan kohtaaminen ja hinen voimavarojensa
mukaiset tavoitteet maarittavat kaytdnnossa tapahtuvat arjen sujumisen kannalta tér-
kedn hoidon toteutumisen. Yrittdjien terveyden edistdminen painottuu tyokyvyn ylla-

pitdmiseen, tapaturmien seké sairauksien ennaltaehkéisyyn ja tiedon lisddmiseen.

Terveyden edistdmisen asiantuntijuus kehittyy véhitellen ammatillisen kasvun myo6ta.
Ammatilliselle kasvulle tukea antaa vahvasti myos henkilokohtainen identiteetin
kasvu, jonka jokainen kdy itsensd kanssa. Projektin tekemisen kannalta olennaisia
identiteetin kasvua ovat muun muassa johtamisosaaminen, henkil6kohtaisen asiantun-
tijuuden ja ammattitaidon tuominen esille, esiintyminen yleisolle vakuuttavasti ja roh-

keus olla oma itsensa.

4.3 Ennaltachkéiseva tyo

Ennaltaehkiisevi tyo terveyden edistimisen ndkdkulmasta ovat terveyden riskitekijoi-
den arviointi, yksilon terveyskayttdytymiseen puuttuminen tarvittaessa sekd yksilon
motivoiminen ottamaan vastuuta omasta terveydestdédn. Yrittdjilld terveyden edistdmi-
sen riskitekij6itd ovat, esimerkiksi tyon jatkuva kuormittavuus, uupumus, tyGtapatur-
mat ja mielenterveyden ongelmat. Terveyskayttdytymiseen vaikuttavat yksilon toteut-
tamat ravintoon, litkkuntaan ja lepoon liittyvét asiat, esimerkiksi pdihteiden kédyttdmisen
vahentdminen, tupakan polttamisen lopettaminen ja terveellinen ruokavalio. Yksilon
motivointi on tirkedssd asemassa terveyden edistimisen ndkokulmasta yksilotasolla.
Ilman motivaatiota yksilo ei todennédkdisesti sisdistd saamaansa tietoa tai ohjeita ter-
veellisemmistd eldméntavoista, eikd hanelld silloin ole tavoitteena tehdd muutoksia

omaan kayttdytymiseensa.

Ennaltaehkiisevityo voidaan jakaa passiiviseen ja aktiiviseen ennaltachkiisyyn. Pas-

siivinen ennaltaehkiisy ei vaadi yksiloltd aktiivisia valintojen tekemistd, esimerkiksi



25

sokeripitoisuuden laskeminen elintarvikkeissa laskee diabetekseen sairastumisen ris-
kid ilman, ettd kohdehenkilon oma pditds siihen vaikuttaa. Aktiivinen ennaltachkadisy
edellyttdd kohdehenkil6lta tietoista paétdsta ja toimia padtdksen edellyttdmalla tavalla.
Aktiivista ennaltachkdisyéd pyritddn antamaan, esimerkiksi asiantuntijaluennolla ter-
veellisistd valinnoista, mutta vaikuttavuutta arvioitaessa on huomioitava, kuinka moni

henkil6 toimii jatkossa toivotulla tavalla? (Stahl & Vartiainen 2015.)

Terveyteen liittyvé kdyttdytyminen on painopisteend, kun suunnitellaan toimenpiteita
lahtokohtaisesti terveille ihmisille, joilla on riskitekijoitd sairastua tulevaisuudessa.
Suunnitelluilla toimenpiteilld on tavoitteena pyrkid ohjaamaan ihmisten kiyttayty-

misté kohti terveellisempid malleja. (Sassi, Merkur & McDaid 2015, 4.)

4.4 Kokemusasiantuntija yrittdjén vertaistukena

Kielitoimiston sanakirjan (2021) mukaan kokemusasiantuntija on sosiaali- ja terveys-
alan ammattihenkildiden ty6n rinnalla toimivia henkil6itd, joilta 10ytyy omakohtaista
kokemusta jostakin sairaudesta, tapahtumasta tai eldmintilanteesta. Kokemusasian-
tuntijatoiminta vastaa tarpeeseen hyodyntié todellisia kokemuksia kehitettdessd asia-
kastyota, palvelujirjestelméaa ja ammatillista koulutusta. Kokemusasiantuntijoiden an-
tama tieto auttaa vahvistamaan asiakaslahtdisyyttd ja tuomaan merkitysti asiakkaiden
kohtaamiselle. (Hietala & Rissanen 2015, 11.) Valmius eldméntapamuutokselle voi-
mistuu, kun kohderyhmé huomaa saavansa samassa tilanteessa olevalta henkilolti ko-

kemuksen kautta tulleita oivalluksia.

Kokemusasiantuntijat saavat mahdollisuuden vaikuttaa, kehittdd itsedén ja tuoda mer-
kitykselliseksi kokemiaan asioita. Parhaimmillaan kokemusasiantuntija voi haastaa
ammattihenkilon hahmottamaan tekeméénsa tyotd paremmin. Kokemusasiantuntija on
ennen kaikkea vertaistuen antaja, jossa kokemuksen tuomalla tiedolla on merkittava
asema. Kokemusasiantuntija tietdd, mika hinta itseddn on auttanut ja milld keinoin hén

on selviytynyt kyseisestd kokemuksesta. (Hietala & Rissanen 2015, 12—-14.)
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5 PROJEKTIN TARKOITUS, TAVOITE, PROJEKTITEHTAVAT JA
TYOELAMALAHTOISYYS

5.1 Tarkoitus, tavoite ja projektitehtavét

Opinndytetyon tarkoituksena on jirjestdd yrittdjaseminaari, jonka aiheena on Itsensd
johtaminen. Tavoitteena on yrittdjien tydkyvyn ja mielenterveyden edistiminen tiy-

dentamalli tietoutta itsensd johtamisesta.

Projektitehtivit:
1. Oman projektiosaamisen kehittdminen ja asiantuntijuuden syventiminen

2. Suunnitella, toteuttaa ja arvioida kyseinen projekti

5.2 Tyoelamaélédhtoisyys

Teoriat ja késitteet ovat muodostuneet kdytdnnon tutkimustoiminnan tuloksena, joka
perustuu kiytintoon ja arkipdivan toimintaan seki ajatteluun. Tutkimusten avulla voi-
daan selittdd, uudistaa tai tismentdd aikaisempia teorioita sekd mahdollisuutta luoda
uusia késitteitd. (Vilkka 2015, 36.) Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen tulosten mukaan
yrittdjiltd vaaditaan yhd enemmaén itseohjautuvuutta ja hyvéa itsensd johtamista muut-
tuvassa kontekstissa. Suomessa yrittdjat kokevat hyodylliseksi sddnnollisen terveyden
seurannan ja tyokyvyn tukemisen tyoterveyshuollossa tehdyn tutkimuksen mukaan.
Itsensé johtamisen keinoilla ja omasta hyvinvoinnista huolehtiminen edesauttaa vai-
keistakin tilanteista selviytymistd. Kansainvéliset tutkimukset antavat samaa ndyttoa
siitd, ettd yrittdjdn hyva itsensd johtaminen korreloi positiivisesti yrityksen menesty-
misen kanssa. Vapaa-aikaa rajoittavat pitkit tyopédivit aiheuttavat pidemmaén paille

haittoja perhe-eldméén ja altistavat nidin ollen yrittdjad uupumukselle.

Yrittdjien tydhyvinvoinnin merkitys yrityksen menestymisen kannalta on huomionar-
voista ja sithen tulisi pyrkid aktiivisesti vaikuttamaan. Ennaltachkdisevé ote ja yritti-
jien mielenterveyden edistimisen ndkokulma luovat avaimia opinndytetyolle ja sen
ajankohtaisuudelle. Opinndytetyon aiheen valintaa ohjasi vahvasti opinndytetyon teki-

jan oma kiinnostuminen aiheesta sekd henkilokohtaiset kokemukset. Opinnédytetyon
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idea markkinointiin tilaajaorganisaatiolle Huittisten Yrittdjét ry:lle, jolta opinndyte-
tyon aihe sai positiivisen vastaanoton. Opinndytetyon aihe koettiin tilaajaorganisaa-
tiossa tarkedksi ja ajankohtaiseksi, joita tukevat myds kuvailevan kirjallisuuskatsauk-

sen tuloksista johdetut paitelmat.

Covid-19 pandemiatilanne puhkesi opinndytetyon aiheen valinnan jilkeen, mutta ko-
rostaa aiheen merkitysta entisestddn, silld tilanteen vuoksi osa yrittdjistd on ajautunut
tiukkaan tilanteeseen. Vuoden 2021 alussa vireille laitettujen konkurssien maard on
suurempi kuin edellisvuosina vastaavassa ajankohdassa. Vireille laitettu konkurssiha-
kemus tarkoittaa kalenterivuoden aikana konkurssiin hakeneita yrityksid. Konkurssin
kisittely kestdd usein pitkddn ja sen voi tarvittaessa keskeyttdd. Viliaikaisella laki-
muutoksella, joka koskee konkurssiuhan alaisia maksukehotuksia, pyritdén helpotta-
maan joidenkin yritysten tilannetta. (Reinikainen 2021.) Opinndytetyon aihe voidaan
tilaajaorganisaation mielenkiinnon, kuvailevan kirjallisuuskatsauksen tuloksista joh-
dettujen péételmien ja Covid-19 pandemiatilanteen tuoman tilanteen valossa todeta

tyoeldmalahtoiseksi sekd ajankohtaiseksi.

6 PROJEKTIN TOTEUTUS

6.1 Metodin valinta ja perustelut

Opinndytetyd on toiminnallinen ja tarkoituksena toteutettiin yrittdjiseminaari, jonka
aitheena oli itsensd johtaminen. Seminaari pidettiin keskiviikkona 20. tammikuuta
2021. Erilaiset projektit yleistyvit nykypdivin tyoeldméssé ja projektihallinnasta on
tullut osaamisvaatimus erityisesti esimiesasemassa tyoskenteleville henkiléille. Pro-
jektityoskentelyyn liittyy paljon luovuutta ja toimintaa, mutta niiden toteuttamiseen
vaaditaan my0s paljon systemaattisia toimintatapoja. Projektihallinnalla voidaan var-
mistaa projektin toteutus suunnitelmallisesti ja sen tavoitteiden saavuttamista tavoitel-
laan hyvien johtamistapojen soveltamisella. Hyvid johtamistapoja ovat tarvittavat tie-
dot, taidot, tydkalut ja menetelmait. (Kymildinen, Lakkala, Carver & Kamppari 2016,
6.)
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Projekti sopii hyvin tehtdvakokonaisuuksille ja sitd voidaan kéyttdd toiminnan toteu-
tuksen vélineend. Projektille valittiin vastuuhenkild ja projektiryhmé, jonka toimin-
nassa nédkyvét tiimityod, ennakkoluulottomuus ja joustavuus. Projektin omaispiirteitad
ovat perustaminen, suunnittelu, toteutus ja pdattdminen. (Kymaéldinen ym. 2016, 10—
11.) Laadulla tarkoitetaan yleisesti kaikkia toiminnan piirteitd ja ominaisuuksia, joilla
voidaan vastata asiakkaiden tarpeisiin. Projektin laadulla tarkoitetaan jatkuvaa ja yh-
denmukaista toimintaa asiakkaiden odotusten kanssa. Laadunhallinta otetaan esille jo
projektin suunnitteluvaiheessa, kun projektille asetetaan tavoitteita. Tavoitteiden to-
teutumista seurataan koko projektin ajan ja arvioinnissa tarkastellaan toteutuksen tar-
koituksenmukaisuutta ja asetettujen vaatimusten tdyttymisti. Arvioinnin toteuttamista
suunniteltiin etukéteen ja se siséllytetddn mukaan projektisuunnitelmaan. (Kymaéldinen

ym. 2016, 54-56.)

Projekti maéritelldén tiettyyn pddmadrdin tahtddviksi ja laajuudeltaan rajatuksi ainut-
kertaiseksi kokonaisuudeksi. Projektissa korostuu tavoitteen mukaiseen tulokseen péa-
seminen. (Jalava & Keinonen 2008, 6.) Projektit ovat hyvin yleinen kehittimismene-
telma ja sitd voidaan madritelld eri ndkokulmista. Projektissa on selked tavoite ja sithen
padseminen vaatii johtamista sekd suunnitelmallisuutta. Projektilla on suunniteltu ai-

kataulu ja paittymisajankohta. (Kettunen 2009, 15-16.)

Lahtokohtana projektille on tunnistettu tarve tai idea, jonka kannattavaa toteutusta ar-
vioidaan. Téamén jilkeen suunnitteluvaiheessa luodaan projektisuunnitelma, johon si-
sallytetddn aikataulu, resurssit ja budjetti. Toteutusvaihe alkaa suunnitelman valmis-
tuttua ja edetédn suunnitelman mukaan. Usein projekti kuitenkin eldd ja suunnitelmaa
muutetaan toteutuksen tarpeen mukaan. Projektin toteutuksen etenemisestéd laaditaan
usein raportti, joka sisdltdd mahdolliset lisdtyot tai ongelmat aikataulussa pysymisen
liséksi. Tiedotuksella on suuri merkitys ja projektin etenemisestd tulee olla yhteydessa
yhteistyotahoille. Projektin aikana tulleet uudet ideat ja kehittdmistarpeet on hyvé kir-
jata ylos. Projektin pédttyessa tulokset kirjataan loppuraporttiin, joka téssd tapauksessa
tulee olemaan opinndytetyon raportti. (Kettunen 2009, 43—44.) Projektin elinkaaren

vaiheet on esitetty Kuviossa 1.
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Projektin Kayttijan o
taustan, syyn ja vaatimusten Projekti- :’Tjetttlﬂ _
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tunnistaminen kuvaaminen ja tekeminen a_astelc!en
ja kuvaaminen tasmentaminen voittaminen
Projektin Projektin Projektin Projektin

. - tuotosten
kdynnistys toteutus saattaminen lopetus

kdytdantoon

Kuvio 1. Projektin elinkaaren vaiheet (Kyméldinen ym. 2016, 12.)

Opinndytetyd soveltui hyvin projektiksi, silld tarkoituksena oli jarjestdéd kertaluontoi-
nen seminaari. Seminaari koostui kolmen luennoitsijan luentosarjasta, joiden aiheet
liittyvat yrittdjandkokulmasta opinndytetyon keskeisiin kédsitteisiin. Opinndytetyon te-
kija on tehnyt projektille arviointisuunnitelman (LIITE 1) ja pitényt projektin etene-

misestd sekd vaiheista projektipdivikirjaa (LIITE 2).

6.2 Projektijohtaminen ja projektipdéllikon tehtavat

Projektipaillikkd on projektin keskeinen toimija, jonka toimenkuvaan kuuluu useita
erilaisia rooleja, esimerkiksi projektiryhmén vetdjd, asiantuntija, asiakasyhteyshen-
kilo, tiedottaja, neuvottelija ja tilaaja. Projektiryhmén vetd;jd johtaa projektin toteutu-
mista ja seuraa tavoitteiden saavuttamista. Asiantuntijuus korostuu silloin, kun projek-
tipaéllikko osallistuu projektin sisdllon suunnitteluun ja neuvottelijana projektiin liit-
tyvissd kokouksissa. Asiakasyhteyshenkilond toimiminen tulee esille ensimmaéisend
projektin alkuvaiheissa, kun projektin idea esitetdén ja niin sanotusti myydéaéan tilaaja-
organisaatiolle sekd sponsoreille. Tilaajana projektipaillikko toimii tilanteissa, joissa
tehddin projektiin liittyvid sopimuksia, esimerkiksi luennoitsijoiden varaaminen ja lu-
entopalkkioista sopiminen. Tiedostus on yksi tirkeimmistd projektipddllikon tehti-
vistd, jotta kaikki projektiin osallistuvat ovat tietoisia, missd vaiheessa projekti etenee.
(Méntyneva 2016, 31.) Opinndytetyon projektin projektipddllikkdné toimi opinndyte-
tyon tekija.
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Projektin vastuullisen vetdjand projektipddllikko jakaa toimenkuvia projektiin osallis-
tuville henkildille. On hyvéd huomioida, ettd kaikki projektiin osallistuvat henkilot ei-
vt ole mukana projektin alusta loppuun, silld projektin tilapédisyydestd johtuen on ta-
vallista, ettd henkil6t ovat mukana vain tietyssé projektin vaiheessa. Avoin viestintd ja
tiedonkulku maérittavat pitkalle sen, ettd projekti pysyy kasassa eri toimijoiden vé-
lissd. (Mintyneva 2016, 32.) Opinnéytetyon projektin toteutus oli laaja ja siind oli mu-
kana useita eri yhteistydtahoja. Mukana olivat muun muassa tilaajaorganisaatio, spon-
sorit, yhteistyotahot, luennoitsijat ja avustavat henkil6t. Projektin toteutumisen kan-
nalta tdrkeintd oli tiedotuksen onnistuminen eri toimijoiden vililld. Projektipallikko
toimi keskeisend tekijdna projektin onnistumisen kannalta ja piti niin sanotusti langat

késissaan.

Projektipdillikon on tarkedd huomioida my0s oma jaksamisensa projektin edetessé ja
tarvittaessa delegoida osan projektiin liittyvistd tehtdvistadn muille projektiin osallis-
tuville henkildille. Tehtdvid delegoitaessa eteenpdin on hyva antaa selkeét ohjeet ja
kaikki tarvittava tieto, jotta henkild kykenee suoriutumaan annetusta tehtdvistd. Ase-
tettujen aikataulutavoitteiden puolesta kannattaa pysya realistisena, jotta projektista

suoriutumista ei vedeti liian tiukalle. (Méntyneva 2016, 25-36.)

Projektijohtaminen vaatii projektipdéllikoltd usein johtamisen taitoa sekd tiettyjen osa-
alueiden hallintaa. Hallittavia osa-alueita ovat ainakin projektin suunnittelu, laajuuden
madrittiminen ja rajaaminen, tarvittavien tehtdvien tunnistaminen, aikataluttaminen,
kustannusten arviointi, budjetointi, dokumentointi, riskienhallinta, etenemisen seu-
ranta ja organisointi, yhteistydsuhteet sponsoreihin ja yhteistyotahoihin seka projektin
laadunvarmistus. Hallittavien osa-alueiden lista on pitké ja projektipddllikon henkild-
kohtainen osaaminen madrittad pitkélti projektin onnistumisen. Projektin johtamisen
onnistuminen tarvitsee lisdksi tiettyja ominaisuuksia projektipdillikoltd, joita ovat
muun muassa kokonaisuuden hallinta, tarkkuus, hyvit viestintd- ja sosiaaliset taidot,
esiintymistaito, rohkeus ja kykyé huolehtia monesta asiasta samaan aikaan. (Manty-
neva 2016, 38-39.) Opinndytetyon projektissa korostuivat kokonaisuuden hallinta ja

projektipddllikon viestintd- ja sosiaaliset taidot sekd rohkeus vieda projektia eteenpéin.
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6.3 Seminaari ja luentojen aiheet

Kielitoimiston sanakirja antaa sanalle “seminaari” muutaman méaaritelmén. Ensimmai-
sen madritelmin mukaan seminaari on korkeakouluissa tieteellisiin tutkimusmenetel-
miin perehdyttévi kurssi. Toisen médritelman mukaan seminaari on miérdaihetta ké-
sitteleva esitelma- tai keskustelusarja ja kolmannen mééritelman mukaan seminaari on
erditd pappienvalmistuslaitoksia. Yleisimmin seminaarilla tarkoitetaan tietystd, raja-
tusta aihepiiristd pidettyd kokousta. Aiheesta kiinnostuneet kokoontuvat yhteen oppi-
akseen jotain uutta madrétystd aiheesta ja seminaarin tavoitteena on osallistujien taito-
jen ja tiedon lisddminen. (Rautiainen & Siiskonen 2013, 20.) Seminaari koostui kol-
men luennoitsijan asiantuntijaluennoista, joiden aiheina olivat ajatusmallit, itsensd
johtaminen sekd kokemusasiantuntijan henkilokohtaiset ratkaisut yrittdjyydessa ja it-

sensé johtamisessa.

Omat ajatuksemme syntyvit riippumatta ulkoisista drsykkeistd ja ajatuksilla kasitte-
lemme kokemuksiamme, kuten mielen vaeltamista, unelmointia, murehtimista ja
suunnittelua. Kéytimme ajatuksiimme yli puolet hereilld olemastamme ajasta. On rat-
kaisevaa huomata, missé ajatuksissa mieli vaeltaa, esimerkiksi menneisyyteen keskit-
tyvit ajatukset saattavat heikentdd positiivista mielialaa ja aiheuttaa masentuneisuutta.
Tutkimuksen mukaan masentuneilla potilailla on vaikeuksia keskittyd olemaan téssi
ja nyt. (Hoffman, Banzhaf, Kanske, Bermpohl & Singer 2016, 127 & 132.) Ajattelun
mallit auttavat meitd jisentimain ajatuksia ja havainnollistamaan asioita laajemmassa
kontekstissa. Tutkimuksen mukaan ajattelutavat riippuvat erilaisista malleista ja ovat
muistin kannalta merkityksellisid. Rajoittamattomat toiminnan mallit ennustavat laa-
jasti erilaisia yksilon piirteitd mukaan lukien henkistd hyvinvointia. (Vatansever, Ka-

rapanagiotidis, Margulies, Jefferies & Smallwood 2020.)

Itsensé johtamisessa on tarkoituksenmukaista havainnollistaa omaa kiyttdytymis-
tdmme, jotta tulemme paremmin tietoisiksi omista tunteistamme seki tunteiden vaiku-
tuksesta omaan toimintaamme ja paitoksentekoon. Oman kéyttdytymisen tiedostami-
sessa on hyvi tarkastella omia ajatusmalleja, arvoja, tunteita ja uskomuksia. Havain-
tojen pohjalta voimme tietoisesti muuttaa kdyttdytymistd ja tiedostaen tehdéd toimin-

nastamme selkedmpéad. (Virolainen 2017, 17-19.)
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Kokemusasiantuntijuutta on tutkittu jonkin verran hallinnan, yhteiskehittdimisen ja
voimaannuttamisen ndkokulmista. Kokemusasiantuntija médritellddn usein kokemus-
tai kehittdjdasiakkaaksi, joka vilittdd omia kokemuksiaan vaikuttaakseen toiminnan
kehittdmiseen, suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Kokemusasiantuntijuus on
kehittynyt yhteiskehittdmisen ajatuksesta ja yksilon vastuusta omasta toiminnastaan.
Yksi kokemusasiantuntijan keskeisend tehtdvéni on uusien vaikutusmahdollisuuksien
avaaminen ja samaistuminen kohderyhmin kanssa. (Palukka, Tiilikka & Auvinen
2019, 22-23.) Kokemusasiantuntijan henkil6kohtaiset kokemukset tuovat samaistet-
tavuutta seminaarin kohderyhmin kanssa ja tuo seminaarin aiheet kiytdnnon tasolla

toteutettaviksi esimerkkien avulla.

Tieto on johdonmukaista ja tdydellistd perustelua asioista, jonka henkild hyvéksyy
oman késityksensd mukaan. Perustellut padtelmaét ja yhtendisyyttd tuottavat jéarjestel-
min esitykset liittyvit todellisuuteen. Yleisesti ajatellaan, ettd tiedon tulee perustua
jonkin objektiivisen menetelmén tuomaan totuuteen tai virheellisten viittimien arvi-
oimiseksi. (Lehrer 2018, 14-15.) Taydellistd totuutta ei kuitenkaan ole olemassa ja
tdydellinen teoria muodostuu ihmisten hyvéksynnin seka todellisuuden vilisesti suh-
teesta (Lehrer 2018, 25). Yksildiden informoimisella ja tiedon vélittimiselld mahdol-
listen terveysuhkien olemassaolosta ja niiden ennaltaechkiisystd tuottaa motivaatiota
muuttaa kdyttdytymistd vihemmaén riskid tuottavaan kayttdytymiseen. Riskien havait-
semisella ja niistd saatavan tiedon jakamisella voidaan motivoida ihmisid muuttamaan
kayttaytymistddn. Yksilon kokemalla pystyvyydella eli luottamuksella omiin kykyihin
muuttaa kiyttdytymistddn on suuri vaikutus ja vaikuttavuuden aikaan saamiseksi tér-
keintd onkin saada ihmiset motivoitumaan aiheesta. (Haukkala & Hankonen 2014,
148.) Seminaarin tavoitteena oli antaa opinndytetydon kohderyhmalle yrittdjille lisdd
tietoa itsensd johtamisesta sekd tiedon tdydentdmiselld edistdd yrittdjien mielenter-

veytta.

6.4 Kohderyhma

Opinndytetyon kohderyhmé on yrittdjat. Tdhdn ryhméén lukeutuvat kaikki yritystoi-
mintaa harjoittavat henkil6t toimialasta riippumatta. Tapahtuma kohdistettiin Huittis-

ten yrittdjit ry:n jisenille ja Huittisten kaupungin alueella toimiville yrittdjille, mutta
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tapahtumaan saivat osallistua kaikki aiheesta kiinnostuneet henkil6t tavoiteltavaan

osallistujamiérédn asti.

6.5 Projektin laatu ja arviointi

6.5.1 Projektin laatu

Laatua voidaan maééritelld monin eri tavoin riippuen asiayhteydestd ja tavoiteltavista
asioista. Laadulla voidaan tarkoittaa asian sopivuutta kdyttotarkoitukseen, kyvylla tyy-
dyttaa asiakkaiden tarpeet tai se voi tuoda rahaa ja tyytyviisyyttd. Liiketoiminnassa
laatu mairitellddn toiminnan erinomaisuutena ymmarrettyné laaja-alaisesti. Laaduk-
kaalla tuotteella ymmaérretddn kestdvyyttd, toimintavarmuutta, monipuolisuutta ja te-
hokkuutta. Palvelutuotteen laadun mittaaminen on haastavampaa ja se kohdistuu
enemmain asiakkaan saamaan kokemukseen palvelusta kuin kéytettédviin mittareihin.
Asiakkaiden kdyton kokemuksilla on merkitysté, kun tuote on tarkoitettu asiakkaiden
kiyttoon. Palautteen pyytdminen tuotteen kéyttdmisen tai toiminnan jilkeen antaa or-
ganisaatioille mahdollisuuden parantaa seké kehittdd toimintaansa. (Lecklin & Laine
2009, 16—18.) Laadun kehittdminen keskittyy 1dhinné asiakastyytyviisyyden lisdédmi-
seen ja sithen liittyvédn toiminnan kehittimiseen. Asiakastyytyviisyyttd voidaan paran-
taa ymmartdmalld, miten toiminnalla voidaan luoda lisdarvoa asiakkaille. (Alahuhta

2015, 160.)

Projektin seminaarin luennoitsijoiden asiantuntijuudella ja asian syvilld perehtymi-
selld oli tarkoitus luoda laatua luentoihin ja heréttdd mielenkiintoa kuulijoissa. Semi-
naari suunnattiin yrittdjille ja kaikilta luennoitsijoilta 16ytyi yrittdjataustaa, joka hel-

potti aiheen kohdistamista kohderyhmalle sopivaksi.

Laadulla haetaan virheettomyytté ja timén lisdksi sen taloudellista tehokkuutta. Mah-
dollisista virheistd opitaan organisaatiossa ja vihennetddn virheiden syntymistd ehkai-
sevilld toimenpiteilld. Taloudelliseen tehokkuuteen kuuluvat kaikkien tydvaiheiden
huomioiminen, yrityksen ydintoiminnan arviointi sekd mahdollisten tydvaiheiden ul-
koistaminen. Lisdksi tuotteen tulee sopia kayttotarkoitukseen, jolloin asiakkaan tarpeet

ja odotukset saadaan tdytettyd. Laatua voidaan varmistaa myds organisaation
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joustavuudella ja kyvylld verkostoitua sekd tehdi yhteistyoté eri sidosryhmien kanssa.
Toimintavarmuudella voidaan toiminnan laatua mitata, esimerkiksi aikataulussa pysy-

misend. (Lecklin & Laine 2009, 18-22.)

Aito osallistaminen ja avoin innovaatio antavat mahdollisuuden kehittdd toimintaa pa-
rempaan suuntaan seké antaa hyvaa pohjaa tehtaville paatoksille. Avoimella innovaa-
tiolla voidaan saavuttaa sdédstod kustannuksissa ja osallistumisen vapaaehtoisuus hou-
kuttaa ihmisid enemmain tuomaan omia ideoitaan esiin. (Aspara, Kietdvéinen, Mattila,
Tikkanen & Ambrosius 2012, 35.) Projektin seminaarin toteutuksella tuotettiin kuuli-
joille kertaluontoinen eldmys, luotiin aitoutta puhujien henkildkohtaisilla kokemuk-
silla ja huomioilla aiheeseen liittyen sekd luennoilla oli tarkoitus kdyttdd hyvéa vuoro-
vaikutusta puhujien ja kuuntelijoiden vililld. Kuuntelijoilta ei vaadittu osallistumista
keskusteluun, mutta vuorovaikutteiselle keskustelulle annettiin mahdollisuus. Semi-
naariin osallistuminen ja palautteen antaminen seminaarista toteutuksen jalkeen olivat

vapaaehtoisia, joten osallistuville kuulijjoille ei ollut mitdédn pakotteita.

Laadun ensimmaiinen kulmakivi ovat ihmiset, jotka toteuttavat laatuun liittyvid asioita
innovatiivisesti asiakastarpeet huomioiden. Laadun kehittdmisessd on hyva huomioida
asiakkaan ilahduttaminen, tavoitteisiin johtaminen, laatukulttuuri ja osaaminen. Asi-
akkaan odotusten ymmaértdminen ja niiden tdyttiminen vaikuttavat asiakastyytyvii-
syyteen. Tavoitteiden asettaminen tarpeeksi kunnianhimoisesti antaa haasteen uuden-
laiseen ajatteluun ja toimintaan. Laatukulttuurin pohjana on avainhenkilén oma innos-
tuminen aiheesta ja tarve saada aikaan suurempaa merkitystd. Lisdksi ammatillinen
osaaminen ja asiaan perehtyneisyydelld vaikutetaan palvelun laatuun. (Alahuhta 2015,
162-168.) Projektin toteutukseen opinndytetyon tekijd suhtautui innovatiivisesti ja
motivoituneesti. Covid-19 pandemiatilanne oli tuonut haasteita seminaarin toteuttami-
selle ja on pakottanut suunnittelemaan erilaisia toteutusvaihtoehtoja. Osallistuvien
kuulijoiden mééra rajattiin senhetkisten kokoontumissuositusten mukaiseksi ja tarvit-
taessa tdhdn tehtiin muutoksia tammikuun suositusten mukaisesti. Seminaarin luen-
noista tehtiin tallenne opinndytetyon tekijan ja yhteistydtahojen kayttoon. Tallentami-
selle ja julkaisemiselle pyydettiin lupa luennoitsijoilta suullisesti. Lisdksi tallentami-
sesta kerrottiin sekd paikan pédlla oleville kuulijoille ettd etdyhteydelld osallistuneille.
Tallennetta leikattiin julkaisemiseen sopivaksi ja lupien mukaiseksi. Tallenne on kat-

sottavissa Huittisten kaupungin YouTube-kanavalla.
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Laadunhallinnan menetelmilld voidaan taata palvelun menestyminen asiakastyytyvai-
syyden lisddntyessd. Huomion kiinnittyessd mahdollisimman laadukkaasti toteutetta-
vaan palveluun tai tapahtuman jérjestimiseen houkuttaa asiakkaita osallistumaan uu-
delleen ja viestimddn eteenpédin mahdollisille uusille asiakkaille. Asiakkaat helpommin
maksavat my0s hyvin toteutettavasta palvelusta ja antavat palautetta palvelun kehitté-
miseksi. Projektin laatuun ja tuloksellisuuteen voitiin vaikuttaa huomioimalla laadun-
hallinnan menetelmii ja suunnitella toteutusta asiakkaiden nédkokulmasta. Toiveita ta-
pahtuman toteuttamisesta kyseltiin yhteistydtahoilta ja tapahtumaan osallistuvilta kuu-
lijoilta. Tapahtuman tuloksellisuutta seurattiin asiakkaiden kiinnostumisesta aiheesta,

osallistujien médrilld ja tapahtuman arvioinnin tuloksista.

6.5.2 Projektin arviointi

Arvioinnissa on kyse arvostelmasta, jossa arvioinnin tekija luo kriteeriston perustele-
maan sitd, onko arvioidussa kohteessa jotain hyvéd, huonoa tai jotain nédiden vélilta.
Arviointi ei ole arvostelua. Mairittelyn mahdollistamiseksi arvioinnin tekijdn on yksi-
16itdva periaatteet, joiden perusteella toiminta voidaan miéritella hyvéksi tai huonoksi.
Arvioinnin tarkoituksena on tuottaa havaintoja, kehittdmisideoita ja johtopaatoksia ar-
vioitavan kohteen vaikutuksista. (Virtanen 2007, 37.) Arvioinnin on perustuttava tar-
peeseen ja arvioinnin aineistoldhteisyys on sen keskeinen laatukriteeri. Arvioinnin ei
pidé perustua arvioijan omiin mielipiteisiin tai ennakkoluuloihin, vaan johtopdétdsten
sekd kehittimissuositusten on kytkeydyttdva aineistosta tuleviin havaintoihin. Arvi-
oinnin keskeinen tavoite on tuotettavan arviointitiedon hyddyntdminen. (Virtanen

2007, 75-76.)

Arvioinnin menetelmid 16ytyy useita ja ne valikoituvat projektin tavoitteiden ja tavoi-
teltavien tulosten kdyton perusteella. Mitd projektilla on tarkoitus saavuttaa ja kenen
arvioinnilla on merkitystd lopullisen toiminnan vaikuttavuuden nidkokulmasta. Kai-
kissa arvioinneissa voidaan paikantaa arviointitiedon kolme osatekijéé, joita ovat tut-
kimusaineistosta tehdyt havainnot, havaintojen perusteella tehdyt johtopddtokset ja
johtopddtosten perusteella tulleet kehittdmissuositukset (Virtanen 2007, 165). Arvioin-

tisuunnitelmaa tehdessd on hyvi olla selked ajatus siitd, millaista tietoa tarvitaan.
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Tiedon tarpeen médrittelylld vaikutetaan siihen, millaista menetelméaa kaytetdéan. (Ki-

vipelto 2012, 17.)

Arvioinnin tekemiseen ei 16ydy yhta selkeédd toteuttamismallia, vaan arviointia suun-
nitellaan jokaiselle projektille sen tarpeiden, resurssien ja tavoitteiden mukaan. Pro-
jektitoiminnan mydtd arvioinnit ovat lisdéntyneet ja erityisesti projektien rahoittajat
haluavat kehittimiseen annettujen panosten seuraamista ja tuotosten esittdmista. Arvi-
ointia tehdddn myds projektin tekijoiden ndkokulmasta, jolloin painopisteend on lisi-
panostuksen antaminen ja kehittdmisen jatkaminen. Arviointi voi kohdistua projektin
vaikutukseen, esimerkiksi ihmisten toiminnassa tai projektin tekijoiden itsearviointiin.
Projektin arvioinnilla voidaan auttaa suuntaamaan toiminta kohti tavoitteita ja tarkas-
tella toimintaa jo ennen sen paittymistd. Loppuarvioinnissa tulos ndhdédén vasta arvi-
oinnin paétyttyd. Arvioinnissa huomioidaan keskeisten ryhmien mukaan ottaminen ar-

vioinnin toteutukseen. (Kivipelto 2012, 13-14.)

Arvioinnin tekijdn padtelmét perustuvat arviointiaineistoon, joten tulee kiinnittdd huo-
miota aineiston kerdykseen sekd suunnitella, millaista aineistoa tarvitaan. Arviointi-
tehtdva avataan konkreettisiksi arviointikysymyksiksi, joiden avulla hahmotetaan tar-
vittava tieto. Kysymykset johdattelevat arvioinnin tekijdn oikeaan aineistoon ja méé-
rittdvit, kenen mielipiteilld on merkitystd arviointitehtdvin kannalta. Arviointiaineis-
tot voivat olla, esimerkiksi haastatteluja ja tilastolliseen tutkimusotteeseen perustuvia

kyselyja. (Virtanen 2007, 154-156.)

Projektin arvioinnissa pyritdén vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

1. Miten seminaari tiydentda yrittdjien tietoa itsensd johtamisesta?
2. Miten tieto itsensd johtamisesta edistdd seminaariin osallistuneiden yrittdjien

mielenterveyttd?

Projektin arviointia toteutettiin koko projektin tekemisen aikana opinndytetyon tekijan
itsearviointina, arviointisuunnitelman (LIITE 1.) ja projektin pdivékirjan (LIITE 2.)
muodossa. Seminaarin jélkeen arviointi toteutettiin seminaarin kuuntelijoille suunna-
tulla viiden kysymyksen kyselylld. Seminaariin osallistuneille ldhetettiin séhkopostitse

lyhyt kysely seminaarin liittyen (LIITE 3). Kyselyn perusteella pyrittiin vastaamaan
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arviointikysymykseen yksi. Kyselylomakkeen kysymykset yksi ja kaksi koskevat taus-
tatietoja ja kysymykset kolmesta viiteen analysoidaan Likert-asteikolla tilastollisin

menetelmin.

Lisdksi opinndytetyon tekijd haastatteli ennalta sovittuna neljda yrittdjda puoli sturk-
turoidulla haastattelulla (LIITE 4). Kysymykset yksi ja kaksi koskivat taustatietoja ja
avoimet kysymykset analysoitiin sisidllon analyysilla. Haastatteluiden perusteella py-
rittiin vastaamaan arviointikysymykseen kaksi. Puoli strukturoidusta haastattelusta
voidaan kéyttdd myds nimitystd teemahaastattelu. Teemahaastattelun tarkoituksena on
poimia arviointikysymyksesté keskeiset aiheet tai teemat, joita tutkimushaastattelussa
olisi vélttiméatontd kdyda ldpi arviointikysymykseen vastaamiseksi. Teemahaastatte-
lun tavoitteena on, ettd vastaaja voi antaa aiheista oman kuvauksensa ja haastattelutee-

mat on kisitelty luontevassa jérjestyksessé vastaajan nakokulmasta. (Vilkka 2015, 24.)

Tavoitteiden saavuttamisen arviointimalli perustuu rationaaliseen ajatteluun, jossa kat-
sotaan arvioinnin kohteen pddmaiéréa ja siitd johdettuja tavoitteita. Arvioinnin tekijan
tehtdvénd on luoda kisitteellinen malli arvioitavan kohteen pddmaiirén, tavoitteiden,
toimenpiteiden ja toivottujen tulosten vaikutusten yhteydesti. (Virtanen 2007, 106.)
Projektin vaikutuksen arviointi on havainnollistettu yksinkertaisen mallin mukaisesti

(Kuvio 2.)

Arviointikysymykset:
Miten seminaari tdydentaa yrittijien tietoa
itsensa johtamisesta?

Miten tieto itsensa johtamisesta edistaa
seminaariin osallistuneiden yrittajien

mielenterveytta? Ve
ARVIOINNIN TULOS
KOHDE . .
Seminaarin
Seminaarin toteutus YHTEYS onnistuminen
ja vaikutus _
Y Vaikutus
Vaikutusten  / kohderyhmézn
arviointi !
Vaikuttavuus

Kuvio 2. Projektin vaikutuksen arviointi (mukaillen Virtanen 2007, 106.)
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Vaikuttavuuden kisitteelld tarkoitetaan tehtyjen tuotosten ja niilld tavoiteltujen seka
toteutuneiden vaikutusten suhdetta. Asiakasvaikuttavuutta voidaan kayttda silloin, kun
tarkastellaan asiakkaiden tarpeen tyydyttdmistd. Télloin voidaan arvioinnissa kdyttda
asiakastyytyvéisyyden indikaattoria ja asiakas sekd tarve voidaan mééritelld selkedsti.
Vaikuttavuuden mittaamisella on suuri merkitys puhuttaessa projektin tuloksellisuu-
denarvioinnista. Vaikuttavuus kytketddn projektin aikaansaamaan muutokseen ihmis-
ten toiminnassa. Muutosten tarkastelu tuo esille, kuinka tirkedd vaikuttavuuden arvi-
ointi on. (Virtanen & Vakkuri 2016, 102—103.) Seminaarin tavoitteena oli vaikuttaa
kuulijoiden itseddn koskeviin pdétoksiin yrittdjyyden ja jaksamisen ndkdkulmasta. Se-
minaarin toteuttamistapa ja arviointi eivit kuitenkaan riitd kuulijoissa tapahtuvan vai-
kuttavuuden mittaamiseen. Seminaari toteutettiin kertaluontoisena, eika kuulijoille ta-
pahtuvasta vaikuttavuudesta pidetd seurantaa, jarjestetd lisdd tapahtumia tai pyydetd

tdyttdmadn uusintakyselya.

Projektin arvioinnin vastuu on projektipééllikolld ja huolellisesti suunniteltu arviointi
antaa tietoa, jonka avuin on mahdollista paésti projektin tavoitteisiin. kaikkea ei voida
arvioida perusteellisesti, joten on pyrittdvd huomioimaan projektin kriittisesti tirkeim-
mét arvioinnin kohteet. (Bjorkqvist 2014, 32.) Projektisuunnitelmaa arvioitaessa oli
tarkoitus kuunnella kaikkia projektiin osallistuvia henkiloité ja selventdéd suunnitelmaa
tarvittaessa. Jatkuvassa projektiarvioinnissa sovitaan arvioitavat kohteet ja mitd pa-
lautetietoa tarvitaan. Arvioinnin tuloksena tuotetaan johtopaitoksii, joiden avulla voi-
daan suunnitelmia muuttaa tavoitteisiin tdhtadvaksi. Projektiarvioinnin yhtena tavoit-
teena voidaan pitdd luottamuksen lujittamista projektin tilaajaan ja yhteistyotahoihin.
Arvioinnin jatkuvuus sdilyy, kun kriittisiin arvioinnin kohteisiin palataan useamman

kerran projektin toteuttamisen aikana. (Bjorkqvist 2014, 36-37.)

6.6 Projektin arviointisuunnitelma

Projektin arvioinnista tehtiin arviointisuunnitelma, joka kulki mukana koko projektin
ajan. Projektin arviointiin ei ole yhtd oikeaa tapaa, vaan arviointi tehddin jokaiselle
projektille sopivalla arviointikdytdnnolld. Projektin arviointia voi olla itsearviointi,
vertaisarviointi tai ulkopuolinen arviointi tai myds kaikkia néitd yhdessd. (Uusikylad

2014, 13-15.) Arviointia toteutettiin projektin alkuvaiheessa, projektin ollessa
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kaynnisséd sekd projektin loputtua. Projektin aloitusvaiheessa arviointi kohdistui pro-
jektin toteuttamisen mahdollisuuksiin, toteutukseen tarvittavan budjetin luomiseen ja
muiden resurssien realistiseen todentamiseen. Projektin kdynnistymisen jidlkeen oli
hyvé toteuttaa jatkuvaa arviointia resurssien ja budjetin riittdvyyden, tavoitteiden saa-
vuttamisen ja laadun takaamisen ndkokulmista. Toteuttamisvaiheessa oli vield mah-
dollisuus vaikuttaa projektin lopulliseen suuntaan ja huolehtia tavoitteiden saavutta-
misesta. Projektin padttymisen jélkeen tehtiin loppuarviointi ja arvioinnin tuloksilla
pyritdin toiminnan parantamiseen ja ennen kaikkea opinnédytetyon tekijan ammatilli-
sen kasvun kehittdmiseen. Projektin arviointisuunnitelmassa (LIITE 1) tirkeitd arvi-
oinnin kohteita olivat myods kohderyhmén saavutettavuus, tiedonkulku ja resurssien

hallinta.

Jatkuvalla arvioinnilla voidaan kehittdd toimintaa ja varmistaa tavoitteiden saavutta-
minen. Projektin seminaarin toteuttaminen oli vain yksi vaihe koko prosessissa, jota
edelsi muun muassa alustavan idean esittely, suunnittelu, teoriapohjan hakeminen, yh-
teistyotahojen mukaan kysyminen, seminaarin valmistelu, toteutus ja arviointi sekd
loppuraportin kirjoittaminen. Jatkuvalla arvioinnilla oli mahdollisuus huomioida jo-
kaisessa tydvaiheessa kriittiset kohdat, jotka mahdollisesti vaikuttivat tavoitteiden saa-
vuttamiseen. Projektin suunnitelmaa voitiin tarvittaessa muuttaa, jos huomattiin suun-
nan jostain syystd muuttuneen. Opinndytetyon projektin jatkuva arviointi mahdollisti
rajatussa aiheessa pysymisen, jolloin aihe ei ldhtenyt ronsyileméén liian laajaksi. Mitd
nidkokulmaa seminaarissa haluttiin tuoda esille? Seminaarin luentojen johdonmukai-
suus oli myds tarked huomion kohde, silld osallistuville kuulijoille oli tarkoitus luoda
selkedsti johdettu eldmys, jonka tavoitteena oli saada vaikutusta yksilon kayttdytymi-
seen heti seminaarin jdlkeen, esimerkiksi arvioimaan omaa jaksamistaan ja sithen vai-

kuttavia tekijoita.

6.7 Aikataulu

Opinndytetyon projektin aikataulun paépiirteet kuvataan Kuviossa 3. Opinndytetyon
tekeminen aloitettiin syksylld 2019 idean esittelemiselld ja markkinoimisella opinndy-
tetyon tilaajalle Huittisten Yrittdjat ry:lle. Kevééllda 2020 valmisteltiin opinndytetyon

suunnitelmaa ja seminaarin jarjestimistd. Opinndytetyon tekijd huolehti seminaarin
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yhteistydtahojen, sponsorien ja luennoitsijoiden hankinnasta. Syksylld 2020 oli opin-
ndytetyon suunnitelman esittely, teoriapohjan vahvistaminen, seminaariluennon val-
misteleminen ja yhteydenpito seminaariin osallistuvien tahojen kanssa. Seminaarin
mainostaminen Huittisten Yrittdjét ry:n ja Huittisten kaupungin sosiaalisen median ka-
navissa marraskuussa 2020 ja tammikuussa 2021. Keviilld 2021 seminaarin jirjestet-
tiin ja arviointi toteutettiin. Opinndytetyon kirjallinen osa valmistui syksylld 2021.
Projektin aikana opinndytetyon tekijd piti projektipédivikirjaa (LIITE 2), josta 16ytyy

tarkempi kuvaus projektin etenemisestd ja itsearvioinnista.

KEVAT 2020 SYKSY 2020

Opinnayteyon Opinnaytetyon

SYKSY 2019 suunnitelman kypsyminen suunnitelma,

Opinnaytetyon ja seminaarin teorian
idea yhteisty6tahojen, kirjoittaminen ja
sponsorien ja seminaariluennon
luennoitsijoiden hankinta tekeminen

Keskiviikko 20.1.2021 KEVAT 2021

klo 17 Yrittsjien
Risto Ryti -sali Huittinen haastattelut,

opinnadytetyon
kirjoittaminen ja
valmistuminen

Yrittdjille suunnattu
seminaari ltsensa
johtaminen

Kuvio 3. Opinniytetyon aikataulu

6.8 Yhteistyotekijit ja kustannukset

Projektin seminaarin aiheen ideavaiheessa kartoitettiin eri toimijoiden kiinnostusta ai-
heeseen, huomioitiin ajankohtaisuus ja valittiin sopiva kohderyhma. Idean selkeyty-
essd aiheeksi valikoituivat my0s toteutukseen mukaan pyydettivét tahot. Yhteistyota-
hoilla oli selkedt mukaanottokriteerit, jotka tukivat projektin 1dhtokohtia, tarkoitusta ja
tavoitetta. Projektipdillikko, tdssd asiayhteydessd opinndytetyon tekijan vastuulla oli
yhteistyotahojen raportointi ja pitdminen ajantasaisesti mukana projektin etenemi-
sestd. Projektin seminaarin punaisena lankana toimi lause: "Kun yrittdjd voi hyvin,

yritys voi hyvin” ja kKysymys: “Miten itse voit vaikuttaa tyokykyysi? ”. Projektin laadun
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takaamiseksi seminaarissa kasiteltiin punaisen langan lausetta ja vastattiin kysymyk-
seen. Seminaarin jarjestdmisestd oli tehty mainos (LITE 5), jossa olivat nékyvilld
edelld mainitut asiat ja annettiin kuulijoille mahdollisuus pohtia vastausta kysymyk-

seen omalta kohdaltaan ennen varsinaisen seminaarin toteutusta.

Opinndytetyon seminaari toteutettiin yhdessd Huittisten Yrittdjéit ry:n, Huittisten kau-
pungin, Suomen mielenterveys ry:n yrittdjien kriisikeskuksen ja Satakunnan ammatti-
korkeakoulun kanssa. Seminaarin luennoitsijoina toimivat erityisasiantuntija Satakun-
nan ammattikorkeakoulusta, opinndytetyon tekijé itse ja kokemusasiantuntija. Opin-
ndytetyon tekijdn luento 16ytyy opinnédytetyon liitteistd (LIITE 6). Luentojen aiheet
koostuivat ajattelun malleista yrittdjandkokulmasta, itsensi johtamisesta ja kokemus-
asiantuntijan puheenvuorosta, joka toi esille yrittdjyyden kokemuksia itsensé johtami-

sen kautta.

Seminaarin jérjestiminen perustui pddosin vapaaehtoiseen tyohon, jolloin muun mu-
assa palkkakustannuksia ei tullut. Osallistumismaksuja seminaarista ei peritty. Budje-
toinnissa huomioitavia asioita olivat tilojen vuokraus, seminaarin luennoitsijoiden
palkkiot ja kahvitarjoilun jarjestiminen sekd muut kulut (Taulukko 3). Huittisten kau-

punki tarjosi seminaarille jirjestettavit tilat ja tilavuokra on huomioitu taulukossa.

Taulukko 3. Seminaarin budjetti

Sponsoreilta saatu rahoitus Menot

Huittisten kaupunki — 310 euroa - Kabhvitarjoilu 154 euroa
1. Sponsori —212 euroa - Luennoitsijoiden palkkiot
2. Sponsori —300 euroa 297,60 euroa

- Tilavuokra 310 euroa

- Muut kulut (materiaalit ja yh-
teisty0henkiliden kiitokset)
60,40 euroa
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7 SEMINAARIN TOTEUTUS

Seminaari toteutettiin keskiviikkona 20. tammikuuta 2021. Seminaarin toteutukseen
vaikuttivat olennaisena Covid-19 pandemiatilanteen tuomat suositukset ja kokoontu-
misrajoitukset. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen Satakunnassa antamien kokoon-
tumisrajoituksen mukaan yleisotilaisuuksien henkilémaard oli maksimissaan 20 hen-
kil ja sisétiloissa jirjestettiavissa tilaisuuksissa tuli huomioida hygienia ja turvavilit.
Lisdksi maskin kiyttdd suositeltiin, mikali turvavilejd ei ollut mahdollisuutta pitda.
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen www-sivut 2021.) Satakunnan sairaanhoitopii-
rin antaman tiedotuksen 19.1.2021 mukaan Satakunnan koronavirustilanne oli pysynyt
rauhallisena ja ldhestyi pandemiatilanteen perustasoa (Satakunnan sairaanhoitopiirin
www-sivut 2021). Seminaarin osallistujille tarjottiin kéytettavéiksi kasvomaskit ja ka-

sidesid Risto Ryti -salin ulko-ovella (KUVA 1).

Kuva 1. Osallistujille tarjottiin kasvomaskit ja kédsidesid. Kuva: Annika EkI6f.

Seminaari paitettiin pitdd pandemiatilanteen vuoksi hybriditoteutuksena live- ja etiti-
laisuutena. Seminaaria mainostettiin Huittisten Yrittdjdt ry:n ja Huittisten kaupungin
sosiaalisen median kanavissa marraskuussa 2020 (LIITE 5) ja lisdksi etdtilaisuutta
mainostettiin tammikuussa 2021. Paikan péélle saapuville osallistujille 1dhetettiin sidh-
kopostitse 7.1.2021 ohjeistus suositusten mukaisista turvavéleistd ja maskin kaytosta.

Seminaarin  jirjestimisessd huomioitiin  voimassa olevat suositukset ja
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kokoontumisrajoitukset. Paikan péélle seminaariin osallistui 20 henkiléd mukaan lu-
kien seminaarin puhujat ja Microsoft Teams -ohjelman vélitykselld 24 henkilod. Eté-

tilaisuuden toteutuksesta huolehti Huittisten kaupungin elinvoimapalvelut.

Ennen tilaisuutta paikallisilta yrittdjiltd ja yhteistyotahoilta kerittiin tuotekassit jaetta-
vaksi paikan pdille seminaariin osallistuville ja yhteistydhenkiloille. Tuotekasseja ke-
rattiin 25 kappaletta. Tuotekassiin osallistuivat Tilikymppi, Satakunnan osuuspankki,
Satakunnan ammattikorkeakoulu, Huittisten kaupunki ja Yrittdjien kriisikeskus
(KUVA 2). Opinndytetyon tekiji ja yhteistydtahot saapuivat valmistelemaan seminaa-
ria Risto Ryti -saliin klo 16. Risto Ryti -salin ulkopéddovelle asetettiin opasteeksi ulko-
tulet. Tuotekassit jaettiin osallistujille saliin mentédessé. Tilaisuus aloitettiin klo 17.00

ja seminaarin aikataulu nékyy Taulukossa 4.
L EE T _—
——.

1 <@l

TILIKYMF PI
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JO VUODESTA 1985

-

Kuva 2. Seminaarissa jaettava tuotekassi. Kuva: Annika EkIof.

Taulukko 4. Seminaarin aikataulu
Kellonaika Seminaarin kulku

17.00 Seminaarin aloitus ja yrittdjien kriisikes-
kuksen esittely Nina Parhiala

17.10 Marko Mikkola — Ajattelun mallit

17.55 Tauko, kahvitus
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18.10 Salla Hahko — Itsensé johtaminen
18.50 Tauko

19.00 Jethro Rostedt - Kokemusasiantuntija
19.40 Seminaarin paétos

Seminaarin toteutuksessa pysyttiin aikataulussa ja osallistujille oli tarjolla kahvia, suo-
laista ja makeaa. Kahvitus tilattiin Huittisten ammatti ja yrittdjdopiston ravintola
Amica Hirvenpéiltd (KUVA 3). Seminaari tallennettiin Mikrosoft Teams -ohjelman
kautta. Seminaarin tallentamiselle ja julkaisemiselle pyydettiin lupa seminaarin puhu-
jilta, paikalla olevilta katsojilta ja etdtilaisuuteen osallistuvilta henkil6iltd. Yksi semi-
naarin puhujista ei antanut lupaa seminaarin julkaisemiselle, joten hinen osuutensa on
leikattu pois julkaistusta tallenteesta. Seminaarin tallenne on ndhtdvissd Huittisten
kaupungin YouTube -kanavalla. Seminaarin toteutus onnistui pandemiatilanteen tuo-
mista rajoituksista huolimatta ja opinndytetyon tekijd sai positiivista palautetta seka

suullisesti ettd kirjallisesti heti seminaarin toteutuksen jéalkeen.

Kuva 3. Seminaarin tarjoilu. Kuva: Annika Ek16f.
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8 PALAUTEKYSELYN JA HAASTATTELUJEN AINEISTON KE-
RUU JA ANALYSOINTI

8.1 Aineiston kerddminen

Aineisto kerédtddn sopivalla menetelmélld ja analysoidaan joko kvantitatiivisella tai
kvalitatiivisella tutkimusotteella (Virtanen & Vakkuri 2016, 142). Tutkimustyyppien
perusmenetelmii ovat kysely, haastattelu, dokumenttien kdytto ja havainnointi. Kysely
on yksi tapa kerété aineistoa, jossa aineistoa kerdtddn kohderyhmaéltd kysymalla asiaa
kaikilta vastaajilta samalla tavalla. Aineistoa késitelldén yleisesti kvantitatiivisella tut-
kimusotteella. Kyselytutkimusten etuna nihdéan, ettd niiden avulla voidaan kerétd
laaja tutkimusaineisto, jossa on mahdollista kysyd monia asioita. Lomakkeen huolel-
lisella suunnittelulla aineistoa saadaan analysoitua helposti ja aikataulu sekd kustan-
nukset voidaan arvioida melko tarkasti. Kyselytutkimuksen haasteina ovat kyselyiden
pinnallisuus, teoreettinen vaatimattomuus, vastaajien rehellisyys tai joissakin tapauk-

sissa vastaajien kato eli vastaamattomuus. (Hirsjarvi 2009, 192-195.)

Verkkokyselyssd lomake lahetetdén tutkittaville henkil6ille, jotka tayttiavit kyselyn it-
sendisesti ja palauttavat sen tutkijalle. Menetelmén etuna on kyselyn nopeus ja aineis-
ton vaivaton saanti. Kohderyhmén kannalta tidrkeddn aiheeseen voidaan odottaa kor-
keampaa vastausprosenttia. (Hirsjarvi 2009, 196.) Projektin tuloksellisuuden arviointi
toteutettiin niin, ettd seminaarin jdlkeen kaikille paikan pdille sekd muutamalle etéti-
laisuuteen osallistuneille henkildille 1dhetettiin sdhkopostitse lyhyt palautekysely se-
minaarin aiheeseen liittyen. Palautekyselystd kerrottiin osallistujille seminaarin ai-
kana, joten osallistujat osasivat odottaa kyselyd. Palautekysely ldhetettiin henkilokoh-

taisesti niille osallistujille, joiden sédhkopostit olivat saatavilla.

Madrillisen kvantitatiivisen tutkimuksen havaintoaineisto perustuu maarilliseen ja
mitattavaan numeeriseen mittaukseen. Aineisto saatetaan tilastolliseen muotoon ja
padtelmét perustuvat tilastolliseen analysointiin, jolloin tuloksia voidaan kuvailla
muun muassa prosenttiyksikoilld. (Hirsjérvi 2009, 140.) Seminaarin palautekyselyn
pyrkimyksenad ei ole teorian aikaansaaminen, vaan seminaarin aiheiden merkitykselli-
syyden ja vaikutuksen havaitseminen kuuntelijoissa. Palautekysely (LIITE 3) ldhetet-
tiin sdhkopostitse 21 henkildlle ja vastausaikaa oli 20.1.-7.2.2021. Muistutus



46

palautekyselysté ldhetettiin 27.1.2021 niille henkildille, jotka eivit vield olleet sithen
mennessd kyselyyn vastanneet. Vastauksia saatiin méérdaikaan mennessd 17 kappa-

letta.

Haastattelu on ainutlaatuinen aineistonkeruumenetelma, sillé siind tutkija ja haastatel-
tava ovat suorassa kielellisessd vuorovaikutuksessa. Haastattelua pidetdén pddmene-
telména kvalitatiivisessa tutkimuksessa ja sen etuna on menetelmén joustavuus aineis-
toa kerdttidessd. Haastattelussa aiheiden jérjestystd voidaan sdéddelld ja vastauksien tul-
kinnassa on paljon mahdollisuuksia. Haastattelussa tutkittavalla on mahdollisuus
tuoda esille itseddn koskevia asioita vapaasti ja tutkijan on vaikea etukéteen ennustaa
vastausten luonnetta. Haastattelulla voidaan erityisesti syventéd saatavia tietoja pyyta-
milla perusteluja esitetyille mielipiteille. (Hirsjdrvi 2009, 205.) Ennalta sovitusti nel-
jélle yrittdjalle pidettiin henkilokohtainen teemahaastattelu, jotka analysoidaan sisil-
16n analyysilla. Seminaarin tavoitteena oli saada aikaan vaikutusta, mutta kuulijan vas-
tuulla on se, toteuttaako hén tulevaisuudessa seminaarista saatua tietoa ja tydkaluja

omassa elamaéassain.

Kvalitatiivinen tutkimus on kokonaisvaltaista ja luonnollista tiedon hankintaa todelli-
sesta ympdristostd. Tutkimuksessa luotetaan tutkittavien kanssa kdytivissd keskuste-
luissa esille tulleisiin vastauksiin ja havaintoihin. Apuna tiedon hankinnassa voidaan
kayttdd myos lomakkeita tai testejd. Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoituksena on ai-
neiston monitahoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu seké tutkijasta riippumattomien
tarkeiden havaintojen 16ytdminen. Teemahaastattelussa tutkittavat henkil6t on valittu
tarkoituksenmukaisesti ja heidén henkilokohtaiset ndkokulmansa ovat keskeisessé ase-
massa. Tutkimuksen tapauksia késitelldan ainutlaatuisina ja aineiston tulkinta tapahtuu

tdma asia huomioiden. (Hirsjarvi 2009, 164.)

Teemahaastatteluun valitut henkildt olivat tarkoituksenmukaisesti opinnédytetyon koh-
deryhmén edustajia. Valitut henkil6t valittiin hajautetusti kohderyhmaén sisdltd, suku-
puolen ja tydkokemuksen osalta. Teemahaastatteluun valittiin neljd henkilda ja opin-
ndyteyon tekijd kysyi heiddn suostumustaan haastatteluun ennen seminaarin toteu-
tusta. Teemahaastattelussa apuna kéytettiin haastattelulomaketta (LIITE 4). Teema-

haastattelut toteutettiin 22.2.-30.1.2021 vélisend aikana.
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Luotettavan tiedon tuottamisessa vaaditaan selkeys siihen, mité tuloksista etsitdén. Tu-
loksellisuuden vertailutiedon tuottamisessa arvioitavia yksikoitd samankaltaistetaan
eli sovitetaan samaan arviointimuottiin. Yksikoistd etsitdén samankaltaisuuksia tietty-
jen ehtojen mukaisesti, jolloin niiden tuloksellisuutta voidaan vertailla. (Virtanen &
Vakkuri 2016, 109.) Aineiston analysointi aloitetaan, kun aineisto on kerétty ja jarjes-
tetty. Analyysilld voidaan pyrkid selittdimédan tilastollisia tuloksia ja tekeméddn niista
johtopddtoksid tai ymmartamaan laadullista analyysié ja saada niiden kautta paédtelmia.
Tarkeintd analyysitavan valinnassa on se, joka tuo vastauksen arviointikysymyksiin.

(Hirsjérvi 2009, 222 & 224.)

8.2 Palautekyselyn aineiston analysointi

Palautekyselyn lomaketta suunniteltaessa on otettu huomioon vastauksien taulukointi
jamuuttujille annetut arvot. Méérillisen tutkimusmenetelmin tavoitteena on perustella
muuttujia koskevia viitteita tilastollisten sekd numeroiden tuomien yhteyksien avulla.
Tutkimusaineistosta saatua tietoa on helpointa kisitelld taulukkomuodossa. (Vilkka

2015, 109-110.)

Palautekyselyssd kysymykset esitettiin yksinkertaisina kysymyksinid monivalintatyyp-
pisesti Likert-asteikolla. Asteikollisissa kysymyksissé tutkija on laatinut valmiit véit-
tdmdt ja vastaaja valitsee lomakkeen viittdmistd sen vaihtoehdon, miten voimakkaasti
hin on samaa tai eri mieltd (Hirsjarvi 2009, 200). Palautekyselyssd kaksi ensimmaéista
kysymystd koskivat vastaajan taustatietoja sukupuolen ja tyotilanteen suhteen. Kol-
messa jalkimmaisessd kysymyksessé esitetddn viittimid vastaajan aikaisemmasta tie-
dosta seminaarin aiheesta, tiedon lisddntymisestd seminaarissa sekd tiedon hyodynti-
misestd seminaarin jilkeen. Kyselyssa kdytetty Likertin asteikko on 5-portainen. Li-
kert-asteikko on jérjestysasteikko, jolla ei yleensd mitata keskiarvollisia tuloksia
(Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 130). Palautekyselyn tuloksia esitetddn
luokittelu- ja jérjestysasteikollisesti. Tulokset jaetaan ryhmiin tietyn ominaisuuden
mukaan, esimerkiksi sukupuoli, ty6tilanne ja Likert-asteikoissa vastaukset asetetaan

mittaustuloksen jarjestykseen.
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Palautekyselyn vastaukset esitetddn prosenttiyksikdiden avulla, joka selkeyttdd kyse-
lystd saatuja tuloksia. Tutkimusraportin tulosten arvioinnin kannalta tarkoilla frek-
vensseilld ei ole merkitysté, joten tuloksia voidaan pyoristdd lahimpéén tasalukuun.
Palautekyselyn kaksi ensimmadistd kysymystd koskevat vastaajan taustatietoja, jotka

on esitetty Taulukoissa 5 & 6.

Taulukko 5. Palautekyselyyn osallistuneiden vastaajien sukupuoli (N=17) (n, %)

Sukupuoli n % Pyoristetty %
Nainen 9 52,9 53
Mies 8 47,1 47

Y14 olevan taulukon mukaan vastaajista 53 % oli naisia ja 47 % miehid. Vastaajien

sukupuolijakauman voidaan karkeasti sanoa menneen tasan.

Taulukko 6. Palautekyselyyn osallistuneiden vastaajien tydtilanne (N=17) (n, %)

Tyotilanne n % Pydristetty %
Yrittdja 12 70,58 71
Palkansaaja 7 41,17 41

Muu (Elikelidinen, 0 0 0

opiskelija, ty6ton)

Tydtilannetta kuvaavan taulukon prosenttiosuudet eivdt muodosta yhteenlaskettuina
sataa prosenttia, vaan 112 %. Tdma johtuu siitd, ettd valintoja kysymykseen oli mah-
dollista valita useita ja vastaajista kaksi ilmoitti olevansa sekd yrittdjé ettd palkansaaja.
Taulukosta ndemme, ettd suurin osa vastaajista oli opinndytetyon kohderyhmiéin kuu-

luvia yrittd;id 71 %.

Palautekyselyn kysymyksen kolme véittdmaén Seminaarin aihe itsensd johtaminen on
minulle entuudestaan tuttu vaihtoehdot tdysin eri mieltd, osittain samaa mieltd ja en
osaa sanoa saivat kaikki yhden vastauksen. Vaihtoehto osittain samaa mieltd sai kuusi
vastausta ja tdysin samaa mieltd sai vastauksia kahdeksan. Kysymyksen kolme vaitté-

mien vastaukset nikyvét Kuviossa 4.
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Seminaarin aihe itsensa johtaminen on minulle
entuudestaan tuttu.

O O MW sy~ D0 WD

Taysin eri mieltd Osittain erimieltd En osaa sanoa  Osittain samaa  Taysin samaa
mieltd mieltd

Kuvio 4. Palautekyselyn kysymys 3.

Palautekyselyn neljdnnen kysymyksen viittimassd Seminaari antoi minulle lisdd tie-
toa itsensd johtamisesta, ilman vastausta jaivit vaihtoehdot tdysin eri mieltd ja osittain
eri mieltd. Vaihtoehto en osaa sanoa sai vastauksia kaksi. Vaihtoehdot osittain samaa
mieltd sai vastauksia viisi ja tdysin samaa mieltd sai vastauksia kymmenen. Kysymyk-

sen neljé véittdmien vastaukset ndkyvét Kuviossa 5.

Seminaari antoi minulle lisad3 tietoa itsensa
johtamisesta.
12

10

2 .
0
Taysin eri mielta Osittain eri En osaa sanoa  Osittain samaa  Taysin samaa
mieltd mieltd mieltd

Kuvio 5. Palautekyselyn kysymys 4.
Palautekyselyn kysymyksen viisi vaittima Aion hyodyntdd seminaarissa saamaani

tietoa tulevaisuudessa vaihtoehdot tdysin eri mieltd ja osittain eri mieltd eivit saaneet

yhtddn vastausta. Vaihtoehto en osaa sanoa sai kaksi vastausta. Vaihtoehto osittain
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samaa mieltd sai vastauksia kolme ja vaihtoehto tdysin samaa mieltd sai vastauksia

yksitoista. Kysymyksen viisi vdittdmien vastaukset nakyvét Kuviossa 6.

Aion hyddyntda seminaarissa saamaani tietoa
tulevaisuudessa.

12

10

8

6

4

| B

O H

Taysin eri mielta Osittain eri En osaa sanoa  Osittain samaa  Taysin samaa
mieltd mieltd mieltd

Kuvio 6. Palautekyselyn kysymys 5.

8.3 Haastatteluaineiston sisdllon analyysi

Haastateltavien valinnassa tulee muistaa se, mité ollaan tutkimassa, jolloin haasteltavat
on hyvé valita tutkittavaan asiaan liittyvéksi asiantuntemuksen tai kokemuksensa pe-
rusteella. Tarkednd kriteerind voidaan pitdd haastateltavien omakohtaista kokemusta
tutkittavasta asiasta. (Vilkka 2015, 135.) Laadullinen aineisto kirjoitetaan puhtaaksi
sanatarkasti eli aineisto litteroidaan. Litterointia voidaan tehdi koko aineistosta tai va-
likoiden teema-alueista. (Hirsjarvi 2009, 222.) Teemahaastattelun tavoitteena oli saada
padtelmid tutkittavien henkildiden kokemuksista ja kdyttdytymisen suunnitelmista tu-

levaisuuden kontekstissa.

Haastateltavat henkil6t valikoituvat seminaariin osallistumisen, yrittdjdkokemuksen ja
sukupuolijakauman mukaisesti. Mukaan haastatteluun tavoiteltiin yrittdjataustaltaan
erilaisia henkiloitd, sekd miehid ettd naisia, jotka osallistuivat seminaariin paikan
péélld. Haastateltiin henkil6t nainen, toiminut yrittdjdnd kuusi kuukautta. Mies, toimi-
nut yrittdjand kuusi vuotta. Nainen, toiminut yrittdjdna 24 vuotta ja mies, toiminut yrit-

tdjand 33 vuotta. Yrittdjien toimialalla ei koettu olevan merkitystd haastattelun
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teemojen tai vastausten tulkinnan kannalta. Vastauksia pyydettiin antamaan muutaman

lauseen pituisina ja haastattelija kirjasi vastaukset tarkasti sanasta sanaan.

Ensimmadisessd teemassa itsensd johtaminen tarkentava kysymyksend oli: Millaisia
ajatuksia seminaari antoi sinulle itsensd johtamisesta? Vastaukset teemaan nakyvéit
Kuviossa 7. Teemaan itsenséd johtaminen haastateltavien vastauksia lyhennettiin vas-
taamaan teeman tarkentavaa kysymysta. Lopuksi vastaukset kiteytettiin kolmeen esille
nousevaan asiaan, joita olivat pysdhtyminen, oman jaksamisen seuranta ja tunnistami-

nen sekd lomalla irtiotto tyOsta.

; A
"Tavoite, johon pyritddn pdédsemddn.

Pitdd oppia pysdhtymddn ja Oppia pysahtymaan ja

tunnistamaan hetkid. Ei kannattaisi tunnistamaan hetkia. Ve ~
tehdd montaa asiaa samanaikaisesti.” \
/ . /
- "Yrittdjdn tulisi enemmdn keskittyd A N "
PYSAHTYMINEN

itseensd ja kiireen keskelld panostaa
sekd seurata omaa jaksamistaan.

Kiireen keskelld panostaa ja
seurata omaa

Tarkein tyévdline on yrittdjdn oma jaksamistaan. ) OMAN JAKSAMISEN
tyGkyky."
b < b TUNNISTAMINEN
e A

"Itsensd johtaminen on térkedd ja
tarpeellista jo alkuvaiheessa. Osaa
tarttua asioihin, kun ne ovat hyvin."

Osaa tarttua asioihin, kun

TYOSTA

N J

s A
"Taytyisi valilla pysahtyd
ajattelemaan muuta kuin tyétd.
Ottaa loman lomana ja tyot
pysyvat kylla.”

Pysdhtya ajattelemaan
muuta kuin tyota. Ottaa
loman lomana.

/\—

! 1 11

AN

Kuvio 7. Teema: Itsensd johtaminen.

Toisessa teemassa hyvinvointiin vaikuttaminen tarkentavana kysymyksend oli: Kuinka
itse voit vaikuttaa omaan hyvinvointiisi? Vastaukset teemaan ndkyvit Kuviossa 8.
Teemaan hyvinvointiin vaikuttaminen kiteytyivét vapaa-aika, mielekds tekeminen ja
paineiden purkaminen. Vapaa-ajassa nousi esiin muun muassa loma ja mielekkééseen
tekemiseen harrastukset, perhe ja ystdvit. Namé toimivat osana my0s paineiden pur-

kamisessa.

ne ovat hyvin. s | | OMALLA IRTIOTTO
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P
4 ™\
"Vapaan aikatauluttaminen ja
syémisen muistaminen. Olen o .
. I Vapaa-aika ja ruokailu
huomannut syémisen jaavéan /ﬁ
monella yrittdjdlld véliin." \
. /
4 N -~ ™
"Lepddmdlld riittéivésti ja sydméllé VAPAA-AIKA
hyvin. Tyén vastapainona Riittava lepo ja ruokailu. (Loma)
mielekdstd tekemistd, jotta tyé ei ‘:\> Vapaa-ajalla vastapainoa —) .
taytd koko elamaa.” tyohon. MIELEKAS
TEKEMINEN
/ \- J
N (Harrastukset, perhe,
cFyysfsen ja psyykkisen hyvinveinnin 4 ystévit)

seuranta. Fyysinen kunto liikunnan kauttq Fyysisen ja psyykkisen

ja psyykkinen jaksaminen vapaa-ajan :> V:VI::C;I‘:ZIn;fhuézsmlnen s | PAINEIDEN
varaamisella mielekkddseen toimintaan paa-alkap PURKAMINEN

. . " kanssa.
\gerheen Ja puolison kanssa. J \
4 "Tydn ulkoiset rasitteet ovat kovat. N \ /
Loma ja vapaa-ajan liilkuntaharrastus Loma, vapaa-aika perheen /

seka perheen kanssa oleminen. |:> kanssa ja paineiden
Ystdvien kanssa puhuminen rentouttaa purkaminen.

ja purkaa stressid."
\J2P J

Kuvio 8. Teema: Hyvinvointiin vaikuttaminen.

Kolmannessa teemassa seminaarin vaikutus tarkentavana kysymykseni oli: Miten tu-
levaisuudessa aiot edistdd omaa mielenterveyttdsi itsensd johtamisen kautta? Vas-
taukset teemaan nékyvit Kuviossa 9. Teemaan seminaarin vaikutus kiteytyivit voima-
varojen tunnistaminen ja hetkeen keskittyminen, téiden organisointi, suunnittelu ja
valmiiksi saattaminen seké palkitseminen. Edelld mainittuihin asioihin haastateltavat

haluavat panostaa tulevaisuudessa.

s ™

"Meditoinnin harjoitteleminen, Meditoinnin
hetkeen keskittyminen, esimerkiksi harjoitteleminen ja
laiturilla antaa liséd voimia." hetkeen keskittyminen.

R

/

. S
. L . VOIMAVAROIJEN
[”Stressaamal.'a véhemmdn ja hyvaksyy\ 4 . . M TUNNISTAMINEN JA
asioiden tapahtuvan ilman, etté niihin f‘trg.s;aam"al:l.g veih_e:jmman, HETKEEN
voi vaikuttaa. Kiinnittdd huomiota yvaksymalla asioiden
tapahtuvan ja opetella m—) | KESKITTYMINEN

siihen, miten kohtaa asioita ja

\\opette!emaﬂa sanomaan ei.” Y. sanomaan el. ) TOIDEN
Ve ORGANISOINTI,
"Jos alkaa olemaan tyytymditén SUUNNITTELU JA
kaikkeen tai kaikkiin, niin on hyvi Tunnistaa, milloin hyvi VALMIIKSI

ottaa askel taaksepdin ja —) SAATTAMINEN
tehdd muutoksia.
\_ PALKITSEMINEN

oiden organisointi,
suunnittelu ja valmiiksi
saattaminen parantaa

henkistd stressid ja tuottaa
mielihyvaa. Itsensa

ottaa askel taaksepdin ja ldhted
tekemddn muutoksia kuluvaan
\_ eldmddn." J

/"Kaikkia hommia ei tarvitse tehdd itse ja™
tdiden organisointi parantaa henkistd
stressid. Téiden suunnittelu ja valmiiksi
saattaminen tuottavat mielihyvéd.
Isomman urakan jélkeen itsensd
\palkitseminen." /

1 1 11

Kuvio 9. Teema: Seminaarin vaikutus.



53

9 TULOKSET

9.1 Palautekyselyn tulokset

Kvantitatiivisen tutkimuksen laatua voidaan arvioida muun muassa tulosten yleistet-
tdvyydelld, otoksen hankintatavalla ja arvioinnilla, vastaavuudella aikaisempien tutki-
musten tulosten kanssa, tutkimuksen rajoituksella ja metodisten valintojen kriittiselld
arvioinnilla. Liséksi on hyvé tarkastella tutkimustulosten sovellusarvoa eli tulosten
tuottamia jatkotutkimusaiheita. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 62—-63.)
Palautekyselyyn vastauksia saatiin yhteensd 17 kappaletta, joista vastaajista 53 % oli
naisia ja 47 % miehii ja vastaajien sukupuolijakauman voidaan karkeasti sanoa men-
neen tasan. Lisdksi vastauksen antajista 71 % oli projektin kohderyhméén kuuluvia
yrittdjid. Palautekyselyn keskeisessd osassa ovat kysymykset kolme, nelji ja viisi,
joissa vastattiin viittdmiin liittyen seminaarin aiheeseen. Palautekyselyn kysymyksen
kolme viittiméaan Seminaarin aihe itsensd johtaminen on minulle entuudestaan tuttu
vaihtoehdot tdysin eri mieltd, osittain samaa mieltd ja en osaa sanoa saivat kaikki
yhden vastauksen. Tama kertoo siitd, ettd kolmelle 18 % palautekyselyyn vastanneista
aihe ei ollut entuudestaan tuttu. Vaihtoehto osittain samaa mieltd sai kuusi vastausta
ja taysin samaa mieltd sai vastauksia kahdeksan. Vastausten perusteella suurimmalle
osalle 82 % palautekyselyyn vastanneille seminaarin aihe oli tuttu entuudestaan ennen

seminaariin osallistumista.

Palautekyselyn neljannen kysymyksen vaittdméssa Seminaari antoi minulle lisdd tie-
toa itsensd johtamisesta, ilman vastausta jaivit vaihtoehdot tdysin eri mieltd ja osittain
eri mieltd. Vaihtoehto en osaa sanoa sai vastauksia kaksi. Vastausten mukaan kaksi
henkil6d 12 % vastaajista eivdt osanneet arvioida saivatko he liséd tietoa aiheesta it-
sensd johtaminen. Vaihtoehdot osittain samaa mieltd sai vastauksia viisi ja tdysin sa-
maa mieltd sai vastauksia kymmenen. Vastausten mukaan suurimmalle osalle vastaa-

jista 88 % seminaari antoi liséd tietoa itsensé johtamisesta.

Palautekyselyn kysymyksen viisi viittdma Aion hyodyntdid seminaarissa saamaani
tietoa tulevaisuudessa vaihtoehdot tdysin eri mieltd ja osittain eri mieltd eivit saaneet

yhtddn vastausta. Vaihtoehto en osaa sanoa sai kaksi vastausta. Palautekyselyyn
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vastanneista henkil6istd 12 % eivit osanneet sanoa aikovatko hyodyntdd seminaarissa
saatua tietoa tulevaisuudessa. Vaihtoehto osittain samaa mieltd sai vastauksia kolme
ja vaihtoehto tdysin samaa mieltd sai vastauksia yksitoista. Vastausten mukaan suurin
osa palautekyselyyn vastanneista 82 % aikovat hyddyntdad seminaarista saatua tietoa
tulevaisuudessa ja suurella varmuudella tdysin samaa mieltd oli 65 % vastaajista. Huo-
mionarvoista on, ettd yksi palautekyselyyn vastanneista oli jattinyt kokonaan vastaa-

matta kysymykseen viisi.

9.2 ”Yrittdjan tarkein tyovaline on yrittdjdn oma tyokyky”

Kvalitatiivisen tutkimuksen péépiirteitd ovat kommunikaatio, sdinnénmukaisuuksien
etsiminen ja merkityksien ymmartdminen. Tarkastelun keskittyessé sisdltoon tai pro-
sessiin puhutaan sisillon analyysistd. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 67.)
Teemahaastatteluissa vastaajia pyydettiin antamaan vastaukset muutaman lauseen pi-
tuisina. Teeman tukena kéytettiin johdattelevaa kysymysti helpottamaan vastauksen
16ytamistd. Ensimmaéiseen teemaan itsensd johtaminen saatiin vastaukseksi muun mu-

assa:

"Yrittdjan tulisi enemmdn keskittyd itseensd ja myos kiireen keskelld panostaa sekd
seurata omaa jaksamistaan. Yrittdjdn tdrkein tyovdiline on yrittdjin oma tyokyky”

- Mies, toiminut yrittdjdnd kuusi vuotta.

“ltsensd johtaminen on tdrkedd ja tarpeellista jo alkuvaiheessa, ettd osaa tarttua asi-
oihin, kun ne ovat hyvin”

- Nainen, toiminut yrittdjdand 24 vuotta.

Vastaukset tiivistettiin teemaa mukaillen lyhyiksi lauseiksi, joita olivat oppia pysdhty-
madn ja tunnistamaan hetkid, kiireen keskelld panostaa ja seurata omaa jaksamistaan.
Osaa tarttua asioihin, kun ne ovat hyvin ja pysdhtyi ajattelemaan muutakin kuin tyota,
ottaa loman lomana. Teemaan kiteytettyni esille nousivat pysdhtyminen, oman jaksa-

misen seuranta ja tunnistaminen sekd lomalla irtiotto tydsta.

Teemaan hyvinvointiin vaikuttaminen saatiin muun muassa seuraavia vastauksia:
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"Vapaan aikatauluttaminen ja syomisen muistaminen. Olen huomannut syomisen jdd-
s

vdn monella yrittdjalld viliin.’

- Nainen, toiminut yrittdjand kuusi kuukautta.

"Tyon ulkoiset rasitteet ovat kovat. Loma ja vapaa-ajan liikuntaharrastus sekd per-

heen kanssa oleminen. Ystdvien kanssa puhuminen rentouttaa ja purkaa stressid.’

- Mies, toiminut yrittdjand 33 vuotta.

Teeman mukaisesti vastaukset tiivistettiin lyhyiksi lauseiksi, joita olivat vapaa-aika ja
ruokailu. Riittdva lepo ja ruokailu sekéd vapaa-ajalla vastapainoa tyohon. Fyysisen ja
psyykkisen hyvinvoinnin seuraaminen ja vapaa-aika perheen kanssa. Loma, vapaa-
aika perheen kanssa ja paineiden purkaminen. Teemaan kiteytettynd esille nousivat

vapaa-aika, mielekés tekeminen ja paineiden purkaminen.

Teemaan seminaarin vaikutus saatiin vastaukseksi muun muassa:

"Stressaamalla vihemmdn ja hyvdksyy asioiden tapahtuvan ilman, ettd niihin voi vai-
kuttaa. Kiinnittdd huomiota siihen, miten kohtaa asioita ja opettelemalla sanomaan
ei.”

- Mies, toiminut yrittdjdnd kuusi vuotta.

"Kaikkia hommia ei tarvitse tehdd itse ja téiden organisointi parantaa henkistd stres-
sid. Toiden suunnittelu ja valmiiksi saattaminen tuottavat mielihyvdd. Isomman ura-
kan jdlkeen itsensd palkitseminen.”

- Mies, toiminut yrittdjand 33 vuotta.

Vastaukset tiivistettiin teeman mukaisesti lyhyiksi lauseiksi, joita olivat meditoinnin
harjoitteleminen ja hetkeen keskittyminen. Stressaamalla vihemmin, hyvéksymalla
asioiden tapahtuvan ja opetella sanomaan ei. Tunnistaa, milloin on hyvi ottaa askel
taaksepdin ja tehdd muutoksia. Toiden organisointi, suunnittelu ja valmiiksi saattami-
nen parantaa henkisté stressid ja tuottaa mielihyvaa sekd itsensd palkitseminen. Tee-
maan kiteytettynd esille nousivat voimavarojen tunnistaminen ja hetkeen keskittymi-

nen, tdiden organisointi, suunnittelu ja valmiiksi saattaminen sekéd palkitseminen.
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10 POHDINTA, ARVIOINTI JA TULOSTEN TARKASTELU

10.1 Projektin luotettavuus ja eettisyys

Projekti koostui monesta osa-alueesta, joista jokaisen osa-alueen luotettavuutta tulee
tarkastella sekd erikseen ettd yhdessd kokonaisuutena. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus
toteutettiin melko pinnallisena, mutta tarkoituksen mukaisesti tutkimuskysymykseen
haettiin kuvailevaa vastausta. Katsauksen tekemisessi virheiden mahdollisuus on jo-
kaisessa vaiheessa ja opinndytetydssd on pyritty kuvailemaan katsaus selkedsti, jotta
se olisi toistettavissa. Tutkimuskysymykseen vastauksen 16ytdmistd voidaan pitdéd yh-
tend luotettavuuden mittarina. Hakuprosessin katsaukseen ja mukaan otettujen artik-
kelien seki tutkimusten valinnan teki vain opinndytetyon tekiji, jolloin ndma tekijit
lisadvat riskid tulosten luotettavuudesta. Valitulle aineistolle ei mydskdédn tehty sel-

kedd laadunarviota sisdénotto- ja poissulkukriteerien lisdksi.

Palautekysely lahetettiin kaikille niille osallistujille, joiden sédhkopostiosoite oli tie-
dossa. Vastauksia pystyi sdhkopostilinkin kautta antamaan anonyymisti vain yhden
kerran, jolloin sama henkild ei voinut antaa useampaa vastausta. Opinnéytetyon tekija
laati itse palautekyselyn kysymykset ja vastausvaihtoehdot, jolloin riskind voi olla,
ettei vastaaja ole ymmairtdnyt kysymystd oikein. Liséksi palautekyselyn kysymykset
ovat laadittu ennen opinndytetydn seminaarin jirjestdmistd, jolloin kasvaa riski, ettei-
vit kysymykset olleet linjassa seminaarin toteutukseen ndhden. Palautekyselyn luotet-

tavuutta heikentdd my0s se, ettei vastausten rehellisyydesti ole takeita.

Haastatteluaineiston sisdllon analyysissd kéytettiin suoria lainauksia, joilla voitiin
osoittaa yhteys projektin teorian ja toteutuksen vililld. Tdma myds lisdé projektin lo-
pullisten tulosten luotettavuutta. Opinndytetyon tekija kirjoitti haastatteluaineiston ka-
sin muistivihkoon, mutta haastatteluja ei nauhoitettu. Haastattelun lopuksi muistivih-
koon kirjoitetut vastauksen kaytiin vield 14pi haastateltavan henkiloén kanssa, jolloin
riski virheellisille kirjoituksille on pieni. Haastattelut toteutettiin erikseen jokaisen
henkilon kanssa rauhallisessa paikassa ilman hiiriotekijoitd. Opinndytetyon tekijé to-
teutti haastattelujen analyysin itsendisesti, miké lisdd riskid virheanalyysin tekemi-

selle.
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Opinndytetyon kokonaisuuden péitelmét ovat opinndytetyon tekijan itsensd tekemid
ja harhaan johtavia tulkintoja on voinut tapahtua jokaisessa opinnédytetyon vaiheessa.
Kuvaileva kirjallisuuskatsaus, seminaarin aiheiden valinta ja opinndytetyon tekijan
oman luennon tekeminen, palautekyselyn tulosten tulkinta seké haastattelujen siséllon
analyysi ovat kaikki vaiheita, joissa voi sattua harhaan johtavia tulkintoja ja johtopaa-
toksid. OpinndytetyOssd pyrittiin tarkkaan kuvaukseen jokaisessa vaiheessa, mutta
tyon laajuuden vuoksi jokaista vaihetta eivét tekijén resurssit antaneet periksi kdyda
useaan kertaan lépi, mika lisda riskid kokonaistyon luotettavuudelle. Aineistojen poh-

jalta pyrittiin kuitenkin 10ytdméaan looginen kokonaisuus.

Tutkimusetiikan pohjana toimii hyvé tieteellinen kdytdntd. Hyvién tieteelliseen kéy-
tantdon kuuluvat kunnioitus muiden tutkijoiden ty6ti kohtaan, rehellisyys, vastuulli-
suus koko tyon lépi ja tarkkuus tutkimusty0ssé sekd raportoinnissa. Edelld mainittuja
asioita pyrittiin huolellisesti huomioimaan 14pi koko opinndytetyon tekemisen ajan.
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6.) Palautekyselyyn vastanneet ja haastatte-
lun antaneet henkil6t osallistuivat vapaachtoisesti ja antoivat tietoisen suostumuksen
osallistumisestaan, eiké osallistumisesta aiheutunut heille haittaa. Osallistuessaan ky-
selyyn henkil6lld oli oikeus osallistua vapaaehtoisesti, mutta mahdollisuus myos kiel-
tdytyd vastaamasta. Lisdksi osallistuminen oli mahdollista keskeyttdd tai peruuttaa
missd tahansa kyselyn vaiheessa. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019, 8.) Opin-
ndytetyon tekijd haastatteli henkilokohtaisesti haastatteluun suostumuksensa antaneet
henkil6t, mutta heidén yksityisyyttdan suojeltiin, eikd heitd voi valmiista tydstd tun-
nistaa. Opinndytetyon tekijd on sdilyttdnyt haastattelujen aineistoa ulkopuolisten ta-
voittamattomissa ja se tullaan havittimédén tietoturvallisesti opinndytetyon valmistu-
essa. Opinndytetydssd toteuttavalle palautekyselylle ja haastatteluille ei tarvittu eril-
listd tutkimuslupaa, silld henkil6t osallistuivat vastaamiseen vapaaehtoisesti ja antoi-

vat tietoisen suostumuksen vastausten késittelylle.

10.2 Projektin kehittdmistehtdvind asiantuntijuuden osaamisen syventdminen

Projektikirjallisuudessa kdydddn laajasti 1dpi1 projektin arviointia, arvioinnin jatku-

vuutta ja tulosten hyddyntdmistd. Ammatillisen asiantuntijuuden osaamisen
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syventdmisen arvioinnissa voidaan hyddyntdd projektin kokonaisarvioinnin lisdksi
opinndytetyon tekijan projektipdivékirjaa (LIITE 2). Projektiosaamisesta on tullut yksi
tyOeldmin vaatimus, silld erilaisten projektien mééra on lisddntynyt tyoeldmassa eri-
laisten hankkeiden ja tyon kehittimisen myo6té. Projektipdivikirjasta kdy ilmi projektin
vaiheet, saa sanallista kuvausta toteutukseen kiytetystd ajasta sekd matkan varrella il-

mentyneistd haasteista ja oivalluksista.

Tuloksellisuusinformaation hyddyntdminen on tavoiteltavaa, jotta tulokset eivét jaa il-
man merkitystd. Miten tuloksia voidaan hyddyntda ja millaisia vaikutuksia tuloksilla
voidaan saada aikaan? (Virtanen & Vakkuri 2016, 151.) Opinndytetyon tekijand hyo-
dynsin aineistosta saatuja tuloksia my0s oman ammatti-identiteetin kasvun mittarina.
Miten sain oman luentoni jasenneltyd loogisesti ja rakennettua ymmérrettavésti? Miten
aiheeseen suhtauduttiin? Miten toimiminen projektipaéllikkoné onnistui? Mitd tapah-

tuu projektin toteuttamisen jilkeen?

Seminaarin toteutuksessa opinndytetyon tekijand toimin yhteni luennoitsijana. Oman
luennon pitdmiselld halusin tuoda esille ammatillisuutta ja valmiuksia luennon suun-
nitteluun, teoriapohjaan tutustumiseen, rajaukseen seké esiintymistaitoon. Aiheen pe-
rustelu ja esittiminen yhteistydtahoille sujui hyvin, mutta ylldttdvin haastavaksi koin
loppumetreilld aiheen merkityksen perustelemisen itselleni. Onko aihe liian itsestddn
selvi asia kohderyhmaélle? Mitd annettavaa minulla on asiantuntijana kuulijoille? Ai-
heeseen suhtauduttiin mielenkiinnolla, mikd helpotti markkinoimista yhteistyota-

hoille, seminaarin puhujille sekd sponsoreille.

Tuloksellisuuden prosessiin kuuluvat tulostavoitteiden asettaminen, tulosmittarin va-
linta, tiedon kerdédminen ja analysointi, tulkinta seké tulosten hyddyntdminen jatkossa
(Virtanen & Vakkuri 2016, 136). Aineistosta saatavien tulosten perusteella projektin
tavoitteeseen pidstiin ja sain mahdollisuuden tdydentdd seminaariin osallistujien tietoa
aiheesta. Todellisia vaikutuksia kohderyhmissd on mahdotonta mitata kertaluonteisen
seminaarin toteutuksella, mutta teemahaastatteluissa kévi ilmi, ettd aihe oli lisdnnyt
haastateltavien pohdintaa omasta eldméntilanteestaan. Tdma oli yksi henkilkohtaisen
asiantuntijuuden osaamisen syventdmisen tavoitteena, ettd saan ihmiset pohtimaan lu-

ennollani esiin nousevia asioita.
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Projektipddllikkond olin projektin keskeinen toimija ja toimenkuvaani kuului useita
erilaisia rooleja ja samalla projektin toteutumisen johtaminen kohti tavoitteiden saa-
vuttamista. Asiantuntijuus korostui, kun huolehdin sisdllon suunnittelusta ja siitd, mitad
projektin toteuttamisella halusin henkilokohtaisesti saavuttaa. Asiakasyhteyshenki-
16n4 toimiminen tuli ensimmaéisena esille, kun markkinoin aiheen tilaajaorganisaatiolle
ja sponsoreille. Tilaajana toimin niissi tilanteissa, joissa tein projektiin liittyvit sopi-
mukset, esimerkiksi luennoitsijoiden ja luentopalkkioista sopiminen. Tiedostus oli
yksi tarkeimmistd projektipadllikon tehtédvistd, jotta kaikki projektiin osallistuvat oli-
vat tietoisia, missé vaiheessa projekti eteni. (Méantyneva 2016, 31.) Projektipééllikkona
ja projektin toteutumisesta vastuussa oleminen opetti, ettd kaikenlaiset tunteet ovat
sallittuja innostumisesta turhautumiseen. Tdmé& kdy ilmi myds projektipdivikirjasta,
silld toteutumisen epdvarmuus jatkui ldhelle seminaarin toteutuksen pdivimaéarii. To-
teuttamista haastoivat ulkopuoliset tekijét, joihin itselld ei ollut mahdollisuutta vaikut-

taa ja toteutusta piti soveltaa saatavilla olevien keinojen kautta.

Asiantuntijana ndhddén ihminen, joka on nihnyt osaamisensa eteen vaivaa ja oppimi-
seen on usein kuulunut myos virheitd, joiden kautta hdn on saanut kokemusta. Asian-
tuntijan tulee hallita oman osaamisalueensa teoreettinen tieto hyvin ja oltava motivoi-
tunut kehittdmaén itseddn sekd osaamistaan. (Aaltonen, Pitkdnen & Ristikangas 2008,
85—-86.) Ensimmdiinen projektitehtdvi tiyttyi, silld oman asiantuntijuuden osaamisen
syventymistd aiheeseen tapahtui koko projektin toteuttamisen ajan ja terveyden edis-
tdmisen asiantuntijuus kehittyi vihitellen ammatillisen kasvun sekd opintojen mydta.
Ammatilliselle kasvulle tukea antaa vahvasti myds henkildkohtainen identiteetin
kasvu, jonka kdvin itseni kanssa. Projektin tekemisen kannalta olennaista identiteetin
kasvua olivat johtamisosaaminen, henkilokohtaisen asiantuntijuuden ja ammattitaidon
tuominen esille, esiintyminen yleisolle vakuuttavasti ja rohkeus olla oma itseni. Kehi-
tin valtavasti itsedni puhujana, silld harjoittelin omaa luentoani useita kertoja ennen
varsinaista toteutusta, jotta puheessa sdilyi rauhallisuus ja ddnenpainot tulivat oikeisiin

kohtiin.

Projektitehtdvinad oli suunnitella, toteuttaa ja arvioida opinndytetyon projekti, joka to-
teutui haasteista huolimatta. Toiminnan kehittyminen toivottujen tavoitteiden saavut-
tamiseksi onnistui ja samalla kehityin omissa arviointitaidoissani. Palautetta sain tilaa-

jaorganisaatiolta ja yksityisiltd seminaariin osallistuneilta henkil6iltd. Projektin
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sokeiden pisteiden 16ytdmiseen en huomannut kiinnittd4d huomiota ja tdssi olisi voinut
enemman kdydd vuoropuhelua yhteistydtahojen kanssa, esimerkiksi yhteisen palave-
rin jarjestamiselld. Ennen kaikkea projektin jélkeen kéteen jdi rohkeus toteuttaa itselle
tirkeitd asioita, ja verkostoituminen on tuonut suuntaa oman eldméan valinnoille seka
mahdollisesti tulevalle kouluttajan uralle. Halu kehittyd ammatillisesti ja ihmisend on

vahvasti lasnd jatko-opintoja suunniteltaessa.

10.3 Projektin kokonaisuuden arviointi ja tulosten tarkastelu

Projektin kokonaisuuden arvioinnissa otetaan huomioon arviointisuunnitelmassa
(LIITE 1) esille tulleet asiat ja niiden onnistuminen projektin lopputuloksen kannalta.
Projektin tarkoituksena oli jérjestdd yrittdjdseminaari, jonka aiheena oli itsensé johta-
minen. Tavoitteena oli tdydentdd kuulijoiden tietoutta itsensid johtamisesta. Kes-
keiseksi tulosmittariksi valikoitui timén perusteella asiakaspalautteesta ja haastatte-
luista saatavat tulokset tiedon tdydentdmisen onnistumisesta. Arviointikriteerit antavat
tiedon siitd, onko projektin toteutuksessa onnistuttu, epdonnistuttu tai jotain siltd va-

liltd (Virtanen & Vakkuri 2016, 138).

Tamaén opinndytetyon loppuyhteenvetona kuvailevasta kirjallisuuskatsauksesta, palau-
tekyselysti ja haastatteluista saatiin, ettd timéin opinndytetyon kaltaisille projekteille
16ytyy tarvetta. Kirjallisuuskatsaus tukee siti, ettd jo olemassa olevan tiedon tdydenta-
miselld voidaan mahdollisesti saada yrittdjid hyodyntiméédn tietoa kiytinnodssid ja
omassa ty0ssddn. Oman hyvinvoinnin ja jaksamisen tunnistaminen ovat avainase-
massa, jotta korjaavia muutoksia on mahdollista tehdi. Tyon ja vapaa-ajan yhteenso-
vittaminen suunnittelulla ja organisoinnilla seké itsensé palkitseminen motivoivat elé-
massd eteenpdin ylldpitden hyvinvointia ja tyokykyé. Palautekyselyn tulosten perus-
teella 82 % aikovat hyodyntdd seminaarista saatua tietoa tulevaisuudessa ja suurella
varmuudella tdysin samaa mielté oli 65 % vastaajista. Liséksi haastatteluissa teemaan
seminaarin vaikutus kiteytettynd esille nousivat voimavarojen tunnistaminen ja het-
keen keskittyminen, téiden organisointi, suunnittelu ja valmiiksi saattaminen seké pal-
kitseminen. Aineistosta saatavien tulosten perusteella voidaan paitelld projektin on-

nistuneen keskeiselld tulosmittarilla mitattuna.
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Tavoitteiden tdsmallisyys ja mitattavuus olivat sopivat projektin tavoitteeseen ndhden,
mutta mitattavuutta olisi voinut vield selkedmmin rajata ja tarkastella lisdksi toisella
mittarilla. Alkuperdisessd seminaarin toteutuksessa oli tavoitteena saada enemmaén
kuulijoita paikan péille, mutta ulkoisten tekijéiden vuoksi toteutusta jouduttiin rajaa-
maan ja soveltamaan. Tiedon kulku ja yhteisty0 eri tahojen kanssa sujui hyvin. Pro-
jektipaallikko ja tdsséd tapauksessa opinndytetyon tekijd huolehti tiedon kulusta kaik-
kien yhteistydtahojen kanssa niin, ettd kaikille oli riittdvét ja selkeédt informaatiot pro-
jektin toteutuksesta sekd aikataulusta. Projektin toteutuksen kannalta sovituissa aika-
tauluissa pysyttiin, eikd niitd tarvinnut kertaakaan muuttaa. Projekti toteutettiin mata-
lalla budjetilla ja budjetti ylittyi 12 eurolla. Budjetin ylittyvé osa saatiin lisdrahoituk-

sena sponsorilta.

Kohderyhmén saavutettavuudessa ei onnistuttu niin hyvin kuin alkuperiisesti suunni-
teltiin. Kokoontumisrajoitukset ja epavarmuus seminaarin toteutuksesta vaikuttivat
sithen, ettei seminaaria mainostettu kuin suoraan kohderyhmélle tarkoitetuissa kana-
vissa. Paitos hybriditoteutuksesta tuli tiukalla aikataululla, joten mahdollisuus osallis-
tua etdnd seminaariin ei saavuttanut endd kunnolla kohderyhmi4. Seminaariin osallis-
tui kokonaisuudessaan 44 henkil6d mukaan lukien seminaarin puhujat. Lisdksi semi-
naari 10ytyy tallenteena Huittisten kaupungin YouTube-kanavalta. Seminaarin toteu-
tus sujui suunnitellusti, avuksi jirjestimiseen saatiin tarpeeksi henkil6itéd ja tydjako
sujui ongelmitta. Seminaarin toteutuksessa edettiin suunnitellun aikataulun ja ajankay-

ton mukaisesti.

Projektin toteuttamiseen liittyvid riskejé arvioitiin jatkuvalla arvioinnilla, silld ulkoiset
tekijét toivat haasteita seminaarin toteuttamiselle. Pandemiatilanteen tuomat kokoon-
tumisrajoitukset ohjasivat merkittavésti riskinarviota toteutuksen onnistumisesta. Li-
séksi riskinarviossa huomioitiin seminaarin puhujien osallistumisen esteet ja tapahtu-
man paikan vaihtuminen. Mikéli seminaarin toteutusta olisi paétetty siirtdd pidem-
maélle kevédseen olisi toteutukselle pitdnyt etsid uusi paikka, silld Risto Ryti -salissa

aloitettiin suunnitellusti remontti kevaalla 2021.

Tulokset kertovat siitd, ettd aihe on heréttinyt kohderyhmissd mielenkiintoa ja semi-
naarilla onnistuttiin tiedon tdydentdmiselld aiheesta itsenséd johtaminen. Tuloksia voi-

daan hyodyntdd suunnitellessa uuden projektin toteutusta ja projektin toteuttamisessa
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huomioon otettavia asioita. Tulokset kertovat opinndytetyon tekijélle, ettd kohderyh-
maille suunniteltu luento on heréttinyt ajatuksia tyokyvysté ja mielenterveyden edista-
misestd. Kokonaisuudessaan opinndytetyon tekeminen ja projektin toteuttaminen
opetti tekijédlleen hyvén pohjatyon ja teoriakatsauksen merkityksen, oman asiantunti-

juuden tunnistamisen seké kiitollisuuden hyvista tukiverkostosta.

Seminaarin toteutuksen jélkeen opinndytetyon tekija sai kiitosta tilaajaorganisaatiolta
ja yksityisiltd henkil6iltd. Opinndytetyon projekti onnistui lopulta hyvin, vaikka teki-
jélla oli joitakin haasteita teoriapohjaan tutustumisessa ja projektin arviointisuunnitel-
man tekemisessé. Tarkein huomio, mité projektin tekemisessé olisi pitdnyt tehda toisin
on projektitiimin kokoaminen. Projektin toteutukseen opinndytetyon tekijd sai apua,
mutta selked projektitiimi olisi keventinyt huomattavasti tekijin tyotaakkaa sekd mah-
dollistanut projektin viemisen vield pidemmalle. Opinnéytetyon tulokset esitettiin ti-

laajaorganisaatiolle opinnédytetydn valmistuessa.

10.4 Pohdinta ja kehittimisehdotukset

Opinndytetyon toteutuksena oli projekti, jonka tavoitteena oli yrittdjien tyokyvyn ja
mielenterveyden edistiminen tdydentamailla tietoutta itsenséd johtamisesta. Opinnéyte-
ty0 koostui kuvailevasta kirjallisuuskatsauksesta, seminaarin toteutuksesta ja palaute-
kyselyn sekd haastattelujen aineiston analyysistd. Opinndytetyon projektin edetessi
huomasin, ettd aiheeseen liittyvéi aineistoa 10ytyy jonkin verran seké erilaisia ohjeita
yrittdjdn arkeen ja hyvinvointiin. Kuitenkin henkilokohtaisen tyokyvyn ylldpitdmi-
sestd, palautumisen merkityksestd ja mielenterveyden edistdmisestd yrittdjanakokul-
masta oli aineistoa melko vihidn. Monet yrittdjdt havaitsevatkin niitd asioita kantapdén
kautta. Tdmén opinndytetyon aineistot olivat melko suppeat, silld tekeminen keskittyi

pddasiassa seminaarin toteutukseen.

Kokonaisuudessaan opinndytetyon toteutus vaati tekijdltdi monenlaista osaamista
markkinoinnista asiantuntijana toimimiseen seké valtavasti resursseja toimiessaan hy-
vin itsendisesti projektin toteutuksessa. Projekti oli kokonaisuudessaan 1dht6isin opin-
ndytetyon tekijdn omasta ideasta, joka haastoi ldhtokohtaisesti projektin onnistumisen,

jos tilaajaorganisaatiota ei olisi 10ytynyt. Kirjalliseen ty6hon on ldhes mahdotonta
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tuoda esille kaikkea opinndytetyohon kaytettyjd resursseja ajasta puhumattakaan. Lop-
pujen lopuksi kirjallinen ty0 jda suppeaksi ja kapeakatseiseksi seminaarin toteutuksen

onnistumisesta huolimatta.

Projektin kanssa menin useasti vaikeamman kautta ja onnistumisen varmistamiseksi
teoriapohjan luomisen olisi voinut tehda huolellisemmin, markkinoida ideaa aikaisem-
min seké osallistaa tilaajaorganisaatiota enemmain sekd luoda selkeéd projektitiimi to-
teutukselle. Oman projektin toteuttaminen oli kuitenkin hieno kokemus haasteiden,
soveltamisen ja lopulta onnistumisen kannalta. Opinnédytetyon valmistumisen lisdksi
padsin verkostoitumaan yhteistyotahojen kanssa, jotka ovat ohjanneet elimén valintoja
eteenpdin. Opinndytety0 osoittaa, ettd timéan kaltaiselle projektille on kysyntdi ja saa-
dun palautteen perusteella voisi toteuttaa laajemman ja kuuntelijoita osallistavan pro-

jektin.
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Projektin arviointisuunnitelma

LIITE 1

Arvioinnin kohde

Arvioinnin menetelmat

Arviointia ohjaavat kysy-

mykset

Tavoitteiden tdsmalli-
Syys ja mitattavuus

Tavoitteiden saavuttamista arvioidaan
seminaariin osallistuvilta henkilGiltd ke-
rattdvalla palautekyselyllé ja neljélle
henkil6lle tehtdvilla teemahaastattelulla.
Liséksi tavoitteiden saavuttamista arvi-
oidaan opinndytetyon tekijén itsearvi-
ointina kdyttden pohjana projektipaiva-
kirjaa.

Ovatko tavoitteet tdismallisid
ja mitattavia?

Ovatko mittarit sopivat ta-
voitteisiin ndhden?

saatavassa budjetissa.

Yhteisty0 ja tiedon Yhteisty6tahojen kanssa tehtdvéa yhteis- | Onko kaikilla yhteistyota-

kulku tyotd ja tiedon kulkua tarkastellaan sa- hoilla riittéva ja selked infor-
nallisesti annettavan palautteen ja semi- | maatio projektin toteutuk-
naarin onnistumisen kautta. Yhteistyota- | sesta sekd aikataulusta?
hojen osaamisen ja kokemusten hyddyn-
tdminen.

Aikataulu Aikataulua arvioidaan sen mukaan, mi- | Pysytiénko sovitussa aika-
ten sovitussa aikataulussa pysytdén. taulussa?

Budjetti Arvioidaan, miten pysytdin sponsoreilta | Pystydénko saadussa budje-

tissa?

Kohderyhmin saavutet-
tavuus

Seminaarin osallistujaméarén mittaami-
nen. Seminaarin mainostamisen kana-
vien luotettavuuden, saavuttavuuden ja
kaytannollisyyden arviointi seka toteu-
tuminen.

Kuinka monta kuulijaa semi-
naariin osallistui? Missi se-
minaaria mainostettiin ja
milla aikataululla?

Seminaarin toteutus

Seminaarin toteutuminen suunnitelman
mukaan. (toiminta, henkilokunta, aika-
taulu)

Onnistuiko seminaarin toteu-
tus suunnitellusti? Oliko to-
teutuksessa riittdvasti henki-
l6kuntaa? Oliko henkilokun-
nan tyonjako selked? Py-
syiko seminaarin toteutus
suunnitellussa aikataulussa?

Projektiin liittyvat riskit

Projektin suunnitelmaan, toteutukseen ja
arviointiin liittyvien riskien huomiointi.

Onko projektin suunnitel-
massa huomioitu riittivan
kattavasti toteuttamiseen liit-
tyviét riskit? Mitka asiat voi-
vat johtaa projektin epdon-
nistumiseen?

Tulosten raportointi

Tulosten raportointi, pohdinta ja kehitté-
misideoiden tuominen esille opinnéyte-
tyon raportissa. Yhteenvedon esittdmi-
nen tilaajaorganisaatiolle.

Onko tulosten raportointi ja
pohdinta riittavaa? Mité ke-
hittdmisideoita nousee
esille?

Tulosten hyddyntami-
nen

Tulosten hyddynnettdvyyden arviointi ja
pohdinta jatkoa ajatellen.

Mité tietoa tulokset antavat?
Miten projektissa saatuja tu-
loksia voidaan hy6dyntaa
jatkossa?

Osaaminen ja ammatil-
linen kehittyminen

Opinndytetyon tekijdn itsearviointi pro-
jektipdivékirjan, arviointisuunnitelman
ja toteutuksen pohjalta.

Mité projektin tekeminen
opetti tekijdlle? Miten teki-
jan ammatillisuus kehittyi
projektin tekemisen myo6ta?
Mitd projektin tekemisesté
”jéi kédteen”?

Projektin toteutus ja
paéttdminen

Projektin toteutumisen kokonaisarviointi
tulosten, palautteen ja

Miten projekti onnistui?
Mitka asiat sujuivat hyvin?




kehittdmisideoiden pohjalta. Projektin
paittdminen ja tulosten esittiminen ti-
laajaorganisaatiolle.

Miti asioita olisi pitényt
tehda toisin? Mité kehitti-
misideoita nousee esille?




PROJEKTIPAIVAKIRJA

LIITE 2

Péaivamadra/ ajatuksia

Tapahtuma

Syyskuu 2019
Opinndytetyon idea ldhti liikkeelle tekijan
omien havaintojen ja kokemusten pohjalta.

Opinndytetyon idean syntyminen ja suunnittelu.

2.10.2019

Opinndytetyon idea otettiin hyvin vastaan Huit-
tisten Yrittdjissd. Seminaarin aihe koetaan tarke-
dksi ja ajankohtaiseksi.

Opinndytetyon idean esittely Huittisten Yrittdjét
ry:lle.

3.12.2019
Seminaarin rakenteen muodostuminen ja suun-
nan hakeminen.

Opinndytetyon idean esittely,
sopiminen Marko Mikkolan kanssa.

Yhteisty6tahot valikoituivat paikallisen yritté)a-
toiminnan kannalta merkityksellisistd tahoista.
Seminaarin aihe heréttdd kiinnostusta.

9.1.2020 Tapaaminen Jethro Rostedt ja sopiminen semi-
Jannittdva tapaaminen Turussa naarin toteutuksesta.
Tammikuu 2020 Muiden yhteistyotahojen mukaan pyytdminen,

Risto Ryti -salin varaaminen.

Maaliskuu 2020
Sponsorit ldhtevat mukaan ja innostuvat semi-
naarin aiheesta.

Seminaarin sponsorien hankinta.

14.4.2020 - 24.9.2020

Opinndytetyon suunnitelman siirtdminen syk-
syyn tyontdyteisen kevadn vuoksi. Tyokuorman
helpottaminen opinndytetyon tekijan yksityis-
eldmin hektisyyden vuoksi vélttimatonta.

Opinndytetyon suunnitelman seminaari.

12.10.2020
Yhteydenpitoa puhelimitse ja sahkdpostitse. Ko-
ronatilanteen seuranta.

Yhteistyotahojen kanssa yhteydenpito.

23.10.2020

Mainoksen tekemisen yhteydessa saatiin idea
kerdtd mainoskassi paikallisilta yrittdjiltd ja yh-
teistyOtahoilta jaettavaksi seminaariin osallistu-
ville henkilgille.

Seminaarin mainoksen tekeminen.

9.11.2020

Pian mainoksen jakamisen jilkeen ensimmaéiset
kiinnostuneet ilmoittautuivat mukaan seminaa-
riin. Alustavasti ilmoittautuneita otetaan mu-
kaan 50 henkilo6n saakka.

Seminaarin mainoksen jakaminen Huittisten
kaupungin ja Huittisten Yrittdjét ry:n sosiaalisen
median kautta.

26.11.2020

Seminaariin ilmoittautunut mukaan tdhén men-
nessd 17 henkil6a ja ilmoittautumisten méaaraa
lasketaan max. 20 henkild6n pahenevan ko-
ronatilanteen vuoksi.

Huittisten Yrittdjdt syyskokous, seminaarin ti-
lanteen tiedottaminen ja kokonaistilanteen avaa-
minen.

3.12.2020

Koronatilanteen paheneminen tuottaa haasta-
vuutta ja paineita seminaarin jdrjestdmiselle.
Huolestuttaa, saadaanko seminaari pitdd liveti-
laisuutena.

Facebook -tapahtuman tekeminen ja pdétos eta-
tilaisuuden tekemisesta.

5.12-3.1.2021

Oman luennon teoriapohjaan tutustuminen, ra-
jaaminen, jisentdminen ja luominen. Luennon
alussa néytettdvain videoon luvan kysyminen.

Oman luennon valmistelu

4.1.2021

Mainoskassin kokoaminen.




Mainoskassin kokoaminen sujui helposti ja ky-
sytyt yritykset 1dhtivét mielelldadn mukaan mai-
noskassin keruuseen. Yritykset valikoituivat
yrittdjyyteen liittyen.

7.1.2021

Seminaarin osallistujille infokirje tapahtuman
suosituksen mukaisista toimista. Turvavélien
huomiointi, késihygienia ja maskisuositus.

Seminaarin osallistujien infokirje.

11.1.2021

Yleisotilaisuuksien kokoontumisrajoituksena
max. 20 henkil64 ja seminaari saadaan pidettya
tdmén rajoituksen sallimissa rajoissa. Varmista-
minen, ettd kaikki toimijat padsevit paikalle se-
minaarin toteutukseen.

Yhteydenpito yhteistydtahojen kanssa, Teams -
tapahtuman tekeminen ja linkin jakaminen.

12.1.2021

Koronatilanteen paheneminen, suositusten
muuttuminen ja tilanteen jatkuva suunnittelu uu-
vuttaa. Kunhan vain seminaarin saisi pitdd edes
jossain médrin livetilaisuutena. Huolena myds
luennoitsijoiden mahdollinen estyminen semi-
naarin toteutukseen. Etétilaisuuden pitdmista
olisi voinut suunnitella jo varhaisemmassa vai-
heessa, mutta timi jadnyt huomioimatta aikai-
semmin.

Koronatilanteen seuranta,
projektin jérjestimisen vasymys.

13.1.2021

Kahvituksen jarjestdmisestd paitettiin jo aikai-
semmin luopua, mutta rajoitetun henkilomaaran
ollessa max. 20 henkil6a paétettiin kahvitus kui-
tenkin jérjestid.

Kahvituksen varaaminen Amica Hirvenpéa.

15.1.2021

Oman luennon harjoittelua d4&neen puhumisen
kanssa. Esiintymisen suunnittelu. Oman pukeu-
tumisen suunnittelu.

Oman luennon ja esiintymisen harjoittelemista.

18.1.2021
Huokaisu siitd, ettd seminaari tulee toteutumaan
ja luennoitsijat padsevit paikalle.

Seminaarin aikataulun luominen ja jirjestelyjen
viimeistely.

19.1.2021

Vield oman luennon ja esiintymisen hiominen
sekd viimeistely. Jannitys seminaarin onnistumi-
sesta.

Oman luennon esiintymisen viimeistely.

20.1.2021

Seminaarin toteutus onnistui odotetulla tavalla
ja sai positiivista palautetta heti tilaisuuden jal-
keen niin live- kuin etdosallistujilta. Palauteky-
sely ldhetettiin illalla noin klo 20.00.

Seminaarin toteutus.
Palautekyselyn ldhettdminen kuulijoille.

22-30.1.2021

Haastattelut jérjestettiin opinndytetyon tekijan
kotona haastateltavien kanssa sovittuina aikoina.
Rauhallisen haastattelutilanteen luominen ilman
hairiotekijoita.

Haastattelut.

27.1.2021

Muutamia vastauksia tullut palautekyselyyn ta-
hin mennessi, mutta toiveena saada vastauksia
vield lisdd. Palautekyselyn muuttaminen jul-
kiseksi olisi voinut tuoda enemman vastauksia,
mutta opinndytetyon tekijd halusi pitdd palaute-
kyselyn henkilkohtaisena.

Palautekyselyn muistutus.

7.2.2021

Opinndytetyon kirjoittaminen,
palautekyselyn vastauksien avaaminen.




Opinndytetyon raportin teoriaosan tdydenta-
misté ja palautekyselyn tulosten alustavaa tutki-
mista. Tulokset vaikuttavat seminaarin tavoittei-
den mukaisilta. Vastauksia tullut 17 kappaletta,
johon tekija erittdin tyytyvéinen.

3.3-6.3.2021 Haastattelujen analysointi,
Haastatteluiden ldpi kdymista. opinndytetyon kirjoittaminen
4.3.2021 Opinndytetyon ohjaus.

Tahan mennessa kirjoitetun raportin esittely, ar-
viointi ja huomiot. Nousee esille asioita, joita
olisi pitanyt huomioida ja tehdi ennen projektin
toteuttamista muun muassa arviointisuunni-
telma. Aikaisemman ohjaustarpeen tarpeellisuu-
den huomioiminen ja turhautuminen raportin
kirjoittamiseen.

4.4.2021

Arviointisuunnitelman tdsmentidminen ja kirjoit-
taminen opinndytetyon raporttiin. Opinnédyteyon
uudelleen otsikointi tarkentamaan raportin sisél-
tod.

Arviointisuunnitelma ja tyon uudelleen otsi-
kointi.

9.4-30.4.2021
Opinndytetyon raportin kirjoittamista ja tdyden-
tamista.

Opinndytetyon kirjoittaminen.

1.8-23.9.2021

Palaaminen ja orientoituminen kesén jilkeen
opinndytetyon kirjoittamiseen seké viimeiste-
lyyn. Ohjaavan opettajan kanssa ohjauksesta so-
piminen.

Opinndytetyon kirjoittaminen.

28.9.2021

Opinndytetyon raportin valmistuminen ja oh-
jauksessa esille nousevien korjausten tekemi-
nen.

Opinnéytetyon ohjaus.

16.10.2021
Projektin tulosten esittely tilaajaorganisaatiolle
Huittisten Yrittdjdt ry:lle.

Projektin tulosten esittely syyskokouksessa.

Syksy 2021
OpinndytetyOn raportti valmis ja jatetddn arvioi-
tavaksi. Tutkintoon valmistuminen.

Opinndytetyon raportin valmistuminen.
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Palautekysely

Kiitos osallistumisestasi yrittéjille suunnattuun seminaariin Itsensa johtaminen. Lahetén kaikille osallistuneille palautekyselyn ja antamalla
palautetta voit auttaa minua arvioimaan seminaarin onnistumista. Vastaaminen on téysin vapaaehtoista ja vastauksia kdsitellddn anonyymisti.
Vastaukset kdsitellddn yamk opinnaytetydssani ja vastaan mielellani aiheesta syntyviin kysymyksiin.

Ystavallisin terveisin,

Salla Hahko, yamk-opiskelija salla.hahko@student.samk.fi

Taustatiedot

rSukupuoli *

[ ] Mies
[] Nainen

rOlen *

[ vritesja
D Palkansaaja
[] Muu (esim. elkeldinen, opiskelija, tyston)

Itsensé johtaminen

~Seminaarin aihe itsensé johtaminen on minulle entuudestaan tuttu
Valitse sopiva vaihtoehto ) Taysin samaa mieltd

() Jokseenkin samaa mieltd

() Enosaa sanoa

() Jokseenkin eri mieltad

() Taysin eri mieltd

~Seminaari antoi minulle lisd3 tietoa itsensd johtami
Valitse sopiva vaihtoehto O Téysin samaa mieltd
) Jokseenkin samaa mielt3d
() En osaa sanoa
() Jokseenkin eri mieltd
() Taysin eri mieltd

~Aion hyodyntda seminaarissa saamaani tietoa tulevaisuudessa
Valitse sopiva vaihtoehto O Taysin samaa mieltd

() Jokseenkin samaa mieltd

() En osaa sanoa

() Jokseenkin eri mieltd

) Taysin eri mieltd
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Haastattelu

Kiitos osallistumisestasi yrittdjille suunnattuun seminaariin itsensa jotaminen. Ennalta sovitusti teemme haastattelun seminaarin aiheeseen
liittyen.

Taustatiedot

rSukupuoli *

|:| Mies

[] Nainen

rKuinka kauan olet toiminut yrittdjana?
vuotta

Olen toiminut yrittdjana

Avoimet kysymykset

Teema: Itsensa johtaminen

v
Millaisia ajatuksia seminaari
antoi sinulle itsensa
johtamisesta?

Vi
Teema: Hyvinvointiin
vaikuttaminen

V.
Kuinka itse voit vaikuttaa
omaan hyvinvointiisi?

Vi
Teema: Seminaarin
vaikututus

v

Miten tulevaisuudessa aiot

edistdd omaa

mielenterveyttasi itsensd

johtamisen kautta? Y
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SEMINAARIN MAINOS

MIten ITse voit vaikuttaa tyakykyysi?

|tsensa johtaminen
gl et e

Keskiviikkona 20.1.2021 klo 17
Risto Ryti -salissa

RiSto Rytin katu 70
32700 Huittinen

Puhujina:

Jethro Rostedt (LKV, LWV, KiAT, yrittdja)

Salla Hahko (TH SH, YAMK-opiskelija, yrittaja)
Marko Mikkola [ erityisasiantuntija SAMK)

|lmoittaudu mukaan 10.1.2021 mennessa
Salla Hanko: salla.hahko@student.samk.fi

Maksuton seminaari
Illan kesto noin 3n

®
vA/Yl'ittajét @ Kriisikeskus Tukitalo samk {

lllllllll



OPINNAYTETYON TEKIJAN ASIANTUNTIJALUENNON DIAT

en

Talla luennolla

Tisensi johtaminen |eoriassa
Oy Mind Ab -malli

Kuinka johtaa itseddn?

Yrittédjien ja pienten yritysten
tyoterveyshuolto Suomessa 2013-2014

2/3 pienesta
yrilyksesld

Koeltu hydty sainnillisestd Llerveyden seurannasla

Oy Mind Ab

'\ KOKONAISKUNTOISUUS ;

Vinkki viitonen:

1. Pida itsestasi huolta

2. Sunnnitrele ajankayéi
3. Kehild ilsefsi

4. Ole oma itsesi

5. lee asioita sydamella

Ole yrittdja, he sanoivat
- Martta Tervonen

https://A youtube com/watch?v=50XUNYiPzzw
Itsensd johtaminen
“lisensd j on itseen i , jossa pyritiin

ohjaamaan kehoa, ajatuksia, tunteita ja arvoja itsereflektion avulla kolti

yempea, ; Ja i Isensi
Johtamisen tavoitteena on pitdd hyvéid huolta omasta Ryvinvoinnista ja
kokonaiskuntoisuudesta.”

Peniti Syddnmaalakka

Tyokyky
Voimavaral suhleessa 1yén
vaatimuksiin
Ammattitaito
Osaaminen

Hyva terveys

Miten tunnistat, etta elamanlaatu alkaa
huonontua?

Jaakd jotain pois?

Tuleeko jotain lis3a?

Liikennevalomalli
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