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Opinnäytetyö tehtiin kehittämistyönä, jonka tavoitteena oli edistää lasten hyvinvointia kehittämällä heidän 
tunnetaitojaan harjoitteiden avulla. Opinnäytetyön tarkoituksena oli luoda lastensuojelunyksikön työntekijöille 

lasten tunnetaitoja vahvistavien harjoitteiden ohjauskansio, jolla tuemme heidän ammatillista osaamistaan 
tunnetaitojen ohjaamisessa. Ohjauskansion nimeksi tuli TUIKE-ohjauskansio ja toimeksiantaja Himaharjun 

lasten- ja nuortenkoti sekä opinnäytetyön tekijät saivat siitä työkalun. Idea opinnäytetyöhön syntyi opinnäyte-
työn tekijöiltä, jotka olivat huomanneet, ettei tunnetaitojen harjoittelemiseen ole arkilähtöisiä ohjauskansioita 

saatavilla lastensuojelussa. Toimeksiantaja totesi tuotteen tarpeellisuuden, sillä sijoitetuilla lapsilla tunnetaidot 

ovat usein puutteelliset.  
 

Opinnäytetyön raportin teoreettinen viitekehys koostui lastensuojelusta ja sijaishuollosta, John Bowlbyn kiinty-
myssuhdeteoriasta, varhaisesta vuorovaikutuksesta, tunteista sekä tunnetaidoista. TUIKE-ohjaskansio kehitet-

tiin Jämsän ja Mannisen tuotekehitysprosessin vaiheiden eli kehittämistarpeen tai ongelman tunnistamisen, 

ideointivaiheen, tuotteen luonnostelun, tuotteen kehittämisen ja tuotteen viimeistelyn mukaisesti. Harjoittei-
siin otettiin vaikutteita jo tehdyistä tunnetaito-oppaista, mutta lopulliset harjoitteet ideoitiin itse. 

 
TUIKE-ohjauskansioon valmistui kahdeksantoista harjoitetta, jotka suunniteltiin 7–12-vuotiaille sijoitetuille lap-

sille. Ohjauskansio sisälsi yksilö- ja ryhmäharjoitteita, jotka olivat kestoltaan 5–15 minuuttia. Ohjauskansiota 
elävöitettiin tilatulla kuvituksella, selkeillä fonteilla sekä Vinkkilaatikoilla ja se toteutettiin Microsoft Office Word 

ohjelmalla. TUIKE-ohjauskansiosta kerättiin palautetta Himaharjun henkilökunnalta, jonka perusteella tuotetta 

muokattiin sopivammaksi. TUIKE-ohjauskansion hyödyt perustuivat Himaharjun henkilökunnan ammatillisuu-
den kasvuun, yhdenmukaiseen tunnetaitojen ohjaamiseen sekä sijoitettujen lasten tunnetaitojen kehittymi-

seen. Opinnäytetyö rajattiin siten, ettei TUIKE-ohjauskansion vaikuttavuutta tutkittu. Kehittämisideana opin-
näytetyötä voitaisiin jatkaa tutkimalla harjoitteiden vaikutuksia lasten tunnetaitoihin.  
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This thesis was a development work which aim was to advance children’s welfare by develop their emotional 
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1 JOHDANTO 

 

Opinnäytetyön tavoitteena on edistää lasten hyvinvointia kehittämällä heidän tunnetaitojaan harjoit-

teiden avulla. Lea Pulkkisen 1968 aloittaman Lapsesta aikuiseksi- pitkäaikaistutkimuksen mukaan 

tunnetaitojen opettaminen varhaislapsuudessa on hyödyllistä, koska se vaikuttaa elämänhallintaan 

sekä hyvään terveyteen. Mahdolliset tunne-elämän ongelmat vaikuttavat lapsen minäkäsitykseen, 

huonoon itsetuntoon sekä itsensä arvostamiseen. Näiden lisäksi tunne-elämän ongelmat voivat olla 

yhteydessä oppimis-, koulu-, ja itsesäätelyn vaikeuksiin sekä käyttäytymisen ja tunne-elämän ongel-

miin. Tutkimuksissa on myös todettu, että päihteiden ja väkivallan käyttämisen riski pienenee, mikäli 

lapsi osaa tunnistaa erilaisia tunteita. Tunteiden tunnistaminen vaikuttaa positiivisesti lapsen itsehil-

lintään ja yhteistyökykyyn. Lapsen kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin kuuluvat tunnetaidot, joilla tar-

koitetaan tunteiden tunnistamista, määrittelyä, sanoittamista ja hallintaa. Lasten tunne-elämän kom-

petenssi vaikuttaa keskeisessä roolissa hänen elämänvalintoihinsa ja tulevaan arkeensa. (Kiviluote, 

Nissinen, Aromaa, Honkakoski 2019, 5, 22–23.)   

 

Opinnäytetyön tarkoituksena on luoda lastensuojelunyksikön työntekijöille lasten tunnetaitoja vah-

vistavien harjoitteiden ohjauskansio, jolla tuemme heidän ammatillista osaamistaan tunnetaitojen 

ohjaamisessa. Ohjauskansion nimi on TUIKE-ohjauskansio. Idea ohjauskansion syntyyn on peräisin 

meiltä opiskelijoilta, koska olemme huomanneet lastensuojelun työelämästä puuttuvan konkreettisia 

ohjausharjoitteita, joita olisi helppo käyttää arjessa. Lastensuojelun käsikirjan mukaan ammattilais-

ten tulisi harjoitella sijoitettujen lasten kanssa esimerkiksi tunnetaitoja, koska sillä tuetaan lapsen 

tasapainoista kehitystä yksilöllisten tarpeiden ja toiveiden mukaisesti (Lastensuojelun käsikirja s. 

a.c).  

 

Opinnäytetyömme toimeksiantaja on Himaharjun lasten- ja nuortenkoti. Toimeksiantaja toi ilmi tar-

peen, tunnetaitoharjoituksia kokoavasta ohjauskansiosta, joka sopisi eri koulutustaustoista tuleville 

työntekijöille. Himaharjun toiminnanjohtaja Terttu Röntynen sekä tiimiesimies Maria Röntynen ker-

toivat, että sijoitetuilla lapsilla on usein puutteita tunnetaidoissa, siksi ohjauskansiolle ja käytännön-

läheisille harjoituksille on tarve. Lastensuojeluyksikössä olevien lasten lähiaikuiset ovat yksikön oh-

jaajia, jotka toimivat suuressa merkityksessä lasten roolimalleina esimerkiksi tunteiden ilmaisemi-

sessa ja niiden käsittelyssä (Häkkinen 1999, 94–100). 

 

Himaharjun lasten- ja nuortenkoti on 21-paikkainen ja se sijaitsee Kiuruvedellä. Himaharjussa on 

kolme eri yksikköä samassa pihapiirissä. Ohjauskansio tehdään Päätaloon, jossa lapset ovat alle 12-

vuotiaita. Himaharjun yksikössä lapsella ja omaohjaajalla on kerran viikossa T-hetki eli “tärkeä 

hetki”, jossa lapsi ja omaohjaaja saavat kahdenkeskistä aikaa. Tekemäämme ohjauskansiota hyö-

dynnetään erityisesti T-hetkien aikana. Ohjauskansiota käytetään mahdollisesti myös tyttöjen ja poi-

kien yksiköissä, joissa sijoitetut lapset ovat 13–17-vuotiaita. (Himaharju s. a.) 
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2 LASTENSUOJELU JA SIJAISHUOLTO 

 

Lastensuojelu ja sijaishuolto on Lastensuojelulain säätelemää toimintaa. Lastensuojelulailla turva-

taan lapselle vakaa kehitys, tasapainoinen ja turvallinen kasvuympäristö. Lastensuojelun tehtävänä 

on tukea vanhempia lasten kasvatuksessa, vaikuttaa lasten kasvuoloihin suotuisasti sekä suojella 

lapsia. Lastensuojelun järjestäjinä toimivat kunnat. Lapsen oikeuksista on säädetty Suomen perus-

tuslaissa, YK:n lapsen oikeuksien sopimuksessa, sekä Euroopan ihmisoikeussopimuksessa. Lasten-

suojelun avulla toteutetaan kyseisiä sopimuksia ja lakeja ja ne toimivat lastensuojelun arvopohjana 

ja periaatteina. (Lastensuojelun käsikirja s. a.a.) Lastensuojelun on edistettävä monipuolisesti lapsen 

kehitystä ja hyvinvointia, johon kuuluu esimerkiksi läheiset ja jatkuvat ihmissuhteet, mahdollisuus 

saada ymmärrystä ja hellyyttä (Lastensuojelulaki 2007, § 4). Lastensuojelua järjestettäessä huomi-

oon on otettava lapsen mielipide hänen kehitystasonsa mukaisesti (Lastensuojelulaki 2007, § 20).  

 

Lastensuojelun ensisijaisena toteutustapana on avohuollon tukitoimet. Avohuollon tukitoimien tarkoi-

tuksena on tukea lapsen monipuolista kehitystä kuten kehittää vanhemman kasvatustaitoja. (Lasten-

suojelulaki 2007, § 34.) Tässä opinnäytetyössä painotamme lastensuojelun sijaishuoltoa, koska toi-

meksiantajamme tuottaa lastensuojelun sijaishuollon palveluita. Lastensuojelun sijaishuollolla tarkoi-

tetaan huostaan otettujen, kiireellisesti sijoitettujen tai väliaikaismääräyksen nojalla sijoitettujen lap-

sien hoidon ja kasvatuksen järjestämistä kodin ulkopuolella. Sijaishuoltoa järjestetään esimerkiksi 

laitoksissa ja perhehoitona. (Lastensuojelulaki 2007, § 49.) Huostaanottoa ja sijaishuoltoa aletaan 

toteuttamaan, kun avohuollon tukitoimet ovat todettu riittämättömiksi tai, kun lapsen terveys- ja 

kehitys ovat vaarantuneet kasvuolosuhteiden tai lapsen oman käytöksensä vuoksi (Lastensuojelulaki 

2007, § 40). Lastensuojelulaissa määritellään sijaishuoltopaikan toimitilat, asiakaspaikat sekä henki-

löstömäärä (Lastensuojelulaki 2007, § 58, § 59, § 60). Himaharjussa lapset ovat sijoitettuna Lasten-

suojelulain 10 luvun mukaisesti.  

 

Sijaishuoltoa ohjaa valtakunnalliset laatukriteerit. Lastensuojelulain ja laatukriteerien mukaisesti si-

jaishuolto huolehtii lapsen hyvästä hoidosta ja kasvatuksesta sijaishuollon aikana. Sijaishuoltopaikka 

auttaa lasta luomaan hänelle tärkeitä ihmissuhteita ja kuulee lasta arvostavasti ja ymmärrettävästi. 

Työntekijät auttavat lasta tunteiden käsittelyssä ja ilmaisemisessa sekä antavat lapselle hellyyttä ja 

turvaa. Sijaishuoltapaikka huolehtii arkielämän tarpeista huolehtimalla riittävästä ravinnosta, virik-

keistä, levosta, liikunnasta, siisteydestä ja vaatteista. Näiden lisäksi sijaishuoltopaikka huolehtii lap-

sen turvallisuudesta, valvonnasta ja rajoista. (Lastensuojelun keskusliitto 2005, 23–24.)  

 

Lapsen sijoittaminen ja huostaanotto on monimutkainen prosessi. Avainasemassa sijoituksen onnis-

tumiselle on neljä eri tekijää; lapsi, biologiset vanhemmat ja sisarukset, lastensuojelun sosiaalityön-

tekijä sekä sijoituspaikan työntekijät. Sosiaalityöntekijä on vastuussa lapsen asioista sijoituksen ai-

kana. Biologisten vanhempien mielipiteet sekä asenteet, joko puolesta tai vastaan vaikuttavat lapsen 

sopeutumiseen sijoituspaikassaan. Sijoituspaikan työntekijöillä, heidän asenteillaan ja ammattitaidol-

laan on tärkeä rooli sijoituksen onnistumisessa. (Sinkkonen 2015b, 148.)  
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Vuonna 2019 kodin ulkopuolelle sijoitettiin 18 928 lasta. Sijoitetuista lapsista poikien osuus oli 53 

prosenttia ja tyttöjen 47 prosenttia. Sijoitetuista lapsista huostaanotettujen prosentti oli 59 eli 

11 178 lasta. Huostaanotettujen lasten määrä lisääntyi vuodesta 2018 128 lapsella eli yhdellä pro-

sentilla. Vuonna 2019 tehtiin lapsille ja nuorille eniten sijoituksia ja huostaanottoja, kuin aiemmin. 

(THL 2020, 1–9.) Tahdonvastaisesti huostaanotettuja lapsia on vajaa viidesosa. Yhä enenemissä 

määrin sijoitettavat lapset ovat aiempaa vanhempia ja sijoittaessa he ovat nuoruusiässä. Sijoitettu-

jen lasten ongelmat ovat moninaisia ja yhä haastavampia. Moninaiset ja vaikeat ongelmat ovat pe-

räisin epävakaista asumisen olosuhteista ja niiden pidentymisestä. Sijoitettujen lasten terveydentila 

on muita huonompi ja heillä on somaattisia, neurologisia ja psyykkisiä sairauksia yhtäaikaisesti. Puo-

lella sijoitetuista lapsista on mielenterveyden ongelmia. Mielenterveysongelmat voivat esiintyä ma-

sentuneisuutena, uhmana ja itsetunto-ongelmina. Käytöshäiriön ongelmat ovat myöskin yleisiä ja ne 

esiintyvät varasteluna, valehteluna, karkailuna ja ilkivaltana. Monet lasten ja nuorten kanssa työs-

kentelevät ammattilaiset ovat sitä mieltä, että lasten oireilu on entistä haastavampaa ja aggressiivi-

suus on lisääntynyt. Sinkkonen esittää, että sijoituksen onnistumisen kannalta sijoitettavalle lapselle 

olisi tärkeää tehdä ennen sijoitusta psyykkisen ja fyysisen tilanteen sekä hoidon tarpeen arviointi. 

(Sinkkonen 2015b, 148–151.) 

 

2.1 Lastenkoti kasvuympäristönä 

 

Sijaishuollossa olevalle lapselle laaditaan asiakassuunnitelma, johon sijaishuollon toiminta perustuu. 

Asiakassuunnitelmasta tulee näkyä palvelujen tarve, sijaishuollon tarkoitus, tavoite ja toteutus, lap-

selle järjestettävät tukitoimet, tavoitteiden toteutusaikataulu, toteutumisen seuranta, mahdolliset 

eriävät mielipiteet asiakkaan ja ammattilaisen väliltä, suunnitelman vastuuhenkilöt ja - tarkistamis-

päivä. Sijaishuoltopaikka laatii lapsen sekä tarvittaessa hänen vanhempiensa kanssa hoito- ja kasva-

tussuunnitelman asiakassuunnitelman tueksi. Hoito- ja kasvatussuunnitelma konkretisoi asiakas-

suunnitelmaan kirjatut tavoitteet arkeen sopiviksi. (Lastensuojelulaki 2007, § 30; Saastamoinen 

2010, 81–85.) Sijaishuoltopaikan on huolehdittava, että lapsella on oikeus tavata läheisiään ja sosi-

aalityöntekijäänsä, tiedonsaantiin, käyttövaroihin sekä tukitoimiin ja palveluihin (Lastensuojelulaki 

2007, § 4; Saastamoinen 2010, 122–137). 

 

Lastenkodin arki pyritään luomaan mahdollisimman kodinomaiseksi, mutta samalla kuntouttavaksi ja 

turvalliseksi. Lastenkodin arjessa korostuu säännöllinen päivärytmi. Rutiinit luovat turvallisuuden 

tunnetta ja toimivat monelle huostaanotetulle lapselle kuntouttavana elementtinä. Lastenkodin ar-

keen kuuluvat lapsille mieluisat harrastukset sekä lasten palaverit. Palavereja pidetään lapsen tärkei-

den yhteistyötahojen kanssa mm. koulun ja terveydenhuollon. Sijaishuollon onnistumisen kannalta 

tiivis yhteistyö lapsen vanhempien kanssa on tärkeää. Useat lastenkodit järjestävät yhteisöllisiä iltoja 

lastenkodin sijoitetuille lapsille. Lastenkodeilla on omat erityispiirteensä esimerkiksi ammattitaidossa 

ja yhteisöllisessä toiminnassa. (Lastensuojelun käsikirja s. a.b)  

 

Lastenkodin käytäntönä yleensä on, että lapselle nimetään omaohjaaja lapsen saapuessa. Omaoh-

jaaja kantaa päävastuun lapsen arjen asioista sekä huolehtii kodin ja lastenkodin välisestä yhteyden-
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pidosta. Arjen asioihin voi kuulua esimerkiksi yhteydenpito kouluun ja terveydenhuoltoon sekä lap-

sen ohjaaminen arjen käytännön asioissa. Omaohjaaja on perehtynyt lapsen asioihin kokonaisvaltai-

sesti esimerkiksi lapsen aiempiin merkittäviin elämäntapahtumiin tai terveydentilaan liittyviin tutki-

muksiin. Omaohjaajan rooli on tärkeä, jotta arki lastenkodissa onnistuu. Sijoitetulle lapselle omaoh-

jaajan merkitys on suuri, sillä lapsi tietää jonkun vastaavan ja huolehtivan hänen asioistaan. Omaoh-

jaaja on useimmiten lapsen uusi kiintymyksen kohde. (Sinkkonen 2015c, 241.)  

 

Himaharjussa jokaiselle lapselle on nimetty omaohjaaja. Himaharjun yksikössä lapsella ja omaohjaa-

jalla on kerran viikossa T-hetki eli “tärkeä hetki”, jossa lapsi ja omaohjaaja saavat kahdenkeskistä 

aikaa. T-hetkellä keskustellaan lapsen asioista ja omaohjaaja on käytettävissä vain lasta varten. Pu-

heenaiheet voidaan sopia lapsen kanssa ennakkoon tai ne voivat tulla esille luonnollisesti. Omaoh-

jaaja voi pohtia T-hetkelle asioita, joita haluaa nostaa esiin ja joista olisi hyötyä lapsen kehityksen ja 

hyvinvoinnin kannalta. T-hetki ei ole tiettyyn paikkaan sidottu, vaan aika voidaan viettää esimerkiksi 

luonnossa liikkuen. (Röntynen 2021-05-31.)  

 

Teemahaastattelulla selvitettiin viideltä 14–17-vuotiaalta lastenkodissa asuvalta lapselta mielipiteitä 

lastenkodin säännöistä, henkilökunnasta ja sijoituksesta. Tutkimuksessa selvisi, että lapsen mielipi-

teeseen vaikutti, se oliko lapsi sijoitettu lastenkotiin vastentahtoisesti vai oliko sijoitus lapsen oma 

tahtoinen. Vastentahtoisesti sijoitetut lapset olivat sitä mieltä, että lastenkoti on paikka, missä on 

asuttava pakon sanelemana. Lapsen omasta tahdostaan sijoitetut olivat tyytyväisiä lastenkotiin asu-

misympäristönä. Haastateltavat kertoivat, että lastenkoti asumisympäristönä koettiin samanlaiseksi 

kuin koti. Lastenkodin säännöt koettiin tiukemmiksi, kuin kotona. Sääntöihin lukeutui ruokailuajat, 

lastenkotiin tuloajat sekä puhelimen antaminen ohjaajalle yön ajaksi. Kivoiksi asioiksi haastateltavat 

kertoivat muut nuoret ja ohjaajat, jotka tekevät työtä omalla persoonallaan. Ikäviksi asioiksi koettiin 

perheen kaukaisuus ja oma paha olo. Lapset kertoivat, että eri ohjaajien välillä säännöt vaihtuvat 

eivätkä säännöt ole tasavertaisia lasten kesken. Lasten mielestä heidän mielipiteitään kuullaan, 

mutta mielipiteellä ei ole välttämättä vaikutusta. Omaohjaajatyöskentelyä pidettiin tärkeänä ja posi-

tiivisena asiana. Tutkimuksen mukaan omaohjaajiin voi luottaa ja heille on helppo puhua. (Huhta-

niemi 2018.) 

 

2.2 Lastensuojelussa käytettävät työmenetelmät  

 

Työmenetelmät toimivat työskentelyn tukena ja ne auttavat tavoitteeseen pääsemisessä, niiden 

avulla voidaan kuulla tai kohdata asiakasta paremmin. Eri menetelmät voivat toimia keskustelun tu-

kena ja niillä voidaan vauhdittaa muutosprosessia. Ammattilaisen tulee osata soveltaa ja käyttää eri-

laisia menetelmiä oikeaoppisesti, suunnitelmallisesti sekä eettisesti oikein. Työntekijän valitessa me-

netelmää tulee hänen pohtia työn tavoitetta ja sitä, miten kyseinen menetelmä auttaa asiakasta ja 

työntekijää tilanteessa eteenpäin. Tärkeää on reflektoida menetelmän vahvuudet ja mahdolliset 

heikkoudet. (Friis ja Kaikko 2009, 76–80.)  
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Erilaisia menetelmiä ovat mm. dialogisuus, ratkaisukeskeisyys ja toiminnalliset menetelmät. Ihmis-

suhdetyön kuin lastensuojelutyön tärkein menetelmä on vuorovaikutus työntekijän ja asiakkaan vä-

lillä. Dialogisuus on nostettu vuorovaikutuksen lähtökohdaksi. Dialogisella vuorovaikutuksella tarkoi-

tetaan sitä, että asiakas ja työntekijä ovat tasavertaisia toimijoita ja molemmilla on tärkeä rooli, että 

keskinäinen vuorovaikutus onnistuu. Dialogiseen vuorovaikutukseen kuuluu yhteinen oppiminen, 

joka saavutetaan aktiivisella kuuntelulla. Asiakassuhteen pohja on luottamuksessa, kunnioituksessa 

ja avoimuudessa. (Mäkinen, Raatikainen, Rahikka ja Saarnio 2009, 137–139.) 

 

Useimmiten lasten kanssa käytettävät työmenetelmät ovat toiminnallisia, koska ne ovat hyväksi ha-

vaittu lastensuojelussa sijoitettujen lasten kanssa toimiessa. Toiminnallisten menetelmien kautta 

lapsi on helpompi ottaa ja osallistaa työskentelyyn mukaan. Lasten kanssa käytettäviä toiminnallisia 

menetelmiä ovat esimerkiksi kuvien ja esineiden käyttö, leikkiminen, pelaaminen, saduttaminen, ta-

rinat ja piirtäminen. Toiminnallisiin menetelmiin kuuluu esimerkiksi taidelähtöiset menetelmät. Posi-

tiivisten toiminnallisten kokemuksien kautta voidaan lasta auttaa kuntoutumisessa. Toiminnallisuu-

den avulla voidaan kartoittaa esimerkiksi lapsen tunne-elämän haasteita. (Järvinen, Lankinen, Taa-

jamo, Veistilä ja Virolainen 2012, 192–193; Lastensuojelun käsikirja s. a.b) 

 

Sijaishuollossa on käytetty jo vuosikymmeniä toiminnallisia- ja taidelähtöisiä menetelmiä kuten mu-

siikkia, kuvataidetta ja draamaa lasten kanssa muun työn tukena. 1990-luvulla taidelähtöiset mene-

telmät alettiin nähdä kuuluvaksi osaksi arjen työtä. (Känkänen 2013, 66.) Maailman terveysjärjestö 

WHO:n raportin mukaan taiteella on selkeitä terveysvaikutuksia sairauksien ehkäisemisessä ja hoita-

misessa sekä terveyden edistämisessä. Taiteen avulla voidaan vaikuttaa ihmisen psyykkiseen ja fyy-

siseen terveyteen suotuisasti. Taide aktivoi aisteja, mikä edesauttaa tunteiden herättämisessä. Tai-

teen avulla voidaan parantaa tunteiden säätelyä ja vahvistaa itsetuntoa sekä vähentää yksinäisyyttä. 

(Fancourt ja Finn 2019.) 

 

Lastensuojelussa olevalla lapsella voi olla paljon käsittelemättömiä ja vaikeita asioita, jotka vaikutta-

vat negatiivisesti itsetunnon ja identiteetin kehitykseen. Taidelähtöisillä menetelmillä voidaan vastata 

tähän. Taidelähtöiset menetelmät toimivat hyvänä keinona käsitellä vaikeita asioita ja tunteita, sillä 

taiteen avulla lapsi voi tuoda vaikeita asioita helpommin näkyväksi. Lisäksi lapsen itsetuntemus li-

sääntyy. Yksi esimerkki taidelähtöisestä menetelmästä on piirtäminen. Lapsi voi piirtää esimerkiksi 

perheväkivalta tilanteen, jota hän ei ole saanut sanallisesti ilmaistua. Osalla lapsilla taidelähtöinen 

työskentely on ainut tapa saada itsensä ilmaisu sekä tunneilmaisu elävöitettyä. Haavoittuneessa 

olosuhteessa eläneelle lapselle on tärkeää tuoda ilmi, että omaa elämäntarinaa voi rakentaa uudel-

leen taiteen keinoin. Taidelähtöisten menetelmien kautta lapsi voi oppia eri tapoja olla kosketuksissa 

itseensä ja ympäristöönsä. Lastensuojelun yksi tavoite on vahvistaa lapsen itsetuntemusta ja onnis-

tumisen kokemuksia. Onnistumisen kokemuksen lapsi saa, kun hän tuntee itsensä ainutlaatuiseksi. 

Taidelähtöisten menetelmien avulla lapsi ja työntekijä oppivat toisistaan ja toisiltaan. (Kettunen 

2013, 34–36.) 
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3 TUNTEET KÄSITTEENÄ 

 

Tunteiden luokittelu vaihtelee osittain teorioittain. Yleisesti perustunteiksi nimitetään ilo, suru, viha, 

pelko, hämmästys ja inho. Perustunteet tunnistetaan kaikissa kulttuureissa, mutta tunteiden ilmai-

sussa on kulttuurillisia eroja, vaikkakin jotkin kasvojen ilmeet kuten hymy yhdistetään kaikkialla 

iloon. Perustunteisiin läheisesti liittyvistä tunteista puhutaan tunneperheinä. Tunteet ovat osa inhi-

millisyyttä. (Kiviluote, Nissinen, Aromaa, Honkakoski 2019, 49–51.) Perustunteiden lisäksi ihminen 

kokee paljon sosiaalisia eli kulttuurissa opittuja tunteita kuten häpeää tai ylpeyttä, joilla ei ole suoraa 

vastinetta keskushermostossa. Suomalaiset käyttävät keskimääräisesti noin viittäkymmentä tunnetta 

kuvaavaa sanaa, joka viittaa osan tunteiden olevan biologisia ja osan olevan opittuja. (Nummenmaa 

2010, 36–38.) 

 

Eri tunteet tuntuvat kehon eri osissa. Tunteet aiheuttavat fyysisiä vastineita, joista ne yleensä tun-

nistetaan. Ihminen tunnistaa olevansa peloissaan, koska kädet tärisevät ja pulssi tihenee. Pelko tun-

teena voi luoda ajatuksen, että ”täytyykö minun paeta”, joka voi aiheuttaa toiminnan kuten ripeäm-

män kävelyn tai asian väistämisen. Tunteet ovat biologisia reaktioita. Tunteet tuntuvat kehossa sa-

malta ihmisen kulttuurista, sukupuolesta tai iästä huolimatta. (Myllyviita 2016, 45–47, 70.) Tunteet 

eivät ole satunnaisia tapahtuvia asioita, täysin irrallisia ja ihmisten kesken suuresti toisistaan eroa-

via, vaan aivoissa ja kehossa toimivia mekanismeja, joita voidaan tutkia samoin, kuin muitakin ke-

hon toimintoja (Nummenmaa 2010, 15; Nummenmaa 2019, 38–39).  

 

Tunteet koostuvat fysiologisten reaktioiden, tunneilmaisujen ja omakohtaisten kokemusten osa-alu-

eiden vuorovaikutuksesta (Kokkonen 2017, 15). Itselle merkitykselliset asiat aiheuttavat suurempia 

tunnereaktioita, kuin merkityksettömät asiat. Tunteiden kautta ihminen kykenee tuntemaan yhteyttä 

toisiin ihmisiin ja luomaan vuorovaikutussuhteita. (Jääskinen 2017b, 12–22.) Tunteet ja mieliala 

erottuvat toisistaan siten, ettei tunteet kestä kerrallaan muutamaa sekuntia kauempaa ja mielialat 

voivat pysyä tunteja tai päiviä. Tunteet syntyvät tietyissä tilanteissa, mutta mielialat ovat tiedosta-

mattomia prosesseja. (Hintikka 2016.) Kaikilla on samat biologiset valmiudet tuntea tunteita, mutta 

kasvatus ja kulttuuri muovaavat lasten tapaa ilmaista niitä. Tunteet perustuvat ihmisen persoonalli-

suuden ja ympäristön yhteisvaikutukseen. (Myllyviita 2016, 18.) 

 

3.1 Tunne-elämän kehittyminen 

 

Tunne-elämän kehitys alkaa jo varhain vauvan ollessa äidin vatsassa. Kehitykseen vaikuttaa äidin 

stressi sekä hänen saamansa rakkauskokemukset raskauden aikana. Muita tunne-elämän kehityk-

seen liittyviä tekijöitä on kiintymyssuhteet ja hoivakokemukset, aikuisten, sisaruksien ja muiden lä-

hiaikuisten suhtautuminen omiin sekä lapsen tunteisiin, kaverisuhteet, mahdolliset hoito- ja terapia-

suhteet sekä kokemukset parisuhteesta. (Jääskinen 2017a, 78.) 

 

Vastasyntynyt vauva ei synny täysin tunteettomana vaan puhutaan vaiheesta nimeltä mielihyvä-

minä. Mielihyväminässä vastasyntyneet saavat tyydytyksen ja mielihyvän tunteet hoitajaltaan. Noin 

kahden kuukauden iässä alkaa symbioosivaihe, joka on vastasyntyneen ja äidin yhteensulautumisen 
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vaihe. Vauva tuntee, että hoitaja on olemassa häntä varten. Lapsen minuuden syntymiseen ja eriy-

tymisen kokemukseen vaikuttavat muutkin vaiheet, kuten eriytymisvaihe, harjoitteluvaihe ja uudel-

leenlähestymisvaihe. Eriytymisvaiheessa vauva alkaa tekemään tarkistuskatsauksia äitiinsä ja voi 

hätääntyä ollessaan toisella ihmisellä sylissä. Harjoitteluvaiheessa lapsi harjoittelee motorisia taitoja 

kuten kävelemistä ja lapsi kokee, että mielihyvän säätely on hänen omassa hallinnassaan. Uudel-

leenlähestymisvaiheessa lapsi oppii vähitellen puhumaan ja sen, ettei äiti ole pelkästään häntä var-

ten. (Jalovaara 2006, 15–18.) Jo vauvat tarvitsevat aikuista jakamaan ja vahvistamaan myös myön-

teisiä tunteita. Vauvojen tunteet ovat muovautumattomia, joko epämiellyttäviä tai miellyttäviä tun-

teita. (Riihonen ja Koskinen 2020, 44–46.) 

 

Tahtoikäinen lapsi uskaltaa jo tutkia maailmaa laajemmin, jolloin häntä saatetaan joutua aikuisen 

toimesta rajoittamaan oman turvallisuutensa vuoksi. Tahtoikäinen kokee jo pettymystä ja raivoa, 

joita saattaa ilmaista huutamalla, potkimalla tai muuten aggressiivisesti kanssa ihmisiin tai esineisiin. 

Tahtoikäinen lapsi tarvitsee vauvojen tavoin aikuisen tyynnyttelyä, rauhoittelua ja silittelyä, sillä 

yleensä tahtoikäinen ei kykene rauhoittumaan suuresta tunnekuohusta yksinään. (Riihonen ja Koski-

nen 2020, 44–46.) Tahtoiässä lapsi osaa nimetä jo joitain kokemiaan perustunteita kuten iloa tai 

surua, sekä itsetietoisuus omista tunnereaktioista syntyy. Passiiviset tunteiden säätelykeinot alkavat 

vaihtua aktiivisiksi. Päiväkoti-ikäiset lapset ovat jo kiinnostuneita toisten tunteista, pystyvät toimi-

maan jollain tasolla empaattisesti ja kielellinen tunteiden sanoittaminen vahvistuu. (Kokkonen 2017, 

89.) Päiväkoti-ikäiset alkavat jo oppimaan sosiaalisia sääntöjä ja luomaan kaverisuhteita. Kaverisuh-

teissa törmätään monenlaisiin tunteisiin ja lapsi alkaa oppimaan syy-seuraussuhteiden merkityksiä. 

Lapsi oppii esimerkiksi, ettei kaveria kannata lyödä, koska kaverista tuntuu se pahalle ja hän ei vält-

tämättä tahdo enää leikkiä uudestaan. (Riihonen ja Koskinen 2020, 44–46.) 

 

Kouluikäiset lapset ovat yleensä tunnesäätelyltään tasaisia, lapset itsekin haluavat välttää suurempia 

raivokohtauksia ja käyttävät jo oppimiaan rauhoittumiskeinoja suhteellisen itsenäisesti. Kouluikäinen 

tarvitsee kuitenkin aikuisen kannustusta, kehuja ja rohkaisua. Aikuisen tehtävä on myös olla mukana 

tilanteissa, joissa tarvitaan selvittelyä esimerkiksi sosiaalisten suhteiden ratkaisemiseksi. Varhais-

nuoruudessa eli lapsen ollessa 11–14-vuotias murrosiän fyysiset ja hormonaaliset muutokset tuovat 

muutoksia myös lapsen tunne-elämään. Mielialat voivat ailahdella ja voimakkaatkin tunnepurkaukset 

ovat yleisiä. Murrosikäinen uskoutuu enemmän kavereilleen, koska heistä tulee usein tärkeämpiä 

kuin vanhemmista. Varhaisnuori tarvitsee kuitenkin aikuisen turvallista ja hyväksyvää läsnäoloa, 

sekä tukea edelleen kehittyvässä tunne-elämässä. (Riihonen ja Koskinen 2020, 46–47.) 

 

Lapsen tunnesäätelyä kehittää lapsen ja vanhemman välinen varhainen vuorovaikutus, jossa tavoit-

teena olisi aikuisen läsnäolo, aikuisen herkkyys havainnoida lapsen tunne- ja vireystilaa sekä vastata 

niihin lempeästi ja oikea-aikaisesti. (Kokkonen 2017, 86–87.) Lapsuudessa saatu turvallinen perusta 

tunne-elämän moninaisuudelle kannustaa lasta sosiaaliseksi, ihmissuhteita muodostavaksi ja itsenäi-

syyttä tavoittelevaksi nuoreksi ja siitä aikuiseksi. Lapsuuden hyvin pohjustettu tunne-elämä mahdol-

listaa murrosiässä tapahtuvien muutoksien tasapainoisen kehittymisen, eivätkä muutokset tunnu 

liian voimakkailta. (Siegel 2014, 136–137.) Lapsen ja vanhemman tai kasvattajan toistuvasta vuoro-

vaikutuksesta syntyy kiintymyssuhde, joka toimii tunteiden säätelyn välineenä. Stressiä, pelkoa tai 
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ahdistusta herättävissä tilanteissa lapsi pyrkii turvallisen läheisensä luo, jonka kanssa kiintymys-

suhde on kehittynyt helpottaakseen omaa oloaan tilanteesta. Turvattomissa kiintymyssuhteissa lapsi 

ei saa läheiseltään tukea ja saattaa kehittää itselleen uusia, korvaavia käyttäytymismalleja kuten 

tunteiden vaimentaminen. (Mäntymaa ja Puura 2011, 19–23.) 

 

3.2 Tunteiden vaikutus käytökseen  

 

Tunnekokemukset ovat subjektiivisia ja sama tilanne voi herättää eri ihmisissä eri tunteita. Ihmisen 

omat tunteet voivat vaihtua myös samankaltaisten tilanteiden tullessa uudestaan, sillä tunteen syn-

tyyn vaikuttavat yksilön motiivi, odotukset ja tilanteesta tehty tulkinta. Tunteet itsessään eivät ole 

ihmiselle itselleen tai toisille vaarallisia, mutta tunteet tuottavat aivoille toimintayllykkeitä, jotka oh-

jaavat meitä toimimaan tunnetta vastaavalla tavalla. Tunnesäätely- ja tunnetaitojen avulla me 

emme silti toimi suoraan tunteiden ohjaamana vaan oman valintamme mukaan. Kaikenlaiset tunteet 

ovat ihmisen toimimisen kannalta tärkeitä, sillä ilman tunteiden luomaa liikettä, ei ole motivaatiota 

tehdä mitään ja elämä voi tuntua tarkoituksettomalta. Tunteen yhteys käytökseen etenee prosessin 

tavoin. Ihmisen tulkintaan toiminnasta vaikuttavat ulkoiset ja sisäiset aistiärsykkeet, joita esimerk-

kinä ovat toisten ihmisten käytös tai omat ajatukset. (Myllyviita 2016, 13–18.) Kun tunteille antaa 

tilaa ja hyväksyntää, ihminen ei jää tunteisiin kiinni. Tunteet muuttuvat ja haihtuvat, kun niitä käsi-

tellään. Tunteet voivat ohjata toimintaa, käytöstä ja oloa muutamasta sekunnista käsittelemättöminä 

viikkojenkin ajan. (Jääskinen 2017b, 34.) 

 

Tunteet ohjaavat siis toimintaa sosiaalisissa tilanteissa, muokkaavat kehon vireystilaa ja vaikuttavat 

ihmisen havainnointikykyyn ympäristön aistiärsykkeisiin. Tunnereaktiot ovat kokonaisvaltaisia tiloja, 

jotka saavat ihmiset toimimaan tilanteissa, joissa on pakko toimia. (Nummenmaa 2010, 12–13.) 

Myönteiset tunteet ohjaavat ihmisiä kohti asioita ja kielteisenä koetut tunteet niistä pois. Käytöksen 

tasolla minimoimme mielellään ikäviä tunteita herättäviä toimintoja ja teemme sen sijaan asioita, 

jotka tuottavat mielihyvän tunteita. Hankalien tilanteiden ja tunteiden kohtaaminen kuitenkin vai-

keuttavat entisestään hankalaksi koettua asiaa, sillä ruokimme uskomusta tilanteen vaarallisuudesta. 

(Myllyviita 2016, 48.) 

 

Käyttäytymistä ja toimintatapoja muuttaakseen ihmisen tulee olla tietoinen tunteista ja ajatuksista, 

jotka ohjaavat nykyistä toimintaa. Tietoisuusharjoitteilla voi oppia tuntemaan itseään paremmin. 

Harjoittelu on pysähtymistä ja oman toiminnan reflektointia ikään kuin peruuttamalla tilanteisiin ja 

kysymään miksi koin tilanteen näin tai miksi toimin tilanteessa, kuin toimin. Tietoisuusharjoittelulla 

voi oppia uudenlaisen suhtautumisen omiin tunteisiin. (Myllyviita 2016, 30–32.) 

 

Ei ole olemassa oikeita tai vääriä tunteita, mutta kaikki tunteemme eivät ole todellisuudenmukaisia 

tai hyödyllisiä toiminnan edistäjiä. Tunteiden vääristymät voivat vahvimmillaan aiheuttaa toimintaky-

vyn lamaantumista. (Nummenmaa 2019, 293–294.) Tunteet saavat ihmiset muodostamaan arjen 

asiat tärkeysjärjestykseen ja mielihyvän kokemusta hakiessaan tunteet ohjaavat meitä hyvinvoinnin-

kannalta tärkeiden asioiden äärelle, kuten mieleiseen työhön ja harrastuksiin. Toisaalta pelon tehtä-
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vänä on suojella ihmistä vaaroilta ja inho estää meitä syömästä pilaantuneita ruokia. Myönteiset tun-

teet auttavat ihmistä pääsemään vaikeista elämäntilanteista ja -tapahtumista helpommin eteenpäin, 

tukevat ongelmanratkaisukykyä sekä tukevat kognitiivista kehitystä kuten muistamista ja oppimista. 

Tunteiden ilmaiseminen kasvojen ilmeillä helpottaa myös toisten ihmisten kykyä ymmärtää, mitä 

toinen tuntee tai mitä hän ehkä aikoo seuraavaksi tehdä. (Kokkonen 2017, 11–14.) 

 

3.3 Lapsen tunne-elämän häiriintyminen 

 

Tunne-elämä on tasapainossa, kun tunteet ovat tarkoituksenmukaisia ja tilanteeseen nähden sopi-

van voimakkaita. Tasapainoon kuuluu myös kyky olla empaattinen ja ymmärtää omien tunteiden 

aiheuttavan toisissa vastareaktioita. Olivatpa tunteet miellyttäviä tai epämiellyttäviä, jos ne jatkuvat 

liian pitkään tai voimakkaina alkaa keho ja mieli kuormittua. (Kokkonen 2017, 19–20.) Terveyden ja 

hyvinvoinnin laitoksen luomassa ICD-10- tautiluokituksessa tunnistetaan samanaikaiset käytös- ja 

tunnehäiriöt (F92) ja lapsuusiässä alkavat tunne-elämän häiriöt (F93) (Ebeling ym. 2004). 

 

Lapsen harjoitellessa vielä ihmisyyden ja käytöksen saloja, tarkistelee hän ajoittain koettujen tuntei-

den oikeammuutta kasvattajiltaan. Lapsi voi esimerkiksi alkaa itkemään kadonneen lelun perään, 

jolloin kasvattaja pelästyessään toteaa lohduttaakseen lasta, ettei tilanteessa ole mitään syytä itkeä 

tai kokea surua. Jatkuvasti näin tapahtuessa, lapsi voi kokea ristiriitaisuutta ja hämmennystä millai-

sissa tilanteissa mitkäkin tunteet ovat sopivia tai epäillystä omista tunteistaan. Jos lapsen vanhempi, 

kasvattaja tai muu huoltaja kieltää itseltään negatiiviseksi luokiteltujen tunteiden ilmaisua, voi lapsen 

olla myös vaikeaa hyväksyä näitä tunteita itsessään. Kasvattajan antaessa rangaistuksen tai jättä-

essä lapsen yksin, jonkun tunteen ilmaisemisen jälkeen, voi lapsi oppia välttämään kyseistä tun-

netta. Tunteen välttäminen ja tukahduttaminen voivat aiheuttaa vuorovaikutuksellisia ongelmia. 

(Myllyviita 2016, 17, 93.)  

 

Keskeistä tunteiden ja tunteiden säätelykyvyn kehittymisessä on, millaisen mallin lapsi saa kasvaes-

saan. Oppiiko lapsi siihen, että kaikki tunteet kuuluvat hallitusti elämään vai tunteiden olevan ym-

märtämätön sekamelska. Äkillisesti tilanteissa vihastuvat vanhemmat, jotka korottavat ääntään näyt-

tävät lapsilleen epätarkoituksenmukaisia tunteiden ilmaisu- ja säätelykeinoja. Varhainen vuorovaiku-

tus ja kasvatustyylit, jota vanhemmat käyttävät, sekä arjen toimintatavat ovat tärkeässä roolissa 

lapsen tunteiden säätelyn kehittymiselle. Tutkimusten mukaan kasvatustyyleistä hyväksyvä, tilaa 

antava ja johdonmukainen autoritatiivinen kasvatustyyli on tunteiden säätelyn kannalta paras. Auto-

ritatiivisessä kasvatustyylissä kasvattaja rohkaisee lastaan itsenäistymiseen, välittää lämpöä ja rak-

kautta lasta kohtaan sekä vaatii lapselta kehitystasonsa mukaista käytöstä jämäkästi ohjaten. (Kok-

konen 2017, 88–91.) 

 

Lapsen tunne-elämä voi häiriintyä tutkimusten mukaan alistavasta, vanhempien valtaa korostavasta 

ja määräävästä autoritaarisesta kasvatustyylistä. Autoritaarisessa kasvatustyylissä kasvattajat tuo-

mitsevat, pitävät kohtuutonta kuria odottaen täydellistä tottelevaisuutta sivuuttaen lapsen oman tah-

don. Autoritaarinen kasvatustyyli muovaa lapsen tunteiden säätelykykyä myös siten, että lapsi voi 

kokea, ettei hänellä ole mahdollisuuksia valita tai tuntea niin kuin hän tuntisi. Turvalliset, lasta ja 
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lapsen kehitystasoa vastaavat rajat ovat kuitenkin rakkautta, sillä myös täysin salliva kasvatustyyli 

voi jarruttaa tunteiden säätelyn kehittymistä. Sallivassa kasvatustyylissä kasvattajat hyväksyvät lap-

sen tunteet, joka on lapsen edun mukaista, mutta he myös helposti hemmottelevat lapset liian hy-

välle. Vanhemmuus ja siinä käytetyt kasvatustyylit eivät kuitenkaan yksinään selitä lapsen mahdol-

lista tunne-elämän häiriintymistä tai onnistumista, sillä lapsen tunteiden säätelykyky on lapsen omi-

naisuuksien ja kasvatuskäytäntöjen yhteisvaikutus. (Kokkonen 2017, 91–101.) 

 

Lasten tunne-elämän häiriöt muovautuvat varhaisen vuorovaikutuksen, kiintymyssuhteen tai hoivan 

puutteesta tai vääristymästä. Kaikki tunteet kuuluvat myös lapsen elämään, kuten negatiiviseksi 

koetut ikävän, ahdistuksen ja surun tunteet, mutta häiriöksi ne voidaan tulkita silloin, kun tunteiden 

luomat oireet vaikeuttavat tai rajoittavat lapsen arkea pitkään jatkuvina tai hallitsemattomina kau-

sina. Lapsen tunne-elämän häiriintymisen oireet ilmenevät mielialan tai käytökseen liittyvinä haas-

teina. (Tamminen 2016, 195–196.) Katariina Rantakangas ja Johanna Viinikainen ovat nostaneet 

teoreettiseen viitekehykseen opinnäytetyössään Tunteiden- ja käyttäytymisen säätelyhäiriöstä kärsi-

vän lapsen vanhemman ohjaus: Kirjallisuuskatsaus (2017) tutkimustuloksen, jonka mukaan lapsuu-

den negatiiviset kokemukset kuten traumat väkivallan ja seksuaalisen hyväksikäytön kokemuksista, 

altistavat tunteiden säätelyhäiriöille. Kaltoinkohtelukokemukset todettiin tutkimuksessa myös haittaa-

van lapsen kognitiivista kehitystä ja minäkuvan muodostumista. Tutkimustulos perustuu Smithin ym. 

tekemään Emotional Dysregulation and Negative Affect Mediate the Relationship Between Maternal 

History of Child Maltreatment and Maternal Child Abuse Potential tutkimukseen (2014), joka on jul-

kaistu julkaisussa Springer (29), 483–494. (Rantakangas ja Viinikainen 2017.) 

 

Lapsen tunne-elämän kehitys voi häiriintyä tai viivästyä esimerkiksi lapsen kehitysviiveen, jonkun 

sairauden, traumaattisen kokemuksen tai neurobiologisten poikkeavuuksien vuoksi. Lapsi, jonka 

tunne-elämä kehittyy hitaammin, hyötyy yleensä ikäistään nuorempien lasten tukitoimista ja tunne-

taito harjoitteista. Kehityksen edetessä hitaastikin oppiva lapsi vastaa tunteiden säätelykyvyltään 

ikäisiään. (Riihonen ja Koskinen 2020, 41–44.) Opinnäytetyössämme tekemämme TUIKE-ohjauskan-

sion harjoitteet ovat pääsääntöisesti suunniteltu alle 12-vuotiaille, mutta mahdollisesta tunne-elä-

män viivästymisestä johtuen harjoitteet voivat sopivat myös vanhemmille lapsille ja nuorille. 

 

Lapsen sijoittaminen kodin ulkopuolelle voi olla traumaattista jo itsessään, mutta keskimääräisesti 

aina sijoituksen takana on myös katkoksesta johtuvaa kiintymyssuhteen häiriintymistä tai traumaa jo 

entuudestaan. Sijoitetuilla lapsilla voi olla haasteelliset lähtökohdat, joita mielenterveys- ja päihde-

ongelmat sekä perheväkivalta ja muu kaltoinkohtelu tekevät. Sijoittaminen voi myös aiheuttaa kiin-

tymyssuhteen ja tunne-elämän häiriintymistä, vaikka lapsi tulisi turvallisista oloista. (Kalland 2011, 

207–208.) Lapsen sijoittaminen tulisikin aina tehdä siten, että se olisi välttämätöntä lapsen kasvun 

ja kehityksen, turvallisuuden tai hengen turvaamiseksi (Lastensuojelulaki 2007, §4). Lisäksi sijoitusta 

tehdessä tulisi huomioida kiintymyssuhdeteorian mukaisesti sijoittamisen pysyvyyttä, sillä lapset ei-

vät pitkällä aikavälillä hyödy paljoakaan lyhyistä sijoituksista vieraaseen ympäristöön. Lyhyet sijoi-

tukset voivat olla tutkimusten mukaan päinvastoin uhka lapsen tunne-elämän ja kiintymyssuhteiden 

kehitykselle. (Lawrence, Carlson ja Egeland 2006.) Jos lapsella on varhaisessa vaiheessa katkennut 

useampi kiintymyssuhde, hän voi oireilla jopa fyysisesti esimerkiksi itsetuhoisella tai aggressiivisella 
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käytöksellä, kehon heijaamisella tai katsekontaktittomuudella. Lapsella, jonka tunne-elämä on häi-

riintynyt voi olla haasteita myös kognitiivisessa kehityksessä kuten ajantajun kehittymisessä ja mieli-

kuvitusta vaativissa harjoitteissa tai leikeissä. (Kalland 2011, 210–211.) Tutkimuksen mukaan lapsen 

täytyy opetella tulemaan toimeen ilman perhettään ja hän voi kyseenalaistaa hyvinvointiaan. Monet 

sijoitetuista lapsista ovat joutuneet kokemaan ihmissuhteissaan useita häiriöitä, mikä taas vaikuttaa 

heidän sosiaaliemotionaaliseen hyvinvointiinsa, johon kuuluvat myös tunnetaidot. (Anthony, Krysik 

ja Kelly 2019.) 
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4 TUNNETAIDOT OSANA PERUSTAITOJA 

 

Tunnetaidoilla tarkoitetaan ihmisen kokonaisvaltaisen tunne-elämän pystyvyyden yhtä osa-aluetta. 

Hyvillä tunnetaidoilla tarkoitetaan kykyä tunnistaa ja nimetä tunteita itsessä ja ympärillä olevissa 

ihmisissä. Tunnetaitoihin kuuluu myös kyky ymmärtää tunteiden alkuperää ja syitä, miksi mitäkin 

tunnetta tunnetaan ja kuinka tunteet vaikuttavat tunteiden ilmaisuun. Tunnetaidoilla tarkoitetaan 

esimerkiksi aggressioiden tai pettymysten käsittely- ja sietokykyä, mutta myös kykyä kohdata toiset 

aidosti, empaattisesti ja suvaitsevasti. (Jalovaara 2006, 95–97.) Tunnetaidot lukeutuvat perustai-

doiksi ja niiden harjoittelu jo lapsena vaikuttaa myöhempään elämään myönteisesti (Kiviluote, Hon-

kakoski, Nissinen ja Aromaa 2019, 5, 22; Pöyhönen ja Livingston 2020, 14). Tunnetaidot ovat osa 

jokaisen päivittäistä elämää, sillä tunnetaitoja käytetään vaistomaisesti osana sosiaalisia tilanteita 

(Peltonen ja Kullberg‐Piilola 2005, 12–17). 

 

Tunteet ovat kuin viestejä ja tunnetaidot voidaan ajatella avaimena näiden viestien tulkintaan. Tun-

netaitojen avulla lapsi tietää mitä tunnetta tuntee ja miksi. Aikuiset voivat opettaa lapsille tunnetai-

toja esimerkiksi puhumalla tunteista ja niihin liittyvistä ilmiöistä kuten toiminnasta tai neuvomalla 

millaisia tunteiden säätelykeinoja on. Tunnetaitojen opettelu ei ole koskaan liian myöhäistä, sillä ai-

kuistenkin olisi välillä harjoiteltava ja kehitettävä jo opittuja tunnetaitojaan. Tunnetaitojen kehittymi-

sen kannalta on tärkeää havainnoida, millaista lapsen arki on ja millaisia vuorovaikutuksellisia koh-

taamisia arjessa on. Tunnetaidot kehittyvät ja syntyvät vuorovaikutuksellisissa tilanteissa. Tunnetai-

dot auttavat ihmistä tulkitsemaan tunteiden viestit tarpeista, mahdollistaen kompromissit ja toimi-

maan järjen ja tunteen yhteistyöllä. Tunnetaitojen harjoittelu vaatii toistoja ja uusintoja, aivan kuin 

kaikkien muidenkin taitojen harjoitteleminen. (Pöyhönen ja Livingston 2020, 15–17.) 

 

Tunnetaitojen harjoittelun vaikutuksia on tutkittu kouluissa ja tulokset tukevat väitettä siitä, että 

tunnetaitojen opettelulla on merkitystä lapsen hyvinvointiin ja kehitykseen. Tutkimuksen mukaan 

lapset, jotka olivat saaneet koulussa SEL (Social Emotional Learning) - opetusta, joka sisältää tunne-

taitoja edistäviä harjoitteita, suhtautuivat myönteisemmin itseensä, toisiin ja kouluun. Lisäksi SEL-

opetusta saaneet lapset palautuivat paremmin harmituksesta ja stressistä kuin verrokkilapset, olivat 

empatiakykyisempiä toisia kohtaan sekä suoriutuivat ongelmanratkaisusta paremmin. (Durlak, Dym-

nicki, Taylor, Weissberg ja Schellinger 2011.) Tunnetaidoilla on monia hyvinvointivaikutuksia niin 

sosiaalisia kuin psyykkisiä (Karhumaa 2019; Pöyhönen ja Livingston 2020, 27). Tutkimuksen mukaan 

mitä paremmaksi murrosikäiset nuoret arvioivat tunteiden säätelykykynsä, sitä paremmaksi he koki-

vat itsetuntonsa ja hyvinvointinsa. Nuoret kokivat vähemmän ahdistuneisuutta ja arvostivat enem-

män lähipiiriltään saamansa sosiaalista tukea. Hyvin tunteitaan säätelevät nuoret hakivat myös hel-

pommin apua hankaliin tilanteisiin perheenjäseniltään, opettajiltaan ja muilta läheisiltään. (Ciarrochi, 

Chan ja Bajgar, 2001.) 

 

Tunnetaitojen harjoittelu ja omien tunteiden hoitaminen helpottaa myös toisten tunteiden lukemista. 

Jos yksilö ei pelkää omia tunteitaan, hän ei todennäköisesti kavahda toistenkaan tunteita. Tunteiden 

tunnistaminen, huomioiminen ja ilmaiseminen olisi hyvä oppia jo lapsena. (Myllyviita 2016, 107.) 
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Tunnetaitojen harjoittelussa ei kuitenkaan pelkkä keskustelu ja harjoitteet tunteista riitä, vaan aikui-

sen tulee huolehtia lapsen riittävästä levosta, ravinnosta ja liikunnasta sekä tukea lasta luomaan 

myönteisiä ihmissuhteita ja säätelemään stressiä. Lapsi ei pysty ottamaan käyttöön opittuja tunne-

taitoja ollessaan stressaantunut tai eläessään voimavaroja vievässä arjessa. Lapset tarvitsevat myös 

aikaa palautua ja rentoutua, kuten aikuisetkin. Tutkimusten mukaan myös arjen rutiinit, jotta lapsi 

tietää jo millaista käytöstä häneltä esimerkiksi ruokaillessa vaaditaan, auttavat tunnetaitojen sisäis-

tämisessä ja oppimisessa. Hyvät tunnetaidot auttavat lasta tavoitteiden saavuttamisessa kuten kou-

lumenestyksessä, ihmissuhteiden luomisessa ja ylläpitämisessä, selviämään vastoinkäymisistä sekä 

lisäävät lapsen itsevarmuutta ja itsemyötätuntoa. (Pöyhönen ja Livingston 2020, 28–30.) 

 

4.1 Tunnetaitojen osa-alueet  

 

Tunnetaitoja ovat tunnistaminen, sietäminen, säätely, ilmaiseminen, käsittely sekä purkaminen ja 

voimaantuminen. Tunnetaidot etenevät yleensä edellä mainitun järjestyksen mukaisesti, mutta ar-

jessa järjestys voi vaihtaa paikkaa tai voimme käydä eri vaiheissa useampaan otteeseen. Tunnetai-

tojen ensimmäinen taito on tunnistaminen, joka luo pohjan muille tunnetaidoille. Tunteen tunnista-

minen vaatii kehon itsetuntemusta, sillä ennen kehoreaktiota aivomme ovat tunnistaneet tunteen ja 

viestineet sen kehollemme. Tunteet voivat olla monikerroksia, mikä tarkoittaa sitä, että useimmiten 

koetun tunteen alla on muitakin tunteita esimerkiksi vihan kohdalla. Kun olemme vihaisia, puolustau-

dumme huutamalla. Vihan alla voi ollakin häpeää, joka asettaa meidät haavoittuvaksi. Tunteen tun-

nistamista harjoitellaan ja vahvistetaan kehoharjoituksilla. (Jääskinen 2017a, 35–36, 38, 43.)  

 

Tunnetaitojen osa-alueista haastavin on tunteen sietäminen sillä kaikki tunteet eivät ole kivoja. 

Tämä on syy, jonka vuoksi osa meistä on oppinut kieltämään tunteen tuntemisen. Tunteen sietämi-

seen tarvitaan tahdonlujuutta sekä kärsivällisyyttä. Kun opettelemme sietämään ja tarkkailemaan 

tunnetta pidempään, saamme aikaa pohtia, miten tunteen kanssa toimitaan. Hyvä esimerkki ennen 

toimimista on rauhoittua hengittelemään. Aikuisiällä tunteen sietämiseen liittyy olennaisesti myös 

tunteen säilöminen hetkellisesti, koska on tilanteita, joissa tunnetta ei ole sopivaa ilmaista. Tunnetta 

ei haudata, vaan se voidaan nostaa esiin myöhemmin. Epämukavien tunteiden sietäminen on olen-

nainen taito, joka auttaa kannattelemaan elämässä. (Jääskinen 2017a, 39–41.)  

 

Tunteiden säätely tarkoittaa ihmisen kykyä vaikuttaa omien tunteidensa kestoon ja voimakkuuteen. 

Lapsia ohjatessa ja kasvattaessa onkin tärkeää korostaa tunnesäätelyä, koska lapsen oppiessa hillit-

semään kielteisiä tunteitaan hänen häiriökäyttäytymisensä yleensä vähenee. (Kokkonen 2017, 19, 

23.) Tunteen säätelyn omaksuminen vaatii aikaa eikä se luonnistu aina aikuisiltakaan. Tunteen sää-

telyssä auttaa rauhallinen hengittäminen, kosketus esimerkiksi itsensä silittäminen, tuntoaisteihin 

fokusoituminen, mielikuvitus, ajatuksen valikointi sekä toisen ihmisen apu ja tuki. Edellä luetellut 

tunteen säätelykeinot vaativat sen, että ihminen on tunnistanut ja sietänyt tunteen. (Jääskinen 

2017a, 42–43.)  
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Tunteen ilmaiseminen tapahtuu tunnistamisen, sietämisen ja osittain myös säätelyn jälkeen. Tun-

teen ilmaisemiseen on eri keinoja ja ensimmäisenä kannattaa sanoittaa tunne. Tunteen sanoittami-

nen auttaa ymmärtämään oman kokemuksen ja olon tunteesta, jolloin se konkretisoituu. Hyviä kei-

noja tunteen ilmaisemiseen on luovuus mm. kirjoittaminen, piirtäminen, maalaaminen, liikunta, itku 

ja musiikki. Tunteita voi ilmaista kehollisesti esimerkiksi huutamalla tai itkemällä. Liikkeistä tanssi on 

oiva tapa tunteen sanoittamiseen. Läheisten ihmissuhteiden rakentumiseen ja onnistumiseen tuntei-

den sanoittaminen on avainasemassa. (Jääskinen 2017a, 44.)  

 

Tunteen purkaminen tapahtuu nimensä mukaisesti purkamalla tunne mielestä ja kehosta. Joissakin 

tilanteissa tunne puretaan kehosta vasta käsittelyn jälkeen ja se vaatii aikaa sekä erilaisia välineitä. 

Kehomme säilöö kuitenkin tunnekokemuksia mieltä paremmin, joten purkamiseen kannattaa kokeilla 

kehon toimintaa ja luovuutta. Tunteen purkamiseen käytetään samoja keinoja kuin tunteen ilmaise-

misessa. Luovien purkumenetelmien avulla voidaan tunteita havainnoida kauempaa ja ne saavat 

konkreettisen muodon esimerkiksi paperille kirjoittaessa. Tunteita voi purkaa myös puhumalla. Tun-

teen käsittelyssä tunnetta tutkaillaan, muokataan ja tuodaan esille luovilla ja kehollisilla menetel-

millä. (Jääskinen 2017a, 45–46.) 

 

Voimaantuminen on tunnetaitojen kehittämisen viimeinen ja lopullinen tavoite. Voimaantunut ihmi-

nen osaa toimia erilaisissa tilanteissa tunteidensa kanssa ja hänellä on hyvä itsetietoisuus, jonka 

avulla hän kokee selviytyvänsä elämästään. Voimaantumisen kokemusta edesauttaa onnistumisen ja 

käytännön kokemukset sekä positiivinen palaute. (Jääskinen 2017a, 46–47.)  

 

4.2 Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde tunnetaitojen taustalla  

 

Ihmisvauva on sosiaalisesti riippuvainen toisista ihmisistä. Vauvan mieleen vaikuttaa vahvasti varhai-

nen vuorovaikutus. Vanhempi rakentaa varhaista vuorovaikutusta vastaamalla vauvan tarpeisiin: 

syöttämällä, leikkimällä sekä antamalla hoivaa ja hellyyttä. Lapsen aivot ja ruumiinjärjestelmä muo-

toutuvat ensimmäisten ikävuosien aikana, johon varhaisella vuorovaikutuksella on tärkeä merkitys. 

Varhainen vuorovaikutus vaikuttaa tunnekokemuksiin, ruumiintoimintaan ja toimintatapoihin. Vauva 

oppii varhaisen vuorovaikutuksen kautta, millainen hän on ja miten hän saa turvaa sekä millaisia 

muut esimerkiksi läheiset ihmiset ovat ja miten läheiset häntä kohtelevat. Varhaiset vuorovaikutus-

kokemukset vaikuttavat myöhemmin siihen, miten lapsi hallitsee tunteitaan sekä rakentaa tulevia 

ihmissuhteitaan. Varhaisella vuorovaikutuksella on yhteys turvallisen kiintymyssuhteen syntymiseen. 

(Kanninen ja Sigfrids 2012, 27–28; Jouhki ym. 2014, 175.)  

 

Vanhemman tehtävä on huolehtia lapsen fysiologisista tarpeista sekä antaa hyvät edellytykset sosi-

aaliselle ja psyykkiselle kehitykselle. Tätä voidaan tarkastella John Bolwbyn (1969) luoman kiinty-

myssuhdeteorian mukaan. Kiintymyssuhdeteorian mukaan vauvalla on luontainen tarve luoda tunne-

siteitä läheisiinsä. Vauva tarvitsee hoivaavia ja huolta pitäviä aikuisia säilyäkseen hengissä, jonka 

vuoksi vauva kiintyy häntä hoivaavaan aikuiseen. Vauvan mieleen muodostuu malleja eli tietynlaisia 

oletuksia siitä, miten aikuinen reagoi hänen tarpeisiinsa sekä hoivaa häntä ja miten vauva näihin 
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reagoi. Mallien perusteella muodostuvat varhaiset kiintymyssuhteet, jotka laajenevat kokonaisuuk-

siksi eli kiintymyssuhdemalleiksi. Vauvan ymmärtävä kokonaisuus voi olla esimerkiksi se, että kun 

itken, minua lohdutetaan. Tämä edellyttää, että vauvan saama hoiva on johdonmukaista ja lapsen 

tarvelähtöistä. (Sinkkonen 2015a, 23–24; Bolwby 1969.) 

 

Kiintymyssuhteen ydin on turvallisuudentunne sekä suojautuminen vaaralta. Kun lapsi luottaa siihen, 

että hoivaaja on saatavilla hän voi tuntea olonsa turvalliseksi. Lapsi voi tutkia ulkopuolista maailmaa 

ja oppia uusia asioita. Lapsen tuntiessa olonsa uhatuksi, aktivoituu hänellä kiintymyskäyttäytyminen 

eikä turvallista kiintymyssuhdetta välttämättä synny. Ympäristön tutkiminen loppuu ja lapsi alkaa 

varmistamaan omaa turvallisuuttaan sekä välttämään vaaroja. (Sinkkonen 2015a, 23–24; Bolwby 

1969.) Varhainen kiintymyssuhde on yhteydessä tunne-elämän kehittymiseen, persoonallisuuteen, 

mielen ja kehon hyvinvointiin sekä myöhempiin ihmissuhteisiin (Jääskinen 2017a, 77). 

 

Kiintymyssuhteet jaetaan eri kiintymyssuhdemalleihin: turvalliseen, välttelevään, ristiriitaiseen ja ka-

oottiseen (Hyppönen ym. 2014, 102). Kiintymyssuhdemallit alkavat syntymään lapsen ollessa alle 

vuoden ikäinen (Jääskinen 2017a, 93). Turvallisessa kiintymyssuhteessa lapsen fyysiset, sosiaaliset 

ja psyykkiset tarpeet huomioidaan ja niihin vastataan. Lapsi tuntee olonsa turvalliseksi ja kaikenlais-

ten tunteiden näyttäminen on sallittua. Lapsi oppii pitämään itseään ja toisia rakastettavana ja hän 

suhtautuu luottavaisesti toisiin ihmisiin sekä tulevaisuuteen. Aikuisena turvallinen kiintymyssuhde 

näyttäytyy rakkauden antamisena ja vastaanottamisena. (Hyppönen ym. 2014, 102–105.)  

 

Välttelevässä kiintymyssuhteessa hoitava aikuinen ei vastaa tai ei osaa vastata lapsen hätään. Lapsi 

ajattelee, ettei hänen tarpeillaan ja tunteillaan ole suurta merkitystä, koska aikuinen ei reagoi niihin. 

Lapsi alkaa vältellä tunteiden kokemista, osoittamista ja käsittelemistä. Aikuisen seurassa lapsi käyt-

täytyy kiltisti sekä ahkerasti ja hän piilottaa todelliset tunteensa ja tarpeensa. Osalla lapsista tuntei-

den piilottaminen saa aikaan sen, että lapsi oireilee itkemällä, raivoamalla ja uhmaamalla rajoja. Ai-

kuisena välttelevä kiintymyssuhde näkyy siten, että rakkauden osoittaminen ja vastaanottaminen on 

haastavaa. (Hyppönen ym. 2014, 105–106.)  

 

Ristiriitaisessa kiintymyssuhteessa aikuisen reagointitavat lapselle ovat epäjohdonmukaisia. Lapsen 

kiukutellessa aikuinen voi reagoida huutamalla lapselle tai toisinaan olla välinpitämätön lasta koh-

taan. Epäjohdonmukaisuus voi aiheutua aikuisen päihteidenkäytöstä, terveydentilasta tai tiedon 

puutteesta lapsen kanssa toimimisen suhteen. Lapsi ilmaisee tunteitaan aikuiselle huutamalla, kiu-

kuttelemalla, vaatimalla tai olemalla yltiöpositiivinen. Lapsi on tottunut, että huomiota saadakseen 

sitä täytyy vaatia voimakkaasti. Aikuisena ristiriitainen kiintymyssuhde näyttäytyy parisuhteessa tun-

teiden voimakkaana näyttämisenä ja hyväksymisen hakemisena. (Hyppönen ym. 2014, 106–108.)  

 

Kaoottinen kiintymyssuhde on peräisin nimensä mukaisesti kaoottisesta ympäristöstä. Vanhemman 

käytös lasta kohtaan on arvaamatonta. Tämän lisäksi lapsen perushoitoa usein laiminlyödään. Lap-

sen tunteiden ja tarpeiden ilmaiseminen tekee hänestä haavoittuvan. Seurauksena on huonoa koh-

telua, väkivaltaa tai hyväksikäyttöä. Lapsen elämä on traumaattista, jossa fyysinen ja psyykkinen 
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kipu ovat läsnä. Lapsi rakentaa itselleen suojamuurin, jonka avulla hän pyrkii pärjäämään itsenäi-

sesti ilman aikuisia. Negatiivisten kokemusten kautta lapselle ei muodostu mallia tunteiden ja tarpei-

den ilmaisemisesta. Lapsi voi olla vetäytyvä tai vastavuoroisesti hakea turvaa keneltä tahansa. Lap-

sen kehitykselle kaoottinen kiintymyssuhde on erittäin vaarallinen ja kasvaminen aikuiseksi on vai-

keaa. (Hyppönen ym. 2014, 108–110.)  

 

Eräs lastensuojelun merkittävä tehtävä on edesauttaa ja mahdollistaa turvallisen kiintymyssuhteen 

syntyminen. Lastensuojelun henkilökunnan on ensiarvoisen tärkeää tuntea kiintymyssuhdeteoria. 

Sijoitetulla lapsella voi olla taustallaan kehitykseen vaikuttavia negatiivisia kokemuksia ja turvatto-

muutta, jonka lisäksi lapsella on takanaan vähintään yksi kiintymyssuhteen katkos. Kiintymyssuhteen 

katkos on jo itsessään vaativa elämäntapahtuma ja usein sijoitettu lapsi tuo turvattoman kiintymys-

suhdemallin sijoituspaikkaan. Kiintymyssuhdeteorian avulla henkilökunta ymmärtää, ettei lapsen 

mahdollinen oireilu ole heistä johtuvaa, vaan siitä, että turvattomasta perheestä omaksuttu kiinty-

mysmalli ei toimi uudessa sijoituspaikassa. Lapsi tarvitsee riittävästi aikaa, jotta hän osaa ja uskaltaa 

luopua entisistä kiintymysmalleistaan ja varmistua siitä, että sijoituspaikassa on parempaa tarjolla. 

(Sinkkonen 2018, 175–178; Sinkkonen 2015b, 156.) 

 

Sijaishuoltopaikassa lapsi usein testaa henkilökuntaa ja heidän jaksavuuttaan lapsen suhteen. Lap-

sella voi olla oletus siitä, että kukaan ei minua kuitenkaan kestä ja hän joutuu sijaishuoltopaikasta 

pois. Uuden kiintymyssuhteen sekä korjaavien vuorovaikutuskokemuksien luominen edellyttää hen-

kilökunnalta sitä, että he kestävät lapsen testausta ja sitoutuvat kiintymyssuhteen luomiseen. Kun 

henkilökunta hyväksyy lapsen hänen testauksistaan huolimatta, alkaa lapsi luottamaan henkilökun-

taan ja siihen ettei häntä hylätä. Lapsi alkaa luomaan heihin uutta turvallista kiintymyssuhdetta. 

(Sinkkonen 2018, 175–178; Sinkkonen 2015b, 156.)  

 

4.3 Tunnetaitojen harjoittelu 

 

Lapsi oppii tunnetaitoja kokemalla ja kokeilemalla sekä malliesimerkin kautta aikuiselta ja kavereil-

taan. Kaikkien lasten kanssa työskentelevien aikuisten myös lastensuojelussa on tärkeää tietää tun-

teista, tunnetaidoista ja niiden kehittymisestä sekä siitä, miten tunnetaitoja voidaan lapselle opettaa 

ja millaisen mallin tunnetaidoista lapselle näytämme. Malliesimerkki vaikuttaa lapseen hyvässä, kuin 

pahassakin. Tunnetaitojen oppimiseksi tarvitaan toistoja, aikaa ja omakohtaista kokemuksellisuutta. 

Lapsi, joka osaa tunnetaitoja sekä kokee olonsa turvalliseksi aikuisen ymmärtäessä häntä, ei käyt-

täydy haastavasti esimerkiksi lyö, huuda tai vetäydy. (Jääskinen 2017a, 5.) Aikuisen tehtävä on huo-

lehtia ja turvata lapsen tunteiden kokeminen olemalla luotettava aikuinen. Lapselle näytetään, ettei 

aikuinen mene rikki, muutu lapselliseksi tai rankaise lasta hänen näyttäessään erilaisia tunteita. Tä-

män vuoksi aikuisen on tärkeää tuntea ja tiedostaa omat tunteensa ja rajansa, ettei lapsen tunteet 

sotkeudu aikuisen omiin tunteisiin. (Jääskinen 2017a, 93–94.)  

 

Lapsilähtöisyys on tunnetaitojen harjoittelun perusta. Harjoittelun motivaatio ei saa olla se, että lapsi 

oppii hallitsemaan tunteitaan ja näin ollen käyttäytymään aikuisen esimerkiksi työntekijän mielestä 
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rauhallisesti. Tunnetaitojen harjoittelemisessa on tärkeää, että lapselle osoitetaan empatiaa ja myö-

tätuntoa sekä lasta rohkaistaan tunteiden näyttämiseen. Lapset tulevat eri lähtökohdista, joten myös 

heidän tunteiden säätelykokemuksensa ovat erilaisia. Aikuiselta tunnetilanteissa turvaa saanut lapsi, 

on eri lähtöviivalla, kuin lapsi, jonka tunteiden säätelykokemukset ovat jääneet vajavaiseksi aikuisen 

taholta. Tällainen lapsi voi olla selviytymistilanteessa vielä silloinkin, kun turva olisi viimeinkin saata-

villa. Lapsi ei kykene heti asettautumaan turvaan entisten huonojen kokemusten vuoksi, vaikka ha-

luaisikin. Aikuisen tehtävä on sanoittaa lapselle, että kaikki on hyvin ja aikuinen pysyy lapsen lähellä. 

Lisäksi aikuisen on ymmärrettävä lapsen vajavainen tunteiden säätelykokemus ja toimia lapselle 

yhtä enenemissä määrin malliesimerkkinä. (Jääskinen 2017a, 95, 169–171.)  

 

Tunnetaitoja voidaan harjoitella monin eri tavoin. Lapsen mieleen jää parhaiten kokeileminen, oival-

lukset ja koetut tunteet. Arjessa tunnetaitoja voidaan harjoitella esimerkiksi käymällä läpi tilanteita, 

jotka ovat aiheuttaneet erilaisia tunteita. Tallaisessa tilanteessa aikuinen voi keskustella lapsen 

kanssa tunteista, sanoittaa lapsen tunteita ääneen sekä tiedustella lapselta missä kehon osassa 

tunne tuntuu. Tunteiden sanoittamisesta lapsi oppii eri tunteiden merkityksen. Päiväkoti- ja esikou-

luikäisillä lapsilla tunnetaitojen harjoittelu on usein luontaisempaa toiminnallisesti, kuin puhumalla. 

Lapsen kanssa kannattaa harjoitella satujen, tarinoiden, leikin, mielikuvien ja kuvakorttien avulla. 

Satutarinan kautta lapsen kanssa voidaan keskustella erilaisista tunteista ja pohtia sadun henkilön 

tunteita. Kuvakorteilla voidaan opetella tunnistamaan erilaisia tunteita. Koululaisten ja nuorten 

kanssa tunnetaitoja voi harjoitella hengitysharjoituksilla, mielikuvaharjoituksilla, piirtämällä, maalaa-

malla sekä musiikin- ja draaman avulla. (Jääskinen 2017a, 171–230.)  

 

Tunnetaitoja opetetaan niin, että kaikki tunteet ovat sallittuja ja ne kohdataan ja hyväksytään sellai-

senaan. Tunnetaitojen harjoittelemisessa on tärkeää huomioida ympäristö. Erilaiset ärsykkeet vai-

kuttavat aistien kautta tunteisiimme, joten ympäristöstä kannattaa luoda mahdollisimman rauhalli-

nen. Rauhallinen ympäristö edesauttaa lapsen parempaa keskittymistä ja syventymistä harjoitelta-

vaan asiaan. Luonto on oiva ympäristö tunnetaitojen harjoiteluun. Tutkimustulosten mukaan jo lyhyt 

oleskelu luonnossa voimaannuttaa ja rauhoittaa tunteiden säätelyä. Tunnetaitoharjoituksen jälkeen 

on tärkeää keskustella harjoituksesta. Keskustelussa voi syntyä oivalluksia harjoituksesta ja harjoi-

teltu asia voidaan ymmärtää vieläkin paremmin. Keskustelu kannattaa linkittää arkeen sopivaksi. 

Lapsen kanssa voi pohtia missä arjen tilanteissa lapsi on kokenut esimerkiksi vihan tunteen ja mitä 

lapsi voi tehdä, kun kyseinen tunne syntyy. Tunnetaitoja voidaan harjoitella yksin tai ryhmässä. 

Lapsi oppii tunnetaitoja toisilta, joten ryhmässä harjoittelu on tehokas tapa oppimiseen. Ryhmän 

avulla lapsen osallisuuden kokemus vahvistuu, jonka seurauksena tunne- ja sosiaaliset taidot kehit-

tyvät kuin itsestään. Lapsen on mahdollisesti helpompi uskaltautua kokeilla eri harjoitteita ryhmän 

tuen avulla sekä kokea harjoittelusta ja itsestään oivalluksia muiden kautta. (Jääskinen 2017a, 173–

175, 177.) 
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4.4 Lastensuojelun ohjaaja tunnekasvattajana  

 

Lastensuojelussa työntekijät ovat arjen pyörittäjiä, joiden tehtävänä on lapsen kasvatus sekä yhteis-

työ vanhempien kanssa. Työntekijät ovat sijoitetuille lapsille turvallisia aikuisia, hoivaajia, tukijoita, 

aikuisen malleja ja rajojen asettajia. Lastensuojelutyö herättää tekijöissään monenlaisia tunteita, 

osittain myös ristiriitaisia ja vaikeitakin. Yhtenä lastensuojelun työntekijöiden ammattipiirteenä toivo-

taankin hyvää tunteiden säätelykykyä. Tunteiden säätelyllä työntekijä voi kääntää myönteiset tunne-

kokemukset edukseen ja oppia hallitsemaan raskaita tunteita, etteivät ne vaikuta alentavasti työky-

kyyn. Sosiaalialalla koulutuksesta saadun ammatillisuuden eli ammatti-identiteetin kasvu tapahtuu 

käytännön työelämässä ihmisten parissa. Myös lastensuojelun työntekijät tarvitsevat työssään jatku-

vaa toimintansa reflektointia, oman ihmiskäsityksen ja maailmankuvan virkistämistä, jotta työsken-

tely pysyisi ihmisarvoa kunnioittavana ja lasten kanssa lapsilähtöisenä. (Bardy 2013, 73–76.) Lasten-

suojelun työntekijä tukee sijoitettuja lapsia arjen taitojen opiskelussa, perustarpeiden täyttymisessä, 

talouden hallinnassa sekä sosiaalisten- ja tunnetaitojen kehittymisessä. Hyvät arjentaidot pohjusta-

vat lapsen tasapainoista tunne-elämää sekä auttavat lapsen kasvamista itsenäiseksi ja vastuuntun-

toiseksi aikuiseksi. (Häkkinen 1999, 94–100.) 

 

Jotta työntekijä pystyy tukemaan lasta, tulee hänen oman tunne-elämänsä olla tasapainossa. Työn-

tekijä tarvitsee lisäksi kykyä ymmärtää lapsen tunnemaailmaa ja olla empaattinen. Työntekijä voi 

opettaa omalla toimillaan lapselle myötätuntoa sekä lasta kohtaamaan tuntemuksiaan ja tunteitaan. 

Työntekijän suhtautuessa rauhallisesti lapsen tunteisiin edistää hän lapsen turvallisuuden tunnetta 

sekä luottamus- ja kiintymyssuhdetta. Lapsi peilaa helposti työntekijöiden tunteita, jolloin työnteki-

jän on tärkeää olla suhtautumatta esimerkiksi raivolla raivoon. (Nurmi 2013, 17–19.) 

 

Vanhemmat tai muut kasvattajat tukevat lapsen tunne-elämän kehitystä parhaiten auttamalla lasta 

tuntemaan tunteita, pitämään, sietämään ja välittämään niitä ajatusten ja sanojen tasoilla. Tuntei-

den kieltäminen, huomiotta jättäminen, väheksyntä tai hämmentäminen vääristävät lapsen tunneko-

kemuksia ja voivat aiheuttaa tunne-elämän häiriintymistä. Todellisuudessa lasten vanhemmilla ja 

muilla kasvattajilla voi kuitenkin olla vaikeaa elää lasten tunteissa mukana. Lapsi yrittää jatkuvasti 

peilata ja heijastaa omia tunteitaan aikuiseen ja vastakaiun puuttuessa lapsi ei saa apua tunteiden 

hallitsemiseen. Aikuinen viestii omista tunteistaan lapselle ilmeillään, sanoillaan ja äänenpainollaan 

sekä teoillaan. Osa vanhemmista auttaa lapsiaan positiivisiksi koettujen tunteiden kuten ilon ja mieli-

hyvän suhteen, mutta negatiivisiksi koettujen tunteiden kuten pettymyksen ja surun suhteen väiste-

tään tai ollaan vaikeuksissa. Osa vahvojen tunteiden kanssa vaikeuksissa olevista haluaisi säästää 

lapsensa näiltä tunteilta, mutta osa pelkää ajautuvansa lapsen tunteeseen liian syvästi mukaan. 

(Furman 1998, 326–327.) Lastensuojelulaitoksissa lapsille ei voida sijoituksessa taata jatkuvia ja py-

syviä kiintymyssuhteita. Ohjaajat ja lapset ympärillä vaihtuvat lastensuojelulaitoksissa, joka tuo 

oman haasteensa lapsen kiintymyssuhteiden, luottamussuhteiden ja tunnetaitojen kasvamiselle. 

(Kalland 2011, 215.) Tästäkin syystä on mielestämme tärkeää ottaa tunnetaitojen harjoittelu osaksi 

lastensuojelulaitoksen arkea. 
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On lapsen kannalta tärkeää, että aikuinen sanoittaa hänelle tunteet niiden oikeilla nimillä, sillä se 

lisää lapselle tunteiden hallittavuutta. Tunnetilaa tulee nimetä kiukuksi lapsen ollessa kiukkuinen, 

jotta lapsi pystyisi vastaavuudessa huutamisen ja sätkimisen sijaan sanoittamaan, että häntä kiukut-

taa. Lapselle turvallisuudentunnetta lisää huomio, ettei aikuinen vierasta mitään inhimillistä eikä hyl-

kää lasta esimerkiksi tietyn tunnekokemuksen seurauksena. Suomalainen kulttuuri oli vuosikymme-

niä tehnyt välttelevästä ja suhteellisen tunneköyhästä ilmaisusta normin. Rakkaudenosoituksia ja 

välittämistä ei ollut soveliasta näyttää siten, että muut näkevät, kehuja ei kannattanut antaa kuin 

ääritilanteissa, ettei vaan lapset ylpistyisi ja lattialla itkevää lasta on uhkailtu selkäsaunalla, huonon 

käytöksensä vuoksi. On selvää, että kodit ja kasvatusperiaatteet ovat muuttuneet ja muuttuvat vielä 

tulevaisuudessakin. Tunteita ymmärretään nykyisin paremmin kuin aikaisemmin. (Sinkkonen 2008, 

104–108.) Lapsi tarvitsee aikuisen, joka tarjoaa läsnäoloa ja läheisyyttä, mielenkiintoa lapsen tun-

teita, ajatuksia, toiveita sekä pelkoja kohtaan ja apua lapsen elämän eheän kokemuksen muodosta-

misessa (Kalland 2011, 211). 

 

Tunnetaitojen opettaminen lapselle lähteekin aina aikuisen omien tunteiden ja taustalla olevien tar-

peiden selvittämisestä, nimeämisestä ja tutkimisesta. Perhepsykoterapeutti Heli Pruuk perustelee 

esimerkiksi kiukun olevan ymmärrettävästi vaikeaa kohdata lapsella, jos sitä ei salli aikuinen itsel-

leenkään. Tunteiden monikerroksisuuden ymmärtäminen auttaa tunteiden hyväksymisessä ja helpot-

taa aikuista ohjaamaan ja löytämään lapsen kanssa tunteeseen oikean suhtautumistavan. Lapsi tar-

vitsee tunnekuohuissaan aikuisen kannattelua ja ohjausta. Aikuisen tulisi muistaa, että tunnetaitoja 

opetellaan ihan arkisessa vuorovaikutuksessakin eikä siihen aina tarvita mitään erityisiä harjoitteita. 

Tunteesta ja sen ilmaisusta ei saisi rangaista, mutta käytöstä tulee rajoittaa, mikäli tarvetta. Aikuisen 

on asetettava lapselle rajat ja säännöt siitä, ettei toisia saa henkisesti tai fyysisesti satuttaa. Lapsen 

ei tulisi huolehtia aikuisen tunnereaktioista vaan niiden hallinta on aikuisen vastuulla. Aikuisen on 

huomioitava tunnetaitoja ohjatessaan myös jokaisen lapsen yksilöllisyys ja tunteiden subjektiivisuus, 

sillä toiselle lapselle toimiva lähestymistapa ei välttämättä toimi toiselle. (Saarinen 2021, 48–53.)  
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5 KEHITTÄMISTYÖN TARKOITUS JA TAVOITE  

 

Kehittämistyö on yksi opinnäytetyön muodoista. Työn tavoitteena on saada aikaan esimerkiksi konk-

reettinen tuote, toimintatapa, tapahtuma tai palvelu. Kehittämistyössä kehitetään alaan liittyvää pro-

sessia tai toimintatapaa. Ammattikorkeakoulun kehittämistyössä tärkeitä elementtejä ovat raportointi 

ja käytännöntoteutus, jotka nivoutuvat työssä yhteen. (Vilkka ja Airaksinen 2003, 9.) Tämä opinnäy-

tetyön muoto on työelämälähtöinen, koska tuote toimintatapa tai palvelu kehitetään konkreettisesti 

työympäristössä (Säteri 2020). Kehittämistoiminta on tavoitteellista, jolla pyritään saamaan ai-

kaiseksi jotain uutta, käytäntöön sopivampaa tai tehokkaampaa. Kehittämistyön lähtökohtana on 

yleensä havaittu ongelma tai puute työelämässä. Kehittämistyö on tutkimuksen tuloksena tai käy-

tännön kokemuksen kautta saadun tiedon käyttämistä uuden kehittämiseksi. (Toikko ja Rantanen 

2009, 16.)  

 

Hyvän opinnäytetyön aihe koostuu opinnäytetyöntekijää kiinnostavasta tiedosta ja taidosta sekä nii-

den syventämisestä, mahdollisuuksista tutustua työelämään tai vahvistaa jo olemassa olevia suhteita 

esimerkiksi harjoittelupaikkoihin sekä vahvistaa koulutuksessa jo opiskelijan oppimia asioita (Vilkka 

ja Airaksinen 2003, 16). Kehittämistyömme tarkoituksena on luoda lastensuojelunyksikön työnteki-

jöille lasten tunnetaitoja vahvistavien harjoitteiden ohjauskansio, jotta tuemme heidän ammatillista 

osaamistaan tunnetaitojen ohjaamisessa. Kehittämistyömme tavoitteena on edistää lasten hyvin-

vointia kehittäen heidän tunnetaitojaan harjoitteiden avulla.  

 

Sosionomi (AMK):n ammatillisten kompetenssien mukaan sosionomina on kyettävä innovatiiviseen 

ongelmanratkaisuun sosiaalialan kehittämiseksi. Sosionomin tulisi osata suunnitella, toteuttaa ja ar-

vioida kehittämishankkeita ja -töitä sekä työskennellä kumppanuuslähtöisesti menetelmiä, työkäy-

täntöjä ja palveluita kehittäessään. Tärkeää kehittämistyössä on myös toimia eettisten periaatteiden 

ja ohjeiden mukaisesti. Sosionomina tulee osata soveltaa jo olemassa olevaa tutkimuksellista tai 

käytäntölähtöistä tietoa, sekä tuottaa ja arvioida hyvinvointia edistävää tietoa myös itse. Sosionomin 

ammatilliset kompetenssit perustuvat Valtioneuvoston asetukseen tutkintojen ja muiden osaamisko-

konaisuuksien viitekehyksestä (2017, § 2) (Savonia s. a.) Kehittämistyömme tarkoitus palvelee näin 

ollen toimeksiantajaamme, mutta myös oman ammatillisuutemme kasvua. Kehittämistyön tarkoituk-

sen voi perustella toimeksiantajalta ilmenneellä tarpeella uudesta työkalusta, sosionomin ammatilli-

silla kompetensseilla ja hyödyllä, jonka toimeksiantaja saa henkilökuntansa ammatillisuuden kas-

vusta. Valitsimme opinnäytetyön aiheen sen ajankohtaisuuden sekä tarpeellisuuden vuoksi. Meille 

tunnetaidot ja niiden harjoittelu on tärkeä taito, sillä olemme kiinnostuneita työskentelemään lasten-

suojelussa. Työelämässä olemme huomanneet, että TUIKE-ohjauskansion kaltaisesta kootusta har-

joitekansiosta työkaluna olisi myös itsellemme hyötyä. Tunnetaitojen opettamisella ja harjoittelulla 

vaikutetaan lapsen mielenterveyteen, koulumenestykseen, elämän hallintaan ja kokonaisvaltaiseen 

hyvinvointiin (Kiviluote, Honkakoski, Nissinen ja Aromaa 2019, 5, 22; Pöyhönen ja Livingston 2020, 

14, 28; Durlak, Dymnicki, Taylor, Weissberg ja Schellinger 2011; Karhumaa 2019; Pöyhönen ja Li-

vingston 2020, 27; Ciarrochi, Chan ja Bajgar, 2001; Kokkonen 2017, 19, 23; Myllyviita 2016, 107; 

Jääskinen 2017a, 5). Kehittämistyömme tavoite perustellaan siis lapsen edulla, kuten lastensuojelun 

tukitoimetkin.  
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Toimeksiantajamme Himaharjun lasten- ja nuortenkodissa on kolme yksikköä: Päätalo, Elinantalo ja 

Uusitalo. Näiden yksiköiden lisäksi pihapiiristä löytyy neljä harjoitteluasuntoa nuorten itsenäistymi-

seen sekä erityisopetuskoulu, jossa lastensuojelun asiakkailla on mahdollisuus suorittaa peruskoulun 

opintoja räätälöidysti. Himaharjun arjessa korostuu vahvasti yhteisöpedagoginen tallitoiminta. Henki-

lökunnan vahvaa osaamisaluetta on lapsi- ja nuorisopsykiatria, neuropsykiatria eli NEPSY-työsken-

tely sekä perhe- ja vammaistyö. Toimintaa ohjaa lapsen etu ja sosiaalityöntekijän, lapsen lähiverkos-

ton ja lapsen kanssa laadittu hoito- ja kasvatussuunnitelma. Arjessa korostuu säännöllinen päivä-

rytmi, tilanteiden ennakoitavuus ja suunnitelmallisuus, sekä yhteisöllisyys. Himaharjun palveluajatuk-

sena on vuorovaikutteiseen kehitysterapiaan perustuva lapsen kiintymyssuhdehäiriötä korjaava hoito 

ja kasvatus, johon esimerkiksi kuuluu katkeamaton ja joustava palveluketju. Palveluketju turvaa 

haasteellisetkin kasvun vaiheet, jotta nuori voi kasvaa aikuiseksi kodinomaisessa paikassa. Ratkaisu- 

ja voimavarakeskeisyys ovat vahvasti läsnä arjessa. Lisäksi Himaharjun pääarvoiksi on valittu osalli-

suus, yksilöllisyys ja turvallisuus. (Himaharju s. a.) 
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6 KEHITTÄMISTYÖN TUOTEKEHITYSPROSESSI 

 

Kehittämistyönämme valmistamme ja kehitämme konkreettisen tuotteen: TUIKE- tunnetaitoja kehit-

täviä harjoituksia sisältävän ohjauskansion. Tämän vuoksi kehittämistyön malliksi valikoitui tuoteke-

hitysprosessi. Tuotekehitysprosessi jaetaan viiteen eri vaiheeseen, jotka ovat kehittämistarpeen tai 

ongelman tunnistaminen, ideointivaihe, tuotteen luonnostelu, tuotteen kehittäminen ja tuotteen vii-

meistely (Jämsä ja Manninen 2000, 85).  

 

Tuotekehitysprosessi alkaa siitä, että tunnistetaan ongelma tai kehittämistarve, johon kehitettävällä 

tuotteella vastataan (Jämsä ja Manninen 2000, 85). Pohdimme opinnäytetyöprosessin alussa mikä 

ilmiö tai asia kiinnostaisi meitä molempia. Halusimme tehdä työelämälähtöisen ja omaa työskentely-

ämme sosionomina tukevan työkalun. Lapsille suunnatut tunnetaidot rajautuivat jo silloin opinnäyte-

työn aiheeksi, koska ilmiö kiinnosti molempia. Lähestyimme sähköpostilla Pohjois-Savolaisia lasten-

suojeluyksiköitä ja kerroimme alustavasta opinnäytetyön aiheestamme eli työntekijöille suunnatusta 

ohjauskansiosta, joka sisältäisi tunnetaitoharjoitteita. Kaksi eri lastensuojeluyksikköä kertoivat ole-

vansa kiinnostuneita ideastamme. Pidimme molempien yksiköiden kanssa palaverin ja toimeksianta-

jaksemme valikoitui Himaharjun lasten- ja nuortenkoti. Himaharjun yksikössä ohjauskansiolle on 

suurempi tarve, kuin toisella yksiköllä, koska suunnittelemamme harjoitteet soveltuvat paremmin 

pitkäaikaissijoitetuilla lapsille verrattuna lyhytaikaisisille arviointijaksoille tuleville lapsille.  

 

Tunnetaitoja kehittävän ohjauskansion tarve on syntynyt alun perin meiltä, koska olemme huoman-

neet lastensuojelun työkentällä, että arkeen sopivia oppaita ei ole käytössä monessakaan yksikössä. 

Himaharjun lasten- ja nuortenkoti toi myös ilmi tunnetaito- ohjauskansion tarpeellisuuden. Himahar-

jun mukaan ohjauskansiosta on hyötyä eri koulutustaustoista tuleville työntekijöille. TUIKE-ohjaus-

kansio on tarpeellinen, koska Himaharjun mukaan sijoitetuilla lapsilla on yleensä puutteita tunnetai-

doissa.  

 

Tunnetaitojen harjoitteluun soveltuvia oppaita on tehty esimerkiksi opinnäytetöinä, joista suurin osa 

on suunnattu varhaiskasvatukseen tai koulumaailmaan. Löysimme kuitenkin muutaman tunnetaito-

jen harjoitteluun liittyvän opinnäytetyön, jotka ovat suunnattu lastensuojeluun. Esimerkkinä kehittä-

mistehtävänä tuotettu Tunnetaidot – menetelmäkansio, jonka tarkoituksena oli tuottaa lastenkodin 

ohjaajille kansio, jota he voivat käyttää nuorten tunnetyöskentelyn ja identiteettityön välineenä. Me-

netelmäkansio sisälsi harjoitteita ja toiminnallisia menetelmiä, joilla tuetaan ja kehitetään nuorten 

tunnetaitoja. (Lehikoinen 2012.) Toisessa lastensuojeluun tehdyssä opinnäytetyössä oli laadulliseen 

haastattelututkimukseen pohjautuen tehty tunnetyöskentelytuokioita, joissa käsiteltiin esimerkiksi 

perustunteita, kaveritaitoja, lapsen vahvuuksia ja unelmia (Jääskeläinen 2017). Jääskeläisen teke-

män tutkimuksen tulokset tukevat omaa ajatustamme siitä, että tunnetaitojen opetteleminen on tär-

keää lastenkodissa ja tunnetaitoharjoitusten avulla tunnetaitoja voidaan kehittää.  

 

TUIKE-ohjauskansio sisältää yksilö- ja ryhmäharjoitteita, joka tuo monipuolisuutta ohjauskansioon. 

TUIKE-ohjauskansioon on suunniteltu myös ainutlaatuisena elementtinä liikennevalomalli, joka hel-

pottaa lastensuojelun työntekijää valitsemaan arkeen sopivan harjoituksen lapsen toimintakyky ja 
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ajalliset resurssit huomioiden. Ainutlaatuisuutta TUIKE-kansioon lisää myös kuvitus, joka elävöittää 

ohjauskansiota ja harjoitteita. Kuvitus on tilattu erityisesti TUIKE-ohjauskansioon ja valitsimme kuvi-

tukseen eläimet, sillä Himaharjulle eläinpedagogia on osa arkea ja lapsille yhteinen mielenkiinnon-

kohde.  

 

6.1 Ohjauskansion suunnittelu  

 

Kehittämistarpeen löydyttyä ideointivaiheessa pohditaan erilaisia keinoja, millä voidaan vastata ky-

seiseen tarpeeseen. Tässä vaiheessa idea alkaa pikkuhiljaa hahmottumaan. (Jämsä ja Manninen 

2000, 85.) Himaharjun lasten- ja nuortenkoti toivoi harjoitusten olevan mahdollisimman lähellä ar-

kea käytännöllisyydellään. Toimeksiantaja ideoi, että ohjauskansiota voidaan käyttää lapsen ja oh-

jaajan T-hetkillä eli tärkeillä hetkillä tai useamman lapsen kanssa yhtä aikaa. Tutustuimme Himahar-

jun tiloihin ja pohdimme missä kaikissa tiloissa harjoitteita voidaan toteuttaa. Päätimme, että oh-

jauskansioon tulee useita erilaisia keskustelu-, toiminnallisia- ja taiteellisia harjoitteita, jotka pysty-

tään toteuttamaan sisällä ja ulkona. Harjoitteet ovat niin yksilö- kuin ryhmäharjoitteita ja harjoittei-

den pituus on 5–15 minuuttia. Harjoitteiden kesto perustuu lasten keskittymiskykyyn ja -haasteisiin 

sekä T-hetkien pituuteen. Suunnittelimme, että harjoitteita tulee useita kymmeniä. Ohjauskansio 

etenee teoriaosuuden jälkeen harjoitteisiin. Harjoitteet otsikoidaan helppouden mukaan liikennevalo-

jen tyyliin: vihreä, keltainen ja punainen. Tavoitteena on selkeä ja helppokäyttöinen ohjauskansio, 

jota voi käyttää kuka vain lastensuojelun henkilökunnasta. Ohjauskansion harjoitteet ohjeistetaan 

kirjallisesti. Ideointivaiheessa tuotteelle syntyi nimi TUIKE-ohjauskansio meidän toimestamme. Kirjai-

met TUIKE- tulevat muunneltuina sanoista tunnetaitoja kehittävä ohjauskansio.  

 

Tuotteen luonnosteluvaiheessa kehiteltävään asiaan perehdytään huolellisesti. Tämän lisäksi pohdi-

taan, millainen tuotteesta aiotaan tehdä ja miten se valmistetaan. Toimeksiantajan kanssa on hyvä 

käydä keskustelua toimintaympäristöstä ja kohderyhmästä. (Jämsä ja Manninen 2000, 85.) Kehittä-

mistyömme koostuu opinnäytetyön kirjallisesta raportista ja käytännön tuotteesta. Tuotteen tekemi-

nen ja suunnittelu vaati perehtymistä tunnetaitoihin ja kiintymyssuhdeteoriaan. Teorian valinta on 

perusteltu aiheen rajauksella ja halusimme tuoda tunteiden kehittymisestä ja lasten tunne-elämän 

häiriöistä laajasti tietoa, sillä TUIKE-ohjauskansiota käyttävien on hyvä tietää niiden merkityksestä.  

 

Aloitimme TUIKE-ohjauskansion suunnittelun loppuvuodesta 2020. Opinnäytetyömme eteni aiheku-

vauksen jälkeen työsuunnitelman kirjoittamiseen ja hyväksymiseen. Työsuunnitelmavaiheessa 

teimme SWOT-analyysin, joka havainnollistaa kehittämistyön ulkoiset ja sisäiset vahvuudet sekä 

haasteet. Kehittämistyöhön on etsitty ja kirjoitettu teoriaosuus ensin, jonka jälkeen aloitimme itse 

tuotteen suunnittelun. Keräsimme ajatuksia mind map- menetelmällä. Valitsimme mind map- mene-

telmän, koska se on meille menetelmänä tuttu ja helpottaa ideoiden jäsentämisessä. Mind mappiin 

kirjasimme sanoja, käsitteitä ja harjoituksia mitä voisimme TUIKE-ohjauskansiossa käyttää. 

 

Suunnitellessamme TUIKE-ohjauskansiota päätimme, että muokattavuuden vuoksi ohjauskansion 

tulee olla e-versiona ja arkeen soveltuvana painettuna paperiversiona. Ohjauskansion ensimmäistä 

versiota suunniteltiin Microsoft Office Word ohjelmalla. Ohjauskansiosta halutaan visuaalisesti ja 
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asiasisällöltään helppolukuinen ja mielenkiintoinen kokonaisuus. Suunnittelimme, että palautteen 

keräämisen vuoksi aiomme esitellä harjoitteet Himaharjun henkilökunnalle. Olemme kuitenkin val-

mistautuneet siihen, ettemme pääse yksikköön ohjaamaan ohjauskansion käyttöä henkilökunnalle 

koronapandemian vuoksi. 

 

6.2 Ohjauskansion toteutus  

 

Tuotteen kehittämisvaiheessa valmistetaan itse tuote. Tässä vaiheessa tuotetaan usein mallikappale, 

jota testataan ja arvioidaan. Arvioidessa tuotetta pohditaan mahdollisia ratkaisuvaihtoehtoja. (Jämsä 

ja Manninen 2000, 85.) Konkreettisen ohjauskansion toteutus aloitettiin tutustumalla jo valmiisiin 

tunnetaito-oppaisiin ja -harjoituskansioihin. Halusimme luoda harjoitteet itse, omien ajatusten ja ide-

oiden pohjalta mutta haimme muista tuotteista inspiraatiota. Emme olleet aiemmin luoneet tunnetai-

toja edistäviä harjoitteita. Suunnitteluvaiheessa kerätyt ideat toimivat harjoitteiden toteuttamisessa 

runkona. Tuotekehitysprosessin mukaisesti aloimme luonnostelemaan TUIKE-ohjauskansion malli-

kappaletta.  

 

Sosiaalialalle tehdyssä tuotteessa tuotetaan useimmiten informaatiota henkilökunnalle tai asiakkaille. 

Tuotteen sisältö muodostuu tosiasioista, jonka vuoksi on erityisen tärkeää tuottaa tietoa mahdolli-

simman selkeästi, yksityiskohtaisesti sekä huomioida tuotteen käyttäjä. Tuotteen kehittämisvai-

heessa haasteena voidaan pitää sitä, minkä verran tuotteeseen tuotetaan asiasisältöä sekä sitä van-

heneeko tai muuttuuko tieto. (Jämsä ja Manninen 2000, 54.) TUIKE-ohjauskansio on informaatiota 

välittävä ja valitsimme opinnäytetyön kirjallisesta raportista tiivistetysti yleiset tiedot tunnetaidoista 

ohjauskansioon. Valitsimme tiedot tiivistelmään siten, mistä olisi ohjauskansiota käyttävälle eniten 

hyötyä harjoitteiden ohjaamista ajatellen. Tiedot ovat asiatyylisiä, jotta ohjauskansion informoiva 

osuus sopisi mahdollisimman erilaisille lastensuojelun työntekijöille. Konkreettisen TUIKE-ohjauskan-

sion informoiva osuus jätettiin mahdollisimman napakaksi, koska omien ja toimeksiantajan havainto-

jen perusteella lastenkodin arjessa työntekijöillä ei välttämättä ole ylimääräistä aikaa lukea pitkiä 

tekstejä.  

 

Erilaiset ohjeet, esitteet ja oppaat ovat tavanomaisimpia välittämään informaatiota. Tuotteen sisällön 

valintaan vaikuttaa tuotteen käyttäjä ja tarkoitus sekä sisällön laajuus. Sosiaalialalla erilaisten ohjei-

den, esitteiden ja oppaiden tavoitteena on tuottaa informaatiota. Tämän vuoksi tekstityyli on asia-

tyylistä, jotta se aukeaa ja selkiytyy helposti lukijalle. Otsikot ja jäsentelyt tekstissä lisäävät ydinaja-

tusta. Ohjeissa, esitteissä ja oppaissa painoasu on osa oheisviestintää. Erilaisilla väreillä, fonteilla ja 

kuvituksilla tuotetta voidaan elävöittää. (Jämsä ja Manninen 2000, 56–57.) Ohjauskansion ulko-

asussa käytimme otsikointia, yksinkertaista fonttia ja lisäsimme teoriaosuuksien väliin Vinkki-laati-

koita sekä pitkää tekstiä katkaisevia graafisia kuvioita ja kuvia. Ohjauskansion taustaväriksi valittiin 

vihreä, koska luonto ja eläimet olivat ohjauskansion ulkoasussa yhdistävä teema.  

 

Ohjauskansion harjoitteet alkavat kaikki samantyylisesti kertoen ensin osallistujamäärän, harjoitteen 

keston ja tarvittavat tarvikkeet. Harjoitteiden vaikeusasteesta kertoo liikennevalomalli, joka sijaitsee 
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kaikissa harjoitteissa samassa kohdassa, jotta harjoitesivut olisivat mahdollisimman helposti tulkitta-

via. Tässä kohtaa tuotekehitysprosessiamme tilasimme taitelija Jonna Savolaiselta kuvituksen oh-

jauskansiota varten. Kerroimme Jonnalle, että tahdomme realistisen väriset ja tunnistettavat eläin-

hahmot, jotka kehonkielellä ilmaisevat valitsemamme tunnetilat. Jonna sai valita mikä eläin kuvaisi 

mitäkin tunnetta parhaiten. Päätimme kuvittaa ohjauskansion, jotta ohjauskansio elävöityisi, sen lu-

ettavuus olisi mielekkäämpää ja lapsien motivointi helpottuisi. 

 

Harjoitteiden kirjoittaminen ohjauskansioon oli samalla vahvasti ideointia, koska keksimme ohjeita 

laatiessamme eri variaatioita harjoitteista ja uusia harjoitteita. Erilaiset variaatiot lisäsivät harjoittei-

den sovellettavuutta, koska pidimme ohjauskansiota tehdessämme mielessä myös lasten- ja nuor-

tenkodin nuoret. Selkeää jakoa tuotteen kehittämisvaiheen ja ideointivaiheen välillä ei siis aina ollut. 

Harjoitteiden keksimisessä käytimme inspiraatiota muista tunnetaito-oppaista, mutta pääsääntöisesti 

omaa mielikuvitustamme ja luovuuttamme.  

 

Valmiiseen ohjauskansioon keksimme 17 harjoitetta, joiden lisäksi valitsimme yhden valmiin satuhie-

ronta harjoitteen ulkopuoliselta henkilöltä. Ohjauskansiosta löytyy yksilöharjoituksia, jotka tarkoitta-

vat, että ohjaavan työntekijän lisäksi harjoitetta on tekemässä yksi lapsi. Ryhmäharjoituksiin an-

noimme osallistujamääriin suositukset, jotta harjoitteen suorittaminen olisi ohjaajan hallittavissa 

sekä lapsilähtöistä. Kirjoitimme ohjeisiin, että suositusajat ja osallistujamääristä tehdyt suositukset 

ovat suuntaa antavia, sillä vain työntekijät tuntevat osallistuvat lapset. Harjoitteisiin koottiin pää-

sääntöisesti vihreällä liikennevalolla merkittyjä harjoitteita, koska ne ovat matalan kynnyksen harjoit-

teita eli nopeimmin suoritettavia sekä vähiten tarvikkeita vaativia ja arkilähtöisimpiä. Liikennevalo-

mallin mukaisesti keltaiset ja punaiset harjoitteet vaativat ohjaustilanteelta ja lapsen toiminta- ja 

heittäytymiskyvyltä enemmän, kuin vihreät harjoitteet. 

 

6.3 Ohjauskansion viimeistely  

 

Viimeinen vaihe on tuotteen viimeistely, jossa tuote korjataan ja viimeistellään esimerkiksi yksityis-

kohtien osalta saatujen palautteiden ja testauksien perusteella. Tuotteeseen laaditaan käyttöohjeet 

sen käytön helpottamiseksi. Tuotekehitysprosessista tehdään loppuraportointi. Arviointia ja pa-

lautetta tuotteesta tarvitaan koko tuotekehitysprosessin ajan. Tehokas keino kerätä palautetta on 

testata tuote. Tuotteen testaajina voivat toimia tuotteen tilaaja sekä asiakaskunta kenelle tuote teh-

dään. Palaute tulisi kerätä ja tuote testata mahdollisimman arkisissa tilanteissa. Tuotteesta on hel-

pompi kerätä palautetta tuotteen ollessa uusi tai vertaamalla vanhaa tuotetta uuteen. (Jämsä ja 

Manninen 2000, 80–85.) 

 

TUIKE-ohjauskansion ollessa mielestämme valmis, sovimme Himaharjun lasten- ja nuortenkodin 

kanssa tuotteen esittelypäivästä. Esittelypäivän tavoitteena oli esitellä TUIKE-ohjauskansiota toimek-

siantajan henkilökunnalle, jonka lisäksi keräsimme palautetta ohjauskansiosta. Tuotteen esittely-

päivä Himaharjussa alkoi sillä, että esittelimme ensin itsemme, jonka jälkeen aloimme käydä läpi 

tekemäämme PowerPoint esitystä. PowerPoint esitys sisälsi tietoa opinnäytetyön ideasta, tavoit-

teesta ja tarkoituksesta sekä teoriatietoa tunnetaidoista. Esityksen jälkeen esittelimme tuotteemme 
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TUIKE-ohjauskansion. TUIKE-ohjauskansion harjoitteet kävimme pääpiirteittäin läpi. Ohjauskansion 

esittelyn lomassa kävimme keskustelua tuotteesta sekä harjoitteista, jonka lisäksi työntekijät saivat 

esittää kysymyksiä. Ohjauskansion esittelyn jälkeen oli vuorossa palautteen kerääminen palautelo-

makkeille.  

 

Teimme avoimia kysymyksiä sisältävän palautelomakkeen, jonka jokainen paikalla ollut henkilökun-

nan jäsen sai täyttää anonyymisti ja vapaaehtoisesti (Liite1). Halusimme kerätä konkreettista pa-

lautetta, jotta voisimme kehittää TUIKE-ohjauskansiota vieläkin sopivammaksi toimeksiantajan tar-

peisiin. Tämän lisäksi palautteen kerääminen tukee omaa oppimisprosessiamme. Halusimme kirjalli-

sen palautelomakkeen, koska mielestämme vastaukset ovat anonyymimpiä, eikä vastaajalla ole ryh-

mäpainetta vastauksiensa suhteen. Mielestämme keskustellen palautteen kerääminen voi jäädä hy-

vinkin pinnalliselle tasolle, mutta kirjallisen palautteen jälkeen henkilökunta sai antaa lisäksi myös 

suullisesti palautetta halutessaan. Kaikki kahdeksan henkilökunnasta osallistunutta vastasivat palau-

telomakkeisiin.  

 

Palautelomakkeen kysymykset liittyivät TUIKE-ohjauskansion sisältövalintoihin, ulkonäköön, tuotteen 

arjen sopivuuteen, harjoitteiden ohjeistuksiin sekä ohjauskansion käyttömahdollisuuksiin. Koottu 

teoriatieto oli palautteiden puolesta riittävää, se oli selkää ja tarpeeksi lyhyesti selitettyä, kooten kui-

tenkin perusasiat. Vastauksista nousi toive, että ohjauskansiossa painotettaisiin enemmän aikuisen 

vastuuta ja roolia tunnetaitojen ohjauksessa. Kysyimme vastaajilta, millainen ulkonäkö oli mielestäsi 

tai miten muuttaisit ulkoasua. Kaikki vastanneet olivat tyytyväisiä ulkonäköön. Kuvitusta, selkeyttä ja 

loogisuutta kehuttiin. Ohjauskansion arkilähtöisyys huomioiden kysyimme, kuinka tuote voisi sopia 

vastanneiden mielestä lastenkodin arkeen ja T-hetkiin. Monet vastasivat, että ajan ja tarkemman 

perehtymisen jälkeen harjoitteiden käyttäminen arjessa voisi olla sujuvaa ja useaan erilaiseen tilan-

teeseen sopivia kuten ajomatkoille harjoitteiden sovellettavuuden vuoksi. Kysymys herätti myös poh-

dintaa siitä, soveltuuko harjoitteet esimerkiksi 15-vuotiaille pojille yksilönä tai ryhmissä. Harjoitteiden 

ohjeistukset olivat vastauksien perusteella selkeitä, koska etenivät aina samalla tavalla, hyviä ja riit-

täviä. Vastaajien kesken toivottiin, että pitämässämme esityksessä olisimme paneutuneet enemmän 

harjoitteisiin. Viimeisenä kysymyksenä kysyimme, millä tavoin sinun mielestäsi ohjauskansion har-

joitteet tukevat lapsen kanssa tehtävää tunnetyöskentelyä sekä millaisia harjoitteita toivoisit lisää? 

Vastaajilta suoria lainauksia palautelomakkeista: ”Tekevät tunteet ymmärrettäväksi, hyväksyttäväksi. 

Tehtävät ovat niin monenlaisia, että löytyy varmaan pienille sopivia.”, ”Vaikea sanoa ennen kuin 

olen kokeillut, mutta uskoisin että hyvin. Samoin se, mitä toivon lisää selvinnee kokemuksen myötä.”  

Keskusteluissa saimme paljon kiitosta tehdystä työstä jo nyt. 

 

TUIKE-ohjauskansiosta haluttiin tehdä vihkomainen A4-kokoinen painotuote, jotta sen käyttäminen 

arjessa olisi helpompaa. Konkreettisen ja painetun ohjauskansion lisäksi toimitamme toimeksianta-

jalle TUIKE-ohjauskansiosta täyden e-version, jotta ohjauskansion käyttö ja tulosteiden saaminen 

olisi sujuvampaa. Esittelimme kolmesta Iisalmelaisesta painotaloista saadut tarjoukset, ja Himaharju 

päätyi tilaamaan ohjauskansioita yhden jokaiseen yksikköön, jonka lisäksi meille opinnäytetyön teki-

jöille tilataan omat kappaleet, jotka Himaharju haluaa kustantaa. Lisäksi toimeksiantaja halusi kor-

vata opinnäytetyön tekijöille matkakustannukset. Valitsimme toimeksiantajan kanssa painotalon, 
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joka käyttää ilmastoystävällisiä ja kestävän kehityksen materiaaleja, koska ympäristöystävällisyys on 

mielestämme tärkeää. Lopuksi Himaharjun toiminnanjohtaja Terttu Röntynen pyysi meitä, myöhem-

min järjestettävään Tyky-päivään pitämään luennon tunnetaidoista sekä esittelemään ja perehdyttä-

mään ohjauskansion harjoitteet vielä uudestaan ja tarkemmin koko henkilökunnalle korvausta vas-

taan. 

 

Hioimme TUIKE-ohjauskansiota tapaamisen jälkeen palautteissa ilmenneiden toiveiden perusteella. 

Lisäsimme ohjauskansioon aikuisen omaa jaksamista tukevan sivun, koska vahvojen tunteiden käsit-

tely vaikuttaa palautteiden mukaan työhyvinvointiin. Vastasimme myös toiveeseen, jossa haluttiin 

ohjauskansion painottavan aikuisen vastuuta tunnetaitojen ohjauksessa ja lisäsimme tästä ohjeis-

tusta. Lisäksi korjasimme opinnäytetyön raporttiin termejä toimeksiantajan toiveiden mukaan. Halu-

simme kirjoittaa TUIKE-ohjauskansion loppuun loppusanat kohdan, jossa kiteytimme TUIKE-ohjaus-

kansion tavoitteen ja tarkoituksen. Loppusanat kohdalla haimme tuotteeseen persoonallisuutta, inhi-

millisyyttä ja sitä, ettei TUIKE-ohjauskansio vain lopu töksähtämällä. Halusimme myös loppusanat 

kohdassa kiittää yhteistyöstä ja kannustaa tuotteen jatkokäyttöä. Loppusanat tekivät TUIKE-ohjaus-

kansiosta viimeistellyn. 
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7 POHDINTA 

 

Opinnäytetyö projektimme alkoi syksyllä 2020. Aiheen valinta oli helppoa, koska meillä molemmilla 

oli idea tehdä lastensuojelutyötä tukeva työkalu. Työkalu, joka tukisi omaa työtämme lastensuoje-

lussa sai meidät hyvin motivoituneiksi opinnäytetyö projektia kohtaan. Kodin ulkopuolelle sijoitetuilla 

lapsilla on usein taustalla kiintymyssuhdehäiriötä tai puutteita varhaisessa vuorovaikutuksessa, jonka 

vuoksi sijoitettujen lasten tunnetaidoissa voi olla kehitettävää (Tamminen 2016, 195–196; Rantakan-

gas ja Viinikainen 2017; Kalland 2011, 207–208). Tunnetaidot nähdään myös nykyisin kuuluvan 

osaksi perustaitoja, joten niiden opettamista ollaan ottamassa ja on otettu jo osaksi koulujen ope-

tussuunnitelmia (Opetushallitus s. a; Virtanen 2021). Perustelimme opinnäytetyön aiheen oman mie-

lenkiintomme, toimeksiantajan tarpeen ja saaman hyödyn, teoreettisen tiedon sekä ajankohtaisuu-

den perusteella. Tulimme siihen tulokseen, että kehittämistyönä tehtävä opinnäytetyö sopii parhai-

ten omiin ajatuksiimme ja tavoitteisiimme. 

 

Pohdimme lastensuojelutyötä paljon ja mielestämme sijaishuollon on tärkeää olla lasta kuntoutta-

vaa, ei pelkästään lapsen säilyttämistä. Tästä ajatuksesta jalostui opinnäytetyön tarkoitus eli luoda 

lastensuojeluyksikön työntekijöille lasten tunnetaitoja vahvistavien harjoitteiden ohjauskansio, jolla 

tuemme heidän ammatillista osaamistaan tunnetaitojen ohjaamisessa ja näin ollen lasten kuntoutta-

misessa. Toimeksiantajamme tarve tuotteelle oli perusteltu lasten puutteellisilla tunnetaidoilla ja eri 

ammattiryhmistä koostuvan henkilökunnan tietotason vaihtelevuudella. Kaikille sopiva ohjauskansi-

omme mahdollistaa lastensuojelun ammattilaisten tunnetaitojen ohjaamisen heidän koulutustaus-

toistaan huolimatta.  

 

Toimeksiantajamme Himaharju oli aidosti kiinnostunut kehittämistyöstämme ja meistä tuntui, että 

heille ohjauskansio voisi oikeasti jäädä osaksi työskentelyä. Meille oli alun perinkin tärkeää tehdä 

tuote, joka ei pölyttyisi kirjahyllyssä käyttämättömänä vaan olisi osa lastensuojelun arkea.  

Olimme alun perin ajatelleet, että suuntaamme harjoitteet 12–17-vuotiaille sijoitetuille nuorille, 

koska olimme työskennelleet sen ikäisten kanssa. Opinnäytetyönä tehdyn tuotteen ikärajauksessa 

kunnioitettiin kuitenkin toimeksiantajan toivetta ja tarvetta. Rajaus muuttui 7–12-vuotiaisiin, mutta 

halusimme silti luoda harjoitteisiin sovellettavuutta.  

 

Opinnäytetyön tavoitteeksi asetimme edistää lasten hyvinvointia kehittämällä heidän tunnetaitojaan 

harjoitteiden avulla. Tavoitettamme ohjasi Lastensuojelulaki, joka perustuu lapsen edun ja hyvin-

voinnin takaamiseen. Meidän mielestämme sekä oppimamme ja etsimämme teorian mukaan tunne-

taitojen harjoittelulla on positiivisia vaikutuksia lapsen tulevaisuuteen, nykyiseen hyvinvointiin ja ko-

konaisvaltaiseen elämänhallintaan. Päätimme rajata opinnäytetyön siten, ettemme tutki ohjauskan-

sion vaikuttavuutta lasten hyvinvoinnin edistämisessä, koska opinnäytetyöstä olisi tullut liian laaja ja 

meidän aikataulullisesti mahdoton toteuttaa. Mielestämme vaikuttavuuden luotettava tutkiminen olisi 

vaatinut jo valmiin tuotteen, pidemmän aikavälin sekä syvemmän yhteistyön Himaharjun henkilö-

kunnan ja sijoitettujen lasten kanssa. 
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Opinnäytetyö projektina oli pitkä ja iso töinen. Yhdistimme jatkuvasti opinnäytetyön tekemisen omiin 

palkkatöihimme sekä muihin opintoihin. Yhteistyömme sujui koko opinnäyteprosessin ajan sulavasti, 

koska työskentelytapamme ovat hyvin samanlaiset. Olemme kunnianhimoisia ja haluamme keskus-

tellen löytää yhteiset kompromissit. Koko prosessin ajan olemme jakaneet työtehtävät tasavertai-

sesti. Kalenteri ja aikatauluttaminen ovat olleet prosessissa elintärkeitä työkaluja meille. Raportointi 

on meille opetettujen ohjeiden mukainen, sillä Savonian muuttaessa ohjeistustaan opettajat antoivat 

luvan käyttää aiempaa raportointipohjaa. Onnistuimme mielestämme työskentelyssä pysymään aset-

tamassamme aikataulussa hyvin, onnistuimme tiedonhankinnassa ja löysimme luotettavia, monipuo-

lisia ja kansainvälisiäkin lähteitä. Opimme rajaamaan aihetta sekä teoriaa tarpeemme mukaisesti.  

 

Opinnäytetyöprosessi oli meille molemmille ensimmäinen ammattikorkeakoulutasoinen opinnäytetyö. 

Huomasimme prosessin edetessä, että meillä on ajankäytössä kehitettävää, koska välillä taker-

ruimme liian pitkään pieniinkin seikkoihin raportoinnissa tai tuotteen tekemisessä. Kehitettävää mie-

lestämme meillä on toimeksiantajan kanssa tehdyssä yhteistyössä. Olisimme voineet osallistaa Hi-

maharjua enemmän esimerkiksi tuotteen sisällöllisissä valinnoissa sekä teorian rajaamisessa. Toi-

mimme vahvasti oman visiomme mukaan ja esittelimme ensimmäisellä kerralla Himaharjulle lähes 

valmiin tuotteen, koska olimme toisessa palaverissa saaneet toiveet, joidenka mukaan harjoitteet 

olisi suunnattu Päätalolle, ne olisivat kestoltaan maksimissaan 15 minuuttia sekä niitä olisi monipuo-

lisesti yksilöille ja ryhmille. Totesimme tuossa palaverissa, että itse työn tekemisen vastuu on meillä 

ja sovimme olevamme prosessin aikana yhteyksissä tarvittaessa. Jos tekisimme opinnäytetyön uu-

destaan, vierailisimme useammin Himaharjussa eri tuotteen versioiden kanssa sekä pyytäisimme 

toimeksiantajaa vaikuttamaan harjoitteisiin ja antamaan palautetta enemmän, jotta ne olisivat juuri 

heidän arkeensa entistäkin sopivampia. Olisimme halunneet alun perin ohjata lapsille harjoitteita, 

jotta olisimme päässeet testaamaan niiden sopivuutta. Tulimme toimeksiantajan kanssa siihen tulok-

seen, että lapsille harjoitteiden ohjaaminen vaatii liikaa, sillä siihen tarvittaisiin kirjalliset luvat lasten 

sosiaalityöntekijöiltä sekä vanhemmilta.  

 

7.1 Kehittämistyön prosessin ja tuotoksen arviointi 

 

Opinnäytetyössä käyttämämme teoria on mielestämme tavoitteidemme mukaista ja tukee tehtyä 

tuotetta, sekä meidän asiantuntijuuttamme hyvin. Aluksi suunnittelimme, että tekisimme ohjauskan-

sioon useita kymmeniä harjoitteita. Huomasimme harjoitteita keksiessämme, että suunnitelma oli 

liian ylimitoitettu eikä meidän resurssimme olisi riittäneet siihen. Otimme inspiraatiota harjoitteisiin 

muista opinnäytetöistä, sekä erillisiltä yhdistysten- ja blogien nettisivuilta mutta sovelsimme jokai-

seen harjoitteeseen jotain omaa muokkausta. Halusimme tehdä harjoitteista persoonallisempia ja 

mielestämme erityisesti lastensuojeluun sopivampia. Osa harjoitteista on myös täysin itse keksittyjä. 

Harjoitteiden keksiminen, visualisointi ja tuotteen kokoaminen oli aikaa ja mielikuvitusta vaativa pro-

sessi, joka yllätti meidät. Päätimme rajata harjoitteet 17 valmiiseen harjoitteeseen, jotta tuote val-

mistuu ajallaan ja totesimme niiden harjoitteiden olevan riittävä ja looginen kokonaisuus. Harjoitteita 

tehdessä on huomioitu eettisyys siten, että pohdimme tuotetta tehdessä paljon aiheuttaako ryhmä-

harjoitteiden tekeminen esimerkiksi kiusaamista tai lapsen edulle haittaa. Meidän mielestämme har-

joitteet ovat hyvää ryhmähenkeä ylläpitäviä ja matalan kynnyksen harjoitteita, mutta emme voi 
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taata, etteikö ryhmäharjoitetilanteissa syntyisi kiusaamista. Tällaisessakin tilanteessa ohjaavan aikui-

sen vastuu korostuu.   

 

Vaikka harjoitteita oli vain 17 valmiissa ohjauskansiossa, tekemiemme Vinkki-laatikoiden avulla lähes 

jokainen harjoite sai uutta käyttötarkoitusta ja sovellettavuutta. Vinkki-laatikot toimivat joko aikui-

selle lisäohjeistuksena tai harjoitteen eri muunnoksena (Kuva 1). Saimme esittelypäivässä Himahar-

jun henkilökunnalta paljon kiitosta Vinkki-laatikoiden sisällöstä.  

 

 

Kuva 1 Esimerkki ohjauskansiossa käytetyistä Vinkki-laatikoista. 

 

Harjoitteiden ikärajaus onnistui mielestämme ja saadun palautteen puolesta hyvin. Vinkki-laatikoiden 

avulla halusimme laajentaa ikärajausta myös isompiin lapsiin ja nuoriin, joilla on esimerkiksi tunne-

taidoissa kehityksen tai muun takia viivästymää. Suunnittelimme harjoitteet toteutettavaksi leikin ja 

toiminnallisuuden kautta ja tiedostimme, että näihin harjoitteisiin heittäytyminen voi olla haasteel-

lista esimerkiksi 15–17-vuotiaille. Toimeksiantajamme tilasi tuotteen kuitenkin pääsääntöisesti käy-

tettäväksi Päätalossa, jossa lapset ovat 7–12-vuotiaita. 

 

Suunnittelimme, että TUIKE-ohjauskansio on ulkonäöllisesti selkeä ja houkutteleva käyttäjälleen. 

Kuvittamisen ulkoistaminen oli meille helpotus, sillä omat taitomme ja aikamme eivät olisi kuvituk-

seen riittäneet. Kuvitus kohtasi meidän visiotamme todella hyvin ja saimme kuvista helposti muutel-

tavat elementit ohjauskansioon. Olemme erittäin tyytyväisiä TUIKE-ohjauskansion ulkoasuun ja si-

sältövalinnat väreistä kuvien paikkoihin ovat onnistuneita ja suunnitelmamme mukaisia.  
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TUIKE-ohjauskansio on mielestämme ja saadun palautteen myötä onnistunut kokonaisuus, joka 

tuotteena pääsee suoraan toimeksiantajallemme käyttöön. TUIKE-ohjauskansio on toteutettu lapsi-

lähtöisellä ajattelulla, on arkilähtöinen ja soveltuva kohderyhmälleen. Olemme ylpeitä keksimäs-

tämme liikennevalomallista, joka saadun palautteen puolesta auttaa ohjaajia löytämään sopivat har-

joitteet vaivattomasti. Halusimme liittää valmiin ohjauskansion opinnäytetyön raportin liitteeksi, 

koska tuote havainnollistaa kehittämistyötämme (Liite 2). Jämsän ja Mannisen tuotekehitysprosessi 

tuntui meille luonnolliselta ja ymmärrettävältä valinnalta selkeiden vaiheidensa vuoksi. Pystyimme 

seuraamaan vaiheita ja kehittämään omaa työtämme niiden mukaisesti. Opinnäytetyöprosessimme 

päätavoitteena meille itsellemme oli tuotteen ja työkalun valmistaminen, sekä oppiminen kehittämis-

työstä. 

 

7.2 Eettisyys ja luotettavuus 

 

Opinnäytetyöprosessissamme olemme huomioineet Arenen, ammattikorkeakoulujen rehtorineuvos-

ton luomat eettiset ohjeistukset ja suositukset opinnäytetyölle. Suositukset ovat luotu tutkimukselli-

sille opinnäytetöille, mutta niitä voidaan soveltaa myös kehittämistöissä. Ohjeistuksissa korostetaan 

mm. opinnäytetyösopimusta, henkilötietojen käsittelyä ja tietosuojaa sekä plagiaatintunnistusta. 

(Arene s. a.) Tutkimuseettinen neuvottelukunta (TENK) ohjaa laadullisten ja määrällisten tutkimus-

ten hyvää tieteellistä käytäntöä ja ennaltaehkäisee tiedevilppejä esimerkiksi virallisten ohjeistusten 

avulla. Ihmiseen kohdistuvan tutkimuksen eettiset periaatteet ja ihmistieteiden ennakkoarvioinnin 

ohjeissa todetaan, että tutkijat kunnioittavat tutkittavien ihmisarvoa ja itsemääräämisoikeutta, ai-

neellista ja aineetonta kulttuuriperintöä, tutkimusta on tehtävä siten, ettei siitä koidu kenellekään 

merkittäviä riskejä tai haittoja. Henkilötietojen käsittelyssä tärkeää ovat suunnitemallisuus, vastuulli-

suus ja lainmukaisuus. (TENK 2019.) 

 

Ohjauskansio toteutettiin siten, ettei harjoitteilla rikota kenenkään ihmisoikeuksia tai puututa itse-

määräämisoikeuteen. Harjoitteiden lähtökohtana oli ihmisarvon ja ihmisoikeuksien kunnioittaminen. 

Opinnäytetyöprosessissa noudatimme sosiaalialan ammattihenkilön eettisiä ohjeita ja Himaharjun 

lasten- ja nuortenkodin arvoja. Talentian eettisissä ohjeissa korostetaan esimerkiksi ihmisten oi-

keutta tunteiden ilmaisuun sekä vapauteen. Talentian mukaan sosiaalialan työn tavoitteena on aut-

taa ihmisiä ja halusimme auttaa Himaharjun henkilökuntaa luomalla heille ohjausharjoitteita, joilla 

he pystyvät kehittämään lasten tunnetaitoja. (Talentia 2017.) Harjoitteemme perustuvat vapaaehtoi-

suuteen, eikä niissä ole sisältöä, joka olisi haitaksi lapsen kasvulle ja kehitykselle tai fyysiselle sekä 

henkiselle koskemattomuudelle. Pohdimme ohjauskansion luotettavuutta, sillä tiedostamme, ettei 

TUIKE-ohjauskansion harjoitteet ole psykologisia täsmälääkkeitä lasten tunne-elämän häiriintymi-

seen. Lisäksi ymmärrämme, että kaikki lapset ovat yksilöitä eivätkä kaikki harjoitteet sovellu kaikille. 

 

Opinnäytetyössämme emme tutkineet ihmisiä ja aineistonkeruumme tapahtui jo kirjoitetuista teo-

reettisista lähteistä. Etsimme luotettavia, tuoreita ja monipuolisia lähteitä sekä tarkastelimme niitä 

kriittisesti, emmekä keränneet opinnäytetyössämme henkilötietoja vaan saadut palautteetkin ovat 

täysin tunnistamattomia. Opinnäytetyöprosessissamme tärkeää oli molemmin puoleinen luottamus, 
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kunnioittaminen ja arvostaminen meidän ja toimeksiantajan välillä.  

 

Opinnäytetyön yhteistyön luotettavuutta lisää ohjaus- ja hankkeistamissopimus, jonka täytimme oh-

jaavan opettajan, toimeksiantajan ja meidän allekirjoituksillamme prosessin alussa. Huomioimme 

ohjauskansion kokoamisessa lakeja kuten Lastensuojelulakia, Sosiaalihuoltolakia, Lakia sosiaalihuol-

lon asiakkaan asemasta ja oikeuksista sekä tekijän oikeuslakia emmekä plagioineet. Noudatimme 

vaitiolovelvollisuutta kaikissa yksikköön liittyvissä asioissa (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta 

ja oikeuksista 2000, 15§). Opinnäytetyömme tarkastetaan plagioinnin varalta Turnit-ohjelmalla en-

nen sen julkaisua Theseukseen. 

 

7.3 Kehittämistyön hyödynnettävyys ja kehittämisideat 

 

TUIKE-ohjauskansiosta me ja toimeksiantajamme Himaharjun lasten- ja nuortenkoti saa konkreetti-

sen ja monipuolisen työkalun henkilökunnalleen. Lastensuojelunyksiköissä tehdään lapsille kuukausi-

suunnitelmat, joihin kirjoitetaan heidän tavoitteensa, edistymisensä ja muut tärkeät asiat. Toimeksi-

antajan kanssa käydyn keskustelun perusteella, ohjauskansion avulla yksikön yhteistyö esimerkiksi 

sosiaalityöntekijöiden ja lasten perheiden kanssa voisi onnistua helpommin, koska voidaan osoittaa 

kuukausikoosteisiin tehtyjen harjoitteiden avulla, miten lasten tunnetaitoja on harjoiteltu. 

 

Ohjauskansio voi käytössä muokata yksikön työskentelytapoja. Se voi mahdollistaa työntekijöiden 

motivaation kasvua harjoitteiden ohjaamiseen, koska heillä on nyt ohjaamiseen ohjeistukset ja ideat 

valmiina. Yhteiskunnallisesti yhteen yksikköön tehdyllä ohjauskansiolla ei ole suurtakaan merkitystä, 

mutta yksilöille ja yhteisölle on. Tunnetaitojen kehittyminen voi näkyä esimerkiksi sijoitettujen lasten 

kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin ja koulumenestyksen edistymisenä tulevaisuudessa. Työyhteisölle 

työkalu tuo yhdenmukaista ohjausta, vaikka jokainen persoonallaan työtään tekeekin. TUIKE-ohjaus-

kansio on koottu siten, että varsinkin uudet työntekijät ja harjoittelevat opiskelijat saisivat konkreet-

tisia vinkkejä ja ohjeita tunnetaitojen ohjaamiseen. TUIKE-ohjauskansiota voisi myös hyödyntää esi-

merkiksi lasten kotijaksojen aikana siten, että ohjaajat neuvoisivat, kuinka lapsen vanhemmat voisi-

vat harjoitella tunnetaitoja lapsen kanssa myös kotona.   

 

TUIKE-ohjauskansiossa mainitaan myös ohjaavan aikuisen tunnetyöskentelystä ja jaksamisen tuke-

misesta. Työ lastensuojelussa on vuorovaikutustyötä ja työntekijöiden omat tunnetaidot toimivatkin 

heidän ja lasten välisen vuorovaikutuksen perustana. Työntekijät luovat vuorovaikutusilmapiirin, jolla 

on suuri vaikutus esimerkiksi lasten osallisuuden kokemuksen vahvistumisessa ja lasten avoimuu-

teen. Tämän takia on tärkeää, että työntekijätkin ovat tietoisia omista tunnetaidoistaan. (Kiviluote, 

Nissinen, Aromaa, Honkakoski 2019, 25–27.)  

 

Tulevaisuudessa TUIKE-ohjauskansion vaikuttavuudesta voisi tehdä esimerkiksi laadullisen tutkimuk-

sen, joka tutkisi harjoitteiden sopivuutta ja miten ne ovat edistäneet lasten hyvinvointia. Tutkimuk-

sessa voisi käyttää aineistonkeruumenetelmänä esimerkiksi kyselyitä tai haastatteluja Himaharjun 

henkilökunnalta tai havainnointia lasten ohjauksesta. Olisi mielenkiintoista tietää, miten säännöllinen 
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tunnetaitojen harjoitteleminen TUIKE-ohjauskansiolla vaikuttaa työyhteisön ammatillisuuteen ja mo-

tivaatioon sekä lasten tunnetaitoihin.   

 

TUIKE-ohjauskansiota voisi tehdä ns. yleisversion, jossa ei mainita nykyistä toimeksiantajaa vaan se 

olisi käytössä muillekin sijaishuollon yksiköille. Saamamme palautteen perusteella TUIKE-ohjauskan-

siosta ja tunnetaidoista luennoimisesta voisimme tehdä yritystoimintaa. TUIKE-ohjauskansiosta voisi 

kehittää esimerkiksi opassarjan, jossa jokainen sarjan osa käsittelisi tiettyä tunnetaidon osa-aluetta. 

Koemme, että TUIKE-ohjauskansiota voisi kehittämisen tuloksena käyttää myös muilla asiakasryh-

millä kuten vammaistyössä tai päiväkodeissa. Sovellettavuutensa vuoksi TUIKE-ohjauskansio voisi 

toimia myös monikulttuuristen ryhmien kanssa, kun lisäisi kuvallisia ohjeita enemmän. 

 

7.4 Ammatillinen kasvumme 

 

Peilaamme ammatillista kasvuamme sosionomin ammatillisiin kompetensseihin (Savonia s. a). Tutki-

muksellisen kehittämis- ja innovaatio-osaamisen kompetenssien mukaisesti olemme oppineet kehit-

tämistyönprosessin ja osaamme toimia siihen annettujen eettisten periaatteiden sekä ohjeiden mu-

kaisesti. Sisäistimme tuotteistamisprosessin ideoinnista valmiiseen painotuotteeseen. Tuotimme tie-

toa innovatiivisesti lasten hyvinvoinnin edistämiseksi tuotteeseemme. Työskentelimme kumppanuus-

lähtöisesti toimeksiantajan arvojen ja omien tavoitteiden mukaan. Yhteistyö ja verkostoituminen toi-

meksiantajan kanssa oli ilmeisen sujuvaa, sillä saimme jopa työtarjouksen. 

 

Opinnäytetyöprosessi on vahvistanut osaamistamme palveluohjauksen osaajina, koska opimme esi-

merkiksi verkostopalavereihin osallistumisesta esiintymistaitoja sekä yhteistyöstä toimeksiantajan 

kanssa. Olemme työskentelyllämme toimineet muutoksen eteenpäin viejinä luomalla uuden tuot-

teen. Teimme ensimmäistä kertaa kehittämistyötä yritykselle, joten pääsimme myymään ideaamme 

tuotteesta heille. Ohjauskansion valmistaminen kehitti kykyämme tuottaa ja kehittää materiaalia las-

tensuojelutyöhön. 

 

Lisäsimme opinnäytetyöprosessin aikana asiantuntijuuttamme ja tietouttamme tunteiden kehittymi-

sestä, lapsen tunne-elämän häiriintymisestä ja tunnetaitojen merkityksestä. Asiakastyön osaamisen 

kompetenssin mukaisesti osaamme tukea yksilöiden kasvua ja kehitystä, sekä yhteisöjen keskinäistä 

vuorovaikutusta asiantuntijuutemme avulla. Oma ymmärryksemme tunnetaidoista on kasvanut, sillä 

olemme yllättyneitä miten laajat vaikutukset tunnetaidoilla ja niiden harjoittelulla, on lapsen arkeen 

ja tulevaisuuteen. Ohjauskansion harjoitteiden suunnittelu on kehittänyt taitoamme ajatella lapsiläh-

töisesti sijaishuollon tarkoitusta ja tavoitetta kuntouttaa ja hoitaa lasta. Matalankynnyksen harjoit-

teet tukevat lapsen osallisuutta tunnetaitojen harjoittelussa. 

 

Opinnäytetyöprosessi opetti paineensietokykyä, organisointia ja aikatauluttamista. Mielestämme 

nämä ovat ominaisuuksia, joita jokainen sosionomi työssään tarvitsee niin asiakastyössä kuin itsensä 

johtamisessakin. Opimme myös vastuunkantoa ja oman toiminnan reflektoinnin ja johtamisen tär-

keyttä. Prosessin tekeminen on vaatinut meiltä itseohjautuvuutta ja osaamme arvioida työn laatua, 

tuloksia ja vaikutuksia työyhteisö-, johtamis- ja yrittäjyysosaamisen kompetenssin mukaisesti. Koko 
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opinnäytetyöprosessin ajan kriittinen reflektointi on kehittynyt, koska aikaisemmissa itsearviointia 

vaativissa tehtävissä olemme helposti jättäneet kehittävät kohteet mainitsematta. Mielestämme 

omien kehittämiskohteidensa huomioiminen mahdollistaa elinikäisen oppimisen. Opinnäytetyöpro-

sessin ja koulutuksen aikana olemme huomanneet, että itseään sosiaalialan ammattilaisena on kehi-

tettävä jatkuvasti muuttuvan maailman ja asiakkaiden mukana.   
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16.8. Tarun ja Jatan opinnäytetyön harjoitteiden esittely 

Kiitos mielenkiinnostanne opinnäytetyötämme ja TUIKE-ohjauskansiota kohtaan! 

Palautteiden kerääminen edistää oppimistamme ja pystymme kehittämään tuotetta 

juuri Teidän käyttöönne sopivammaksi. Vastaaminen perustuu vapaaehtoisuuteen ja 

anonyymiyteen.   

1. Mikä ohjauskansiossa on mielestäsi hyödyllistä tietoa? Millaista tietoa olisit 

kaivannut lisää? 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

 

2. Millainen ulkoasu oli mielestäsi? Miten muuttaisit ulkoasua? 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

 

3. Miten ohjauskansion vinkit ja harjoitukset mielestäsi sopivat lastenkodin 

arkeen? Miten ne olisivat arkeen sopivampia? Koetko, että sinun on 

mahdollista toteuttaa niitä lasten kanssa esimerkiksi T-hetkien aikana? 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

 

4. Millaisia harjoitteiden ohjeistukset olivat mielestäsi? Miten muuttaisit 

ohjeistuksia?  

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

 

 

5. Millä tavoin sinun mielestäsi ohjauskansion harjoitteet tukevat lapsen kanssa 

tehtävää tunnetyöskentelyä? Millaisia harjoitteita toivoisit lisää? 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

                                                  Kiitos palautteestasi! 

LIITE 1: PALAUTTEENKYSELYLOMAKE HENKILÖKUNNALLE 
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LIITE 2: TUIKE-OHJAUSKANSIO 
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