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Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa, mita paivakotien hoito- ja kasvatushen-
kilosto (lastenhoitajat, lastentarhanopettajat ja erityislastentarhanopettajat)
ajattelevat vanhemmuuden tukemisesta ja miten tukemista kaytdnnodssa toteu-
tetaan paivahoidossa. Tavoitteena oli selvittéd vanhemmuuden tukemisen yh-
teisesti sovittuja linjauksia ja niiden kayttod. Opinnaytetydssa selvitetaan myos
vanhemmuuden tukemisen kaytantdja ja tulevaisuutta paivahoidossa.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa kasitelladn vanhemmuutta ja sen tukemista
paivahoidossa, kasvatuskumppanuutta, varhaista tukea — ja puuttumista seka
paivahoidon perhetyota.

Tutkimus on kvalitatiivinen. Aineisto kerattiin kyselylomakkeella kahden helsin-
kilaisen paivakodin hoito- ja kasvatushenkilgstolta. Kyselyssa kaytettiin avoimia
kysymyksia. Paivakodit valittiin, koska teen tydta molemmissa perhety6 paiva-
hoidossa -hankkeessa sosiaaliohjaajana. Halusin tutkimuksesta mahdollisesti
olevan hyotya jatkossa kirjoittaessani hankeraporttia. Kysely annettiin 29 hen-
kilolle. Tutkimukseen osallistui 14 tyontekijaé palauttamalla kyselyn.

Tutkimuksen tulosten mukaan kasvatuskumppanuus on tarked osa vanhem-
muuden tukemista paivahoidossa; vanhempia kunnioitetaan ja tehdaan avointa
ja luottamuksellista yhteistydta. Tukemiseen liittyy myos erityiset toimintatavat
esimerkiksi erilaiset tapahtumat seka dialogisuus keskustelujen ja kuuntelun
kautta. Paivahoidossa lapset huomioidaan yksil6ina seka yksil6llisesti huomioi-
daan vanhempien toiveita. Vanhemmat tarvitsevat tukea aikuisena ja vanhem-
pana olemiseen, rajojen asettamiseen seka erilaisissa ongelma- ja kriisitilan-
teissa. Paivahoidossa tarvitaan yhteisia linjauksia vanhemmuuden tukemiseen.
Paivahoidon tyontekijat toivovat paivahoidon perhetyota lisattavaksi paivakotei-
hin. He toivovat my6és enemman erilaisia ryhmia seka vanhemmille etta lapsille,
seka koulutusta ja keskustelua vanhemmuudesta ja sen tukemisesta paivahoi-
dossa.

Tutkimuksesta on hyétya suunniteltaessa ennaltaehkéisevan, varhaisen tuen
lisdamista paivahoitoon seké paivahoitohenkiloston tdydennyskoulutusta. Tule-
vaisuudessa vanhemmuuden tukeminen tulisi olla osa paivahoidon normaalia
kaytantod paivahoidon perhetyona, jolloin tuki tulisi kaikille vanhemmille ja per-
heille.

Asiasanat: vanhemmuus, vanhemmuuden tukeminen, paivahoito, kasvatus-
kumppanuus, varhainen tuki ja - puuttuminen, paivahoidon perhetyd ja kvalita-
tiivinen tutkimus.



ABSTRACT

Liukku, Mari.
Supporting parenthood in the day-care centres.
57 p., 3 appendices. Language: Finnish. Helsinki, Fall 2009.

Diaconia University of Applied Sciences. Degree programme in Social Services
and Education. Degree: Bachelor of Social Services.

The aim of the study was to clarify the daycare center personnel’s opinions on
supporting parenthood.

The study was qualitative. The research was carried out as an inquiry using
guestionnaires. The target group on this study was the personnel at two differ-
ent daycare centers. The questionnaires were completed by 14 members of the
personnel and analyzed using the content analysis.

The results of this study showed that companionship was part of supporting
parenthood in day care. Parents seemed to need support with being an adult
and a responsible parent. They also needed support when they had a problem
or a crisis in their lives. Common definitions on how to support parents in day
care would be useful. The day-care personnel hoped to have family work in day
care. They also expressed a wish that they could have different groups for both
children and parents. There seemed also to be a need for training and discus-
sion on parenthood and supporting it in the daycare system.

Keywords: parenthood, supporting parenthood, day-care, family work.



1 JOHDANTO

Paivahoito on ennalta ehkaisevaa ja varhaista tukea lapsiperheille tarjoten
luontevan paikan, jossa vanhemmuutta voidaan tukea helposti. (Teravainen &
Lipsanen 2005, 82). Henkil6kunnalla on tavoitteena tehda tyota kasvatus-
kumppanuuden hengessa vanhemmuutta tukien, mutta miten tdma on kaytan-
ndssa mahdollista? Heidan tehtdvaansa kuuluu olennaisesti lapsen turvallisuu-

desta ja perushoidosta huolehtiminen.

Opinnaytetydssani tarkastelun kohteena ovat paivakotien hoito- ja kasvatus-
henkilostd, jotka toimivat lapsiryhmissa lastentarhanopettajina, erityislastentar-
hanopettajina ja lastenhoitajina. Kohdejoukoksi valikoitui kahden paivakodin
tyontekijat, koska teen tyota Perhetyd péaivahoidossa - Hankkeessa sosiaalioh-
jaajana. Hankkeen ollessa suhteellisen lyhyt (1¥2 vuotta) halusin ottaa tutkimuk-
seen mukaan juuri nama paivakodit, jotta tekemastani opinnaytetyosta olisi
mahdollisesti hyotya hankkeen jatkoa ajatellen. KehittAmishankkeesta tehdaén
raportti ja ajattelin, ettd voin hyddyntaa opinnaytetyota sita tehdessani.

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa, miten paivahoidon hoito- ja kasvatus-
henkilosto eli lastenhoitajat, lastentarhanopettajat ja erityislastentarhanopettajat
mieltdvat vanhemmuuden tukemisen osaksi tyotdan. Vanhemmuuden tuke-
mista paivahoidossa kartoitettiin kolmen tutkimuskysymyksen kautta. Ensim-
maisella tutkimuskysymyksella halusin selvittdd, mita vastaaja itse ajattelee
vanhemmuuden tukemisen olevan paivahoidossa. Toisella tutkimuskysymyk-
sella halusin kartoittaa vanhemmuuden tukemisen toteuttamista paivahoidossa,
ja missa tilanteissa vanhemmat tarvitsevat ja hakevat apua. Kolmannella tutki-
muskysymyksella halusin tuoda esiin vanhemmuuden tukemisen kehittdmistar-

peita paivahoidossa.

Tutkimus on laadullinen ja se toteutettiin yhteistydssa kahden helsinkilaisen
paivakodin kanssa. Tutkimusaineisto kerattiin tyontekijoilta kevaalla 2009 kyse-
lylomakkeen avulla. Kyselyssa oli muutaman strukturoidun kysymyksen liséksi
avoimia kysymyksia, jotta vastaajat voisivat vastata niihin omin sanoin mahdol-

lisimman laajasti.



2 VANHEMMUUS

Vanhemmuus voi olla biologista, juridista, psyykkisté ja sosiaalista. Biologinen
vanhemmuus tarkoittaa geenien siirtamista lapselle. Psyykkinen vanhemmuus
tarkoittaa, ettéa lapsi kokee tunnetasolla aikuisen vanhemmakseen. Taméan
huomioiminen on tarke&a, koska lapsi reagoi usein parhaiten psyykkisen van-
hemman antamiin ohjeisiin ja neuvoihin. Sosiaalinen vanhemmuus tarkoittaa
aikuista, joka huolehtii lapsen asioista kaytannon tasolla. Juridinen vanhem-
muus tarkoittaa kasitetta huoltajuus. Lapsen huoltajuutta voidaan muuttaa toi-
sen vanhemman tai oikeuden paatoksella. (Vilén, Vihunen, Vartiainen, Sivén,
Neuvonen & Kurvinen 2006, 86.)

Vanhemmuutta voidaan tarkastella vanhemmuuden roolikartan avulla. Sen mu-
kaan vanhemmuuteen sisaltyy viisi paaroolia, jotka ovat huoltajan, rakkauden
antajan, rajojen asettajan, ihmissuhdeosaajan seka elamén opettajan roolit.
Huoltajan rooli on tarkea arkielaman ja sdannollisen perhe-elaman yllapitami-
sessa seka rutiinien muodostumisessa. Rakkauden antajana vanhempi luo it-
setunnon ja luottamuksen perusteet lapselleen. Elaman opettajana vanhempi
opettaa lapselle sosiaalisia taitoja ja tapoja. Lapsi omaksuu arvoihin, asenteisiin
ja moraaliin liittyvid asioita. Ihmissuhdeosaajana vanhempi auttaa lasta tunnis-
tamaan tunteita ja tarpeita seka ilmaisemaan niitd. Rajojen asettajana vanhempi

huolehtii lapsen turvallisuudesta. (Helminen M.-L. 1999, 24-29.)

Vanhemmuus on my6s elaméanikaista sitoutumista lapseen, joka sisaltaa koko-
aikaisen vastuun kantamisen. (Lammi-Taskula & Varsa 2001, 61). Vanhem-
muus on aina vuorovaikutustapahtuma aikuisen ja lapsen vélilla. Riittdva van-
hemmuus on aikuisena olemista ja turvallisen ja lasndolevan aikuisen mallin
tarjoamista lapselle. Siihen siséltyy lapsen tunteiden kestamista ja niihin vas-
taamista seka rajojen ja rakkauden antamista lapselle. (Kristeri 2002, 23.)

Perhe kasitteena on muuttunut viimeisen vuosikymmenen ja vuosien aikana
suuresti. Yleensa silla kasitetddn samassa taloudessa, kodissa asuvat van-

hemmat ja lapset. Ydinperheen sijaan lapsella voi olla useita vanhempia ja sisa-



ruksia. Perheet voivat olla esimerkiksi monikulttuurisia perheita. Lapsen eri
elamanvaiheissa ja eri viikkonpaivind saattaa perheen koko, jasenet ja jopa fyy-
sinen koti vaihtua. Oikeudet ja velvollisuudet vanhemmuuteen vaihtelevat. Ero-
perheissa lapset saattavat asua joko isan tai aidin luona toisen vanhemman
ollessa ns. etavanhempi. La&hivanhempi on usein se vanhempi, joka helposti
kantaa vastuun lapsen tilanteesta. Lapsi saattaa asua myds jaetusti esimerkiksi
kaksi viikkoa aidin luona ja seuraavat kaksi viikkoa isén luona. (Jarvinen, Lanki-

nen, Taajamo, Veistila & Virolainen 2007, 12-13.)

Perhe-elama on muuttunut suomalaisen yhteiskunnan muuttuessa. Perhemallit
ovat moninaistuneet ja lapsiluku perheissa on vahentynyt. Monilapsisten per-
heiden maara on vahentynyt. Avioerot ovat lisdantyneet ja uusperheiden maara
on kasvanut. My6s sukupuoliroolit ovat muuttuneet naisten ollessa aktiivisem-
min mukana tydeldmassa. Perheen sisdisessa tydnjaossa on myds tapahtunut
muutoksia; molemmat puolisot haluavat osallistua lasten hoitamiseen ja kas-
vattamiseen liittyvien asioiden hoitamiseen. Perinteinen sukupuolirooliin sidottu
jako on vahentynyt ja suhtautuminen lapsiin on muuttunut. Vastuu lapsista ja

heidan kasvatuksesta kuuluu vanhemmille. (Reuna 1999, 47.)

Paljon puhutaan vanhemmuuden muuttumisesta, puuttumisesta ja sen katoa-
misesta. Huolta aiheuttaa perhe-elaman muuttuminen; verkostot ovat vahenty-
neet, ihmiset toimivat samanaikaisesti seka tytssa, vapaa-ajalla etta mm. las-
tensa harrastuksissa ja paivahoidossa. Perheiden asema saattaa olla hyvinkin
erilainen tyon ja vapaa-ajan kentalla. Osa perheista voi hyvin, mutta huonom-
min voivat tarvitsevat tukevampaa tyota myos paivahoidon osalta. (Helminen J.
2006, 28-31.)



3 VANHEMMUUDEN TUKEMINEN PAIVAHOIDOSSA

3.1 Paivahoito

Paivahoidolla tarkoitetaan lapsen hoidon jarjestamista perhepaivahoitona, pai-
vakotihoitona, leikkitoimintana tai muuna paivahoidon toimintana (Laki lasten
paivahoidosta 36/1973). Paivahoito on sosiaalipalvelua lapsiperheille ja mah-
dollistaa muun muassa vanhempien tydssakaynnin tai opiskelun tarjoamalla
lapsille hoitopaikan (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11). Per-
heilla on subjektiivinen oikeus hoitopaikkaan ja heilla on mahdollisuus kayttaa
palveluja tarpeen mukaan (Kaskela & Kekkonen 2006, 18-20).

Varhaiskasvatuspalveluja tarjoavat kaupungit, kunnat, jarjestot, seurakunnat
seka yksityiset palveluntuottajat. Palveluita jarjestetaan valtakunnallisten linja-
usten mukaisesti. Keskeisimpia varhaiskasvatuspalveluita ovat paivakotitoi-
minta, perhepaivahoito sekd avoin toiminta. Varhaiskasvatus, esiopetus osana
varhaiskasvatusta seka perusopetus kouluissa muodostavat lapsen kehityksen
kannalta johdonmukaisen jatkumon. ( Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 11-12.)

Varhaiskasvatuksen tavoitteena on edistaa lapsen hyvinvointia mahdollisimman
tasapuolisesti ja lapsen etua ajatellen. Perusta lapsen varhaiskasvatukselle tu-
lee kotoa ja kotikasvatuksesta. Paivahoito- ja varhaiskasvatuspalvelut tukevat
kotien kasvatusty6ta. Olennaista on lasten, vanhempien, paivahoidon ja muun
varhaiskasvatushenkiloston tekema yhteistyd seka kasvatuksellinen kump-
panuus. (Valtioneuvoston periaatepaatos varhaiskasvatuksen valtakunnallisista
linjauksista 2007, 21, 72.)

Paivahoidolla on suuret mahdollisuudet vaikuttaa perheiden arkeen ja elaméaan,
koska se on niin intensiivista. Yhteiskunnallisesti katsottuna paivahoito on mer-
kittava ja laaja lapsiperheille tarkoitettu sosiaalipalvelu. Paivahoitopalveluja

kayttaa lahes 70 prosenttia perheista. Paivahoito on perinteisesti keskittynyt
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lapseen ja hanen hoitoonsa, mutta yhteiskunnalliset muutokset vaikuttavat eri-

laisten toimintatapojen kayttamiseen paivahoidossa. (Junttila 2004, 14.)

3.2 Kasvatuskumppanuus

Toimiva vuorovaikutus ja kasvatuskumppanuus vanhempien ja paivahoidon
valilla on olennaista, jotta varhaiskasvatuksesta muodostuisi lapselle toimiva ja
mielekés kokonaisuus. Jokaisella yksittaisella kasvattajalla ja kasvatusyhteisélla
on oltava vahva ammatillinen osaaminen ja tietoisuus, jotta voidaan tarjota laa-
dukasta varhaiskasvatusta. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11;
Monto & Simojoki-Tavi 2005, 30.)

Kasvatuskumppanuuteen voidaan liittd& myds olennaisesti kasite dialogi, jolla
tarkoitetaan vuorovaikutusta. Vuorovaikutukseen liittyy keskustelu, kuuntelu ja
kuunteleminen. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11). Tavoitteena
on ymmartaa toisen sanomaa vield enemman, joka taas auttaa toista keskus-
telun osapuolta ymmartdmaan asiaa enemman omasta nakokulmastaan. (Seik-
kula & Arnkil 2005, 89).

Kasvatuskumppanuus on askel vanhemmuuden tukemisen suuntaan. Siina pai-
vahoito ja koti tuodaan lahelle toisiaan. Seka vanhemmat etta paivahoidon
tyontekijat osallistuvat lapsen paivittdiseen hoitoon ja kasvatukseen. Kasvatus-
kumppanuuden tulisi sisdltyd alusta alkaen osaksi paivahoidon ja perheiden
yhteisty6ta. Kasvatuskumppanuus alkaa siitéa hetkesta, kun perhe ottaa yhteytta
paivahoitopaikkaan ja loppuu lapsen lahtiessa pois paivahoidosta (Kaskela &
Kekkonen 2006, 18-20.) Villemssonin (2008, 38) mukaan kasvatuskumppa-
nuuden luominen on tarke&a paivahoidossa ja erityisesti sen aloituksessa. Kas-
vatuskumppanuuden yksi tavoite on edistdd vanhempien omia, keskindisen
yhteistydn muotoja ja tapoja (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005,
29).

Paivahoidon tyontekijat toimivat yhteistytssa lasten vanhempien kanssa. Am-
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mattikasvattajat ja lasten vanhemmat luovat yhteista kasvatuskulttuuria neuvo-
tellessaan arvoista ja kasvatuksen toimintatavoista. Asioita tarkastellaan toisen
nakokulmasta, kunnioitetaan toisten mielipiteita ja oivalletaan, etta jokainen ih-
minen vaikuttaa omalla toiminnallaan toisten ihmisten toimintaan; perheen tilan-
ne vaikuttaa lapsen kayttaytymiseen paivakodissa ja paivakodin tilanne vaikut-
taa lapsen kaytokseen kotona. Kasvatuskumppanuuden oivaltaminen vaatii
prosessia ja yhteista panostusta tyéhon lapsen parhaaksi. (Jokimies & Lahtipe-
ra 2008, 62—63.)

Kumppanuus edellyttéda eri tahojen toimijoilta asioiden nakemista perheiden
kannalta kokonaisuutena. Tuttu ymparisto ja tutut ihmiset luovat lapselle ja van-

hemmille turvallisuutta, joka heijastuu perheiden arkeen (Viitala 2007, 50.)

Vanhemmilla on kasvatuskumppanuuden myéta mahdollisuuksia osallistua se-
k& omaa lastaan ettad koko paivakotia tai lapsiryhnmaa koskeviin keskusteluihin.
Vanhempien osallisuutta oman lapsensa asioihin tulisikin lisata. Kodin ja paiva-
kodin valinen yhteisdllisyys toteutuu usein erilaisten tapahtumien ja arjen koh-
taamisten kautta. (Kaskela & Kronqvist 2007, 25.)

Vanhemmat toivovat enemman mahdollisuuksia keskustella vanhemmuuden
perusasioista: vanhemmuuteen kasvamisesta, lapsen ja vanhemman valisesta
tunnesiteestd ja vanhemmuudesta yleensa. He toivovat enemman yhteiskun-
nallista keskustelua tyon ja vanhemmuuden yhdistamisesta. Vanhemmuuden
tukemiseksi tarvitaan uudenlaista avointa keskustelu- ja kumppanuuskulttuuria,
jossa tuetaan vanhemmuutta ja jaetaan yhdessa heidan kysymyksiaéan, ajatuk-
siaan ja pulmiaan. Jaettu kasvatuskumppanuus ja kasvatusvastuu auttavat yh-
teiseen keskusteluun lapsesta ja hanen parhaastaan. Perheet tarvitsevat ja
odottavat erilaisten tunteiden ja tarinoiden vastaanottokykya paivahoidossa.
Vanhemmat kylla uskaltavat jakaa ajatuksiaan ja odotuksiaan, kun puhumiselle
on oikeasti raivattu tilaa. Vanhempien erilaisten tarinoiden kuuleminen lapsesta,
perheesté tai vanhemmuudesta vaatii tyontekijalta aikaa, tahtoa ja ymmarrysta
Paivahoidon kasvatuskumppanuus tapahtuu ensisijaisesti keskustelun avulla,
silla lapsen kasvatus paivahoidossa tapahtuu tilanteissa, joissa vain joko van-
hemmat tai paivahoidon tyontekijat ovat lasna. Toisaalta paivakodin henkil6-
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kunta vastaa siita, ettd kasvatuskumppanuus on alusta alkaen osa perheiden ja
paivahoidon yhteistyota ja varhaiskasvatusta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 18;
Jokimies & Lahtipera 2008, 69; Jarvinen ym. 2007, 97; Kaskela & Krongvist
2007, 24; Kekkonen 2004, 94.)

3.3 Vanhemmuuden tukeminen

Paivakotien henkiléston mukaan vanhemmuutta tulee tarkastella realistisesti ja
ymmartaa mitka ovat vanhempien oikeudet ja velvollisuudet. Vanhemmuutta
tulee arvostaa ja kunkin omaa vanhemmuutta kunnioittaa ja vahvistaa paivahoi-
dossa. Vanhempia tulee rohkaista ja kannustaa ottamaan vastuuta. Vanhempi-
en uskoa omiin taitoihinsa kasvattajana tulee vahvistaa. Kukin lapsi tarvitsee
omat vanhempansa ja péaivahoito ei voi heité korvata. (Lammi-Taskula & Varsa
2001, 61.)

Paivahoidon henkilokunnan mielesta vanhemmuuden tukeminen on vanhempi-
en ja perheiden auttamista, keskustelua ja kuuntelemista, ohjaamista, opasta-
mista, kannustusta ja mukana kulkemista. Perheet tarvitsevat tukea yleiseen
jaksamiseen ja arjen sujumiseen. Tuen tulisi kuitenkin olla yksiléllista ja rajoja
asettavaa. (Ovaska 2004, 60-61.)

Paivahoidossa vanhemmuuden tukemisen tavoitteeksi on méaaritelty yleisimmin
yhteisty6 vanhempien kanssa. Toisena tavoitteena on vanhemmuuden arvos-
taminen. Liséksi paivahoidossa tuetaan perheen arkea, huomioidaan lapsen
tarpeita, lahtokohtia ja yksil6llisyyttd. Kehitetédan tydyhteison ja tyontekijéiden
toimintatapoja perhelahtdisiksi seka syvennetaan kasvatus tietoisuutta - ja vas-
tuuta. (Lammi-Taskula & Varsa 2001, 35-37.)

Vanhemmat voivat tarvita tukea erilaisissa arkisissa elamaén tilanteissa tai kriisi-
tilanteissa. He voivat tarvita tietoa lapsen kehitykseen liittyvista asioista. Aiem-
min tietoa saatiin helposti sukupolvelta toiselle. Nykyadn vanhemman paaasial-

linen tiedon lahde saattaa olla viranomainen yhteiskunnan palvelujen esimer-
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kiksi neuvolan tai paivahoidon kautta. (Vilén ym. 2006, 86.)

Haastavissa pulmatilanteissa on paivahoidon tyontekijéiden vastuulla seka luo-
da etta yllapitaéa luottamuksellista vuorovaikutussuhdetta lapsen vanhempiin.
Lapsen tarvitessa erityista tukea on erityisen tarkeaa olla avoimessa ja luotta-
muksellisessa vuorovaikutuksessa lapsen vanhempien kanssa. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 47.)

Vanhemmuuden vahvistuminen n&kyy suoraan vanhemman ja lapsen valisen
vuorovaikutuksen paranemisena. Perheiden tilanteissa nakyvat muutokset
huomataan myds paivahoidossa tyontekijdiden keskuudessa. Talléin tyénteki-
jaltd poistuu huoli lapsen ja perheen tilanteesta, ja ndin vapautuu energiaa hei-
dan varsinaiseen tyohonsa eli lastenhoitoon. (Monto & Simojoki-Tavi 2005, 31.)

3.4 Varhainen tuki ja puuttuminen

Paivahoidossa on varhainen puuttuminen yleensa nahty liittyvaksi erityispaiva-
hoitoon ja lapsen osaamiseen eri alueilla. Lasten tuen tarve on lisdéntynyt ja
muuttunut niin, etta sitéa ei voida enaa liittda vain erityispalveluun. Lasten erilai-
sen tuen tarpeen yhteydessa puhutaan varhaisesta puuttumisesta. Silla kasite-
taan lapsen asioihin tarttumista silloin, kun aikuisella heraa huoli lapsen tilan-
teesta. Huoli voi liittya lapsen perheeseen ja sen muutostilanteeseen tai voima-
varojen heikentymiseen, sosiaalis-emotionaalisiin taitoihin, hyvinvointiin ja ke-
hitykseen. Puuttumisen ja tuen oikea ajoitus on tarkeaa lapsen tukemisessa.
Puuttuminen ja tuki tulee toteuttaa lasta ja perhettd kunnioittaen, leimaamatta ja
avoimesti. Varhaisella puuttumisella on kaksi eri ulottuvuutta. Se kasittaa en-
nalta ehkaisevan toiminnan ja korjaavan toiminnan. Tuen tarpeen havaitsemi-
nen edellyttda havainnointia lapsesta ja lapsen kehityksen hyvaa tuntemista.
Taytyy osata erottaa, mitkd asiat ovat lapsen normaaliin kehitykseen kuuluvia ja
mitka asiat ovat sellaisia, jotka edellyttavat puuttumista tilanteeseen. (Heindméa-
ki 2006, 10; Huhtanen 2004, 45; Eriksson & Arnkil 2007, 20.)
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Varhaiseen puuttumiseen kuuluu varhainen avoin yhteisty6. Se on avointa vuo-
ropuhelua ja yhdessa toimimista perheen parhaaksi. Ideana on esittaa tyonte-
kijan oma huoli tilanteesta ja pyytaa vanhempaa yhteistydhon lapsen parhaaksi.
Tarkeda on miettia missa ja milloin puhuu vanhemmalle, jotta yhteistyolla olisi
mahdollisuus jatkua. Asiakkaalle taytyisi valittyd tunne, etta hanta on kuultu ja
kuunneltu. Huolen puheeksi ottamiseen on kehitetty erillinen huolen puheeksi
otto lomake, johon tydntekija voi kirjata miten ja missa puheeksi otto tapahtuu,
ennakoinnin tilanteesta ja jalkitunteen keskustelusta. (Peltonen 2009, 28-31,
Eriksson & Arnkil 2007, 7-29.)

Varhainen puuttuminen ei koskaan ole helppoa. Paivakodissa toimitaan kasva-
tuskumppanuuden ehdoin, jolloin vuorovaikutus on paaasiassa. Tyontekijoiden
tulisi muistaa toimiessaan vanhempien kanssa yhteistydssa avoimuus ja luot-
tamus. Tama mahdollistaa yhteistytn jatkumisen, kun joudutaan puuttumaan
huoleen. Varhaisessa puuttumisessa tulee muistaa korostaa tyontekijdn omaa
huolta, eik& etsid syyta lapsesta tai vanhemmasta. Tarkedd on myos loytaa lap-
sesta ja tilanteesta voimavaroja, jotain myonteistd sanottavaa vanhemmille.
Talla hetkella yhteiskunnassamme keskustellaan varhaisesta tuesta ja puuttu-
misesta, jota on toteutettu leimaavasti ja lapsia luokitellen. Kun huolen puheek-
siotossa toimitaan ammatillisesti, ei ole vaaraa ajautua sivuraiteelle, jossa pi-
detddn mahdollisesti laittomia rekistereita. Huolen vydhykkeistd on kehitetty
tyontekijoiden avuksi mittaamaan oman huolen suuruutta, ei sijoittamaan lapsia
asteikolle. (Eriksson & Arnkil 2007, 7-60; Satka 2009.)

Eri alojen asiantuntijat tekevat yhdessa tyota lapsen ja perheen parhaaksi. Eri-
laisissa verkostoissa voidaan yhdessa ratkoa lapsen ongelmia hanen etunsa
mukaisesti. Moniammatillinen yhteisty6 on keskeinen osa lapsen tukemista.
Perheiden ja lasten monimuotoisten ongelmien kohtaaminen edellyttd& usein eri
tyontekijoiden yhteistyota, jolloin tyontekijat kokoontuvat ja hakevat yhdessa
perheen ja toistensa kanssa ratkaisuja ja menetelmia vaikeisiin tilanteisiin. Mo-
niammatillinen yhteisty6 perustuu yhteistydverkoston luomiseen ja osaamisen
jakamiseen seka usein tyo- ja toimintatapojen kehittdmiseen. Moniammatillisis-

sa ryhmissé sovitaan menettelytavoista ja yhteisista pelisaanndista. (Heindmaki
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2006, 72; Huhtanen 2004, 85; Teravéinen & Lipsanen 2005, 83—84; Leppiman
& Puustinen-Niemela 2006, 26-27).

Myos lastensuojelulaissa kunnat on velvoitettu varhaiseen tukeen ja sen jarjes-
tamiseen. Laki maaraa viranomaiset tukemaan vanhempia ja huoltajia kasva-
tuksessa ja tarjoamaan perheille tarpeellista apua riittavan varhain ja ohjaa-
maan perhe ja lapsi edelleen lastensuojelun piiriin. (Lastensuojelulaki 417/2007
28.)

Ennaltaehkaisevaa lastensuojelua on myés vanhemmuuden tukeminen ja las-
ten kasvun, kehityksen ja hyvinvoinnin turvaaminen paivahoidossa ja muissa
kunnan palveluissa, kun lapsi tai perhe ei ole lastensuojelun asiakkaana (Las-
tensuojelulaki 417/2007 38). Paivahoito on parasta varhaista tukea, mita lapsi
ja vanhemmat voivat saada lapsen ollessa paivahoitoikainen. Paivahoidon am-
mattilaiset tekevat tyota lapsen ja koko perheen parhaaksi. He mahdollistavat

sujuvamman arjen perheelle paivahoidon ollessa toimivaa.

Lapsi elad arkeaan kotonaan, paivahoidossa, koulussa ja harrastuksissa. Kaikki
ennalta ehkaiseva ty6 tapahtuu koko ajan arkitydssa ja on varhaista tukea.
Ammattilaisten tulisi lista lasn&oloaan sinne missa lapset ja nuoret luonnolli-

sesti ovat eli paivakoteihin ja kouluihin. (Strommer 2005, 50.)

Perheet tunnistavat tuen tarpeensa usein lilan myéhaan (Haggman-Laitila 2006,
7 - 8). Kun perheessa nakyy sen yhden jasenen tuen tarve, on syyta tarkastella
koko perheen tuen tarvetta. Lapsen tilannetta saatetaan seurata pitk&dankin en-
nen kuin avun piiriin hakeudutaan. Yhtena yhteistyon tavoitteena on tunnistaa
mahdollisimman varhain lapsen erityisen tuen tarve ja yhteistytésséa vanhempien
kanssa l0ytaa sopivat tavat lapsen tukemiseksi. Tavoitteena on, etta seka van-
hempi tai tyontekija voi ilmaista mahdollisen huolensa lapsesta. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 18.)

Varhaista tukemista on ennaltaehkaiseva perhetyd, jonka tavoitteena on yllapi-
taa perheen hyvinvointia ja ehkaista ennalta elamassa esiintyvia muutostilantei-
den riskeja. Tehtavana on tukea perhetté ja auttaa sitd I0ytamaan omat voima-
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varansa. Ennaltaehkaisevan perhetydn asiakkaat ovat usein lasta odottavat
perheet seka perheet, joissa on alle kouluikaisia lapsia. (Jarvinen ym. 2007,
35).

3.5 Perhetyd paivahoidossa

3.5.1 Paivahoidon perhetyd

Nayttaa silta, etta eri elamantilanteissa olevien perheiden tarpeet ja ongelmat
tulevat monimutkaisemmiksi ja taméa nakyy eri palvelualueilla eri tavalla. Per-
heiden tukemisessa kaytetaan vuorovaikutuksellista ja moniammatillista yhteis-
tyotd, varhaista tukemista ja perheiden elamantilanteiden ymmartamista. Per-
heet tarvitsevat enemman psykososiaalista tukea kuin talla hetkella saavat.
Pienten lasten vanhemmat ovat kiinnostuneita hakemaan tukea ja apua ajoissa,

jos sopivia matalan kynnyksen paikkoja on tarjolla. (Haggman-Laitila 2006, 9.)

Paivahoidon perhetyd on uusi ennaltaehkaiseva tydmuoto, jota toteutetaan
osana varhaiskasvatuspalveluja. Palvelu on perheille maksutonta. Siina yhdis-
tyvat yksil6llinen perhetyo ja paivahoidon keskeiset asiat. Tyon lahtokohtana on
lapsi ja lapsen hyvinvoinnista aiheutuva huoli paivahoidossa tai kotona. Lapsi
saattaa kayttaytya levottomasti isossa lapsiryhmassa tai vanhemmat saattavat
olla huolestuneita esimerkiksi lapsen kiukuttelusta kotona. (Jarvinen ym. 2007,
40.)

Palveluja ja erityisesti paivahoidon perhetyotéa on kehitetty hankkeiden kautta
myo6s Helsingissa 2000-luvulla (Jarvinen ym. 2007, 70; Monto & Simojoki-Tavi
2005, 7). Kehittdmisessa ovat projektit nopea ja joustava tapa reagoida asioihin.
Lyhyen projektin puitteissa tehtavan perhetyén mahdollisuudet auttaa ovat kui-
tenkin rajalliset (Turtiainen 1999, 29).
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Paivahoidossa olevat lapset ja perheet ovat helposti autettavissa. Paivahoito on
palvelua, jossa perheiden kohtaaminen on luontevaa. Perhetyd pyrkii autta-
maan ajoissa oikea-aikaisesti. Ty keskittyy koko perheen auttamiseen, lapsen
ja vanhemman vuorovaikutuksen tukemiseen seka antaa tukea ja uusia tytta-
poja myos paivahoidon tyontekijoille. Paivahoidon perhetyd on nopea, helppo ja
halpa auttamistapa lapsiperheille. Sen avulla voidaan kehittda uusia tydmene-
telmia. (Huisko 2006, 37.)

PerhetyOn paivakodissa koetaan olevan ensisijaisesti vanhempien ja paivakodin
valista yhteistyota. Paivakodin koetaan olevan erityisasemassa,; sieltéa voi nahda
ja arvioida lapsen kasvuun ja kehitykseen liittyvid asioita. Paivakodin roolia pi-
detdén tarkeana perheen tilanteen arvioinnissa. Paivakodin uskotaan huomaa-
van, jos lapsella on jokin hata. Perhetyd paivakodissa nahdéaan palveluna, joka
on kaikille saatavilla ja lahella perheitd. Vanhempi/vanhemmat kayvat paivako-
dissa kaksi kertaa paivassa seka tuomassa ettéd hakemassa lapsen. Paivakoti
koetaan niin sanottuna matalan kynnyksen paikkana, silla siella on helppo pu-
hua asioista. Etuna pidetaan myds tuen nopeaa saatavuutta. Paivahoidon per-
hetyon tulisi olla kaikille suunnattua toimintaa, jolloin siind sailyy ennaltaehkai-
seva ote. Erityistd huomiota vaativa asia on luottamuksellisuus. Se vaatii kehit-
tydkseen runsaasti aikaa ja pitkamielisyytta. (Lyyra & Salmela 2004, 26; Koivula
2004, 89-90.)

3.5.2 Vanhempien nakemyksia paivahoidon perhetytsta

Paivakodin perhetytn koetaan yhdistaneen perheita. Perheet ovat saaneet
vertaistukea muilta vanhemmilta ja vanhemmat ovat tutustuneet toisiinsa yleen-
sakin paremmin. Toisaalta perheiden ja paivakotien vélille on toivottu enemman
yhteisty6td, jotta vanhemmat voisivat paremmin tutustua toisiinsa ja luoda yh-
teisia verkostoja. (Koivula 2004, 91; Koistinen 2005,140.)

Vanhempienkin mielesté perhety6 voi olla perheiden kanssa yhdessa tekemis-

ta; esimerkiksi erilaisia tapahtumia ja ohjattuja toimintoja. Tama on perheiden
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mielesta ennaltaehkaisevaa toimintaa seka yhdessaoloa ja mukavien koke-
musten saamista yhdessa perheenda. Perhetyd nahdaan myds auttamisena yk-
sittdisen perheen kriisissa tai ongelmissa seka elamanhallinnan parantamises-
sa. Perhetyon valineita ovat heidan mielestaan keskustelu, kuuntelu, asioiden
selvittely ja eteenpdain ohjaaminen. (Koivula 2004, 88.)

Vanhempien mielestéa paivakotien henkilokunnan aika ja voimavarat eivat riita
perhetyon tekemiseen oman tehtavansa eli lastenhoidon ohella. Erillinen re-
surssointi perhetyén onnistumiselle on valttdmatontd. Vanhemmat odottavat
paivahoidossa toimivien perhetydntekijoiden puuttuvan ndkemiinsa epéakohtiin -
liittyivat asiat sitten lapseen, asiaan, vanhempaan tai perheeseen. (Koivula
2004, 90.)

3.5.3 Perhetydntekijdiden ndkemyksia paivahoidon perhetydsta

Perhetyotekijoiden mielesta asiakasty® kannattaisi kohdentaa sellaisiin perhei-
siin, joiden kanssa voisi tehda ennaltaehkaisevaa tyota (Turtiainen 1999, 33).
Tavoitteena on tukea lasta ja perhetta mahdollisimman varhaisessa vaiheessa,
jotta ongelmat eivat tulisi liilan isoiksi. Perheenjasenille tarjotaan vanhemmuu-
den tukemista erilaisissa tilanteissa. Perhe voi omatoimisesti varata aikaa per-
hetyontekijalle tai paivahoidon henkildkunta voi ohjata perhettéa ottamaan yhte-
yttd. Yleensa asiakkuus muodostuu paivahoidon kautta ja perheet voivat olla
yhteydessa tyontekijaan kaikissa asioissa. (Jarvinen ym. 2007, 40.)

Perhetyd paivahoidossa on kehittynyt tarkeaksi yhteistyd muodoksi varhaiskas-
vatuksen ja sosiaalityon vélille. Tarkeimmat perhetyén muodot paivahoidossa
ovat: Perheen kanssa tavataan saannollisesti kayttaen perhekeskeisia toimin-
tatapoja eli yksilollinen ty6. Tarkeaa on myoés verkostotyon tekeminen eli yh-
teisty0 eri tahojen kanssa. Paivahoidossa tehtava yhteisty6 eli saanndlliset tii-
mipalaverit, joissa perhetyontekija on mukana ja tapauskohtainen tuki henkil®-
kunnalle seka lapsi- ja perhekohtainen tyd. Perhetydn kautta tarjotaan erilaisia

ryhmié perheille ja lapsille. (Teravéainen & Lipsanen 2005, 83—-84.)
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Paivahoito on luonteva paikka ryhmamuotoiselle vertaistoiminnalle. Vertaistuki
on joko vapaamuotoisesti tai organisoidusti jarjestaytynyttéa vanhempien keski-
naisté tukea ja apua. Lasten vanhemmilla on usein samankaltaisia kehitykseen
liittyvid pulmia. Naiden asioiden pohtiminen yhdessa voi auttaa vanhempia ja
ehkaista vakavampien kasvatukseen liittyvien pulmien syntymista. Perhetydnte-
kija voi auttaa vanhempia I6ytamaan toimivia ratkaisuja ongelmallisiksi koettui-
hin tilanteisiin. (Jarvinen ym. 2007, 166-167.)

Paivahoidossa tehtavissa perhetyon verkostopalavereissa tuodaan esille paiva-
hoidon nakokulmaa verkostojen kayttdéon ja sovitaan sellaisista kaytannon asi-
oista, jotka helpottavat lapsen ja perheen arkea ja lisdéavat paivahoidon mahdol-
lisuutta tukea lasta ja hanen perhettddn. Paivakodin tyontekijéiden rooli on erit-
tain merkittava verkostopalavereissa, koska heidéan suhteensa lapseen on usein
pitkakestoinen ja laheinen. He voivat tuoda esille lapsen ja perheen nakokul-
maa. (Lyyra & Salmela 2004, 24.)

Paivahoidon perhetydssa perheiden kanssa tehtavan tyon lisaksi vahintaan
yhta tarke&a on paivakotien henkilékunnan kanssa tehtava yhteistyo ja henkilo-
kunnan koulutus (Lyyra & Salmela 2004, 50). Paivakodin henkilékunta on
avainasemassa esimerkiksi ohjaamaan perheita perhetyontekijan luokse. Hen-
kilokunnan tulisi ymmartad perhetyontekijan tekema tyo ja esimerkiksi se, missa
tilanteissa vanhempia voi ohjata eteenpain hanelle. Paivahoidon henkildkunnan
ja perhetydntekijan valinen yhteistyd on ehdotonta, jotta voidaan toimia lapsen

ja perheen parhaaksi.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

4.1 Tutkimusympariston kuvaus

Tassé kappaleessa kuvataan seka Perhetyd paivahoidossa-Hanketta etta kah-
den tutkimuksessa mukana olevan paivakodin yleisia kaytantoja teoriassa ai-

emmin mainituissa asioissa.

4.1.1 Perhety0 paivahoidossa - hanke

Helsingin kaupungin toimesta aloitettiin kesdkuussa 2008 Perhety6 paivahoi-
dossa — Hanke, jota toteutetaan vuosina 2008—-2009. Sosiaalivirasto palkkasi
kuusi (6) sosiaaliohjaajaa, eteldiseen ja lantiseen perhekeskukseen yksi seka
pohjoiseen ja itdiseen perhekeskukseen kaksi. Hankkeessa paivahoidon per-
hetyontekijoista kaytetddn sosiaaliohjaaja nimitysta erotuksena varhaisen tuen

ja kotipalvelun perhetyontekijoista (entiset kodinhoitajat).

Hankkeen tavoitteina on tukea perheiden hyvinvointia, elaméanhallintaa ja van-
hemmuutta jo varhaisessa vaiheessa ja vahentaa lastensuojelun tarvetta. Per-
hety6 tarjoaa perheille paivahoidossa luontevan kohtaamispaikan, jossa he
paasevat tavoitteellisen perhetyon ja vertaistuen piiriin. Hankkeessa vahviste-
taan seka paivahoidon henkildston ammattitaitoa ja asiantuntemusta varhaisen
tuen osaamisessa ja perheiden tukemisessa etté varhaisen tuen ja kotipalvelun
tiimien ammattitaitoa ja asiantuntemusta paivahoidon perhetydssa. Asiakas-
tydssa otetaan kaytt6on hyvat kaytannaot ja niiden vaikuttavuutta arvioidaan yh-
dessa. Hankkeessa luodaan kumppanuusjohtamisen malli, joka tukee yhdessa
oppimista moniammatillisessa yhteisessa tydssa. Hanke kytketdan alueellisen
moniammatillisen yhteistydn rakenteisiin ja tarvittaessa kehitetaan niitad. (Han-
kesuunnitelma 21.5.2008.)
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Hankkeen rakenteissa on alueellinen tukiryhmé, johon kuuluu alueesta riippuen
eri ammateissa olevia tyontekij6itd. Lantisen alueen tukiryhmaéan kuuluu perhe-
keskuksen paallikkd, paivahoitoalueen paallikkd, molempien paivékotien johta-
jat, kiertava erityislastentarhanopettaja, perheneuvolasta sosiaalityontekija, ko-
tipalvelun ja varhaisen tuen tiimin johtava ohjaaja seka hankkeen sosiaalioh-
jaaja. Ohjausryhma on rakenteissa seuraavana tukiryhman jalkeen. Ohjaus-
ryhmaan kuuluvat kaikkien perhekeskusten paallikét, hankkeessa mukana ole-
vien paivahoitoalueiden paallikot, kehittamiskonsultit, varhaisen tuen koor-

dinaattori seka lapsiperheiden vastuualueen johtaja.

Tyoskentelen Lantisessa perhekeskuksessa, Lapsiperheiden varhaisessa tues-
sa ja kotipalvelussa hankkeen sosiaaliohjaajana. Hakuninmaan, Kaarelan, Kan-
nelmaen, Malminkartanon, Maununnevan, Konalan, Pajamaen ja Pitdjanmaen
alueiden tiimiin kuuluvat kotipalvelun perhetydntekijat (9), varhaisen tuen sosi-
aaliohjaaja (1) seka perhetyo paivahoidossa hankkeen sosiaaliohjaaja (1). Esi-
miehena toimii johtava kotipalvelun ohjaaja. Tyokenttdani kuuluu kaksi paivako-
tia Kaarelan paivahoitoalueella. Hankkeessa tyon kohteena ovat erityisesti var-

haisen tuen perheet, joilla ei ole lastensuojelun asiakkuutta.

Konsultoin tarvittaessa paivakotien tyontekijoitd huolen tunnistamisessa, pu-
heeksiotossa vanhempien kanssa ja sen seurannassa. Aiheeseen liittyen olen
kouluttanut ja kerrannut heidan kanssaan huolen vydhykkeist6a ja huolen pu-
heeksioton ennakointilomaketta. Alueella jarjestettiin huolen puheeksioton kou-
lutus paivakodeille seka varhaisen tuen ja kotipalvelun tiimeille. Olen mukana
tarvittaessa huolen puheeksioton keskusteluissa yhdessa paivakodin tyonteki-
jan kanssa. Talloin tyontekijalla on vastuu keskustelusta, mutta olen mukana
auttamassa ja tukemassa. Voin myods omalla ammattitaidollani tarjota vanhem-
mille konkreettista apua ja tukea heitd muuallekin ohjaten esimerkiksi perhe-

neuvolaan.

Osallistun my6s mahdollisuuksien mukaan paivakotien vanhempainiltoihin, ke-
hittdmispaiviin ja muihin tapahtumiin osana henkilékuntaa. Hankkeen puitteissa
olemme tarjonneet perheille vertaistukea erilaisten vanhempien kahviloiden ja

voimavara- eli perhekerhon kautta. Kahviloissa olemme kasitelleet ennalta so-
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vittua teemaa keskustellen yhdessa vanhempien kanssa. Teemoina on ollut
rajat ja rakkaus seka arki, aika ja arvot. Tydparina minulla on ollut paivakodin
puolelta yksi tyontekija. Perhekerhossa olen tehnyt yhteisty6ta kahden paivako-
din tyontekijan kanssa. Kerhossa oli kuusi perhetta, joista aikuisia oli kahdeksan
ja lapsia yhdeksan.

4.1.2 Paivakotien toiminta

Helsingin kaupungin paivakodeissa tehdaan perheelle hoitopaikkaa haettaessa
palvelusuunnitelma, johon kirjataan perheen kanssa sovitut asiat hoitopaikan
jarjestamisestd, hoidon aloituksesta ja lapsen hoitoajoista paivahoidossa. Per-
heiden kanssa sovitaan tutustumisjaksosta paivakotiin ja aloituskeskustelusta,
joka voidaan pitdé joko perheen kotona tai paivakodissa. Jokaiselle lapselle
laaditaan yhdessa vanhempien kanssa henkilékohtainen varhaiskasvatussuun-
nitelma, jota arvioidaan saanndllisesti yhdessa vanhempien kanssa. Esiope-
tuksen keskeiset tavoitteet laaditaan vanhempien kanssa esiopetusvuoden al-
kaessa. Suunnitelmaa arvioidaan yhdessa kevaalla. (Helsingin kaupungin péi-
vakoti 2007 aja b.)

Syksylla ja mahdollisesti kevaalla jarjestetaan paivakodissa vanhempainilta,
joka voi olla koko paivakodin yhteinen tai lapsiryhman oma ilta. Vanhempainil-
lassa tarjotaan vanhemmille tilaisuus tutustua toisiin vanhempiin, paivakotiin ja
sen henkilokuntaan paremmin. Yleensa illassa saa tietoa lapsen paivasta pai-
vakodissa, erilaisista tapahtumista, yhteistydsta ja arkisista asioista kuten vara-
vaatteiden tarpeellisuudesta. Paivakodeissa on vuoden aikana erilaisia tapah-
tumia esimerkiksi joulujuhlat. Suosittuja hetki& ovat isan- ja aitienpaivan tarjoilut,
joihin lapset voivat tulla yhdessa vanhemman tai muun laheisen aikuisen kans-

sa nauttimaan yhdessa esimerkiksi aamupalasta.

Kasvatuskumppanuudella paivakodeissa tarkoitetaan vanhempien ja henkilo-
kunnan tietoista sitoutumista toimimaan yhdessa lasten kehityksen, kasvun ja

oppimisen prosessissa ja sen tukemisessa. Kasvatustehtavassa arvostetaan
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vanhempien tietoa omasta lapsesta seka henkiloston ammatillista kasvua ja
osaamista. Vanhemmat ovat lastensa parhaita asiantuntijoita. Keskustelussa
vanhempien kanssa on tarkedd muistaa kuunteleminen. Keskusteluissa toivo-
taan molemminpuolista luottamusta ja avoimuutta, ndin toimien myos vaikeat

asiat on helpompi ottaa puheeksi. (Helsingin kaupungin paivakoti 2007a ja b.)

Varhaisella puuttumisella ja tuella ennaltaehkaistaan ja hoidetaan lapsen kas-
vuun, kehitykseen ja oppimiseen liittyvia asioita. Jokaisen lapsen parasta halu-
taan miettia yhdessd vanhempien kanssa. Tavoitteena on l6ytaa jokaisen lap-
sen kannalta paras ratkaisu, joka auttaa lapsen tilanteessa mahdollisimman
ajoissa parhaalla mahdollisella tavalla. Paivakodissa tuodaan lasta koskeva
huoli heti vanhempien tietoon, jotta sita voidaan yhdessa pohtia ja lapselle saa-
daan apua ja tukea mahdollisimman varhain. (Helsingin kaupungin paivékoti
2007 ajab.)

Lapsen erityistarpeet paivdhoidossa huomioidaan ryhmé&koon pienennyksena,
avustajan tuella tai erityisryhmassa. Ryhmakoon pienennyksella tarkoitetaan
lapsen sijoittamista lapsiryhnmaan niin sanotusti kahden paikalle, jolloin ryhmaan
siis otetaan yksi lapsi vdhemman kuin normaalisti. Lapsen on mahdollista saada
joko henkilokohtainen tai rynmakohtainen avustaja ryhmaan, jolloin lapsi saa
tukea enemman kuin ryhméakoon pienennyksella on mahdollista. Erityisryhmalla
tarkoitetaan ryhmaa, jossa joko kaikki tai osa lapsista on erityisen tuen tarpees-
sa esimerkiksi puheen kehityksen ja viivastymien takia. Lapsella on oltava esi-
merkiksi psykologin tai puheterapeutin lausunto saadakseen kyseisia toimia

avukseen.

4.2 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa, miten paivahoidon hoito- ja kasvatus-
henkilosté mieltdd vanhemmuuden tukemisen osaksi ty6tansa. Tutkimuskysy-

mykset ovat:
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1. Mita vanhemmuuden tukeminen on paivakodissa vastaajan mielesta?

2. Miten paivakodissa toteutetaan vanhemmuuden tukemista ja millaisissa

asioissa vanhemmat tarvitsevat/hakevat apua?

3. Miten vanhemmuuden tukemista voitaisiin kehittdd paivahoidossa?

Ensimmaisella kysymyksella haluan selvittaa, mita tyontekijat itse ajattelevat
vanhemmuuden tukemisen olevan seka miten paivakotien kasvatushenkilésto

mieltdd vanhemmuuden tukemisen osaksi ty6taan.

Toisella kysymyksella haetaan tietoa siitd, onko paivakodeissa yhteisesti sovit-
tuja vanhemmuuden tukemisen linjauksia ja tarvitaanko sellaisia. Haluan myds
selvittdad, miten tyontekijat mieltavat paivakotien varhaiskasvatussuunnitelmat ja

kuinka niitd kaytetaan linjaamaan vanhemmuuden tukemista.

Kolmas kysymys painottuu tehdyn tydn arviointiin ja siihen, miten vanhemmat
ovat suhtautuneet tarjottuun apuun. Se kiinnittda ajatukset hetkeksi tulevaan ja
saa pohtimaan, mitd vanhemmuuden tukeminen voisi jatkossa olla paivahoi-

dossa.

4.3 Laadullinen tutkimus

Tutkimus on kvalitatiivinen eli laadullinen. Laadullisen tutkimuksen lahtokohtana
on todellisen elamé&n kuvaaminen. Aineisto kerataan luonnollisessa tilanteessa.
Laadullisessa tutkimuksessa on lahtokohtana aineiston monitahoinen ja yksi-
tyiskohtainen tarkastelu. Aineiston hankinnassa suositaan menetelmia, joissa
tutkittavien mielipiteet ja nédkdkulmat tulevat esille. Tiedon keruun lahteena suo-
sitaan ihmista. Tutkimuksen kohdejoukko valitaan harkitusti. Tutkittavat asiat
kasitelladn ainutlaatuisena ja aineistoa tulkitaan sen mukaan. (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara 2004, 155.)
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Kvalitatiivinen tutkimus on sopiva, kun tutkimuksen kohteena ovat ihmisten na-
kemykset. Laadullinen aineisto sopii tutkimukseen, kun halutaan sen tuottavan
tuloksia, jossa persoonalliset ndkemykset tulisivat esiin. Laadullisessa tutkimuk-
sessa pyritdan kuvaamaan jotain ilmiota tai tapahtumaa, ymmartamaan toimin-

taa tai selittamaan teoreettisesti jokin ilmid. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 85).

Tassa tyossa tutkimuksen kohteena olivat paivakotien hoito- ja kasvatushenki-
|0sto, jotka paivittain tekevat tyota seka lasten ettd vanhempien kanssa. Kyse-
lylomakkeessa oli avoimia kysymyksia, jotta saisin selville heidan todelliset na-

kemykset vanhemmuuden tukemisesta paivahoidossa.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa on tutkijalla keskeinen asema; toiminnassa voi
toteuttaa tiettya vapautta, joka antaa mahdollisuuden joustavaan tutkimuksen
suunnitteluun ja toteutukseen. Tutkijalta vaaditaan paljon tutkimuksellista mieli-
kuvitusta esimerkiksi erilaisten ratkaisujen kokeilemista kirjoitustavan suhteen.
(Eskola & Suoranta 2008, 20.)

4.4 Tutkimusaineiston keruu

Tutkimus toteutettiin kahdessa helsinkilaisessa paivakodissa. Paivakodit vali-
koituivat mukaan, koska teen tyotd molemmissa perhetyd paivahoidossa-
hankkeen sosiaaliohjaajana. Toisaalta ajattelin, etta tekemastani tutkimuksesta
saattaisi olla hyotya hankeraportin kirjoittamisessa. Aineistonkeruu tapahtui ke-
vaalla 2009. Kysely suoritettiin 29:lle hoito- ja kasvatushenkildlle, joita ovat las-

tenhoitajat, lastentarhanopettajat ja erityislastentarhanopettajat.

Tutkimuslupa haettiin Helsingin sosiaalivirastosta seké paivahoidon johtajalta
ettd lapsiperheitten vastuualueen johtajalta ennen tutkimusaineiston keruuta.
Tutkimuslupahakemuksen liitteena oli tutkimussuunnitelma. Tutkimuslupa saa-
tiin helmikuussa 2009. Yhteistyd0sopimus paivahoitoalueen paallikbn kanssa

allekirjoitettiin marraskuussa 2008. Tasta sopimuksesta on kolme kappaletta:
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yksi opiskelijalla, yksi oppilaitoksella ja yksi paivahoitoalueen paallikolla.

Laadullisessa tutkimuksessa on tarkeaa, etta henkil6t, joilta tietoa kerataan,
ovat oman alansa asiantuntijoita eli he tietavat tutkittavasta asiasta paljon ja
heilla on kokemusta asiasta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 85). Tassa tyossa kysy-
myksiin vastasivat paivakotien lastenhoitajat, lastentarhanopettajat ja erityis-

lastentarhanopettajat, jotka tekevat ty6ta lapsiryhmissa.

Yksi yleisimmista laadullisen tutkimuksen aineistonkeruumenetelmista on kyse-
ly, jota téssa tutkimuksessa kaytetaan (Tuomi & Sarajarvi 2009, 71). Osa kysy-
myksista oli standardoituja, koska halusin selvittaa vastaajien koulutuksen ja
tydssaoloajan samaisessa paivakodissa. Naihin kysymyksiin halusin vastaajilta
samantyyppiset vastaukset. (Hirsjarvi ym. 2004, 182.)

Suurin osa lomakkeen kysymyksista oli avoimia, koska tarkoitus oli selvittda
henkilokunnan nakemyksia vanhemmuuden tukemisesta. Toivoin tyontekijoiden
vastaavan omin sanoin kysymyksiin. Halusin tuoda esiin vastaajien tietamyksen
aiheesta ja saada esille asian tarkeyden heidan tydéssaan. (Hirsjarvi ym. 2004,
190.)

Annoin tydntekijoille saatekirjeet (Liite 1) ja kyselylomakkeet henkilokohtaisesti.
Kaikkia tyontekijoitd en nain tavoittanut, mutta annoin kyselyn samaan lapsi-
ryhmaan kuuluvalle tyontekijalle. Samalla kerroin heille viela opinnaytetyostani
ja kuinka tarkea heidan vastaus ty6lleni olisi. Tallainen aineiston keruu mene-

telm& on nimeltaan kontrolloitu kysely. (Hirsjarvi ym. 2004, 185.)

Kyselylomaketta (Liite 2) tehdessa otin huomioon taustatietojen tarkeyden,
mutta en halunnut henkildiden olevan tunnistettavissa. Lomaketta tehdessa otin
esimerkkia alalla jo aiemmin tehdyista tutkimuksista ja julkaisuista. Lomaketta
esitestattiin muutamilla henkil6ill&, joilla on paivahoidon ty6kokemusta. Huo-

mioin heilta tulleet korjausehdotukset ja muokkasin lomaketta.

Tyontekijoille osoitettiin kirjekuori, johon lomakkeet voi palauttaa nimettomasti.

Saatekirjeessa oli mainittu opinnaytetydn aihe, mihin se palautetaan ja milloin
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on viimeinen vastausten jattopaiva. Kyselylomakkeita jaettiin 29 tyontekijalle.
Lomakkeita palautettiin yhteensa 14 kappaletta. Palautusprosentiksi tuli lahes
50 prosenttia. Muutama tyontekija molemmista paivakodeista kommentoi avoi-
mia kysymyksia vaikeiksi. He olisivat toivoneet enemman strukturoituja kysy-
myksia. He myos pitivat tarkeana vastausten anonymiteettia.

4.5 Aineiston analyysi

Laadullisen aineiston perusanalyysimenetelma on sisallonanalyysi, jota voidaan
pitdd myds teoreettisena kehyksena. Analyysin tehtavina ovat uuden tiedon
tuottaminen ja aineiston selkeyttaminen. Aineiston analyysissa on tarkeaa py-
sya asetetussa tutkimussuunnitelmassa. Muu mielenkiintoinen havainto tai tieto
tulee siirtdd seuraavaan tutkimukseen. Analysoitaessa on rajaaminen tarkeaa.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 91-92.)

Tassa tutkimuksessa kaytetddn aineistolahtoista analyysia. Tyontekijoiden na-
kemyksista vanhemmuuden tukemisen suhteen pyritdan loytamé&an samankal-
taisia ajatuksia ja nakemyksia. Tuomi & Sarajarven (2009, 107-114) mukaan
aineistolahtbisessa analyysiprosessissa on erotettavissa kolme vaihetta. En-
simmainen vaihe on pelkistdminen eli redusointi, joka tapahtuu esimerkiksi véri-
koodauksen avulla tekstista. Kirjoitetusta tekstista etsitaan tutkimuskysymyksiin
vastaavia ilmaisuja, jotka merkitaan eri vareilla. Toisessa vaiheessa aineistoa
ryhmitella&n etsien samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia tekstistd. Samaa tar-
koittavat asiat ryhmitellaén ja yhdistellaan luokaksi eli kategorioidaan seka ni-

mitetddn luokan sisaltoa kuvaavalla kasitteella.

Pelkistetyt ilmaisut kirjataan tarkasti allekkain samoin sanoin kuin ne ovat ai-
neistossa, ja ne kerataan listoiksi, joka on kategorisoinnin ensimmainen vaihe.
Seuraavaksi etsitdan pelkistettyjen ilmauksien erilaisuuksia ja yhtalaisyyksia.
Samaa tarkoittavat sanat yhdistetddn samaan kategoriaan, jolle annetaan si-
saltod kuvaava nimi. Nama alakategoriat ryhmitella&n edelleen yhdistaen sa-

mansisaltdiset kategoriat, ja nain muodostuu ylakategorioita. Ylékategoriat ni-
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metaan niin, ettd nimi kuvaa alakategorioita, joista se muodostuu. Viimeisessa
vaiheessa abstrahoidaan eli erotetaan tutkimuksen kannalta olennainen tieto ja
valikoidun tiedon perusteella muodostetaan teoreettisia kasitteitd. Empiirinen
aineisto nivotaan osaksi teoreettista taustaa. Tutkimuksen tuloksissa esitellaan
empiirisesta aineistosta muodostettu malli, kasitejarjestelma, kéasitteet tai tee-
mat, jotka kuvaavat aineistoa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 107-114.) Opinnayte-
tydssani toimin edella esitetylla tavalla. Esimerkki tdméan aineiston ryhmittelysta

on liitteena (Liite 3).

Tuloksissa ja suorissa lainauksissa kaytetaan tunnusta, koska halusin antaa
luotettavan kuvan tulosten tasapuolisesta tarkastelusta ja esilletuonnista. Tulok-
set esitellaan tutkimuksen tutkimuskysymysten mukaisesti. Kunkin tutkimusky-
symyksen kohdassa ennen tuloksia on kuvio, joka helpottaa tulosten seurantaa.
Kuviossa on vastausten pohjalta muodostuneet yla- ja alakategoriat havainnol-

listettuna.
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5 TULOKSET

5.1 Taustatiedot

Osa kyselylomakkeen palauttaneista vastaajista oli suorittanut useamman tut-
kinnon. Naista henkildista otin huomioon vain korkeimman (uusimman) tutkin-

non selkeyden takia.

Vastanneista viisi tyontekijaa toimii lastentarhanopettaja, nelja erityislastentar-
hanopettajana ja viisi lastenhoitajana paivakodeissa. Tyontekijaryhmaét jakautu-
vat sattumalta melkein tasan. Ainoastaan erityislastentarhanopettajia on yksi

vahemman kuin muissa ammattiryhmissa.

5.2 Nakemyksia vanhemmuuden tukemisesta

Tekstin ryhmittelyn my6ta muodostui taman tutkimuskysymyksen alle kolme
ylékategoriaa, jotka ovat kasvatuskumppanuus, erityiset toimintatavat ja dialogi.

[ Vanhemmuuden tukemi- }

nen

[ Erityiset toimintatavat } [ Kasvatuskumppanuus } [ Dialogi

KUVIO 1. Ensimmaisen tutkimuskysymyksen tulosten yla- ja alakategoriat.
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Kasvatuskumppanuus on ensimmainen kasiteltava ylakategoria. Vastaajien
mielesté se on toimimista yhdessa lapsen parhaaksi jakaen kasvattamiseen
liittyvid asioita vanhempien kanssa. Se on arjen myonteisia kohtaamisia ja ela-
mistd arjessa perheen mukana. Se on pitk&janteista tyota, jossa edetddn van-
hempien tahtiin. Kasvatuskumppanuus on vanhemmuuden nakyvaksi tekemis-
ta, vierella kulkemista ja rajojen asettamista. Siind opitaan tuntemaan vanhem-
pia paremmin. Se vaatii herkkyyttd nahda ja huomata milloin vanhempia voi

tukea.

Kasvatuskumppanuus nakyy paivakodissa vanhempien kunnioittamisena. Van-
hempien kanssa jaetaan ilo lapsen kasvamisesta, osaamisesta ja edistymisesta
erilaisissa asioissa. Se on avointa ja luottamuksellista yhteistyota. Tyontekijoilla
on vanhempia kohtaan voimavaraistava ja myonteinen asenne. Vanhemmille
halutaan valittda positiivinen tunne heidan osaamisestaan ja jaksamisestaan
vanhempana, silloin kun siihen on aihetta. Kasvatuskumppanuus on kuuntelua
ja yhdessa pohtimista keskustellen. Paivahoidossa se nakyy parhaiten erilaisis-
sa sovituissa keskusteluissa: kotikdynneissa, varhaiskasvatussuunnitelma- ja
esiopetuskeskusteluissa seka paivittaisissa keskusteluissa lapsen haku- ja
tuontitilanteissa. Naissa keskusteluissa voidaan myds keskittya erilaisiin lapsen
kasvun ja kehityksen ongelmatilanteisiin. Kuunnellaan vanhempien nakemyksia
mahdollisesta huolesta ja kerrotaan vanhemmille omat ajatukset aiheesta. Niis-
sa annetaan tietoa mahdollisista erilaisista vaihtoehdoista ja tukitoimista. Lapset
pyritddn huomioimaan yksil6ina ja vanhempien toiveita pyritddn huomioimaan
yksil6llisesti mahdollisuuksien mukaan. Paivakodissa myds vahvistetaan arvoja,

joita kotona painotetaan.

Vanhempien kohtaamisena jokapaivaisissa tilanteissa ja naissa
kohtaamisissa rehellisena ja avoimena keskusteluna lapsesta. (Vas-
taaja 1).

Kasvatuskumppanuuden tultua nakyvammaksi paivahoidossa, mah-
dollistaa paremmin vanhemmuuden tukemisen alusta alkaen. Koti-
kaynnit ja vasukeskustelut koen hyvana asiana. (Vastaaja 2).

Kaksi vastaajaa mainitsee kumppanuuden ndkyvan paivahoidossa kasvattajien

valisina keskusteluina. He tekevat havaintoja lapsista ja pohtivat niita yhdessa.
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Vastauksissa tulee esiin myds yhteisty6 eri tahojen kanssa.

Kasvattajien kesken keskustellen pohdimme yhdessa havaintojamme
ja mietimme miten tukea vanhemmuutta. (Vastaaja 3).

Vastaajista yksi ei koe vanhemmuuden tukemisen nakyvan paivakodin ty0ssa.
Hanen mielestaan aika riittda tarkeimpien kuulumisten vaihtamiseen. Han tote-

aa kuitenkin, etté kasvatuskeskusteluissa tukeminen saattaa joskus nakya.

Paivittaiset kohtaukset ovat kiireisid. Kasvatuskeskusteluissa saattaa
joskus nakya. Keskustelut keskittyvat enemman lapseen. (Vastaaja
10).

Kasvatuskumppanuuteen liittyvista asioista kirjoitettiin paivakodin kaytannoissa
ja tyotavoissa seka ongelmatilanteissa erikseen. Henkilokunnan mielesta tyota-
vat ovat ohjaamista, opastamista ja joskus mallittamistakin. Se on my6s kon-
sultoimista eri yhteistydtahojen kanssa lapsen ja perheen parhaaksi, tukemista,
kannustamista ja auttamista sekad rohkaisua. Ty6tapoina nahdaan tietoon ja sen
antamiseen, pohtimiseen ja jakamiseen yhdessa liittyvat kaytannot. Tarkeana
koetaan oman ammatillisen mielipiteen antamista vanhemmille ja tiedon lisaa-
mista mm. lapsen eri kehitysvaiheista. Myds talonpoikaisjarjen kayttéonottoa

pidetaan tarkeana.

--- tarvittaessa oman ammatillisen mielipiteen antamista. (Vastaaja
11).

Voi olla auttamassa, kannustavaa, rohkaisevaa mutta tarpeen tullen
jaméakkaa otetta ja omankin mielipiteen ilmaisua pelkan kuuntelun
sijaan. (Vastaaja 6).

Dialogi on toinen kasiteltava ylakategoria. Tyontekijdiden mielestd vanhem-
muuden tukeminen on dialogisuutta, johon siséltyy kuunteleminen, kuuleminen,
keskusteleminen ja kysymyksiin vastaaminen. Dialogi on arvostamista ja kunni-
oittamista aidon lasn&olon kautta. Se on turvallisen suhteen luomista vanhem-
piin, jotta nama luottaisivat tyontekijoihin. Se nakyy aitona kiinnostuksena lasta
ja vanhempaa kohtaan. Dialogi on yhdessé pohtimista keskustellen.
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Aidosti lasnéolemista, kuuntelua, aitoa kiinnostusta heita ja heidan
lastaan kohtaan. Avointa keskustelua. (Vastaaja 5).

Kuunnella, keskustella...(Vastaaja 7).

Ongelmatilanteita mietitddn vanhemmuuden tukemisen yhteydessa erikseen.
Kolmen vastaajan mielesta ongelmien pohdinta liittyy vanhemmuuden tukemi-
seen. Vanhemmille koetaan annettavan ideoita ja vinkkeja pulmatilanteisiin.
Pohditaan my@s, kuinka ongelmilta voidaan valttya. Ennaltaehkaisya pidetaan
tarkedna. Tyon koetaan sisaltavan ongelmatilanteiden jakamista ja ratkaisujen
pohdintaa yhdessa vanhempien kanssa. Tyontekijat kokevat tyén olevan asioi-
den selkiyttamista ja tarvittaessa vaativan jamakkaa otetta. Tarvittaessa puutu-

taan mahdollisiin huolenaiheisiin.

Erityiset toimintatavat on kolmas tarkeéksi koettu asia. Vanhemmuuden tuke-
miseen kuuluu erimuotoiset tilaisuudet: vanhempainillat, asiantuntijaluennot ja
erilainen kerhotoiminta seké paivahoidon perhety6. Tavat ndkyvat myds paiva-
hoidossa vanhemmuuden tukemisena. Yhteisten tapahtumien kautta voidaan
jarjestdd mukavaa tekemista perheille. Perinteiset vanhempainillat, mutta myos
paivahoidon perhetydhon liittyvét erilaiset ryhmatoiminnot koetaan tarkeana
tapana vahvistaa vanhemmuutta. Tarkedksi nahdaan myos perinteiden valitta-

minen lapsille ja vanhemmille.

--- jarjestdd mahd. mukaan erimuotoisia tilaisuuksia, vanh.iltoja, lu-
entoja/asiantuntijat, kerhotoimintaa tms. (Vastaaja 7).

--- erityiset toimintatavat, kuten perhetyo paivahoidossa hanke ja
muut erityistoimintamallit. (Vastaaja 1).
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5.3 Kokemuksia vanhempien tuen tarpeesta

Taman otsikon alle muodostui kaksi ylakategoriaa tekstin ryhmittelyn seurauk-

sena: aikuisuus ja ongelmat.

[ TUKI }

[ AIKUISUUS } [ ONGELMAT }

[ Perushoito } [ Rajat ] [ Lapsen oireilu ] [Kriisitperheessa}

KUVIO 2. Toisen tutkimuskysymyksen yla- ja alakategoriat

Paivahoidossa koetaan tarpeellisena, ettéa aikuinen on aikuisen roolissa eika
toimi kaverina lapselle. Lapsen tulee saada olla lapsi seka psyykkisesti etta fyy-
sisesti. Vanhempien tulee antaa aikaa lapselle ja jattd&d omat tarpeet taka-alalle.
Heidan tulee hyvaksya aikuisena olemiseen liittyvat mahdolliset negatiiviset
tunteet ja haasteet. Lapsi ja hanen erilaiset kehityshaasteet tulee nahda myoén-
teisesti mahdollisuutena. Aikuisten tulee suojella lasta liialta informaatiolta. Ai-
kuisten tulee osata nahda lapsi ja eri kehityshaasteet myonteisesti ja nahda
nadiden olevan osa normaalia lapsiperheen arkea. Arjen sujuvuuteen koetaan
voivan vaikuttaa perheen omilla ratkaisuilla; vanhempien kanssa voisi pohtia

yhdessa muutostarpeita.

Lapsille enemman aikaa ja aikuisen ymmarrys ettd omat tarpeet ja-
tettava joskus taka-alalle kun lapsen etu sita vaatii! (Vastaaja 12)

Aikuisuuteen liittyen vastaajien mielesta vanhemmat tarvitsevat tukea pe-
rushoitoon liittyvissa asioissa. Perushoito koostuu saanndllisesta paivarytmista,

ravinnosta, liikunnasta, levosta, pukeutumisesta, hygieniasta ja hyvistéa tavoista.
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Perushoitoon liittyy myos lapsen kehitys eri ikdkaudet ja kasvu huomioonottaen.

Myds mahdolliset uhmaiat mainittiin.

Lahtien perusasioista: sdannollinen paivarytmi, ravinnon, liikkunnan ja
levon merkitys. (Vastaaja 2).

Rajojen asettamisen koetaan olevan aikuisen tehtava. Vanhemman tulee myos
uskaltaa tuottaa lapselle pettymyksia. Sovituista sdénnoistéa tulee pitaa kiinni ja
kotikasvatus tulee olla jAméakkaa. Toivotaan vanhempien ymmartavan rajojen
asettamisen tarpeellisuus osana lapsen turvallisuutta. Paivakoti voi kannustaa
vanhempia pitamaan kiinni sovituista sdanndista kotona ja kertoa, kuinka tilan-

teet hoituvat paivakodissa. Kasvatuksen tulee olla johdonmukaista.

Rajojen asettamisessa ja johdonmukaisessa kasvatuksessa. (Vas-
taaja 11)

Perusjamakén kotikasvatuksen yllapitaminen voi olla vaikeaa tai sen
puuttumista ei tiedosteta... (Vastaaja 6)

Tuen ndhd&aan liittyvan olennaisesti ongelmatilanteisiin, joista suoraan vanhem-
piin liittyy vanhemman yksinaisyys ja jaksaminen. Erikseen ongelmat jakautuvat
seka lapseen liittyen etta kriiseihin. Lapseen liittyvat ongelmat ovat yleensa eri-
laisia hankaluuksia toisten lasten kanssa. Vanhempia ja henkilokuntaa askar-
ruttaa myos lapsen kaytds muita lapsia kohtaan. Vanhemmat tarvitsevat henki-
|6ston mielesta paljon tukea erilaisissa kriisitilanteissa, joissa lapsen kasvu ja
kehitys voi vaarantua eri tavoin seka lastensuojelullisissa tilanteissa. Paivahoi-
dossa nakyy myos elamantilanteiden muutokset esimerkiksi avioero ja erilaiset

sairaudet mm. mielenterveysongelmat.

Hankaluudet lapsen kanssa. (Vastaaja 5)

--- kriisitilanteet perheesséal/ero, kuolema, riidat, vékivalta, alkoholis-
mi, huumeet yms. (vastaaja 9)

Paivahoidon antama tuki koostuu keskusteluista ja yhteisista pohtimisista van-
hempien kanssa. Heille annetaan kaytannon vinkkeja ja joskus mallitetaan esi-

merkiksi pukemistilannetta. Vanhempia neuvotaan minne voi ottaa tarvittaessa
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yhteytta. Paivahoidon aloitusvaiheessa henkilokunnan antama tuki korostuu

kasvatuskumppanuutena.

5.4 Vanhemmuuden tukemisen kehittaminen

Taman tutkimuskysymyksen alle muodostui tekstin ryhmittelyn myoéta kolme
ylakategoriaa, jotka ovat tarjotun avun vastaanottaminen, vanhemmuuden tu-

kemisen linjaukset, paivahoidon perhetydn vakinaistuminen tydyhteisdssa.

[Vanhemmuuden tukeminen]

| |
[ Avun vastaanottaminen } [ Yhteiset linjaukset } [Perhetydn vakinaistuminen]

KUVIO 3. Kolmannen tutkimuskysymyksen yla- ja alakategoriat.

Tarjotun avun vastaanottaminen on ensimmainen kasiteltava ylakategoria.
Vastaajista yhdeksén on sita mielta, ettd vanhemmat ovat ottaneet hyvin vas-
taan heille tarjotun avun. Tarke&né koetaan lapsen edun ajatteleminen tarkeim-
pana asiana. Huomataan koko perheen voinnin heijastuvan lapseen. Avoimuu-
den koetaan olevan tarkea asia vanhempien kanssa tehtavassa yhteistydssa.
Tuen tarjoamista toteutetaan hienotunteisesti ja yksil6llisesti huomioiden jokai-
sen perheen yksilolliset tarpeet. Kokemuksen mukaan myonteisesti apuun
suhtautuvat vanhemmat ovat ehka jo kasitelleet asiaa pitempaan seka tiedosta-
vat avun tarpeen ja haluavat muutosta tilanteeseen. Vastaajista yksi tiedostaa
vanhemman kyvyn ottaa vastaan apua kasvattajalta suhteessa luottamukseen;
tulisi luottaa ja antautua kasvatuskumppanuuteen yhdessa paivakodin tyonte-

kijoiden kanssa.
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Kokemukseni mukaan pelkastaan myonteisesti. Kysymys on siita,
kuinka apua tarjotaan. (Vastaaja 9)

Paasaantdisesti hyvin. Kun "tuki” on tarjottu hienotunteisesti ja ottaen
huomioon jokaisen perheen yksilolliset tarpeet. (Vastaaja 11)

Kaksi vastaajaa on sitd mieltd, ettd vanhemmat ovat ottaneet vaihtelevasti vas-
taan heille tarjottua apua/tukea. Osa vanhemmista ei ehka myénna avun tar-
vetta. Huomataan, etta avun vastaanottaminen riippuu seka vanhemmista etta
yhteistyon vaiheesta. Yhdella vastaajalla ei ollut tietoa siitd, miten vanhemmat

ovat ottaneet vastaan tarjottua apua.

Vanhemmista ja yhteistyon vaiheesta riippuen: vahitellen, vaatii ai-
kaa. Osa vanhemmista torjuu/kieltdd. Osa suhtautuu myodnteisesti
(ovat kasitelleet asiaa henk.kohtaisesti pidemmalle) ja haluaa muu-
tosta. (Vastaaja 4)

Toinen kasiteltava ylakategoria on vanhemmuuden tukemisessa kaytettavien
yhteisten linjausten tarpeellisuus. Vastanneista kolmetoista on sitd mielta, etta
linjauksia vanhemmuuden tukemiseen tarvitaan jollain tasolla. Linjauksia koe-
taan tarvittavan, jotta voidaan yhdessa méaaritelld, mitd vanhemmuuden tukemi-
nen on paivahoidossa ja miten sitd voidaan konkreettisesti toteuttaa. Nain koe-
taan voitavan sisallyttda perhety6 paivahoidon tyootteeseen osana vanhem-
muuden tukemista eikd se enéa ole yksittdisen tyontekijan valittavissa. Kasva-
tuskumppanuutta sekd sen merkitysta ja kaytannon tyon ohjeistamista tulisi ko-
rostaa. Tarkedna koetaan perheesta tehtavaa ensiarviota, joka on paivakodin
tyontekijan vastuulla. Halutaan tietoa erilaisista tukemisen muodoista ja miten
asiat kaytdnnossa hoituvat. Toivotaan tietoa jokaisessa perheessad mahdollisesti
iimenevasta tuen tarpeesta verrattuna lastensuojelulliseen huoleen ja sen kri-

teereihin. Koulutustoive tulee esiin muutamassa vastauksessa.

Linjauksia tarvitaan. Paivakodin "hyssyttelykulttuuri” ei tue sita, etta
henkil6kunta uskaltaisi "puuttua” asioihin. Eika (aina) ole edes ty6va-
lineita siihen. (Vastaaja 2)

Tarvitaan linjauksia, jotta voidaan maaritella mita vanhemmuuden tu-
keminen on péaivahoidossa ja millaisin konkreettisin keinoin sité voi-
daan toteuttaa. (Vastaaja 4)
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Osassa vastauksista otetaan kantaa myds vanhempien kasvatusvastuuseen
kotona. Naissa vastauksissa tuodaan esiin kodin vastuu ja kasvatustehtava se-

k& paivakodin toiminnan olevan vanhempien kasvatusta tukevaa toimintaa.

Tarvitaan ehdottomasti. Mitkd&n yhteiskunnan laitokset eivat saa
viedé/ottaa perheen keskeisté tehtavaa. Vastuu lapsista kuuluu aina
ensisijaisesti vanhemmille. (Vastaaja 9)

Yksi vastanneista on sitd mielta, etta tarvittaisiin ehka linjauksia vanhemmuu-
den tukemiseen. Tassa vastauksessa otetaan kantaa paivakodin ja kodin kas-
vatusvastuun jakautumiseen; vanhemmille tulee antaa enemman tilaa ja mah-

dollisuutta olla vanhempi.

Ehk&. Paivahoidossa otetaan liikaa vastuuta ns. vanhemmuuteen
kuuluvasta vastuusta = holhotaan liikaa. (vastaaja 11)

Kolme vastaajaa toivoo koulutusta ja keskustelua asiasta paivakodin tyoyhtei-
sossa. Paivahoidon sisélla tapahtuvan kehittamistyon koetaan vaativan yhteista
ymmarrysta aiheesta, asiakaslahtoista asennetta ja tyontekijoiden omaa halua
muutoksiin. Toivotaan koulutuksen mydta saatavan erilaiset sosiaaliset taidot eli

kohtaamis- ja keskustelutaidot kayttoon.

Koulutusta kaikille: kohtaamis- ja keskustelutaidot ts. sosiaaliset tai-
dot kaytt6on. Enemman aikaa jakaa tyoyhteison sisalla kokemuksia
vanhemmuuden tukemisesta. (Vastaaja 6)

Tybkavereiden kanssa asioiden lapikayminen ja puhuminen on te-
hokkainta. (Vastaaja 14)

Perhetydn vakinaistuminen on kolmas kasiteltava ylakategoria. Vastaajista kuu-
si toivoo sosiaaliohjaajan tyon vakinaistamista paivahoidon perhetytsséa. Hank-
keen vakinaistaminen ja laajentaminen koetaan tarke&dna asiana, silla sosiaa-
liohjaajan koetaan olevan lisdresurssi henkilokuntaan nimenomaan vanhem-
muuden tukemiseen ja vanhempien kanssa tehtavaan yhteistyéhon. Sosiaa-
liohjaajan toimenkuvasta paivahoidossa tehdaan erilaisia ehdotuksia: he voisi-
vat kayda paivakodissa tapaamassa vanhempia iltaisin tai paivalla, sosiaalioh-

jaajaa toivotaan pysyvasti isompiin paivakoteihin tai edes omalle alueelle, toi-
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votaan jopa useampaa sosiaaliohjaajaa yksittaiseen paivakotiin.

Esim. perhety6 ph:ssa hankkeen laajentaminen ja vakinaistaminen
esim. useampi sosiaaliohjaaja/pk. Lisaresurssi henkilokuntaan.
(vastaaja 13)

Kuusi vastaajaa toivoo erilaisia ryhmia vanhemmille ja lapsille. Koko perhetta
tukevia perhekerhoja toivotaan laajemmaltikin, isommalle osanottojoukolle. Ta-
voitteellisen toiminnan tarjoamista perheille pideta&n tarkeana tai esimerkiksi
iIsa-poika tai aiti-tytar teemalla toimivia kerhoja. Ajankohtana ehdotetaan iltapéai-
vaa. Myos vertaisryhmia esimerkiksi yksinhuoltajille ehdotetaan. Tarkeana néh-
daan myds asiantuntijaluennot tietysta aiheesta. Vanhemmuuden tukeminen
tulee toteuttaa avoimen ja arvostavan yhteistyon hengesséa, jonka tavoitteena

on vanhempien voimavarojen vahvistaminen.

Vanhempien vertaisryhmatoimintaa. Vanhempien ja lasten yhteista
toimintaa. (Vastaaja 4)

Jarjestetaan yhteisia tilaisuuksia, joihin perheet voivat osallistua yh-
dessa. (Vastaaja 8)

Vastaajista kolme huomioi vanhemmat seka heidan toiveensa ja tarpeensa.
Ehdotetaan jo alkukeskusteluihin liitettdvéksi keskustelua tuesta, tuen tarpeesta
ja saatavuudesta ja paivakodin toimintaperiaatteista tuen ja mahdollisen puut-

tumisen osalta. Tall6in vanhempien on ehkd helpompi ottaa yhteytta ajoissa.

Paivakotikohtaisesti vanhempien tarpeita/toiveita kuunnellen. (Vas-
taaja 4)

Esille tulee myds tydntekijéiden omat palaverit tiimeittéin, joissa voi rauhassa
keskustella mm. lapsista ja perheista. Vastaajista yksi kokee tarkeana yhteis-
tyon muiden tyontekijoiden kanssa keskustellen ja asioita lapikaymalla. Toivo-
taan enemman aikaa ja tilaisuuksia koko tydyhteison kesken jakaa kokemuksia
vanhemmuuden tukemisesta. Vanhemmilta tulisi avoimesti kysya avun tar-
peesta. Vastaajista yksi esittaa ideointia yhdessa vanhempien kanssa paivako-

dissa.
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6 TULOSTEN TARKASTELU

6.1 Kasvatuskumppanuus osa vanhemmuuden tukemista péaivahoidossa

Opinnaytetyoni tulosten perusteella paivahoidon tydntekijdéiden mielesta kasva-
tuskumppanuus on tarkea osa vanhemmuuden tukemista. Kasvatuskumppa-
nuuden myo6ta henkilékunta oppii tuntemaan vanhemmat paremmin, jolloin pit-
kdjanteinen ja vanhempien tahtiin eteneva tyo lapsen parhaaksi on mahdollista.
Kumppanuuden koetaan olevan myo@s erilaisia tapoja tehda tyotd vanhemmuu-
den tukemiseksi kumppanuuden hengessa: ohjaamista, konsultoimista, neuvo-
mista, auttamista ja mallittamista. Siihen katsotaan myads liittyvan tiedon anta-
minen ja jakaminen, yhteinen pohtiminen seka oman ammatillisen mielipiteen

antaminen.

Kumppanuus liittyy my6s ongelmatilanteisiin, jolloin vanhemmille voidaan antaa
neuvoja, tilanteita voidaan jakaa yhdessa vanhempien kanssa keskustelemalla
seka puututaan mahdollisiin huolenaiheisiin. Ongelmatilanteet osana vanhem-
muuden tukemista tulee esille nimenomaan vastaajien omissa nakemyksissa;

tyontekijat eivat maininneet sitd osana tydyhteison kaytantéja paivakodissa.

Vanhemmuuden tukeminen on myos dialogia, jossa korostuu kuuntelu, kuule-
minen ja keskusteleminen. Se on arvostamista, kunnioittamista ja luottamuksen

luomista tyontekijaan yhdessa vanhemman kanssa.

Molempien tutkimuspaivakotien varhaiskasvatussuunnitelmat on tehty Helsingin
ja valtakunnallisten linjausten mukaan. Niissa kasitelladn kasvatuskump-
panuutta laajalti, myds esimerkiksi vanhemmuuden asiantuntijuutta seka heidan
kunnioittamistaan. Kasvatuskumppanuuteen liitetdé&n keskustelu, kuuntelu,
luottamus ja vuoropuhelu. (Helsingin kaupungin paivékoti 2007 a ja b.) Kasva-
tuskumppanuus ei ole sama asia kuin vanhemmuuden tukeminen, mutta se on

jo askel vanhemmuuden tukemisen suuntaan (Varhaiskasvatussuunnitelman
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perusteet 2005, 29).

Tyontekijoiden mielesta erityiset toimintatavat ovat myds vanhemmuuden tuke-
mista. Naihin siséltyy mm. vanhempainillat, kerhotoiminta, erimuotoiset tilaisuu-
det seka paivahoidon perhety6. Vanhempien osallisuutta oman lapsensa var-
haiskasvatuksessa suositellaankin lisattavaksi. Vanhemmille tulisi jarjestaa eri-
laisia tilaisuuksia keskustella sekd oman lapsensa varhaiskasvatuksesta etta
yhdessa muiden vanhempien kanssa paivakoti yksikon tai lapsiryhman hoito- ja
kasvatustoiminnasta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 25.) Tulosta tukee selvitys,
jonka mukaan seka paivakotien tyontekijoiden ettd vanhempien mielesta paiva-
kodin tulisi tukea vanhempia yhteisilla tapahtumilla ja tilaisuuksilla, asiantuntija-

luennoilla, vanhempainilloin seké jollain muulla tavalla (Reuna 1999, 65).

Opinnaytetyoni tulosten mukaan vanhemmuuden tukeminen nakyy paivakodis-
sa kasvatuskumppanuuden hengesséa vanhempien kunnioittamisena, johon si-
saltyy avoin ja luottamuksellinen yhteistyd, voimavaraistava ja myonteinen
asenne. Vanhempien kanssa jaetaan ilo lapsen kasvamisesta, osaamisesta ja
edistymisesta. Vanhemmille vélitetaan tyontekijan arvostava tunne heidéan

osaamisestaan ja jaksamisestaan vanhempana.

Kasvatuskumppanuus toteutuu konkreettisesti vanhempien kanssa kaydyissa
keskusteluissa; aloitus-, varhaiskasvatussuunnitelma-, esiopetus- ja paivittaiset
keskustelut. Keskusteluissa on tarkeaa toimia dialogisesti eli kuunnellaan ja
keskustellaan. Paivahoidon henkildsto toteuttaa tyétddn kumppanuuden hen-
gessa myos suhteessa toisiinsa. He keskustelevat havainnoistaan ja pohtivat
asioita yhdessa. He tekevat yhteisty6ta eri tahojen kanssa lapsen edun mukai-
sesti. Kasvatuskumppanuus suhteessa toisiin tyontekijoihin tuli esille konkreetti-
sessa tyossa paivakodissa. Tyontekijat eivat kuitenkaan maininneet asiaa, kun

heiltd kysyttiin, mitd vanhemmuuden tukeminen on heidan omasta mielestaan.

Paivahoidossa huomioidaan lapset yksil6ina seka yksilollisesti huomioidaan
vanhempien toiveita. Yksil6llisyys nousee esille nimenomaan kaytannon tyossa

paivakodeissa, silla se ei tullut esille kasvattajien omissa mielipiteissa suhtees-
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sa vanhemmuuden tukemiseen. HenkilOkunta antaa aikaa lapselle ja perheelle.
Kohdatessa ollaan kiireettomiad. Paivahoidossa vahvistetaan niita arvoja, joita
kotona painotetaan ja joita vanhemmat pitavat tarkeana. Lapsen kasvun ja ke-
hityksen vaikeuksissa kuunnellaan vanhempien ndkemyksia mahdollisista huo-
lista ja kerrotaan néisséa keskusteluissa omat ajatukset. Vanhemmille annetaan

tietoa erilaisista vaihtoehdoista ja mahdollisista tukitoimista.

Opinnaytetyossani korostuu, etta yhteisia linjauksia vanhemmuuden tukemi-
seen paivahoidossa tarvitaan. Opinnaytetydssani tulee esiin, ettd paivahoidon
henkilostd ei miella yksikon varhaiskasvatussuunnitelmaa kaytetyn linjauksessa
vanhemmuuden tukemiseen. Vanhemmuuden tukemisen tavoitteet on maari-
telty paivahoitolaissa; valtakunnallisessa ja Helsingin varhaiskasvatussuunni-
telmassa. Lammi-Taskulan & Varsan (2001, 35) mukaan tavoitteita on yleensa
maaritelty myds omassa tyoyhteistssa erilaisissa kirjallisissa dokumenteissa
(varhaiskasvatussuunnitelma) tai epavirallisemmin osana toimintakaytantoa ja

arvokeskustelua.

6.2 Vanhempien tarvitsema tuki

Vanhempien tarvitsema tuki nakyy erityisesti lapsen aloittaessa paivahoidon,
jolloin luodaan yhteista kasvatuskumppanuutta. Tuki lahtee perusasioista liittyen
lapsen perushoitoon: saanndllinen paivarytmi, ravinto, lepo, vaatetus, hyvat ta-

vat jne.

Paivahoidon henkildston mielestéa vanhemmat tarvitsevat tukea ensisijaisesti
aikuisena ja vastuullisena vanhempana olemiseen. Vanhempien tulisi nahda
lapsi lapsena ja antaa hanelle aikaa, jolloin omat tarpeet taytyy joskus jattaa
taka-alalle. Toivottiin my6s vanhempien nakevan lapsi ja erilaiset kehitykseen
liittyvat haasteet myonteisesti. Vastuullisena vanhempana toimimiseen liittyy
my0s rajojen asettaminen lapselle. Vuoden 1999 perhebarometrin mukaan seka
vanhemmat etta paivakotien tyontekijat korostivat rajojen asettamisen tarkeytta
(Reuna 1999, 66).
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Vanhemmat tarvitsevat tukea erilaisissa ongelma- ja kriisitilanteissa. Ongelma-
tilanteisiin koettiin kuuluvan erilaiset hankaluudet lapsen kanssa, lapsen kaytos
muita lapsia kohtaan, sekd oma yksinaisyys ja jaksaminen. Kriisitilanteet ovat
astetta vakavampia, silla niihin koetaan kuuluvan avio/avoerot, huoltajuuskiistat,

vakivallan uhka tai koettu vakivalta seka lastensuojelullinen huoli lapsesta.

Vastaajien mielestd vanhemmat ovat ottaneet hyvin vastaan heille tarjotun
avun. Lammi-Taskulan & Varsan (2001, 2) mukaan tarvitaan helposti saavutet-
tavia matalan kynnyksen tukimuotoja. Téllainen voisi jatkossa olla tdssa opin-
naytetydssa esitelty malli paivahoidon perhetydsta. Myds Isoméen (2005, 45)
mukaan voisi olla hyva, etta perustettaisiin erityisia paivahoidon perhetyonteki-
jan vakansseja. Paivakodin tyo tukee seka lasta etta perhetta ja sen rooli on
merkittdvassa asemassa mm. varhaisen tukemisen suhteen. Paivahoito mata-
lan kynnyksen palveluna on perheiden kannalta hyva ja toimii ennaltaehkaise-

vana tukena lapselle ja perheelle.

6.3 Panostusta ennaltaehkaisevaan tydbhoén paivahoidossa

Vastaajien mielesta olisi hyva asia vakinaistaa sosiaaliohjaajan ty6 paivahoidon
perhetydssa. Erilaisten ryhmien koetaan olevan tarpeellisia sekd vanhemmille
ettd lapsille. Tyontekijat toivovat enemman koulutusta ja keskustelua vanhem-
muuden tukemisesta paivakodin tyoyhteistssa. He toivovat my6és enemman
tyontekijoéiden omia palavereita tiimeittain, joissa voi rauhassa keskustella mm.

lapsista.

Lammi-Taskulan & Varsan (2001, 2, 67) mukaan paivahoitoon toivottiin lisda
resursseja, jotta vanhemmuuden tukemiseen voitaisiin paneutua paremmin.
Vastauksissa tuli myos esiin koulutuksen tarve paivahoidon henkildstélle; toi-
vottiin koulutusta vanhemmuuden yhteiskunnallisten ehtojen muuttumisesta ja
vanhemmuudesta henkilokohtaisena ja parisuhteen muutosprosessina. Toivot-

tiin myds koulutusta vuorovaikutustaidoissa, vanhempien kohtaamisessa ja vai-
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keista asioista puhumisessa.

Isoméen (2005, 44) tekema selvitys tukee saamaani tulosta koulutuksen lisaa-
misestéa paivahoitoon. Erityisesti toivottiin koulutusta erityispedagogiikasta eri-
tyislasten lisdannyttya paivahoidossa, konkreettisia menetelmid esimerkiksi lap-
sen kaytoksesta johtuvista vaikeuksista. Perheiden ongelmien lisdantyessa
henkilostolla taytyy olla taito perheiden kohtaamiseen seké asioiden puhumi-
seen suoraan loukkaamatta vanhemmuutta. Liséksi toivottiin tietoa lastensuo-

jelusta seka paihteista ja mielenterveysongelmista.

Huiskon (2006, 42) mukaan varhaiseen tukeen kannattaa kohdentaa resursse-
ja, jotta paivahoidossa voidaan tehda suunnitellumpaa ja tiivimpaa yhteistyota
perheiden ja eri verkostojen kanssa. Paivahoidon lapsiryhmét ovat liian suuria,
jotta lasten ja vanhempien taman hetkisiin yksiléllisiin haasteisiin voitaisiin vas-
tata. Lapsiryhmat ovat lisdksi haasteellisempia kuin ennen ja ryhmassa tyos-

kentely huomattavasti vaativampaa kuin aiemmin. Resursseja lisdamalla pys-
tyttaisiin paremmin tukemaan perheita ja vahentdméaan erityispalvelujen tarvet-

ta.
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7 POHDINTA

7.1 Tutkimuksen luotettavuus

Opinnaytetyota tehdessani aiheen valintaa ohjasi kiinnostukseni asiaa kohtaan.
Teen ty6ta sosiaaliohjaajana hankkeessa, joten aihe oli erittain ajankohtainen ja
henkilokohtainen koko tutkimus prosessin aikana. Tutkimuksen teoriankeraa-
mista ja tutkimuskysymysten luomista ohjasivat omat kasitykseni ja ndkemyk-

seni aiheesta.

Tutkimuksen kohteena olevat kahden paivakodin hoito- ja kasvatushenkilosto
ovat Perhetyd paivahoidossa - Hankkeen my6ta joutuneet miettimaan jo aiem-
min vanhemmuutta ja sen tukemista, varhaista tukea ja puuttumista paivahoi-
dossa seka perhetyota paivahoidossa. Heitd on myds mietityttanyt erot varhai-
sen tuen perheen ja lastensuojelun asiakasperheen valilla. Paljon on keskuste-
lua herattéanyt myo6s paivahoidon ja lastensuojelun valinen yhteistyd. Tama voi
vaikuttaa heidan mietteisiinsa ja nakemyksiinsa vanhemmuuden tukemisesta.
Hankkeessa mukana olevat paivakodit ja niiden tyontekijat ovat omalta osaltaan
osallistuneet myds vanhemmille jarjestettyyn toimintaan. Voidaan myos miettia,
olisivatko opinnaytetyoni tulokset olleet erilaisia, jos kyselyyn olisivat vastanneet
sellaisen paivakodin tyontekijat, joilla ei ole sosiaaliohjaajaa tydyhteisdssaan
paivahoidon perhetydssa.

Tassa tutkimuksessa en selvittdnyt mahdollisia eroja lastenhoitajan, lastentar-
hanopettajan ja erityislastentarhanopettajan kasityksissa vanhemmuuden tuke-
miseen. Mielenkiintoista olisikin pohtia, onko niissa mahdollisesti eroja ja millai-

sia.

Kyselylomakkeen kaytto tassa tydssa oli mielestani hyva ratkaisu. Kyselyssa
olevien avoimien kysymysten kautta sain haluamaani tietoa. Kyselyyn vastan-
neet vastasivat monisanaisesti, laajasti ja omin sanoin kysymyksiin. Haastatel-

len esimerkiksi ryhnmana olisin saanut ehkd enemman materiaalia, mutta ajan
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l6ytyminen sille olisi ollut haasteellista. Paivahoidon tydntekijoiden taydellinen
anonymiteetti sailyi hyvin, koska nyt en tieda, kuka heista on vastannut kyselyyn

ja kuka ei.

Kyselyn palautti 14 vastaajaa. Mielenkiintoista on pohtia, mika sai loput 15
vastaajaa jattamaan sen vastaamatta tai palauttamatta. Otin mallia lomakkeen
laadintaan aiemmin tehdyista tutkimuksista. Niissd on ammattiryhmaét esitelty
samoin kuin omassa opinnaytetytssani (Liite 2) eli hierarkkisesti ylimmasta
koulutuksesta alimpaan. Voidaan pohtia, oliko tAmé& jonkin vastaajan mielesta
huono tapa esittéa kysymys ja he jattivat mahdollisesti vastaamatta taman ta-
kia. Itse kuitenkin ajattelen, etta paivahoidon ty6 on hektista aika ajoin, ja kyse-
lyyn vastaaminen saattoi yksinkertaisesti olla aikakysymys. Opinnaytetyon ky-
selyyn vastaaminen ei ole pakollista, vaikka moni muu asia esimerkiksi lasten

hoitaminen on.

Aineiston analyysivaiheessa pyrin analysoimaan tulokset objektiivisesti, jotta
tutkimuksen tulosten tarkastelu olisi rehellista eikd omaa nakemysta asiasta.
Tassa auttoi sisallonanalyysin kaytto, jolloin aineiston analyysi vahensi tulkin-

nan mahdollisuutta.

7.2 Tutkimuksen eettisyys

Etiikka tieteessa ja tutkivassa ammattikaytdnnéssa on haasteellista ja laaja-
alaista. Tavoitteena opinnaytety6ta tehdessa on ihmisten kunnioittaminen, oi-
keudenmukaisuuden korostaminen ja tasa-arvoisuus vuorovaikutuksessa. Eet-
tisyyttd on myds kriittinen asenne olemassa olevia kaytantoja ja annettua tietoa
kohtaan. Rakentava kriittisyys antaa pohjan hyvien ammattikaytantdjen kehit-
tamiselle ja niiden jatkuvalle arvioinnille. Diakonia-ammattikorkeakoulussa pai-
notetaan eettisid nakdkulmia tavallista enemman sen arvopohjien ja koulutus-
ohjelmien luonteen vuoksi. (Kuokkanen, Kiviranta, Maattanen & Ockenstrom
2005, 26-28.)
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Tata opinnaytetytta tehdessa on pyritty toimimaan eettisesti prosessin jokai-
sessa vaiheessa. Tyontekijat saivat vastata kyselyyn nimettdmasti. Paivakodin
taukotilaan oli nimetty tyhja kirjekuori vastausten jatt6a varten. Kyselyn al-
kuosan kysymykset on pohdittu siten, ettd anonymiteetti sailyisi. Siina ei ole
selkeitd tunnistetietoja kuten kysymyksia lapsiryhman nimesta tai lasten iasta,
jolloin vastaukset olisi voinut suoraan yhdistaa vastaajaan. Opinnaytetyon esi-
tarkastusversion tekstissa oli viela taustatiedoissa mainittu vastaajien koulutuk-
set, mutta lopullisesta tydsta olen jattanyt ne pois tunnistettavuuden takia. Sa-
moin jatin kokonaan pois esimerkin useamman tutkinnon suorittaneesta vas-
taajasta tunnistettavuuden takia. Vastaukset on kasitelty luottamuksellisesti ja
aineisto on kayton jalkeen havitetty. Tutkimusta varten on saatu kaikki tarvitta-
vat luvat. My6s opinnaytetyd on pyritty tekemaan eettisesti; muualta keratty teo-
ria on merkitty lahdeviittein ja merkinnéin, joten ne ovat erotettavissa tekijan

omasta tekstista.

Tutkimusta tehdessa olen pohtinut eettisia kysymyksia muun muassa vastaajien
suhteellisen pienen otoksen takia sek& tunnistettavuutta Perhety6 paivahoidos-
sa -Hankkeeseen liittyen. Paivakoteja ja niiden varhaiskasvatussuunnitelmia ei

ole nimetty tekstissa tai lahteissa. (Eskola & Suoranta 2008, 52.)

Hankalaksi koin sen, etta eettisten syiden takia jouduin rajaamaan paivakotien
kuvailun koskemaan toimintaa paivahoidossa Helsingin kaupungissa yleensa.
Toki minulla oli I1ahteina molempien paivakotien varhaiskasvatussuunnitelmat,
mutta niitd on kasitelty yhdessa. Silti on riski, etta paivakodit ovat tunnistetta-
vissa Perhety0 paivahoidossa-Hankkeen takia. Hankkeessa mukana olevia
kaupungin paivakoteja ei kuitenkaan ole kovin montaa yhdella alueella. Tun-
nistettavuuden takia en halunnut myéskaan liittdd mukaan alueen karttaa tai
muita tietoja. Samaisen tunnistettavuuden takia paivakotien tyontekijoiden vas-
tauksia on kasitelty yhdessa, vaikka niissa olisi ollut pieni& eroavaisuuksia jon-
kin tutkimuskysymyksen kohdalla. Toisaalta sain asianmukaiset tutkimusluvat

seka paivahoidon etté lapsiperheiden vastuualueen johtajalta.
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7.3 Omaa pohdintaa opinnaytetyosta ja jatkotutkimusmahdollisuuksista

Uuden tyttavan vieminen tydyhteisoon, tdssa tapauksessa paivahoidon perhe-
tyon sosiaaliohjaus hankkeen tavoitteiden mukaisesti, on aina haasteellista.
Kaikki tyontekijat eivat ole pitkankdan ajan kuluttua valmiita muuttamaan ty6ta-
pojaan ja asenteitaan. Paljon riippuukin paivakodin johtajasta, joka omalla esi-
merkilla&n toiminnan ja keskustelujen kautta auttaa juurruttamaan uudenlaista
tyOtapaa paivéakotiin. Paivakotien henkilokunnan kanssa tehtava yhteisty6 vaatii
siis aikaa. Heidan kanssaan tulee olla aikaa keskustella lapsista, perheista ja
vanhemmuudesta. Ihmiset ovat tyontekijoina erilaisissa elaméantilanteissa
omassa tyoyhteisdssaan; jollain on vain muutama vuosi aikaa elakditymiseen,
mutta han osaa ajatella asioita oman elaménkokemuksen ja viisauden kautta.
Varhaisen tuen ja vanhemmuuden tukemisen kasitteet ovat toisilla tyontekijoilla

heti selvana, kun taas toinen tarvitsee viela lisa selvityksia ymmartadakseen ne.

Kasvatuskumppanuus ja vanhemmuuden tukeminen ovat lahelld toisiaan, mutta
eivat kuitenkaan sama asia. Paivakodeissa vanhemmuuden tukeminen kasite-
taan helposti kasvatuskumppanuutena. Tarkeda on antautua avoimeen ja re-
helliseen vuorovaikutukseen seka vanhempien ettd tydyhteison kanssa. Péiva-
hoito on ala, jossa karsitaan ammattitaitoisen ja patevan henkilékunnan puut-
teesta. Sinne voitaisiin ehka saada lisaa tyontekijoitd, jos heilla olisi kaytossaan
menetelmia tai sosiaaliohjaaja tukena vanhempien kanssa tehtavassa haasta-
vassa Yyhteistydssa ja vanhemmuuden tukemisessa. Vastuu olisi talléin useam-
man tyontekijan harteilla, ja he voisivat toisiaan tdydentaen tehda hyvaa tyota

paivahoidossa lasten, vanhempien ja oman tyéyhteison kanssa.

Mielestani olisi hyva asia, jos paivahoitoon tuotaisiin takaisin henkilostoérakenne,
joka oli aiemmin. Joka ryhméssa toimisi kaksi lastentarhanopettajaa, joista toi-
nen olisi mahdollisesti koulutukseltaan sosionomi (amk) ja toinen lastentarhan-
opettaja/kasvatustieteiden kandidaatti seka lastenhoitaja. N&in joka lapsiryh-
massa olisi perushoidon ja pedagogiikan lisaksi perhekeskeinen ndkdkulma
edustettuna. Myo6s Helsingin kaupungin paivékotien johtamisrakennetta tulisi
arvioida kriittisesti sen uudistamisen jalkeen. Ennen joka paivékodissa oli oma

johtaja, joka saattoi myds toimia lapsiryhméssa tai olla puhtaasti hallinnollinen.
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Lapsiryhmassa toimivalla johtajalla oli varmasti vaikeaa olla puun ja kuoren va-
liss&; eli toisaalta hanen tuli olla lasten kanssa, mutta hallinnolliset ty6t veivat
aikaa. Nykyisessa johtamisrakenteessa joka johtajalla on yleensé joko kaksi tai
kolme paivakotia alaisuudessaan, riippuen niiden lapsi- ja henkildstomaarasta.
Mielestani paivakodeissa nakyy tyontekijoiden keskuudessa etta he kaipaavat
enemman tukea omaan tyohoénsa seka mahdollisuuksia keskustella lapsista ja
perheista johtajan kanssa, jonka tulee olla tietoinen yksikdssa tapahtuvista asi-

oista.

Paivahoitoon tulisi vakiinnuttaa paivahoidon perhetyd, jolloin perheille tarjottai-
siin matalan kynnyksen paikka vanhemmuuden tukemiseen jo varhaisessa vai-
heessa. Paivakotien henkilokunta saisi tukea ja apua omaan tyohonsa ja en-
naltaehkaisevyys palveluissa toteutuisi. Ideaalisinta olisi, etta jokaisella paiva-
kodilla olisi oma sosiaaliohjaaja tydyhteiséssaan sen mukaan, millaisia lapsia ja
perheitd paivakodissa on. Totta on, etta paivakodeissakin on erilaisia lapsia ja
perheita asuinalueen mukaan. Viela loytyy paivéakoteja, joissa ei viela muutama
vuosi sitten ollut yhtdan monikulttuurista perhetta ja toisaalta on paivakoteja,
joissa jo suurin osa lapsista on monikulttuurisista perheista. Perheet saisivat
vertaistukea erilaisten tapahtumien ja vertaisryhmien kautta. Perhetydsta paiva-

hoidossa tulisi yhta luonnollista, kuin neuvolassa kaynnista.

Tassa tyossa tutkittiin vanhemmuuden tukemista paivahoidon tydntekijéiden
nakodkulmasta, mita se on heiddn omasta mielestaan ja mita se on paivahoidon
tyossa. Jatkossa voisi tutkia, mitd vanhemmat ajattelevat vanhemmuuden tu-
kemisesta paivahoidossa ja miten he ovat saaneet mahdollista tukea omaan
vanhemmuuteensa. Voisi myos tehda tarkempaa tutkimusta kasvatuskumppa-
nuuden ja vanhemmuuden tukemisen erottamisesta paivahoidossa. Toisaalta
tassa tydssa vanhemmuuden tukeminen nakyy paivakodeissa niin kuin se on
teoriassa. Ajankohtaisena aiheena oleva varhainen puuttuminen voisi myds olla
tutkimuksen kohteena, jolloin voitaisiin esimerkiksi tutkia, miten paivahoidon
henkilokunta ottaa huolen puheeksi. Mielenkiintoista olisi myds tutkia, onko eri

ammattiryhmien valilla eroja suhteessa vanhemmuuden tukemiseen.
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7.4 Opinnaytetyoprosessin ja oman ammatillisen kasvun tarkastelua

Opinnaytetyoprosessini alkoi melkein heti koulutuksen alettua. Minulla on aiem-
pi opistotason tutkinto (sosiaalikasvattaja) taustalla, joten koulutusaikani on ly-
hyempi. Suuri osa opinnoista tulee opinnaytetyon tekemisesta. Tuntui silta, etta
aihe olisi pitdnyt olla heti. Osallistuin opinnaytetyotorille syyskuussa 2008 ja
mietin ensin avoimesti muita vaihtoehtoja. Tydskennellesséni paivahoidon per-

hetytssa koin kuitenkin mielenkiintoiseksi tehda tyén hankkeeseen liittyen.

Ennen aloittamistani hankkeessa olin tydskennellyt paivahoidossa useita vuosia
lastentarhanopettaja. Olin aina ajatellut paivahoidon olevan parasta varhaista
tukea lapsille ja vanhemmille. Keskustellessani vanhempien kanssa paivahoi-
dossa kaytossa olevia yleisia keskusteluja, joista olen tarkemmin kertonut teoria
osuudessa (varhaiskasvatus- ja esiopetus keskustelut), olin kuitenkin varmasti
tehnyt vanhemmuuden tukemista ja perhety6té jollain asteella. Mielestani ol
tarkeaa saada vanhempiin luottamuksellinen suhde, jotta lapsen asioista pys-
tytdan avoimesti keskustelemaan. Keskusteluissa kysyin myds vanhemmilta
heidan ja koko perheen kuulumisia, koska nama vaikuttavat suuresti lapsen
hyvaan oloon ja turvallisuuteen. Olen myds osannut kertoa ja keskustella vai-
keistakin asioista vanhempien kanssa ja olen toiminut tydparina paivakodissa
vaikeissa keskusteluissa mm. erityislastentarhanopettajan ja lastenhoitajan

kanssa.

Aiemmassa tyossani lastentarhanopettajana ja paivakodin varajohtajana osal-
listuin myo6s paivakodin varhaiskasvatussuunnitelman tekemiseen yhdessa
johtajan kanssa. Olen siis aiemminkin miettinyt keinoja saada kaikki paivakodin
tyontekijat osallistumaan ja sitoutumaan paivakodin yhteisiin arvoihin ja tapoihin
tehda tyoté lasten ja perheiden parissa. Varhaiskasvatussuunnitelmahan konk-
reettisesti selittdd miten kussakin yksikdssa tehdaan ja toteutetaan kaytannon
tyota. Tyoyhteisdssa on mielestani haastavaa ja vaikeaakin saada varhaiskas-
vatussuunnitelmasta tyovaline paivahoitoon. Kaikkien tyontekijoiden tulisi si-
toutua noudattamaan ja viela paivittdmaan sita. Perehdytyksessa se on oiva

apuvaline.
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Lastentarhanopettajan tyd on mielestani erittdin vaativaa kaikilla tasoilla: fyysi-
sesti, psyykkisesti ja sosiaalisesti. Ergonomia eri-ikaisten lasten kanssa tyos-
kennellessa ei aina ole parasta mahdollista. Psyykkisesti joutuu haastavien on-
gelmatilanteiden eteen ja vastaamaan koko lapsiryhmén turvallisuudesta ja ta-
voitteiden tayttymisesta esimerkiksi esiopetusryhmassa. Sosiaalisesti tyo on
haastavaa, koska paivittaisten ihmiskontaktien maara on valtava. Kasvatus-
kumppanuutta toteutetaan seka tyokavereiden ettda vanhempien kanssa. Lapset
vaativat ja tarvitsevat myds oman osansa vuorovaikutuksesta. Olisin ollut jo ai-
emmin iloinen, jos paivakodissani olisi ollut sosiaaliohjaaja jakamassa vaativaa
vanhemmuuden tukemisen tydta kanssani, koska yhteistyd vanhempien ja eri
yhteisty6tahojen kanssa vie paljon aikaa ja energiaa. Jostain syysta minulle ai-
na osuivat lapset ja vanhemmat, jotka olivat erityisen tuen tarpeessa. Ehka toi-
saalta koin luontevaksi tyéskennella heidan kanssaan.

Opinnaytetyon tekeminen alkoi kirjallisuuden seka aiempien tutkimusten ja
opinnaytetdiden lukemisella. Teoria on muokkautunut vahitellen sellaiseksi kuin
se on nyt tassa tydssa. Alussa maarittelin tarkemmin perhetyota, perhety6ta
paivahoidossa, kasvatuskumppanuutta, varhaista tukemista ja puuttumista seka
paivahoitoa. Vanhemmuuden késite ja sen maarittely on kuitenkin olennaista
taman opinnaytetydn kannalta, koska tassa kasitelladn juuri vanhemmuutta ja

sen tukemista paivahoidossa eri tavoin.

Koulutuksen my6té olen oppinut valtavasti asioita. Olen lukenut enemman am-
mattikirjallisuutta kuin ikind aiemmin. Jostain syysta en pystynyt aiemmin luke-
maan tydajan ulkopuolella. En osannut arvostaa uutta tietoa ja oppimista. Nyt
olen iloinen siita, etta ammatillisuuteni on lisdantynyt opiskelun ja opinnaytetyon
tekemisen myo6ta huomattavasti. Oma arvonsa on tietysti tydllani, joka on jo si-

nallaan vaatinut asioiden hahmottamista ja miettimista uudestaan.
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LIITEL: Saatekirje

Hei,

Opiskelen Diakonia-ammattikorkeakoulun Helsingin toimipaikassa sosionomiksi
(amk). Opintoihini kuuluu opinnaytetyd, jonka aiheena on paivahoitohenkiléston
nakemyksia vanhemmuuden tukemisesta. Tarkoitus on koota tietoa paivako-
tinne hoito- ja kasvatushenkilostolta. Tutkimukseni tulokset hyddyttavat van-

hemmuuden tukemista paivakodissanne.
Toivon sinun vastaavan oheisiin kysymyksiin ja palauttavan sen kahvihuoneen
iimoitustaululla olevaan isoon kirjekuoreen, jossa lukee nimeni viimeistaan per-

jantaina 6.3.09.

Kyselylomakkeet tulevat vain tutkimuskayttoon ja kaikki vastaukset kasitellaan

nimettdmasti.

Vastaan mielellani kysymyksiisi. Voit ottaa yhteytta soittamalla tai jutella tava-

tessamme paivakodissa.

Kiitos avustasi opinnaytetyon tekemisessa!

Mari Liukku

Perhety0 paivahoidossa hanke/sosiaaliohjaaja
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LIITE 2: Kyselylomake paivakotien henkilostolle

1. Ammatillinen koulutus ja valmistumisvuosi (laita rasti oikeaan koh-

taan ja viivalle valmistumisvuosi)

kasvatustieteiden kandidaatti m
lastentarhanopettaja O
sosionomi (amk) O
sosiaalikasvattaja O
l&hihoitaja O
lastenhoitaja O
paivahoitaja O
muu, mika m
2. Toimin paivakodissa
lastentarhanopettaja O
erityislastentarhanopettaja O
lastenhoitajana O
3. Mitd vanhemmuuden tukeminen on mielestasi? (kirj  oita vastaukse-

si alla olevaan tilaan. Voit myos jatkaa taakse, jo s haluat.)

4. Miten vanhemmuuden tukeminen nakyy paivakodin arj essa?

5. Tarvitaanko linjauksia siitd, mitd vanhemmuuden tukeminen on?

Perustele vastauksesi.

6. Millaisissa tilanteissa/asioissa vanhemmat mieles  tasi tarvitsevat
tukea?

7. Miten vanhemmat ovat ottaneet vastaan heille tarj  otun avun?

8. Miten vanhemmuuden tukemista péaivahoidossa voitai siin jatkossa

kehittaa ja millaisilla tydmuodoilla?



LIITE 3: Esimerkki aineiston ryhmittelysta
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Tekstin sanonta Pelkistetty ilmaisu Alakategoria Ylaka tegoria
Lahtien perusasioista: | Sdannoéllinen paiva- | Perushoito Aikuisuus
saanndllinen paiva- rytmi

rytmi, ravinnon, lii- Ravinto

kunnan ja levon mer- |Liikunta

Kitys. Lepo

Useimmiten pe- Nukkuminen Perushoito Aikuisuus
rushoitoon liittyvissd | Sydminen

asioissa: nukku- Pukeminen

maanmeno, erilaisten

ruokien maistaminen,

pukeminen itsenai-

sesti...

Lapsille ei uskalleta Rajojen asettami- |Rajat Aikuisuus
asettaa rajoja eika nen

tuottaa pettymyksia.

Rajojen asettaminen |Rajojen asettami- |Rajat Aikuisuus
ja niiden tarpeellisuu- |nen

den ymmartaminen.




