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KATI KOMULAINEN

OPINNAYTETYO - VIIMEINEN ESTE
VAI ASTINLAUTA TULEVAISUUTEEN?

Tehdessani pro gradu -tutkielmaani Tampereen yliopistoon, olin pulassa. En saanut sanoja paperille, niista
ei muodostunut sanarykelmi3, joista olisi muodostunut loogisia lauseita - saati kappaleita. Ohjaajani neuvo
oli viisas, kun han sanoi, etta istut vain ja kirjoitat. Ja niin aloin istua ja kirjoittaa. Sen jalkeen olenkin sitten
seka kirjoittanut etta opiskellut. Kirjoittamisessa vaikeinta onkin aloittaminen.

Ammattikorkeakoulusta valmistuvat tydskentelevat ammatillisissa asiantuntijatehtavissa. Useat naista teh-
tavista edellyttavat sujuvaa, mutkatonta viestintaa ja laajojen asiakokonaisuuksien hallintaa. Tyoelama on
yhad enemman projektikeskeinen, jolloin tydeldama muodostuu projekteista ja projektit taas muodostuvat
suunnitelmista, toteutuksista ja arvioinneista. Kaikissa naissa vaiheissa hyédynnetaan kirjoittamista.

Kirjoittaminen on ajattelua. Kun kirjoitat, ajattelet. Joudut pohtimaan, puntaroimaan ja tarkastelemaan aja-
tuksiasi ennen kuin kirjoitat. Teet ajatustyota, joka jalostuu sanoiksi, lauseiksi ja kappaleiksi. Ndiden kautta
saat yhteyden toisiin ihmisiin. Toki on huomattava, ettd yha enenevasti kuvallinen viestintd on tapa vuoro-
vaikuttaa ja saada yhteys toisiin ihmisiin.

Tyollistyminen Vaasan ammattikorkeakoulusta on erittdin korkealla tasolla. Jokainen meiltd valmistuva
ammatilliseen asiantuntijatehtavaan sijoittuva kirjoittaa tydssdan. Opinndytetyo on silta tydelamaan. Siina
opitaan, harjoitellaan ja valmentaudutaan tulevaan tydelamaan. On kuitenkin hyva jokaisen muistaa, etta
opinndytetyo on harjoitusty6, jossa saa olla vield keskenerdinen. Siksi ohjaajan rooli on ammatillisen kasvun
ja kehityksen nakokulmasta hyvin merkityksellinen.

Kirjoittelemisiin!
Kati Komulainen
Rehtori-toimitusjohtaja

Vaasassa 21.9.2021
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KIRJOITTAJAT

Merja Kallio on tydssdan Vaasan yliopiston ja Vaasan ammattikorkeakoulun julkaisusihteerind tormannyt
monenlaiseen Word-tiedostoon ja ohjeistanut korkeakoulujen omiin julkaisusarjoihin kirjoittavia asiakkai-
taan saavutettavuuden ihmeelliseen maailmaan.

TtT, rehtori/toimitusjohtaja Kati Komulainen on toiminut Vaasan ammattikorkeakoulussa vuodesta 2020
alkaen. Han on intohimoinen suomalaisen koulutuspolitiikan puolestapuhuja. Hanelld on pitka, yli 15
vuoden kokemus ammattikorkeakoulukentilta eri tehtavista. Vaitoskirjassaan han keskittyi elamanlaadun
kysymyksiin. Johtamisndkemyksensa han rakentaa empatiaan, etiikkaan ja estetiikkaan, jolloin ihmisten
mahdollisuus kasvaa omaan potentiaaliinsa on keskitssa lempean jamakkyyden tukemana.

KTT, yliopettaja Margit Mannila on toiminut vuodesta 2010 Vaasan ammattikorkeakoulun yrittajyyden yli-
opettajana. Kauppatieteiden tohtoriksi Mannila viitteli Jyvaskylan yliopistosta vuonna 2006. Hanen vai-
toskirjansa kasitteli pitkaikdisten perheyritysten jatkuvuutta ja arvoja. Mannilan akateeminen kiinnostus
kohdistuu yrittdjyyteen, kauppa- ja ymparistooikeuteen seka elinikdiseen oppimiseen.

Milla Martin on valmistunut oikeustradenomiksi (AMK) Vaasan ammattikorkeakoulusta kevaalld 2020.
Opinnadytetyonsa Martin kirjoitti kohtuuttomista sopimusehdoista kuluttajasopimuksissa kuluttajan hei-
komman oikeudellisen aseman nakokulmasta. Martin tyoskentelee Vaasan hovioikeudessa lainkayttosih-
teerina ja opiskelee Vaasan yliopistossa talousoikeuden maisteriohjelmassa kauppatieteiden maisteriksi.
Martin on kiinnostunut sopimusoikeudellisista kysymyksista, kauppatieteellisen ja oikeustieteellisen alan
yhdistamisesta seka itsensa kehittdmisesta kaikilla elaman osa-alueilla.

Mari Makynen (HTM) toimii Vaasan tiedekirjasto Tritoniassa tietoasiantuntijana. Ty6ssadn han vastaa mm.
Vaasan ammattikorkeakoulun julkaisutiedonkeruusta seka julkaisujen rinnakkaistallennuksesta Theseuk-

seen.

Jenna Tapola suoritti tradenominen ylemman ammattikorkeakoulututkinnon (tradenomi YAMK) helmi-
kuussa 2019. Aiemmalta koulutukseltaan Tapola on markkinoinnin tradenomi (AMK) 2014 Vaasan ammat-
tikorkeakoulusta. Opinnaytetoissaan Tapola keskittyi perehdyttamiseen. Alemmassa tutkinnossa han kes-
kittyi henkiloston nakékulmaan perehdyttamisessa ja ylemmassa tutkinnossa han tutki johdon nakokulmaa
perehdyttiamisen tarpeista. Nykyisin Tapola tyoskentelee Lakeuden Osuuspankissa asiakasvastaavana.

Niina Valkama aloitti opiskelemaan tradenomiksi Vaasan ammattikorkeakoulussa polkuopintojen kautta
syksylla 2019, ollessaan hoitovapaalla. Lukuvuoden 2020 han aloitti tutkinto-opiskelijana monimuotoryh-
massa. Valkaman opiskelutahti on ollut kiivas. Han on suorittanut teoriaopintonsa kahdessa vuodessa ja
paketista puuttuu enda opinnaytetyo, jossa han keskittyy kehittdmaan Vaasan ammattikorkeakoulun pol-
kuopintojen prosessia. Valkama tyoskentelee johdon assistenttina Hitachi ABB Power Gridsill3, josta han
on opintovapaalla.



MARGIT MANNILA

1. OPPARISTA OIVALLETTUA

ldea tasta teoksesta syntyi opetus- ja ohjaustyota tehdessa. Havaintoni on,
ettd jostakin syysta opinndytetyd saa aikaan hyvissakin opiskelijoissa aikaan
paniikin ja joissakin tapauksissa huomattavaa alisuoriutumista. Olen miettinyt
ongelmaan ratkaisuja.

Yhtena ratkaisuna ovat toimineet erilaiset tehtavdanannot, jotka ohjaavat opiskelijat tarkastelemaan opin-
naytetyon rakennetta. Kdytannossa moni joutuu tekemaan suhteellisen paljon t6itd oman oppimisensa
eteen. Opiskelijan aktiivinen oma osallistuminen tuntien kulkuun ja tehtavien ratkaisemiseen nayttaa toi-
mivan hyvin. Kun opiskelija uskaltautuu esittelemaan keskenerdista tyotaan ja ottamaan palautetta vas-
taan, onnistuu han todennakadisesti oivaltamaan opinnaytetyon tekemisesté jotakin olennaista.

Aloittaessani kevaalla 2020 tytskentelyn teoksen Tarinaa ja teoriaa: Reppuun pakattu parissa, ajatus sa-
malla periaatteella toteutetusta ohjaukseen liittyvasta kirjasta alkoi itdd mielessani. Kun sitten syksylla
2020 tyostin mainittua teosta ja samaan aikaan opetin kurssilla Tutkimusmenetelmét ja soveltava tutkimus,
ajatus entisestaan vahvistui. Opinnaytetydsta on paikallaan kirjoittaa kirja, jossa myds opinndytetyon te-
kijan aani paasee kuuluviin. En ole sellaista teosta l6ytanyt markkinoilta, ainakaan suomenkielisesta kirjal-
lisuudesta, ellei niitd opinndytetyon tekemisesta tehtyja opinnaytetdita lasketa tallaisiksi. Tosin myo6s niissa
olen ollut havaitsevani, ettd lIahestymisndkokulma on perinteinen. Ja rehellisyyden nimissa on todettava,
ettd tamakin yritys jaa hieman vaisuksi, osin ohjaavan tahon yksinpuheluksi.

Tosin parhaatkaan ohjeet ja neuvot eivat auta, jos opiskelija ei ole itse aktiivinen tiedon etsija, osallistu
opinndytetyohon liittyviin opintoihin, ohjaukseen ja perehdy ohjekirjallisuuteen sekd oman korkeakoulu-
yhteisén opinnaytetydohjeistukseen. Siksi neuvoni on, etta tartu rohkeasti tekemiseen. Voi olla, etta valilla
joudut muuttamaan tai poistamaan tekstiasi, mutta se kuuluu asiaan.

Ohessa on Timo Rautiaisen kokoama lista, joka on otsikoitu Sata neuvoa (vertaisohjetta) oppariin liittyen,
havaitsee, ettd siind on varsin tavanomaisia asioita, joita jokainen ohjaaja todennakdisesti oman ohjauspro-
sessinsa aikana nostaa esille. Rautiainen on koonnut kyseessa olevan listan Haaga Instituutin ammattikor-
keakoulun liiketalousinstituuteissa vuosina 2004-2006 tehtyjen kyselyjen pohjalta. Kirjaan tdhan listalla
olevat 15+1 ensimmaista vertaisohjetta. Tunnistan listalta samoja asioita, joita itsekin ohjausprosessin ja
opinndytetyohon liittyvan kurssiopetuksen aikana saanndllisesti toistan.

Aloita opinnaytetyo ajoissa.

Muista oikea asenne.

Varaa opinnaytetydhon paljon aikaa.
Valitse itsedsi kiinnostava aihe.

Rajaa aihe niin kapeaksi kuin mahdollista, silld asioilla on joka tapauksessa taipumus paisua.

S T A

Laadi aihealueeseesi liittyen tutkimusongelma.
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7. Al unohda kasitelld tutkimussuunnitelmassasi henkil6tietojen tietosuojaan liittyvia asioita. Ne
ovat opinnaytetydn tekijana sinun vastuullasi.

8. Laadi tutkimusongelmaan riittava maara alaongelmia, joiden tehtdvana on auttaa sinua l0ytamaan
vastaus varsinaiseen tutkimusongelmaasi.

9. Tee opinnaytetydsuunnitelma.
10. Pida opinnaytetydsuunnitelmastasi kiinni.
11. Suunnittele aikajana ja osita opinndytety6 pienempiin kokonaisuuksiin, jolloin projektin seuranta

helpottuu, kysymys mahdolliselta toimeksiantajalta tai tutkimuksen kohdeorganisaatiolta aikatau-
lusi realistisuutta.

12. Lue oppilaitoksesi opinnadytetydohjeet hyvin jo ennen tydn aloittamista.
13. Tutustu opinnaytetydohijeisiin myos alan kirjoista.

14. Lue valmiita opinnayteto6ita ja niiden arvosteluja, ndin saat itsellesi selkedn kuvan, mita sinun tyél-

tasi odotetaan.
15. Ole realistinen tyon suhteen - se on ammattikorkeakoulun opinnaytetyo.

16. Suunnittele opinnaytetyosi etukateen hyvin - myos rakenteen osalta. Lisdksi pohdi myos asioita,
jotka mahdollisesti voivat menna pieleen.

17. Hahmota sisallysluettelo riittdvan ajoissa, jotta nakisit minka tyyppisia lahteitd sinun kannattaa
etsia. (Rautiainen.)

Mikali opettajan ohjeet tuntuvat kasittamattomilta, osallistuminen opinnaytetyon tekemiseen liittyviin
kursseihin on ehka jaanyt vdhan heikolle. Ehka aika tehtavien tekemiseen on ollut kortilla ja siitd syysta
et ole tullut oikein miettineeksi, mita niissd on pitdnyt tehda ja olet selvittdnyt tehtavat rimaa hipoen.
Kaytantd on kuitenkin osoittanut, ettd mikali opettajan ohjeet tuntuvat haastavilta, on syy todennakai-
sesti siing, ettad opinnaytetyon tekijille eivat ole tutkimukseen liittyvat kasitteet viela taysin selvia. Kun siis
ryhdyt tyoskentelemaan opinnaytetydsi kanssa, ei riita, ettd ystavasi ymmartaa miten tutkimus tehdaan tai
opettaja sen osaa, sinun on ymmarrettava prosessi ihan itse. Tarvitset siihen runsaasti aikaa, silld opinnay-
tety6hon liittyy monia sellaisia asioita, joiden opetteleminen vie aikaa. Mieleeni tulee oma ensimmainen
kandintyoni. Olin itselleni uuden aarell3, aivan vieraassa maailmassa, josta ei tuntunut olevan ulospaasya.
Ainut tie ulos tilanteesta oli ryhtya lukemaan tehtyja opinnaytetdoita ja kirjoittamisen oppaita, kuunnella se-
minaareissa toisia, jotka olivat jo pidemmalla ja tarttua aktiivisesti toimeen. Vahitellen asia alkoi selkeytya.

Pilko kokonaisuus osiin

Opinnaytetyo kannattaa pilkkoa pienempiin osiin. Ajattele siihen tulevia lukuja yksittaisina essein3, alaka
mieti, ettd sinun taytyy saada aiheesta tekstid noin 30-40 sivua. Olen koostanut Taulukkoon 1 opinnayte-
tyon vaiheet Ekholmin & Heinisuon (2002, 19) mukaan. Kaytanndssa vasemmalla puolella olevat otsikot
ovat mainitusta teoksesta ja olen lisdnnyt oikealla oleviin palkkeihin muutamia apukysymyksia, jotka toi-
vottavasti helpottavat sinua jasentdamaan omaa tyotasi.

Taulukko 2 on tyhja mallipohja oman opinnaytetydsi paalinjojen suunnittelua varten. Saat ty6si alkuun ja
pystyt helposti kirjoittamaan ty6si prosessin itsellesi ja laatimaan tarvittavan projektisuunnitelman.



TAULUKKO 1.1. Opinnaytetyon vaiheet (mukailtu Ekholm & Heinisuo 2002, 19).

OPINNAYTETYON

VAIHE TARKENTAVAT APUKYSYMYKSET

e Mita haluat tutkia?

Suunnittele e Pohdi, mihin tutkimusongelmaan haluaisit saada vastauksen.

e Millainen tutkimuskysymys auttaa sinua vastaamaan tutkimuson-
gelmaan?

e Tee tutkimussuunnitelma ja liitd siihen tydsi alustava sisallysluet-
Tee luonnos telo.

e Hae muutama l3hde valmiiksi.

e Aikatauluta opinnaytety0si eri vaiheet ja arvoi vaiheisiin kuluva
aika.

e Hanki tarvittavat luvat, jos sellaisia on, ja tee sopimukset toimek-
Tee tydsuunnitelma siantajan kanssa.

e Suunnittele osallistumisesi ohjausseminaareihin.

e Aseta itsellesi paivamaara, johon mennessa pyrit saamaan opin-
naytetyosi valmiiksi.

e Kuinka teet tutkimukseesi liittyvan tiedonhankinnan?

Suunnittele tiedon- e Kuinka otat huomioon henkildtietojen kasittelyyn liittyvan sdante-
hankinta Iyn ja huoledhit tietosuojaan liittyvan sdadosten huomioimisesta?

e Paljonko aikaa tarvitset tiedon kasittelemiseen ja analysointiin?

e Aloita tekstin kirjoittaminen opinnaytetyon mallipohjalle.
e Pyri kirjoittamaan joka paiva.

Tee raakateksti e Tallenna teksti aina paivamaarilla, kun aloitat kirjoittamisen. Jat3
edellinen versio aina tyostasi sellaiseksi kun se lopettaessasi oli.
Jos teet suuria muutoksia ja huomaat, etta vanha versio olikin pa-
rempi, et ole menettanyt mitaan.

e Kun olet saanut kaikki kirjoitettua viimeistele tyosi.
Kirjoita luvut, tiivis-
telma ja kirjallisuuslu-
ettelo

e Merkitse lahteet tekstiin ja I1ahdeluetteloon heti. Jalkikateen niita
on haastava kirjata sinne.

e Kirjoita lopuksi tyosi tiivistelma ja johdantoluku loppuun.

L e Kun ty6si on mielestasi valmis, laheta se ohjaajallesi.
Laheta tyosi ohjaa-
jalle e Ennen tyon lahettamista kay se vield kerran lapi tarkastuslistan
avulla, etta siind on varmasti kaikki osat kohdallaan.

Tee esitetyt korjauk- e Kun saat tyohosi kommentit, tee pyydetyt korjaukset huolellisesti.

set ja luovuta tyo e Valmistaudu tydn esittamiseen ja tee opponointi huolella.

Tyon esittaminen, e Odota julkaisulupaa kypsyysnaytteen kirjoittamisen jalkeen.

oppinointi, kypsyys- e Kun tydsi on julkaistu, saat arvosanan opintorekisteriisi ja voit
ndyte ja julkaisemi- hakea tutkintoasi, mikéli kaikki tutkintoon liittyvit opinnot on suo-
nen ritettu.
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OPINNAYTETYON

VAIHE

Suunnittele

TAULUKKO 1.2. Suunnittele oma opinndytetyosi. Mukailtu Ekholm & Heinisuo (2002, 19) kuvion pohjalta.

TARKENTAVAT APUKYSYMYKSET

Tee luonnos

Tee tybsuunnitelma

Suunnittele tiedon-
hankinta

Tee raakateksti

Kirjoita luvut, tiivis-
telma ja kirjallisuuslu-
ettelo

Laheta tyosi ohjaa-
jalle

Tee esitetyt korjauk-
set ja luovuta tyo

Tyon esittdminen,
oppinointi, kypsyys-
nayte ja julkaisemi-
nen




Taman teoksen tarkoitus on auttaa opinndytetyon tekijaa jasentamaan omaa tekemistdan. Kirjassa on
asiaa niin aikataulusta, sisallysluettelosta, tutkimussuunnitelmasta kuin kypsyysnaytteesta. Tavoitteena on,
kuten jo edelld mainitsin, ettd tassa kuuluu my6s opinnaytetyon tekijan aani.

Mukaan kirjoittamaan lahtivat alumnit Milla Martin ja Jenna Tapola seka opinnaytety6taan aloittava Niina
Valkama.

Tarkastelemme Niina Valkaman kanssa aluksi tutkimuskysymysta ja miten se ohjaa tutkimuksen tekemista.
Pyrimme tuomaan esiin tutkimuksen aloittamisesta ja kysymyksen muotoilua helpottavia malleja.

Kolmannessa luvussa ldhestymme Milla Martinin kanssa tutkimussuunnitelmaa ja tutkimusprosessin ai-
katauluttamista. Aikatauluttamista ja sen merkitysta kasiteltiin myds Tarinaa ja teoriaa Reppuun pakattu
-teoksessa useammassakin kirjoituksessa. Erityisesti kirjoituksessa Varjonen & Mannila (2020, 30-31) pa-
neuduimme konkreettisella tasolla opintojen aikatauluttamiseen ja siihen, kuinka aika riittda opiskeluun.
Jatkamme aikataulun parissa myds tassa teoksessa.

Neljannessa luvussa havainnollistamme Milla Martinin kanssa tutkimuksen sisallysluetteloa ja sitd, kuinka
se muuttuu ja kehittyy prosessin aikana. Viidennessa luvussa pureudumme johdantoon.

Kuudennessa luvussa keskitymme Jenna Tapolan kanssa tutkimuksen teoreettiseen taustaan sek3 seitse-
mannessa luvussa keskitymme tutkimuksen tuloksiin ja johtopaatoksiin.

Kahdeksannessa luvussa nostamme Milla Martinin kanssa esiin viittaukset ja ldhteet.

Yhdeksannessa luvussa kirjoitan opinndytetydn arvioinnista. Arviointiperusteet eivat ole opettajien itse
keksimia, vaan ne on asetuksella maaratty.

Kymmenes luku kasittelee saavutettavuutta. Luvun kirjoittajana ovat Merja Kallio ja Mari Makynen.

Luvussa 11 kirjoitan lyhyesti tietosuojasta ja siitd, miten se liittyy opinndytety6hon ja lopuksi Luvussa 12
on koonti siita, miten tyo kannattaa tarkastaa ja mihin asioihin kiinnittda huomiota ennen kuin sen lahettaa
arvioitavaksi.

Lahteet

Ekholm, K. & Heinisuo, R. 2002. Tee Gradu. Verkkoajan tutkielmantekijan opas. BTJ Kirjastopalvelu. Helsinki.

Rautiainen, T. Sata neuvoa tehda opinnaytetyd paremmin. Ohjeita opinnadytetyon kokeneilta. Word-tiedosto. Viitattu
14.4.2021.

Varjonen, S. & Mannila, M. 2020. Kaikki ajallaan. 30-33. Teoksessa Mannila, M. 2020. (toim.). Tarinaa ja teoriaa.
Reppuun pakattu. Other Publication C 25. Vaasan ammattikorkeakoulu. Vaasa. Viitattu 30.3.2021. http:/urn.fi/
URN:ISBN:978-952-5784-44-2
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Saatat hyotya naista

Suunnittele tutkimuksesi sisalto ja aikataulu.

Lue aiempia tutkimuksia, joita sinua kiinnostavalta aihealueelta on tehty.
Osallistu aktiivisesti ohjaukseen.

Keskustele muiden samassa tilanteessa olevien vertaistesi kanssa.

Uskalla kommentoida toisten toita, opit samalla itse tutkimuksen tekemisesta.



MARGIT MANNILA & NIINA VALKAMA

2. UUDEN OPPIMISTA JA ELINIKAISIA
YSTAVIA

Akateemisessa kirjoittamisessa on yleensa selkea tavoite. Tavoite ilmenee tut-
kimuskysymyksessa. Kuten Bailey (2011, 3) kirjoitta, on akateemisessa maail-
massa kirjoittajien oltava selvilla siita mista he kirjoittavat ja miksi he kirjoitta-
vat. Tavanomaisia syitd ovat raportoiminen kirjoittajan tekeman tutkimuksen
tutkimustuloksista, kirjoittajalle esitettyyn kysymykseen vastaaminen, tarve
keskustella jostakin yhteiseen tavoitteeseen liittyvasta aiheesta tai vastaavasti
tieteellinen vaittely tai kooste muiden tutkijoiden tekemien tutkimusten tulok-
sista tai kannanotto niihin.

Lahtokohtana on siis kysymys tai vaite (hypoteesi), johon opinndytety6ssa ldhdetdan etsimain vastausta
tai joka todennetaan oikeaksi tai vaaraksi tutkimuksen keinoin. Kaytannossa tutkimuskysymyksen (tutki-
musongelman) laatiminen on usein yksi opinndytetyon haastavimmista kohdista ja moni opiskelija kokee
vaiheen hyvin rasittavaksi ja turhauttavaksi. Sen lisiksi, ettd sen rooli on vaikea hahmottaa, se on keskeinen
ja valttamaton osa tutkimusta. Kaikki nimittdin alkaa aivan konkreettisesti tutkimuskysymyksesta ja kaikki
aivan konkreettisesti riippuu tutkimuskysymyksesta.

Tutkimuskysymyksen vahvaa merkitystd havainnollistaa se tosiasia, ettd se maarittelee tutkimuksessa kay-
tettdvan menetelman ja aineiston kerdamisen tavan. Onneksi useimmat aiheet ovat kaytanndssa kuitenkin
sellaisia, etta niitd voidaan tutkia erilaisilla menetelmilla. Toki tutkijan pitda heti alkuvaiheessa kasittas, etta
tutkimuskysymyksen muotoilu ohjaa tutkimuksessa kaytettavaa lahestymisndkokulmaa. Kaytanndssa aika
usein kay niin, etta tekija ei hahmota, miksi ndin on, ja siksi ehka jumitutaan tdhan vaiheeseen hyvinkin
pitkdksi aikaa. (Mannila 2021; Mannila 2016.) Tahan haasteeseen toérmaa saanndllisesti jostakin syysta
etenkin tilastollisten menetelmien kurssilla. Kurssilla on tehtéva, jossa opiskelijaa pyydetédan laatimaan tut-
kimuskysymys, jonka ratkaisemiseksi kdytetadan tilastollisia menetelmia ja kirjoittamaan tutkimussuunni-
telma kysymyksen ymparille. Huomattavan usein térmaa tehtavapalautukseen, jossa opiskelija kirjoittaa
toteuttavansa tutkimuksen laadullisilla menetelmilla ja ihmettelee, hylkdyksen saatuaan, ettd miksi tyo on
hylatty, silla tutkimuskysymys ja tutkimussuunnitelma on tehty samalla tavalla kuin muillakin. Kuitenkin
juuri kysymyksen muoto ja kdytetty kysymyssana ratkaisevat konkreettisesti, onko tekija ymmartanyt,
mista tutkimuksen alalajista on kyse.

Kuinka paasta alkuun?

Mista tutkimuskysymyksia voi sitten 10yta3 tai ylipaataan lahted etsimaan? Ensiksi on tietenkin omat am-
matillisen kiinnostuksen kohteet, joista aihetta kannattaa Iahtea etsimaan. Hyvana kakkosena ovat luennot.
Luennoilta kannattaa poimia opettajien vinkkeja opinndytetyon aiheista. Niitd tulee esiin sdanndllisin va-
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liajoin oppitunneilla, silld opettajat saattavat todeta, puhuessaan jostakin aiheesta, etta tassa voisi olla yksi
aihe opinnadytetyohon. Kirjoita ylos tallaisia aiheita, joista innostut. Toisaalta ulkoapéin tuleva aihe ei kui-
tenkaan ole valttamatta niin kiinnostava, etti siita jaksaa tehda opinnaytetyon. Oma innostus ja kiinnostus
opinndytetydn aiheeseen on tarkeas, silla kiinnostava aihe motivoi tekemaan tyon loppuun saakka.

Kolmantena mielenkiinnon herattajana voi olla tydn toimeksiantaja. Toimeksiantajan todellinen tarve jonkin
asian selvittamiseksi on hyva lahtokohta. Kun tyo6lld on toimeksiantaja, se toisaalta sitouttaa tekemaan
ty6ta ja toisaalta, kun joku konkreettisesti hyotyy tekemisestd, on sellaista ty6ta yleensa mukava tehda.
Eikd kannata unohtaa mydskadan sita, ettd opinndytetyd on mainio tapa ja kdyntikortti ja konkreettinen
tyonayte esitelld yritykselle omaa osaamistaan ja motivaatiota. Mieti minne haluat t6ihin ja myy itsesi ky-
seiseen yritykseen tekemaan opinnaytetyota.

Aihetta voi ldhted miettimdan myos ongelmalahtoisesti. Jos havaitset jossakin oman tydpaikkasi proses-
sissa haasteen tai tarpeen oheistaa prosessia selkedmmin, voi siin olla hyva tilaisuus muodostaa tutkimus-
kysymys ja kysya olisiko organisaatiolla kiinnostusta lahted mukaan opinndytety6prosessiin ja sen my6ta
saada kehittdmissuunnitelma kyseiselle prosessille.

Idea voi syntyd hankeharjoituksen kurssilla. Hankkeen
jatkotutkimusaiheet voivat nostaa esiin jotakin sellaista,
josta on helppo innostua.

Tutkimuskysymys voi loytya esi-
Aiempien opinndytetoiden lukemista ei pidda my6skaan merkiksi omasta ammatillisesta

unohtaa. Kun luet toisten tekemia to6ita, samalla havaitset
aivan konkreettisesti, mitd asioita opinndytetydssa tulee

mielenkiinnosta, opettajien vin-
olla. Lisaksi jokaisessa opinnaytety®ssi on mainittu jatko- keisté, toimeksia ntajan ta rpeista
tutkimusaiheita. Ehké 16ydat sielta kiinnostuksen kohteesi. tal ty6na ntaja n keh ItYS kO hteista .
Erityisesti kannattaa katsoa oman oppilaitoksen opinnay-
tetoita, silla oppilaitosten ohjeistuksissa on eroavuuksia ja
sinun oppilaitoksessasi opinnaytety6 arvioidaan oppilai-
toksesi omien ohjeiden mukaan.

Opinnaytetyoprosessiin kuuluu my6s toisten esitysten seuraaminen. Opit samalla, kuinka esitys tehdaan
ja kuinka opponentin puheenvuoro hoidetaan. Saatat oppia myds jotakin olennaista omasta tyostasi seu-
raamalla toisten esityksia.

Osallistu tutkimustyéhon liittyviin kursseihin. Tee tehtavat huolella ja kysy opettajalta, jos et ymmarra.
Kurssien tarkoitus on, ettd osaat itsendisesti rakentaa tutkimussuunnitelman ja valita kdayttdmasi mene-
telman, eika ohjaajasi tarvitse opettaa sinulle enda naita perusasioita, vaan hanen kanssaan voit keskittya
substanssiin. Olisi hyva, ettd ennen tutkimusmenetelmiin liittyvien kurssien kdymista aihe olisi jollakin
tasolla selvill, silld niin kursseista saa enemman irti. Kun tutkimusongelman saa tiivistettya yhteen lau-
seeseen, on siitd helpompaa ldhted miettimaan tutkimuskysymyksia ja tutkimussuunnitelmaa. My6s tutki-
musesitteen laatiminen voi olla hyva asia.

Kun on selvinnyt kaikesta edell kerrotusta, on hyva aloittaa teoriaosuuden kirjoittaminen valittomasti, silla
asiat ovat tuoreessa muistissa. Aloittaminen on tarkeaa siksi, ettd se madaltaa kirjoittamisen kynnysta. Niin
sanottu tyhjan paperin kammo voi pitda otteessaan ja aloittaminen siirtyy ja siirtyy. Esimerkiksi Lukkarila
(2020) nostaa esiin psykologi Edmund Bergerin, joka maaritteli tyhjan paperin kammon 1940-luvulla. Berg



kutsui sita kirjoittajan blokiksi. Blokki tarkoittaa valiaikaista tai pysyvaa tilaa, jossa luovuus, tuotteliaisuus ja
motivaatio katoavat, eika tekstia synny. Tilasta on tunnistettu kuusi kohtaa, jotka ovat:

e Pelko

Perfektionismi

Inspiraation puute

Hairistekijat

Viivyttely

e Ymparisto

Ehka sinun kannattaa ostaa opinnaytetyotasi varten pieni muistivihko ja kirjoitaa siihen kaikki opinnayte-
tyohasi liittyvat muistiinpanot. Tallainen muistiinpanojen teko auttaa sinua pitamaan tutkimukseen liittyvat
asiat selkeina. Tutkimusta tehtdessa ei riita, etta asioita muistaa osapuilleen oikein, vaan asioiden on oltava
tasmallisesti ja oikein. (Viljanen 1986, 89.)

Selittely ja tekosyyt sille, miksi kirjoittamista ei ole aloittanut eivat edistd asiaa. Ainut tapa on saada tyo
tehty3, on tarttua siihen ja tehda se. Matikka (2012) huomauttaa, ettd defensseihin juuttuminen voi estaa
meita kehittymasta. Vaikka defenssit ne eivat sindnsa ole hyvia tai huonoja, vaan keskeistd on se, edista-
vatké ne meidan hyvinvointiamme vai haittaavatko ne sitd. On taysin normaalia, ettd reagoimme uhkiin
selkdytimell ja siitd johtuu, ettd emme havaitse omien toimintatapojemme heikkouksia.

Jotta et sabotoisi itsedsi noudattamalla jotakin tiettya kaavaa aina kriittisessa tilanteessa, on hyodyllista
tarkkailla omaa kayttaytymistaan ja pohtia, mista reaktiosi tilanteessa johtui. Kysy téllaisessa tilanteessa
itseltdsi, mitd tunnetta tai ajatusta pakenet. Mista tunnereaktiosi johtuu? Onko tilanteessa jotakin muuta
todellista, kuin sinun oma tunteesi, jota projisoit tilanteeseen. (Matikka 2012.) Luultavasti arkielaman kriisit
kdynnistyvat tallaisissa tilanteissa ja saattavat eskaloitua hyvinkin pitkalle. Siksi kannattaa kysya, jos ei jo-
takin asiaa ymmarra.

Kirjoitusasuun saa neuvoja ja ohjeita tutkimustyon raportointikurssilta. Kirjaa muistivihkoosi opettajasi
neuvoja ja omia oivalluksiasi. Kirjoittaminen ja teksti voivat olla alussa kankeita, mutta teksti kehittyy, kun
sitd lahtee kirjoittamaan. Usein puhutaan juuri kirjoitustaidosta. Kaikki taidot kehittyvat, kun niita harjoit-
telee. Kirjoitustaito kehittyy kirjoittamalla, ajotaito ajamalla, lukutaito lukemalla ja laskutaito laskemalla,
muutamia esimerkkeja mainitaksemme.

Toisaalta muistanet, etta olet opiskelujen lomassa kirjoittanut huomattavan maaran erilaisia esseetyyppisia
teksteja. Ajattele opinnaytetyotasi kuutena laajana esseend, opinnaytetydssa on yleensa kuusi paalukua,
niin se ei tunnu ylitsepaasemattomalta. Oppilaitoksesi mallipohja auttaa hyvin alkuun ja toisaalta opinnay-
tetyon pituus alemmassa AMK-opinndytetydssad on noin 30-60 sivua, joten se ei ole pituudeltaankaan
ylitsepddasematon.
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Kuinka jasennan tutkimuskysymyksen?

Kun kiinnostava aihe on I6ytynyt, on seuraava kysymys, kuinka sitd voi lahted hahmottamaan ja muok-
kaaman tutkimuskysymykseksi? Ehka tissa vaiheessa kannattaa lahted etsimaan aiheesta aiemmin tehtya
tutkimusta ja hahmottaa, milla tavalla kyseista aihetta on aiemmin tutkittu. Tasta luultavasti seka tutkimus-
menetelmien kurssilla ettd ohjaajan tapaamisissa puhutaan toistuvasti. Tasta(kin) asiasta on hyva tehd3
vahan muistiinpanoja ja tarkastella, tuoko oma (suunniteltu) nakékulma aiheesta jotakin uutta tai auttaako
se kohdeorganisaatiota ratkaisemaan jonkin keskeisen haasteen.

Yksinkertaisimmillaan tutkimuskysymysta voi lahted hahmottamaan esimerkiksi kirjoittamalla lyhyesti vas-
tauksen seuraaviin kysymyksiin, kuten Forsell (2015, 14) esitt3a.

Tutkimukseni aiheena on

koska yritdn ymmartaa kuka / mita / milloin / missa / onko / miksi / kuinka / ....

jotta lukijat ymmartaisivat paremmin

Vastaavasti Muukkosen (2003, 14-16) kirjoittamassa oppaassa Ideasta tutkimukseksi (katso my6s Muuk-
konen 2019, 41) on apuvilineeksi esitetty ajatuskartta (Kuvio 2.1), jota hydédyntden voi hahmotella omaan
tutkimusaiheeseen liittyvia lahestymistapoja ja keskeista lahdekirjallisuutta. Olen tdydentinyt tuota mallia
muutamalla kommentilla. Millaisia erilaisia dimensioita (piirteitd) tutkimusperinteests 16ytyy?

Tutkimus-
perinne

Tutkimus-
perinne

Tutkimus-
perinne

Tutkimus-
perinne

Tutkimus-
perinne

Tutkimus-
perinne

NAKOKULMA (NAK@KULMA

Tutkimus-
perinne

Tutkimus-
perinne

NAKC")KULMA) (NAKC)KULMA

Tutkimus-
perinne

Tutkimus-
perinne

Tutkimus-
perinne

Tutkimus-
perinne

KUVIO 2.1 Aikaisemman tutkimuksen etsimisen mindmap (Muukkonen 2003, 14-16).

Kun henkild tekee ensimmaista tutkimusta, voi olla vaikea ymmartaa, mita tarkoitetaan erilaisilla teoreet-
tisilla Iahestymistavoilla. Havainnollistavana esimerkkina erilaisista teoreettisista Iahestymistavoista toimii



mielestimme Ervastin (2016) luentokalvo (Kuvio 2), jossa han kasittelee konflikteja ja konfliktin ratkaisuja.
Ensimmaisena ldhestymisnikokulmana on oikeustiede (lainoppi), joka on formaalia konfliktinratkaisua,
jossa toteutuu oikeusturva. Toisena on sosiologinen nikokulma. Taman nakoékulman sisalla lahestymista-
poja voivat olla esimerkiksi yhteiskunnan rakenne ja erilaiset organisaatiot. Taloustieteen ndkékulmasta
voidaan laskea esimerkiksi kustannuksia tai ottaa vaikkapa peliteoreettinen ndkékulma, jossa tarkastellaan
konfliktinratkaisua menestymisen nakdkulmasta. Menestyminen tarkoittaa tassa siis sita, kuinka vaite me-
nestyy tuomioistuimessa. Onko tulossa hakijan kannalta positiivinen vai negatiivinen ratkaisu. Neljantena
nakdkulmana Ervasti tarkastelee kansainvélisid suhteita. Tama on taas aivan erilainen tulokulma konflik-
teihin. Kohteena ei valttamatta olekaan eri kulttuuritaustoista tulevien yksildiden viliset konfliktit, vaan
valtioiden viliset konfliktit ja niiden ratkaisut. Rauhanneuvottelut ja erilaiset rauhanturvatoimenpiteet
kuuluvat taman alle. Viidentena on politiikan tutkimus. Siind ndkékulmaksi on esitetty konfliktinratkaisu

javalta.

Kuudentena ldhestymisndkoékulmana voisi olla historia, seitsemantena antropologia ja kahdeksas nako-

kulma voisi liittya vaikkapa psykologiaan.

Kuvio 2.2. Lahestymistapoja konflikteihin ja konfliktinratkaisuun (Ervasti 2016).

Tutkimuskysymysta ja tutkimusta voi ldhestyd myds muotoilun avulla. Neljantend mallina esitidmme Bu-
sines Model Canvakseen (Ostervalder & Pigneur 2009) perustuvan Research Model Canvaksen, Toimin-
tatutkimuksen malli (Taulukko 2.1.), jonka Anh-Duc Hoang (2020) on muokannut tutkijoille apuvélineeksi.
Perusmalli saattaa olla monelle tuttu yrittajyyden kurssilta. Tassa mallissa tutkimus ja sen osat ovat esitetty
tiiviisti yhdella paperilla. Selkedstd pohjasta on hyva lahtea liikkeelle ja jasentda tutkimuksen osa-alueet.
Pohjan avulla oman tutkimuksen eri osien hahmottaminen on helppoa.
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TAULUKKO 2.1 Action Research Canvas (Hoang 2020).

Past Research Framework Antecedents Modedators Consequences
Aiempi tutkimus Tutkimuksen runko/ | Tutkimukseen liitty- | Rajoitukset Tulokset
rakenne/sisaltd vat tyotehtavat
Method & Data Mediators
Metodi ja aineisto Riippuvuudet
Research Problems Stakeholders
Tutkimusongelmat Sidosryhmat

Esitimme Action Research Canvas liittyvat kysymykset ja tiivistykset tdhan Hoangin (2020) tekstista
ensiksi englanniksi, lisdten tekstiin suomenkielisen kddnndksen ja hieman laajentaen kysymyksia, joiden
toivon auttavan lukijaa oman tutkimussuunnitelman ja tutkimuksen kéasikirjoituksen tyostamista.

Past Research

Aiempi tutkimus otsikon alle Hoang (2020) nostaa kysymyksia, joilla tehddan nakyvaksi aiempi aiheeseen

liittyva tutkimus.

What is the area of your research?

What are grounded theories and who are key contributors in those area? What are limitations of current
research? What are/will be the trends of future research?

Mika on tutkimusaiheesi ja oma lahestymisnakdkulmasi aiheeseesi? Millaista aiempaa tutkimusta aiheesta
on tehty? Millaisia l1ahestymisnakokulmia nadissa tutkimuksissa on ollut? Milla erilaisilla tieteenaloilla naita
tutkimuksia on tehty? Mitka ovat perusteltuja teorioita ja ketka ovat avainasemassa kyseiselld tutkimus-
alueella? Mitka ovat nykyisen tutkimuksen rajoitukset? Mitka ovat / tulevat olemaan tulevan tutkimuksen

suuntaukset ja aihepiirit?

Katso kuviota 2.2, johon Ervasti (2016) on hahmotellut Lahestymistapoja konflikteihin ja konfliktinratkai-
suun. Siind nakyvat hyvin ne erilaiset tutkimuksen suuntaukset, joiden parissa konfliktinratkaisuun liittyvaa

tutkimusta on tehty.



Framework
Tutkimuksen runko/rakenne/sisalto

List the constructs and variables that might be relevant to your research review and re-review the key
theories. What are your current assumptions about key variables, which influence the phenomenal? How
do you assumptions address the current research problem? Do you need to adjust/update the research
problem?

Luettele ne rakenteet ja muuttujat, jotka saattavat olla merkityksellisia tutkimuskatsauksellesi, ja tarkastele
vield uudelleen keskeiset teoriat. Mitkd ovat nykyiset oletuksesi keskeisistd muuttujista, jotka vaikuttavat
tutkimaasi ilmioon? Kuinka nama oletukset kasittelevat nykyistd tutkimusongelmaa? Onko sinun mukau-
tettava / paivitettava tutkimusongelma?

Method and Data

Metodi ja aineisto

Limit the scope of the relevant data.

What kind of data will you collect?

How will you collect those data?

How will you analyze those data?

Is there anything to ensure the validity and reliability of those data?

Rajaa aihetta. Pohdi, millaisia tietoja kerdat. Kuinka keraat tiedot? Onko sinun tarkoitus tehda kysymyslo-

make vai haastatteletko informantteja? Entd kuinka analysoit tulokset? Kuinka varmistat saamiesi tietojen
oikeellisuuden ja luotettavuuden? Onko se mahdollista?

Antecedents
Tutkimukseen liittyvat tyotehtavat

What factor(s) help to explain the relationship or parts of relationship between independent variables and
dependent variables? Is that factor(s) independent?

Rajaa aihetta. Pohdi, millaisia tietoja kerdat. Kuinka keraat tiedot? Onko sinun tarkoitus tehda kysymyslo-
make vai haastatteletko informantteja? Enta kuinka analysoit saamasi tulokset? Onko kadyttamasi mene-
telm3 aineistoosi sopiva? Kuinka varmistat saamiesi tietojen oikeellisuuden ja luotettavuuden? Onko se
mahdollista?
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Entd mahdolliset valiintulevat muuttujat/ennakkotapahtumat? Mika tekija (t) auttaa selittimaan riippumat-
tomien muuttujien ja riippuvien muuttujien valistd suhdetta tai suhteiden osia? Onko tdma tekija riippu-

maton?

Moderators

Huomioitavat seikat ja rajoitukset

What changes the strengths or direction of an effect between two variables x and y? It’s qualitative (non
-numerical values) or quantitative (numerical values)?

Mika muuttaa kahden muuttujan x ja y vélisen vaikutuksen vahvuuksia tai suuntaa? Onko se laadullinen

(ei-numeeriset arvot) vai maarallinen (numeeriset arvot)?

Mediators

Riippuvuudet
e What explains the how or why of an (observed) relationship between two variables x and y?
e Is it full mediation or partial meditation?

Mika selittdd kahden muuttujan x ja y valisen (havaitun) suhteen miten tai miksi? Voidaanko johtop&aatokset
tehda aineiston perustella/vahvistavatko tulokset oletuksia taysin vai jaako viela jotakin epaselvaksi?

Consequences

Merkitys/tulokset

What are the outputs of the observed relationship?

What are its benefits, burdens, and harms?

Mitka ovat lopputulokset? Mitka ovat tehdyn tutkimuksen hyodyt, heikkoudet ja mita ei saatu selville tai
mikd meni toisin kuin ajateltiin? Kuten Hakala (1996, 214) huomauttaa, tissa ei ole tarkoitus kirjoittaa
kuinka rankkaa ja aikaa vievaa tutkimus oli, vaan oliko kaytetty menetelma oikea, saatiinko niita tuloksia,
joita oli tarkoitus saada ja oliko kaytetty menetelma oikea suhteessa aineistoon vai olisiko mahdollisesti
jokin toinen lahestymistapa antanut parempia tuloksia. llman itsekriittisyyttd tyon taso jaa yleensa valtta-
vaksi tai tyydyttavaksi.

Research problems

Tutkimuksen haasteet/Ratkaistavat kysymykset



e What is the name of the problem(s) we are trying to solve?

e What type is the problem(s) belong to? Casuist/ Difference/Descriptive/Relational?
e What is the source(s)of the problem(s)

e Deductions from theory

e Interdisciplinary perspectives?

e Interviewing practitioners

e Personal experience

e Relevant literature?

Mihin kysymyksiin tutkimuksessa on tarkoitus saada vastaus? Mitd haasteita kokonaisuuteen liittyy? Mita
ovat sen ovat tutkimuksen havaitut tuotokset?

Millaisia johtopaatoksia voidaan tehda? Kuinka tieteidenvéliset ndkdkulmat on otettu huomioon? Onko
kaytetty kirjallisuus (I3hteet) relevanttia suhteessa tutkimuskysymykseen? Muista avainsanojen, tutkimus-
kysymyksen ja tutkimuksessa kdytetyn teorian vahva yhteys. Millaisia johtop&aatoksia teoriasta voidaan
tehda? Miten tieteidenvaliset nakékulmat on otettu huomioon?

Stakeholders

Sidosryhmét

Who is directly involved in the project?

Who are the potential beneficiaries of the research?

Who might be negatively affected by it?

Who directly or indirectly supports your research?

Lopuksi tarkastellaan sitd, kuka tai ketka hyotyvat tehdysta tutkimuksesta, keitéd prosessissa oli mukana ja
oliko tutkimuksella tilaajataho, joka maksoi siitd suoraan tai epasuorasti. Tallainen asia on hyva tuoda esiin,
silld se vaikuttaa aina myds tuloksiin ja siihen, kuinka avoimesti aiheesta voidaan kirjoittaa.

Kun olet selvinnyt tutkimuskysymyksesta, voit siirtya kirjoittamaan tutkimussuunnitelmaasi ja aikataulut-
tamaan tutkimusprojektiasi.
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Saatat hyotya naista
e Mika aihe sinua kiinnostaa?
e Tutustu aiempiin tutkimuksiin ja listaa millaisista ndkékulmista tata aihetta on aiemmin tutkittu.i
e Mika nakdkulma sinua kiinnostaisi valitsemaasi aiheeseen?
e Millaisella tutkimuskysymyksella saisit vastauksen sinua kiinnostavaan nakoékulmaan?
e Onko tasta sinua kiinnostavasta nakoékulmasta tehty aiheeseen liittyvaa tutkimusta?
e Kirjoita lyhyt noin 100-150 sanaa pitka kuvaus aiheestasi.
e Piirra ajatuskartta tutkimuskysymyksestasi tai kirjoittamasi tekstin pohjalta.

e Aloita kirjoittaminen viipymatta, kun aiheesi on selvinnyt, silld vain niin toimimalla ylitat tyhjan paperin
kammon.

e Ota kayttoosi muistikirja tai jokin tekninen apuvaline, johon voit laittaa yl6s tutkimukseesi liittyvia kes-
keisia asioita, kuten esimerkiksi lahteitd, omia pohdintojasi, ohjaajan antamia suullisia vastauksia, kes-

kusteluja ja kommentteja, joita tyohdosi liittyen saat.



MARGIT MANNILA & MILLA MARTIN

3. TUTKIMUSSUUNNITELMA JA
AIKATAULUTTAMINEN

Tassa kirjoituksessa tarkastelemme seka tutkimussuunnitelmaa ja sen sisalt6a, etta tutkielman tekemiseen
liittyvaa aikataulua. Aloitamme kirjoittamisen aikatauluttamisesta, silld kdytannossa aikataulun laatiminen
ja siita kiinni pitaminen auttaa saamaan opinndytetyon valmiiksi kohtuullisessa ajassa. Ennen kuin opiskelija
paasee aloittamaan tutkimuksen kirjoittamisen tutkimuskysymyksensa pohjalta, on hanen tehtavaksensa
annettu laatia tutkimussuunnitelma. Tutkimussuunnitelma pitda sisallaan tutkimuskysymyksen, lahde-
kirjallisuutta, tutkimuksen alustavan sisallysluettelon seka aikataulun tyon tekemiselle. Kaytamme Milla
Martinin ensimmaisen tutkimussuunnitelman sisallysluetteloa mallina. Ndkemyksemme mukaan se auttaa
tutkimussuunnitelman tekemisen alkuun.

Miksi kannattaa laatia aikataulu?

Sanotaan, ettd aika on maailman tasa-arvoisin asia. Se taitaa nimittain olla ainut asia, jota meilld jokaisella
on vuorokaudessa tasmalleen sama maara. Kaytannossa aikataululla ja aikatauluttamisella on merkitysta
kaikessa ihmisen tekemisessa. Esimerkiksi Hakala (1996, 84) huomauttaa, etti opinndytetyota tehtdessa
on tarkea oppia sddstamaan aikaa ja heti perdan han kirjoittaa huolellisesta suunnittelusta ja jarjestelmal-
lisestd seurannasta. My6s niin sanotussa Toyotan mallissa ajankdyton merkitys on oleellinen. Liker (2006,
27) korostaa Toyotan tuotantojarjestelmén ytimessa olevan hukan eliminointi. Hukka ymmarretdan lisa-
arvoa tuottamattomana toimintana ja Toyotan mallissa pyritdaan tallaisesta lisdarvoa tuottamattomasta toi-
minnasta eroon. Kdytannossa jokaiseen hukkaan liittyy aika joko suoraan tai epasuorasti.

Aikatauluttaminen merkitys on siing, ettd se on yksi konkreettinen apu- ja ohjausvéline, jonka avulla pystyt
tyoskentelemaan tavoitteellisesti ja saat ehkd oman tydsi valmiiksi. Aika ja ajankdytdon merkitys nakyivat
konkreettisesti esimerkiksi Reppuun pakattu -teoksessa niin, etta siella kasiteltiin aikatauluttamisen mer-
kitystd useammassakin kirjoituksessa. Esimerkiksi kirjoituksessa Varjonen & Mannila (2020, 30-31) on
kdytannollinen ja helppo tyokalu, jota voi soveltaa my6s opinndytetyon kirjoittamisen aikatauluttamiseen.
Tyokalu pohjautuu Belcherin (2009) malliin, jonka muokkasimme ja otsikoimme sen: "Tehtavasuunnitelma
kirjoitusprojektille” (Taulukko 3.1). Tama kaytannonliheinen ja selked pohja opinndytetyon eri tehtavien
nimedmiselle ja aikatauluttamiselle kannattaa ottaa kayttoon.

Kirjoituksessa esitetty taulukko on helppo tehda esimerkiksi MS Wordin taulukkotoiminnolla. Toki myos
erilaiset aikatauluttamiseen ja projektinhallintaan kehitetyt ohjelmat ovat mainioita tyokaluja tahan tarkoi-
tukseen. Myds aivan tavallinen ruutuvihkokin kay hyvin.

23



R | VAMK Other Publications

TAULUKKO 3.1. Tehtavasuunnitelma kirjoitusprojektille (Varjonen & Mannila 2020, 31).

KAYTETYT
TUNNIT

VIIKKO TEHTAVA MA TI KE TO PE LA SU

Tutkimuskysymys

Viikko 1 ja tutkimussuunni- X X X 6
telma

Viikko 2 Kl.r10|telman aloitta- « « « « « 40
minen

Viikko 3

jne

Opinnaytetyota tehdessa tehtdvan projektiluontoisuus on ehkd enemman kasin kosketeltavaa kuin mis-
sadn muussa vastaavassa opintokokonaisuudessa opintojen aikana. Ehka siksi ajanhallinnan merkitys on
niin tarkeassa roolissa. Opinndytetytssa on useampi liikkuva osa, joka pitda saada kohdalleen ja kun on
kyse ammattikorkeakoulusta, on hyvin monessa opinnaytetydssa myos toimeksiantaja tai kohdeyritys, jolle
opinndytetyd konkreettisesti tehdaan. Prosessin aikana opiskelija paasee tutustumaan varsinaisen aiheen
lisaksi myds tietosuojaan, tutkimuksen eettisyyteen ja muihin vastaaviin seikkoihin.

Taulukossa 3.2 esitettiin viikkokalenterin opiskeluun tai artikkelin kirjoittamiseen Belcherin (2009) mu-
kaan. Aloittelevasta kirjoittajasta voi nain tarkan aikataulun laatiminen tuntua ylimitoitetulta. Kannattaa
kuitenkin kokeilla. Kurinalainen ja suunnitelmallinen suunnittelu auttavat saamaan aikaan niin valttamat-
tomat tyotehtavat kuin kirjoitusprojektit.

Aikataulun laatiminen helpottaa tavoitteeseen paasemista. Yleensa se motivoi tyoskentelemaan opinnay-
tetyon parissa. Avainsana on saanndllisyys ja jo hyvinkin pieni paivittdinen satsaus, auttaa opiskelijaa saa-
maan tyonsa valmiiksi.

Vinkkeja aikatauluttamiseen voi 16ytyd my6s niin sanotuista Bullet Journaleista tai niihin liittyvista app-
likaatioista, joita on saatavissa puhelimelle. Esimerkiksi Cherry (2019) ohjeistaa Bullet Journaleista. Ne
ovat hanen mukaansa lokeja, joiden sisalto jakautuu toiveisiin, pitkdn tahtdimen suunnitteluun ja asioiden
paivittdiseen seurantaan. Yleensa alussa kuvaat tulevaisuudensuunnitelmasi ja toiveesi isolla pensselilla.
Sitten kalenterin avulla seuraat toisaalta niin lyhyen kuin pidemmankin aikavélin tavoitteita, tehtévia ja
maaraaikoja. Paivittdinen loki auttaa pysymaan tavoitteissa ja seuraamaan asetettuja tavoitteita ja tehtyja
toimenpiteitd niiden saavuttamiseksi. Tallainen kiinted seuranta sopii varsin mainiosti opinndytetyéhon
sen prosessiluontoisuuden vuoksi. Lisaksi paivakirjan alussa on my6s hakemisto, jonka avulla 16ydat sisal-
t6si nopeammin. Kaytannossa hakemisto muodostuu usein erilaisista symboleista ja voi olla runsautensa
vuoksi vahan sekavaakin. Esimerkiksi sivustolla 12 Amazing Bullet Journal Tips for Beginners on ohjeita
Bullet Journal sivujen tekemiseen (Ideal Me).



TAULUKKO 3.2 Viikkokalenteri opiskeluun tai artikkelin kirjoittamiseen Belcherin (2009, 25) mukaan (Varjonen &
Mannila 2020, 32).

VIIKKOKALENTERI OPISKELUUN TAI ARTIKKELIN KIRJOITTAMISEEN
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Tutkimussuunnitelma noudattelee tutkimuksen sisaltoa

Hakala (1996, 85) nakee tutkimussuunnitelman olevan monessa suhteessa hyvin perustava osa tutki-
musprosessia ja vastaavasti Hirsjarvi, Remes & Sajavaara (2001, 159) toteavat, ettd tutkimussuunnitelma
auttaa sitoutumaan valittuun tutkimustehtavaan. Tutkimussuunnitelma myos ohjaa resurssien hallintaa ja
hankintaa tutkimustehtavassa. Kirjoittajat vertaavat tutkimussuunnitelmaa avaimeen, silla suunnitelmalla
turvataan paasy opinnoissa aina seuraavaan opintojen vaiheeseen.

Mita tutkimussuunnitelma pitada sisallaan ja mitd siihen pitaisi kirjoittaa? Tietoa on saatavilla paljon, sita
kuitenkin pitaa itse aktiivisesti etsid. Esimerkiksi Hirsjarvi ym. (2001, 161) esittavat kattavan listan, mit3
tutkimussuunnitelma pitaa sisillaan. Ensimmaisena listalla on tutkimuksen tausta. Jo tdma vaihe edellyttaa
kirjallisuuteen perehtymista. Tosin sanoen tassa kohdassa kartoitat, mitd kaavailemastasi aiheesta jo tiede-
taan ja mista nakokulmasta aihetta on aiemmin tutkittu. Todennakoisesti niin tutkimuskurssia pitava opet-
tajasi kuin tyotasi ohjaava opettaja tata sinulle korostavat. Et kuitenkaan todennikoisesti paase karryille,
siitd mita he tarkoittavat, jos et ole ollut aktiivinen oppitunneilla tai lueskellut suositeltuja oppikirjoja, jotka
auttavat sinua jasentamaan asiaa perusteellisemmin.

Toisena keskeiseni kohtana ovat tutkimuksen tavoitteet. Tutkimussuunnitelmaan sisaltyvat niin tutkimus-
kysymys, lahdekirjallisuutta, tutkimuksen sisallysluettelo seka aikataulu tutkimuksen tekemiselle. Kay-
tdnnossa tutkimussuunnitelman keskeiset elementit rakentuvat tutkimusongelman ja siitd johdettujen
tutkimuskysymysten ymparille. Tutkimuskysymykset ohjaavat puolestaan teoreettisen viitekehyksen syn-
tysijoille ja tuosta kysymyksesta(kysymyksistd) tekija hahmottaa tutkimuksensa nikékulmasta keskeiset
avainsanat ja sen myota aiemmat tutkimukset seka niissa kaytetyt keskeisimmat |ahestymisnakokulmat.
(Hirsjarviym. 2001, 161.)

Kaytinnossa tutkimussuunnitelmassa on siis kyse oman ldhestymisndkdkulmasi esittelysta. Lahestymis-
nakokulmasi tueksi esittelet tyohosi liittyvaa kirjallisuutta eli niitd keskeisia lahdeteoksia, joihin perustuen
rakennat tyosi teoreettisen viitekehyksen.

Kuviossa 3.1 esitimme tutkimussuunnitelman sisallén Hirsjarven ym. mukaan (2001, 161).

Kuvioon on lisdtty muun muassa tietosuojaan liittyva tematiikka. Lisdksi tutkimusta suunnittelevaa muis-
tutetaan hyvasta tieteellisestd kaytannosta ja saavutettavuuteen liittyvista asioista. Henkil6tietojen kasit-
telyyn liittyvat saadokset ja henkil6tietojen sddntelyyn liittyvat asiat ovat tutkimuksen tekijan vastuulla.
Sinun tulee laatia suunnitelma henkil6tietojen kasittelysta. Loydat lisatietoa esimerkiksi opetusministerion
sivustolta Tanja Mehtosen (2017) kirjoittamasta artikkelista. MyGs tdssa teoksessa luvussa 11 késitellaan
tietosuojaa.

Lisaksi hyvassa tutkimussuunnitelmassa on kannanotto hyvaan tieteelliseen kdytantéon ja tutkimuseetti-
siin periaatteisiin. Ja niitd myos noudatetaan valmiissa tydssa. Saavutettavuus ja saavutettavuuteen liittyva
tematiikka koskee my6s opinndytetoita. Merja Kallio ja Mari Makynen kirjoittavat saavutettavuudesta tar-
kemmin luvussa kymmenen.

Mikali ajattelet hakea tutkimuksellesi apurahaa, on hyva tutkimussuunnitelma tassa kohtaa erittdin tarkea
paperi. Kaytannossa tutkimussuunnitelman avulla perustelet, miksi sinun tutkimuksesi on tarkea ja miksi
sille pitaisi myontaa apuraha.



TUTKIMUKSEN TAUSTA

° IIi"erehdy tutkimukseen ja tuo esille, kuinka aihetta on aiemmin tut-
ittu.

TUTKIMUKSEN TAVOITTEET

e Onko tutkimuksesi realistinen?
o Kirjoita tavoitteet nakyviin, jotta voit varmistua tasta.
e Yhteen tutkimukseen ei kannata ottaa lilan monta tavoitetta.

TUTKIMUSMENETELMAT

e Kuinka olet ajatellut tutkia aihettasi. Kerro tassa niin yksityiskohtai-
sesti kuin osaat, mita sinun on tarkoitus tehda.

ARVIOI OMAN TUTKIMUSTULOKSESI
HYVAKSIKAYTTOMAHDOLLISUUKSIA

o Onko tyodllasi yhteiskunnallista merkitysta?
e Milla tavalla kohdeyritys hyotyy tutkimuksesi tuloksista?
e Pystytkd tuottamaan jotakin aivan uutta tietoa?

SISALLYSLUETTELO

e Laadi tydllesi alustava sisallysluettelo. Huomaa, etta sisallysluette-
loa korjataan sen mukaan kun teksti etenee ja oma ymmarryksesi
aiheestasi lisdantyy.

MUISTA GDPR:N MUKAINEN TIETOSUOJA

° llzllui(sta tutkimuksen kohteen oikeus irrottautua prosessista myos
esken.

MAHDOLLISET LUVAT

e Jos tutkit jotakin sellaista aihealuetta, joka vaatii luvat, muista hank-
kia ne ennen kyselylomakkeen ldhettamista.

TUTKIMUSAIKATAULU

e Arvioi oman tutkimuksen eri ty6évaiheisiin kuluva aika
e Huomioi realistisesti oma ajankayttosi.

TYOSKENTELETKO OSANA JOTAKIN SUUREMPAA
RYHMAA TAI PROJEKTIA?

e Jos, niin muista ottaa ryhman aikataulu huomioon, kun aikataulutat
omaa tekemistasi.

KOSKA TYOSI ON ESITYSKUNNOSSA?

e Mit3 toimenpiteitd loppuvaihe sinulta vaatii?

e Miten osallistut opinndyteseminaareihin?

e Kuinka autat vertaisiasi ja kuinka pyydat itse vertaisiltasi apua
omaan ty6hosi?

KUVIO 3.1. Opinndytetydn tutkimussuunnitelman sisilté Hirsjarven ym. (2001, 161) mukaan.
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Kokonaisuudessaan huomaat todennakoisesti, etta tutkimus sisaltda niin kaytannollista tutkimuksen
tekemista aineistonhankinnasta kirjoittamiseen ja lahdemateriaaliin etsimiseen ja siihen perehtymiseen.
Joudut todennakaisesti hylkdamaan huomattavan maaran 16ytamaasi aineistoa ja etsimaan uutta. Ehka
joudut muokkaamaan tutkimuskysymyksesi kokonaan uudelleen ja aloittamaan kaiken alusta. Tallainen
kuuluu tutkimusprosessin luonteeseen.

Esimerkki kaytannosta

Kaytamme tassa esimerkkina tekstin toisen kirjoittajan Milla Martinin opinndytetydprosessin tutkimus-
suunnitelmaa. Martin tuo esille haasteet tutkimussuunnitelman kirjoittamisprosessissa ja kuinka tutkimus-
suunnitelma voi my6s auttaa muuttamaan tarvittaessa tyon suuntaa uusille urille.

Tutkimusmenetelmakurssilla on tehtdvana laatia tutkimuskysymys ja heti perdan tuohon tutkimuskysy-
mykseen liittyen edessa on tutkimussuunnitelman tekeminen. Vaikka aiheesta on puhuttu, saattavat aja-
tukset risteilla enemman ja vahemman. Ainakin ensimmaistd suunnitelmaa tekevd huomaa kysyvansa it-
seltdan, mika tutkimussuunnitelma on ja millainen se juuri minun opinnaytetyossani on, silld oppitunneilla
asioista puhutaan yleiselld tasolla ja soveltaminen jaa opinnaytetyon tekijalle itselleen. Kuinka tutkimus-
suunnitelma tehdaan? Osaako tehda sen oikein? Miksi opettaja ei anna selvempaa ohjetta tai kaavaa sen
tekemiseksi? Lisaksi mieleen saattaa hiipia ajatus, ettd mita hyotya tutkimussuunnitelman kirjoittamisesta

oikeastaan on?

Voit olla kuitenkin huoleti, tutkimussuunnitelman tekeminen auttaa sinua konkreettisesti hahmottamaan,
mita tutkimuksessa on tarkoitus tehda, milloin on tarkoitus tehda ja koska tydsi pitaisi olla valmis.

Kerrataan siis vield kysymysten muodossa, jotka ovat esitetty jo osin edelld. Tutkimussuunnitelma, jonka
teet sisdltdd muun muassa seuraavia asioita:

e Mika on tutkimuksesi aihe? Miksi se on tarkea?

e Mika on opinndytetydsi tavoite? Kenelle opinnaytetyosta on hyotya?

e Mika on opinndytetyon tutkimusmenetelma? Mista koostuu tutkimuksen aineisto/kohde?

e Mitk3 ovat tutkimuskysymykset?

e Miti lahteitd opinndytetydssa kdytetdan? Mista teoria l0ytyy ja mika on juuri sinun tutkimuksesi

nakokulmasta keskeistad aiempaa tutkimusta?
e Mika on tutkimusstrategia, jolla etenet?

e Mill3 aikataululla opinnaytetydsi valmistuu?

Kun tutkimussuunnitelman avulla on tiedossa, mita tutkimuksen kirjoittaminen ja laatiminen kokonaisuu-

dessaan vaativat, on tutkimusta helpompi tyostaa.

Myds Martinin oma tutkimussuunnitelma sisélsi nAma elementit. Ensin olivat aiheen ja tavoitteiden maarit-
teleminen ja sen jalkeen kirjattiin tyovaiheet. Lisdksi tyon alustava otsikko, tutkimusstrategia, aineistonke-



ruumenetelma seka lahteita ja keskeiset tutkimuskysymykset sisaltyivat suunnitelmaan. Myos realistisen
aikataulun laatiminen kuului tutkimussuunnitelmaan, aivan kuten alustava sisallysluettelokin.

Keskustelimme siitd, onko kaikki ensimmaistd opinndytetyotdan tekevalle helppoa ja itsestdan selvaa?
Voimme puhua vain omasta kokemuksestamme. Kaikki tuntui aluksi vaikealta, silld opinnaytety6 on sel-
laisen kokoluokan asia, mita ei opintojen aikana ole aiemmin tehnyt. Toki jotkut opettajat olivat puhuneet
aina valilla opiskelusuunnitelman tekemisestd ja opintojen aikatauluttamisesta, mutta ei sellaista tullut
sitten laadittua.

Opiskelijan alkukasitys saattaa olla, etta tutkimussuunnitelman tulee olla kerralla niin sanotusti valmista ta-
varaa. Tama kuvitelma saattaa nostaa kirjoittamisen kynnysta. Ei kannata kuitenkaan tehda suunnitelmasta
valmista teosta, silld se on todellisuudessa aivan nimens3 mukaisesti suunnitelma tulevasta tutkimuksesta.

Kun suunnitelman kirjoittaa ja antaa sen tekemiseen itselleen aikaa, saattaa yllattya, kuinka tarkeasta asi-
asta on kyse. Saatat havahtua positiivisella tavalla siihen, millainen potentiaali sinulla on tutkimuksen teki-
jana ja innostus saattaa johtaa sinut eteenpain opinnoissasi vauhdilla, jota et kuvitellut koskaan kokevasi.

Kun jalkeenpain palaa vanhoihin tekemisiins3, saattaa huomata, ettd suunnitelma vastaa tasmalleen todel-
lisuutta ja lopputulosta tai voi olla, ettd ensimmainen suunnitelma ei toteutunutkaan, mutta toinen oli jo
helpompi tehdi ja se johti hyvaan lopputulokseen.

Oppi, jonka tutkimussuunnitelman tekeminen tuotti ja siihen palaaminen, timan tekstin tuottamisen yh-
teydessa vahvisti, oli se, ettd alustavan sisallysluettelon tekemiseen kannattaisi panostaa ehkad hieman
enemman. Kun ensimmaisessa versiossa kirjasin vain yleisnimet kuten tutkimuksen teoria ja viitekehys,
tutkimuksen tulokset jne., olisi tyotd todennakoisesti helpottanut tarkempi otsikointi. Tarkemmasta ot-
sikoinnista olisi ollut apua esimerkiksi tyon rajaamisessa. Sisallysluettelon avulla kokonaisuus opinnayte-
tyosta hahmottui ja tyo eteni johdonmukaisesti.

Kaytamme tadssa esimerkkind Martinin ensimmainen tutkimussuunnitelma, koskien laskurahoitussaatavien
perintda yrityksessa X Oy. Suunnitelma on paivatty 31.10.2019. Tutkimussuunnitelma on myo6s merkit-
tava tyokalu siitd nakdkulmasta, etta sen avulla kdydaan keskustelut tydn ohjaajan kanssa. Tama on tarkea
oivaltaa. Kun opinnaytetyon tekija huomaa, ettd alkuperdinen tutkimussuunnitelma ei valttamatta kanna
opinndytetyohon saakka. Esimerkiksi Martinin ensimmaisena aiheena oli laatia tutkimus laskurahoitus-
saatavien perinnasta yrityksessa x. Keskustelut ohjaajan kanssa ja potentiaalisen toimeksiantajan kanssa
osoittivat aiheen "turhaksi”. Tutkimussuunnitelman rooli tissa oli merkittava. Se auttoi tekijad hahmotta-
maan, toimiiko aihe kdytannossa ja sittemmin paatymaan aiheen vaihtoon.

Kun kavi selvaksi, ettd tama aihe ei kanna maaliin saakka, oli uuden pohdinnan paikka. Aiheeksi valikoitui
kohtuuttomuus kuluttajasopimuksissa. Uusi aihe liittyi kuluttajan heikompaan oikeudelliseen asemaan. Pa-
neudumme seuraavassa luvussa uuteen aiheeseen. Tarkastelemme opinndytetydn tutkimussuunnitelman
sisallysluetteloa ja sen kehittymistad ensimmaisesta versiosta valmiin tyon sisallysluetteloksi.
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KUVIO 3.3 Milla Martin ensimmaisen tutkimussuunnitelman sisallysluettelo (Martin 2019).

Milla Martinin ensimmaisen tutkimussuunnitelman sisallysluetelo koskien kohtuuttomuutta kuluttajasopi-
muksissa 13.11.2019

KUVIO 3.4. Ensimmaéinen tutkimussuunnitelman sisallysluettelo koskien kohtuuttomuutta kuluttajasopimuksissa
(Martin 2019).

Nain tutkimussuunnitelma siis lahti liikkeelle ja ajatus lahti muotoutumaan. Palaamme tdhan uudelleen
seuraavassa luvussa, kun tarkastelemme tarkemmin sisallysluetteloa tutkimussuunnitelman osana.
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Cherry, K. 2019. What Is a Bullet Journal? Viitattu 27.5.2021. https:/www.verywellmind.com/bullet-journa-
ling-4520842.

Hakala, J. T. 1996. Opinndytetyd ja sen ohjaaminen. Johdatus tutkimusprosessin hallintaan. Gaudeamus.
Hirsjarvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. 2001. Tutki ja kirjoita. 6.-7. painos. Kustannusosakeyhtié Tammi. Helsinki.

Ideal Me. 12 Amazing Bullet Journal Tips for Beginners. Viitattu 27.5.2021. https:/idealme.com/bullet-journal-tips-
for-beginners/.

Liker, J.K. 2006. Toyotan tapaan. Readme.fi. Helsinki.
Martin, M. 2019. Tutkimussuunnitelma. Martinin kotiarkisto.
Mehtonen, T. 2017. Tietosuoja ja opinnaytetyo. Viitattu 24.8.2021. https:/it.oamk.fi/13345.

Varjonen, S. & Mannila, M. 2020. Kaikki ajallaan. 30-33. Teoksessa Mannila, M. 2020. (toim.). Tarinaa ja teoriaa.
Reppuun pakattu. Other Publication C 25. Vaasan ammattikorkeakoulu. Vaasa. Viitattu 30.3.2021. http:/urn.fi/
URN:ISBN:978-952-5784-44-2

Saatat hyotya naista

e Tutkimussuunnitelma on opinnaytety6si projektisuunnitelma. Projektissa on tunnistettava alku ja silla
on myos etukateen asetettu valmistumispaiva. Aseta tyollesi aikajana, jossa esitat tyosi alkamispaivan ja
valmistumispdivan. Se pakottaa sinut tekemaan jossakin vaiheessa jotakin.

e Aikatauluta ty6vaiheet asettamallesi aikajanalle.

e Pyri tekemaan joka paiva jotakin pienta opinndytetydsi eteen. Aseta tavoitteeksi etsia esimerkiksi 10
lahdetta tai kirjoittaa 20 minuuttia.

e Palkitse itsesi, kun saavutat vilivaiheita. Kdy vaikka kahvilla tai teatterissa.

e Aloita opinnaytetydn tekeminen mielellaan jo heti siihen liittyvien kurssien aikana tai heti niiden jal-
keen. Viivyttely nostaa aloituskynnysta ja kuluttaa henkista energiaasi.

e Minimoi opinnaytety6hosi liittyva hukka.

e Bullet Journal saattaa sopia opinnaytetyon tekemisen aikataulunhallintaan.
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4. OPINNAYTETYON
SISALLYSLUETTELO ON OSA
TUTKIMUSSUUNNITELMAA

Tassa luvussa kasittelemme tarkemmin opinnaytetyon sisallysluetteloa. Pyrim-
me antamaan vastauksen kysymykseen, kuinka sisallysluetteloa kannattaa lah-
tea rakentamaan omaan opinnaytetyohon?

Siséllysluettelon laatiminen kuuluu osaksi opinndytetydn tutkimussuunnitelmaa, ja sen tekeminen yleensa
auttaa jasentamain, mitd opinndytetyohon tulee kirjoittaa. Kaytimme tassa kirjoituksessa esimerkkina
Milla Martinin opinnaytetyo6ta ja sen sisallysluetteloa. Tarkastelemme, kuinka siséllysluettelo muotoutui
lopulliseen asuunsa tyon edetessa. Huomautamme heti alussa, etta taydellisyyteen pyrkiminen ei kannata.
Se hidastaa prosessia ja kdytdnnossa ainoastaan aloittamalla voi edet3, silla jos ei ole tehnyt mitdan, ei ole
mitdan, mihin tarttua, mita kehittaa ja mita korjata. Huomaathan, etta voit siis jatkuvasti muuttaa ja muo-
kata jo tekemaasi.

Opinnaytetyon sisallysluettelon ensimmainen versio

Opinnaytetyon sisillysluettelon ensimmainen versio on tarkoituksenmukaista rakentaa oman oppilai-
toksen opinndytetydohjeen pohjalle. Nain heti alusta saakka tekstin asetukset ja tyéhon liittyvat muut
kirjoitustekniset vaatimukset tulevat otetuksi asianmukaisesti huomioon, eika aikaa tarvitse kayttaa enaa
tyon loppuvaiheessa niiden korjaamiseen. Saat my6s huomattavan maaran otsikoita opinnaytetyosi alus-
tavaan sisallysluetteloon, etenkin sen Johdanto-osuuteen, kun noudatat annettua ohjetta. Tassa suhteessa
voi ajatella jo edelld esitettyd Toyotan mallin mukaista ajatusta hukan minimoimisesta (Liker 2006, 27).
Yksi Toyotan tavan 14 periaatteen yhteenvedosta (Liker 2006, 37) 16ytyva ajatus on luoda jatkuva pro-
sessin virtaus tuodaksesi ongelmat esille. Ydinajatuksena on, ettad oikea prosessi tuottaa oikeat tulokset.
Ydinprosessin kuvaus 16ytyy oppilaitoksesi opinndytetydohjeesta. Kun tatd kohtaa tutkii tarkemmin,
liittyy tahan myos hukan kasite, silld listaus sisaltda ajatuksen siitd, etta pyritdan padsemaan eroon ajasta,
jonka tyoprojektit seisovat tai odottavat jonkun tydpanosta. Opinndytetyon ollessa kyseessa ohjaajasi
saattaa odottaa sinun tuotostasi tiettyna ajankohtana. Jotta tyo edistyy, noudata sovittua aikataulua. Tar-
keinta on aloittaa. Aloittaminen antaa tunteen asioiden hallinnasta.

Kuinka opinnaytetyon sisallysluettelo muuttuu

Lihdemme tarkastelemaan opinndytetyon sisillysluettelon muuttumista Milla Martinin opinndytetyon
avulla. Huomaat konkreettisesti kuinka suuren muutoksen, sisallysluettelon ensimmainen version ja val-
miin tyon version valilla.



Martinin ensimmainen tutkimussuunnitelma koskien kohtuuttomuutta kuluttajasopimuksissa 13.11.2019.

KUVIO 4.1. Ensimmainen sisillysluettelo opinndytetyosta 27.11.2019 (Martin 2019).

Kun kiinnostava aihe 16ytyi ja keskustelut ohjaajan kanssa vahvistivat kasitysta, etta aiheesta voisi syntya
opinnaytetyo, oli aika kaaria hihat ja ryhtya toihin. Aiheeseen perehtyminen saattoi alkaa ja kun tydsken-
telya oli jatkunut jo tovin, ndkyy se myds sisallysluettelossa, joka on esitetty Kuviossa 4.2. Opinndytetyon
sisallysluettelo 7.2.2020. Sisallysluettelo on jasentynyt jo huomattavasti ensimmaisesta versiosta. Tassa
nakyy selkeasti, kuinka Johdanto-luvussa on otettu huomioon tyén rakenne siten kuin se on oppilaitok-
semme opinndytetydssa ohjeistettu. Ohjaaja on todennakoisesti tassa kohtaa huokaissut helpotuksesta
ja todennut, etta tasta taitaa tulla hyva, ellei perati erinomainen tyo.

KUVIO 4.2. Opinnaytetyon sisillysluettelo 7.2.2020 (Martin 2020).

Kuten sisallysluettelosta voi paatelld, on tekija tassa havainnut, mitka asiat opinndytety6hon liittyvat ja
han on myds pystynyt hyvalla tavalla hahmottamaan paalukujen ylimmat otsikot.

Opinnaytetyon sisallysluettelon seuraavassa versiossa (Kuvio 4.3. Opinndytetyon sisallysluettelo 1) ke-
hitys on jatkunut edelleen. Tassa versiossa nakyy erityisesti lukujen 3-5 sisall6llinen kehittyminen, kohti
viimeisintd vaihetta. Oppimisprosessi on kuitenkin jatkunut ja uudet oivallukset ovat haastaneet viela
kerran tarkastelemaan tyon sisalt6a ja paivittimaan otsikoita. Tyon lopullisen version sisallysluettelo on
edellista jasentyneempi ja voisi sanoa akateemisempi. Tassa nakyy hyvalla tavalla opiskelijan oppimispro-
sessi ja henkinen kasvu tutkimuksen tekijana.
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KUVIO 4.3. Opinnadytetyon sisallysluettelo 11l (Martin 2020a).

Valmiin opinndytetyon sisallysluettelo (Kuvio 4.4. Valmiin opinndytetyon sisallysluettelo), osoittaa, etti
tekija on ymmartanyt tekemansa ja han on kyennyt hahmottamaan tyénsa punaisen langan hyvalla ta-

valla.

Lopuksi, kun sisallysluettelo on mielestasi valmis, varmista vield, ettd sen otsikkojen sisalto vastaa sita,
mitad olet sinne kirjoittanut. Vilkaise myos avainsanojasi ja varmista, ettd ne l0ytyvat otsikkotasolla tyos-

tasi.

Viela muutama kommentti sisallysluettelosta

Tiivistamme t3han lopuksi Hirsjarven ym. (2001) teoksen Tutki ja kirjoita pohjalta muutamia komment-
teja sisallysluetteloon liittyen. Jotta paaset alkuun, voi ensimmaisessa sisallysluettelossa olla jasennyksena
vaikkapa vain asiasanoista muodostettuja otsikoita. Muista, etta rinnasteisia alalukuja tulee olla vahintaan

kaksi. (Hirsjarvi ym. 2001, 39).



KUVIO 4.4. Valmiin opinnaytetyon sisallysluettelo (Martin 2020b 6.4.2020).

Lahteet

Hirsjarvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. 2001. Tutki- ja kirjoita. 6.-7. painos. Kustannusosakeyhtié Tammi. Helsinki.
Liker, J.K. 2006. Toyotan tapaan. Readme.fi. Helsinki.

Martin, M. 2019. Opinnaytetyon sisillysluettelo. Martinin kotiarkisto.

Martin, M. 2020. Opinnaytetyon sisallysluettelo. Martinin kotiarkisto.

Martin, M. 2020a. Opinnaytetyon sisallysluettelo. Martinin kotiarkisto.

Martin, M. 2020b. Opinndytetydn sisallysluettelo. Martinin kotiarkisto.

Saatat hyotya naista

e Tutustu huolella oppilaitoksesi opinnadytety6ohjeeseen ja noudata heti alusta saakka sen ohjeita omassa
opinnaytetydssasi.

e Jos kasittelet henkilotietoja opinnaytety6ssasi, muista ottaa johdantolukuun yksi alaotsikko, jossa ker-

rot siita.
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5. JOHDANTOLUKU ON IKKUNA
OPINNAYTETYOHON

Mita opinnaytetyon johdantolukuun pitaisi kirjoittaa? Johdantoluku on ikkuna
opinnaytetyohdn. Nimensa mukaisesti johdanto aloittaa opinnaytetyon ja siina
lukija saa tiivistetyn katsauksen siita, mita opinnaytetyossa tutkitaan, kuinka
aihetta kasitellaan ja mihin tutkimusperinteeseen aihe liittyy. Siina perustellaan
myos se, miksi tekija valitsee juuri sen nakokulman, milla han lahtee aihetta
tutkimaan. Lisaksi tekija tarkastelee sitd, kuinka aihetta on aiemmin tutkittu,
millaisia tuloksia niissa tutkimuksissa on saatu ja mita lisdarvoa kasilla oleva
tutkimus tahan kontekstiin tuo.

Tarked huomio on, ettd johdanto kirjoitetaan valmiiksi vasta aivan lopussa, kun kaikki muu on jo taysin val-
mista. Tama on varsin loogista. Tyon valmistuttua sen rakenne voidaan kuvailla, mita siind on tehty ja missa
jarjestyksessa tutkielman osa-alueet ovat ja mita tuloksia on saatu.

Nykyisin tutkimuksen johdannossa tulee ottaa kantaa my6s henkil6tietojen kasittelyyn. Tietosuojaan liit-
tyva lainsdadanto koskettaa kaikkia inhimillisia toimintoja, niin my6s opinndytetyota ja sen parissa tapah-
tuvaa henkil6tietojen késittelya ja niiden tietosuojaa. Taman vaatimuksen toteuttaminen vaatii opiskelijalta
hieman enemman ponnisteluja. Opinndytetyon tekija joutuu todennakdisesti ottamaan kantaa henkil6tie-
tojen kasittelyyn omassa tydsaan ja kaytannossa johdanto on oikea paikka kasitella sita ja siihen liittyvaa
tietosuojaa. Tata ei valttamatta tule ajatelleeksi, silla opintojen aikana tapahtuvat henkil6tietojen kasittelyt
katsotaan kuuluvaksi henkilokohtaisessa toiminnassa tapahtuvaksi kasittelyksi (kotitalouskaytt) ja tastd
seuraa se, etta tietosuoja-asetusta ei tarvitse soveltaa valttamatta harjoitustehtaviin. Kuitenkin myos tal-
I6in asianmukainen henkil6tietojen kasittely tulee huomioida. (Tietosuojaohje opiskelijoille.)

Kuten Mannila (2021) toteaa, tietosuojasta sdddetddn niin meidan kansallisissa laeissa kuin Euroopan par-
lamentin ja neuvoston asetuksissa. Suomen perustuslaissa 731/1999 10 §:ssa sdddetaan, ettd henkilotie-
tojen suojasta saddetdan tarkemmin lailla. Perustuslain 22 §:n sddnndksen mukaisesti julkisen vallan on
turvattava perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutuminen. Vastaavasti Euroopan parlamentin ja neu-
voston asetus EU 2016/679 ensimmaisen artiklan sdadéksen mukaan Luonnollisten henkildiden suojelu
henkilGtietojen kasittelyn yhteydessa on perusoikeus. Euroopan unionin perusoikeuskirjan (my&hemmin
perusoikeuskirja) 8 artiklan 1 kohdan ja Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT) 16 ar-
tiklan 1 kohdan mukaan jokaisella on oikeus henkil6tietojensa suojaan. Nimenomainen EU-asetus on tuotu
kansalliselle tasolle sdatamalla tietosuojalaki (1050/2018), joka kumosi, voimaan tullessaan, vuonna 1999
saadetyn henkil6tietolain (523/1999). Tahan aihepiiriin liittyy lisdksi erityislainsdadant64, joka tulee otet-
tavaksi huomioon. Lisdksi on muistettava, ettd opinnaytetyossa henkil6tietojen kasittely on opinnaytetyon
tekijan vastuulla. (Mannila 2021.)



Taulukossa 5.1. on esitetty Tutkimuksen késikirjoitus Muukkosen (2003) laatiman rungon mukaisesti.
Muukkosen esille nostamat yksityiskohdat ovat vasemmassa sarakkeessa ja Mannilan (2013) lisdykset ovat
taulukon oikealla puolella.

Johdantoluvussa esitellaan tutkimus ja sen sisaltd. Siina lukijalle avataan niin tutkimuskysymykset, mihin
tutkimuksessa haetaan vastausta kuin tutkimuksen paatulokset paapiirteissdan. Johdantoluku auttaa lu-
kijaa padsemaan kasitykseen siitd, vastaako tutkimus omiin tiedollisiin tarpeisiin ja kannattaako siihen tu-
tustua lahemmin.

TAULUKKO 5.1. Tutkimuksen kasikirjoitus Muukkosen (2003) mukaan (Mannila 2013).

JOHDANTOLUKUY/ -LUVUT  SISALTO PAAPIIRTEISSAAN

"Myyntikappale”

Miten heratat lukijan mielen-
kiinnon aiheeseen?

Miksi tutkimus on tirkea?

Myyntikappaleella lunastat "oikeuden” tehda tutkimuksesi. Pe-
rustelet miksi aihe on tarkea ja mita lisdarvoa se tuo tiedollisesti
alasi tutkimukseen.

Muukkonen (2003) puhuu tutkimusaukosta ja havainnollistaa,

ettd myyntikappaleessa osoitat, mihin tutkimusaukkoon kasilla
oleva tutkimus antaa vastauksen.

Keskusongelma

Mihin kysymykseen tutkimus
pyrkii antamaan vastauksen?

Tutkimuskysymys on koko tutkimuksesi tarkein juttu. jos sen
laadinnassa menee joku asia pieleen, menee kaikki pieleen.

Tutkimuskysymys maarda mm. sen teetkd tutkimuksesi kaytta-
en kvalitatiivista vai kvantitatiivista menetelmapakkia, mika on
tulokulmasi aiheeseen (=mit4 teoriaa tarvitset/mitka ovat alan
aiemmat tutkimukset)

Jos et tassa vaiheessa tajua, ettd kaikki tutkimuksen osat liittyvat
kiinteasti toisiinsa, olet loppuvaiheessa jokseenkin pulassa.

Aikaisempi tutkimus

Milta osin ja mista nakokul-
masta keskusongelmaa on
aikaisemmin tutkittu?

Mitka ovat olleet keskeiset
tulokset?

Milla metodein asiaa on tut-
kittu?

Miten aikaisempaa tutkimusta
voi hyodyntiaa omassa tyossa?

Mika on tutkimusaukko, jota
oma tutkimus paikkaa?

Tassa kohtaa aloitat tutkimuksesi teoreettisen viitekehyksen
rakentamisen.

Tutkimustehtava(t)

Mita toimenpiteitd keskuson-
gelmaan vastaaminen vaatii?
Mitka ovat alaongelmat?
Mitka ovat niistd nousevat
tutkimustehtavat?

Mita metodeja mihinkin kysy-
mykseen vastaaminen edellyt-
taa?

Mita tutkit?
Mika on tutkimuskysymyksesi, johon haluat saada vastauksen?
Miten lahdet ratkaisemaan tata kysymysta?

Mita sinun pitda tehd3 kaytannossa (menna haastattelemaan,
laatia lomake, jonka Idhet3 ja analysoit?)

Milla tavalla laadit kysymykset ett3 saat vastauksen siihen, mihin
haluat saada vastauksen?

Jos siis tutkit sosiaalisen median kaytt6a yrityksen markkinointi-

kanavana, mieti milla tavalla saat nimenomana tietoa siita markki-
nointikanavana.
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ANALYYSILUVUT  SISALTO PAAPIIRTEISSAAN

"Tarinan” kulku
Miten tutkimuksen

raportointi etenee Johdantoluvussa tavataan esittaa, aivan sen loppupuolella, lyhyesti mita
alkaen johdannosta raportti pitaa kokonaisuudessaan sisallaan. Sen avulla lukija saa nopeasti
ja paatyen loppuyh- kasityksen raportin sisallosta, kaytetyistd menetelmista ja tutkimuksen
teenvetoon? lopputuloksesta.

Miten otsikot kuvaa-
vat tyon etenemista?

PAATOSLUKU SISALTO PAAPIIRTEISSAAN

Keskustelu

Milta osin keskuson-
gelmaan on pystytty

vastaamaan?
I\/Il.it.en tulo.I;set Al3 unohda kriittisyytts tekemaasi kohtaan. Kriittisyys tarkoittaa nimen-
olisivat poikenneet omaisesti pohdintaa kdytettyja menetelmia ja muita tutkimuksellisia

saaduista, jos olisi
kaytetty muita mene-
telmia?

kohtaan.

Mita jad myohemman
tutkimuksen teht3-
vaksi?

Johdannon avulla on helppo tiivistdd myos tyon abstrakti, koska abstraktissa on tavoitteena esittda tyon
sisdlté kolmen peruskysymyksen avulla: mita tutkitaan? millda menetelmalla tutkitaan ja millaisia tuloksia
saatiin? Toisin sanoen kdytanndssa sisaltdé on sama kuin johdantoluvussa, mutta tiiviissa muodossa.

Johdantoluku on tiekartta tutkimuksen sisaltoon. Sen luettuaan lukija tietdd, mitd on tulossa ja millaisia
tutkimuksen tulokset ovat ja halutessaan han voi jatkaa lukemista itselleen relevanteimmista kohdista.

Lahteet
Mannila, M. 2021. Tietosuoja huomioon my&s opinndytetydssa. Energiaa-verkkolehti. VAMK. Viitattu 18.8.2021.
https:/energiaa.vamk.fi/osaaminen/tietosuoja-huomioon-myos-opinnaytetyossa/.

Mannila, M. 2013. Tutkimuksen laatimisskeema. Perheyrittdjyys-Family Business. Viitattu 16.8.2021. http:/tutkimu.
blogspot.com/2013/01/tutkimuksen-laatimisskeema.html.

Tietosuojaohje opiskelijoille. I1t3-Suomen yliopisto. Viitattu 13.8.2021. https:/kamu.uef.fi/student-book/tietosuoja-
ohje-opiskelijoille/.

Saatat hyotya naista
e Johdanto kirjoitetaan vasta kun muu osa tydstasi on valmis.

e Johdanto nimensa mukaisesti johdattelee lukijan tyon sisaltoon. Se toimii tutkimuksen tiekarttana.

e Johdannon avulla on helppo kirjoittaa tyon abstrakti.



MARGIT MANNILA & JENNA TAPOLA

6. TUTKIMUKSEN TEOREETTINEN
VIITEKEHYS JA TEORIA

Tarkastelemme tassa luvussa tutkimuksen teoreettista viitekehysta ja kirjalli-
suuskatsausta. Teoreettinen tausta on perinteisesti ensimmaista opinnayte-
tyotaan tekevalle vahan morko. Kaytamme tassa kirjoituksessa esimerkking
perehdyttamista ja siihen liittyvaa kahta tutkimusta.

Kaikki alkaa tutkimuskysymyksesta

Kun tutkimussuunnitelmaa ryhdytaan kirjoittamaan, rakentuu se tutkimuskysymyksen varaan. Teoreettisen
viitekehyksen valmistuttua sukelletaan kirjallisuuskatsauksen avulla valitun aiheen ndkékulmasta relevant-
tiin tutkimukseen, jossa kasitelldan kohteena olevaa aihetta ja aiheesta saatuja aiempia tutkimustuloksia.
Kun aiemmissa tutkimuksissa kaytettyja teoreettisia valintoja havainnoidaan, ja niitd tarkastellaan kriitti-
sesti, samalla pohditaan, olisiko joku lahestymistapa sopiva kulloinkin kasilla olevaan tutkimukseen. Toisin
sanoen, jotta tyolle voidaan ldhted etsimaan teoreettista taustaa, taytyy olla tutkimuskysymys, jonka avulla
suodatetaan se, mita tutkimukseen kirjoitetaan.

Tassa kohtaa yleensa tutkimuksen tekijalle puhutaan siis teoreettisesta viitekehyksesta. Talla tarkoite-
taan kdytanndssa niita toimenpiteit, joita tehdaian ennen aineiston keruuta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
(2001, 130.) Joskus kirjallisuuskatsaus ja teoreettinen viitekehys nayttavat tarkoittavan puheessa samaa
asiaa. Kdytannossa tdma saattaa hankaloittaa aiheen ymmartamista. Korostamme viela kerran, etta tutki-
muskysymyksen rooli on tdssa ratkaiseva.

Mita tutkijan taytyy tehda ennen kuin aineistoa voi ryhtya kerdamaan? Noudatamme tdssa Hirsjarvi ym.
(2001, 112) listaa, jossa jasennellddn viiden otsikon alle teoreettisen viitekehyksen sisaltd. Otsikot ovat:
ongelmanasettelun taso, tieteenfilosofinen taso, tutkimusstrateginen taso ja teoreettisen ymmartamisen
taso.

Ongelmanasettelun tason kohdalla kysymyksia ovat kuinka tasmallisesti ongelma voidaan nimet4, miten se
jasennetdan ja miten ongelma muotoillaan selvasti ja ymmarrettavasti?

Toisena olevan tieteenfilosofisen tason kohdalla kysymyksind ovat miten tutkittava kohde ymmarretaan,
ja toisaalta miten tietoa saadaan? Ensimmaisessa on kyse ontologisesta kysymyksesta ja toisessa on kyse
epistemologisesta kysymyksesta.

Tutkimusstrateginen taso sisaltdaa kysymykset mika strategia tuo parhaan vastauksen asetettuun ongel-
maan ja mita vaihtoehtoisia tapoja ratkaisulle on olemassa. Tassa kohdassa tarkastellaan my6s perusteluja
valinnoille seka millaista aineistoa tulee kerati, jotta tutkimuskysymykseen voidaan vastata.

39



% | VAMK Other Publications

Viimeisena on teoreettisen ymmartamisen taso. Taman osa-alueen kohdalla kdydaan keskustelua siit3,
mitka teoriat liittyvat tutkimuksen aiheeseen? Mika suhde tutkimuksella on teoriaan. Toisin sanoen teoriaa
testataan tai rakennetaan. Tutkimuksen avainkésitteet (kdytannossa kirjallisuuskatsaus kirjoitetaan niiden
ympérille). Lisaksi kasiteiden maarittely tulee ajankohtaiseksi. Mita tissa tutkimuksessa tarkoitetaan esi-
merkiksi perehdyttiamiselld. Keskusteltavaksi tulee myos kysymys, etta tulevatko tutkimuksessa kyseeseen
hypoteesit ja jos, niin kuinka ne astellaan. (Hirsjarviym. 112.)

Tutkimustehtavat tulisi asettaa siten, etta ne olisivat riittavan ankarasti rajattu, silla tutkimustehtava toimii
aina tutkimuksen lahtékohtana. Epamaaraisesti rajattu tehtdvanasettelu vaikeuttaa kdytannossa tyosken-
telya. Erityisesti, jos tavoittelet korkeimpia arvosanoja (4-5), kannattaa sinun "tuijottaa tehtivan asettelua
toiseenkin kertaan”. (Hakala 1996, 121-122.)

Esimerkiksi Ketola (2010, 17) tarkastelee vaitdskirjassan perehdyttamista otsikolla: Tulokkaasta tuotta-
vaksi asiantuntijaksi. Perehdyttdminen kehittdmisen valineena erdissa suomalaisissa tietoalan yrityksissa.
Ketolan tausta-ajatuksena on osaaminen ja osaamisen varmentaminen, silld ammattialojen jatkuva kehit-
tyminen edellyttdda myos jatkuvaa oppimista. Toisaalta myos tyoturvallisuslaki 738/2002 2:14 §. omalta
osaltaan velvoittaa perehdyttamiseen. Aloittelevalle tutkijalle Ketolan (2010) kdyttam3 grounded theory
ei ole lahtokohtaisesti helpoin teoreettinen tapa lahestya tutkimuksen aihetta. Kaytannon aineistonkeruu-
menetelmana kaytetty teemahaastattelu on sen sijaan varsin kayttokelpoinen tapa kerata aineistoa myos
aloittelevalle tutkijalle.

Ketola (2010, 32-69) hahmottaa tutkimuksensa viitekehyksen seitsemdn teeman avulla. Ensimmaisen3
han nostaa esiin tulkintaprosessin, johon liittyy aiempi tieto, ennakkokasitykset ja kokemukset. Toisena
on saanndénmukaisuuksien etsiminen perehdyttidmisprosessista ja toisaalta tehtavista. Kolmantena ovat
henkilostojohtaminen ja hyva henkilostojohtaminen. Neljas teema liittyy perehdyttamiseen ja tydssa op-
pimiseen ja toisaalta myos asiantuntijana kehittymiseen. Viides tarkastelundkokulma liittyy ammatilliseen
osaamiseen ja konstruktivismiin oppimisena. Perehdyttamista tarkastellaan erityisesti oppimisprosessin
nakokulmasta. Kuudentena tulokulmana on mentorointi ja verkostot osana toimintaymparist6a. Seitsemas
nakokulma liittyy sisdiseen yrittajyyteen ja perehdyttamiseen. Tastd han paatyy teemallisesti neljdan osa-
alueeseen, jotka ovat:

1. Tyo6tehtaviin perehdyttaminen

2. Tybnantajayrityksen arvot ja kulttuuri ym.
3. Verkoston tuntemus

4. Tyo6antajayrityksen laajempi tuntemus.

Vastaavasti Jenna Tapola (2019) ldhti tarkastelemaan perehdyttamista johdon tarpeista kasin. Tapola tar-
kastelee perehdyttamista ja tydhon sitoutumista toisaalta han nostaa esiin tydturvallisuuslain 738/2002
ja sen saadokset, joissa saddetdaan johdon velvollisuudeksi huolehtia tyéhon ja tydymparistoon liittyvasta
perehdyttiamisesta. Tyota voi luonnehtia johdon velvollisuuksien ja toisaalta johdon intressien vélisen na-
koékulman yhteensovittamiseksi.

Siind kun Ketolan (2010) tutkimuksessa aihetta lahestyttiin kehittdmisen nakokulmasta, on Tapolan (2019)
lahestymistapa kahtalainen. Han tarkastelee ensiksi perehdyttamista laaja-alaisesti, kartoittaen johdon
nakokulman tarvepohjaisesti ja toisaalta valineellisesti, millaisia tytkaluja perehdyttdmiseen tarvitaan ja



sitten han lisdksi tyostaa yritykselle perehdyttamisen oppaan, joka toimii kdytanndssa myos yhtena keskei-
sena laadunvarmistuksen valineena tutkimuksen kohteena olleessa yrityksessa.

Tapolan (2019, 47) teemat olivat:

[ERN

. Perehdyttamisen nykytila.

N

. Perehdyttamisen onnistuminen.

w

. Perehdyttamisen haasteet.
4. Perehdyttamisessa kaytettiva materiaali.

Oheisesta kuvakaappauksesta Jenna Tapolan (2019) opinndytetyon sisallysluettelosta (Kuvio 6.1) lukija voi
nahda otsikkotasolla, kuinka tutkija kuljettaa tarinaa yleisesta kohti yksityista tasoa. Toisin sanoen tutkija
hahmottaa ensiksi suuren kuvan, mita perehdyttaminen on kdytanndssa ja nostaa esille my6s sen saados-
perustan. Luvussa kolme tarkastellaan muun muassa perehdyttdmisen suunnittelua ja sen osapuolia.

KUVIO 6.1. Kuvakaappaus Jenna Tapolan opinndytetyon sisallysluettelosta (Tapola 2019).

Sisallysluettelo auttaa jasentamaan kirjoitusta

Siséllysluettelon avulla teorian kirjoittaminen sujuu huomattavasti sujuvammin kuin ilman sisallysluetteloa.
Sisallysluettelo tekee nakyvaksi tarinan rungon ja juonen. Se auttaa kirjoittajaa toisaalta pohdiskelemaan
otsikon sisaltoa ja toisaalta analysoimaan sen sopivuutta kokonaisuuteen. Sisillysluetteloa tarkkailemalla
tutkija kysyy itseltaan, liittyykd tama kokonaisuus aiheeseen? Ja aivan tutkimuksen tekemisen alkuvai-
heessa sisallysluettelon alle voi tehda muistiinpanoja, kirjoittaa siihen muistiksi sopivia ldhteita ja ehka jo
valmista tekstidkin.

Siséllysluettelo auttaa myos siina, etta teksti etenee loogisesti, eikd poukkoile asiasta toiseen. Kun rakenne
on kunnossa, on tekstia helppo lukea ja my6s lukijan ajatukset pysyvat kasassa.

Esimerkiksi Mannila (2021) tiivistda Salmisen (2011, 3) tekstia, jossa esitellaan kirjallisuuden perusteella
viisi keskeista tavoitetta tutkimuksen kirjallisuuskatsaukselle:
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1. Olemassa olevan teorian kehittdminen ja sen rinnalle uuden teorian rakentaminen.
2. Nykyisen teorian arvioiminen.

3. Kokonaiskuvan rakentaminen tutkimuksen kohteesta

4. Tutkimuskohteeseen liittyvien ongelmien tunnistaminen.

5. Kirjallisuuskatsauksen avulla on myds mahdollisuus tarkastella ja kuvata jonkin teorian historiallista
kehityskaarta.

Kasityksemme mukaan hyvin usein opinndytetoéissa on kyse joko tutkimuskohteeseen liittyvien ongelmien
tunnistamisesta (Tapola 2019) tai laajemman kokonaiskuvan rakentaminen tutkimuksen kohteesta (Ketola
2010).

Teoria ja kasitteet tutkimuksessa

Hirsjarvi ym. (2001, 130) tiivistavat teorian muodostuvan joukoista lakeja, jotka systematisoivat (kasilla
olevaa) ilmidaluetta koskevat empiiriset sddnnénmukaisuudet. Teoria tarjoaa oikotien kommunikoinnille ja
se jarjestaa ideoita sekd voi myos paljastaa piiloisia oletuksia. Se luo uusia ideoita ja saattaa my6s tuoda
esille ongelman monimuotoisuuden. Teorian avulla luodaan selityksia ja ennusteita ja se voi ndennaisesti
osoittaa erillisten ongelmien yhteenkuuluvuuden. (Hirsjarvi ym. 2001, 131.)

On tilanteita, joissa teoriaa ei 16ydy ja kiusaus nimetd mika tahansa malli teoriaksi on suuri. Tata tapahtuu
varsin usein opinnaytetdissa ja koska opiskelijan ja ohjaajan ndkemys teorian oikeellisuudesta eroavat,
kokee opiskelija arvioinnin olevan vaaranlaista. Toinen ongelmakohta on, ettd malli samaistetaan teoriaan.
Malli ja teoria ovat kuitenkin eri asia. Malli on kuvitelma tai abstraktio todellisuudesta. Mallin tarkoituksena
on yksinkertaistaa nakemystamme tutkimuksen kohteesta ja tuoda esiin olennaiset piirteet siita. Mallit
ovat tieteellisessa toiminnassa teorian muodostamisen apuvalineiti. Tama on esitetty kuviossa 6.2. Tut-
kimuksen tekijan tulisi harkita tilannekohtaisesti, kaytetaanké termia teoria vai onko kyseessa jokin muu
aines. Esimerkiksi oppikirjojen tekstit eivat ole teoriaa siind nimenomaisessa merkityksessa, mita teorialla
ldhtokohtaisesti tarkoitetaan. (Hirsjarvi ym. 2001, 134-136.) Tahin moni ensimmaista tutkimusta tekeva
sortuu. Teoriaksi vaitetdan kaikkea, mika on lainattu jostakin kirjallisesta lahteest, toisinaan jopa sanoma-
lehtiartikkeleja.

Ongelmanasettelu tekee nakyvaksi tutkimuksen keskeiset kasitteet. Kasitteiden maaritteleminen kuuluu
my0s tutkimukseen. Kasitteet maaritellaan, kun ne termia kdytetdan ensimmaisen kerran tosin alan perus-
opetuksessa olevat tavanomaiset kasitteet eivat maarittelya kaipaa, ellei se ole tutkimuksen nimenomai-
sena kohteena. (Hirsjarvi ym. 140-141.)

Kun puhutaan kasitteen operationaalistamisesta, termilla tarkoitetaan sitd, miten kasitettd pystytaan
mittaamaan. Kirjoittajat maarittelevat operationaalisen maaritelman Piagen "esioperationaalinen vaihe”-
termin avulla. Tama on esitetty Taulukossa 6.1. Operationaaliseen maaritelmaan liittyy haasteita. Mika
madritelma on paras, sellaista tyokalua ei ole olemassa, jolla tima voitaisiin paattaa. Tata tarkoitetaan va-
lidiusongelmalla eli mittaako muuttuja/muuttujat juuri sitd, mitd tutkimuksessa on tarkoitus mitata. (Hirs-
jarviym. 2001, 144.) Jos tutkitaan esimerkiksi maahanmuuttajien puolisojen tydllisyysmahdollisuuksia, niin
silloin ei kirjoiteta henkildjen ruoanlaittotaidosta tai harrastuksista.
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KUVIO 6.2. Mallit ja teoria (Hirsjarvi ym. 2001, 135).

Taulukossa 6.1. on esitetty Operationaalisen maaritelman esittdminen Piagen termin esioperationaalinen
vaihe- mukaan. (Hirsjarvi ym. 2001, 144—145))

TAULUKKO 6.1. Operationaalisen maaritelman esittaminen Piagen termin esioperationaalinen vaihe mukaan. (Hirs-
jarviym. 2001, 144—145.)

TEOREETTISEN KASIT- OPERATIONAALINEN

TEOREETTINEN KASITE

TEEN MAARITELMA MAARITELMA

Piirtamistehtavasta kertyva
pistemaara: lapsen pitaa piir-
taa kukkulan aariviivat ja kuk-
kulalle talo savupiippuineen ja
savuineen seka puita.

Kehitysvaihe, jolloin lapsi
uskoo asioiden olevan sellaisia,
milta ne nayttavat valittdmas-
sa havainnossa.

Esioperationaalinen vaihe

Prosessi ei etene suoraviivaisesti

Opinnaytety6 on prosessi. Tama niakyy myos teoreettisen viitekehyksen kirjoittamisessa. Kirjoittaminen
etenee vaiheittain. Usein kdy niin, ettd tdndan kirjoitettu ei tunnukaan huomenna enaa relevantilta. Tutki-
muskysymys voi tdsmentya tai sitd perustellusta syystd muutetaan ja ndkdkulmaa aiheeseen tarkennetaan.
Talla on luonnollisesti usein valitdn vaikutus myos kirjallisuuskatsauksen sisaltoon. Siksi ei piddkaan huo-
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lestua siitd, etta joutuu jotakin muuttamaan, ottamaan jotain pois tai lisdamaan. Tutkimusprosessi kaytan-
nossa on juuri sita, ettd se eldd ja muuttuu. Myds Hakala (1996, 125) viittaa tdhdn. Hin huomauttaa, etta
tutkimuksen aihe voi muuttua kesken tutkimustyon. Loytyy ehka joku alkuperdistd merkityksellisempi tai
kiinnostavampi ndkékulma. Toisaalta prosessi ei saisi mydskaan muuttua toistuvaksi aiheen vaihtamiseksi
"parempaan ja kiinnostavampaan”. Jo aiemmin syntynytta tekstia ei valttamatta saa hyddynnettya kasikir-
joitukseen. Tama saattaa ahdistaa ja turhauttaa opiskelijaa.

Lisdksi, kuten Hakala (1996, 124) huomauttaa, tutkimuksessa tulisi voida esittida jotakin sellaista, jota ei
aiemmin koskaan ennen ole aiheesta sanottu. Tama ajatus voi ensimmaista tutkimustaan tekevaa ahdistaa.
Kaytannossa kandintasoisessa ty6ssa se ei valttamatta ole tarpeenkaan. Paaasia on, ettd opiskelija oppii
mista tutkimuksen tekemisessa on kyse ja saa projektinsa paatékseen.

Kun viitekehys on saatu valmiiksi, siirrytdan kirjallisuuskatsaukseen. Kirjallisuuskatsaukseen selvitetaan,
millaista tutkittua tietoa aiheesta on olemassa. Mista nakdkulmasta kasittelemaasi aihetta on kasitelty. Eri-
tyisen hyvia ovat niin sanotut kirjallisuuskatsaukset, joissa tutkijat ovat kartoittaneet alan tutkimusta laaja-
alaisesti tai jostakin tietysta ndkokulmasta kasin. Naista tutkija saa laajan lahdepankin tutkimusaiheestaan
ja voi valita helposti erilaisia nakokulmia aiemmasta tutkimuksesta omaan tyéhonsa. Kolme peruskysy-
mysta ohjaavat niin tutkimuskysymyksen rajaamisessa kuin teorian etsinnassa. Mita aiheesta tiedetdan jo
ennalta? Miten aihetta on aiemmin tutkittu? Millaisia tuloksia tutkimuksissa on saatu?

Tassa kohtaa on hyva palauttaa mieliin tutkimuskysymyksen rooli. Se on joka vaiheessa se suodatin, jonka
lapi kirjallisuutta tarkastellaan. Tarkeat avainsanat nimittdin [6ytyvat tyon tutkimuskysymyksesta ja tyon
otsikosta. Onko tama lahde sellainen, etta sen sisdltama tieto auttaa vastaamaan tutkimuskysymykseen tai
edesauttaa aiheesta kaytavaa keskustelua? Mikali vastaus on ei, silloin I1ahde hylataan.

Tutkimuksen kasitteiden valinnassa ja maarittelemisessa on Hirsjarven ym. (2001, 147) mukaan kokonai-
suus, jossa tutkija ottaa huomioon tutkimuksessa kaytettavat tarkeimmat kasitteet ja maarittelee ne. Kun
kasitteet ovat selvilld, tuodaan esiin se ndkdkulma tai teoriasuuntaus, josta kasin tutkittavaa ilmiota tar-
kastellaan. Tastd paastdan tutkimuksen peruskasitteisiin eli teoreettisiin kasitteisiin. Pyrkimys ymmartaa
omassa tutkimuksessa kaytetyt peruskasitteet syvasti ja monitahoisesti on tarked asia. Tassa kohtaa pu-
hutaan yleensa avainsanoista. Niitd on tutkimuksessa yleensd 3-5 kappaletta. Jos huomaat, etta sinulla
on naita keskeisia teoreettisia k3sitteitd enemman, kannattaa sinun todennikoisesti karsia niitd rankalla
kadella. Toki tutkimuksessa on muitakin tarpeellisia kasitteitd, joita on selvitettava. Niista osa liittyy puh-
taasti kaytannallisiin seikkoihin.

Mieti onko perusteltua keksia kokonaan uusia kasitteita. Useinkaan ei ole, joten pitdydy jo olemassa ole-
vissa. Kasitteita ei kuitenkaan kannata lainata mekaanisen jaykasti toisista tutkimuksista, kayttamatta har-
kintaa. Mikali samasta termistd on useampi maaritelma, tulee niista valita yksi ja kdyttaa sita. Valinta on
syyta perustella. Operationaalistaminen on aina tulkintaa, mutta operationaalinen maarittely ei tuo esiin
termien merkitysta. Tyon luvut pyritdan otsikoimaan siten, etta ne ilmaisevat lukujen sisaltoa. (Hirsjarvi ym.
2001, 147.)
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Saatat hyotya naista

e Tutustu aiheesta tehtyyn aiempaan tutkimukseen.

e Kirjoita tydsi heti oppilaitoksesi mallipohjalle.

e Tee viittaukset heti oikein. Et muista niitd myéhemmin.
e Lisaa kayttamasi lahde oikein heti lahdeluetteloon.

o Al3 pitaydy pelkastaan suomenkieliseen kirjallisuuteen, vaan etsi englanninkielisia lahteita. Journal-
artikkelit tutkimuksesi alalta ovat laadukkaita lahteita.

e Pelkastidan oppikirjatasoisilla 1ahteilld et ylld korkeimpiin arvosanoihin (4-5).

e Opinnaytetyo ei ole koko elama eika sen pitéisi olla elamanmittainen projekti. Paita aihe, aseta tutki-
muskysymys ja tee tyo. Pddasia on, etta valmistut.

e Muista pysya aiheessa. Al3 lihde rénsyilemasn. Parhaat rénsyt kannattaa kayttaa hyviksi jatkotutki-
musaiheiden listassa.

e Kirjoita my0s silloin kun tuntuu, etta kirjoittaminen on hankalaa ja teksti ei etene.

e Muista aina tallentaa tydsi aina muutosten jalkeen uudella nimell3 (pdivamaaralla). Todennikoisesti pa-
laat edeltaviin versioihin. Ndin mita todennakdisemmin kay vaikka juuri nyt vaittaisit muuta. Esimerkiksi
tata kirjaa on kirjoitettu siten, etta joka kerta, kun kirjoittamista on aloitettu uuden tydpaivan alussa, on
tiedosto tallennettu paivamaaralla sen omaan kansioon.

e Tulosta ty6si aina valilla. Tee siihen merkintdja ja sailytd nama versiot, kunnes tydsi on valmis. Todenna-
koisesti hyddyt naistd merkinnoista.
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JENNA TAPOLA & MARGIT MANNILA

/7. TUTKIMUKSEN TULOKSET JA
JOHTOPAATOKSET

Kasittelemme tassa luvussa lyhyesti tutkimuksen tuloksia ja johtopaatoksia.

Tutkimuksen alussa tehdyt valinnat ohjaavat sit3, miten aineistoa kasitelldan ja tulkitaan. Tutkimusongelmat
ohjaavat menetelmien ja analyysien valintaa ja parhaimmillaan tutkijan tekemat valinnat muodostavat yh-
tendisen ja loogisen kokonaisuuden. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2001, 207.)

Tutkimuksessa on yleensa tapana esittda saadut tulokset ja sitten tehda niista tulkinta ja johtopaatokset.
Toisin sanoen ei riitd, ettd tulokset on analysoitu, vaan ne tulee analysoida ja tulkita. Kdytanndssa tulkinta
tarkoittaa sitd, ettad tutkimuksen tekija pohtii tekemansa analyysin tuloksia ja tekee saamistaan tuloksista
johtopaatokset. (Hirsjarvi ym. 2001, 211.)

Esimerkkind meilld on Tapolan opinnaytetyon sisallysluettelo (Kuvio 7.1.), jossa tutkimuksen tulokset on
kasitelty teemojen mukaisesti. Tukija on pysynyt asianmukaisesti kdyttdmissaan teemoissa ja tuo sen sel-

keasti esiin.

KUVIO 7.1. Tutkimustulokset (Tapola 2019).

Oheisessa kuviossa (Kuvio 7.2.) Luvun aloitus nakyy selkeasti, kuinka tekija esittelee lukijalle, mitd on odo-
tettavissa. Tallainen jasentely on lukijaystavallinen ja toisaalta se auttaa myos tekijaa itsedan tarkastamaan,
ovatko kaikki tarvittavat osat paikoillaan.

KUVIO 7.2. Luvun aloitus (Tapola 2019).



Yhteenveto ja johtopaitokset luvussa tutkija palaa vield kdyttdmaansa teoriaan ja peilaa, ovatko omat tu-
lokset linjassa sen kanssa. Kaikki poikkeamat ovat aina mielenkiintoisia ja niiden avulla tutkimuksen johto-
paatoksiin saa yleensa kiinnostavia elementteja ja toisaalta téllaisista asioista voi my®s nousta jokin asia,
josta on mielekasta tehda jatkotutkimusta.

Hirsjarvi ym. (2001, 212) huomauttavat, ett3 tuloksista tulisi laatia synteesej3, silla synteesit kokoavat yh-
teen paaseikat ja nain asetettuihin tutkimusongelmiin saadaan selkeitd vastauksia. Opinnaytetdissa tama
osio ei valttamatta tule riittavalla tasolla otetuksi huomioon. Eikd my6skaan juuri pohdita sita, mika laa-
jempi merkitys saaduilla tuloksilla on tai voisi olla. Tama saattaa osin johtua siita, ett3 aloitteleva tutkija ei
taysin hahmota, mitad hanen tulisi tehda.

Kuten Jyvaskylan yliopiston menetelméavinkeissd sanotaan, johtopaatosten ja tulkintojen muodostami-
sessa on olennaista havaita niiden yhteys muuhun tutkimuskirjallisuuteen ja aiempaan tutkimukseen (Tut-
kimuksen toteuttaminen). Lisdksi tissa kohtaa on tarked huomata, etts tissd nimenomaan kaytetian oman
tyon teoriaosuudessa olevaa tutkimuskirjallisuutta ja aiempaa tutkimusta. Mikali kdyttaa jotakin muuta,
tulee se lisata teoriaosuuteen. Toisin sanoen, tdma on siis se kohta, kun ohjaaja toteaa, etta kdydaan vuo-
ropuhelua teorian ja tulosten valilla.

Tulosten esittdmisen tapa eroaa maarallisen ja laadullisen tutkimuksen tulosten osalta. Maarilliset tulokset
esitetdan yleensa kuvioina tai taulukoina. Jos siis vaikkapa esitat maarallisen tutkimuksen tulokset ha-
vaintomatriisina, se ei ole tulosten esittamista. Tulosten esittadmistad on havaintomatriisin perusteella tehty
kuvio. Jotta tulosten ymmartaminen on helppoa, on hyva kayttaa niin taulukkoja, kuvioita kuin tunnusluku-
jakin. Kadytannossa ne havainnollistavat tekstid sekd lisadvat tekstin ymmartamista ja painvastoin. (Vilkka
2014, 134-135.)

Luotettavuus ja patevyys

Tutkimuksen tekemisessa tavoitteena on valttda virheita. Kaytannossa kuitenkin tulosten luotettavuutta
(reliabiliteetti) ja patevyytta (validiteetti) ei kuitenkaan valttidmattd saavuteta.

Tutkimustulosten reliaabelius tarkoittaa siis sit3, etta tulokset voidaan toistaa eikd mittari anna sattuman-
varaisia tuloksia. Jos siis kaksi arvioijaa paatyy samaan tulokseen, voidaan mittaria pitaa luotettavana. Vas-
taavasti validius tarkoittaa mittarin tai kdytetyn tutkimusmenetelman kykya mitata sit3, mita oli tarkoitus
mitata. Toisin sanoen, mittari ei valttamatta ole yksiselitteinen tai sellainen, millainen tutkija sen kuvittelee
olevan. Jokin kyselylomakkeen kysymyksista saattaa olla sellainen, etta siihen on kylla vastattu, mutta vas-
taaja on kasittanyt kysymyksen eri tavalla kuin tutkija on sen tarkoittanut. (Hirsjarvi ym. 2010, 213.) Aivan
kuten Hirsjarvi ym. (2001, 214) huomauttavatkin, eivat tulokset ole luotettavia ja patevia, mikali tutkija
kasittelee tuloksia oman henkildkohtaisen ajattelumaailmansa mukaisesti. Kaytidnndssa kvantitatiivisen
tutkimuksen luotettavuuden todentaminen on yleensa helpompaa kuin kvalitatiivisen. Jalkimmaisen luo-
tettavuutta lisda tutkijan tarkka selostus tutkimuksen toteuttamisesta ja omista sidonnaisuuksista seka
mahdollisista ajatusvinoumista.
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Lahteet

Hakala, J. T. 1996. Opinndytetyo ja sen ohjaaminen. Johdatus tutkimusprosessin hallintaan. Gaudeamus. Tampere.

Hirsjarvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. 2001. Tutki ja kirjoita. Helsinki: Tammi.

Tutkimuksen toteuttaminen. Koppa. Jyviskylan yliopisto. Viitattu 18.8.2021. https:/koppa.jyu.fi/avoimet/hum/mene-
telmapolkuja/tutkimusprosessi/tutkimuksen-toteuttaminen#johtop-t-sten-ja.

Vilkka, H. 2014. Tutki ja mittaa. Maarallisen tutkimuksen perusteet. Viitattu 18.8.2021. http:/hanna.vilkka.fi/wp-con-
tent/uploads/2014/02/Tutki-ja-mittaa.pdf.

Saatat hyotya naista

Tutkimuksen tulokset esitetain sellaisena kuin ne ovat. Ald muuntele niit.
Jos johonkin kysymykseen ei saada vastausta, ala sepita sita, vaan pohdi, miksi vastausta ei saatu.

Tutustu salassapitoon liittyvaan lainsdadantoon. Sovi ennalta toimeksiantajan kanssa voidaanko ty6
julkaista. Arvoitu opinndytetyd on laht6kohtaisesti viranomaisen asiakirja ja sen perusteella julkinen.
Liikesalaisuuteen liittyvia asioita voidaan salata.

Muista ottaa kantaa myos tutkimuksen luotettavuuteen ja patevyyteen.

Arvioi omasta henkilokohtaisesta asenteesta tai arvomaailmasta tulevia ajatus- ja tulkintavaaristymia.
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8. MIKSI VIITTAUKSET JA LAHTEET
OVAT NIIN TARKEITA

Olemme sivunneet jo edella olevissa teksteissa niin lahteiden kayttoa kuin vii-
taustekniikkaakin. Miksi siita puhutaan niin paljon ja miksi se on yksi arvioinnin
kohde kielen ohella? Kaytannossa tama liittyy tekijyyteen, silla jokaisella kir-
joittajalla on oikeus tekstiinsa. Meilla on oikeus kayttaa toisen tekstissa ole-
via ajatuksia omin sanoin, mutta hyvan tavan mukaisesti meidan tulee viitata
kayttamiimme teoksiin.

Tekijanoikeuksiin liittyy saadosperusta

Kaiken taustalta I6ytyy yleensa jokin sdados ja ndin asia on my6s tekijanoikeuksien kohdalla. Tekijanoike-
uslain 404/1961 saadoksessa sdddetdan, etta silla, joka on luonut kirjallisen tai taiteellisen teoksen, on
tekijanoikeus teokseen. Laissa ei ole tehty mitdan eroa erilaisten teosten valilla. Kdytannossa teos voi olla
vaikkapa kaunokirjallinen, selittdva kirjallinen tai suullinen esitys. Teos voi olla savellys- tai ndayttimoteos,
elokuva, valokuva, kuvataiteellinen teos. Teos voi olla my6s rakennustaiteellinen teos, taidekasityo tai tai-
deteollinen tuote. Naita kaikkia koskevat tekijanoikeuslain sdannokset. Lisdksi kartta, selittdva piirustus,
graafinen tai palstallisesti muotioltu teos seka tietokoneohjelma ovat siaadoksessa tarkoitettuja teoksia,
joita tekijanoikeus suojaa. Lista on siis varsin moninainen. (Mannila 2021.)

Tekijanoikeuden lisdksi kyseessa on hyva tieteellinen kaytant6. Hyvaa tieteellistd kdytantoa tarkastellaan
Hyva tieteellinen kaytanto ja sen loukkausepailyjen kasitteleminen Suomessa. Tutkimuseettisen neuvotte-
lukunnan ohje 2012. (HTK-ohje 2012) ja tieteen etiikkaan liittyvaa ohjeistusta vastaavasti TENK:n (2019)
ohjeistuksessa. HTK-ohjeessa (2012, 6) kasitellaan toimintatapoja, jotka tiedeyhteisd on tunnustanut kay-
tettivaksi tutkimuksessa. N3illd toimintatavoilla tarkoitetaan sitd, ettd tutkimuksessa noudatetaan niit3
toimintatapoja, jotka tiedeyhteis6é on tunnustanut. Mainittuja toimintatapoja ovat muun muassa yleinen
huolellisuus ja tarkkuus tutkimusty6ssa, tulosten tallentamisessa. Rehellisyys kuuluu myos tahan katego-
riaan seka varsin usein etenkin opinnaytetdissa keskustelua herattava vaade tutkimustulosten esittami-
sessa sekd tutkimuksen tulosten arvioinnissa. (Hyva tieteellinen kdytanté 2012, 6; Mannila 2021.)

Oman oppilaitoksesi kirjoitusohjeet

Lahteisiin viittaamisessa kunkin oppilaitoksen kirjoitusohjeet ovat avainasemassa, kun opinnaytetyota kir-

joitetaan. Kirjoitusohjeisiin kannattaa tutustua huolella ennen kuin aloittaa opinnaytetyon kirjoittamisen.

Ohjeiden noudattaminen on avainasemassa, silld arviointi perustuu juuri oman oppilaitoksen ohjeen nou-
dattamiseen. Toisen oppilaitoksen ohjetta kdytettiessa lopputulos ei vastaa vaadittua ja erilaiset kaytan-
teet, muuttuvat virheiksi tutkijan oman kotiorganisaation ohjeen mukaan.
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Todennakoisesti opinndytetyon kirjoitusohjeessa on selitetty erityyppisiin lahteisiin olevat viittaamisen
tavat. Ohjeen noudattamatta jattaminen laskee arvosanaa. Paasaanto on, ettd lahdeluettelossa olevat lah-
teet tulevat aakkosjarjestyksessa. Mikali oppilaitoksesi tai oppiaineesi alakohtaisessa ohjeessa, ohjataan
erottelemaan eri tyyppiset ldhteet, silloin ne tulee erotella ohjeen mukaisesti. Tallainen tyyppikohtainen
lahteeseen viittaamisen kaytanto kdytossa esimerkiksi oikeustieteellisissa tiedekunnissa.

Viittaaminen tekstissa

Kun kaytat jotakin aineistoa ja siina olevaa ajatusta kirjoitelmassasi, se tuodaan esiin ja tehddan nakyvaksi
tekemalla viittausmerkinta mainittuun tekstiin.

Kun kirjoitat tekstia ja teet siina viittauksen aiempaan tutkimukseen (kayttamaasi lahdemateriaaliin) osoitat
viittauksen keston pienilla yksityiskohdilla. Jos lainaat teoksesta vain yhden lauseen, tulee viittaus kirjoittaa
niin, etta teoksen kirjoittajan nimi (nimet) ovat sulkeen sisalla ja mahdollinen sivunumero tulee pilkulla ero-
tettuna teoksen julkaisuvuoden jalkeen. Kun tekstissa kaytetaan lahdetts, ilmaistaan se niin itse tekstissa
kuin my6s tyon lopussa olevassa lahdeluettelossa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2001, 318). (2 Eli tissa
kohdassa on kdytetty yhden lauseen ajatusta mainitusta Hirsjarvi ym. (2001) teoksesta. Taman osoittaa
virkkeen lopussa oleva oleva piste.

Tekstiviite ohjaa lukijan kirjoituksen lopussa olevaan ldhdeluetteloon, josta han saa lahteestad tarkemmat
bibliografiset tiedot ja voi sitten halutessaan tutustua teokseen tarkemmin. Lahdeluetteloon ei merkita
sellaisia julkaisuja, joita tekstin kirjoittaja ei ole omin silmin lukenut tai jos on lukenut, mutta ei ole nimen-
omaisessa tekstissa viitannut. Kirjoitelmassa kdytettavan kirjallisuuden harkittu valinta, huolellinen tukinta
ja lahdeviitteiden merkitseminen tekstiin kuuluu huolelliseen tutkimuksentekoon. Tutkielman tarkasta-
jien kuin my6ds muiden tutkimusta lukevien pitda voida helposti erottaa, mika tekstissa on tutkijan omaa
panosta ja miké aines on muualta saatua. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2001, 318-319.) @ Koska t3ssi
edeltidvassa kappaleessa on otettu useampi lause samaisesta teoksesta, tulee piste sulkujen sisdan. Talla
vksityiskohdalla osoitetaan, ettd edelld olevassa kohdassa on useampi lause mainitusta |ahteesti. Myds
sivunumeroiden valissa olevalla viivan pituudella on merkitysta. Pidemman viivan saat Word tekstinkasit-
telyohjelmassa painamalla nippainyhdistelman Ctrl - (miinus). (Mannila 2017.)

Kuviot ja taulukot

Kuvioihin ja taulukoihin viittaaminen tuottaa valilla pdanvaivaa. Sa3ant6 on yksinkertainen. Kun viittaat tau-
lukkoon, tulee sen otsikko taulukon ylapuolelle ja vastaavasti kun viittaat kuvioihin, tulee otsikko kuvion
alapuolelle. Tekstissa olevat kuviot ja taulukot numeroidaan juoksevasti. Kuvioita ovat kaikki muut havain-
nollistamiskeinot kuin taulukot. Esimerkiksi piirroksia tai valokuvia kutsutaan kuvioiksi. (Hirsjarvi ym. 2001,
291, 297.)

Plagiointi

Ellei viittauksia tehda ja kdytetdan toisen henkilon tekstid, on kyseessa plagiointi. Plagiointi on vakava asia
ja pahimmillaan sen seurauksena voi olla jopa tutkinnon mitatéiminen. Viittasimme jo taman tekstin alku-



puolella hyvaan tieteelliseen kdytantdon, jota tarkastellaan Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeessa
vuodelta 2012 (HTK-ohje 2012). Tiedemaailmassa puhutaan plagioinnista. Plagioinnilla tarkoitetaan siis
sitd, ettd joku henkild kdyttdd hyodykseen toisten tutkimuksia, mutta ei tuo tata kirjoitelmassaan julki.
Plagiointiin voi toki syyllistyd my&s tahattomasti, mikali asiasta ei puhuta. Kaytanndssa siita olisikin syyta
keskustella ja ohjeistaa jo aivan ensimmaisista koulupaivista alkaen. Plagioinnista puhutaan ja sen valttami-
sestd huomautetaan, huolimaton viittaaminen on kuitenkin hyvin yleinen tiedevilpin muoto. (Hirsjarvi ym.
2001, 107—108.)

Plagioinnin lisdksi yksi tiedevilpin muoto on esimerkiksi vaarentaminen. Vaarentaminen on vahentas tie-
teellisen tyon uskottavuutta ja toisaalta se myds heikentda tutkimusedellytyksia. (Hirsjarvi ym. 2001,
107—108.)

Ei riita, ettd Suomessa on oltu edelldkavij6ita tiedevilpin torjunnassa (Spoof 2018). Kaytdnndssa vastuu
tiedevilpin torjunnassa on jokaisella tutkimustyoté tekevalld (Mannila 2021). Myds omiin aiempiin teks-
teihin tulee viitata, mikali kdyttaa niissa kirjoitettua aiheistoa hyvikseen uudessa kirjoituksessa. Lahteisiin
viittaaminen ohjeiden mukaan on kirjoittajan omalla vastuulla.

Lahteiden valinta - Ajantasaiset ja alkuperaiset lahteet

Tutkimuksen tavoitteena on uuden tiedon tuottaminen, siksi I3hteiden valinnassa kannattaa kiinnitt3a huo-
miota niiden ajantasaisuuteen (l3hteen ik3). Lisaksi tulisi pyrkia siihen, ettd kayttda alkuperiisid lahteita
aina kun vain on mahdollista. Nain toimitaan siksi, etta jos esimerkiksi toinen kirjoittaja on tulkinnut kayt-
tdmaansa lahdetta virheellisesti, jatkuu virhetulkinta sitten mahdollisesti seuraavissakin t6issa. Kirjoittajan
arvovalta ja tunnettuus ovat myos lahteiden valintakriteereja. Jos jonkun kirjoittajan nimi toistuu eri Iah-
teissd, on kyseessi todenndkoisesti ns. auktoriteetti, jonka ajatuksiin tulee tutustua. (Hirsjarvi ym. 2001,
41 & 43, 98-100.)

Usein nakee opiskelun alkuvaiheen oppi- tai kasikirjoja opinnadytetyon lahteena. Ne eivat lisaa tyon arvoa,
silla oppikirjoissa tieto on usein kirjoitettu hyvin yleiselld tasolla, eikd useinkaan ole selvaa tiedon alku-
perasta. Lisaksi lahteen julkaisijan arvovalta on yksi kriteeri, kun |dhdetta valitaan. Oppilaitosten sarjoissa
julkaistut teokset, samoin kuin opinnaytetyotkin saattavat olla tieteelliseltd laadultaan hyvinkin vaihte-
levia, eivatka siis valttamatta lisda tekeilld olevan tydn painoarvoa. Myos tydn kieleen kannattaa kiinnittaa
huomiota. Lidhtokohtaisesti tutkimuksen kielen ja tutkimuksen tekotavan tulisi olla objektiivista. (Hirsjarvi
ym. 2001, 99-100.) Tutkimuksen tekeminen on kuitenkin inhimillista toimintaa ja tekstiin saattaa paatya
ajattelun vinoumia, jotka on hyva tuoda esiin.

Lahteet

Hirsjarvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. 2001. Tutki ja kirjoita. 6.-7. painos. Helsinki. Kustannusosakeyhtié Tammi.

Hyva tieteellinen kaytantd ja sen loukkausepailyjen kasitteleminen Suomessa. Tutkimuseettisen neuvottelu-
kunnan ohje 2012. HTK-ohje. Viitattu 19.8.2021. https:/www.tenk.fi/sites/tenk.fi/files/HTK_ohje_2012.pdf?_
ga=2.129892293.857345194.1611557373-1631332483.1611557373.

Mannila, M. 2021. Hyva tieteellinen kaytanto kirjallisissa tehtavissa ja tutkimuksissa. Energiaa. Vaasan ammattikorkea-
koulu. Viitattu 19.8.2021. https:/energiaa.vamk.fi/nakokulmia/hyva-tieteellinen-kaytanto-kirjallisissa-tehtavissa-
ja-tutkimuksessa/.
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Mannila, M. 2017. Lahdeviittaukset ja viittaustekniikka. Perheyrittdjyys-Family Business. Viitattu 19.8.2021. http:/
tutkimu.blogspot.com/2017/10/lahdeviittaukset-ja-viittaustekniikka.html.

Spoof, S-K. 2018. Tutkimusetiikan itsesaantelyjarjestelma - Suomen malli askel askeleelta. Viitattu 25.1.2021. https:/
vastuullinentiede.fi/fi/tutkimuksen-suunnittelu/tutkimusetiikan-itsesaantelyjarjestelma-suomen-malli-askel-aske-

leelta.

Tekijanoikeuslaki 404/1961. Finlex. Viitattu 19.8.2021. https:/www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1961/19610404.

TENK 3/2019. Ihmiseen kohdistuvan tutkimuksen eettiset periaatteet ja ihmistieteiden eettinen ennakkoarviointi
Suomessa. Tutkimuseettisen neuvottelukunnan julkaisuja 3/2019. Viitattu 19.8.2021. https:/tenk.fi/fi/eettinen-

ennakkoarvioint

Saatat hyotya naista
e Kaiyta oman oppilaitoksesi opinnaytety6ohjetta.
e Kirjallisten lahteiden maara saattaa saikyttaa. Tutkimuksessa kaikki vaitteet kuitenkin tulisi perustella.

e Tee lahdeviittaukset tekstiisi heti oikein ja lisda kdyttamasi lahde myds lahdeluetteloon. Ylimaaraisia/
turhiksi osoittautuneita lahteita ja viittauksia on huomattavasti helpompi poistaa kuin etsia oikeita lah-
teitd my6hemmin.

e Lihdeluettelo on aakkosjarjestyksessa.
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9. OPINNAYTETYON ARVIOINTI

Arviointi ja arviointiperusteet ovat esitetty oppilaitoksen opinnaytetyoohjees-
sa. Lisaksi yleensa oppilaitoksen sivustolla on aiheeseen liittyvaa informaa-
tiota. Opiskelijan on hyva perehtya naihin kriteereihin jo tyota aloittaessaan,
jotta hanelld on selkea kuva niista vaatimuksista, jota opinnaytetyohon liitty-
vat. Lisaksi opiskelijan on hyva tiedostaa, ettd arvioitu opinnaytetyd on viran-
omaisen asiakirja ja siten siis julkinen. Mikali tyo tehdaan yritykselle, tama tyon
julkisuuteen liittyva seikka on hyodyllista ottaa puheeksi jo tyota aloitettaessa
yrityksen edustajan kanssa. Mikali tyossa on jotakin sellaista, mika kuuluu yri-
tyksen lilkesalaisuuden piiriin ja on siksi perusteltua salata, on siitd hyodyllista
sopia jo tyota aloitettaessa.

Arviointi ja arviointiperusteet eivat ole koulujen oma keksinto, saati opettajan itse muotoilemia periaatteita,
vaan arviointi on perustunut valtioneuvoston asetukseen tutkintojen ja muiden osaamiskokonaisuuksien
viitekehyksesta 120/2017. Asetuksen maarays tasolla 6 koski aiemmin vain ammattikorkeakoulututkintoja
ja alempia korkeakoulututkintoja.

TAULUKKO 9.1. Aiempi valtioneuvoston asetus

ASETUKSEN MAARAYS KOSKEE

"Taso 6 Hallitsee laaja-alaiset ja edistyneet oman alansa tiedot,
joihin liittyy teorioiden, keskeisten kasitteiden, menetelmien ja
periaatteiden kriittinen ymmartaminen ja arvioiminen. Ymmartaa
ammatillisten tehtavaalueiden ja/tai tieteenalojen kattavuuden ja
rajat. Hallitsee edistyneet kognitiiviset ja kdytannon taidot, jotka
osoittavat asioiden hallintaa, kykya soveltaa ja kykya luoviin rat-
kaisuihin ja toteutuksiin, joita vaaditaan erikoistuneella ammatti-,
tieteen- tai taiteenalalla monimutkaisten tai ennakoimattomien

ongelmien ratkaisemiseksi. A tikorkeakoulutut
. . . .. . . e Ammattikorkeakoulutut-
Tyoskentelee itsendisesti alan asiantuntijatehtavissa ja kansain-

. N T . - kinnot
vélisessa yhteistydssa tai toimii yrittdjana. Johtaa monimutkaisia
ammatillisia toimia tai hankkeita. Kykenee paatdksentekoon e Alemmat korkeakoulutut-
ennakoimattomissa toimintaympaéristdissa. Vastaa oman osaami- kinnot

sensa arvioinnin ja kehittamisen lisdksi yksittdisten henkildiden
ja ryhmien kehityksesta. Valmius elinikdiseen oppimiseen. Toimii
erilaisten ihmisten kanssa opiskelu- ja tyoyhteis6ssa sekd muis-
sa ryhmissa ja verkostoissa huomioiden yhteisolliset ja eettiset
nakokulmat. Viestii hyvin suullisesti ja kirjallisesti seka alan etta
alan ulkopuoliselle yleisolle didinkielelldan. Viestii ja on vuorovai-
kutuksessa toisella kotimaisella kielella seka kykenee kansainva-
liseen viestintdan ja vuorovaikutukseen omalla alallaan ainakin
yhdell3 vieraalla kielelld.” (A120/2017.)




Mainittua asetusta muutettiin vuonna 2020, A67/2020 Valtioneuvoston asetus tutkintojen ja muiden
osaamiskokonaisuuksien viitekehyksesta annetun valtioneuvoston asetuksen liitteen muuttamisesta. Vaik-
kakaan asetuksen tekstid ei sisdllon osalta muutettu, otan sen t3hin uudelleen. Uuden asetuksen taso
6 koskee edelleen ammattikorkeakoulututkintoja ja alempia korkeakoulututkintoja. Lisdksi se koskee ny-
kyisin my0s yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen erikoistumiskoulutuksia, joiden kohderyhména ovat niin
alemman korkeakoulututkinnon kuin ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneet henkil6t. Lisdaksi maara-
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yksen piiriin on otettu kirkon erityiskoulutukset ja pastoraalitutkinto.

TAULUKKO 9.2. Uusi asetus 61/2020.

ASETUKSEN MAARAYS

"Taso 6 Hallitsee laaja-alaiset ja edistyneet oman alansa tiedot,
joihin liittyy teorioiden, keskeisten kasitteiden, menetelmien ja
periaatteiden kriittinen ymmartaminen ja arvioiminen. Ymmartaa
ammatillisten tehtavaalueiden ja/tai tieteenalojen kattavuuden

ja rajat. Hallitsee edistyneet kognitiiviset ja kdytannon taidot,
jotka osoittavat asioiden hallintaa, kykya soveltaa ja kykya luoviin
ratkaisuihin ja toteutuksiin, joita vaaditaan erikoistuneella am-
matti-, tieteen- tai taiteenalalla monimutkaisten tai ennakoimat-
tomien ongelmien ratkaisemiseksi. Tyoskentelee itsendisesti alan
asiantuntijatehtavissa ja kansainvalisessa yhteistydssa tai toimii
yrittdjana. Johtaa monimutkaisia ammatillisia toimia tai hankkeita.
Kykenee paatoksentekoon ennakoimattomissa toimintaymparis-
toissa. Vastaa oman osaamisensa arvioinnin ja kehittamisen lisak-
si yksittaisten henkiléiden ja ryhmien kehityksesta. Valmius elin-
ikdiseen oppimiseen. Toimii erilaisten ihmisten kanssa opiskelu- ja
tyOyhteisOssa sekd muissa ryhmissa ja verkostoissa huomioiden
yhteisolliset ja eettiset ndkoékulmat. Viestii hyvin suullisesti ja kir-
jallisesti seka alan etta alan ulkopuoliselle yleisélle didinkielellaan.

KOSKEE

e Ammattikorkeakoulutut-

kinnot

e Alemmat korkeakoulutut-

kinnot

Yliopistojen ja ammatti-
korkeakoulujen erikois-
tumiskoulutukset, joiden
kohderyhmana ovat
alemman korkeakoulutut-
kinnon tai ammattikor-
keakoulututkinnon suorit-
taneet henkil6t

Kirkon erityiskoulutukset

Pastoraalitutkinto

Viestii ja on vuorovaikutuksessa toisella kotimaisella kielelld seka
kykenee kansainvéliseen viestintaan ja vuorovaikutukseen omalla
alallaan ainakin yhdell3 vieraalla kielella.” (A61/2020.)

Oman oppilaitoksen ohje

Olemme jo korostaneet, ettd tydn arviointi perustuu nimenomaan opiskelijan oman oppilaitoksen ohjee-
seen ja sen noudattamiseen. Mikali opiskelija on kadyttanyt jonkin toisen oppilaitoksen ohjetta, nakyy se
todennakdisesti raportoinnissa sen kaltaisina erilaisuuksina, jotka arvioija tulkitsee negatiivisesti ohjeen

noudattamatta jattamiseksi.

Opinnaytetyd arvioidaan opinndytetydohjeessa olevan arviointitaulukon mukaisesti. Mainitussa taulu-
kossa arvosanojen vaatimukset on kirjoitettu auki opinnadytetyon liitteissd olevassa taulukossa 3. Otan
mainitun taulukon tahan sekd myo6s opinndytetydn arviointipohjan, jossa ovat nakyvissa eri osa-alueiden

painotukset.

Ensimmaiseksi esitdn kuvion 9.1. josta ilmenevét arvioinnin osa-alueiden painotukset ja toiseksi esitdan
taulukon 9.1., jossa ovat arvioinnin kohde ja sen arvosanakohtaiset kuvaukset. Avaan arviointia tarkemmin
korkeimpien arvosanojen tasolla.



KUVIO 9.1 Opinnaytetyon arviointi. (Kuvakaappaus VAMK arviontilomake).

Jokainen kohta arvioidaan asteikon 0-5 mukaisesti. Ensimmaisena kohtana arvioidaan opinnaytetyon ai-
heen valinta. Sen painoarvo on kokonaisarvosanasta 5 %. Parhaissa toissa on arviointilausekkeen mukaan
kunnossa seuraavat asiat: "Aihe kehittdd omaa ammattialaa ja on sen kannalta merkityksellinen ja ajan-
kohtainen. Aihe vastaa tytelaman toimeksiantajan tarpeeseen. Opiskelija osaa kyseenalaistaa ja perustella
oman alansa kehittamistarpeita aiheen valinnassa. Aihe on opiskelijan ammatillisten tietojen, taitojen ja
patevyyden ndkokulmasta innovatiivinen ja tyéeldaman kannalta uusia ndkékulmia avaava.” (Opinnaytetyo-
ohje 2020.)

Ensimmaisend on oman alan kehittdmisvaade ja lisdksi tyon merkityksellisyys ja ajankohtaisuus. Tama on
kova tavoite ja siksi on hyva, ettd timan ensimmaisen kohdan painoarvo on ainoastaan tuon 5 %. Toinen
kiitettdvan tai erinomaisen tyén ominaispiirre on, etta aihe vastaa ty6elaman toimeksiantajan tarpeeseen.
Tama usein pystytaan jollakin tasolla saavuttamaan ja siksi tyoelamalle tehdyt kehittamaistyot katsotaan
yleensa positiivisesti. Kdytannossa kuitenkin harvoin niissa toteutuu kolmantena oleva vaade oman alansa
kehittdmistarpeiden perustelemisesta ja kyseenalaistamisesta. Tama jaa usein hyvissakin tdissa toteutu-
matta. Usein ndkee enimmakseen listauksia asioista, mutta harvemmin perusteluja tai keskustelua siit3,
miksi juuri ndma asiat ovat merkityksellisia.

Ammatillisten tietojen ja taitojen ja ammatillisen patevyyden nakdkulmasta tyon tulisi olla innovatiivinen ja
avata ty6elaman kannalta uusia ndkokulmia. Tahan harvassa tyossa kyetdan. Aiheet ovat lIahtokohtaisesti
tavanomaisia. Esimerkiksi jollakin kasikirjalla saattaa olla yrityksen kannalta suuri arvo, mutta kasikirjat ja
erilaiset oppaat ovat prosesseina tavanomaisia ja eivat sindnsa tuo mitdan uutta alalle, ainoastaan saattavat
esimerkiksi kohdeyrityksen laatuasiat yksien kansien valiin. Jotta tallaiseen tyohon tulisi innovatiivisuutta ja
kehittavaa otetta, lahestymisnakdkulman tulisi olla innovatiivinen ja kayttoteorian perinteisesta poikkeava.
Usein perustavaa laatua oleva keskustelu kdytannossa puuttuu kokonaan. Tama vaistamatta laskee tyosta
saatavaa arvosanaa.

Toisena oleva tietoperusta on painoarvoltaan 20 % kokonaisarvosanasta. Parhaan arvosanan kuvaus si-
saltaa seuraavat elementit: "Opiskelija on rakentanut tietoperustan valikoiduista monipuolisista ja ilmion
kannalta relevanteista lahteistd. Han osaa tehda aineistosta johdonmukaisesti synteesejd ja johtopaa-
toksia. Opiskelija kayttda ja maarittelee kasitteet monipuolisesti ja luo tyolldan alalle uutta kayttéteoriaa.”
(Opinnaytetytohje 2020.)
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TAULUKKO 9.3. Opinniytetyon arviointikriteerit, alempi tutkinto. (VAMK Opinniytety6ohje)

KOHDE/
ARVIOINTI

Aiheen va-
linta

ERINOMAINEN (5) - ERIT-
TAIN HYVA (4)

Aihe kehittdd omaa ammatti-
alaa ja on sen kannalta merki-
tyksellinen ja ajankohtainen.
Aihe vastaa tyoelaman toimek-
siantajan tarpeeseen. Opis-
kelija osaa kyseenalaistaa ja
perustella oman alansa kehitta-
mistarpeita aiheen valinnassa.
Aihe on opiskelijan ammatillis-
ten tietojen, taitojen ja pate-
vyyden ndkdkulmasta innova-
tiivinen ja ty6elaman kannalta
uusia nakokulmia avaava.

HYVA (3)

Aihe vastaa tyoelaman toimek-
siantajan tarpeeseen. Opiskeli-
ja ymmartaa ja osaa analysoida
oman alansa kehittamistarpeita
aiheen valinnassa ja hin osaa
esittda ne johdonmukaises-

ti. Aihe kehittaa opiskelijan
ammatillisia tietoja, taitoja ja
patevyytta ja on haasteellinen.

TYYDYTTAVA (2) - VALT-
TAVA (1)

Opiskelija tunnistaa oman alan-
sa kehittamistarpeet aihevalin-
nassa. Aihe vastaa opiskelijan
ammatillisia tietoja, taitoja ja
patevyytta. Aihe kehittai opis-
kelijan omaa osaamista, minka
opiskelija osaa perustella.

HYLATTY (0)

Aiheen valinta ei perustu oman
alan ty6elaman todennettuun
tarpeeseen. Aiheen valinta ei
liity oman alan ammattitaidon
kehittdmiseen. Ammattikorkea-
koulututkinnon vahimmaisvaa-
timukset (EQF 6) eivit tayty

Tietoperusta

Opiskelija on rakentanut
tietoperustan valikoiduista
monipuolisista ja ilmién kan-
nalta relevanteista lahteista.
Han osaa tehda aineistosta
johdonmubkaisesti synteeseja
ja johtopaatoksia. Opiskelija
kayttaa ja maarittelee kasitteet
monipuolisesti ja luo tyollaan
alalle uutta kayttoteoriaa.

Opiskelija tunnistaa ilmion

alan asiantuntijuutta osoittaen.
Kasitteiden kaytto ja maarittely
on analyyttista ja perustele-
vaa. Opiskelija on rakentanut
laajan tietoperustan kayttaen
luotettavia lahteita. Opiskelija
madrittelee ilmiot kriittisesti,
monipuolisesti ja myds uusia
nakoékulmia avaten.

Opiskelijan perehtyneisyys
ilmiéon on hyvaa, mutta
kapea-alaista. Kasitteiden
ymmartamiseen ja maarittelyyn
tarvittaisiin laaja-alaisempaa
lahestymista. Tietoperusta on
suppea. Lahdeaineiston kaytto
on laajaa, mutta synteesien,
analyysien ja maarittelyjen
tekeminen sen perusteella
osoittautuu haasteelliseksi.

Tietoperusta on vajaa, kapea ja
epavalidi. Ammattikorkeakou-
lututkinnon vahimmaisvaati-
mukset (EQF 6) eivat tayty.




KOHDE/
ARVIOINTI

ERINOMAINEN (5) - ERIT-
TAIN HYVA (4)

TYYDYTTAVA (2) - VALT-
TAVA (1)

HYVA (3)

HYLATTY (0)

Opiskelija |16ytaa aiheen/on-
gelman keskeiset kysymykset
luovasti ja rajaa ongelmat
perustellusti ja johdonmu-
kaisesti. Opiskelija l10ytaa
aiheeseen hyvin soveltuvat
menetelmat, jotka han hallitsee

Opiskelija tunnistaa aiheen/
ongelman kannalta olennaiset
kysymykset ja rajaa ongel-

man onnistuneesti suhteessa
aiheeseen ja opinndytetyon
vaatimuksiin. Opiskelija kayttaa
aiheeseen soveltuvia menetel-
mia ja osoittaa hallitsevansa ne

Opiskelija tunnistaa aiheen/
ongelman kannalta olennaisia
kysymyksia, mutta ongelman
rajaaminen on epamaaraista.
Menetelmat ovat tavanomaiset
ja niiden hallinta mallin mu-

Tybote on selkeasti puutteel-
linen eika toteudu sovitussa
aikataulussa tai ei ollenkaan
neuvoista ja oheistuksesta
huolimatta. Tietoperustalla,

Toteutus hyvin. Tyoprosessissa nakyy hyvin. Opiskelija tyoskentelee kaista. Aikataulussa ja toteu- menetelmilla ja toteutuksella ei
opiskelijan asiantuntijuus ja sen itsenaisesti, mutta kykenee tussuunnitelmassa pysyminen ole validia yhteytta. Ammatti-
jakaminen yhteistyokumppa- myos rakentavaan yhteistyo- tuottaa hankaluuksia. Opiske- korkeakoulututkinnon vahim-
neiden kanssa. Opiskelija arvioi hon eri osapuolten kanssa. lija saattaa tyon paatokseen maisvaatimukset (EQF 6) eivat
omaa tyoskentelyprosessiaan Aikataulu ja ty6prosessi on tavoitteiden mukaisesti ja tayty.
analyyttisesti ja osoittaa kykya hallittu. Opiskelijan tyoote asiantuntijuutta osoittaen.
kehittaa sita. on aloitteellinen, kehittava ja

reflektiivinen.
Tulokset osoittavat alan kehit-
tymisen kannalta kiinnostavaa
asiantuntijuutta. Opiskelija
kykenee tlﬁtope'r'usfﬁansa Oplskelusfu kyl.<enee sovelta- Opinniytetyén tulokset
soveltaen jasentamaan uudella maan laajaa tietoperustaa A
A - . . . vastaavat tavoitteita paaosin. . . .
tavalla tyoelaman kompleksisia onnistuneesti erikoistuneen e Tuloksilla ei ole yhteytta rat-
S . . Opiskelija osaa tarkastella - .
ongelmia ja muuntamaan tulok-  alan ongelman ratkaisemises- S e . kaistavaan ongelmaan, teoriaan
L C o tuloksia kriittisesti ja arvioida . e AV
set sitad palvelevaksi kaytto- sa. Opiskelija osaa tarkastella . AR ja menetelmiin. Tuloksia ei voi
. . . . o - . s omaa osaamistaan ja asi- - e
Tulosten kelpoiseksi sovellukseksi (uusi kriittisesti tuloksia, teorioita ja soveltaa ammatillisten kdytan-
R ) . . i i e . antuntemustaan suhteessa . e
analysointi ja ndkoékulma, innovaatio, oman kayttamidaan menetelmia. Opis- e L teiden kehittamiseen. Tulosten
. e ! .. .. . tavoitteisiin, mutta arviointi on e C . .
pohdinta alan kehittdminen). Opiskelija kelija osaa soveltaa tuloksia kriittinen arviointi on hyvin

osaa suhtautua kriittisesti ja
analyyttisesti tuloksiin seka
kayttamiinsd menetelmiin. Han
pystyy muodostamaan selkedn
kasityksen ja mallin alalla tar-
vittavista jatkotoimenpiteista ja
kehitystarpeista ja perustele-
maan ne johdonmukaisesti.

ja esittda tyoyhteison ja alan
kannalta relevantteja jatkotoi-
menpiteitd. Han osaa maaritella
alan osaamisen kehittamistar-
peet.

pintapuolista. Opiskelija osaa
esittda jatkotoimenpiteita ja
kehittamisehdotuksia. Ne tayt-
tavat alan osaamisen perusvaa-
timukset.

puutteellista. Ammattikorkea-
koulututkinnon vidhimmaisvaa-
timukset (EQF 6) eivat tayty.
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KOHDE/
ARVIOINTI

Raportointi

ERINOMAINEN (5) - ERIT-
TAIN HYVA (4)

Raportointi osoittaa toimialan
kehittymisen kannalta kiinnos-
tavaa asiantuntijuutta. Raportti
osoittaa erinomaista kielen
hallintaa ja se valittda opiske-
lijan ajattelun jasentyneesti,
kirkkaasti ja havainnollisesti.
Kieli on virheetdnta ja hyvaa
asiatyylia. Suullinen raportointi
on vakuuttavaa ja tuo opiske-
lijan asiantuntijuuden hyvin
esiin.

HYVA (3)

Opiskelija osaa esittaa tulokset
ja johtopaatokset perustellusti,
analyyttisesti ja havainnolli-
sesti. Han osaa viestia onnis-
tuneesti tuloksista erilaisille
sidosryhmille, osoittaen kykya
kriittiseen ajatteluun ja edel-
leen kehittyvaan asiantunti-
juuteen. Kieli on virheetonta
hyvaa asiatyylia. Suullinen
raportointi on havainnollista ja
kohderyhmalle suunnattua.

TYYDYTTAVA (2) - VALT-
TAVA (1)

Opiskelija noudattaa ammat-
tikorkeakoulun raportointioh-
jetta. Raportointi on jasenty-
nytta ja kieli melko virheetonta
hyvaa asiatyylia. Suullinen
raportointi on jasentynytta ja
keskittyy sisallon esittdmiseen.

HYLATTY (0)

Raportointiohjetta ei ole
noudatettu. Kielessa ja jasen-
nyksessa on puutteita. Tyossa
on havaintoja plagioinnista.
Ammattikorkeakoulututkinnon
vahimmaisvaatimukset (EQF 6)
eivat tayty.




Ongelmaksi muodostuu, ettd hyvin moni opiskelija kdyttda oppikirjoja ja oman tydn tasoisia opinnayte-
toita lahdeaineistona. Nama eivat ole valikoituja ja monipuolisia lahteita, eivatka ilmion kannalta erityisen
relevantteja. Synteesit ja johtopaatokset jaavat tekemétta ja usein tietoperusta on listaus erilaisia lahteita
ja kasitteiden maaritteleminen jaa tekematta eika lahteiden laadulla ja maaralla aina paasta tavoitteisiin.
Kayttoteorian luominen toteutuu harvassa tydssa. Harmillisen usein tietoperusta ei ndy myoskaan tyon
lopussa, kun tuloksia tulkitaan ja analysoidaan.

Toteutuksen painoarvo on 25 % kokonaisarvosanasta. Arviointiperusteet ylimmassa arvosanaluokassa
ovat seuraavat: "Opiskelija |0ytda aiheen/ongelman keskeiset kysymykset luovasti ja rajaa ongelmat perus-
tellusti ja johdonmukaisesti. Opiskelija I6ytaa aiheeseen hyvin soveltuvat menetelmat, jotka han hallitsee
hyvin. Tyoprosessissa nakyy opiskelijan asiantuntijuus ja sen jakaminen yhteistydkumppaneiden kanssa.
Opiskelija arvioi omaa ty6skentelyprosessiaan analyyttisesti.” (Opinndytetyohje 2020.)

Erityisesti menetelmien hallinnassa on puutteita. Opiskelija saattaa kirjoittaa, ettad tekee tutkimusta kvali-
tatiivisella menetelmalld mutta ei ymmarra, etta kvalitatiiviset menetelmat ovat menetelmien kokonaisuus,
joita on esimerkiksi Hirsjarvi, Remes & Sajavaaran (2001, 153) mukaan ainakin 43 kappaletta eri lajeja.
Tahan lajikirjoon kuuluu niin Delphi-tutkimus, fenomenografia, sisallénalanyysi kuin tapaustutkimus. Mai-
ninta siita, ettd tyo tehdaan kvalitatiivisilla menetelmilla ei kerro vield yhtdan mitdan. Esimerkiksi Hakala
(1996, 206) huomauttaa, ettad tutkimukseen paistetdan usein pelkkda luokittelematonta aineistoa. Tama
konkretisoi kdytanndssa sen, ettd mitdan menetelmai ei ole kaytetty tai tyon alussa kuvattua ja luvattua
menetelmaa ei ole osattu kayttaa. Tama puute laskee tydn arvosanaa.

Tulosten analysointi ja pohdinta ovat painoarvoltaan 35 % kokonaisarvosanasta. Tassd osuudessa kor-
keimman arvosanan kriteerit ovat seuraavat: "Tulokset osoittavat alan kehittymisen kannalta kiinnostavaa
asiantuntijuutta. Opiskelija kykenee tietoperustaansa soveltaen jasentdamaan uudella tavalla ty6elaman
kompleksisia ongelmia ja muuntamaan tulokset sita palvelevaksi kayttokelpoiseksi sovellukseksi (uusi ndko-
kulma, innovaatio, oman alan kehittaminen). Opiskelija osaa suhtautua kriittisesti ja analyyttisesti tuloksiin
seka kayttdmiinsa menetelmiin. Han pystyy muodostamaan selkedn kasityksen ja mallin alalla tarvittavista
jatkotoimenpiteista ja kehitystarpeista ja perustelemaan ne johdonmukaisesti.” (Opinndytetyéohje 2020.)

Arvioinnissa nakyy kriittisyys ja analyyttisyys tuloksiin ja kdytettyihin menetelmiin. Harvassa tyossa nakee
tata. Mutta tdma on juuri se kohta, jossa "jyvat erottuvat akanoista”, kuten Hakala (1996, 201) asian il-
maisee. Hakala (1996, 201-202) jatkaa, ettd hyvassa tutkimuksessa opiskelija kykenee kyseenalaistamaan
kayttamansa menetelman ja saamansa tulokset ja pohdiskelemaan, mita olisi voinut saavuttaa toisenlaisella
nakokulmalla. Kun kriittinen arviointi puuttuu, se on aina puute. Lisaksi usein opiskelija kuvittelee, etta
tyon tarkastaja ei huomaa tydssa olevia heikkouksia. Hakalan sanoin, tallaisesta uskosta on syyta luopua jo
aivan tyo6ta aloittaessa. Arvioinnissa nimenomaisesti keskitytaan juuri ndihin ydinkohtiin, jotka tekevat tut-
kimuksesta tutkimusta. Valitettavan usein nidkee sit3, ettd tyon lopussa kirjotetaan kiireesta ja tutkimuksen
tekemisen vaivalloisuudesta ja ajan loppumisesta. Silla ei ole mitdan tekemistd akateemisen kriittisyyden
tai tutkimuksen tulosten kanssa, eivatka tallaiset selostukset koskaan lisda tehdyn tyon painoarvoa tai
paranna saatua arvosanaa.

Viimeisen3 arvioinnin kohteena on tydn raportointi. Sen painoarvo on 15 % kokonaisarvosanasta. Rapor-
toinnin osalta erinomaisessa tydssa: "Raportointi osoittaa toimialan kehittymisen kannalta kiinnostavaa
asiantuntijuutta. Raportti osoittaa erinomaista kielen hallintaa ja se valittda opiskelijan ajattelun jasenty-
neesti, kirkkaasti ja havainnollisesti. Kieli on virheetonta ja hyvaa asiatyylia. Suullinen raportointi on va-
kuuttavaa ja tuo opiskelijan asiantuntijuuden hyvin esiin.” (Opinnaytety6ohje 2020.)
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Raportointi, ulkoasu, opinndytetydohjeen rakenteen noudattaminen, kieliasu ovat arvioinnin kohteena vii-
meisessa kohdassa ja niiden painoarvo on 15 % arvosanasta. Raportointi kannattaa pitda kunnossa tyon
alusta pitden ja mikéli ohjaaja on jostakin kielivirheestd huomauttanut, kannattaa se viipymatta korjata ja

varmistaa, etta virhe ei toistu lapi tyon.

Lahteet

A67/2020. Valtioneuvoston asetus tutkintojen ja muiden osaamiskokonaisuuksien viitekehyksestd annetun val-
tioneuvoston asetuksen liitteen muuttamisesta. Finlex. Viitattu 24.8.2021. https:/www.finlex.fi/fi/laki/

alkup/2020/20200061.

A120/2017. Valtioneuvoston asetus tutkintojen ja muiden osaamiskokonaisuuksien viitekehyksesta. Finlex. Viitattu
24.8.2021. https:/www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2017/20170120.

Hakala, J. 1996. Opinnayte ja sen ohjaaminen. Johdatus tutkimusprosessin hallintaan. Gaudeamus.
Hirsjarvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. 2001. Tutki- ja kirjoita. 6.-7. painos. Kustannusosakeyhtié Tammi. Helsinki.

Opinnaytety6n arviointi. Vaasan ammattikorkeakoulu. Viitattu 23.8.2021. https:/www.vamk.fi/fi/opiskelijoille/opinto-
opas/opiskeluvamkissa/thesis/opin_arviontilomake_fi.pdf

Opinnaytetydohje ja mallipohja. 2020. Vaasan ammattikorkeakoulu. Viitattu 23.8.20121. https:/www.vamk.fi/fi/opis-
kelijoille/opinto-opas/opiskeluvamkissa/thesis/: Opinnaytetydohje ja mallipohja.



MEeRrJA KALLIO & MARI MAKYNEN

10.MITEN TEHDA SAAVUTETTAVA
OPINNAYTE

Monelle kirjoittajalle saavutettavuusvaatimukset tulevat ensimmaista kertaa
vastaan opinnaytetta kirjoitettaessa. Mita silloin kannattaa muistaa?

Suomen laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta (2019) seuraa EU:n saavutettavuusdirektiivin (2016)
vaatimuksia. Korkeakoulujen julkaisuarkistot kuuluvat julkishallinnon verkkopalveluina lain piiriin ja laki
koskee siten my6s niihin tallennettuja opinnaytteitd. Saavutettavuuteen liittyvastd valvonnasta vastaa
Eteld-Suomen aluehallintovirasto.

Opinnaytteiden saavutettavuuden ohjaaminen kuuluu korkeakoululle, mutta toteutus opiskelijalle. Saavu-
tettavan opinnaytety6n mallipohjan kayttaminen on koettu ammattikorkeakouluissa parhaaksi tavaksi taata
opinnaytettiden saavutettavuus ja suurin osa ammattikorkeakouluista onkin ottanut mallipohjan kayttoon.
Jos opinnaytteille on korkeakoulun tarjoama valmis pohja, sen saavutettavuus on myos korkeakoulun vas-
tuulla. Saavutettavasta pohjasta huolimatta opinnaytetoissa voi kuitenkin esiintya saavutettavuuspuutteita
ja lopputulos on my6s opiskelijasta kiinni. (Tolonen, 2020) (Theseuksen saavutettavuusseloste, 2020)

Saavutettavuusosaamisesta voi olla opinndytteen kirjoittamisen jalkeen hyotya monilla aloilla. Jo nyt se
on julkishallinnossa vaatimuksena, mutta sdantely todennikéisesti laajenee (Kirsi & Ylanne, 2020). Kaikki
opinnaytettd lukevat hyotyvat helppokayttoisesta ja selkedsta pdf-tiedostosta, jossa kirjanmerkit toimivat
ja kuviot ja taulukot ovat tasmallisia ja ajatuksella kdytettyja.

Tassa tekstissa keskitytdan l1ahinnd Wordin! ja? ja silla tehtyjen pdf-tiedostojen tekniseen saavutettavuu-
teen. Vaikka muiden ohjelmien termit voivat vaihdella, voit kdyttaa tata artikkelia taustana my6s muita
tekstinkasittelyohjelmia kayttdessasi. Koska versioissa on eroja kayttoliittymissa ja tyokalut 16ytyvat eri
kohdista, ei tahan artikkeliin ole kirjoitettu minkdan ohjelman yksityiskohtaisia ohjeita. Voit etsia tarkempia
ohjeita tdman artikkelin lopussa olevasta ohjepankista, jonka linkeista suurin osa ohjaa Microsoftin Officen
ja erityisesti Wordin ohjeisiin.

Wordin tyylit

Opinnaytteen fontti ja rivinvalit on useimmiten maaritelty korkeakoulun omissa ohjeissa. Joskus korkea-
koululla on tarjota my6s oma kirjoituspohja, joka on voinut tulla tutuksi jo harjoitustoita kirjoittaessa. Val-
miissa pohjassa on useimmiten maaritelty muun muassa otsikkotyylit® valmiiksi.

Jos valmista opinndytety6n pohjaa ei ole tai kdytat esimerkiksi LaTeX-ladontaohjelmaa, varmista, etta kaikki
otsikot ja leipatekstit ovat paitsi ulkondadn puolesta, niin my0ds teknisesti oikein. Pelkka lihavointi tai kirja-
sinkoon vaihtaminen ei riitad otsikoksi, vaan ne pitda aina maaritella.
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Useimmiten véliotsikoiden tyyli puuttuu valmiista pohjasta, mutta joskus niita tarvitaan tekstin jarkevaan
ryhmittelyyn. Jos tekstissasi on kaytetty kolmea otsikkotasoa, voit tehdd haluamasi valiotsikon tasoksi 4.
Muista tarkistaa, ettei viliotsikko tule sisallysluetteloon ja tarvittaessa poista se*. Tama tapa saattaa ai-
heuttaa saavutettavuustarkistuksessa® virheilmoituksen, jos ensimmaisen tai toisen tason otsikon alla on
véliotsikko, mutta kdytannossa tama on parempi ratkaisu kuin se, ettei otsikkoa ole maaritelty lainkaan.

Kuviot ja vaihtoehtoinen teksti¢

Vaihtoehtoinen teksti, alt-teksti eli alternative text. Siind missd muu saavutettavuus saadaan teknisesti ja
tekstinkasittelyohjelman tyokaluilla, niin vaihtoehtoinen teksti vaatii tekijaltd myos sisallon tuottamista.
Ruudunlukuohjelmat tunnistavat kyseessa olevan kuvan, joten tekstia ei tarvitse aloittaa sanoilla "kuva” tai
"kuvassa”. Ohjelmat lukevat kuvan kohdalla vaihtoehtoisen tekstin, siten se on osa muuta tekstia.

Ruudunlukuohjelmilla on rajoitteita vaihtoehtoisille teksteille, etenkin sen pituudelle. Siksi teksti ei saa
olla lilan pitkad. Monimutkaisenkaan kaavion tai kuvion kohdalla mitdan tietoa ei saisi jaada puuttumaan.
Monissa opinndytetydohjeissa on kielletty lisidamasta kuviota ja taulukkoa samasta aiheesta, vaikka se saa-
vutettavuuden kannalta olisi hyva ratkaisu monimutkaisten ja paljon tietoa sisaltavien kuvioiden kohdalla.
Voit kysya ohjaajasi mielipidettd ja korkeakoulusi linjausta, jos tietoa ei suoraan opinndyteohjeista |6ydy.

Vaihtoehtoisessa tekstissa ei toisteta tietoja, joita on jo muussa tekstissa tai kuvatekstia. Tasta syysta
kuvan lisdamisessa opinnaytteeseen pitaa aina miettia, miksi kuva on siind, mita lisatietoa se antaa ja miten
kuvailla kuvaa henkilélle, joka sita ei nae.

Yleensa tieteellisessa tekstissa ei kaytetd kuvituskuvia, jotka voisi merkita koristeellisiksi, joten vaihtoeh-
toinen teksti on lisattava kaikille kuville ja kuvioille, my6s usein opinnadytteen kansilehdelld olevan korkea-
koulun logolle, ellei se opinndytepohjassa jo valmiina ole.

Varit
Vareja saa kayttaa! Varien taytyy erottua riittavasti toisistaan eli niilla tulee olla riittdva kontrasti, apuna

kuvioissa voi kayttda myos viivoja. Verkosta [6ytyvia tyokaluja kontrastin tarkastamiseen on listattu muun
muassa Saavutettavasti.fi-sivustolle’.

Varit eivat kuitenkaan saa olla ainoa tapa valittaa tietoa, vaan lisdksi kuviossa taytyy olla esimerkiksi luku-
maarat tai prosenttiosuudet ja taulukossa vastaavat tekstit ja selitteet.

Taulukot

Taulukon kopioiminen Excelistd Word-tiedostoon kuvana on luvattoman helppoa. Siten ei kuitenkaan
saada saavutettavaa tiedostoa, joten liitd tai lisda aina taulukko taulukkona. Jos lisdat taulukon kuvana,
katso ohjeet kuvioista ja vaihtoehtoisesta tekstista.



Valta yhdistettyja soluja, dlaka kayta taulukkoa tekstin muotoiluun. Taulukko luetaan vasemmalta oikealle,
rivi kerrallaan ylhaalta alas. Kaikki tasta poikkeava taulukon sisalté aiheuttaa ongelmia saavutettavuudessa.

Tarkista, etta taulukon otsikkorivi toistuu joka sivulla, vaikka taulukko mahtuisi yhdelle sivulle. Se auttaa
ohjelmistoja ja ruudunlukijoita tulkitsemaan taulukon ensimmaisen rivin otsikkoriviksi.

Opinnaytteiden tiivistelmataulukko on usein poikkeus naistd sdanndista ja se saattaakin aiheuttaa saavu-
tettavuuden tarkistamisessa virheilmoituksen.

Linkit
Saavutettavuusohjeiden mukaan linkit tulisi lisata siten, etta ne kuvaillaan kertomalla linkin kohteesta. Tie-
teelliseen kirjoittamiseen kuitenkin kuuluu se, etta linkit lisdtaan ilman kuvailuja ja siitad syysta lahdeluet-

telosta tulee saavutettavuustarkistuksessa huomautettavaa. Tarkista kuitenkin, ett3 linkki erottuu muusta
tekstista vaikkapa tutulla alleviivauksella.

Matemaattiset kaavat

Jos matemaattinen kaava on lisatty kuvana, niin vaihtoehtoiseen tekstiin ei saa lisattya erikoismerkkeja.
Paras vaihtoehto on kdyttaa LaTeXin merkintdtapaa®. Toinen vaihtoehtoinen merkintitapa on MathML,
mutta sen tuki ruudunlukijoilla ei ole taydellinen (Pahaoja, 2020).

Tiedoston tiedot

Uusi Word osaa automaattisesti tulkita dokumentin kielen, mutta voit my6s maaritella sisallon tuottamisen
kielen erikseen’. Tiedoston ominaisuudet kannattaa muuttaa asetuksista ja antaa tiedostolle kuvaava nimi
ja tekijan nimi, voit lisdtd my6s omia avainsanoja®°.

Tiedostomuoto

Opinndytteen tiedostojen tulee olla pysyvasti sdilytettava (Arkistolaki, 1994), eli itse opinnadytteen tie-
doston tulee olla PDF/A-muodossa saavutettavan PDF/AU-muodon sijaan. Korkeakoulun vastuulla on oh-
jeistaa, mutta opiskelijan vastuulla on varsinainen oikeaan muotoon tallentaminen.

Tarkista vield ennen viimeista tallennusta PDF/A-muotoon, ettd tyo on viimeistelty eikd muutoksia enaa
tule ja etta tiedosto on saavutettava. Muista kayttaa tallennusta, ei tulostustoimintoa ja ettad pdf-tiedos-
toon siirtyvat kirjanmerkit asiakirjan otsikoista ja asiakirjan ominaisuudet.

Wordin Windows-versiossa PDF/A-muotoon tallentaminen onnistuu suoraan. Mac-kayttajat joutuvat sen
sijaan turvautumaan muihin ohjelmiin. Korkeakoulullasi saattaa olla tietokoneillaan tarjolla ohjelmia, joilla
saat joko tavallisen pdf-tiedoston tai Word-tiedoston muunnettua PDF/A-muotoon, kuten PDF-XChange
Editor!, jonka 9. tai sitd uudemmalla versiolla saat tarkistettua myods saavutettavuuden??. Voit ladata omalle

63



R | VAMK Other Publications

koneellesi Adobe Acrobat Pro -ohjelman yhden viikon ilmaisen koejakson?'® tai ehkapa Tai ehké olet jo ai-
emmin siirtynyt kokonaan toiseen tekstinkasittelyohjelmaan, kuten LibreOffice!“.

Jalopuksi tallenna oikea pdf-tiedosto sellaisella nimell3, joka voi korkeakoulusi julkaisuarkistossa olla naky-
villa ja jonka tunnistat lopulliseksi versioksi.

Opinnaytteen liitteet

Opinnaytteiden liitteiden tiedostomuoto on vapaampi kuin itse opinnaytteen. Tiedoston kuitenkin tulee
olla myds pitkaaikaissailyttamiseen siirto- ja sdilytyskelpoinen tiedostomuoto, kdytdnndssa yleisimmat tie-
dostomuodot ovat tillaisia (Kansalliset pitkaaikaissailytyspalvelut, 2021).

Saavutettavuus tulee huomioida kunkin tiedostomuodon mukaisesti, eli esimerkiksi videolla tulee olla
tekstivastine tai tekstitys ja kuvilla vaihtoehtoiset tekstit.

Theseus

Laki digitaalisten palveluiden tarjoamisesta (2019) koskee my®6s julkaisuarkistoja kuten ammattikorkea-
koulujen yhteistd Theseusta. Vastuu saavutettavuuden toteutumisesta jakaantuu Theseuksen osalta siten,
ettd Kansalliskirjasto vastaa Theseuksen kayttoliittyman saavutettavuudesta, AMKIT-konsortio vastaa
Theseuksen yleisistad ohjeista. Ammattikorkeakoulut vastaavat itse omien sisaltéjensa saavutettavuudesta
ja opiskelijoiden ohjaamisesta.

Opiskelijan kannalta tarkein saavutettavuutta koskeva ohjeistus on oman ammattikorkeakoulun opinnay-
tety6ohje sekd mallipohja. Vastuu saavutettavuuden ohjauksesta on siis ammattikorkeakouluilla. Ammatti-
korkeakoulujen omien ohjeiden lisaksi Theseuksen kayttoliittymasta 16ytyy kattavat opinndytetyon saavu-
tettavuusohjeet, jotka on laadittu yhteistyossa Celian kanssa.*

Ohjepankki

Saavutettavasti.fi: Saavutettavat asiakirjat, Word
Saavutettavuusvaatimukset.fi: Kuinka tehda saavutettavia tiedostoja (osa 2/3)
Word: otsikkotyylit

Word: sisallysluettelon muokkaaminen

Word: saavutettavuuden tarkistaminen

Word: vaihtoehtoisen tekstin lisddaminen

Saavutettavasti.fi: Tiivistelma vareista ja kontrasteista verkkopalvelun saavutettavuudessa
Equations: MathML, Images and LaTeX (englanniksi)

Word: kieliasetukset

10 Word: tiedoston ominaisuuksien muuttaminen

11 PDF-Xchange Help Site (englanniksi)

12 PDF-Xchange Editor V9: Accessibility Check (englanniksi)

13 Adobe Acrobat Pro DC: kokeiluversio

14 LibreOffice: How to create accessible LibreOffice files (englanniksi)

15 Theseus: Opinnaytetydn saavutettavuusohjeet
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https://www.saavutettavasti.fi/saavutettavat-asiakirjat/word/
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/kuinka-tehda-saavutettavia-tiedostoja-perusteet/
https://support.microsoft.com/fi-fi/office/otsikon-lis%C3%A4%C3%A4minen-3eb8b917-56dc-4a17-891a-a026b2c790f2
https://support.microsoft.com/fi-fi/office/sis%C3%A4llysluettelon-muotoileminen-ja-mukauttaminen-9d85eb9c-0b55-4795-8abb-a49885b3a58d
https://support.microsoft.com/fi-fi/office/helppok%C3%A4ytt%C3%B6isyyden-parantaminen-helppok%C3%A4ytt%C3%B6isyyden-tarkistuksella-a16f6de0-2f39-4a2b-8bd8-5ad801426c7f
https://support.microsoft.com/fi-fi/office/vaihtoehtoisen-tekstin-lis%C3%A4%C3%A4minen-muotoon-kuvaan-kaavioon-smartart-grafiikkaobjektiin-tai-muuhun-objektiin-44989b2a-903c-4d9a-b742-6a75b451c669
https://www.saavutettavasti.fi/kuva-ja-aani/varit-ja-kontrastit/
https://accessibility.psu.edu/math/equations/?fbclid=IwAR27V-XHKT78dG5hHk0sQrT7UQPVQNnDn-oJC0wpiqnaF6p-b9XcCYkFZjU
https://support.microsoft.com/fi-fi/office/muokkaus-tai-sis%C3%A4ll%C3%B6ntuottamiskielen-lis%C3%A4%C3%A4minen-tai-kieliasetusten-m%C3%A4%C3%A4ritt%C3%A4minen-officessa-663d9d94-ca99-4a0d-973e-7c4a6b8a827d
https://support.microsoft.com/fi-fi/office/office-tiedoston-ominaisuuksien-n%C3%A4ytt%C3%A4minen-ja-muuttaminen-21d604c2-481e-4379-8e54-1dd4622c6b75
http://help.tracker-software.com/
https://help.tracker-software.com/pdfxe9c/index.html?check-pdf-accessibility_ed.html
https://www.adobe.com/fi/acrobat/free-trial-download.html?mv=search&sdid=X2PHHWM8&ef_id=CjwKCAjwmqKJBhAWEiwAMvGt6FPISutmDW4jv3MfGHngjyzgcbjRTD2rUFjMcbBe4lVWyy14jKKDZBoCuXwQAvD_BwE:G:s&s_kwcid=AL!3085!3!114918180020!e!!g!!adobe%20acrobat%20pro%20ilmainen!112637300!4109923580&gclid=CjwKCAjwmqKJBhAWEiwAMvGt6FPISutmDW4jv3MfGHngjyzgcbjRTD2rUFjMcbBe4lVWyy14jKKDZBoCuXwQAvD_BwE
https://wiki.documentfoundation.org/Accessibility/Creating_Accessible_LibreOffice_Files
https://submissions.theseus.fi/saavutettavuusohjeet.htm
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Saatat hyotya naista
e Tutustu kadyttamasi tekstinkasittelyohjelman ominisuuksiin ja tyokaluihin.
e Kirjoita opinndytetydsi mallipohjalle ja huolehdi omalta osaltasi saavutettavuudesta alusta saakka.

e Saavutettavuus on vaatimuksena julkishallinnossa.
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MARGIT MANNILA

11.TIETOSUOJA JA MITEN SE LIITTYY
OPINNAYTETYOHON

Tietosuojalaki (1050/2018) astui voimaan vuonna 2018 ja se aiheutti huomattavan paljon erilaisia muu-
toksia henkil6tietojen kasittelyyn liittyviin kdytantoihin. Henkil6tietoihin liittyva sdaddanto ei ole tosin mi-
kdan uusi asia maassamme. Suomen perustuslaissa 731/1999 10 §:ss3 saddetdan, ettd henkilGtietojen
suojasta sdadetaan tarkemmin lailla. Edelleen perustuslain 22 §:n sdannoksen mukaisesti julkisen vallan on
turvattava perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutuminen. Tietosuojalaki kuitenkin tadsmensi kaytantoja
ja vahvisti rekisterdidyn oikeuksia. Mannila (2021) tiivista4, ettd Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus
EU 2016/679 ensimmaisen artiklan sdddoksen mukaan Luonnollisten henkildiden suojelu henkildtietojen
kasittelyn yhteydessa on perusoikeus. Euroopan unionin perusoikeuskirjan (myéhemmin perusoikeuskirja)
8 artiklan 1 kohdan ja Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT) 16 artiklan 1 kohdan mu-
kaan jokaisella on oikeus henkildtietojensa suojaan. Kyseinen EU-asetus on tuotu kansalliselle tasolle saa-
tamalla edelld mainittu kansallinen tietosuojalaki (1050/2018). Aihepiiriin liittyy my6s erityislainsdadantoa.

Opinnaytetyon tekija on rekisterinpitaja

Henkiltietojen kerddmiseen ja kasittelyyn liittyvat sdddokset tulevat noudatettavaksi opinndytety6ts teh-
taessa. Opinnadytety6ssa opinndytetyon tekija on lahtokohtaisesti rekisterinpitaja ja kdytanndssa vastuussa
siitd, ettd henkilGtietoja kasitellaan tyossa asianmukaisesti lainsdadannon edellyttamalla tavalla. Opinnay-
tety6hon, jos siind kasitelladn henkildtietoja, tulee siihen ottaa kantaa tyon johdantoluvussa ja kuvata,
miten niitd kasitellaan seka laatia tarvittavat asiakirjat. Mikéli henkil6tietoja ei kasitella, paastaan helpolla,
mutta jos niita kasitelldan, tarvitaan tietosuojaan liittyvia toimenpiteita. Asioita joita tulee ottaa huomioon
ovat:

e Tietosuojaseloste

e Tutkittavan informointi

e Suostumus tutkimukseen osallistumiseen

e Suostumus henkil6tietojen kasittelyyn ja tutkimukseen osallistumiseen
e Tietosuojan ennakkoarvio

e Tietosuojan vaikutustenarviointi. (Tietosuojaohje opiskelijoille 2021.)

Mainitut dokumentit tulee sailyttaa vahintaan aineiston sailyttamisen ajan. Aineisto tulee havittaa tietotur-

vallisesti. (Tietosuojaohje opiskelijoille 2021.)

Mista tunnistaa, onko omassa ty6ssa kyse henkil6tietojen kerdamisesta ja kasittelystd? Padsaanto on, etta
mikali aineisto liittyy elossa oleviin ihmisiin, silloin on aina kyse henkilotietojen kerdamisesta ja kasittelysta.
Tietosuojasddannoksia ei kuitenkaan sovelleta valmiiksi anonymisoituihin aineistoihin, mutta se koskee
myo6s julkaistuja henkil6tietoja, kuten esimerkiksi verkosta kerattavia tietoja. (Tietosuojaohje opiskelijoille.)



Vaikka saantelyn ensisijaisena tarkoituksena on nimenomaisesti suojata tutkittavia ja heidan oikeuksiaan,
kun he ovat tutkimuksen kohteena, niin kidytdnnossa tietosuoja-asetuksen (EU 2016/679) ja tietosuojalain
(1050/2018) noudattamisella varmistetaan myds tutkijan oma oikeusturva. Kun sdadoksid noudatetaan,
varmistetaan tutkittavien oikeudet ja minimoidaan konfliktit tai jos niitd syntyy, tutkijalla kuin organisaati-
olla valmis toimintamalli, jolla asioihin saadaan selko ja ne voidaan ratkaista. (Mannila 2021.)

Arkiajattelussa ei tule valttamattd huomanneeksi, kuinka helposti henkiltietoja tulee kerdnneeksi. Kay-
tanndssa tietojen voi kdytidnndssa tapahtua usealla erilaisella tavalla, kuten kyselylomakkeella, joka voi olla
paperinen tai digitaalinen. Tietoja voi keratd myos haastattelemalla tutkittavia, havainnoimalla, keraamalla
tietoja verkkopalveluista, joko suoraan yritysten tai henkildiden sivustoilta tai esimerkiksi lehtihaastatte-
luista. My06s haastateltavan dani, valokuva tai video ovat henkil6tietoa. Valttamatta ei tule ajatelleeksi, etta
myo6s nimettdmana vastattavissa kyselytutkimuksista kasitelldan henkil6tietoja, mikali vastaaja voidaan
tunnistaa suoraan tai vilillisesti keratysta tiedosta. Tunnistettavuus toteutuu, mikali henkilon 13hipiiri tai
tutkimusta tekeva voi henkilon tunnistaa. (Tietosuojaohje opiskelijoille.)

Moni ei tule ajatelleeksi, ettd tutkimuskontekstissa tutkittavia tulee informoida erityisesti siitd, miten
aineistoja kasitelldaan heidan henkilotietojensa nakokulmasta. Esimerkki 1. Jos haluat tutkia esimerkiksi
Vaasan ammattikorkeakoulun opettajakuntaa ja lahetat kyselylomakkeen, jossa kysyt taustamuuttujaksi
henkilon koulutusta, tydyksikkod, ikda ja tehtavanimikettd, on kasissasi sellainen tietokokonaisuus, joka
riittaa henkilon tunnistamiseen koko tyoyhteisossa ja pienelld taustatietojen etsimisella todennikdiset vas-
taajat ovat myos kenen tahansa ulkopuolisen tunnistettavissa. (Mannila 2021.)

Kaytdannossa tietosuojalla tarkoitetaan siis henkilotietojen kasittelya koskevien vaatimusten huomioon ot-
tamista kaikessa tydyhteison toiminnassa.

It3-Suomen yliopiston Tietosuojaohje opiskelijoille -sivustolla on ohjeet siit3, mita tulee huomioida ennen
henkil6tietojen kasittelyn aloittamista. Aihe on laaja, joka paljastuu siit3, ettd ohje on huomattavan pitka.

1. Mairittele tutkimussuunnitelmassa tarkasti mita, mihin ja miten henkilotietoja kasittelet.

2. Kuvaa tutkimussuunnitelmassasi opinnadytetydssa/tutkimuksessa tarvittavien henkil6tietojen kasittelya
ja sailytysts koskevat asiat. Al4 kerda tarpeettomia tietoja ja muista, etta voit kayttaa tietoja vain kuvat-
tuun tarkoitukseen. Tata kutsutaan kayttdsidonnaisuustarkoitukseksi.

3. Rekisterinpitdjan arviointi ja tunnistaminen:

1. jos suoritat tutkimuksen itsendisesti, olet rekisterinpitaja,

2. jos madrittelet yhdessa toisen opiskelijan kanssa, sairaalan tai yliopiston kanssa on kyse yh-
teisrekisterinpitdjyydesta,

3. mikaéli yritys madrittelee ne yksin (teet opinndytetyon toimeksiantona ja yritys haluaa tietyt
taustamuuttujat) on silloin tilaaja rekisterinpit3ja ja opiskelija noudattaa tilaajan tietosuoja- ja
tietoturvaohjeita ja toimii niiden mukaisesti,

4. tutkimushankkeessa tehtava opinnaytety6 on taho, joka vastaa tutkimusrekisterista.

Opinnaytetyota tehtiessa tulee pohtia seuraavia rekisterinpitdjyyteen liittyvia kohtia THL:n tietosuojavas-
taava Jaakko Reitun muistion mukaan, jota on lainattu myos tekstissa Tietosuojaohje opiskelijoille, ja josta
olen sen tahan tekstiin ottanut:
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e "henkilotietojen kasittelyn aloittamisesta (aloittaa henkil6tietojen kasittely ja hyotyy siita.
e miksi henkil6tietoja kasitellaan (kasittelyn tarkoitus)

e mita henkil6tietoja kasitelldan

e miten kauan henkil6tietoja kasitellaan/sailytetaan/arkistoidaan

e ketka saavat kasitella henkilotietoja ja mihin niita siirretdan

e miten henkil6tietoja kasitelldan (k3sittelyn keinot).” (Tietosuojaohje opiskelijoille.)

4. Sinun tulee laatia tietosuojaseloste, jossa han kuvaa henkilotietojen kasittelyn. Vaikka suoria henkil6-
tunnisteita ei kerattaisikaan ja riski henkilon tunnistamiseen epasuorilla tunnisteilla olisi hyvin pieni,
kannattaa seloste silti laatia. Voit silla osoittaa tarvittaessa, etta olet noudattanut tietosuojalainsaadan-
t6a. Sen voi liittdd myds opinndytetyon liitteeksi.

5. Huolehdi tutkittaville tiedote tutkimuksestasi.
6. Jos keraat tietoja viranomaisen henkilorekisteristd, tarvitset todennakéisesti tutkimusluvan.

7. Varmista, etta tietoja ei tarvitse siirtda muille. Varmista myos, etta niita ei siirretd EU/ETA-alueen ulko-
puolille ns. kolmansiin maihin, silla se on kiellettya ilman tietosuoja-asetuksessa saadettyja suojatoimia.
Tiedot saattavat siirtya kolmansiin maihin, jos kaytat tallentamiseen pilvipalveluja tietokoneellasi tai
mobiililaitteellasi.

8. Tietosuojan vaikutustenarviointi tulee tehtavaksi, jos tydssasi kasitellaan laajasti niin sanottuja arka-
luontoisia henkilotietoja, joita ovat esimerkiksi uskonto, rotu, terveystiedot, ammattiliittoon kuulumi-
nen, seksuaalinen suuntautuminen. Voit joutua tekemaan myos tietosuojan vaikutusten arvioinnin,
jossa arvioit henkil6tietojen kasittelyn aiheuttamaa riskia tutkittaville. Taman voit selvittaa tekemalla
tietosuojan ennakkoarvioinnin, jonka perusteella voit paatell3, tuleeko vaikutustenarviointi tehtavaksi.

9. Eettisen ennakkoarvioinnin tarpeen arviointi kannattaa keskustella ohjaajan kanssa. Lihtokohtaisesti
opinndytetyon aiheen tulee olla sellaisia, etta niista ei tarvitse eettistd ennakkoarviointia pyytaa. (Tieto-
suojaohje opiskelijalle.)

Siispa opinnaytetyon osalta tarkastelun kohteeksi ottaa ainakin seuraavia keskeisia elementtejs, joihin
lukeutuvat tietojarjestelmat, opinndytetytssa kasiteltavat henkilotiedot, kuinka, missa ja miten henkil6-
tietoja kasitelldan ja mitka ovat kyseisten henkilotietojen kayttotarkoitukset ja mitka ovat niiden oikeus-
perusteet. Voidaanko esimerkiksi kolmas tunnistaa tutkimukseen osallistuneen kautta? Lisdksi huomioon
otettavaksi tulevat erilaiset luvat, esimerkiksi alaikaisten henkil6tiedot (huoltajan lupa) ja kyselylomakkeen
ldhettdminen omaan korkeakouluyhteis66n (tutkimuslupa). (Mannila 2021.)

Opinnaytetyon tekijan kannattaa laatia riskiarviointi ja kartoittaa siind myos tietoturvaloukkausten mah-
dollisuus ja kuinka hairi6ista ja tapahtuneista tietoturvaloukkauksista ilmoitetaan sen kohteelle. Esimerkiksi
yritykseltd vaaditaan seloste kasittelytoimista ja niiden informaatio rekisterdidylle (tietosuojaselosteet)
lisdksi muu asiaan liittyva osoitusvelvollisuus. Mikali tietoja siirretdan eri toimijoiden valilla, tulee myds
kumppaninhallinta olla kunnossa. Tahan osa-alueeseen liittyvat mahdolliset siirrot ja sopimukset sekd myds
toimenpiteiden lainmukaisuuden arviointi. Luonnollisesti kaiken Iahtdkohtana on jo edelld mainittu riskit
tiedostava tydskentelytapa, johon sisaltyy niin vaikutusten arviointi kuin myos tietoturvariskien kartoitta-
minen ja toimenpiteet niiden hallintaan. (Mannila 2021.)

Tietosuojaan perehtyminen on hyvaa harjoittelua kdaytannon tydelamaan, silld henkildtietojen kasittely on
arkipaivaa yritystoiminnassa ja tietosuojaan liittyvat sdadokset tulevat otettavaksi huomioon. Tastd na-
kokulmasta tarkasteltuna opinndytetyoprosessissa on tutkimusaiheen lisdksi mainio mahdollisuus oppia



tietosuojasta. (Mannila 2021.) Tietosuojaan perehtyminen on tarke3 kaytannon tybelamataito ja niiden
oppiminen on ammattikorkeakoulutuksessa keskeista.

Lahteet

Mannila, M. 2021. Tietosuoja huomioon myds opinndytetydssa. Energiaa-verkkolehti. VAMK. Viitattu 18.8.2021.
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MARGIT MANNILA

12.VARMISTA LOPUKSI, ETTA KAIKKI
ON KUNNOSSA

Tassa luvussa tarkastelen lyhyesti tyon tarkastamiseen liittyvia yksityiskohtia.
Teksti el ole tyhjentava ja siksi opinnaytetyotaan tekevan kannattaa perehtya
tarkemmin aiheesta kirjoitettuihin oppaisiin ja oman oppilaitoksensa ohjeisiin.

Onneksi olkoon, olet nyt siind vaiheessa, etta sinun on aika jattaa tyosi arvioitavaksi ohjaajallesi. Olet to-
denndakoisesti aika puhki ja ajattelet, ettd nyt saa riittda. Hyva niin. Malta kuitenkin viela ihan pieni hetki.
Istu alas ja tarkastele tyotasi kriittisesti. Olet toivottavasti alusta saakka tehnyt ty6hosi liittyvia valintoja
arviointikriteeriston perusteella ja sinulla on kokonaiskuva siitd, milla tasolla tydsi on. Kannat siita itse
vastuun.

Kasikirjoituksesi voit tarkistaa katsomalla oman oppilaitoksesi opinndytetyéohjetta vield kerran tai voit
kayttaa siihen tehtyja listauksia, joita 16ytyy alan oppaista. Esimerkiksi teoksessa, Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara (2001, 399-409) loydat listauksen, jonka avulla tdm3 tyd sujuu mukavasti. Mikéli olet kuunnellut
tutkimuksen tekemiseen liittyvilld kursseilla tarkasti, on opettaja todennakdisesti maininnut sinulle tasta
prosessiasi helpottavasta tyGtavasta. Tarkastuslista etenee opinnadytetyon rakenteen mukaisesti. Toisin sa-
noen ensiksi otetaan tarkasteluun tyosi nimidsivu (kansilehti). Tarkista siitd kaikki yksityiskohdat, ett3 olet
muistanut kirjoittaa siihen asiat, joita siind oppilaitoksessasi odotetaan olevan. Jos olet kayttanyt jonkin
toisen oppilaitoksen ohjetta, ymmartanet, ettd tima seikka vaikuttaa todennakdisesti arvosanaasi laske-
vasti.

Muista, etta kriittisyys on tassa kohtaa hyve. Kun kykenet tarkastelemaan omaa toimintaasi perustellusti
arvioiden, saat todennakoisesti aikaan hyvan lopputuloksen. Sain aikoinaan omalta ohjaajaltani listan, joka
oli lapikaytava ennen, kun tydn palautti lopulliseen tarkastukseen. Lista perustuu mainittuun Hirsjarvi ym.
(2001) teokseen. Luultavasti oivallat, listaa tdyttiessasi,
jotakin siitd, mitd ohjaajasi on yrittanyt sanoa sinulle.
(Mannila 2015.) Ainakin voin oman kokemukseni perus-
teella sanoa, ettd oman tyon huolellinen tarkastelu auttoi
minua l6ytamaan tyostani runsaasti kehitettavia kohtia ja
LR R L R R R el riita, pitaisi olla tai lutltavasti on.
korjauksia, jotka auttoivat minua selkeyttamaan tyotani ja
todennikoisesti saamaan hitusta paremman arvosanan.

Vastaukseksi ei missaan kohtaa

Korostan, oman ohjaajani tavoin, etta vastaukseksi ei missdan kohtaa riitd, pitaisi olla tai luultavasti on.

Koostan mainitun Hirsjarvi ym. (2001, 399-409) teoksen perusteella sinulle lyhyen listan tyosi sisallon tar-
kastamisen kohdista. Kaytan hyvakseni myos Ekholmin ja Heinisuon (2002) teosta. Neuvon sinua kuitenkin
etsimaan kasiisi joko mainitun teoksen tai jonkin muun vastaavan ohjekirjan. Nain saat todenndkoisesti
laajemman ymmarryksen siita, mihin sinun tulisi nyt juuri tassad kohdassa kiinnittdd huomiota.



. Lue tekemasi opinnaytetyo viela kerran. Ota esille oppilaitoksesi opinndytety6ohje ja opinndytetyon
arviointikriteerit.

. Aloita tarkastelu nimi6sivusta (kansilehti). Oletko noudattanut siin oppilaitoksesi asettelua, kirjasinko-
koa ja muita muotoseikkoja?

. Onko tyo6ssasi tiivistelma (abstrakti)? Oletko tehnyt sen oppilaitoksesi ohjeiden mukaisesti? Varmista
asia lukemalla ohje viela kertaalleen. Ovatko avainsanat tiivistelman lopussa? Katso myds jo tassa koh-
dassa, loytyvatko avainsanat myos siséllysluettelosta ja tyosi otsikosta.

. Tarkista seuraavaksi tyosi kokonaiskuva. Kayta tassa sisallysluetteloa. Tarkista tdssa yhteydessa oletko
numeroinut sivut oppilaitoksesi opinndytetydohjeen mukaisesti. Oletko muistanut paivittaa sisallys-
luettelon ja oletko muistanut vaihtaa fontit kohdalleen. Vastaavatko yksittaisten lukujesi sisall6t niiden
otsikkoa?

. Seuraava tarkastelun kohde on johdantoluku. Katso onko sen sisalto oppilaitoksesi opinndytetydoh-
jeen mukainen. Oletko ilmaissut johdantoluvussa tutkimuksen tavoitteen ja maaritellyt tutkimusongel-
masi selvasti? Onko tutkimuksesi rajaus kunnossa? Entdpa houkuttelevatko perustelusi lukijaa tarttu-
maan ty6hosi ja lukemaan tutkimuksesi loppuun?

. Tutkimuksen teoreettinen tausta on seuraavaksi tydssasi. Oletko esitellyt tutkimuksesi kannalta kes-
keiset teoriat ja 10ytyyko niiden yhteys tutkimuksen ongelmiin? Oletko ollut kriittinen, kun olet valinnut
lahdemateriaalia tyohosi? Tama kohta on myds arvioinnissa painoarvoltaan merkitseva.

. Kayttdmasi menetelmat ja aineiston keruun esittely ovat myds tarkea osa tyotasi. Onko tdma osuus
kunnossa? Oletko kayttanyt menetelmis asianmukaisesti ja oletko my6s perustellut niiden valinnan? Al
myo6skaian unohda vield kerran tarkistaa, onko kayttamasi menetelma sellainen, etta se sopii tekemaasi
tutkimukseen.

. Tutkimuksesi tulokset ja johtopaatokset kiinnostavat lukijaa. Oletko esittanyt ne selvasti? Saitko vas-
tauksen asettamiisi tutkimusongelmiin? Entapa miten saamasi tulokset ovat linjassa aiemman tutkimuk-
sen kanssa? Ovatko tuloksesi luotettavia? Oletko kirjannut tulokset selvasti ja kirjoittanut perustellut
johtopaatokset tuloksista ymmarrettavasi? Muista, etta tieteellisessa tutkimuksessa pyritdan puolueet-
tomaan esitystapaan ja olemaan tieteellisesti tarkkoja.

. Tutkielmasi lopussa on tarkastelu. Oletko muistanut kasitella kdyttdmasi menetelman rajoituksia ja
heikkouksia? Osaatko ottaa kantaa siihen, olisiko joku toinen menetelma sopinut tyéhosi paremmin tai
mitd jonkun muun menetelman avulla olisi ollut lopputuloksena, jos olisit sellaista kayttanyt? Osaatko
my0s pohtia sita, miten tutkimus on muuttanut tai lisdnnyt tietoa aiheesta, jota olet tutkinut. Lopuksi
tarkasta viela, oletko muistanut esittaa tyosi loppupuolella mahdollisia jatkotutkimusaiheita.

10. Lopuksi kdy viela lapi tekstiviitteet ja lahdeluettelo. Varmista, etta tekstissadsi on vain ne julkaisut tai

vastaavat lahteet, joihin olet viitannut tekstissasi. Tarkista vielad kerran ohjeesta, etta olet viitannut teks-
tityyppiin, silla tavalla, miten siihen kuuluu viitata. Lisdksi katso ovatko ldhteesi aakkosjarjestyksessa.

11. Tyossasi on todennakoisesti myos kuvioita ja taulukoita ja ehkad myds liitteitd. Kay ne viela kerran lapi

ja varmista, ettd ne I6ytyvat luetteloistaan asianmukaisesti. Varmista, etta niissa kayttamasi numerointi
on oikein my®6s tekstissa.

12. Varmista, etta olet noudattanut saavutettavuus-ohjeistusta.

13. Tyosi yhtendisyys ja johdonmukaisuus ovat tarkeita asioita. Eteneeko ty6si johdannosta loppuun saak-

ka loogisesti. Ovatko paalukujen etenemisjarjestykset kunnossa?

14. Sitten viela kieleen ja tyyliin liittyvat seikat. Ovatko kappaleet jasenneltyja ja |6ytyvatko asiat kappa-

leista helposti. Kappaleen alussa tarkeat asiat keskelld vahemman tarkeat ja lopussa taas tarkeat. Onko
ilmaisusi tiivista. Poista turhat sanat. Kiinnitd my6s huomiota sanavalintoihisi. Onko tekstisi asiatekstia?
Oletko kayttanyt tasmallisia ilmaisuja? Toki oikeinkirjoituksen varmistaminen kuuluu myds tahan vai-

71



R)‘ | VAMK Other Publications

heeseen. Yrita saada tekstisi ennen ldhettamista mahdollisimman virheettomaksi. Kielenohjaaja lukee
kovan aikataulupaineen alla ty6tasi ja hdnen tehtidvansa ei ole osoittaa sinulle jokaisen pisteen ja pilkun
oikeaa paikkaa. Ensisijaisesti se on sinun oma tehtavasi. Jos sinulla on jokin erityiskysymys, kirjoita sii-
hen liittyva kommentti tai kysymys, vaikka kansilehteen, jotta se tulee huomioiduksi.

15. Jos sinulla on perheenjasen tai joku ystava, joka kykenee lukemaan tydsi lapi ja antamaan sinulle kom-
mentteja tyohosi, ala eparoi hyodyntaa heita.

16. Viela kerran, ennen kuin lahetat tyosi lopulliseen tarkastukseen, varmista, etta tyosi on oppilaitoksesi
ohjeiden mukainen. Jos voit vilpittdmasti sanoa, etta olet tehnyt kaikkesi, palauta ty6si ohjeiden mu-
kaan ohjaajallesi.

Mikali tassa kohdassa saat viela kieleen ja tyon sisaltoon liittyvia kommentteja, ota ne vakavasti. Tyosi oh-
jaaja ja kieltenopettaja kayttavat heille resurssoitua tydaikaa sinun hyvaksesi ja heidan tavoitteenaan on,
ettd selvidisit tyostasi mahdollisimman hyvin. Huomaathan myos sen, etta kielenhuollolliset kysymykset
eivat kuulu ohjaajallesi (Hakala 1996, 213), mikali han kuitenkin antaa sinulle kieleen liittyvia kommentteja,
korjaa havaitut puutteet viipymatta.

Tekijana sinun tulee olla sdalimaton itsedsi kohtaan (Hakala 1996, 214). Kaytannossa ilman reflektoivaa
itsekriittisyytta tyosi taso jaa todennakdisesti valttavaksi tai tyydyttavaksi.

Ota huomioon, etti aikaikkuna, jonka ohjaaja saa yhta ty6ta kohden on 15 tuntia (tilanne 14.4.2021). Tee
oma osuutesi niin, ettd ohjaaja kykenee tekemaan tuon 15 tunnin resurssin siten, etta se ei ylity. Resurssista
kuluu ty6aikaa tyosi loppuarviointiin noin tunti, esityksen ja opponoinnin vastaanottamiseen noin tunti,
kypsyysnaytteen suunnittelemiseen ja arviointiin noin 30 minuuttia. Tyohdsi liittyvaan loppukirjeenvaih-
toon, alkaen siitd hetkesta, kun palautat tyosi arvioitavaksi ja kun olet julkaissut tydsi ja saanut arvosanan
noin kaksi tuntia. Yhteensa aikaa menee téllaisiin rutiineihin 4-5 tuntia. Ohjaukselle ja3 aikaa yhteensa
noin 10 tuntia, josta osa ajasta kuluu tyosi lukemiseen ja kommenttien antamiseen. Kdyta tama aikaresurssi
viisaasti. Ei ole suositeltavaa kdyttaa ohjaajasi aikaa kysymalla sellaisia asioita, jotka sinun pitaisi tietada jo
kdymiesi menetelma- ja metodikurssinen perusteella tai joihin vastaus 16ytyy joko opinndytetydohjeesta
tai menetelmakirjallisuudesta.

Huomaa, ettd opinndytety6ta arvioidaan kokonaisprosessina ja kun ohjaajasi havaitsee, ettd et ole tehnyt
laksyjasi, vaikuttaa perusasioissa annettu ohjaus arvosanaasi. Toisin sanoen, kun tavoittelet korkeaa arvo-
sanaa, sinun tulee osoittaa kyvykkyytesi omatoimisesti tekemillasi valinnoilla. Ymmarrat varmaan, etta jos
ohjaajasi huomauttaa sinulle useamman kerran samoista perusasioista, se ei ole arvosanasi ndkdkulmasta
positiivinen asia.

Mikali ohjaajasi tarjoaa kayttoosi ohjausseminaarit, osallistu niihin aktiivisesti. Valmistaudu hyvin jokaiseen
tilaisuuteen, esitd omaa saanndllisesti tyotasi, kommentoi muiden t6ita ja kysy itsellesi epaselvia asioita.
Ne saattavat olla muillekin osallistujille epaselvia ja autat samalla myos vertaisiasi oivaltamaan tutkimuksen
tekemiseen liittyvaa problematiikkaa.

Jos sinulla on mahdollisuus keskustella tyostasi henkilokohtaisesti ohjaajasi kanssa, valmistaudu tilaisuu-
teen huolellisesti. Tee kysymyksia etukateen ja ldhetad tydsi ohjaajallesi hyvissa ajoin. Tee tapaamisessa
muistiinpanoja ja kysy jos et jotakin ymmarra. Muista kuitenkin, ettad ohjaajasi tehtava ei ole kertoa sinulle
sellaisia yksityiskohtia, jotka on kayty lapi tai perusasioita jotka l0ytyvat menetelmaoppaista.

Kunnioita ohjaajasi asettamia aikarajoja. Al3 l3hde sellaisesta oletuksesta, etta sinun tydsi on ohjaasi ainut
tyGtehtava ja han kommentoi tyotasi lukematta sita. (Hakala 1996, 227.) Harvalla ohjaajalla nimittdin on



kristallipalloa tai muita vastaavia epatyypillisia tydkaluja, joilla han kykenisi tarkastelemaan ty6tasi, jos sina
et sitd hanelle hyvissa ajoin laheta luettavaksi.

Lahteet

Ekholm, K. & Heinisuo. 2002. Tee Gradu! Verkkoajan tutkielmantekijan opas. R. BTJ Kirjastopalvelu. Helsinki.
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Mannila, M. 2015. Tutkielman kasikirjoituksen itsearviointi. Viitattu 14.4.2021. http:/tutkimu.blogspot.com/2015/06/
tutkielman-kasikirjoituksen.html.

Saatat hyotya naista

e Pyyda ystavaasi lukemaan ja kommentoimaan tyosi.

e Tee pyydetyt korjaukset viipymatta, jotta ne eivat jaa roikkumaan ja ohjaajasi joudu kayttdmaan niihin
uudelleen aikaa.

e Tee kaikki mahdolliset korjaukset, jotka osaat, ennen tydn viimeisen version ldhettamista ohjaajallesi.

e Kun tyosi tulee kielenohjauksesta tutustu ehdotettuihin korjauksiin huolella ja kdy tyo viela kerran lapi
mahdollisten kirjoitus- ja kielioppivirheiden 16ytamiseksi.
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