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1JOHDANTO

Suomessa on arvioitu télld hetkelld olevan noin 40 000 kehitysvammaista ih-
mistd (Mita kehitysvammaisuus on? 2012). Kehitysvammaisuutta voidaan
tarkastella useasta eri nakokulmasta. Aikaisempien ladketieteellisen ja toimin-

takyvyllisen ndkokulman rinnalle on tullut uusi sosiaalinen nakdkulma.

Yhdenvertaisuus, osallisuus ja oikeus palveluihin ja tukitoimiin ovat tdman
pdivan vammaispolitiikan avainsanoja niin maailmalla kuin Suomessakin
(Valtioneuvoston selonteko vammaispolitiikasta 2006, 28). Kehitysvammainen
henkilo6 tarvitsee erityisid tukitoimia ja palveluja etenkin asumisen suhteen,
jotta yhdenvertaisuusperiaate toteutuu. Lievasti kehitysvammaisella henkil61-
1a on kaikki perusedellytykset ja voimavarat selviytya elamastd mahdollisim-

man itsendisesti ja vahdisen, oikein kohdennetun tuen turvin.

Tuettu asuminen mahdollistaa kehitysvammaiselle henkil6lle turvallisen, it-
sendisen ja yhdenvertaisen tavan elda omanndkoistaan arkea (Kehitysvam-
maisten yksilollinen asuminen 2008, 39). Jyvaskylan vammaispalveluissa Vaa-
jakoskella toteutetaan tuetun asumisen mallia. Kolmetoista kehitysvammaista
elad vahaisella tuella ja ohjauksella. Jokainen heistad asuu itsendisesti, kdy t0ois-
sd ja huolehtii omista asioistaan. Tarvitaan ainoastaan yksi tuetun asumisen

ohjaaja tukemaan heidan arkeaan.

Tutkimuksen tehtavana oli selvittaa Jyvaskylan kaupungin vanhus- ja vam-
maispalveluille, millainen on tdiméan yhden ohjaajan tyonkuva, mitd ominai-
suuksia ty0 vaatii sekd mitd haasteita se sisaltad. Tutkimuksen tarkoitus oli
luoda tuetun asumisen ohjaajan tydsta malli, jota voidaan jatkossa hyodyntaa

myos muualla vammaispalveluja ja etenkin tuettua asumista jarjestettdessa.



Tuetun asumisen ohjaajan tydnkuva muodostui tyontekijan haastattelun, seka
Jyvaskylan kaupungin vammaispalvelujen asiantuntijoista koostuvan tyo-

ryhman nakemyksista.

Kuntoutusohjauksen ja — suunnittelun koulutusohjelma antaa hyvat edelly-
tykset tyoskennelld tuetun asumisen ohjaajana. Ohjausty0, asiakkaan tukemi-
nen, hyvat yhteistyotaidot sekda kokonaisuuden hahmottaminen ovat tarkeita
elementtejd tuetun asumisen ohjaajan ty0ssa. Pyritadn siihen, etta asiakas ot-
taa oman eldméansa ohjat omiin kasiinsd, ohjaajan tehdessa itsensa ”tarpeet-

tomaksi”.

2 KEHITYSVAMMAISUUDEN MAARITELMIA

2.1 Kehitysvammaisuus

Suomessa on arviolta noin 40 000 kehitysvammaista ihmista (Mita kehitys-
vammaisuus on? 2012). Suomen kehitysvammalaki (L 23.6.1977/519) maarittelee
kehitysvammaiseksi henkilon, jonka kehitys tai henkinen toiminta on estynyt
tai hdiriintynyt synnynnaisen tai kehitysidssa saadun sairauden, vian tai
vamman vuoksi ja joka ei muun lain nojalla voi saada tarvitsemiaan palveluk-
sia. Suomen laki ei aseta tarkkaa yladrajaa kehitysvammaisuuden alkamisialle.
Alyllisen suorituskyvyn heikentyessé vasta 18 vuoden idssa tai sen jilkeen,

puhutaan dementiasta (Kaski, Manninen & Pihko 2009, 17).



2.2 WHO:n ja AAIDD:n méaritelmat

Maailman terveysjarjeston (WHO) luokituksissa ladketieteellinen terveydenti-
la luokitellaan ensisijaisesti Kansainvalisessa tautiluokituksessa ICD-10 (In-
ternational Classification of Diseases, Tenth Revision). ICF (International Clas-
sification of Functioning, Disability and Health) luokittelee toimintakyvyn ja
toiminnanrajoitteet, jotka liittyvat ladketieteelliseen terveydentilaan. ICD-10 ja
ICF tdydentavat siis toisiaan ja nditd kahta suositellaan kaytettaviksi rinnak-
kain. Ladketieteellinen diagnoositieto yhdistettyna toimintakykya kuvaavaan
tietoon antaa laajemman kuvan yksildiden tai vdeston terveydesta. (ICF -
toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja terveyden kansainvalinen luokitus

2004, 3-4.)

Tautiluokitus ICD-10 luokittelee dlyllisen kehitysvammaisuuden neljaan paa-

luokkaan:

e F70 Lieva alyllinen kehitysvammaisuus
e F71 Keskivaikea dlyllinen kehitysvammaisuus
e F72 Vaikea dlyllinen kehitysvammaisuus

e F73 Syva alyllinen kehitysvammaisuus

Lisdksi maaritelldan vielda muu alyllinen kehitysvammaisuus sekd maaritta-

maton alyllinen kehitysvammaisuus. (Tautiluokitus ICD-10 2011, 272-273.)

Taulukossa 1 nakyvat kehitysvammaisuuden asteet ja sitd vastaavat alyk-
kyysosamaara ja alykkyysikda WHO:n mukaan. Luvut ovat suuntaa antavia.
Lievasti ja joskus jopa keskivaikeasti kehitysvammaisilla voi olla edellytykset
elad tuetussa asumisessa. Ei kuitenkaan aina. Suoraa yleistysta ei voida tehda,
koska paljon riippuu yksilon rinnakkaissairauksista ja muista ominaisuuksis-
ta. Pelkka kehitysvammaisuuden aste ei vield paljasta, parjaako asiakas tue-

tussa asumisessa, mutta mita lievempi aste, sitd enemman potentiaalia siihen



yleensa 10ytyy. Asumispalveluja suunnitellessa on tarkeda suunnata voimava-
rat ja resurssit oikein. Siind mielessa luokittelut antavat suuntaa sille, kuinka
moni kehitysvammainen mahdollisesti hyotyisi asumisvalmennuksesta ja sitd

kautta siirtyisi tuetun asumisen piiriin.

TAULUKKO 1. Alyllisen kehitysvammaisuuden luokitus (Kaski, M., Manni-

nen, A & Pihko, H. 2009, 18)

Alyllinen kehitysvammaisuus, retardatio mentalis, Maailman terveysjarjeston mukaan

Alyllisen kehitysvammaisuuden aste Alykkyysosamaara Alykkyysika(v)
Lieva (retardatio mentalis levis) 50-69 9-11
Keskivaikea (retardatio mentalis moderata) 35-49 6-8

Vaikea (retardatio mentalis gravis) 20-34 3-5

Syvié (retardatio mentalis profunda) alle 20 0-2

Muu madrittely (alia retardatio mentalis specificata) - -
Maédéritteleméton (retardatio mentalis non specificata) - -

Kasken ja muiden mukaan on tiarkeda painottaa, etteivat diagnostiset luokitte-
lut ole ihmisten luokittelua, vaan terveydentilan ja siihen liittyvien aiheiden,
piirteiden tai tarpeiden kuvaamista. Alylliset kyvyt ja sosiaalinen sopeutu-
miskyky voivat muuttua ajan kuluessa. Tila voi parantua opiskelun ja kuntou-
tuksen vaikutuksesta. (Kaski ym. 2009, 19.) Siksi WHO:n tautiluokitus edellyt-
taakin, etta alyllisen kehitysvammaisuuden asteen luokittelu perustuisi aina

senhetkiseen toimintakykyyn (mts. 17).

Kaski ja muut toteavat, ettd dlyllisen kehitysvammaisuuden vaikeusasteen
selvittamista tarvitaan edelleen. Kehitysvammaisilla ihmisilla on havaittu eril-
lisid oppimisvaikeuksia ja toisaalta kykyja, jotka vastaavat yleista toimintaky-
kya. Yksilon kannalta tarkeinta on tietad, mika osaamattomuus johtuu vam-

maisuudesta ja mika ei. (Kaski ym. 2009, 19.)




Tuetun asumisen kannalta on oleellista tietaa yksilon kyvyt ja voimavarat,
toisaalta my0s heikkoudet ja osaamattomuus, jotta hoito, ohjaus, kuntoutus ja
palvelut voidaan suunnitella yksilollisesti. Luokittelu antaa tietynlaisen poh-
jan ja perusteen tuentarvetta maariteltdessd, mutta jokainen kehitysvammais-
ten parissa tyOskennellyt ymmartaa yksilon tarkeyden ja ainutlaatuisuuden.
Ihmisten kanssa tyoskenneltdessa on kuitenkin l0ydettava se yksilo kaikkien

niiden luokitusten ja maaritelmien takaa.

AAIDD (American Association of Intellectual and Developmental Disabilities)
on vuonna 1876 perustettu maailman vanhin ja suurin poikkitieteellinen kehi-
tysvammaisuutta tutkiva yhdistys AAIDD maarittelee kehitysvammaisuuden
olevan vammaisuutta, jossa ilmenee toiminnanrajoituksia niin alyllisissa, sosi-
aalisissa kuin arkielaman kaytannon taidoissakin. Nama puutteet ilmenevat

ennen 18-vuoden ikaa. (AAIDD 2012.)

2.3 Sosiaalinen nakokulma

"Vammaisuus on ympdriston kyvyttomyytti ottaa huomioon yhteisonsi
kaikki jisenet.”

Kalle Konkkola, vammaisaktiivi

Sosiaalisen ndkokulman mukaan kehitysvammaisuus nayttaytyy yhteison
suhteena yksiloon. Vammaispolitiikalla pyritdan vaikuttamaan tahan suhtee-
seen. Eri kulttuureissa vammaisuuteen suhtaudutaan eri tavoin. Henkilon
oma subjektiivinen kokemus, miten han kokee oman tilanteensa, vaikuttaa
my06s hanen kehitysvammaisuuteensa. Sosiaalinen nakokulma korostaa, etta
kehitysvammainen henkil6 on kuin kuka tahansa muukin ihminen. Nako-

kulma tuo esille vammaisen henkilon riippuvuuden muista ihmisista. Riippu-



vuutta voivat synnyttaa syrjintd, ennakkoluulot, kdyhyys ja rakenteelliset es-
teet. Nama ovat seurausta siitd, ettei yhteiskuntaa rakenneta kaikille sen jase-

nille. (Rajaniemi & Seppala 2012.)

Suomessa nakyy vahvasti kehitysvammaisuuden sosiaalinen nakokulma.
Suomi on allekirjoittanut Yhdistyneiden Kansakuntien (YK) yleissopimuksen
vammaisten henkildiden oikeuksista (Suomen vammaispoliittinen ohjelma
2010,17). Vammaispolitiikka ohjaa lakimuutoksin, laatusuosituksin, laatukri-
teerein ja — vaatimuksin yhteiskuntaa huomioimaan entistd paremmin vam-

maiset jasenensa.

3 VAMMAISPOLITIIKKA

3.1 Historia

Suomen kehitysvammapalveluja on alettu jarjestaa 1800-luvulta lahtien. Sita
ennen he olivat osa yhteiskunnan erilaisten joukkoa, mielisairaiden, irtolaisten
ja huutolaisten tapaan. Tyypillista oli, ettd kehitysvammaiset henkil6t asuivat
kotona omien perheenjasentensa hoidettavissa. Mikali perhe ei voinut huoleh-
tia kehitysvammaisesta perheenjasenestdan, sijoitettiin hanet johonkin laitok-
seen. Kunnalliskodit, vaivaistalot sekd muut koyhdinhoidolliset yleislaitokset
toimivat aluksi kodin ulkopuolisina hoitopaikkoina Suomessa. (Kehitysvam-

maisten yksilollinen asuminen 2008, 23.)

Vuonna 1930 kehitysvammaiset saivat ensimmadisen keskuslaitoksensa, Vaali-
jalan, Sortavalaan. Vajaamielislain tultua voimaan vuonna 1958, alkoi koko
Suomen kattavan laitosverkon perustaminen. 1960 ja 1970-luvuilla rakennet-

tiin paaosa Suomen keskuslaitoksista. Varsinaisten kehitysvammalaitosten



aika jai lyhyeksi. Asumisryhmia alettiin pienentda ja hoitoa yksilollistamaan jo

1980-luvun puolella. (Mts.24.)

Entista kriittisempi pohjoismainen ja kansainvalinen keskustelu toimi kehi-
tysvammahuollon uudelleenarvioinnin vertailupohjana. Laitoshoitoon alettiin
suhtautua kriittisemmin. Normalisaatioperiaate muodostui monen maan ke-
hitysvammahuoltoa ohjaavaksi periaatteeksi ja tavoitteena oli kehitysvamma-
palvelujen mahdollisimman normaali toteutus. Kehitysvammaisille pyrittiin

takaamaan mahdollisuus tavalliseen elamaan. (Mts. 24.)

Kehitysvammalain (1977) tultua voimaan kehitysvammaishuolto tuli Suomes-
sa kuntien jarjestettavaksi. Uusi kehitysvammalaki toi mukanaan myos toissi-
jaisuusperiaatteen, jonka ajatuksena oli erityishuollon toissijaisuus normaali-
palveluihin ndhden. Kehitysvammahuollon painopiste siirtyi lain myo6ta avo-
huoltoon. Laitoshuolto oli vain yksi osa kehitysvammahuoltoa ja sen rinnalle
nousi muita vaihtoehtoja. Kehitysvammaisten asuminen eriytyi omaksi ky-
symykseksi. Alettiin kehittdd uusia asumisen vaihtoehtoja, joista pienet asun-
tolat nousivat kehitysvammaisten asumisen ensimmaiseksi uudeksi suunnak-

si. Tavoitteena oli alkaa vahentamaan laitospaikkojen maaraa. (Mts. 24.)

Keskelle 1990-luvun taloudellista lamaa ajoittuneet valtionosuusuudistus ja
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudistus lisasivat kuntien toi-
mintavaltuuksia ja muuttivat valtion ohjausta. Suomen kansantalous seka
kaikki verotuksen kautta rahoitetut palvelut ajautuivat ongelmiin. Kunnalli-
nen palvelutuotanto koki rajuja leikkauksia. Tiukka taloudellinen tilanne pa-
kotti kunnat tehostamaan palvelujaan ja hakemaan taloudellisempia palvelu-
jen tuottamistapoja. Valtionosuusuudistus edisti palvelujen tuottamisen mo-
nipuolistumista, mahdollistaen kunnille muun muassa palvelutuotannon yk-
sityistamisen, yhtidittamisen ja palveluyksikkojen kilpailuttamisen. (Mts. 25—

26.)
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Viela tana paivanakin keskusteluja ohjaavat 1980-luvulta lahtien pinnalla ol-
leet palvelujen jarjestamiseen ja hoivakdytantoihin liittyvat kysymykset. La-
man jalkeen asumispalveluiden organisoiminen on ollut vastaamista asumis-
tarpeisiin. Asuminen on jarjestetty enimmakseen taloudellisuus- ja tehok-
kuusnakokulmista. Yhteiset kasitykset kehitysvammaisten henkiloiden asu-
misen kehittamisesta seka heiddn oikeudestaan yksilollisempadan asumiseen
ovat jadneet taka-alalle. Kehitysvammaisten asumispalvelut ovat monimuo-
toistuneet asumispalveluiden tuottajien maaran kasvaessa. Nykytilanteessa
on nahtavissd innovatiivisia ja yksilollisia asumisratkaisuja, mutta valitetta-

vasti my0s uuslaitostumista. (Mts. 26-27.)

3.2YK

Suomi on monen muun maan tapaan allekirjoittanut YK:n vammaisten henki-
l16iden oikeuksia koskevan yleissopimuksen, joka velvoittaa valtion varmis-
tamaan, ettd vammaiset henkil6t voivat valita oman asuinpaikkansa, -
muotonsa ja asuinkumppaninsa muiden ihmisten tapaan. Koko maailmaa
kohtaa sama vammaispoliittinen haaste: siirtyminen laitoshoitoa yksilollisem-
piin asumispalveluihin. Haasteen ratkaisun perustana ovat ihmisoikeudet.
Kyse on perusoikeuksista ja oikeudenmukaisuuden toteutumisesta. Vammai-
silla ihmisilla tulisi olla yhtéldinen oikeus elda yhteisossa ja tehdd samanlaisia
valintoja kuin muillakin ihmisilla. (Kehitysvammaisten yksilollinen asuminen

2008, 3.)
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3.3 Eurooppa

Euroopan neuvoston (EN) vammaispoliittinen toimintaohjelma vuosille 2006
2015 on yhteneva YK:n yleissopimuksen kanssa. Toimintaohjelman tavoittee-
na on yhtendinen vammaispolitiikan malli, joka perustuu tiyden kansalai-
suuden ja itsendisen elaman periaatteille, kattaen kaikki vammaisten ihmisten
elaman keskeiset osa-alueet. Asumisen nahdéaan olevan yksi kulmakivi vam-
maisten henkildiden yhteis6on integroitumisen ja elaméanlaadun kannalta.
Ohjelmassa korostetaan vammaisen henkilon oikeutta itsendiseen elamaan,
seka oikeutta valita oma asuinpaikka ja — muoto. Esteeton ymparisto edistaa
vammaisten henkildiden yhtaldisia mahdollisuuksia omannédkdiseen itsendi-
seen ja aktiiviseen elamadan. Asuminen omassa asunnossa edellyttda myos
kotiin saatavaa apua ja tukea. (Kehitysvammaisten yksilollinen asuminen

2008, 18.)

3.4 Suomi

Me Itse ry on Suomessa toimiva kehitysvammaisten oma yhdistys, joka puo-
lustaa kehitysvammaisten ihmisten oikeuksia. Yhdistys tukee vammaisten
osallistumista yhteiskunnan toimintaan tasavertaisina kansalaisina. Me Itse ry
on ottanut kantaa mm. kehitysvammaisten asumiseen liittyen. He ovat jul-

kaisseet myos oman asumispoliittisen julkilausumansa. (Me Itse ry 2001.)
Asumispoliittinen julkilausuma

e Jokaisella henkilolla tulee olla oikeus omaan nimeen ovessa.
e Meidadn asuminen tulee suunnitella samoin kuin kaikkien muidenkin

kansalaisten.
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e Haluamme yksil6llisia valinnanmahdollisuuksia asumiseen,
emme massavaihtoehtoja.

e Pakkomuutot on jyrkasti kiellettava!

e Kaikki muutot tulee valmistella huolella ja yksilollisesti.

e Meilla tulee olla mahdollisuus muuttaa lapsuudenkodista.

e Kotikunnan on taattava meille sopiva asunto ja
asumiseen tarvittava yksilollinen tuki.

e Meillad on oikeus valita asuinpaikkakuntamme.

e Meilld on oikeus valita asuinkumppanimme.

e Haluamme koteihimme avustajia, emme hoitajia.

e Emme halua leimaavia nimityksia kodeistamme.

e Asuntotuotannon suunnittelussa tulee huomioida erityisryhmait.

e Alkaa suunnitelko tai rakentako mitaian meiti kuulematta!

(Me Itse ry 2001.)

Suomen vammaispolitiikan paallimmaisend tavoitteena on taata yleiset palve-
lut kaikille kansalaisilleen, my6s vammaisille henkil6ille. Sosiaalihuollon eri-
tyislakien, kuten kehitysvammalain ja vammaispalvelulain tarkoittamat pal-
velut on saddetty toissijaisiksi. Nama palvelut on tarkoitettu heille, jotka eivat
saa tarpeellisia ja riittdvia palveluja minkdan muun lain nojalla. Kehitysvam-
maisille jarjestettavat erityispalvelut ovat ensisijaisia vammaispalvelulain pal-
velujen suhteen, mutta sen sijaan toissijaisia sosiaalihuoltolain etuuksiin nah-

den. (Kehitysvammaisten yksilollinen asuminen 2008, 21-22.)

Valtioneuvoston vammaispoliittisessa selonteossa todetaan, etta yhdenvertai-
suusperiaatteen mukaisesti vammaisella henkil6lld on oikeus muuttaa van-
hempiensa luota, perustaa perhe, hankkia tydpaikka ja toteuttaa asumisessaan
omannakoistaan elamantyylia. Oikeus osallisuuteen toteutuu, kun vammais-

ten henkildoiden on mahdollista asua muun vaeston keskella. Heilla tulee olla
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niin ikdan oikeus vaihtaa asuntoa ja asuinpaikkakuntaa muun véeston tavoin.
Hallitus on sitoutunut tukemaan vammaisten henkiloiden oikeutta itsendiseen
asumiseen omassa kodissa. Asumisen eri vaihtoehtoja pyritdan lisadamaan ja
asuntopolitiikalla pyritdan edistimaan mahdollisuuksia jokaisen sen hetki-
seen elamantilanteeseen sopivaan asumiseen. Yhteisty6ta asunto- ja sosiaali-
ja terveystoimen valilld kehitetddn, jotta saadaan riittavat tukipalvelut tur-
vaamaan vammaisen henkilon kotona asuminen. Sosiaali- ja terveysministerio
etsii uusia mahdollisuuksia kehitysvammaisten laitosasumista yksilollisem-

pien asumismuotojen lisddmiseksi. (Mts. 22-23.)

Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunta totesi vammaispoliittisen selonteon
pohjalta, ettd vammaisten henkildiden asuminen tulisi jarjestid normaalissa
asuinymparistdssad. Sopiva asumismuoto erilaisille ja eri tilanteissa oleville
vammaisille ihmisille voidaan tarjota riittavien ja sopivien tukipalvelujen
avulla. Valiokunnalla oli my&nteinen kanta laitosten hallittuun hajauttami-
seen ja laitoshoidon rajaamiseen vain henkil6ihin, jotka tarvitsevat jatkuvaa
ympadrivuorokautista hoitoa ja tukea tai ovat erittdin vaikeasti vammaisia. Va-
liokunta piti tarkednd my0ds asumispalvelujen hajautettua tuottamista, jotta

oikeus asuinpaikan valitsemiseen toteutuisi. (Mts. 23.)

Suomalainen vammaispolitiikka perustuu seuraaviin periaatteisiin:

Oikeus yhdenvertaisuuteen. Yhdenvertaisuus on keskeinen ihmisoikeus. Syr-
jimattomyys on yksi ihmisoikeusajattelun keskeisia lahtokohtia. YK:n ja Eu-
roopan unionin jadsenend myos Suomi on sitoutunut edistamaan syrjimatonta,
kaikille avointa yhteiskuntaa. Perustuslaki turvaa vammaisten kansalaisten
syrjimattomyyden. Suurin vastuu ihmisoikeuksien toteutumisesta on valtiolla,

mutta myos yksityiselld sektorilla on oma velvollisuutensa toimia yhdenver-
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taisuutta ja avoimuutta edistavalla tavalla. (Valtioneuvoston selonteko vam-

maispolitiikasta 2006, 28.)

Oikeus osallisuuteen. Vammaisilla henkil6illd on yhtaldinen oikeus osalli-
suuteen omien voimavarojensa mukaan niin, ettd he voivat osallistua kaik-
keen heita koskevaan suunnitteluun, paatoksentekoon ja toimenpiteisiin.

Osallisuutta edistdad myonteinen suhtautuminen, vammaisten ihmisten tar-
peiden huomioon ottaminen, rajoittavien esteiden tunnistaminen, esteiden

poistaminen seka esteiden ennakointi. (Mts. 28.)

Oikeus tarpeellisiin palveluihin ja tukitoimiin. Vammaisilla kansalaisilla on
myos kdytannossa samat oikeudet kuin muilla kansalaisilla ja mahdollisuus
osallistua yhteiskuntaan taysivaltaisina kansalaisina. Esteettomien ratkaisujen
edistamisen lisdksi vammaisille henkildille jarjestetaan kaikki tarvittavat pal-
velut ja tukitoimet. Palveluilla ja tukitoimilla lievennetaan vammaisuuden
aiheuttavaa haittaa, lisataan itsemaaraamisoikeutta sekd mahdollisuuksia

osallisuuteen ja itsendiseen elamaan. (Mts.28.)

3.5 Jyvaskyldn kaupunki

Jyvaskylan kaupungin kehitysvammapalvelujen palvelustrategia vuosille
2010-2015 pohjaa arvonsa YK:n ihmisoikeusjulistuksen ja vammaisten oike-
uksien julistuksen, Euroopan Unionin sekd Suomen lakien, asetusten ja tavoit-
teiden mukaan. Strategian perusarvoja ovat asiakaslahtoisyys, oikeudenmu-
kaisuus ja avoimuus (Kehitysvammapalvelujen palvelustrategia 2010-2015

2009, 5).
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4 ASUMINEN

4.1 Kehitysvammaisten asuminen

Yksi tarkeimmista aikuiselaman edellytyksistd on mahdollisuus omaan kotiin.
Lapsuudenkotiin jaddmisessa on vaara jadda lapsen asemaan idsta riippumatta.
Ongelmia ilmenee yleensd my®0s siind vaiheessa, kun vanhemmat eivat enaa

kykene huolehtimaan heistd. (Malm, Matero, Repo & Talvela 2004, 401.)

Kehitysvammaisen ihmisen arjen selviytymiseen seka siihen kuinka paljon
han tarvitsee apua ja tukea asumisessaan vaikuttaa moni asia. Perheen tilanne,
naapurusto, ystavyys- ja perhesuhteet, ymparisto seka palvelujen saatavuus
ovat merkittdvassa roolissa. Osalle kehitysvammaisista on mahdollista selviy-
tya arjesta ja asumisesta itse tai lahipiirin avulla, mutta osalle palvelujarjes-
telman kautta saatava apu ja tuki ovat tarpeellisia arjesta selviytymisessa.
Avun ja tuen tarve saattaa myos muuttua erittdin nopeasti. Muutokset arjen
tekijoissd, esimerkiksi ympariston muuttuminen tai muutokset perheen tilan-
teessa voivat aiheuttaa avun tai tuen tarpeen lisadntymista. (Kehitysvammais-

ten yksilollinen asuminen 2008, 52.)

Kehitysvammaisilla henkilGilla palvelujen ja asunnon tarve ajankohtaistuu
nykyaan hyvin yksilollisesti. Kotoa poismuuton ajankohta on aikaistunut. Ke-
hitysvammainen nuori aikuinen muuttaa pois lapsuuden kodista 18-25 -
vuoden idssda vammattomien sisarustensa tapaan. Ajoissa aloitetulla palvelu-
suunnittelulla voidaan ennakoida asunnon tarvetta, muuton ajankohtaa seka

soveltuvien avun ja tuen ratkaisuja. (Mts. 53.)
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4.2 Asunto

Vammaisten ihmisten asumispalveluiden laatusuositus (2003, 11) maarittaa
asunnoksi tilan, jossa voi elda ja tehda erilasia pdivittdisid toimintoja, ts. to-
teuttaa asumisen perustoimintoja; asua. Asunnon tulee olla enemman kuin
yksittdinen asuinhuone, tarjoten mahdollisuuden yksityiseldaman suojaan ja
kotirauhaan. Asunnosta on voitava padsta mahdollisimman itsendisesti asuin-

rakennuksen yhteistiloihin ja ymparistoon.

Asunto voi olla normaalissa asuinymparistdssa sijaitseva erillinen asunto, jo-
hon jarjestetadn tarvittava apu ja tuki. Erillisen asunnon yhteydessa ei ole yh-
teistiloja. Asunnon voi vuokrata tai ostaa vapailta asuntomarkkinoilta tai
vuokrata esimerkiksi kaupungilta tai saatioilta. Erillisen asunnon voi jakaa
myos kaverin tai kavereiden kanssa, jolloin siitad tulee kimppakamppa. (Omaa

kotia kohti, 2010, 24.)

Kehitysvammaisten Tukiliiton julkaisema Omaa kotia kohti (2010) opas maa-

rittelee mita asunnon tulisi sisaltaa.

Asunnossa on:

* oma avain, postiluukku/ luukku, ovikello, oma nimi ovessa
* oma eteinen

* keittio tai keittionurkkaus

* kylpyhuone

e makuuhuone tai makuualkovi

* olohuone tai oleskelutila

e varastotila

(Omaa kotia kohti 2010, 22.)
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4.3 Kehitysvammaisten asumispalvelut

Asumispalvelu — kasite on laaja. Tassa tutkimuksessa asumispalveluilla tar-
koitetaan kaikkia niita tuki- ja palvelutoimia, jotka mahdollistavat kehitys-

vammaisen henkilon asumisen.

Sosiaalihuoltolaki (L 17.9.1982/710) maarittda kunnan velvollisuudeksi jarjestaa
kansalaisilleen erilaisia sosiaalipalveluja. Asumispalvelut ovat yksi lain tar-
koittamista sosiaalipalveluista. Sosiaalihuoltolain 23 §:n mukaan asumispalve-
luja annetaan henkil6lle, joka erityisesta syysta tarvitsee apua tai tukea asun-
non tai asumisensa jarjestamisessd. Lain 22 §:n mukaan asumispalveluilla tar-

koitetaan palvelu- tai tukiasumista.

Palveluasuminen on tarkoitettu henkildille, jotka puutteellisen toimintaky-
kynsa vuoksi tarvitsevat jatkuvaa paivittdista apua. Palveluasumista voidaan
jarjestdd myo0s laitoshoitoa korvaavana palveluna ymparivuorokautisella hoi-
dolla. Palveluasuminen on tarkoitettu henkilGille, jotka eivat tarvitse laitoshoi-
toa, mutta tarvitsevat silti paljon tukea ja palveluita. Palveluasumiseen kuulu-
vat asunto ja ne asumiseen liittyvat palvelut, jotka nadhdaan valttamattomina
asukkaan jokapadivaiselle suoriutumiselle. Palveluasuminen sisaltdd myos
asukkaan terveyden, kuntoutuksen ja viihtyvyyden edistimisen kannalta

oleelliset palvelut. (Kehitysvammaisten yksilollinen asuminen 2008, 37.)

Tukiasuminen on enemman omatoimisuutta korostava, kuntouttava asumis-
muoto. Tukiasuminen on tarkoitettu henkiloille, jotka tarvitsevat tukea pysty-
dkseen asumaan itsendisesti. Asukkaat saavat tukea omaan asuntoonsa tar-
peen mukaan. (Mts. 37.) Kehitysvammaisten asumispalvelut vaihtelevat avun
tarpeen mukaan suuren tuen palveluasumisesta mahdollisimman vahaisen

tuen tukiasumiseen.
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Kehitysvammaisten henkildiden laitoshoidon ulkopuolisesta asumisesta ovat
vakiintuneet kasitteet autettu, ohjattu ja tuettu asuminen. Kasitteet ovat nykyaan
kaytossa palvelutuotannossa ja asumispalvelutilastoissa. (Kehitysvammaisten
yksil6llinen asuminen 2008, 39.) Lisdksi yhtend asumisen muotona voi olla
perhehoito. Kuviossa 1 nakyvat kehitysvammaisten asumispalvelumuodot. Tu-
en tarve vahenee vasemmalta oikealle ja saattaa kohdistua hyvin erilaisiin asi-
oihin. Perhehoidossa voi olla avuntarpeeltaan monentasoista asiakasta riippu-

en hoidon jarjestavasta perheesta.

Tuen tarve

Suuri Pieni

Laitoshoito

Autettu asuminen Ohjattuasuminen Tuettuasuminen

Perhehoito

KUVIO 1. Kehitysvammaisten asumispalvelut

Laitoshoito

Laitoshoidossa asukas asuu kehitysvammalaitoksessa. Tuen ja hoidon tarve
on yleensa suuri. Kehitysvammalain mukaan jatkuvaa laitoshoitoa ei tule tar-
jota henkildille, joiden asuminen voidaan jarjestid muulla tavoin (Malm ym.
2004, 382). Laitoshoitoa jarjestetidn nykyaan vain kaikkein vaikeimmin vam-
maisille, jotka eivat parjaa ilman jatkuvaa hoivaa ja seurantaa. (vrt. laitoshuol-

to)
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Sosiaalihuoltolaki (L 17.9.1982/710) maarittaa laitoshuollon tarkoittavan hoi-
don, yllapidon ja kuntouttavan toiminnan jarjestamista jatkuvaa hoitoa anta-
vassa sosiaalihuollon toimintayksikossa. Laitoshuoltoa saa henkild, joka tar-
vitsee apua, hoitoa tai muuta huolenpitoa, jota ei voida tai ei ole tarkoituk-

senmukaista jarjestda hanen omassa kodissaan.

Suomen valtioneuvosto teki periaatepaatoksen ohjelmaksi kehitysvammaisten
asumisen ja siihen liittyvien palveluiden jarjestamisestd vuosille 2010-2015.
Ohjelman tavoite on viahentaa laitospaikkoja nopeasti, suunnitelmallisesti ja
hallitusti. Pitkaaikaisesta laitoshoidosta muuttaville kehitysvammaisille on
tarkoitus tuottaa noin 1500 asuntoa. (Kehitysvammaisten asumisen ohjelmalla

vauhtia laitoshoidon vahentamiseen, 2010.)

Kuvio 2 kuvaa kehitysvammalaitosten asukkaiden maaran kehitysta aikavalil-
1a 1995-2006. Asukkaiden mdara on ollut hitaasti laskevaa lukuun ottamatta
paria vuotta. Nykyinen kehitysvammalaitosjarjestelma lakkautetaan vuoteen

2017 mennessa (Kehitysvammaisten yksilollinen asuminen, 2008, 75).
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KUVIO 2. Kehitysvammalaitosten asukkaiden maaran kehitys vuosi-
na 1995-2006 (Kehitysvammaisten yksilollinen asuminen 2008, 63, muokat-

tu)

Autettu asuminen

Autetussa asumisessa henkilokunta on paikalla ympari vuorokauden. Asuk-
kaat vaativat perushoidon, jonka lisdaksi pyritdan ottamaan huomioon yksilol-
liset tarpeet ja kuntoutusmahdollisuudet. Tavoite on luoda edellytykset ohjat-
tuun asumiseen, mutta autettu asuminen on myos pysyva asumismuoto mo-
nelle kehitysvammaiselle. Autetun asumisen tarvitsee tyypillisimmin vaikeas-
ti tai syvasti kehitysvammainen henkilo. (Kehitysvammaisten yksilollinen

asuminen 2008, 39.)
Ohjattu asuminen

Ohjattu asuminen on tarkoitettu keskiasteisesti kehitysvammaisille henkiloil-
le, jotka tarvitsevat jonkin verran jatkuvaa huolenpitoa, padpainon ollessa

aamussa ja illassa, sekd vapaa-aikana ja viikonloppuna. Ohjattuun asumiseen
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sisdltyy suunnitelmallista asumistaitojen kehittamista ja asumiskokeiluja. Oh-

jatusta asumisesta kdyddan usein pdiva- tai tyotoiminnassa. (Mts. 39.)
Tuettu asuminen

Tuettu asuminen mahdollistaa kehitysvammaisen itsendisen asumisen. Tuettu
asunto voi olla vuokra- tai omistusasunto. Tuettuun asumiseen voidaan siir-
tya vaiheittain asumisvalmennuksen avulla. Lievasti kehitysvammaiset tai
henkil6t, jotka pystyvat itsendisempaan elamaan, voivat asua tuetusti. Asukas
selvida padosin asunnon kunnossapidosta ja siivouksesta, seka ruokailusta ja

ostoksista, mutta kaipaa tukea suunnitteluun ja pulmatilanteisiin. (Mts. 39.)
Perhehoito

Perhehoito on kehitysvammaisen hoidon ja asumisen jarjestamista yksityis-
kodissa. Hoidon jarjestaa kunta, kuntayhtyma tai yksityinen palvelun tuottaja.
Perhehoidon tavoitteena on antaa kehitysvammaisille virikkeellinen kasvu-
ymparisto tavallisessa kodissa. Perhehoito voi olla vaihtoehto muulle ympari-
vuorokautiselle hoidolle ja sitd voidaan jarjestda lyhytaikaisena tai jatkuvana.

(Kaski ym. 2009, 343.)

4.4 Laatusuositukset

Sosiaali- ja terveysministerio on julkaissut vammaisten ihmisten asumispalve-
luiden laatusuosituksen vuonna 2003. Suosituksen tavoite on tukea kuntia
vammaisten asumisen ja asumispalveluiden kehittamisessa. Periaate on edis-
tda tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta. Suositus on pyritty tekemaan asiakaslah-
toisesti ja asumisen monimuotoisuutta palvelevasti. (Vammaisten ihmisten

asumispalveluiden laatusuositus 2003, 3.)
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Vammaisten henkididen asumispalvelut tulee jarjestaa joko sosiaalihuoltolain,
vammaispalvelulain tai kehitysvammalain perusteella. Laki sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ohjaa ottamaan huomioon asiakkaan toivomukset ja mie-
lipiteen, seka kunnioittamaan hanen itsemaaraamisoikeuttaan. Asiakasta kos-
keva asia on kasiteltava ja ratkaistava ottaen ensisijaisesti huomioon asiak-
kaan etu. Asumispalveluiden tulee muodostaa riittavan kattava kokonaisuus
riippumatta siitd, minka lain nojalla ne jarjestetaan. Turvallinen ja asiakaslah-
toinen palvelukokonaisuus tukee vammaisen ihmisen omaa elaménhallintaa.

(Vammaisten ihmisten asumispalveluiden laatusuositus 2003, 31.)

Laatusuosituksen paapiirteet:

e Kunnan paatoksenteko ja toiminta tukee sosiaalisesti kestavan, oikeu-
denmukaisen ja elinvoimaisen yhteison toteutumista vammaisten ih-
misten ndkokulmasta.

e Kunnan asukkailla on turvallinen, terveellinen, viihtyisa, sosiaalisesti
toimiva ja eri vaestoryhmien tarpeita vastaava elin- ja toimintaymparis-
to.

e Kunnassa on maadrallisesti riittdva, esteeton, toimiva ja muunneltava
asuntokanta. Asunnoissa tulee voida asua elaman eri tilanteissa. Eri-
tyisratkaisut ovat yksil6llisid ja osa yhdyskuntaa.

o Seka julkiset etta yksityiset palvelut ovat kaikkien saavutettavissa ja
kaytettavissa. Palvelut tukevat ihmisten elamanlaatua, ehkaisevat syr-
jaytymista ja helpottavat arjen sujumista.

e Toimintakyvyltdan erilaisten kuntalaisten asumista tukevat palvelut to-
teutetaan yksilollisesti ja kdyttdjan tarpeiden mukaisesti.

(Vammaisten ihmisten asumispalveluiden laatusuositus 2003, 42.)
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4.5 Asumis- ja muuttovalmennus

Kehitysvammaisten Palvelusditio on omaisjarjestotaustainen, valtakunnalli-
nen palveluiden kehittdja ja tuottaja, joka on perustettu vuonna 1992 Kehitys-
vammaisten tukiliiton toimesta. Palvelusdation toiminta on Raha-
automaattiyhdistyksen tukemaa, luonteeltaan voittoa tavoittelematonta yleis-
hyodyllista kansalaisjarjestotyota. Saatio maarittaa tavoitteekseen 1oytaa yksi-
161lisia ratkaisuja ja luoda laadukkaita palvelumalleja erityisia tarpeita omaa-
van ihmisen ja hdnen ldheistensa tueksi ja helpottaa siten kyseisten ihmisten
arkea sekd parantaa heiddan elamansa laatua. (Kehitysvammaisten Palvelusaa-

ti6 2012.)

Kehitysvammaisten Palvelusditio on tehnyt kaksikymmenta vuotta asumis- ja
muuttovalmennusta. Valmennuksen tavoite on ettd kehitysvammainen henki-
16 kykenee elamaan omassa kodissaan omannékdoistaan elamaa ja tekemaan
omia valintoja. Muuttovalmennuksen haaste on ehkaista laitosmaisia toimin-
tatapoja ja malleja. Kehitysvammaisten henkiléiden muuton jalkeinen elama
pyritdan jarjestamaan siten etta he voivat noudattaa yksilollista elamantyylia
ja olla osa erilaisia yhteisgjd. (Kehitysvammaisten yksilollinen asuminen 2008,

119.)

Muuttovalmennusta tarvitaan silloin, kun kehitysvammainen perheenjasen
aikoo muuttaa lapsuudenkodistaan omaan kotiin tai vaihtaa asumismuotoa.
Muuttovalmennus tukee sekd muuttajaa ettd hanen omaisiaan muuttoproses-
sissa. Hyvalla muuttovalmennuksella autetaan tunnistamaan ja ymmarta-
maan muuttoon liittyvid tunneprosesseja niin muuttajien kuin heidan omais-
tensa keskuudessa. Valmennus antaa kehitysvammaiselle ja hdanen omaisil-
leen tietoa muuttoon liittyvista kaytannon asioista. Muuttovalmennuksen ede-
tessa perhe my0s tutustuu tulevaan kotiin ja mahdolliseen siella tyoskentele-

vaan henkilokuntaan. (Mts. 119.)
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Riittavan pitkdan jatkuneen muuttovalmennuksen jalkeen omaisten, kehitys-
vammaisen muuttajan ja uuden henkilokunnan on helpompi ymmartaa, ettei
elama uudessa kodissa aina heti ala sujua vaivattomasti. Kehitysvammaisen
ihmisen arjen todellinen sujuminen nahdaan yleensa vasta parin vuoden

asumisen jalkeen. (Mts. 119-120.)

Kehitysvammaista on hyva kannustaa suunnittelemaan omaa kotiaan ja ela-
mistdan. On tarkeda, etta kehitysvammainen perheenjasen tutustuu uuteen
kotiin ja sen henkilokuntaan etukateen. Uuteen kotiin tutustumisen lisaksi
myoOs uuteen ymparistoon tutustuminen on syyta tehdad etukateen. Sita ovat
esimerkiksi kaupan, ravintolan, linja-autopysakin tai uuden luontopolun et-
siminen. (Mts. 121.) Seuraava muuttovalmennuksen muistilista 10ytyy sosiaa-
li- ja terveysministerion julkaisemasta selvityksesta kehitysvammaisten yksi-

lollisestd asumisesta (2008).
Muuttovalmennuksen muistilista:

* Kehitysvammaisen perheenjasenen muuttaessa omaan kotiin sekd muuttaja

ettd hanen laheisensa tarvitsevat tukea.

* Muuttovalmennukseen, kehitysvammaisen ihmisen itsendistymiseen ja ha-

nen vanhempiensa irrottautumiseen on varattava riittavasti aikaa.

* Muuttovalmennus auttaa tunnistamaan ja ymmartamaan muuttoon liittyvia

tunteita.

* Muuttovalmennus antaa tietoa kdytannon asioista ja tutustuttaa toimijat

toisiinsa.

* Yhteinen valmistautuminen edistaad hyvaa oloa ja viihtymista uudessa ko-

dissa.

* Muuttovalmennus perustuu muuttajan ja hanen perheensa yksilollisiin tar-

peisiin ja luo pohjan heidan tarvitsemiensa palveluiden suunnittelulle.
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* Muuttajien toimintakyvyn ja avuntarpeen kartoitukset maarittavat tulevan

asumisyksikon henkilokuntamitoituksen.

* Avuntarvekartoitusten tulisi olla asumispalveluiden kilpailuttamisen perus-

tana.

(Kehitysvammaisten yksilollinen asuminen 2008, 123.)

Jyvaskylan kaupunki ei jarjesta suunnitelmallista asumisvalmennusta (Kehi-
tysvammapalvelujen palvelustrategia 2009, 22). Tuetun asumisen ohjaajan
tyonkuva kuitenkin sisdltdd sekd muutto- ettd asumisvalmennuksen. Samat
asumisvalmennukselliset elementit jatkuvat edelleen tuetun asumisen ohjauk-
sessa. ” Asumista” opetellaan omassa kodissa ohjaajan tuella. Muutto ja sithen

liittyvat valmistelut kuuluvat myos ohjaajan tyonkuvaan (liite 1).

4.6 Tuettu asuminen Jyvaskyldn asumispalveluissa

Jyvaskylan asumispalveluissa oli 563 kehitysvammaista vuonna 2009 (ks. liite
2). 17-26 -vuotiaita oli 106, joista reilu puolet asui yha vanhempiensa luona ja
tuetussa asumisessa vain viisi kehitysvammaista. Kaikkiaan vanhempien luo-
na asui vield 290 henkil6d, kun tuetussa asumisessa asui 36. Vanhempien
kanssa asuvat nuoret ikdaryhmat luovat suurimman tarpeen tuetulle asumisel-
le. Syita miksi tuetun asumisen asiakasmaarat ovat niin vahaisia voi olla mo-
nia, mutta suurin syy on luultavasti resurssien, ohjaajien ja suunnitelmallisen
asumisvalmennuksen puute. Koko kaupungissa toimii vain yksi tuetun asu-

misen ohjaaja.
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Tuetun asumisen ohjaaja

Jyvaskylan ammattikorkeakoululle tehty kehittamishanke Parempaa palvelua
— itsendistd asumista asumisvalmentajan tukemana (Huuskonen 2005) aloitti
tuetun asumisen ohjaajan viran Jyvaskylan Vaajakoskella huhtikuussa 2005.
Tarve tuetulle asumiselle 1dhti kehitysvammalaitosten purkamisen kautta ko-
tikuntiin siirtyvien lisdantyvalla asiakasmaaralla. Ryhmakotiin oli saatava ti-
laa uusille asukkaille ja sitd kautta kaikkein potentiaalisimmat ryhméakodin
asukkaat siirtyivat asumaan itsendisesti. Kotipalvelu turvasi osaltaan itsendi-
sesti asuvia kehitysvammaisia, mutta sekd omaiset ettd asiakkaat kokivat sen
toimimattomaksi. Itsendisesti asuville kehitysvammaisille paatettiin perustaa
oma tuetun asumisen ohjaaja. Hanke alkoi aluksi kolmella asiakkaalla ja ko-
keilun oli tarkoitus kestaa vuoden verran. Kokeilun onnistuessa tavoitteena

oli vakinaistaa virka ja lisita asiakasmaaraa tuetun asumisen ohjauksessa.

Virka vakinaistettiin vuonna 2006 ja asiakkaiden maara on noussut jo kol-
meentoista vuonna 2012. Virasta on muodostunut toimiva osa kehitysvam-
maisten asumispalveluja Vaajakoskella. Kolmetoista kehitysvammaista aikuis-

ta voi toteuttaa asumisessaan yksilollista elaméantyylid, yhden ohjaajan tuella.
Kotipaiva

Tuetun asumisen asiakkaat on hoidettu monella tapaa Jyvaskyladssa. Osan on
turvannut kotipalvelu, osan ryhmakotien tai palvelukotien henkilokunta. Vaa-
jakosken mallissa on palkattu yksi tuetun asumisen ohjaaja hoitamaan kaikki
alueen tuetun asumisen asiakkaat. Kaikkia tapoja yhdistaa kuitenkin tuetussa
asumisessa kasitteeksi noussut kotipdivi. Kotipdiva tarkoittaa asiakkaan kan-
nalta pdivaa, jolloin ei ole tyo- eikd paivatoimintaa, vaan pdiva on suunniteltu
omien asioiden hoitamiseen tuetun asumisen ohjaajan kanssa. Kotipaiva jar-
jestetdan kerran viikossa. Kotipdiva voi sisaltaa hyvin monenlaista arjen toi-
mintaa. Pddasiassa keskitytaan yksilollisesti niihin asioihin, missa asiakas ko-

kee kaipaavansa tukea tai ohjausta. Se voi olla viikkosiivous, kauppalistan
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suunnittelu tai vaikka asiointi pankissa. Kotipdiva on hyva keino kohdata
asiakas omassa kodissaan, vaihtaa kuulumiset, jakaa ladkkeet ja suunnitella

yhdessa tulevaa.

5 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TEHTAVA

Tutkimuksen tarkoitus oli luoda Jyvaskylan kaupungin vammaispalveluiden
kayttoon tuetun asumisen ohjaajan tyonkuva. Tyonkuvalla tarkoitetaan tassa
tutkimuksessa kuvausta tyohon kuuluvista tehtavistd, seka vastuista sisaltden
myos tyon haasteet. Tavoitteena on lisdta tyonkuvan myota tuetun asumisen
ohjausta kehitysvammaisille Jyvaskylan alueella ja tukea ndin maailmanlaa-
juista vammaispolitiikan kehitysta. Toisin sanoen mahdollistaa kehitysvam-
maisille oikeus yhdenvertaisuuteen ja osallisuuteen riittavin palveluin ja tuki-

toimin.
Tutkimustehtaviksi muodostui:

1. Mita ominaisuuksia ohjaajalta vaaditaan ja millaisia haasteita tyo aset-
taa?

2. Millainen on tuetun asumisen ohjaajan tyonkuva?
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6 TOTEUTUS

6.1 Tutkimusmenetelmat

Teoriaosuus ja pohjatieto tydnkuvalle on koottu erilaisista laatusuosituksista,
vammaispoliittisista ohjelmista, palvelustrategioista, selonteoista ja raporteis-
ta. Tutkimuksessa selvitettiin mihin kehitysvammaisten asumispalvelut pe-
rustuvat Suomessa nyt ja tulevaisuudessa. Aineisto on kaikki mahdollisim-
man tuoreista lahteista 2000-luvulta eteenpdin. Aineiston tarkoitus on luoda
perusteita tuetun asumisen ohjaajan tyonkuvalle ja liittdaa se osaksi laajempaa

maailmanlaajuista vammaispolitiikan suuntausta.

Tutkimukseen haastateltiin tuetun asumisen ohjaajaa tyostaan. Haastattelu
luo pohjan tuetun asumisen ohjaajan tyonkuvalle ja antaa tyolle syvyytta.
Haastattelu tyontekijalta itseltdadn antaa parhaan kuvan itse tyostd ja tuo esille
asioita, joita ei valttamattda muuten tulisi otettua huomioon. Haastattelun pe-
rusteella muodostunutta tyonkuvaa pohtimaan ja tiivistimdan auttoi alan asi-

antuntijoista muodostunut tyoryhma.
Haastattelu

Tutkimukseen haastateltiin elakkeelle pian jadvaa Jyvaskylan kaupungin
tyontekijaa toimenkuvastaan tuetun asumisen ohjaajana. Tarkoitus oli hyo-
dyntda ns. “hiljainen tieto” kokeneelta tyontekijalta. Haastattelu tehtiin kesalla
2012 tyontekijan omalla tyopaikalla. Metodiksi valittiin syvahaastattelu, koska
tiedonantajia on vain yksi. Kukaan muu Jyvaskylan kaupungilla ei tehnyt tue-
tun asumisen ohjausta taysipdivdisend. Tuomen ja Sarajarven (2009) mukaan
syvahaastattelussa haastattelijan tehtdavana on syventaa tiedonantajien vasta-
uksia rakentamalla haastattelun jatko saatujen vastausten varaan. Syvahaas-

tattelussa korostuu tutkittavan ilmion mahdollisimman perusteellinen avaa-
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minen, jolloin ei ole harvinaista, etta haastateltavia on vain yksi. Haastattelus-
sa sallitaan tutkijan intuitiiviset ja kokemusperaiset ldhestymiset ja valiintulot.
Tutkijan tehtdvand on pitda haastattelu aiheessa ja koossa, mutta antaa haasta-

teltavan puhua vapaasti. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 76.)

Syvahaastattelu oli paras tapa koota henkilon ajatuksia omasta tyonkuvastaan
riittavan monipuolisesti ja esiin saattoi tulla paremmin asioita joita ei valtta-
matta olisi ymmarretty ottaa tutkimuksessa huomioon. Haastatteluun laadit-
tiin muutama peruskysymys (liite 3), perustuen omaan aikaisempaan koke-
mukseeni ja tietooni tuetun asumisen ohjauksesta. Muuten haastattelu eteni ja
rakentui vapaasti haastateltavan tarinan mukaan. Aineisto litteroitiin ja syn-

tynyt teksti analysoitiin aineistolahtdisella sisallonanalyysilla.

Sisallonanalyysi on Tuomen ja Sarajarven (2009, 91) mukaan perusmenetelma,
jota voidaan kayttaa kaikissa laadullisissa tutkimuksissa. Sisdallonanalyysilla
pyritddn saamaan aineisto tiiviiseen ja selkeddn muotoon, aineiston kasittelyn
perustuessa loogiseen paattelyyn ja tulkintaan (mts. 108). Sisallonanalyysissa
kaytiin lapi aineisto, erotettiin tutkimuksen kannalta oleelliset asiat ja teemoi-
teltiin ja tyypiteltiin aineisto, joiden perusteella syntyiviat ominaisuudet, tyon

haasteet, seka pohja tyonkuvalle.
Tyoryhma

Tyonkuvaa pohtimaan perustettiin oma tyoryhma koostuen yhdesta Jyvasky-
lan kaupungin vammaispalveluiden palvelupaallikosta seka kolmesta alan
kokeneesta tyontekijastd. Yksi tyoryhman jasenista aloittaa tuetun asumisen
ohjaajan tyon syksylla 2012. Tyoryhman tehtava oli yhdessa pohtia, mika tue-
tun asumisen ohjaajan tyon tarkoitus on, mita tyotehtavia siihen kuuluu, seka
mitd haasteita tyo asettaa tekijdlleen. Itse olin osa tyoryhmaa ja tehtavani oli
koota ryhman ajatuksia ja mielipiteitd, seka tehda tyonkuvasta ehdotus (liite
1). Tyoryhma kokoontui kerran syyskuussa 2012, jonka jalkeen yhteytta pidet-

tiin sahkopostitse.
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7 TULOKSET

7.1 Ominaisuudet

Haastattelussa kdvi ilmi tuetun asumisen ohjaajan tyon haastavuus ja yksindi-
syys, mutta my0s avaimet onnistuneeseen asumisen ohjaukseen. Esiin nousi
kolme ominaisuutta, luottamus, pitkdjanteisyys ja avoimuus. Kuvio 3 kuvas-

taa ominaisuuksien vuorovaikutusta asiakkaan, ohjaajan ja omaisten valilla.

@

[ LUOTTAMUS ]

[ PITKAJANTEISYYS ]
Asiakas

Ohjaaja Omaiset

[ AVOIMUUS }

KUVIO 3. Tarkeimmat ominaisuudet tuetun asumisen ohjauksessa

Kehitysvammaisen henkilon asumisen ohjaus on niin henkilokohtaista, etta se

vaatii vahvan molemminpuolisen luottamussuhteen ohjaajan ja asiakkaan
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valillda. Uuden asiakkaan kanssa luottamuksen rakentaminen voi vieda oman
aikansa. Luottamus pitda ansaita. [Iman luottamusta tuloksia ei synny. Luot-
tamus on tarkeda paitsi asiakkaan ja ohjaajan valilla, my0s omaisten ja ohjaa-
jan valilla. Omaisten rooli on tarked varsinkin kotoaan pois muuttavan kehi-
tysvammaisen nuoren eldmassa. On tarkead, ettd omaiset pystyvat luottamaan
ohjaajan ammattitaitoon, eika heidan valillaan ole mitdan suuria ristiriitoja.
Sujuva yhteisty0 omaisten kanssa takaa onnistuneen tuetun asumisen. Peli-

saannot on tarkea sopia heti alusta ja kaikkien on syyta sitoutua niihin.

Haastattelussa tuli useita kertoja esille pitkdjanteisyys. Muutokset eivit ta-
pahdu hetkessa. “Pitkda pinnaa ja lehman hermoja” tarvitaan. Millimetrin
parannus jossakin asiassa voi olla iso edistysaskel. Vasta kymmenen vuoden
tyon jalkeen voi nahda tyonsa todelliset tulokset; kolmetoista hyvin parjaavaa

tuetun asumisen asiakasta.

Kolmantena ominaisuutena esiin nousi avoimuus. Sanotaan asiat suoraan
kiertelematta. Ei salata asioita. Avoin ilmapiiri ja yhteisty0 asiakkaan, omais-
ten ja muiden yhteistyotahojen kanssa vie asioita eteenpdin. Ongelmista ja

epakohdista pitda pystya keskustelemaan suoraan eri osapuolten kesken.

Luottamusta, pitkdjanteisyyttd ja avoimuutta taytyy loytya jokaiselta, ohjaajal-

ta, asiakkaalta ja omaisilta.

7.2 Tyon haasteet

Haastattelun ja tyoryhman pohdinnan pohjalta kirjattiin tyénkuvaan myos
tuetun asumisen ohjaajan tyon haasteet. On asiakkaan etu, ettd asumista ohjaa
yksi ja sama henkild, mutta tyontekijan kannalta yksindisyys voi olla haasta-
vaa. Yksin vastuun ottaminen monen henkilon asumisesta on todella suuri

taakka. Toitd ja vastuuta ei voi siirtaa seuraavalle tyontekijalle vuoronvaihdon
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yhteydessd, kuten ehka autetussa ja ohjatussa asumisessa on mahdollista. Yk-

sindinen tyo vaatii suuren stressinsietokyvyn.

Odottamattomat tilanteet koettiin yhdeksi haasteeksi. Kentalla voi tapahtua
mita tahansa. Sairastumisia, loukkaantumisia tai onnettomuuksia sattuu meil-
le kaikille, niin my0s tuetun asumisen asiakkaille. Ohjaaja on heille se ensim-
mainen henkil6 keneen turvaudutaan. Koska tahansa puhelin voi soida ja oli
tilanne mika tahansa, on osattava priorisoida tehtavia ja tehda nopeita paa-
toksid. Jotain on ehka jatettava tekematta tai siirtdd myohemmaksi. Asiat on

osattava laittaa tarkeysjarjestykseen.

Asiakkaiden omatoimisuus ja hyva toimintakyky aiheuttavat haastavia ja
odottamattomia tilanteita. Omanndkoinen elama ei valttamatta aina ole asiak-
kaan omaksi parhaaksi ja aiheuttaa harmaita hiuksia ohjaajalle. Ohjaajan
kanssa hyvin opeteltu rahankaytto ja asiointi johtavat vadjaamatta omatoimi-
suuden lisdantymiseen ja opeteltujen taitojen soveltamiseen. Kokeillaan omia
rajoja ja seikkaillaan. Oveluus nousi yhtena ominaisuutena kysyttdessa asiak-

kaiden ominaisuuksista.

Jokaisella meista on omanlaisensa nakemys kuinka tulisi asua ja elda. Se opi-
taan jo osittain kotona ja koulussa. On haastavaa olla liikaa puuttumatta asi-
akkaan elamaan. Tuetun asumisen ohjauksen tavoite on kuitenkin, etta asia-
kas saisi eldd omannakdistadn elamaa, ei ohjaajan nakdista. Ei ole yhta oikeaa
tapaa siivota tai laittaa ruokaa. Jokaiselle varmasti muodostuu omat tapansa ja
vaikka se olisi aivan pdinvastaista kuin mita ohjaajan mielesta kuuluisi olla,
on osattava olla puuttumatta niin kauan kun mitdan vahinkoa asiasta ei ai-

heudu millekdan osapuolelle. Turvallisuus on yksi asia josta ei tingita.

Omannakoinen eldma itsessdadn on jo haaste, mutta kun yhdistetaan omaisten,
ohjaajan ja asiakkaan ndkemys, ei ristiriidoilta voi valttyd. Omaisten nake-
myserot voivat koitua jopa suuremmaksi haasteeksi kuin asiakkaan. Vaatii

vahvaa sitoutumista ja yhteisia pelisadantdja omaisten ja ohjaajan valille, jotta
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paastaan tairkeimpaan tavoitteeseen eli asiakkaan itsensd kannalta mielekkaa-

seen ja turvalliseen asumiseen.

7.3 Tyonkuva

Tuetun asumisen ohjaajan tyonkuvassa (liite 1) kiteytyy koko toimenkuva,
tyon tarkoitus, tehtdvét ja haasteet. Se on koottu yhdessa alan ammattilaisten

kanssa ja pohjautuu haastateltavan omaan materiaaliin tyonkuvastaan.

Tuetun asumisen ohjaajan tyon tarkoitus on selked: mahdollistaa kehitys-
vammaisen henkilon itsendinen asuminen. Jyvaskylan kaupungin kehitys-
vammapalvelujen palvelustrategian asumisen asiakasmaarat (liite 2) osoittaa,
etta tdysin itsendisesti asuvia kehitysvammaisia ei ole. Jokainen tarvitsee
enemman tai vihemman tukea asumiseensa ja asuu joko vanhempiensa luona
tai on jonkin asumispalvelun asiakas. Tuettu asuminen on pienin mahdollinen
tuki jolla asukas parjaa. Ohjaajan tyon tarkoitus on my0s turvata kehitys-
vammaiselle tayteldinen eldima omanndkoisessa kodissa. Ohjaaja tukee asia-

kasta yksilollisesti arjen yla- ja alamaissa.
Terveydenhuolto

Turvallisen asumisen kannalta yksi tuetun asumisen ohjaajan tarkeimmista
tehtdvista on turvata asiakkaan ladkehuolto, seka yleisen terveydentilan seu-
ranta. Paavastuu ladkkeiden jaosta, sdilytyksesta ja reseptien uusimisesta tulee
olla ohjaajalla. Se takaa seka asiakkaan etta ohjaajan kannalta turvallisimman
tavan hoitaa ladkehoito. Ohjaaja hoitaa my0s perushoitotoimenpiteet ja ohjaa
yleista terveydentilan seurantaa varaamalla asiakkaan kanssa ajat terveystar-
kastuksiin, verikokeisiin ym. Terveydentilan seurannan lisdksi ohjaaja opastaa

asiakasta henkilokohtaisessa hygieniassa.
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Mahdolliset apuvalineet, niiden huolto ja hankkiminen kuuluvat ohjaajan vas-
tuulle. Tarvittaessa ohjaaja konsultoi kehitysvamma-alan sairaanhoitajaa tai
ladkarid ja ohjaa asiakasta tarvittaessa lisipalveluihin, tarvittaviin terapioihin

ym.

Mielenterveydelliset seikat korostuvat itsendisessa asumisessa. Asiakkaan
mielenterveyden seuranta ja turvaaminen ovat erityisia asioita, joihin ohjaajan

tulee kiinnittaa huomiota.
Ohjaustyo

Tuetun asumisen ohjaaja, ohjaa, opastaa, opettaa, kasvattaa ja tukee asiakasta
omaan kotiin. Niista koostuu pddosa ohjaajan tyon sisallosta. Ohjaus on yksi-
161lista, henkilokohtaista kddesta pitdaen opettamista tai oman esimerkin avulla
opastamista arjen eri asioissa. Ohjaustyon on tarkoitus tukea kehitysvammais-

ta omatoimisuuteen.

Opastus voi sisaltdd asiakkaan neuvomista asioinnissa, ohjaamista oikeiden
palveluiden piiriin. Opastus voi olla my6s uuden asian tai laitteen kayton
opettamista. Harrastukset ja vapaa-ajan kaytto saattavat vaatia myos opastus-
ta. Tuetun asumisen ohjaaja on ikdan kuin asiakkaan oma henkilokohtainen

opas eldman erilaisilla poluilla.

Tuettu asuminen siséltda paljon asiakkaan tukemista. Tukea voi vaatia asioin-
ti, liikkkuminen yleisilla kulkuvalineilld, ihmissuhteet tai mika tahansa asia,
jossa asiakas kokee kaipaavansa tukea. Pulmatilanteissa ja elaman vaikeina

hetkina ohjaaja toimii asiakkaan olkapadana, tukena.

Tuetun asumisen ohjaajan tyé on myo6s kehitysvammaisen kasvatusta, valis-
tamista. Ohjaajan tehtdva on kasvattaa asiakas elamaan yhteiskunnan saanto-
jen mukaisesti. Ohjaaja valistaa ihmissuhteissa ja seurusteluun liittyvissa asi-

oissa. Kehitysvammaisella on suuri vaara joutua hyvaksikdytetyksi. Ohjaajan
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tehtdva on kasvattamalla ja valistamalla vahentda asiakkaan riskia joutua hy-

vaksikaytetyksi tai huijatuksi.

Tuettu asuminen vaatii ohjausta ja suunnittelua arjen eri osa-alueilla. Tuen
maarad ja kohdistaminen vaihtelevat asiakkaiden valilla ja se pyritdan kohdis-
tamaan yksilollisesti kunkin tarpeen mukaan. Ruokailut on yksi perusasia,
jossa jokainen tarvitsee jonkin verran tukea. Asiakkaan kanssa suunnitellaan

yhdessa mita syoddan, missa syodaan ja milloin syoddan.

Jokaisella asiakkaalla on tietty maara rahaa kdytettavissdan kuukaudessa. Ra-
han maara vaihtelee asiakkaiden kesken, mutta jokaisen kohdalla peruskysy-
mys on sama. Mihin raha kaytetdan? Rahankayttd suunnitellaan yhdessa niin
ettd silld turvataan asumisen perusedellytykset. Jos ylimaaraista jaa, on hyva

suunnitella asiakkaan kanssa mihin se kdaytetaan. Jokaiselle on hyva jaada ns.

kayttoraha, jonka voi kadyttaa haluamallaan tavalla.

Vaatehuolto, sddn ja vuodenajan mukainen pukeutuminen vaativat useimpien
kohdalla ohjausta. Uusien vaatteiden hankkimisessakin asiakkaat vaativat

ohjaajan tukea.

Vapaa-ajan ja lomien suunnittelu vaatii erityista huomiota. On tarkeaa, etta
kehitysvammainen henkil6 10ytaa mielekésta tekemista omalle vapaa-ajalleen,
eikd erakoidu omaan asuntoonsa. Ohjaajan tehtava on etsia yhdessa asiakkaan
kanssa mielekasta tekemistda vapaa-ajalle. Kehitysvammaisille on tarjolla eri-
laisia kursseja ja kerhoja. Jokaiselle 16ytyy useimmiten se oma juttu. Asiakkaat
saattavat olla arkoja vapaa-ajan harrastusten suhteen. Ohjaajan tyoksi jaa
usein rohkaiseminen ja houkuttelu alkuun paasemiseen. Pidemmat lomat ja
viikonloput on syyta tarkkaan suunnitella asiakkaan kanssa yhdessa. Etenkin

laakkeiden jako ja niiden riittavyys tulee varmistaa.

Asunnon siivous ja kunnossapito tulee huolehtia niin, ettd asunnot ovat siiste-

ja, hygieenisia ja asuttavia. Asiakkaan vastuu on pitdd oma kotinsa kunnossa.
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Ohjaajan vastuu on ettd asiakas my0s tekee niin. Ohjaajalta se vaatii yleensa
asiakkaasta riippuen joko opastusta, muistutusta tai kddesta pitden opettamis-

ta.

Asiointi kaupassa, pankissa tai vaikka kampaajalla voi olla jannittava ja uusi
tilanne asiakkaalle. Ohjaaja tukee ja on tarvittaessa mukana asioinnissa, kun-

nes asiakas 10ytaa riittdvan itsevarmuuden hoitaa omia asioitaan.

Ihmissuhteet varsinkin itsendistyvan nuoren kehitysvammaisen kohdalla ovat
kuin kenen tahansa muun nuoren kohdalla. Iloja ja suruja riittdd. Ohjaajan
tehtdva on kasvattaa ja tukea asiakasta ihmissuhdeasioissa. Monesti pelkka

kuunteleminen riittad. Asiakkaalla taytyy olla joku jolle avautua.

Muutto ja etenkin siihen liittyvat jarjestelyt, asunnon hankkiminen mukaan
lukien, koettiin kuuluvaksi ohjaajan tyonkuvaan seka haastattelussa etta tyo-
ryhman kesken. Ohjaajan vastuulla on kaikki muuttoon liittyvat jarjestelyt.
Mahdollisuuksien mukaan muuttovalmennusta voidaan jarjestaa asiakkaan ja

omaisten tarpeen mukaan.

Mikali asiakkaalla ei ole edunvalvojaa, kuuluu edunvalvonta ohjaajalle.

8 POHDINTA

Yksi tutkimustehtavista oli luoda tuetun asumisen ohjaajan tyonkuva. Tyon-
kuva luotiin haastattelun ja tydryhman mielipiteiden perusteella. Tyonkuvan
tarkoitus on kehittaa kehitysvammaisten asumispalveluja, asumisen moni-
muotoisuutta ja asiakaslahtdisyytta palvelevasti (ks. Laatusuositukset). Tuet-
tua asumista voi jarjestda monella tapaa. Tuloksena syntynyt tyonkuva on

vain yksi vaihtoehto toteutukselle.
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Tassa tutkimuksessa koottu tuetun asumisen ohjaajan tyonkuva (liite 1) on
tiivistelma, eikd missdan nimessa sisalla kaikkea tyon sisaltod. Tyonkuvaan on
pyritty kokoamaan suurimmat tyota kuvaavat tehtavat, vastuualueet seka
tyon merkittavimmat haasteet. Tyonkuvaa maariteltdessa tulee aina ongel-
maksi se, kuinka tarkasti tyo lopulta kannattaa maaritella. Koska tarkoitus oli
luoda malli, jonka voi tarvittaessa siirtdd myos muualle, ei tyonkuvan liian
spesifia ja tarkkaa maarittelya katsottu tarkoituksenmukaiseksi. Sellaisenaan
kenenkaan tyotapaa tuskin pystyy siirtdmaan toiseen paikkaan ja toiselle
tyontekijalle. Tyo on aina tekijansa nakoinen. Kaiken kaikkiaan olen kuitenkin
tyytyvainen lopputulokseen. Tyonkuva palvelee tarkoitustaan. Jatkossa tue-
tun asumisen ohjausta on mahdollista toteuttaa my6s muualla syntyneen

tyonkuvan mukaisesti.

Kuntoutuksen ohjauksen ja suunnittelun kannalta tutkimus opetti paljon oh-
jaustyohon liittyvia haasteita ja ndkemyksia. Asiakasryhmana kehitysvam-
maiset luovat omanlaisensa haasteen ja tarpeen erityisosaamiselle. Asumisen
ohjaus on kokonaisvaltaista. Se on oikeastaan elamisen ohjausta. Ihmisen ela-
maan mahtuu monenlaista tapahtumaa, iloa ja surua. Se etta pystyy ohjaa-
maan toisen ihmisen elamaa, vaatii ohjaajalta itseltddn laajaa elamankokemus-
ta. Taytyy pystyd kohtaamaan monenlaisia arjen ongelmia pystyen tukemaan

asiakasta ja ndkemaan asiat hanen kannaltaan.

Kuntoutusohjauksen ja — suunnittelun koulutus antaa hyvat valmiudet tyos-
kennella tuetun asumisen ohjaajana. Ohjaustyo ja yhteistyo eri tahojen kanssa
korostuvat asumisen ohjauksessa. Palvelujarjestelman hallitseminen, seka ko-
konaisuuden hahmottaminen asiakkaan kannalta ovat eduksi tyossa. Niin
tuetussa asumisessa kuin kuntoutuksen ohjauksessa yleensa pyritdan asiak-
kaan voimaannuttamiseen. Pyritaan siihen ettd asiakas ottaa oman elaméansa
ohjat haltuunsa, ohjaajan pyrkiessa tekemaan itsensa lopulta “tarpeettomak-
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Kiinnostukseni vammaispolitiikkaan nakyy tutkimuksessa. Vammaisuuden
sosiaalinen nakokulma (Rajaniemi & Seppala 2012) on kohtalaisen tuore. Laa-
ketieteellisestd nakokulmasta on siirrytty toimintakyvyn nakokulman kautta
sosiaaliseen ndakokulmaan, joka Rajaniemen ja Seppalan (2012) mukaan kylla
hyvéaksyy vammaisuuden ladketieteellisen nadkemyksen, mutta korostaa, etta
vammaisuudesta johtuva haitta on ympariston ja yhteiskunnan luoma. Vam-
maispolitiikka nakyy yha vahvemmin maailmalla ja Suomessa. YK on luonut
vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan yleissopimuksen, jonka edista-
mistd Suomen vammaispoliittinen ohjelmakin (2010, 142) tukee. Vammaisten
oma dani on saatu nykydan myos kuulumaan kovemmin. Tutkimuksenikin
sisdltda heidan kannanottojaan. Sosiaalinen malli ohjaa jonkin verran tutki-

muksen suuntaa ja tyonkuvan muodostumista.
Eettisyys

Tutkimus on toteutettu hyvan tieteellisen kdytannon mukaisesti. Luvat haas-
tatteluun ja tutkimuksen tekoon on sovittu. Kenenkdan nimia ei hanen tahto-
mattaan ole tutkimuksessa mainittu. Tutkimuksessa on noudatettu rehelli-
syyttd, huolellisuutta ja tarkkuutta. Olen noudattanut Jyvaskylan ammatti-
korkeakoulun raportointiohjetta (Liukko & Perttula 2010) tasmallisesti ulko-
asun ja ldhteiden kayton suhteen. Tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointime-
netelmia on kaytetty tutkimuksen kannalta parhaimmalla ja luotettavimmalla
tavalla. Lahteita on kaytetty viisaasti ja asiaan kuuluvasti. Kaytetyt lahteet
ovat mahdollisimman tuoreita ja tutkimuksen aiheeseen liittyvista tiedonlah-
teista. Tutkimuksessa on hyodynnetty kehitysvamma-alan liittojen ja jarjesto-
jen jakamaa tietoa. Tulokset on esitetty avoimesti, sekd muiden asiantuntijoi-
den ja tutkijoiden saavutukset huomioon ottavasti. (Hyva tieteellinen kaytan-

to ja sen loukkausten kasitteleminen 2002.)
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Reliabiliteetti

Laadittu tyonkuva (liite 1) perustuu haastatteluun seka tyoryhman ajatuksiin.
Haastattelun tulokset saattaisivat poiketa toistettaessa, riippuen pdivasta ja
ajankohdasta seka etenkin haastateltavan ja haastattelijan mielialasta. Sellai-
senaan avointa haastattelua on mahdotonta toistaa samanlaisena. Perusasiat
kuitenkin pysyisivdt samana, kuten tyotehtavit ja tyon tarkoitus. Tyoryhman
ajatusten vaihtokaan tuskin tdsmalleen samanlaisena olisi toistettavissa, mutta
samoja aiheita kasiteltdisiin silti. Tyoryhman tehtdva oli tiivistdd tyonkuva ja
kertoa omat mielipiteensa. En nde syyta sille, miksi mielipiteet muuttuisivat
kovin paljon mychemmin toistettaessakaan. Vammaispolitiikka ja kehitys-
vammaisten asumisen jarjestaiminen muuttuvat ja elavat ajan hengen mukai-
sesti. Teoriaosuus on koottu taman ajan nakemyksistd, suosituksista ja rapor-

teista.
Validiteetti

Syvahaastattelua on mielestani paras keino keréata tyontekijan tietoa omasta
tyonkuvastaan. Syvahaastattelu on ilmiokeskeinen. Viitekehyksen, eli ilmios-
td jo tiedetyn, on tarkoitus helpottaa tutkijaa hahmottamaan ilmiotd, jota on
tutkimassa. Tama tieto suuntaa haastattelua, mutta syvahaastattelu sallii tut-
kijan kokemusperaiset lahestymiset ja valiintulot. Tutkijan tehtava on pitaa
haastattelu aiheessa, mutta antaa haastateltavan puhua vapaasti. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 76.) Tama vaatii tutkijalta taitoa ja kokemusta saada haastatel-
tavasta tietoa irti. Minulla ei haastattelijana mitdan suurta kokemusta ollut.
Toisaalta haastateltavan ja hdanen tyonsa entuudestaan tunteminen helpottivat
haastattelun tekemista. Alan ammattilaisista koostuvan tyoryhman mukana
olo varmisti, ettd tyonkuvasta tulee totuudenmukainen. Vaikka haastattelu
rakentui tiedonantajan tarinan mukaan, oli kysymyksilld oma merkityksensa.
Kysymykset (liite 3) perustuivat tutkijan omaan aikaisempaan kokemukseen

ja tietoon tutkittavasta aiheesta. Kysymykset olisivat voineet olla my0s
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enemman teorialdhtoiset, mutta tassa tutkimuksessa siithen ei aikataulullisista

syista ollut mahdollisuutta.
Jatkotutkimukset

Tuetun asumisen ohjauksen toteuttaminen tyonkuvan mallin mukaisesti
muualla ja sen seuranta luo aiheen jatkotutkimuksille. Olisi hyva selvittaa
kuinka malli toimii muualla Jyvaskyldssa ja Suomessa. Laadittu tyonkuva on
tarkoitus siirtda teoriasta kaytantoon Jyvaskylan Palokassa vuosien 2012-2013
aikana. Selvitysta kaipaa myos mitd mielta itse tuetun asumisen asiakkaat se-

ka heidan omaisensa ovat Vaajakoskella toteutettavasta mallista.
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LIITTEET

Liite 1. Tuetun asumisen ohjaajan tyonkuva

Tyon tarkoitus:

e Mahdollistaa kehitysvammaiselle itsendinen asuminen

e Luoda ja turvata nuorelle — aikuiselle kehitysvammaiselle turvallinen,
tayteldinen eldama omannakoisessa kodissa.

e Kulkea asiakkaan rinnalla kaikissa elaman kolhuissa ja onnen hetkissa

e Antaa jokaiselle asiakkaalle yksil6llistd ohjausta ja tukea elaman eri ti-

lanteissa.
Tyotehtavat:
Terveydenhuolto

e Terveydentilan seuranta

e Perushoitotoimenpiteet, pistot ym.

e Terveystarkastusten, hammashuollon, verikokeiden ym. jarjestaminen
e Apuvilineiden jarjestiminen

e Mielenterveyden seuranta

e Paavastuu ladkehuollosta; ladkkeiden jakamisesta, sailytyksesta ja re-

septien uusimisesta
Yhteistyo: vammaispalveluiden lidkdri ja sairaanhoitaja, terveyskeskus
Ohjaus, opastus, tukeminen, kasvatus

e Ruokailut
e Raha
e Vaatehuolto

e Vapaa-aika, lomat
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e Asunnon siivous ja kunnossapito
e Asiointi

e Thmissuhteet

e Muutto

e Edunvalvonta
Yhteistyo: Edunvalvojat, omaiset, tyénantaja, toimintakeskus, koulu, tukihenkilo
Tyon haasteet:

e Yksindisyys

e Vaatii suuren stressinsietokyvyn

e Odottamattomat tilanteet

e Asiakkaiden omatoimisuus ja hyva toimintakyky

e Olla liikaa puuttumatta asiakkaan eldmadan ja tapoihin, vaan antaa asi-
akkaan eldd omannakoistaan elamaa.

e Omaisten erilaiset odotukset ja nakemykset

e Nopeat paatokset, asioiden priorisointi

Ritoniityssa 11.9.2012
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Liite 2. Jyvaskylidn kehitysvammapalvelu
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Liite 3. Haastattelukysymykset
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12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

Kerro ty6historiastasi?

Minkalainen koulutus sinulla on?

Kerro asumisvalmennushankkeesta?

Kuinka monta asiakasta oli alussa, enta nyt?

Kuinka paljon ohjausty6ta tyo vaatii? Enta hoitotyota?
Kenen kanssa teet yhteistyota?

Kuinka paljon suunnittelutyota tyosi on vaatinut?
Kuuluuko muutto tyéonkuvaan?

Hoidatko asiakkaan tydasioita myos?

. Miten tyo6aika jakautuu?

. Kuinka jarjestat asiakkaiden viikonloput ja lomat kun et itse ole kaytet-

tavissa?

Mista asiakkaat saavat tukea kun olet poissa?
Minkalainen on mielestési hyva tuetun asumisen ohjaaja?
Minkalaisia tyomenetelmia kaytat?

Mika on tuetun asumisen ohjaajan tarkoitus?

Mika on ollut vaikeinta tuetun asumisen ohjaajan tyossa?
Miten raportoit tyotasi?

Mita tuetun asumisen ohjaajan pitda osata/hallita?
Minkalainen koulutus olisi eduksi?

Ovatko asiakkaat olleet tyytyvdisid tuettuun asumiseen? Enta omaiset?
Miten homma jatkuu tulevaisuudessa?

Naetko etta tuetun asumisen ohjaus on tarpeellista?

Voisiko tata mallia siirtaa muualle?



