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The purpose of this bachelor’s thesis was to find out the current stage of the co-
operation between family workers and early childhood education in Vaasa. What
is a family worker’s job description and what forms of cooperation are being used
between family work and early childhood education? What are the benefits of the
cooperation? The idea for this bachelor's thesis came from the sector of early
childhood education.

The research is qualitative. The research method used was an electronical ques-
tionnaire and in addition we had two interviews. The questions were about the
current cooperation between these two operators. The research material was an-
alyzed with inductive content analysis. The key concepts of the research are early
childhood education, family work, multiprofessional cooperation and preventive
child protection.

The research results revealed that there is currently no functional cooperation be-
tween early childhood education and family work in Vaasa. Cooperation is negligi-
ble and the job description of a family worker is not clear for the people working
in early childhood education. The current cooperation forms used are network
meetings and communication after reporting a child welfare notification. The ben-
efits of a functional cooperation are common and clear procedures and goals,
work efficiency and the possibility to enable the right support measures. Achieving
functional cooperation requires transparency, multiprofessional cooperation, dis-
cussions and clear decisions about the job descriptions. The best solution for de-
veloping functional cooperation is a family worker based in early childhood edu-
cation.
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1 JOHDANTO

Moniammatillinen yhteisty® on suuressa roolissa tdman paivan sivistys- ja sosiaa-
litydssa. Jotta asiakasta voisi auttaa mahdollisimman hyvin, edellytetdan avointa
yhteytta kaikkien asiakkaan kanssa tyoskentelevien tahojen kesken. Anthony
Douglas (2009, 11) tuo kirjassaan Partnership working esille ajatuksen, ettd sosi-
aaliset ongelmat tarvitsevat yhteistydratkaisuja. Sosiaalihuolto on osa paljon suu-
rempaa kokonaisuutta ja edellyttaa vahvasti myos laajempaa nakemysta. Nain aja-

tellen yhteistyo ei ole yksi mahdollinen ty6tapa, vaan ainoa oikea.

Lastensuojelussa on lahdetty laajemmin hakemaan keinoja ennaltaehkaisevan toi-
minnan lisddmiseen ja toimiva yhteistyo varhaiskasvatuksen ja perhetyon valilla
voisi mahdollistaa hyvia toimintamalleja tata ajatellen. Lapsen ja perheen tukemi-
nen kaikissa elaman vaiheissa on todella tarkeaa ja oikea-aikaisella varhaisella tu-
ella voidaan ennaltaehkaista perheen mahdollisia vakavampia ongelmia. Opinnay-
tetydmme tarkoituksena on lisata tietoisuutta varhaiskasvatuksen ja perhetyén
valisen yhteistyon tarkeydesta seka tuoda esille toteutuskelpoisia kaytantoja yh-

teistyohon.

Lapsi- ja perhepalvelut ovat pitkddan toimineet hajautetusti eri toimipisteissa erilli-
sind yksikkdind. Tama on ollut haasteellista seka perheiden ettd eri toimijoiden
tyontekijoiden kannalta. Moniammatillista yhteisty6ta on ollut vaikea toteuttaa ja
perheet ovat olleet epatietoisia siitd, mista apua ja tukea voi hakea. Haastavaa ti-

lanne on erityisesti silloin, kun apua joutuu etsimaan monesta eri paikasta.

Viime vuosina tilanteeseen on kiinnitetty erityistd huomiota ja palveluiden yhte-

ndistamisen ohella on pyritty lisddmaan tietoisuutta saatavilla olevista palveluista



seka tekemaan ne helposti tavoitettaviksi. Lapsi- ja perhepalveluiden muutosoh-
jelma (LAPE!) on otettu kdyttdon vuonna 2016 ja sen toimeenpanoa jatketaan
vuosina 2020-2023 nykyisen hallitusohjelman mukaisesti. Kokonaisuudet, joita oh-
jelmassa kehitetdan, ovat perhekeskukset ja lasten, nuorten ja perheiden varhai-
nen tuki arjessa, lasten ja nuorten matalan kynnyksen mielenterveys ja paihdepal-
velut seka lastensuojelun monialaisuus. Perhekeskus on kokonaisuutena johdet-
tava monialainen verkosto, jossa lasten ja perheiden palvelut kootaan ja yhteen-
sovitetaan asiakaslahtoisesti ja kustannustehokkaasti. (THL 2021a, 2021b.) Lasten
ja nuorten palveluissa moniammatillisuus ja eri toimijoiden valinen yhteistyd on
perheiden kannalta erittdin tarkeda. Onko yhteistyon esteena talla hetkelld mah-

dollisesti jokin rakenteellinen ongelma, joka estda yhteistydon toimivuutta?

Tama opinndytetyon tutkimusaihe on tydelamalahtdinen ja sen kanssa oli mielen-
kiintoista tyoskennelld. Tutkimusaihe koski tamanhetkista yhteistyota perhetyon
ja varhaiskasvatuksen valilla Vaasassa. Aihe oli mielestamme ajankohtainen ja tar-
ked. Perhetyohon ja varhaiskasvatuksen kehittamiseen liittyva aihe yhdisti hie-
nosti mielenkiintomme kohteet, varhaiskasvatuksen seka perhetyon, koska kaksi

meista opinndytetyon tekijoista suuntaa varhaiskasvatukseen.

! Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelman lyhenne on LAPE. Tati virallista lyhennettad kay-
tdmme tydssamme jatkossa.
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2 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHTA JA TAVOITTEET

Tutkimuksen lahtékohtana on varhaiskasvatuksen ja perhetyon valinen yhteistyo
ja miten se voisi entista paremmin tukea perheita ja lapsia ehkaisevan lastensuo-
jelutydn nakokulmasta. Peruspalvelujen rooli on merkittava lastensuojelun saralla.
Varhaiskasvatuksessa lapsi ja perhe kohdataan arkisissa seka luonnollisissa tilan-
teissa, jopa paivittdin ja pitkia aikoja (Saastamoinen 2016, 3). Aito ja toistuva koh-
taaminen varhaiskasvatuksessa on tdarked osa-alue ehkadisevan lastensuojelutyon
kentalla. Tata voisi mielestamme myos enemman hyddyntaa tarjoamalle perheille

vaylid saada tukea ja neuvoja myos ehkaisevan perhetyon puolelta.
2.1 Tyon tarkoitus

Taman opinndytetydn tarkoituksena on selvittdaa seka varhaiskasvatuksen etta
perhetyon nakemyksia perhetyon ja varhaiskasvatuksen valisesta yhteisydsta Vaa-

sassa.

Opinnaytetyon tarkoituksena on kyselylomakkeiden ja haastattelujen avulla kar-
toittaa tamanhetkisen yhteistyon tilannetta. Opinnaytetydmme avaa moniamma-
tillisen yhteistydn merkitysta perheiden hyvinvoinnin kannalta seka tuo esille en-
naltaehkdisevan tyon hyotyja. Teoriaosuudessa keskitymme pohtimaan ylla mai-
nittuja aiheita tutkitun tiedon pohjalta. Toimiva yhteistyo perhetyon ja varhaiskas-
vatuksen valilla tuo etua etenkin ennaltaehkaisevan lastensuojelutyon alueella.
Varhaiskasvatuksen ja perhetyon valinen ennaltaehkaiseva yhteistyo kaytannon ja
toiminnan tasolla on Vaasassa suhteellisen vahaista ja koemme erilaisten keinojen

kartoittamisen tarkeaksi.
2.2 Tyon tavoite

Taman opinnaytetyon tarkein tavoite on saada kohdeorganisaatiot pohtimaan ja
keskustelemaan yhteistyon merkityksesta ja sen toteutumisesta. Millad tavalla yh-
teistyOsta saadaan paras mahdollinen lapsen ja perheen edun huomioiva koko-

naisuus? Tavoitteemme on tutkimustulosten avulla tuoda hyotya tyoelamaan ja
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antaa tyontekijoille hyvia kaytannon keinoja yhteistydon kehittamiseksi. Taman
opinndytetyon tuloksia voivat Vaasan kaupungin kohdeorganisaatiot tarvittaessa
hyodyntaa kehittaessaan yhteistyota niin tyontekijoiden kuin asiakkaan nakokul-

masta.

Toteutimme kyselyn e-kyselylomakkeella, joka toimitettiin sahkoisesti kohderyh-
mille. Taman lisdksi haastattelimme kahta henkiloa, koska heilld oli teknisia haas-
teita e-kyselylomakkeen kanssa. Molemmat haastattelut toteutettiin saman opin-
naytetyontekijan toimesta. Opinndytetydmme tutkimuksessa selvitimme seka var-
haiskasvatuksen etta perhetyon ajatuksia yhteistydon muodoista. Taman opinnay-
tetydn tavoitteena on palvella my6s ty6elamas, ja vastausten perusteella teimme
yhteistyon kehittamisessa hyodynnettavan infograafin muodossa olevan yhteen-

vedon (Liite 1).

2.3 Tutkimuskysymykset

Taman opinndytetydn keskeinen tavoite oli selvittda perhetyon ja varhaiskasva-
tuksen tamanhetkisen yhteistyon tilannetta Vaasassa. Paatutkimuskysymyksena
meilla oli “Minkalaista yhteistyo perhetyon ja varhaiskasvatuksen vililla on Vaa-

sassa talla hetkella?”.

Tutkimuskysymykset rajattiin tutkimuksen tavoitteista nouseviksi. Alatutkimusky-

symyksina esitimme:

1. Mika yhteistydmuoto on toimivin?
2. Millaisia yhteistydmuotoja tarvitaan lisaa?
3. Mita etua intensiivisempi yhteistyd tuo molemmille toimijoille seka lap-

selle ja perheille?

Eri kohderyhmille suunnatut kysymykset seka infograafin muodossa oleva yhteen-

veto tutkimustuloksista ovat nakyvissa opinndytetyon liitteena. (Liitteet 1-8).
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2.4 Aiheen rajaus

Tutkimuksemme keskittyi varhaiskasvatuksen ja perhetyon henkilokuntaan. Meita
olisi kiinnostanut selvittda myos perheiden ajatuksia ja mahdollisia toiveita yhteis-
tyohon ja sen toimivuuteen liittyen. Pdadyimme jattamaan taman osuuden kui-
tenkin tutkimuksemme ulkopuolelle, koska mielestamme ensimmaiseksi on kar-
toitettava tyontekijoiden tietamys seka toiveet aiheeseen liittyen. Jatkotutkimuk-
sena perheiden tietoutta ja toiveita yhteistyosta selvittava tutkimus olisi varmasti

mielenkiintoinen lisd tdhan aiheeseen.

Opinndytetydmme aihe oli Vaasan varhaiskasvatuksen esittama toive, joten huo-
mioimme myo6s heidan nakemyksensa tutkimusta toteuttaessamme. Tassa tutki-
muksessa perhetyostd kerrottaessa tarkoitamme aina ehkaisevan perhetydn osa-
aluetta. Ehkaisevan perhetyon osalta ldhdemateriaali oli suppeaa, joten teo-

riapohjana olemme kayttaneet perhetyon teoriaa.
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3 VARHAISKASVATUS, PERHETYO JA MONIAMMATILLISUUS

Tama opinnadytetyo kasittelee yhteistyon toteutumista ja sen merkitysta ehkaise-
van lastensuojelutydn kannalta pdivakodeissa. Aiheen tiimoilta on tarkeaa kayda
lapi tarkemmin kasitteita varhaiskasvatus, perhetyd, moniammatillinen yhteistyo,
ehkaiseva lastensuojelutyd ja Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma LAPE.

Tassa osiossa avaamme naita keskeisia kasitteitd enemman.
3.1 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatus on lapsen suunnitelmallisen ja tavoitteellisen hoidon, kasvatuk-
sen ja opetuksen kokonaisuus, jossa erityisesti pedagogiikka painottuu. Varhais-
kasvatus edistda lapsen hyvinvointia seka tukee lapsen kehitysta, kasvua ja oppi-
mista. (Opetushallitus 2021.) Suurin osa lapsista kuuluu jossain vaiheessa varhais-
kasvatuksen piiriin. Tasta johtuen varhaiskasvatuksen rooli on merkittava ehkaise-
van lastensuojelutydn seka tasa-arvoisen lapsuuden nakoékulmasta. Tarkein ehkai-
seva lastensuojelutoimi on laadukas ja hyvin toimiva varhaiskasvatus seka muut
perheiden peruspalvelut. Huoltajien tukeminen on tarkea osa varhaiskasvatusta ja
sen toteutuminen on jokaisen alalla tyoskentelevan vastuulla. Toiminnan lapindky-
vyys ja yhteisen luottamuksen rakentaminen ovat kaiken toiminnan peruspila-

reita.

Opetushallituksen (2021) mukaan varhaiskasvatus on osa suomalaista koulutus-
jarjestelmaa ja tarkea vaihe lapsen oppimisen ja kasvun kannalta. Varhaiskasvatus
kattaa lapsen ensimmaiset vuodet vauvaiasta peruskoulun aloittamiseen. Varhais-
kasvatuksen tehtdvia ovat esimerkiksi lapsen kehityksen ja oppimisen seka kasvun
tukeminen, tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistaminen, syrjaytymisen ehkaisy
ja huoltajien tukeminen kasvatustydssa. Varhaiskasvatuksen toimintamuotoja

ovat perhepdivahoito, paivakotitoiminta ja avoin varhaiskasvatustoiminta.

Varhaiskasvatukseen vaikuttavia lakeja on paljon, mutta tarkeimmat varhaiskas-

vatuksen toimintaan vaikuttavat lait ja asetukset ovat varhaiskasvatuslaki
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540/2018, valtioneuvoston asetus varhaiskasvatuksesta 753/2018, opetus- ja kult-
tuuriministerion asetus 772/2018, perusopetuslaki 628/1998 sekd asetus opetus-
toimen henkiloston kelpoisuusvaatimuksista 986/1998. (Opetus- ja kulttuuriminis-
terio 2021.) Perheen ja lapsen tilanteesta riippuen lakeja joutuu tarkkailemaan
viela laajemmin. Jokaisen alalla tydskentelevan rikostaustat tarkistetaan ja mikali
perheelld on esimerkiksi lastensuojelun asiakkuus, tulee siihen vaikuttavat lait

huomioida.

Opetushallitus maaraa, varhaiskasvatuslakiin perustuen, varhaiskasvatussuunni-
telman perusteet. Niiden tarkoitus on edistdaa varhaiskasvatuksen yhdenvertaista
toteutumista maanlaajuisesti. Varhaiskasvatuksen toteuttamisen keskeinen si-
salto, varhaiskasvatuksen jarjestdjan ja lapsen vanhempien tai muiden huoltajien
valinen yhteisty6 seka monialainen yhteistyo ja lapsen varhaiskasvatussuunnitel-
man sisaltdé maarataan varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa. (Opetushallitus
2018, 7-11.) Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaan laadittu paikalli-
nen varhaiskasvatussuunnitelma luo raamit toiminnalle ja ohjaa toiminnan suun-

nittelua lapsiryhman erityiset tarpeet huomioiden.

Varhaiskasvatukseen kuuluu moniammatillisuus, sen tunteminen ja yhteistyon
osaaminen seka hyodyntdaminen. Yhteisty0 esimerkiksi koulutoimen, hammas-
huollon ja neuvolan kanssa on luonteva osa paivdakodin toimintaa. Lapsen kul-
kiessa varhaiskasvatuksen alusta kohti koulumaailmaa, vaaditaan varhaiskasva-
tuksen ammattilaisilta vahintaan eri sidosryhmien toiminnan tuntemusta seka tie-
toa siitd, mita palveluita perheille on mahdollista tarjota. Varhaiskasvatuslaissa
(L13.7.2018/540) velvoitetaan paikallista varhaiskasvatussuunnitelmaa laaditta-
essa ottamaan huomioon yhteistyo varhaiskasvatuksen, opetuksen seka sosiaali-
ja terveydenhuollon toimeenpanoon kuuluvia tehtadvia hoitavien viranomaisten ja
muiden 7 §:ssa tarkoitettujen yhteistyotahojen kanssa. Taman lisdksi on luotava

tarvittavat yhteistyorakenteet.
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Varhaiskasvatuslaki (L13.7.2018/540) maaraa, etta lapsen varhaiskasvatussuunni-
telmaan kirjataan tavoitteet lapsen varhaiskasvatuksen toteuttamiseksi lapsen op-
pimista ja kehitysta seka hyvinvointia tukevalla tavalla. Kirjatuissa tavoitteissa pi-
taa olla selkedt toimenpiteet, joilla tavoitteet toteutetaan. Lapsen oma mielipide
on selvitettava ja se on huomioitava varhaiskasvatussuunnitelmaa tehtdessa. Lap-
sen hoidon, opetuksen seka kasvatuksen toteuttamiseksi laadittava henkil6koh-
tainen varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan yhteistydssa henkiloston ja lapsen
vanhemman tai muun huoltajan kanssa. Pdivakodissa tai perhepaivahoidossa ole-
valle lapselle laadittavaan henkil6kohtaiseen varhaiskasvatussuunnitelmaan kirja-
taan myds lapsen mahdollinen tuen tarve, tuki- ja niiden toteuttamistoimenpiteet.
Mikali tuen tarpeen arviointi edellyttaa sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaisen
asiantuntemusta, on heidan varhaiskasvatuksen jarjestajan pyynnosta osallistut-

tava arvioinnin tekemiseen.

Lastensuojelulaki (L13.4.2007) maarittaa, etta ensisijainen vastuu lapsen hyvin-
voinnista on vanhemmilla. Viranomaisten, jotka toimivat lasten ja perheiden
kanssa on kuitenkin tuettava vanhempia tassa kasvatusvastuussa. Paivakodin kii-
reinen arki ei aina luo edellytyksia pysahtya lapsen tilanteen aarelle ja valilla on
haastavaa kayda paivittdista keskustelua perheen kanssa. Lapsen kokonaisvaltai-
sen hyvinvoinnin kannalta olisi kuitenkin tarkeaa rakentaa hyva ja luottamuksel-
lista suhde, jossa myos vanhempien olisi helppo tuoda esille ajatuksiaan ja tunto-
jaan. Aito ja rehellinen kasvatuskumppanuus on tarkea tavoite jokaisen lapsen ja

hanen perheensa kohdalla.

Paivakodeissa moniammatillinen toimintatapa merkitsee yhteistoimintaa, mutta
myos eri ammattiryhmien valisia ristiriitoja. Varhaiskasvatuksen opettajat ovat
keskeisessd asemassa, kasvatuksen, opetuksen ja hoidon kokonaisuudesta vastaa-
vina henkildinad. Samaan aikaan, kun paivakodit siirtyvat osaksi kasvatus- ja koulu-
tusjarjestelmaa, paivakodin henkilostorakenne muuttuu yha enemman hoitoalan

koulutuspohjan saaneisiin. (Kupila 2011, 305.)
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3.2 Perhetyo

Sosiaalihuoltolaki (L.30.12.2014/1301) maarittelee sosiaalialan toiminnan perus-
teet. Yhtena sosiaalihuoltolain tarkeana tehtavana on luoda yhdenmukaiset sosi-
aalipalvelut valtakunnallisesti. Ihmisten tulee saada laadukkaat, riittavat ja tar-

peenmukaiset sosiaalipalvelut samoin perustein.

Perhetyon maaritelma sosiaalihuoltolaissa (L.30.12.2014/1301) on hyvin lyhyt. So-
siaalihuoltolain mukaan perhetyd on hyvinvoinnin tukemista tilanteissa, joissa
perhe tarvitsee tukea ja ohjausta keskindisen vuorovaikutuksen parantamiseksi ja
voimavarojen vahvistamiseksi. Vuonna 2018 sosiaalihuoltolain mukaisessa perhe-
tyossa oli asiakkaana 17 691 perhettd, kun vuonna 2015 vastaava perheiden luku-

maara oli 10 707 (THL 2021c).

Perhetyon toteutumismuodot kuviossa (Liite 2) on ndhtavissa ennaltaehkaisevan
perhetyon, lastensuojelun perhetyon ja vaativan perhetyon erityisalueen asiak-
kuuksien eroja. Pieni huoli -vaiheessa lapsen tilanne mietityttda ja pohdituttaa,
mutta ei aiheuta vield muita toimia. Yhteisty6ta tehddaan ehkaisevan perhetyon
kanssa. Huolen muuttuessa suureksi, tehdaan usein lastensuojeluilmoitus ja las-
tensuojelun perhetyo ryhtyy selvittamaan lapsen ja perheen tilannetta seka tar-
vittavia tukitoimia. Mikali huoli lapsesta jatkuu tai sen maara kasvaa, ryhtyy vaa-

tiva perhety6 hoitamaan tilannetta.

Perheet ovat hyvin erilaisia ja jokainen asiakkuus vaatii tasmallisid tukitoimia. Per-
heiden monimuotoisuus tuo omat haasteensa, kun tukimuotoja lahdetaan kartoit-
tamaan. Sosiaalihuoltolain soveltamisoppaasta (STM 2017:5, 58) selvida, etta si-
salloltdaan perhetyd muokataan vastaamaan perheen tarpeita. Perhety6 voi olla
esimerkiksi ryhmatoimintaa, mukana oloa arjen harrastuksissa, keskusteluapua tai
muuta perheen kannalta tarkoituksenmukaista ammatillista apua. Varhaisen tuen
tarkoituksena on, ettd perhe saa oikea-aikaisen tuen osana peruspalveluja. Per-
heelle annettu varhainen tuki voi estda ongelmien kasaantumisen ja perhetilan-

teen kriisiytymisen.
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Vuorovaikutuksen kautta vanhempia voidaan johdattaa tarkastelemaan esimer-
kiksi parisuhdettaan, omaa vanhemmuuttaan ja lapsen tarpeita. Aiemmat koke-
mukset moniammatillisesta lapsiperhetydsta ovat osoittaneet, etta perheen van-
hemmat ovat kokeneet perhetyén myonteisena. Hyva vuorovaikutussuhde perhe-
tyontekijoiden ja vanhempien valilla edistda perheen hyvinvointia kokonaisvaltai-
sesti. (STM 2017:5, 59.) Perhetydssa tehdadan toita perheen omassa ymparistossa.
Kasiteltavat asiat ja tilanteet ovat usein arkaluontoisia, joten on erityisen tarkeaa
muistaa arvostava tyoote seka kunnioitus asiakkaiden tunteita ja heidan sen het-
kista elamadntilannetta kohtaan. Tavoitteena on herattaa asiakkaiden oma aktiivi-
suus sekd tuoda kayttéon heilta itseltaan 16ytyvat taidot ja vahvuudet tilanteen
parantamiseksi. Tyontekijan toiminnan seka asenteen on oltava ammattimaista ja

myodnteista.

Perhetyon tarkoituksena on olla erityista tukea tarvitsevien lasten ja nuorten ter-
veyden ja kehityksen tukena. Perhetyd maaritelldaan sosiaaliohjaukseksi. Perhety6
ohjaa lasten kasvatuksessa ja hoidossa, tukee vanhemmuutta ja ohjaa kodin arki-
rutiinien seka arjen hallintaa, vahvistaa perheen toimintakykya ja tukee perheen
vuorovaikutustaitoja. Perhetyon piiriin padstakseen ei tarvitse olla lastensuojelun

asiakas. (THL 2021c.)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (2021c) kertoo sivuillaan, ettd kunnissa perhe-
tyota jarjestetaan eri tavoin esimerkiksi varhaiskasvatuksen, neuvolan tai koulun
yhteydessa. Perhetydssa tyoskentelee ihmisia monella eri koulutustaustalla. Per-
hetydn tavoite on tarjota tukea perheille mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.
Perhe saa tukea, kun ammattilainen on huomannut tuen tarpeen ja tukea anne-
taan sen verran kuin sitd tarvitaan. Oikea-aikaisen tuen saaminen voi ehkaista esi-

merkiksi lastensuojelun tarvetta.
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3.2.1 Kaytannon perhetyo

THL:n (2021c) mukaan perhetyon tyontekija aloittaa tyoskentelyn perheen kanssa
palveluntarpeen arvioinnilla, ja nain perheen tilanne selvitetdan kokonaisvaltai-
sesti. Perhetyontekijan on tarkea kayda perheen kotona ja osallistua perheen ar-
keen, jotta tyontekijan ja perheen vilille muodostuu luottamuksellinen suhde.
Luottamuksellisen suhteen muodostumiseen tarvitaan avoimuutta, asiakkaan ar-
vostamista ja kuulemista seka erilaisten perheiden hyvaksymista ja tyoskentelyn
lapindkyvyyttd. Perhetyontekija voi esimerkiksi auttaa lasten hoidossa ja kasvatuk-
sessa, paivarytmin muodostumisessa, nukkumiseen ja ruokailuun liittyvissa asi-

oissa seka tukea lasten ja vanhempien hyvaa vuorovaikutusta.

Erilaisilla perheilld on erilaisia tuen tarpeita. Timo Rytkdsen ja Leena Ronkén Mo-
nisdikeisen perhetyon- kirjan mukaan (2010, 33) ehkdisevaan perhetyéhon kuuluu
muun muassa perheen arjen sujumista tukevat sekd perheen hyvinvointia yllapi-
tavat palvelut. Varhainen puuttuminen on myds ehkaisevaa perhetyota. Kriisiper-
hetyd on kuntoutusta, kohdistetun tuen antamista seka selviytymista kriisin yli.
Kriisi voi olla esimerkiksi akillinen muutos perhetilanteessa sairauden, onnetto-
muuden tai taloudellisen tilanteen vuoksi. Korjaava perhetyd puuttuu tilantee-
seen, mikali perheen tilanne syysta tai toisesta karjistyy ja syntyy huoli perheen
parjaamisesta. Korjaavan perhetydn tarkoitus on estda tilanteen eskaloituminen

pahempaan.

Perhetyota ohjaavina eettisind periaatteina voidaan pitda kohtaamista ja osalli-
suutta. PerhetyOssa eettistd harkintaa vaativia asioita voivat olla sellaiset asiat,
jotka liittyvat esimerkiksi perheen elamaan tai tyontekijan tapaan toteuttaa per-
hetyota. Joku perheenjdsenista voi kertoa tyontekijalle luottamuksellista tietoa ja
tyontekija joutuu ndissa tilanteissa harkitsemaan, voiko tietoa jakaa muille per-
heenjasenille tai ottaa esille muiden tyontekijoiden kanssa. Jatkuvasti joudutaan
arvioimaan myos sitd, kenen perheenjasenen nakokulmasta asioihin pitaisi suh-

tautua. Moniammatillisessa tiimissa toimiminen voi tuoda haasteita siksi, etta eri
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ammattiryhmilla on erilaisia toiveita ja tavoitteita omalle tyélleen. Prosessit kuu-
luvat olennaisena osana perhety6hon, ja niiden avulla arvioidaan tyon hyodyllisyy-
den lisdksi tyon laatua eettisesta nakokulmasta katsoen. Arviointia tehdaan tyoyh-
teison lisdaksi myods perheen seka yhteistyossa perheen arjessa mukana olevien am-

mattilaisten kanssa. (Rytkénen & Réonkké 2010, 51.)

Erilaiset toimintaymparistot, ryhmat ja yhd enemman myos perheiden kodit ovat
paikkoja, joissa perhetytta tehdaan. Perhetydn laadukkuus perustuu tyontekijan
ja perheen viéliseen hyvaan vuorovaikutukseen ja yhteistyéhon. Jokainen kohtaa-
minen asiakastyossa tuottaa tietoa. Perhetyontekijan on tarkeda tiedostaa mita
kohtaamisessa syntyneella tiedolla tehdaan. Hiljaisen tiedon nakyvaksi tekeminen
tyoyhteisoissa on tarkeda, mutta se edellyttaa halua jakaa tietoa kaikilla tasoilla.
Asiakastyossa toimitaan oman persoonallisuuden pohjalta. Viisasti toimiminen ja
kokonaisvaltainen tilanteen hahmottaminen vaativat monenlaista tietoa. Tiedolla

on tydskentelya ohjaava vaikutus. (Rytkdnen & Ronkko 2010, 277-283.)

3.2.2 Perhetyon keskeiset periaatteet

Perheen parhaaksi, Perhetyon arkea- kirjassa Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistila
ja Virolainen (2012, 17-18) kirjoittavat perhe-, asiakas- seka lapsilahtoisyydesta.
Naista kolmesta perhetyon keskeisesta periaatteesta asiakaslahtoisyys eli asiakas-
keskeisyys tarkoittaa sita, etta asiakkaina olevat perheet ovat itse aktiivisia ja itse-
ndisia toimijoita. Sosiaali- ja terveystoimessa tdma periaate sisdltda asiakkaan toi-
veiden ja tarpeiden kuulemisen ohella asiakkaiden oikeuksien lisdamisen seka
niista tiedottamisen. Perheen valinnan- ja paatosvallan tukeminen seka perheen
kunnioittaminen ja kuuleminen ovat osa perhetyon asiakaslahtoista lahestymista-
paa. Lapsilahtoisyys tarkoittaa perhetyon olevan erityisesti lapsen hyvinvointia tu-
kevaa toimintaa, joka on aloitettu lapsen sen hetkisen tarpeen mukaisesti. Kolmas
keskeinen periaate on perhekeskeisyys eli perhelahtoisyys, joka tarkoittaa koko

perheen huomioimista, vaikka sosiaali- ja terveyspalveluiden asiakkaana olisi vain
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yksi perheenjdsen. Asiakkaan kunnioittaminen, valinnanmahdollisuus seka jokai-
sen oman kokemuksen ja tarinan ainutlaatuisuus ovat perhetydn keskeisten peri-

aatteiden kulmakivia.

Perheelld on oikeus itse maaritelld, keitd perheeseen kuuluu, millainen perhe on
ja keita on mukana perhetyon tydskentelyssa. Perhetyota toteutetaan jokaisen
asiakasperheen perheenjasenten omien elamankokemusten, arvojen seka per-
heen kaytdssa olevien voimavarojen puitteissa. Tallainen ty6tapa edellyttaa per-
hetyontekijalta tutustumista perheen arkeen, perheenjaseniin ja perheen toimin-
tatapoihin. Perheldhtdisen ty6tavan tavoite on kaikkien perheenjasenten huomi-
oiminen. Perhe on itse oman arkensa ja tilanteensa asiantuntija, kun taasen tyon-
tekijan asiantuntemus on perhetyon prosessin puolella. (Jarvinen ym. 2012, 23-

24.)

YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus (1991) nostaa esiin lapsen edun merkityksen
kaikissa lasta koskevissa paatoksissa. Lapsen oikeus turvalliseen ymparistoon tar-
koittaa sitd, etta lapsella on oikeus kasvaa hanen psyykkista ja fyysista kehitysta
tukevassa ymparistossa. Perhetyontekijan on aina hyva pyrkia asettumaan lapsen
asemaan. Keskeisia pohdinnan aiheita on olosuhteiden vaikutus lapsen kehityk-
selle seka lapsen kasitys ihmisten valisista suhteista ja avun saamisesta. Lasta on
kuunneltava hanta koskevissa tarkeissa asioissa ja paatoksissa. (Jarvinen ym. 2012

26-27.)

3.3 Moniammatillinen yhteisty6

"Ryhma tai tiimi on enemman kuin osiensa summa. Jos ihmiset saadaan tekemaan
yhteisty6td, he luovat enemman kuin samat ihmiset yksindan tyoskennellessaan
pystyvat luomaan.” (Payne 1982, 4.) Paynen jo melkein neljadkymmenta vuotta sit-
ten kirjoitetusta tekstistd on nahtdvissa, ettd moniammatillisuus seka yhteistyén
vahvuus on ollut tiedossa jo pitkdan. Vield tana paivanakin Suomesta puhutaan

tuhansien luukkujen maana, jossa jokainen tekija toimii erillisend tahona omissa
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toimipisteissaan. Kuinka paljon paremmin asiat mahdollisesti olisivat, jos yhteisty®

ja moniammatillisuus olisi ennemmin saanto6 kuin poikkeus?

Kaarina Monkkosen, Taru Kekonin ja Aini Pehkosen (2019, 7-9) teoksen Moniam-
matillinen yhteisty0- Vaikuttava vuorovaikutus sosiaali- ja terveysalalla mukaan
moniammatillisuutta voidaan kuvata erdaanlaisena sateenkaarikasitteena, jolla on
erilaisia merkityksia ja muotoja. Moniammatillisessa yhteistydssa mukana on asi-
antuntijoita eri organisaatioista ja ammattikunnista, koska toisinaan ongelmien
tunnistaminen seka ratkaisujen miettiminen vaativat eri alojen asiantuntemusta.
Naissa tilanteissa yhden ammattikunnan osaaminen ei riita asiakkaan kokonaisval-
taiseen auttamiseen. Hyvin toimivissa moniammatillisissa tiimeissa asiantuntijat
luottavat toisiinsa ja tukevat toisiaan, mika lisaa halua tyoskennelld yhdessa. Mo-
niammatillisen tyon tulokset ovat hyvin pitkalti riippuvaisia yhteistyon sujuvuu-

desta.

Moniammatillisten tiimien osanottajat ja tehtavat vaihtelevat yhteisen tyoskente-
lyn kohteen mukaan. Moniammatillisuus voidaan ndahda viranomaisten yhteis-
tyona, erilaisten verkostojen yhteistoimintana tai organisaatioiden ulkoisen tai si-
sdisen yhteistydn muotoina. Jotkut ryhmat muodostuvat spontaanisti tietyn asian
ympadrille ja toimivat yhdessa niin kauan, kunnes ongelma on ratkaistu. Sosiaali- ja
terveysalan ryhmissa asiakas tai potilas itse ja mahdollisesti laheiset ovat myos
tarkedssa roolissa. (Kekoni, Monkkonen, Hujala, Laulainen & Hirvonen 2019, 18-

20.)

Anthony Douglas (2009, 201) pohtii kirjassaan Partnership working, ettei yhteistyo
moniammatillisissa tyéryhmissa ole aina yksinkertaista vaan myos haasteita ilme-
nee. Yhteisissa palavereissa saattaa tulla esiin eriarvoisuuden tunteita, ja osa am-
mattilaisista saattaa kokea olevansa vahemman arvostettuja asianosaisia. Mikali
he esimerkiksi tasta syysta pysyttelevat taustalla, voi kdyda niin, ettei kaikki heilla
oleva tieto ja taito seka ajatukset tule esiin tai ne eivat tavoita muita moniamma-

tillisen tyoryhman osallisia.
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Tyomaara saattaa olla valtava eika aikaa kaikkien osapuolten tiedon selvittami-
seen ole. Yhteisty®ssa asioiden priorisointi onkin hyvin tarkeaa. Kaikkien osapuol-
ten tulee myds olla tietoisia, mita tietoja voi yhteisesti jakaa ja mita ei. Onnistunut
moniammatillinen yhteisty® vaatii selkeda perehtymista asiakkaan tilanteeseen,
eri osapuolten tehtaviin sekd heidan asemaansa suhteessa asiakkaaseen. Hyva yh-
teisty0 vaatii usein myos aikaa kehittya, avointa asennetta ja kaikkien tilanteiden

seka mahdollisuuksien ymmartamista. (Douglas 2009, 208-209.)

Suomessa pitkaan ollut yksiloéasiantuntijaperinne tuo haastetta yhteistyolle. Am-
matillisen osaamisen yhdistaminen synergiaa tuottavalla tavalla on moniammatil-
lisen yhteistydon peruskysymyksia. Asiantuntemuksen nakékulmasta moniamma-
tillinen yhteistyd merkitsee vuorovaikutuskdytdantojen, asiantuntemusalueiden,
tyomenetelmien, toimintatapojen ja prosessien innovatiivista organisoimista. Mo-
niammatillisessa verkostossa tyontekijan toimintaan vaikuttavat viisi eri vastavuo-
roisuuden tasoa. Ne ovat tarkasteltavissa kuviosta 1. (Rytkonen & Ronkkd 2010,

285-286.)

Vastavuoroisuuden viisi tasoa

1. Taso Tyontekijan tekemisen tasoon vaikuttavathanen omat
asenteet, kasitykset, tiedot, arvot, taidot ja tulkinnat.

2. Taso Toimintaympéristo sekd tydorganisaation toimintatavat,
saannot, odotukset ja tavoitteet ohjaavat ja antavat
suuntaa tyéntekijan toimintaan.

3. Taso Yhteistyoverkoston tai organisaation ja tyontekijan
toiminnan vastavuoroisuus. Tyoyhteison kdsitys sen
perustehtdvan merkityksesta ja todellisuudesta
muokkautuu tyéntekijan toiminnan mukaan.

4, Taso Asiakasperheidentarpeiden, ndkemysten ja odotusten
tuomat ndkemykset tydntekijan ja asiakasperheiden
vastavuoroisuuteen.

5. Taso Vastavuoroisuuden viides taso muodostuu toiminnasta,

joka tapahtuu tietyssa hetkessa ja yhteiskunnallisessa ja
kulttuurisessa ymparistossa.

Kuvio 1. Vastavuoroisuuden tasot (Rytkdnen & Ronkkod 2010, 285-286.)
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Perheiden tilanteiden moniongelmaisuus, moniulotteisuus ja moniasiakkuus vai-
kuttavat siihen, ettd perheiden kanssa tyoskennellessa pitda osata tydskennella
moniammatillisissa tyoryhmissa. Realistisesti ajateltuna ei ole mahdollista, etta
perhe saisi apua vain yhden tai kahden ammattiryhman avulla. Moniammatilli-
sessa ty0ssa paatavoitteena on, etta perhe saa kaiken tarvitsemansa avun ja tuen.
Verkostoty0 vaatii eri ammattiryhmien erilaisten ammattislangien ja tietokasitys-
ten hyvaksymista. Moniammatillinen yhteistyo tuo yksittdisen tydntekijan tyoén
julkiseksi ja ndkyvaksi eri tavalla kuin aikaisemmin. Yhteisty6kumppaneiden tyéta-
pojen ja menetelmien tunteminen on tarkeda. ldeaalitilanteessa moniammatilli-

nen tydskentely parantaa asiakastyon laatua. (Rytkonen & Ronkkd 2010, 288-289.)

Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistila ja Virolainen (2012, 96-97.) kirjoittavat, etta
moniammatillisessa ty6ssa, erityisesti perhetydssa yhteistyén ymmarryksen haas-
teita aiheuttaa ammattiryhmien puutteelliset tiedot toisten toimijoiden koulutuk-
sista ja toimenkuvasta. Yhteistyon toimivuuden haasteeksi mainitaan my&ds saman
kunnan sisalla noudatetut erilaiset toimintatavat, seka hyvien kaytantdjen ja ra-
kenteiden puuttuminen. Resursseihin ja niiden puutteisiin liittyvat asiat koetaan
kirjoittajien mukaan usein myos yhteistydon mahdollistamista hankaloittavina asi-
oina. Toimivan moniammatillisen yhteistyon perustana on toisten osapuolten am-
mattitaidon arvostaminen ja kunnioittaminen, yhdessa tekeminen seka yhteisesti
tehtdva toiminnan jatkuva arviointi. Yhteisen, tehokkaasti ja suunnitelmallisesti
kdytetyn yhteisen ajan jarjestaminen on moniammatillisen yhteistyon kulmakivi.
Yhteiset tavoitteet ja pdamaarat taytyy olla kaikilla tiedossa ja jokaisen hyvaksy-
mia. Tarkeda moniammatillisen ryhman jasenten olisi ymmartaa, ettad yhdessa saa-

vutetaan enemman kuin yksin.

Moniammatillisen tydn toteutusta hankaloittavat ja estavat osittain salassapito- ja
vaitiolovelvollisuuden velvoitteet, jotka poistuvat kyseisen asiakkaan osallistuessa
jarjestettdvaan moniammatillisen tydryhman palaveriin. Ongelmallista toimivalle

jarjestelmalle on, mikali ylla mainittuja velvollisuuksia kaytetadn tekosyyna yhteis-
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tyon toteutumattomuudelle. Perheen kanssa tydskentelevan perhetyén ammatti-
laisen luottamuksellinen ja hyva suhde asiakkaan kanssa on erityisen tarkeda. Mo-
niammatillisen tyoryhman palavereissa ammattimainen perhetydntekija tukee
seka auttaa asiakasta ilmaisemaan ajatuksensa ja toiveensa esimerkiksi tarkenta-
vien kysymysten avulla. Lisaksi perhetyontekijan on huolehdittava, etta kaikki pa-
laveriin osallistuvat puhuvat suoraan asiakkaalle eika hanen ohitseen. Perusedel-
lytys vuorovaikutuksen ja moniammatillisen yhteistyon tuloksellisuudelle on dia-
logisuus. Se vaatii avointa suhtautumista kaikkien palaveriin osallistuvien henkil6i-
den ajatuksiin ja nakékantoihin. Yhteisen ymmarryksen ja oikean toimintatavan
|6ytdminen vaatii dialogisuuden hyvaksymista. (Jarvinen ym. 2012, 97-99.) Asiak-
kaan on tarkeaa tietaa, keita hanen asioidensa parissa tyoskentelee. Pdatos yhteis-
tyosta tulisi mielestimme tehda yhdessa asiakkaan kanssa, jotta avoimuus seka
luottamuksellisuus eivat karsi. Moniammatillisen tyéryhman jasenille salassapito-

velvollisuuden tulee olla itsestaanselvyys.

Kasitteiden kaytto voi olla my0s yksi haaste moniammatillisissa tyoryhmissa, koska
ammatillisia kasitteitd saatetaan kayttaa ajattelematta, ettd eri ammattiryhmat
voivat madritella niita eri tavoin. Yhteinen kasitteisto ja kieli kehittyy vain yhteis-
tyolla seka yhdessa tekemalld. Asiakkaan ollessa lasna, ei tule kayttdaa ammattisa-
nastoa vaan asiat pitaa pystya selittamaan ymmarrettavasti arkikielella. Tarkeaa
on myo0s varmistaa, etta kaikki ymmartavat asiat samalla lailla. Asiakas taytyy saat-
taa tietoiseksi siitd, keitd ammattilaisia hanen moniammatilliseen tyéryhmaansa

kuuluu ja mita kukin heista tekee. (Jarvinen ym. 2012, 98-99.)

Moniammatillisuuden laadun portaat (Liite 3) tuo hyvin esille yhteistyon eri tasot.
Taulukko on jaoteltu neljaan eri osaan, lapsesta nousseen huolen maaran seka toi-
minnan saanndllisyyden ja yhteistyon tarpeen mukaisesti. Yhteistyon ollessa en-
simmaisen portaan tasolla, yhteistyd on satunnaista, eika toiminnalle ja toiminta-
tavoille ole asetettu mitaan tavoitteita. Mita ylemmas yhteistyon portaissa ede-

taan, sita selkedammin tulevat esiin tavoitteellisuus ja suunnitelmallisuus. Korkeim-
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man eli neljannen portaan moniammatillisuus on erittdin suunnitelmallista ja yh-
teisty6ta tehddan toimintaa jatkuvasti arvioiden. Dialogisuus eri ammattiryhmien
seka asiakkaan valilla toteutuu hyvin. Tydskentelyssa kiinnitetaan erityista huo-
miota erilaisten ammattikasitteiden kdyttéon niin, ettd kaikki asianomaiset ym-
martavat mista puhutaan. Asiakas on vahva toimija seka osallinen kaikessa haneen

itseensa liittyvien asioiden kasittelyssa. (Jarvinen ym. 2012, 95.)

3.4 Ehkaiseva lastensuojeluty6

Kunnan velvollisuus on jarjestaa lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi eh-
kdisevaa lastensuojelua silloin, kun lapsi tai perhe ei ole lastensuojelun asiakkaana.
Ehkaiseva lastensuojelu edistaa ja turvaa lasten kasvua, kehitysta ja hyvinvointia
seka tukee vanhemmuutta. Kaikki tuki ja erityinen tuki, mitda annetaan esimerkiksi
opetuksessa, nuorisotydssa, pdivahoidossa, aitiys- ja lastenneuvolassa seka
muussa sosiaali- ja terveydenhuollossa, on ehkdisevaa lastensuojeluty6ta. (THL
2021d.) Lastensuojelu onkin yli hallintoalojen meneva velvoite ja kaikkien niiden
viranomaisten ja toimijoiden tehtava, jotka kohtaavat lasta tai lapsen perhetta ar-
jessa. Jokainen perhe on oikeutettu sosiaalihuollon yleisiin lapsi- ja perhepalvelui-

hin. (Saastamoinen 2016, 3, 51.)

Lapsen tilanteeseen puuttuminen riittavan varhaisessa vaiheessa on lapsen kan-
nalta inhimillista. Se on myds lasten ja perheiden kanssa tydskenteleville laissa
vahvasti saddelty velvollisuus. Varhainen puuttuminen on myoés kustannustehok-
kain tapa hoitaa tilanne. Lasten ja perheiden peruspalveluiden tarkoitus on tarjota
ehkaisevia palveluja lapsen ja perheen tukemiseksi. Tarvittaessa perhe on ohjat-
tava lastensuojelun palvelujen ja tukitoimien piiriin. Peruspalvelut ovat osa lap-
selle tarjottavia palveluja ja tukitoimia myos silloin, kun lapsi on lastensuojelun

asiakkaana. (Saastamoinen 2016, 44-46.)

Kati Saastamoinen (2016) pohtii kirjassaan Lapsen suojelu sitd, onko toimien las-
tensuojelullista velvoitetta taysin sisdistetty kaikilla sektoreilla. Ehkdisevan lasten-

suojelutyon toteutuminen edellyttaa aktiivisia toimenpiteitd kaikilta perustason
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palvelujen toimijoilta. Lapsen suojelussa onkin keskeista lapsen tarvitsemien pal-
veluiden seka tukitoimien ensisijainen tarjoaminen lapsen arkiymparistossa. Tama
velvoittaa puuttumaan lapsen tilanteeseen ja aktiivisesti ottamaan huolen aiheet
esille. Viranomaisilla on myds lain maarittelema velvollisuus tehda lastensuojeluil-
moitus, mikali tilanne sita vaatii. lImoitus ei kuitenkaan poista muita ennakollisia

lastensuojelun toimia, joiden tulisi aina olla tukitoimien rinnalla.

Lastensuojelun taustalla vaikuttavia lakeja on paljon. Ehkdisevasta lastensuoje-
lusta puhuttaessa pitada huomioida myds muita eri toimialoja saatelevat lait. Las-
tensuojelulakiin (417/2007) kirjattu ilmoitusvelvollisuus on vain yksi osa ehkaise-
vaa lastensuojeluty6ta. Tarkeinta on panostus toimivaan ja avoimeen yhteisty6-
hon perheiden kanssa. Lapsen suojelun kokonaisvaltainen toteutuminen vaatii

aina myos lapsen perheen seka hanen elinympariston huomioimisen.

Luottamuksellinen avoin suhde syntyy arvostamisesta. Huoli tuo esille monenlai-
sia ajatuksia ja tunteita, mutta on tarkeaa luottaa omiin huolen tunteisiin seka ot-
taa ne rohkeasti puheeksi. Huolen heratessa, olisi tarkeda keskustella lapsen ja ha-

nen huoltajiensa kanssa ensin avoimesti. (Institutet for halsa och valfard 2017, 27.)

3.5 LAPE- muutosohjelma ja perhekeskukset

Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma LAPE:n tavoitteet ovat Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitoksen (2021a) mukaan lasten, nuorten ja perheiden varhainen tuke-
minen ja hyvinvoinnin vahvistaminen, eriarvoisuuden pysayttdminen seka ennal-
taehkaisevien ja korjaavien sote-palveluiden korkea laatu, oikea-aikaisuus ja saa-
tavuus. LAPE-muutosohjelma jatkuu hallitusohjelman mukaisesti vuosina 2020-
2023, ja sille asetettuihin tavoitteisiin paasemiseksi on ryhdytty kehittamaan per-
hekeskuksissa tarjottavia matalan kynnyksen palveluja. Sote- ja sivistysalan yhteis-
tyon lisdédminen on tarkea osa lapsen, nuoren ja perheen tukemista. Oppilaitosten
yhteydessa tarjottavien terveys- ja hyvinvointipalveluihin on lisdtty mielenterveys-
ja padihdepalveluja (kuviossa 2 nimettyna miepa-palvelut), jotka tukevat hyvinvoin-

nin vahvistamista seka eriarvoisuuden pysayttamista.
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Kuviossa 2 on nahtavilla Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma kokonaisuu-

dessaan.

Lastenja perheiden palveluiden kehittaminen on osa Lapsi- ja
perhepalveluiden muutoschjelmaa (LAPE)

Toimeenpano osana

. s Toimeenpano osana
Tulevaisuuden sosiaali-ja

. Perhekeskukset ja shpesi rakenneuudistuschjelmaa
terveyskeskus ohjelmaa = Sdhkdinen
v ! tuki arkeen perhekeskus
Matalan L OT-keskukset
kynnyksen miepa- i
palvelut Lasteri-hanke

Lastensuojelu -~

Peruspalveluiden

kehittaminen
Lastensuojelun monialainen
kehittdminen 2020-2023

Toimeenpanoomana

Erityispalveluiden
hankekokonaisuutena

kehittdminen

Kuvio 2. LAPE-muutosohjelman kokonaisuus (THL 2021a.)

Perhekeskuksia on kehitetty vuosina 2016-2019 koko maassa palvelukokonai-
suuksina, jotka ovat osa monialaista ja hallinnonalojen rajat ylittavaa palvelujar-
jestelmaa. Kehitystyota ovat ohjanneet yhdessa LAPE- hankkeen yhteydessa sovi-
tut kansalliset linjaukset ja kriteerit. Perhekeskus on yhteensovitettu ja kokonai-
suutena toimiva lasten, nuorten ja perheiden palveluverkosto, joka vastaa lasten,
nuorten ja perheiden hyvinvointiin seka avuntarpeisiin. Perhekeskusten kehitys-
tyon tarkoituksena on viiveeton tuki ja apu jokaiselle lapselle, nuorelle ja per-
heelle. Kehittdmiskauden aikana perhekeskusten ja avointen kohtaamispaikkojen
maard on lisddantynyt seka niiden alueellinen kattavuus parantunut. (Pelkonen,
Hastrup, Normia-Ahlsten, Halme, Kekkonen, Kiviruusu, Liukko, Lamsa & Muranen

2020, 11.)

Johanna Jussila (2021, 15) kirjoittaa artikkelissaan “Mikaan asia ei ole liian pieni

kysyttavaksi” Vaasan Tammikaivon lastenneuvolan yhteyteen tammikuussa 2021
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perustetusta perhekeskuksesta. Tiloissa on tarkoitus myos jarjestaa perheille toi-
mintaa erillisessa kohtaamispaikassa, joka on suunnitteilla. Talla hetkella mukana
toiminnassa olevan varhaisen tuen perhetyon tiimin, lastenneuvolan tyontekijoi-
den seka Kiikku-vauvaperhetyontekijan lisaksi mukaan on tarkoitus saada kolman-

nen sektorin toimijoita.

Perhekeskusten kehittamistydssa on aloitettu luomaan kansallista eri alueellisiin
tarpeisiin sopeutettavaa sahkoista perhekeskusta. Asiakkaiden kayttoon on tarkoi-
tus kehittaa verkkoneuvontaa ja asiointia ympari vuorokauden mahdollistava, hel-
posti saavutettava tietopankki. Sahkoisen perhekeskuksen on tarkoitus mahdollis-
taa asiakkaalle tieto hanen oman hyvinvointialueensa jarjestamien palveluiden li-
saksi ajanvarauksen sekd lomakkeiden tayttamisen. Erilaiset jarjestot, yhteistyo-
kumppanit seka esimerkiksi Kelan palvelut tulevat olemaan osa sahkdisen perhe-

keskuksen tarjontaa. (Vaasan keskussairaala 2021.)

3.6 Aikaisemmat tutkimukset

Sanni Salonen (2019) Turun yliopistosta on tehnyt Pro gradu tutkielman “Se per-
heen tuki on kuitenkin iso osa meidan tyota”. Tutkielma kasittelee ehkaisevaa las-
tensuojelua varhaiskasvatuksessa lastentarhanopettajien kokemana. Tutkiel-
massa selvitettiin, millainen rooli varhaiskasvatuksella on ehkaisevassa lastensuo-
jelussa ja millaiset valmiudet lastentarhanopettajilla on toteuttaa ehkaisevaa las-
tensuojelua. Kyselyssa selvitettiin myds, millainen kokemus lastentarhanopetta-
jilla on yhteistyosta lasten hyvinvointia tukevien palveluiden osalta lastensuojelun
ja varhaiskasvatuksen valilla. Tutkimuksen keskeisin tulos oli, etta yhteistyo eri toi-
mijoiden valilla Turussa on puutteellista. Tiedonpuute ja toimimaton yhteistyo ai-
heuttivat tutkimustulosten mukaan lastentarhanopettajissa epdavarmuutta seka
turhautuneisuutta liittyen lastensuojelulliseen huoleen ja toimenpiteisiin, joita se
edellyttda. Salosen tutkimustuloksesta selvisi my0s, etta lastentarhanopettajat ko-
kivat haasteena paivakotien puutteelliset henkildstoresurssit ja lapsiryhmien suu-
ret ryhmakoot. Myonteisind asioina lastentarhanopettajat kokivat suhteen lasten

vanhempiin seka pienryhmatyoskentelyn.
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Turun yliopiston sosiaalitieteiden opiskelija Milja Leppalahti (2020) on tehnyt Pro
gradu tutkimuksen “Varhaiskasvatuksen ammattilaisten kokemuksista perhetyon
jalkautuminen varhaiskasvatukseen —toimintamallista” ja sen kayttoonotosta. Tut-
kimusaineisto on keratty varhaiskasvatuksen ammattilaisten keskuudessa teh-
dyilla teemahaastatteluilla. Tutkimus toi esille, ettd kyseinen toimintamalli koe-
taan hyvaksi, ja se mahdollistaa uusia toimintatapoja seka kadytantoja yhteistyo-
hon. Mallin kdyttoonotossa ongelmallisina koettiin esimerkiksi resursseihin ja lain-

saadanndllisiin seikkoihin liittyvat asiat.

Vaasan ammattikorkeakoulun opiskelijat Eeva-Riitta Laukkanen ja Petriina Penna-
nen (2016) tutkivat opinnaytetyossaan “Varhaiskasvatuksen ja perhetyon yhteis-
tyo Kajaanissa” kunnan perhetyon ja varhaiskasvatuksen valisia yhteistydmuotoja.
Heidadn opinndytetydnsa tavoitteena oli selvittaa kahden perhekeskuksen ja pai-
vakodin henkilokunnan mielipiteitad yhteistyosta Kajaanissa. Laadullisen tutkimuk-
sen avulla haluttiin selvittdaa, millaista yhteisty6ta paivakodit ja perhekeskus teke-
vat seka onko yhteistyd henkilékunnan mielesta toimivaa ja merkityksellista. Ky-
selyyn vastanneet kokivat yhteistyon tarkeana lapsen ja perheen lisdksi myos
oman tyonsa kannalta. Vastauksista selvisi myds, etta yhteistydmuotoja ollaan 1a-
hiaikoina vahentamassa niukkojen resurssien vuoksi, mika aiheutti huolta paiva-
kodin tyOntekijoissa. Vastausten perusteella opinndytetyon tekijat paattelivat,

ettd varhaiskasvatuksen ja perhetyon yhteistyd on kannattavaa.
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4 VARHAISKASVATUS JA PERHETYO VAASASSA

Varhaiskasvatuksen erityisyys korostuu Vaasassa ainakin kaupungin vahvan kaksi-
kielisyyden osalta. Lisaksi kansainvaliset yritykset ja maahanmuutto tuovat Vaa-
saan paljon monikulttuurisuutta. Vaasan varhaiskasvatukseen osallistuu paljon
lapsia eri kieli- ja kulttuuritaustoilla. Vaasan kaupungin sivujen mukaan (2019) Vaa-
sassa puhuttiin vuonna 2018 didinkielena 96:ta eri kielta. Muiden kuin virallisten
kielien osuus on ollut ldhes 9 % Vaasassa puhutuista kielista. Vieraiden kielten
merkitys korostuu etenkin varhaiskasvatuksessa, jossa kielellisia taitoja vasta ope-
tellaan. Kielenoppimisen ja yhteisymmarryksen vahvistamiseksi eri tyovalineiden,

esimerkiksi tukikuvien, sujuva kaytto on tarkeaa.
4.1 Varhaiskasvatus Vaasassa

Vaasan kaupungissa (Vaasan kaupunki 2021a) on suomenkielisten paivakotien li-
saksi ruotsinkielisia ja kaksikielisia pdivakoteja. Suomenkielisille lapsille on ruotsin-
kielisen kielikylpyopetuksen lisdaksi tarjolla myds englanniksi tapahtuvaa vieraskie-
lista opetusta. Varhaiskasvatuslakiin seka valtakunnalliseen ja paikalliseen varhais-
kasvatussuunnitelmaan perustuvia varhaiskasvatuspalveluita on Vaasassa saata-
villa paivakotien lisdksi perhepdivahoidossa ja Vaahteramaen kaksikielisessa avoi-
messa padivakodissa. Varhaiskasvatuspaikkaa voi hakea myds yksityisesta palvelu-

setelipdivakodista.

Varhaiskasvatus toimii Vaasassa sivistystoimen alla. Varhaiskasvatus on jaettu ete-
ldiseen ja pohjoiseen alueeseen ja kummallakin alueella on yhdeksan paivdkotia
seka alueiden perhepaivahoitajat. Organisaatioon (Kuvio 3) kuuluvat varhaiskas-
vatusjohtaja, asiakasmaksujen palvelupaallikko, varhaiserityiskasvatuksen palve-
lupaallikko, toiminnan ohjauksen palvelupaallikko seka kehittamispaallikko. (Vaa-

san kaupunki 2021b.)
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VARHAISKASVATUSIOHTAJA
JOHTORYHMA
Varhaiskasvatusjohtaja, palvelupaallikot,
kehittamispaallikko, taloussuunnittelija,
ruotsinkielisen paiviahoidon edustaja
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esiopetuksessa

Kuvio 3. Varhaiskasvatuksen organisaatio Vaasassa (Vaasan kaupunki 2021b)

Paikallinen varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan valtakunnallisten varhaiskasva-
tussuunnitelmien perusteiden pohjalta. Kunta, kuntayhtyma ja yksityinen palve-
luntuottaja huomioi pedagogisten painotusten ja muiden varhaiskasvatuksen kan-
nalta merkityksellisten valtakunnallisten varhaiskasvatussuunnitelmien perusteita
taydentadvien seikkojen huomioimisen laatiessaan tuottaja-, yksikko-, ryhma- tai

toimintakohtaista suunnitelmaa. (Opetushallitus 2020, 7-11.)

Vaasan kaupungin (2021c, 2021d.) sivuilla kerrotaan, ettd Vaasan Suvilahdessa toi-
mii talla hetkella yksi ulkopaivakotiryhma. Kokeilussa oleva esikouluryhma toimii
Punahilkan paivakodin alaisuudessa. Ulkopdivakotitoiminta on herattanyt kiinnos-
tusta laajemmin, ja Vaasaan on paatetty avata kaksi uutta ulkopaivakotia. Gerbyn
ja Huutoniemen alueille suunniteltujen yksikdiden toiminta on tarkoitus alkaa vii-
meistddn seuraavan toimintakauden alussa, elokuussa 2022. Vaasan varhaiskas-
vatuksen yhtena uutena projektina on erillisten leikkitutoreiden kouluttaminen.
Leikki on lapselle ominainen tapa toimia, oppia ja kehittyd. Vaasan kaupungin si-
vujen mukaan leikkitutoreiden avulla halutaan kehittaa paivakotien leikkiymparis-

t6ja seka toiminnallisella etta fyysisella tasolla.
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Varhaiskasvatuksen merkitykseen ja monimuotoisuuteen on kiinnitetty viime vuo-
sina paljon huomiota. Vaasassa on rohkeasti tartuttu uusiin toimintamuotoihin ja
Iahdetty vahvalla otteella kehittdamaan varhaiskasvatusta, muun muassa koko Vaa-
san varhaiskasvatusta koskevilla projekteilla sekd satsaamalla ulkopaivakoti toi-
mintaan. Cecilia Holmstrom (2021) toteaa Vasabladetissa lokakuussa julkaistussa
artikkelissaan “Uteforskolan bygger koja” ulkoesikoululaisten eldvan luonnon kes-
kella. Holmstrémin haastattelema varhaiskasvatuksen opettaja Heidi Ahonpaa
kertoo ulkona paljon aikaa viettavien lasten motoristen taitojen kehittyvan nope-
asti. Luontosuhde kehittyy itsestdan, ja metsa on Ahonpaan mukaan oppimisym-

paristona lapsia rauhoittava.

4.2 Perhety6 Vaasassa

Lastensuojelulaissa perhetyd on maaritelty yhdeksi avohuollon tukitoimeksi. Las-
tensuojelulain lisdksi perhety6ta ohjaavat lait potilaan ja sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista. Perhetyon jarjestamisvastuu on kunnalla. (Jarvinen ym.

2012, 12-13))

Vaasan kaupungin (2021e) sosiaalityon ja perhepalveluiden tulosaluejohtaja vas-
taa sosiaali- ja perhetyon palveluista. Sosiaali- ja perhepalvelut jaetaan neljdan
osa-alueeseen, joita ovat lapsi- ja perhesosiaalityd, lasten ja perheiden palvelut,
aikuisten sosiaalityo seka aikuisten sosiaali- ja hoitopalvelut. Perhety0 sisaltyy las-
ten ja perheiden palveluihin (Kuvio 4). Vaasan kaupungin perheohjaaja (Silvendoin
2020) kertoo, etta Vaasassa perhetyota jarjestetddn kolmessa tasossa: varhaisen
tuen perhetyd, perhetyo sosiaalihuoltolain mukaan ja lastensuojelun tehostettu

perhetyo.
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SOSIAALITYON JA PERHEPALVELUIDEN TULOSALUEJOHTAJA

I 1
LAPSI- JA PERHESOSIAALITYO LASTEN JA PERHEIDEN PALVELUT

- Perhetukikeskus

- Perhehoito - Kotoutumisen edistdminen

- Kustaalan nuorisokoti - Pohjanmaansovittelutoimisto

-  Mantykoti - Vaasanvastaanottokeskus

- Vastaanotto ja arviointi - Kehitysvammaisten

- Sosiaalityon iltapdivatoiminta
vammaispalvelutja - Perhetyo
kotouttaminen - Kasvatus-ja perheneuvola

- Lastensuojelutyo - Lapsiperheiden kotipalvelu

- Pohjanmaan - Perheoikeudelliset palvelut

sosiaalipaivystys

Kuvio 4. Perhesosiaalitydn organisaatio Vaasassa (Vaasan kaupunki 2021e)

Peppi-perhetyo on vaasalaisille lapsiperheille suunnattu varhaisen tuen perhetyon
muoto. Palvelua voi padsaantoisesti saada kolmen kuukauden ajan, ja se on tar-
koitettu lapsiperheille, joilla ei ole lastensuojelun tai sosiaalihuollon asiakkuutta.
Saatavilla on tukea, neuvoja seka tarvittaessa kaytannon neuvoja esimerkiksi, kun
lapsen paivarytmi on hukassa, tunteiden ilmaisu huolestuttaa tai vanhempi tarvit-

see tukea vanhemmuuteen. (Vaasan kaupunki 2021f.)

Vaasan kaupungin (2021g) perhetydssa on tarkoitus antaa ohjausta ja tukea per-
heelle heidan omien voimavarojen vahvistamiseksi seka keskindisen vuorovaiku-
tuksen parantamiseksi. Perhetyd on sosiaalihuoltolakiin perustuva tukitoimi, pal-
velu, jota toteutetaan padsaantoisesti perheen omassa kodissa. Varhaisen vaiheen
tuki on tarkeaa lapsiperheille. Tarkoituksena on tukea vanhemmuutta, ohjata las-
ten kasvatuksessa ja hoidossa seka vahvistaa perheen toimintakykya ja auttaa ko-

din arkirutiinien hallinnassa.

Lastensuojelulakiin perustuvaa avohuollon tukitoimea eli tehostettua perhetyota

Vaasassa jdrjestetdadn paasaantoisesti perheen omassa kodissa parityoskentelyn
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turvin. Tiivis yhteistyo perheen kanssa on tarkeaa, koska perheiden haasteet ovat
moninaisia. Tehostetussa perhetyossa perheen sosiaalisen turvaverkoston, ja per-
heen sisdisten vuorovaikutusten tukeminen on tarkeaa, ja taten voidaan auttaa
syrjaytymisen ehkaisyssa. Apu kodin arkirutiinien hallinnassa, vanhemmuuden tu-
keminen seka lasten hoidon ja kasvatuksen vahvistaminen ovat ensisijaisen tar-

keita asioita. (Vaasan kaupunki 2021f.)

Mikali asiakkuus on tarpeellinen, toteutetaan perhetyo tehdyn asiakassuunnitel-
man mukaisesti. Sosiaalityontekija asettaa tavoitteet perhetydlle ja arvioi sdannol-
lisin valiajoin perhety6ta seka sen edistymista ja paattaa, koska perhetyon asiak-

kuus voidaan lopettaa. (THL 2021d.)

Perheohjaaja (Silvendoin 2020) kertoo, ettd moniammatillista ty6ta on paljon,
koska asiakasperheiden tilanteet ovat usein haastavia ja moninaisia. Yhteistyota
tehdaan sosiaalityontekijan ja perheohjaajan kesken seka usein myos paivakodin
tai koulun kanssa. Neuvola, lapsiperheiden kotipalvelu ja esimerkiksi psykiatrian
puoli voi olla mukana kuvioissa. Perhetyon jaksot saattavat kestaa puolesta vuo-

desta useampaan vuoteen.

Varhaisen tuen perhetychon asiakkaat tulevat useimmin neuvolan, kotouttamis-
palveluiden tai perheneuvolan yhteydenottojen myota. Joskus perheet ottavat
myo0s itse yhteyttd, kun tuen tarvetta ilmenee. Varhaisen tuen perhetyon asiak-
kuus edellyttaad, ettei ole avoinna olevaa asiakkuutta lastensuojeluun tai sosiaali-
huoltoon. Perheohjaajan tehtavana on tehda pienimuotoinen palveluntarpeen ar-
viointi, jonka pohjalta palvelua toteutetaan. Tavoitteiden laatiminen, kokonais-
suunnitelma ja paatos palvelun tarpeen lopettamisesta tehdaan yhteistyossa asi-
akkaan kanssa. Kolmannen sektorin toimijat ja ohjaavien tahojen kanssa toteute-
taan moniammatillista yhteistyota. Vaasassa kolmannen sektorin palveluita tar-
joaa muun muassa Setlementtiyhdistys sekd Mannerheimin lastensuojeluliitto.
Varhaisen tuen perhety6 on yleensa lyhytaikaisempaa kuin muu sosiaalihuoltolain

edellyttdma perhetyo. (Silvendoin 2020.)
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Opinndytetydomme tutkimus toteutettiin alkukesastda 2021 kolmessa Vaasan var-
haiskasvatusyksikossa seka Vaasan perhetyossa. Tutkimus toteutettiin e-kyselylo-
makkeilla, jotka toimitettiin sahkdisesti. Teimme myds kaksi haastattelua, koska
kahdella vastaajista oli teknisia haasteita e-lomakkeen tayttamisen kanssa. Kysy-
mykset oli osoitettu erikseen kaikille kolmelle kohderyhmalle. Tiedustelimme vas-
taajien mielipiteita ja ajatuksia opinndaytetydmme aihealueeseen liittyen. Tavoit-
teemme on lisata tietoisuutta varhaiskasvatuksen ja perhetydn valisen yhteistyon
muodoista ja mahdollisuuksista seka tuoda ilmi toteutuskelpoisia kdytantoja yh-
teistyohon. Molemmat teknisten haasteiden vuoksi tehdyt haastattelut teki sama
opinndyteyohon osallistunut henkil. Haastattelujen jalkeen muistiinpanot auki

kirjoitettiin.

5.1 Tutkimusote

Tama opinnadytetyd toteutettiin kvalitatiivisesti eli laadullisesti. Laadullinen tutki-
mus pohjautuu teoriaan ja teoriapohja on tutkimuksen kannalta valttamattomyys.
Teoria sisaltaa tdssa opinndytetyossa tutkimuksen viitekehyksen seka erilaisten
tutkimusmetodien, etiikan ja luotettavuuden varmistamisen. Laadullista tutki-
musta tehdessa tutkijan on tarkeda maarittaa ja tiedostaa mita on tekemasss, silla
laadullisen tutkimuksen metodiikassa kiinnitetddan enemman huomiota aineiston
analyysiin kuin teorian keruuseen. Tydskentelya johtaa ajatus, miten ymmarran
haastateltavia ja miten kirjaan analyysin tulokset ymmarrettavasti tutkimusraport-
tiin. Analyysimenetelmdna kdytimme sisdllonanalyysid, joka on yksi laadullisen

analyysin metodi. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 23,75-76,145.)

Laadullisen tutkimuksen sisallénanalyysi on ldhella teemoittelua. Sisallonanalyy-
sissa keskitytdan siihen, mista asioista, teemoista ja aiheista aineisto kertoo. Ai-
neiston ilmaisullista tai kielellistd muotoa ei yleensa oteta systemaattisen analyy-
sin kohteeksi. (Vuori 2021.) Anu Puusa ja Pauli Juuti (2020, 73-74) avaavat kvalita-

tiiviselle tutkimukselle ominaista tapaa lahestya tutkimuksen kohdetta. Kohdetta
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lahestytdaan sen luonnollisissa olosuhteissa ja kvalitatiivinen lahestymistapa koros-
taa todellisuuden ja todellisuudesta saatavan tiedon subjektiivista luonnetta. To-
teutimme kyselyt kohdeorganisaatioiden esihenkildiden lisaksi varhaiskasvatuk-
sen ja perhetyon henkilostolle, koska he tyoskentelevat opinndytetydomme tutki-
muksen kannalta oleellisissa tehtavissa ja kaytannonlaheisessa tydssa. Tutkimuk-
sessamme keskitymme tarkastelemaan yksittaisia tapauksia, ja kyselyyn vastan-
neiden ihmisten nakdkulma sekd kokemukset ovat olennainen osa tutkimus-

tamme. Keskeiseen osaan tutkimuksessamme nousevat tutkittavien kokemukset.

5.2 Tutkimuksen kohde

Tilastolliset yleistykset eivat ole laadullisen tutkimuksen pyrkimys. Kohdejoukko
valittiin harkitusti ja tarkoituksenomaisesti. Tutkimukseen osallistui henkilGita,
jotka tietavat tutkittavasta aiheesta mahdollisimman paljon ja joilla olisi siita ko-
kemusta. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 98.) Tutkimuksen kohdeorganisaatioina olivat
Vaasan perhety0 ja Vaasan varhaiskasvatus, jolta saimme myds aiheen tutkimuk-
sen tekemiseen. Tutkimusluvat myonsi Vaasan kaupungin sosiaalityon ja perhe-
palveluiden tulosaluejohtaja sekd Vaasan kaupungin varhaiskasvatusjohtaja. Koh-
deorganisaatioiden taholta ei esitetty yksityiskohtaista toivetta kyselyn vastaa-
jista, joten vastaajina toimi Vaasan perhetydn tyontekijéiden lisaksi varhaiskasva-
tuksen tyontekijoita kolmesta eri varhaiskasvatuksen yksikosta sekd molempien

kohdeorganisaatioiden esihenkil6ita.

Haastateltavia yksikoita valittaessa otettiin huomioon, ettd mukana on paivako-
teja eri puolilta Vaasaa. Varhaiskasvatuksessa kyselyt toteutettiin tutkimukseen
valittujen varhaiskasvatusyksikéiden henkilostolle ja esihenkildille. Perhety6ssa
kohdistimme tutkimuksen varhaisen tuen perhety6hon, joka on osa uutta LAPE-
kehityshankkeen mukaista perhekeskustoimintaa. Tavoitteena on saada mahdol-

lisimman laaja kuva tyontekijoiden tiedoista ja ajatuksista yhteistyon tiimoilta.

Kyselyiden vastaukset olivat tutkimuksemme kannalta merkittavia ja oleellisia,

koska e-lomakkeeseen vastanneilla sekad haastatetuilla henkildilla on kokemusta
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seka tietoa tamanhetkisesta Vaasan varhaiskasvatuksen ja perhetydn valisesta yh-
teistyOsta seka sen toteutumisesta kaytannossa. Opinnaytetydmme tarkoituksena
on osoittaa myos tulevan alamme oppineisuutta. Opinndytetydssa olemme keskit-
tyneet tulkintojen syvyyteen ja kestavyyteen. Aineistoa kerdtessa olemme kiinnit-
taneet huomiota sen maardaan, mutta tarkeimpana kriteerind olemme huomioi-

neet sen laadun ja sisallon selkeyden. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 98.)

5.3 Aineiston kerdaminen ja rakenne

Tutkimus toteutettiin Vaasan varhaiskasvatuksen ja perhetyon tyontekijoille. Ky-
selylomakkeet |ahetettiin kolmeen hieman suurempaan paivakotiin eri puolille
Vaasaa ja perhetyon puolella halusimme vastauksia varhaisen tuen perhetyénte-
kijoilta. Tavoitteena oli saada mahdollisimman laaja kuva tyontekijoiden tiedoista
ja ajatuksista yhteistyon tiimoilta. Kyselylomakkeet toimitettiin varhaiskasvatuk-
sen ja perhetyontekijoiden lisdksi ndiden yksikdiden esihenkilille. Kaytossa oli
kolme erillista kyselylomaketta, yksi perhetyon tyontekijoille, toinen varhaiskasva-
tuksen tyontekijoille ja kolmas perhetyon ja varhaiskasvatuksen esihenkilGille. Ky-
selylomakkeet rakennettiin kohderyhmille sopiviksi opinndytetyon tekijdiden toi-

mesta ja opinnaytetyon ohjaajan avustuksella.

Opinndytetydmme aineiston kerdsimme kyselyn ja haastatteluiden avulla. Sahkoi-
set kyselylomakkeet tehtiin Google Forms-palvelun avulla, ja niistd muodostettu
linkki toimitettiin sdahkdpostitse valitsemiemme varhaiskasvatuksen yksikdiden
seka perhetyon esihenkiloille, ja he toimittivat sen omiin yksikoihin jaettaviksi. La-
hettamassamme sahkopostissa (Liite 4) oli kyselylinkin lisdksi kuvaus tutkimuksen
toteutuksesta ja tavoitteista. Laajempi kuvaus tutkimuksesta oli luettavissa kyse-

lylomakkeen yhteydessa (Liite 5).

Perhetyon sekd varhaiskasvatuksen tyontekijoiden kyselylomakkeissa (Liite 6 ja
Liite 7) oli seitseman avointa kysymysta. Kohderyhmalta kysyttiin perhetyonteki-

jan roolia Vaasan varhaiskasvatuksessa, perhetyon ja varhaiskasvatuksen valisista
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vhteistydonmuodoista Vaasassa seka tilanteista, joissa yhteistyéon merkitys koros-
tuu. Lisaksi kysyimme yhteistyon tuomisesta kdaytannon tyéhon ja yhteistydn hyo-
dyista molemmille toimijoille seka lapsille ja perheille. Viimeisena kysymyksena

tiedustelimme opinndytetydmme aiheen herattamista ajatuksista ja ideoista.

Perhetyon- seka varhaiskasvatuksen johdolle eli esihenkildille avoimia kysymyksia
oli nelja (Liite 8). Molemmille tahoille esitettiin tdysin samat kysymykset, joissa
tiedustelimme nykyisia yhteistydmuotoja ja niiden toimivuutta seka ajatuksia tar-
vittavista yhteistydmuodoista. Viimeisend kysymyksena oli sama kuin tyonteki-

joille esitetty kysymys opinnaytetydmme aiheen herattamista ajatuksista.

5.4 Aineiston analyysi

Jouni Tuomi ja Anneli Sarajarvi (2018, 80-81) tuovat esille, etta aineistolahtoisessa
sisdllénanalyysissa tutkimusaineistosta pyritdaan luomaan teoreettinen koko-
naisuus. Analyysiyksikot valitaan tutkimuksen tarkoituksen ja tehtdvanasettelun
mukaisesti aineistosta. Aiemmilla tiedoilla, teorioilla tai havainnoilla ei ole mitdaan
tekemista analyysin toteuttamisen kanssa. Analyysi ldhtee saadusta aineistosta ja
tapahtuu saadun aineiston ehdoilla eika tutkimuksen tekijéiden ennakkoluuloja
mukaillen. Aineistoldhtoista sisallonanalyysia kayttamalla voidaan analysoida saa-

tua aineistoa objektiivisesti ja systemaattisesti.

Aineistolahtoinen laadullinen analyysi voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen, jotka
ovat pelkistdminen, ryhmittely ja teoreettisten kasitteiden luominen. Sisallénana-
lyysia tehdessa pitdaa ennen analyysin aloittamista maaritella analyysiyksikko, joka
voi olla esimerkiksi yksittdinen sana yksittainen lause tai kokonaisuus, joka voi si-
saltaa useita lauseita. Aineiston laatu ja tutkimustehtava ohjaavat analyysiyksikon
maarittamista. Kasitteiden yhdistely auttaa saamaan vastauksen tutkimustehta-
vaan. Tutkimuksen tuloksissa kuvataan luokittelun pohjalta muodostetut kasitteet

tai kategoriat ja niiden sisallot. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 91-92.)
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Tdssa opinnadytetydssa aineisto analysoitiin aineistoldahtdisen sisalldnanalyysin kei-
noin. Olemme aineistoa analysoidessa tehneet paatdoksen mika aineistossa kiin-
nostaa. Kiinnostavat ja tutkimuksen kannalta tarkeat aiheet on eroteltu ja muut
jatetty tutkimuksen ulkopuolelle. Tutkimuksessa kaytetty aineisto on jaoteltu eri
teemojen alle. Vahvoja teemoja tutkimuksessamme olivat varhaiskasvatuksen ja
perhetyon yhteistyon kehityskohteet, haasteet ja kehitysehdotukset seka tutki-
muksen tarkeys. Yhteenveto aineistosta on tehty tdman jaottelun pohjalta.
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 104.) Kuviossa 5 selvennamme tutkimuksen siséllénana-

lyysin etenemisprosessia.

Siséllbnanalyysi Peppi tydntekijan kdyttd

_» Perhetydntekijat paivékotiin
Kehityskohteet /;—*- Lastensuojeluilmoituksen teon helpottaminen
\\: Avoimen vuorovaikutuksen lisddminen ja tehostaminen

Vaikeiden asioiden puheeksi ottaminen luontevaksi

__ Tilanteisiin puuttumisen hitaus. Perheiden epédluottamus

Haasteet <

Tulokset < LEE \hﬂ Ajan puute
Haastattelut \\‘ Erilliset organisaatiot
. Tiedon kulku, yhteistyon toimimattomuus
Ehdotukset ———+ Perheohjaaja paivékotiin

N\
\?\
\

‘\:‘\ “s Saannollinen yhteydenpito

T Yhteistyokumppanuuden kasvattaminen

NN
"\ * Yhteiset pelisdd@nnétja toimintatavat

A
¥ Avoin yhteistyo
Aiheentéirkeys —
= Pysdhtyminen aiheen direen, oma kehittyminen

Kuvio 5. Sisdllonanalyysin etenemisprosessi

Tavoitteenamme oli saada kuvaus tutkittavasta varhaiskasvatuksen ja perhetyon
yhteistyosta tiivistetyssa ja selkedssa muodossa. Analyysin avulla keratty aineisto

jarjestettiin johtopaatosten tekoa varten.
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa teoria on keskeisessa osassa. Tutkimuksen tekijoi-
den pitaa valita tyohon paakasitteet ja perehtya padkasitteiden erilaisiin merkityk-
siin. Padkasitteiden suhde ldhikasitteisiin on myos hyva ymmartaa. Kasitteita tay-
tyy tarkastella huolellisesti, koska ne ovat tyon tarkeimpia rakennuspalikoita. Laa-
dullisessa tutkimuksessa teoria toimii aineistonkeruun perustana ja silla on keskei-
nen osa myos aineistoa analysoidessa. (Juuti & Puusa 2020, 79-81.) Opinnayte-
tyossamme valikoimme kyselyyn vastaavat tahot tarkoin, jotta saisimme mahdol-
lisimman ajankohtaisen seka asiantuntevan kuvan perhetyon ja varhaiskasvatuk-
sen yhteistyosta Vaasassa talla hetkella. Tutkimustuloksiin olemme kirjanneet kur-

sivoidulla tekstilla kyselyymme annettuja vastauksia.

Kyselylomake lahetettiin e-lomakkeena Vaasan kolmen eri varhaiskasvatuksen yk-
sikdn esihenkildille. Lyhennetty saatekirje lahetettiin osana sdahkdpostia (Liite 4),
ja pyysimme esihenkildita kyselyyn vastaamisen lisdksi toimittamaan varhaiskas-
vatuksen tyontekijoille tarkoitetun kyselyn eteenpain heidan omassa yksikdssaan.
Vaasan perhetyon esihenkilgille Idhetimme heille tarkoitetun kyselyn lisdksi myos
perhetyon tydntekijoille toimitettavan sahkoisen kyselynlinkin saatesanojen kera.
Kyselylinkin avaamalla pystyi lukemaan kyselyyn liittyvan saatekirjeen ennen ky-

selyyn vastaamista (Liite 5).

Sahkoposti kaikkine liitteineen ja linkkeineen lahetettiin esihenkildille 25.5.2021 ja
vastausaikaa opinndytetyémme kyselyyn annettiin kaksi viikkoa. Viikkoa ennen
madrdajan umpeutumista ldhetimme muistutusviestin kyselyn aikarajasta. Maara-
aikaan tulleita vastauksia oli mielestimme suhteellisen vahan, ja perhetyon puo-
lelta emme olleet saaneet vield yhtaan vastausta, joten uuden muistutusviestin
kera pidensimme vastausaikaa viikolla. Taman uuden ma&ardajan puitteissa
saimme hienosti vastauksia kevat- ja kesakiireistd huolimatta. Perhetyon tyonte-
kijalta tuli vield erillinen pyynt6 saada vastata kyselyyn maaraajan juuri umpeu-

duttua, joten padadyimme vield kertaalleen pidentamaan vastausaikaa viikolla.
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Tasta viimeisesta muutoksesta emme enaa erikseen ilmoittaneet varhaiskasvatuk-
sen yksikdihin, koska sen hetkinen pdaasiallinen tarve oli saada lisdaa vastauksia

perhetyon puolelta.

Lopullinen vastausmaara kyselyihimme varhaiskasvatuksen ja perhetyén esihenki-
I6iden osalta oli viisi, perhetyon tyontekijoilta saimme seitseman vastausta ja var-
haiskasvatuksen tyontekijoiden vastausmaara oli 14, jonka lisaksi teimme kaksi
haastattelua. Haastattelut tehtiin, koska teknisten haasteiden vuoksi kyseiset
kaksi vastaajaa eivat padsseet tayttamaan e-kyselylomakettamme. Mielestamme
lopullinen yhteenlaskettu vastausmaara 28 oli hyva ja koemme, etta niiden avulla
pystyimme toteuttamaan laadullisen opinnaytetyon. Kuviossa 6 nakyy kyselyyn

osallistuneiden vastaajien kokonaismaara seka vastaajamaarat kohderyhmittain.

Kyselyyn vastanneiden maara

VARHAISKASVATLS
PERHETY(

YKSIKGIDEN ESIHENKILGT

30

Kuvio 6. Opinnaytetydomme kyselyyn vastanneiden maara kohderyhmittain

6.1 Perhetyon tyontekijoiden ndkemys yhteistyosta

Perhetyon tyontekijoilta kysyimme perhetyontekijan tydnkuvasta sekd tamanhet-
kisista yhteistyomuodoista perhetyon ja varhaiskasvatuksen valilla Vaasassa. Li-

saksi halusimme selvittda millaisissa tilanteissa perhetyontekijat pitavat yhteis-
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tyota tarkeana, milla tavalla sita voitaisiin tuoda perheiden kanssa tehtavaan kay-
tannon tydhon ja mita hyotya yhteistyo tuo molemmille toimijoille seka lapselle ja
perheelle. Opinndytetydmme sahkoisessa kyselyssa vastaajilla oli mahdollisuus
kertoa my0s aiheen herattamista ajatuksista seka muista heille opinndytetydmme
aiheen tiimoilta tarkeista asioista. Perhetydn tyontekijoiden vastauksia saimme

seitseman kappaletta.

6.1.1 Yhteistyo Vaasassa talla hetkella

Kysymykseen perhetydntekijan tyonkuvasta varhaiskasvatuksessa talla hetkelld,
kolme vastaajaa totesi, ettei perhetyontekijalla ole tyénkuvaa varhaiskasvatuk-
sessa. Yksi vastaajista kertoi tyoskentelevansa nuorten kanssa, eika varhaiskasva-
tus taten ndy hanen tyossaan. Loput kolme vastaajaa toivat esiin, etta varhaisen
tuen perhety6 osallistuu tarvittaessa lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laati-
miskeskusteluun, lapsen kasvatuksen tukemiseen neuvojen ja ohjeiden avulla seka
vastauksissa maarittelemattomilla yhteistydmuodoilla lapsen paivahoitoyksikén

kanssa.

Vastauksissa painotettiin myds, etta perhetyontekijan sijaan nimike on perheoh-
jaaja, joka tyoskentelee aina perheen kanssa yhdessa. Perhetyontekijat toimivat
varhaiskasvatuksen sijaan sosiaalitoimen alla, ja taten heidan tydonkuvansa maarit-

tyvat sosiaalihuolto- ja lastensuojelulain kautta.

“Perhetydssd tyontekijd tekee asioita aina asiakkaan kanssa yhdessd.”

”Perheohjaaja tekee asioita perheen kanssa yhdessé perheen omat vah-

vuudet ja voimavarat huomioiden.”

“Perheohjaaja on rinnalla kulkija, joka on tukena haastavissa eldmdntilan-

teissa ja edesauttaa lapsen kotona asumista sijaishuollon sijaan.”
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Perhetyon ja varhaiskasvatuksen valisia tamanhetkisia yhteistydmuotoja kysyes-
samme viisi seitsemasta vastaajasta kertoi yhteisten palaverien eli verkostopala-
verien olevan tarked yhteistydmuoto, koska sita kautta perheelle saadaan yhte-

ndisempi ja tiiviimpi tuki.

”Verkostopalaverissa kéydddn ldpi lapsen ja koko perheen tilannetta yh-
dessd perheen, perhetyén sekd varhaiskasvatuksen ndkékulmasta. Ndéin
saadaan kokonaisvaltainen ndkdkulma lapsen tilanteesta ja mahdollisista
haasteista, jotta voidaan paremmin ohjata perhettd oikeaan suuntaan lap-

sen kasvatuksessa.”

Mikali paivahoidossa heraa huoli lapsesta, ja paivahoidossa ollaan tietoisia lapsen
omasta sosiaalityontekijastad, otetaan ensisijaisesti yhteytta kyseiseen henkiloon.
Sosiaalityontekija vie asian eteenpdin perheohjaajalle ja he yhdessa miettivat mi-

ten asiassa tulisi edeta.

“Pdivédkodissa voidaan jdrjestdd tdmdén johdosta verkostopalaveri, johon
osallistuu perheessd kdyvd perheohjaaja, sosiaalityéntekijd, vanhemmat
sekd mahdollinen tulkki. Lapsi ei ole mukana palaverissa. Tdssd palaverissa
nostetaan esiin pdivikodissa nousseet huolet ja mietitddn niihin yhdessd
ratkaisuja. Myés kodin nékékulma on téirked nostaa esiin. Perheohjaaja on

sitten auttamassa perhettd jatkossa ndihin ratkaisuihin liittyen.”

Vastauksissa yhteistyon kerrottiin toteutuvan niin, etta perhetydntekija on hake-
nut tai tuonut lasta sdanndllisesti varhaiskasvatukseen, ja etta yhteistyota on tehty
jakamalla tietoa toimijoiden valilld, perheiltd saadun luvan mukaisesti. Myos per-
heen ohjaaminen varhaiskasvatuksen piiriin, sen ollessa lapsen ja perheen edun

mukaista, on ollut osa yhteistyon toteutumista.

“Kdsitys lapsen tilanteesta pysyy samanlaisena ja pystymme tukemaan

lasta parhaalla mahdollisella tavalla.”
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6.1.2 Yhteistydmuodot ja niiden tuomat edut

Kaikki kyselyyn vastanneet perhetydntekijat kertoivat, etta yhteistyo varhaiskas-

vatuksen kanssa on tarkeaa, koska se tuo toimijat yhteisen asian dareen.

"Téirkeintdhdn on, ettd lapsi ja perhe saavat kaiken tuen mité voimme yh-
dessd antaa kasvatustyéhoén. Se tukee molempien tyoskentelyd positiivi-
sella tavalla. Toki ajattelen, ettd sen pitdd silloin olla toimivaa ja meiddn

tdytyy néhdd molempien tyénkuva.”

Vastauksissa painotettiin yhteistyon tarkeytta aina kun lapsesta tai jostain lapseen
liittyvasta asiasta heraa huoli. Vastaajien mielesta olisi tarkeaa selvittaa esiintyyko
haasteita seka kotona etta varhaiskasvatuksessa. Yhteisten toimintatapojen sopi-
minen, vanhempien ja lapsen kokonaisvaltainen tukeminen seka tiedon jakaminen

ja lapsen tuen mahdollistaminen arjessa ovat yhteistyon peruspilareita.

"Yhteistyén avulla voidaan varmistaa lapsen edun toteutuminen ja tukea

vanhempia kokonaisvaltaisesti.”

Toimiva yhteistyo vastaajien mielestd auttaa ja helpottaa ymmartamaan toisen
toimijan tapaa tehda asioita. Yhteiset tavoitteet tukevat molempien toimijoiden
tyoskentelya positiivisella tavalla, mutta ennen kaikkea ne tukevat ja palvelevat

lapsen seka perheen etua parhaiden mahdollisten tulosten saamiseksi.

”Viilillé ehkéd odotetaan, ettd miksi esim. Lastensuojelu ei toimi eikd tee mi-
tddn, vaikka toimet voivat olla isojakin mitd tehdddn. Kun istutaan yhdessd
perheen asioiden ddrelle on helpompi ymmdrtdd sitd, mitd toinen tekee tai

jéttdd tekemdttd.”

Vastauksissa yhteistyon hyddyksi mainittiin se, ettd tehtavan tyon paallekkaisyys
vahenee. Tiedon ollessa molemmissa paikoissa samankaltaista, voidaan lasta ja

perhetta tukea paremmin. Vastaajat toivat esille my0s, etta tiiviin, avoimen ja la-
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pindkyvan yhteistyon sekda moniammatillisen toiminnan kautta perhe kokee tule-

vansa kuulluksi ja kokonaisvaltaisen tuen tarjoaminen helpottuu. Tama taas edes-

auttaa tilanteen mahdollisen kriisiytymisen ehkaisemista.

“Perhe ja lapsi saa kokonaisvaltaista tukea arkeensa, mikd ennaltaehkdii-
see tilanteen kriisiytymisté ja huonompaan suuntaan menemistd. Jos lapsi
saadaan tuetusti varhaiskasvatuksen piiriin voi hyédyt kotona olla suuria.
Kun lapsi saa arkeensa rytmidi ja rutiinia varhaiskasvatuksen kautta helpot-

taa se rytmin luomista myéds kotona.”

“Tieto kulkee ja lapsen etu on keskibssd. Perhettd voidaan tukea molem-

mista suunnista.”

Varhaiskasvatuksen ja perhetyon erikseen tekemien toimien sijaan parempien tu-

loksien saavuttamista edesauttavat yhteistyon kautta luodut, yhteiset paamaarat

ja niihin paasemiseksi sovitut toimintatavat.

6.1.3

“Olisi tdrkedd, ettd olisi samat tavoitteet, joihin pyrkié lapsen kanssa.”

“Yhteistydssd sovitut tavoitteet kannattelevat koko perhettd. Yhteistyolld

saadaan aikaan nopeampia ratkaisuja ja apu ohjautuu oikealle taholle.”

Yhteistyon haasteet, kehityskohteet ja ehdotukset

Perhetyon tyontekijoiden kyselyyn vastaajat kokivat haastavana sen, mikali lapsen

epatoivottuun kaytokseen varhaiskasvatuksessa ei puututa ajoissa. Vastaajien

mielestd on ensisijaisen tarkeaa selvittda, mika kaytoshairion taustalla on. Haas-

teena yhteistyolle perhetydntekijat mainitsivat sen, etteivat kaikki perheen mah-

dolliset ongelmat ole varhaiskasvatuksen tiedossa, ja taten nakemys lapsen per-

heen kokonaisvaltaisesta tilanteesta on suppea.

“Varhaiskasvatuksen ammattilaisilla on usein aika suppea nédkemys lapsen

perheen kokonaisvaltaisesta tilanteesta ja usein lapset usein leimataan
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hankaliksi ja kéytdshdiridisiksi. Perheessd saattaa kuitenkin olla paljon on-
gelmia, jotka eivdt tule varhaiskasvatuksen tietoisuuteen. Joko siksi, etté
vanhemmat eivdt halua asioita puhua tai siksi, ettd vanhemmat eiviit néie
ongelmaa. Némd ongelmat usein ndyttdytyvit lapsen epdtoivottuna kdyt-

tdytymisend varhaiskasvatuksessa.”

Kaksi vastaajaa oli sitd mieltd, etta lastensuojeluilmoituksen tekemisen tulisi olla
helpompaa ja toinen heista oli lisaksi sita mielta, etta vaikeiden aiheiden puheeksi
ottaminen perheen kanssa tehtdvan yhteistyon tiimoilta tulisi olla varhaiskasvat-
tajalle luontevaa, eika ikavan viestinviejana tulisi kayttaa perheohjaajaa. Vastaa-
jien mielesta yhteistyota toimijoiden valilla tulee pohtia tapauskohtaisesti, ja etta

perhety6 on laaja kokonaisuus, jota tehdaan erilaisille perheille eri tavoin.

“Varhaiskasvatuksessa tulisi osata vaikeiden aiheiden puheeksi ottaminen

luontevasti perheen kanssa tehtdvddn yhteistyéhén.”

“Perhetyd on laaja kokonaisuus, jota tehdddin eri tavoin erilaisille perheille.
Jokaisen perhetyén muodon ndkékulmasta ei varhaiskasvatuksen rooli ole

heille vélttamdittd niin nékyvd, kun taas toisille on.”

Mikali yhteistyo varhaiskasvatuksen ja perhetyon valilla olisi aktiivista, voitaisiin
silla vastaajien mukaan mahdollisesti, jopa valttda sosiaalitoimen asiakkuuksia.
Vastaajien mukaan tama edellyttaa kuitenkin sita, etta asioihin pystytaan puuttu-
maan ennaltaehkaisevasti ja ettd perheita voidaan auttaa matalan kynnyksen pal-
veluilla. Kehitysehdotuksena vastaajat mainitsivat perheohjaajan toimen lisaa-

mistd pdivakoteihin.

“Parastahan olisi, jos varhaiskasvatus saisi omia perheohjaajia pdivikotei-
hin, jotka pystyisivéit ennaltaehkdisevdésti puuttumaan mahdollisiin riski-

perheisiin. Ndin perheiden tilanteet eivdt viélttdmdtté kriisiytyisi niin pa-
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hoin, etté asiakkuus pitdisi avata sosiaalitoimeen. Jos yhteistyd on aktii-
vista varhaiskasvatuksen kanssa, niin silloin tiedon jakaminen voi tukea

varhaiskasvatuksen tekemdd tyétd perheiden kanssa.”

Vastaajat totesivat my0Os opinndytetydmme aiheen olevan hyva ja ajankohtainen
seka kehittamista vaativa aihealue - erityisesti varhaisen tuen ja yhteisen ymmar-

ryksen kannalta.

”Yhteinen tyé kantaa ja luo perheille/lapselle mahdollisuuden tulla néh-

dyksi ja kuulluksi.”

6.2 Varhaiskasvatuksen tyontekijoiden ndkemys yhteistyosta

Varhaiskasvatuksen tyontekijoiltd kysyimme perhetyontekijan tyonkuvasta seka
tamanhetkisista yhteistydmuodoista varhaiskasvatuksen ja perhetyon valilla Vaa-
sassa. Lisdksi halusimme selvittdaa millaisissa tilanteissa varhaiskasvatuksen tyon-
tekijat pitavat yhteistyota tarkeana, milla tavalla sita voitaisiin tuoda perheiden
kanssa tehtavaan kaytannontyohon ja mita hyoétya yhteistyd tuo molemmille toi-
mijoille seka lapselle ja perheelle. Opinndytetydmme kyselyyn vastanneilla oli
myo6s mahdollisuus kertoa aiheen herattamista ajatuksista seka muista heille ai-
heen tiimoilta tarkeista asioista. E-kyselylomakkeeseen vastasi yhteensa 14 vas-
taajaa ja lisaksi teimme kaksi haastattelua. Haastattelut tehtiin, koska vastaajat
eivat teknisten haasteiden takia saaneet tdytettya sahkoista kyselylomaketta.
Sama opinndytetydntekija suoritti haastattelut ja niiden auki kirjoittamisen. Vas-

tauksia varhaiskasvatuksen henkilst6lta saimme yhteensa 16.

6.2.1 Yhteistyo Vaasassa talla hetkellad

Kysyessamme perhetyontekijan tyonkuvasta Vaasan varhaiskasvatuksessa talla
hetkelld yli puolet varhaiskasvatuksen tyontekijoista vastasi, ettei perhetyonteki-
jalla ole varsinaista tyonkuvaa varhaiskasvatuksessa, tai etteivat he osaa sanoa

millainen tydnkuva perhetyontekijalld on Vaasan varhaiskasvatuksessa. Muutama
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vastaaja kertoi, etteivat he ole koskaan tavanneet perhetyontekijaa varhaiskasva-

tuksessa, vaikka ovat tyoskennelleet alalla yli 10 vuotta.

“Varhaiskasvatuksessa en ole tavannut perhetyéntekijéd. En tiedd onko

heillé tyénkuvaa sielld.”

”Perhetydntekijéit eivét varsinaisesti toimi pdivikodeissa. Varhaiskasvatuk-
sessa olevat lapset saavat tarvittaessa perhetyéntekijén tukea varhaiskas-

vatuksen ulkopuolella, kodeissa ja vapaa-aikana.”

”Perhetydntekijélld ei ole mielestdni varsinaista tydnkuvaa varhaiskasva-
tuksessa tdlld hetkelld. Vain silloin télléin meilld on yhteistyétd Varhaisen
tuen perhetyén Pepin kanssa ja joskus perhetyéntekijéiden kanssa, jotka

antavat perhetyétd sosiaalihuollon tukitoimena.”

Perhetyontekijan tyonkuvaan Vaasan varhaiskasvatuksessa talla hetkellda mainit-
tiin kuuluvan lapsen hakeminen hoidosta, verkostopalavereihin osallistuminen
sekd vanhempien ja lapsen yhteistydssa linkkina oleminen. Tyénkuvaksi vastaaja
mainitsi myos yhteydenottamisen varhaiskasvatukseen, mikali lapsesta on heran-
nyt huoli ja yhteistyontarve on ilmennyt. Kolmasosa vastaajista mainitsi perhe-
tyontekijan auttavan perhettd kotona arjen askareissa eli varhaiskasvatuksen ul-

kopuolella.

”En osaa sanoa. Joskus on lapsen perheen luona kéynyt perhetyéntekijd ja
tdmdn on perhe kertonut. Yhteistyotd tai yhteydenottoa varhaiskasvatuk-

seen ei ole ollut.”

“Perhetyéntekijd tukee perhettd pddasiassa heiddn varhaiskasvatuksen ul-
kopuolella tarvitsemissaan asioissa. Varhaiskasvatuksesta voidaan per-

heitd kannustaa hyédyntdmddn perhetyéntekijin palveluita.”

”Kdyvdit kodeissa hoitamassa lapsia ja auttamassa perheitd eri tarpeissa.”
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Varhaiskasvatuksen ja perhetyon tamanhetkisia yhteistydmuotoja kysyessamme
muutama vastaajista mainitsi silloin talléin tehtavan yhteistydn varhaisen tuen
Peppi-perhetydn seka perhety6ta sosiaalihuollon tukitoimena tekevan perhetyon-
tekijan kanssa. Yhteistydmuodoiksi mainittiin lisdksi verkostopalaverit, ryhmaan
soittaminen ja lapsen kuulumisten kyseleminen, lastensuojeluilmoituksen tekemi-
nen tai sosiaalitoimeen yhteydessa oleminen. Neljasosa opinndytetydomme kyse-
lyyn vastanneista varhaiskasvatuksen henkilokunnasta ei osannut mainita mitaan
yhteistydmuotoa ja kolmasosa vastaajista koki, ettei yhteistyota ole laisinkaan tai
sita on aivan liian vahan. Eras vastaaja oli sitda mielta, ettei yhteisty6 ole jatkuvaa

ja toinen pohti, onko yhteistyota mahdollisesti enemman ylemmalla tasolla.

“Kdytdnnon tydssd en ole térmdnnyt yhteistyéhén. En tiedd onko ylem-

mdillé tasolla enemmdin yhteistyétd.”

”Silloin, kun lapsesta on huoli tai pitdd tehdd lastensuojeluilmoitus, silloin
olemme yhteydessd lastensuojeluun ja sen jélkeen he meihin. Mutta jatku-

vaa yhteistyétd ei ole.”

“Valitettavasti yhteistyémuotoja on liian vdhdn tddllé Vaasassa. Varhais-
kasvatuksen yhteydenotto perhetyéhén silloin, kun perheen voimavarat
ovat vdhissd tai jos heilld on jo asiakkuus sosiaalitoimen kanssa ja he ovat

saanet perhetyotd aikaisemmin, silloin he voivat ottaa yhteyttd meihin.”

Yli kolme neljdsosaa varhaiskasvatuksen henkilokunnan kyselyyn vastanneista
mainitsi, etta yhteistyo olisi tarkeda nimenomaan silloin, kun huoli lapsesta tai per-
heesta heraa. Tallaisia tilanteita vastaajien mukaan on esimerkiksi lapsen perus-
turvallisuuden tai huolenpidon vaarantuminen, lapsen kehityksen tai kasvun on-
gelmat seka perheen voimavarojen, sosiaalisten suhteiden, arjenhallinnan ja haas-
tavien kasvatustilanteiden haasteet. Yhteistyon tarkeys korostuu vastaajien mie-
lestd aina perheen eldmantilanteen ollessa haastava, sellainen mihin toimijoiden
yhteistyolla saataisiin apua seka tukea yhteisten tukimuotojen ja toimintatapojen

myota.
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”Silloin, kun lapsesta tai perheestd on huoli, tarvitsevat apua ja tukea. Esim.
Aiti/isé tai molemmat ovat sairauden, visymyksen tms. uuvuksissa ja tar-

vitsevat tukea lapsen arjen tilanteisiin tai haastaviin kasvatustilanteisiin”.

“Esimerkiksi; mikdli lapsella on paljon erityisen tuen tarpeita ja erityisesti

yksinhuoltajaperheille.”
6.2.2 Yhteistyomuodot ja niiden tuomat edut

Varhaiskasvatuksen tyontekijat kokivat, ettd toimiva ja avoin yhteisty6 olisi tar-
keda, koska varhaiskasvatuksen rooli lapsen elamassa on suuri. Tarkeina asioina
vastauksissa nousi esiin myo6s matalan kynnyksen nopea apu, koska perheiden
haastavat elamantilanteet ja mahdolliset ongelmat vaatisivat nopeaa toimintaa ja
avun saamista. Suurin osa kyselyyn vastanneista oli sitd mieltd, etta yhteistyé mah-

dollistaa perheen kokonaisvaltaisen tilanteen kartoittamisen.

“Kaikki tieto lapsesta ja perheestd on arvokasta tietoa. Lapsi viettdd suu-
rimman osan pdivdstd hoidossa, olemme kylld aika téirked osa lapsen ja

perheen eldmdd.”

”Varhaiskasvatuksen ndkékulma ja tiedot lapsesta voivat olla hyvin tér-
keitd perhetyélle ja toisinpdin. Lapsi voi kdyttdytyd eri tavalla kotona, kuin
pdivdhoidossa. Pdivdhoidossa lapsi viettdd paljon aikaa, joten varhaiskas-
vatuksen tyéntekijoiden tiedoilla ja ndkemyksistd voisi olla paljon hyétyd
perhetyélle ja perhetyén antamat tiedot ja nékemykset samoin hyédyntd-

vdt pdivdhoitoa.”

Toimivan yhteistyon eduiksi seka toimijoille etta lapsille ja perheille mainittiin tuen
tarpeiden selvittamisen helpottuminen, yhteisten tavoitteiden seka kaytantojen
selkiytyminen ja kokonaisvaltaisen, moniammatillisen tuen mahdollistaminen.
Perheen ja lapsen etuina vastaajat kokivat olevan lapselle ja perheelle muodos-

tuva laajempi turvaverkko, tunne toivosta ja tuesta sekd selkeat kaytannonvinkit
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ja jaksamisen parantuminen. Varhaiskasvatuksen henkildston vastauksissa nostet-
tiin esiin, etta lapsen perusturvan ollessa turvattu, lapsen olo paranee ja tarvitta-

van tuen maara vahenee.

”On tdrkedd, ettd lapsen kehitystd tuetaan kotona, pdivéhoidossa ja per-
hetydssd yhdessd samoilla “sddnndillé”. Lapsi tarvitsee rutiinia ja toistot
ovat lapsen kehittymiselle tdrkeitd. Kun kaikki toimivat samalla tavalla lap-

sen hyvdksi, lapsen kehitys menee eteenpdiin ja tuen tarve vihenee.”

Opinnadytetydomme kyselyyn vastanneet kokivat myos, etta tiiviimpi yhteistyo pois-
taisi ennakkoluuloja perhetyota kohtaan ja lisdisi mahdollisia uusia tyokeinoja las-
ten hyvinvoinnin tukemiseen. Ennen kaikkea vastaajien mielesta toimiva yhteisty6
perhetyon ja varhaiskasvatuksen valilla mahdollistaisi merkittavan vaylan ja hyo-

dyn ehkaisevan lastensuojelutyon saralle.

Yhteistyon ja tiedon jakamisen koettiin vastausten perusteella auttavan ymmarta-
maan lasta kokonaisvaltaisesti. Yhteisten toimintatapojen ja tavoitteiden laatimi-
nen mahdollistaisi oikea-aikaisen ja oikeanlaisen avun ja tukitoimien helpomman
toteuttamisen. Varhaiskasvatuksen henkilokunnan kyselyyn vastanneet henkil6t
toivat esiin, ettd yhteistyo perhetyon ja varhaiskasvatuksen valilla vaatii enemman

kommunikaatiota.

“Tuemme yhteisesti sovituissa asioissa lasta ja perhettd eli kommunikointia

perhetyén ja pdivihoidon viilille...”

Erds vastaaja nosti esiin kotona tehtavan perhetyon merkityksen, joka vaikuttaa

positiivisesti lapsen kaytokseen varhaiskasvatuksessa.

“Erdiéissd perheessd oli perhetyéntekijéi hoitamassa vauvaa, ettd diti voi
viettdid sisaruksen kanssa yhteistd aikaa kahdestaan. Iséd ei ollut kuvioissa.
Aidillé oli arjessa jaksamisen kanssa vaikeuksia. Kahdenkeskinen aika vai-

kutti positiivisesti lapseen ja se nékyi péivékodissa.”



52

6.2.3 Yhteistyon haasteet, kehityskohteet ja ehdotukset

Varhaiskasvatuksen henkilokunnan kyselyyn vastanneiden toiveena ja kehityseh-
dotuksena oli, etta jokaisessa varhaiskasvatusyksikdssa tyoskentelisi perhetyonte-
kija. Vaihtoehtoisena kehitysehdotuksena vastauksissa tuli esiin, ettd Vaasan kau-
pungissa tulisi olla useampi perhetydntekija, johon varhaiskasvatus tai perhe voisi
tarvittaessa olla suoraan yhteydessa. Kyselyyn vastanneiden varhaiskasvatuksen
tyontekijoiden mielesta olisi tarkeaa, etta heilla olisi kaytettavissa perhetyonte-
kija, johon he voisivat ottaa yhteytta ja jonka luokse perheitéa voisi ohjata matalalla
kynnykselld. Perhetydn nakyvyys pdivakodeissa voisi vastaajien mielesta myds ma-
daltaa kynnysta ottaa yhteytta perhetydntekijaan, seka varhaiskasvatuksen henki-

I6kunnan etta itse perheenjasenen toimesta.

“Toivoisin, ettd jokaisessa varhaiskasvatusyksikéssd tai véihintddn kaupun-
gissa tulisi olla useampi perhetyéntekijé varhaiskasvatuksen palveluksessa,
joihin voisimme ottaa yhteyttd, jotta perheet saisivat tarvittaessa tukea

kasvatustyéhénsd ja omaan jaksamiseen.”

“Ennaltaehkdisevdiéin tyéhén voisi hyvin panostaa pdivédhoidon kautta. Jo
perhetyén nékyvyys pdivéikodeissa madaltaisi kynnystd ottaa yhteyttd. Niin

perheille, kuin varhaiskasvatuksen henkiléstélle.”

Vastaajien mielesta perhetyén ammattilaisen kanssa tehtava yhteisty6 tehostaisi
ehkaisevaa lastensuojelutyotd. Mikali perhe saisi avun nopeasti varhaiskasvatuk-
sen kautta, estettdisiin mahdollisesti ongelmien kasaantuminen ja paheneminen.
Varhaiskasvatuksen kanssa tehtdvaa yhteistyota seka perhetyossa ehkaisevaa toi-
mintaa tulisi kyselyyn vastanneiden mielestd ehdottomasti lisata. Varhaiskasva-
tuksen henkilokunnan kyselyyn vastanneet kokivat, ettei varhaiskasvatuksessa ole
aina aikaa perheen laajempaan tukemiseen. Heiddan mielestdan toimiva yhteistyo

auttaisi myos vahentamaan varhaiskasvatuksen henkildston kuormitusta.
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“Perheet saisivat paremmin tukea jaksamiseensa ja varhaiskasvatuksen

tybntekijdt eivat kuormittuisi liikaa.”

Useammassa vastauksessa ilmeni myos toive avoimelle yhteistyolle. Turhautta-
vana vastaajat kokivat sen, ettd varhaiskasvatuksesta annetaan tietoa muille yh-
teistyotahoille, mutta varhaiskasvatuksen saama tieto on usein perheiden varassa.
Yhteistyon haasteina mainittiin, ettei varhaiskasvattajilla ole ajankohtaista tai valt-
tamatta oikeaa tietoa perhetyon sisallosta tai perhetydntekijan tavasta toimia —ja

toisinpain.

“Valitettavasti monesti infoa varhaiskasvatuksen henkilkunnalle tulee hy-
vin niukasti, emmekd aina ole tietoisia tuen mddréstd. Me olemme velvol-
lisia antamaan tietoa eri alojen ammattilaisille tarvittaessa, mutta meiddn

suuntaan info on monesti perheen antamien tietojen varassa.”

”Olisi myds térkedd, etté perhetyén puolelta annettaisiin infoa (esim. Tie-
toa muutoksista perhetyén sisdlléstd, palveluista) varhaiskasvatukseen,
sekd olisi hyvd esitellé millaista tyétd perhetydssd tehdddn. Silloin varhais-
kasvatuksen tyéntekijéiden olisi helpompi ymmdirtéié perhetyon toimintaa
ja kertoa huoltajille saatavilla olevista palveluista. Tdmd voisi myés osal-

taan poistaa pelkoa leimautumisesta perhetyén asiakkaaksi.”

Varhaiskasvatuksen paaasialliset yhteisty6tahot ovat vastaajien mielesta neuvola
ja eri alojen terapeutit. Yli kolme neljdsosaa varhaiskasvatuksen henkildstolle
suunnattuun kyselyyn vastanneista toivoi perhetyon lisdadamista tdahan tarkeiden
tahojen listaan. Toimivan yhteistydn mahdollistaminen vaatisi vastaajien mielesta
nykyistd huomattavasti tiiviimpaa, lapindakyvampaa ja kattavampaa yhteistyota.
Erds vastaaja pohti, onko yhteistyo edes mahdollista, kun kyseessa on erilliset pal-

veluntarjoajat.

Varhaiskasvatuksen henkilostdo kokee perhetyon olevan arvokasta ja hyvaa apua

perheille heiddan haastavissa elamantilanteissaan. Vastaajien toiveena on, etta
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perhetyontekijat osallistuisivat varhaiskasvatukseen tulemalla tapaamaan lasta

paikanpaalle.

“Perhetydntekijéit voisivat osallistua varhaiskasvatukseen tulemalla pdivd-
kotiin tapaamaan lasta niin kuin terapeutit tekevdt. Lapsi varmasti olisi iloi-

nen kun saisi nédyttéd missd viettdd Iéhes 8-9h pdiva.”

Yli kolmasosa vastaajista koki opinnaytetydmme tutkimusaiheen olevan ajankoh-
tainen ja erittdin mielenkiintoinen. He mainitsivat myos, etta kyselyyn vastaami-
nen heratti halun kehittdd omaa osaamista asian tiimoilta. Osa varhaiskasvatuksen
henkilostosta mietti myods, miksi yhteistyosta ei ole tietoa, tai miksi siita ei ole saa-
tavilla kattavampaa materiaalia. Yli puolet varhaiskasvatuksen tyontekijoiden ky-
selyyn vastanneista henkil6ista toivoi enemman yhteistyota perhetyon ja varhais-

kasvatuksen vilille.

6.3 Esihenkildiden nikemys yhteistyosta

Perhetyon ja varhaiskasvatuksen esihenkildilta kysyttiin perhetyon ja varhaiskas-
vatuksen tamanhetkisistd yhteistydmuodoista Vaasassa seka niiden toimivuu-
desta ja siita, millaisia yhteistydmuotoja vastaajat kaipaavat. Opinnaytetyémme
sdahkoiseen kyselylomakkeeseen vastasi yhteensa viisi varhaiskasvatuksen ja per-

hetyon esihenkil6a.

6.3.1 Yhteistyon tilanne talla hetkella

Perhetyon ja varhaiskasvatuksen esihenkildiden kyselyyn vastanneet mainitsivat
tdmanhetkisina yhteistydmuotoina Vaasassa olevan neuvola, sosiaalityontekijat,
puhe- ja toimintaterapia, pienemmat yhteisesti sovitut toimintatavat, yhteiset
verkostopalaverit sekd saanndlliset puhelinyhteydet ja lapsen varhaiskasvatuk-
seen viemisen sekd hakemisen yhteydessa tapahtuvat kohtaamiset. Yhteistyo-
muodoiksi mainittiin myds Peppi-tyontekijan vierailu padivakodissa seka lastensuo-

jelun ja kotipalvelun perhetyontekijoiden kanssa tehtdva yhteistyo.
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“Mm. Peppi-perhetyéntekijé on vieraillut pdivikodissa kertomassa tyds-
tddn ja palveluistaan. Henkilékunta on voinut suositella perheelle yhtey-
denottoa. Lastensuojelun ja kotipalvelun perhetyéntekijit ovat myés teh-

neet yhteistyétd varhaiskasvatuksen ja perheiden kanssa.”

Toimivimpana yhteistydomuotona esihenkilét nimesivat sosiaalityontekijan. Vas-
tauksissa arveltiin perheiden perhepalveluiden toimimisen olevan osittain myds
perhekohtaista. Erds vastaaja oli my0s sita mieltd, ettei toimivaa yhteistydmuotoa
ole tdlla hetkella olemassa. Toinen vastaaja kertoi kaiken yhteistydn olevan paikal-
laan ja muistutti asiakkaan erilaisten tarpeiden huomioimisesta yhteistyémuotoja

suunniteltaessa.

”Kaikki yhteisty6é on paikallaan, erilaisiin tilanteisiin tarvitaan erilaisia yh-

teistydbmuotoja ja asiakkaan tarve on mddrittévd tekijd.”

”Yhteydenpito pdivikodin ja sosiaalitydntekijéin vdlilld tuntuu toimivan.”

6.3.2 Yhteistyon haasteet, kehityskohteet ja ehdotukset

Yksi viidesta esihenkildiden kyselyyn vastanneista ei osannut nimeta millaisia yh-
teistydmuotoja kaipaa, kun taas muut vastaajat mainitsivat haluavansa saannalli-
sia tapaamisia tai yhteydenpitoa edes muutaman kerran vuodessa. Peppi-tyonte-
kijan jalkautumista varhaiskasvatukseen pidettiin vastausten mukaan tarkeana
palvelukentan hahmottamisen mahdollistajana. Lahes puolet esihenkildista piti
tarkeana tavoitteena avointa vuorovaikutusta asiakkaan suostumuksella seka yh-
teisia kasvatus- ja toimintatapoja, joita noudatettaisiin seka varhaiskasvatuksessa

ettd kotona.

“Tdrkedd on avoin vuorovaikutus asiakkaan suostumuksella, ettd voidaan
I6ytdd hyvid yhteisid kasvatuksen tapoja, jotka toimivat sekd kotona ettd
pdivikodissa. Pdivéikoti tarvitsee tietoa lapsen arjesta kotona ja kotona
voidaan hyddyntdd pdivdhoidon hyvié toimintatapoja, joihin lapsi on tot-

tunut.”



56

Yhteistyolle haastavana erds esihenkild piti tilannetta, jossa varhaiskasvatus ko-
kee, ettei parjaa lapsen kanssa. Hanen mielestaan tama aiheuttaa epdluottamusta
my06s vanhemmissa. Vastaaja kertoo, etta varhaiskasvattajien esiin tuomat huolet
lapsen kasvun ja kehityksen osalta ovat arvokasta tietoa, ja ne auttavat sosiaali-

tyon kannalta kokonaistilanteen arvioimista.

Erds esihenkild kertoi kyselyssamme tulevansa kuvioihin vasta, jos ja kun yhteis-
tyokuvioita ei ole, tai ne eivat perheen, varhaiskasvatuksen tai perhetyontekijan
kanssa suju. Han ei siis valttamatta ole edes tietoinen kaikista varhaiskasvatuksen
ja perhetyon valisista kontakteista. Lahes puolet perhetydn ja varhaiskasvatuksen
esihenkiléille suunnattuun kyselyyn vastanneista koki turhautumista yhteistyon
toimimattomuudesta ja kaipasi enemman yhteistyota seka yhteydenpitoa. Var-
haiskasvatuksen ja perhetyon tyonkuvien tiedostaminen ja niista tiedottaminen
sekd yhteisten pelisdantdjen luominen olisi esihenkildiden mukaan ensisijaisen

tarkeaa.

”Toivoisin jonkunlaista palaveria missé voitaisiin yleisesti miettid yhteisistd
sddnndistéd varhaiskasvatuksen ja perhetyon vililld: mikd tekee yhteis-
tybstd hankalaa, millainen olisi hyvd yhteistyd, miten saadaan aikaan hyvd
yhteistyd, mitkd ovat varhaiskasvatuksen ja perhetyén tyékuvat ja ylipdid-

tddn tietoa siitd miten perhety6hoén saa yhteyttd?”



57

7 JOHTOPAATOKSET

Opinndytetydmme paatutkimuskysymyksena oli selvittda "Minkalaista on yhteis-
tyo perhetyon ja varhaiskasvatuksen valilla Vaasassa talla hetkella?”. Paatutkimus-
kysymysta tukemaan tassa opinnaytetydssa oli alatutkimuskysymyksina “Mika yh-
teistydmuoto on toimivin?”, “Millaisia yhteistydmuotoja tarvitaan lisdaa?”, “Mita
etua intensiivisempi yhteistyd tuo molemmille toimijoille seka lapselle ja per-
heille?” E-kyselylomakkeella ja kahden haastattelun myo6ta saatu vastausmaara oli

riittava, ja saimme vastauksen taman opinnaytetyon paatutkimuskysymykseen.

Tassad opinndytetyossa Vaasan varhaiskasvatuksen ja Vaasan perhetyon ammatti-
laiset seka heidan esihenkilonsa toivat ilmi oman nakemyksensa varhaiskasvatuk-
sen ja perhetydn tamanhetkisestd yhteistyon toimivuudesta Vaasassa. Tutkimuk-
semme perusteella perhetyon ja varhaiskasvatuksen yhteisty6ta tulee kehittaa ja
kehitystyOssa tulee hyodyntdaa molempia toimijoita. Vastausten perusteella selvisi,
ettei varhaiskasvatuksen ja perhetyon vililla ole toimivaa yhteistyota Vaasassa
talla hetkella. Vastausten perusteella voidaan todeta, ettd yhteisty6ta ja niiden
muotoja ei talla hetkella tiedosteta tai edes tunneta tarpeeksi. Se mita toinen ko-
kee yhteistyoksi ei valttamatta toisen tyontekijan mielestd ole yhteistyota.
Olemme laatineet tutkimuksen tuloksista infograafin (Liite 1) muodossa olevan tii-
vistelman, jota Vaasan kaupungin varhaiskasvatus ja perhetyo voivat kayttdaa yh-

teistyotd kehittdessaan.

Opinndytetyossamme tuli selkeasti esille, ettd yhteistyd koetaan tarkeaksi seka
varhaiskasvatuksen henkilokunnan ettd perhetyon tyontekijoiden keskuudessa.
Yhteistyon vaikutus tydskentelyyn on positiivinen, kun molemmat toimijat tyos-
kentelevat yhdessa saman asian darella. Yhteisesti sovitut tavoitteet ja toiminta-
tavat tukevat seka varhaiskasvatuksen ettd perhetyon tyoskentelyd, mutta ennen
kaikkea tama palvelee lapsen ja perheen etua. Yhteistyo helpottaa asioiden hah-
mottamista kokonaisvaltaisemmin ja totuudenmukaisemmin. Lisdksi yhteistyossa

tehdyt paatokset auttavat ja vahvistavat ymmarrysta toisen toimijan tyénkuvasta
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ja tavasta toimia. Saman suuntaiset tutkimustulokset saatiin jo vuonna 2016, kun
Laukkanen ja Pennanen tutkivat opinnaytetyossdan Kajaanin aktiivisen perhetyon
ja varhaiskasvatuksen valisen yhteistyon hyotyja. Heidan tutkimustuloksensa mu-
kaan monialainen yhteistyo on hyodyllista ja tarkeda seka perheen etta tyonteki-
joiden kannalta. Tutkimuksessaan Laukkanen ja Pennanen totesivat, etta sujuvan
yhteistydn edellytys on kaikkien toimijoiden tietoisuus omasta roolistaan ja vas-

tuunjaosta.

Lastensuojelulaki (L13.4.2007) velvoittaa kaikkia lasten- ja perheiden kanssa tyos-
kentelevia viranomaisia tukemaan perheita heidan kasvatusvastuussaan. Sosiaali-
set ongelmat ja haasteet vaativat usein laajempaa nakemystd, jota yhteistyd eri
toimijoiden valilla vahvistaa (Douglas 2009, 11). Vastausten perusteella voimme
todeta, ettad yhteistyo tuo etua lapsen ja perheen kanssa tyoskentelyyn. Yhdessa
sovitut toimintatavat ja tavoitteet auttavat ymmartamaan lasta ja oikeiden tuki-
toimien mahdollistaminen helpottuu. Perhe tulee paremmin kuulluksi, perheen
tukiverkko laajenee seka perheen jaksaminen paranee. Yhteisesti sovitut saannot
vahentavat tyon paallekkaisyytta ja asetetut tavoitteet ovat selkedmmin saavutet-

tavissa.

Yhteistyon haasteena on tutkimuksen mukaan vaikeiden aiheiden puheeksi otta-
minen ja niiden kasittely varhaiskasvatuksessa. Esiin nostettiin muun muassa las-
tensuojeluilmoituksen tekeminen ja siihen liittyvat toimenpiteet. Kaytoshairidihin
on varhaiskasvatuksessa puututtava heti ja on tarkeaa selvittda mita niiden taus-
talla on. Haasteena nadiden asioiden hoitamisessa varhaiskasvatuksen henkil6-
kunta kokee kiireen seka tiedon saamisen yksipuolisuuden ja vaikeuden. Varhais-
kasvatuksen ja perhetyon vilisen yhteistydn muodot ovat vahaisid ja tutkimuk-
semme mukaan niitd tulisi lisatad. Tutkimuksessamme esiin nousseet yhteistyon

edut ja haasteet on eriteltyna taulukossa 1.
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Taulukko 1. Yhteenveto, yhteistyon edut ja haasteet

Yhteistyon tuomat edut Yhteistyon haasteet

=  Perhe tulee paremmin = Tilanteisiin puuttumisen hitaus ja
kuulluksi siitd johtuva perheen

= Kaikilla on samat tavoitteet epaluottamus

=  Perheen tukiverkko laajenee =  Ajan puute

=  Paallekkdinen tyo vahenee =  Erilliset organisaatiot

=  QOikeiden tukitoimien = Tiedonkulun haasteet,
kartoittaminen helpottuu yhteistyon toimimattomuus

Tutkimustulosten mukaan yhteistyota toimijoilla on paaasiassa silloin, kun huoli
lapsesta on ilmennyt. Yhteistyon tarve korostuu tilanteissa, joissa perheen tilanne
on syysta tai toisesta haastava. Perhetydsta otetaan myds usein yhteytta varhais-
kasvatukseen perheen aloittaessa asiakkuuden heiddn kanssaan. Opinnayte-
tyomme tutkimustuloksissa seka varhaiskasvatuksen henkildsto etta perhetydnte-
kijat olivat sitd mieltd, ettei tiedonkulku ole tasapuolista, vaan varhaiskasvatuk-

selta jaa valilla tarkedakin tietoa puuttumaan.

Toimijoiden esihenkil6t kokivat vastausten perusteella, ettd yhteydenpitoa ja yh-
teistyota tulisi lisata. Tutkimustulosten mukaan yhteistyo ja sen toimivuus oli var-
haiskasvatuksen henkildston mielesta heikompaa kuin perhetyontekijoilta kysyt-
tyna. Voisiko kyse olla nimenomaan siitd, ettd perhetyontekijoiden tydnkuva on
heille itselle selked, mutta varhaiskasvatuksen henkilostolle ei. Varhaiskasvatuk-
sen tyontekijoiden vastausten perusteella suuri osa ei tiennyt mita perhetyonteki-
jan toimenkuvaan kuuluu, tai millaista yhteisty6ta perhetyon ja varhaiskasvatuk-
sen valilla tulisi ja kuuluisi olla. Ammattiryhmien valisen informaation vaikutuksiin
ottaa kantaa Jarvinen ym. (2012, 96-97) kirjassaan Perhetydn parhaaksi, perhe-
tyon arkea. Kirjoittajat toteavat, ettd yhteistyon toimivuuden ja ymmarryksen
haasteita tuottaa nimenomaan puutteelliset tiedot toisen toimijan toimenku-

vasta.
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Tarkeimpana yhteistydmuotona kaikkien kolmen tutkimusryhman vastaajat piti-
vat verkostopalavereita, joihin osallistuvat varhaiskasvattaja, perheohjaaja, sosi-
aalityontekija ja vanhemmat, sekd mahdollisesti muut asiantuntijat ja tulkki. Muita
tutkimustuloksessa mainittuja yhteistydmuotoja olivat perheen ohjaaminen var-
haiskasvatuksen piiriin, kdytannon tyd perheen kanssa esimerkiksi lasten tuomi-
nen paivakotiin, tiedon jakaminen perheen luvalla, lastensuojeluilmoitus ja siita
seuraava yhteydenpito seka perhetyon toimiminen linkkina yhteistyossa perheen

ja lapsen kanssa.

Opinndytetydmme yhtena johtopaatoksena voidaan todeta, ettd Vaasan varhais-
kasvatuksen ja perhetyon yhteistyon kaynnistyminen ja toimeen saattaminen vaa-
tii konkreettisia tekoja. Peppi-tyontekijan vierailu varhaiskasvatuksessa koettiin
positiivisena seka varhaiskasvatuksen henkildstélle etta esihenkil6ille suunnatussa
kyselyssa. Varhaiskasvatuksen henkilostolle olisi tutkimuksemme mukaan tarkeaa,
ettd perhetyon yksikosta tulisi varhaiskasvatuksen yksikk6éon henkilé informoi-

maan perhetydn toimenkuvasta ja ajankohtaisista asioista.

Taulukossa 2 on eriteltyna Vaasan varhaiskasvatuksen ja perhetyon tdmanhetkiset
yhteistydmuodot seka kyselyyn vastanneiden henkildiden kehittamisideat yhteis-

tyon parantamiseksi.

Taulukko 2. Yhteenveto, timanhetkiset yhteistyémuodot ja kehittamisideat

Yhteistyon muotoja tilla hetkella Yhteistyon kehittdmisideoita

Perheen ohjaaminen
varhaiskasvatuksen piiriin

Kaytannon tyo perheen kanssa
Tiedon jakaminen perheen

luvalla

Lastensuojeluilmoitus ja siitd seu-
raava yhteydenpito

Perhetyon toimiminen linkkind yh-
teistydssa perheen ja lapsen kanssa
Peppi-tyontekijan vierailu
varhaiskasvatuksessa

= Verkostopalaverit = Perhetyontekijat paivakotiin

Lastensuojeluilmoituksen

tekemisen helpottuminen

Avoimen vuorovaikutuksen
lisédminen ja tehostaminen
Vaikeiden asioiden puheeksi ottami-
nen luontevaksi osaksi varhaiskasva-
tustyota

Peppi-tyontekijan saannollinen vie-
railu varhaiskasvatuksessa
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Perhetyon keskeinen tydtapa on asiakaslahtdisyys, joka edellyttaa tutustumista
perheen arkeen (Jarvinen ym. 2012, 23-24). Lapsiperheen arjessa varhaiskasvatuk-
sella on suuri rooli ja perhetyon laajempi nakyvyys varhaiskasvatuksessa toimisi
tutkimuksemme mukaan lastensuojelun ennalta ehkaisevana toimena. Perheiden
kynnys pyytaa apua madaltuisi, mikali perhetyd olisi nakyvampi osa varhaiskasva-
tuksen arkea. Laajemman yhteistyon hyoty nakyisi etenkin ehkdisevan lastensuo-
jelutydn alueella. Tutkimuksessamme tuli esille, etta varhaiskasvatuksessa tulisi
olla perhetyon osaajia enemman nakyvilld, ja helpommin saatavilla. Tutkimuk-
seemme vastanneiden henkiléiden mielesta varhaiskasvatuksessa tulisi olla oma
perheohjaaja, joka olisi seka tyontekijoiden etta perheen kannalta helposti tavoi-
tettavissa. Mielestamme ensimmainen askel yhteistyon kehittamisessa olisi yh-
teispalaveri, jossa keskusteltaisiin tamanhetkisista yhteistyon haasteista seka na-

kemyksista toimivan yhteistyon rakentamiseksi. (Taulukko 2)

Monialainen yhteisty6 on kirjattu seka sosiaalihuoltolakiin (L1301/2014) etta var-
haiskasvatuslakiin (L540/2018). Laki veloittaa lasten kanssa tydskentelevia toimi-
maan aktiivisesti eri sidosryhmien kanssa aina lapsen edun sita vaatiessa. Opin-
naytetydomme tutkimustuloksissa tuli esille ammattilaisten tahto yhteistyolle. Tut-
kimuksemme perusteella Vaasan kaupungin tulisi panostaa ehkadisevaan perhe-
tyohon varhaiskasvatuksessa ja luoda tarvittavat toimintamallit yhteistyon helpot-

tamiseksi.

Seuraavalla sivulla olevassa yhteenvedossa (Taulukko 3) on kirjattu tutkimukses-
samme ilmenneet yhteistydon haasteet ja kehityskohteet seka kehitysehdotukset
vastausryhmittdin. Kaikissa kolmen kohderyhman vastauksissa mainittiin yhteis-
tyon puuttuminen tai sen vahyys. Tama tosiasia osoittaa mielestimme tutkimus-
aiheemme tarkeyden. Ainoastaan yksi kyselyymme vastannut henkild kyseen-
alaisti kahden erillisen organisaation yhteistyon mahdollisuuden. Opinnayte-
tydmme vastausten analysoinnin perusteella voimme todeta, ettei henkiloston tai
esihenkildiden puolelta ole estettd toimivan yhteistyon kehittamiselle, vaan pi-

kemminkin toive sen panostamiseen.
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Taulukko 3. Yhteenveto, haasteet, kehityskohteet ja ehdotukset

Perhety6

Varhaiskasvatus

Organisaatioiden

esihenkilot

Haasteet

Hidas puuttuminen
lapsen epatoivottuun
kaytokseen varhais-
kasvatuksessa

Ajan puute

Erilliset organisaatiot,
onko tiiviimpi yhteis-
tyd mahdollista

Tieto usein perhei-
den varassa ja puut-
teellista

Jos varhaiskasvatus ei
parjaa lapsen kanssa,
syntyy epaluottamus
vanhemmissa

Varhaiskasvatuksen
ja perhetyon yhteis-
tyo ei toimi talla het-
kella

Kehityskohteet

Lastensuojeluilmoi-
tuksen tekeminen
helpommaksi

Vaikeiden asioiden
puheeksi ottaminen
luontevaksi osaksi
varhaiskasvatustyota

Tulisi lisata yhteis-
tyota perhetyon ja
varhaiskasvatuksen
valilla ja tehostaa eh-
kaisevaa lastensuoje-
lutyota

Perhetydntekijat tuli-
sivat tapaamaan
lasta paivakotiin

Peppi-tyontekijan jal-
kautuminen varhais-
kasvatuksen palvelu-
kentélle

Toimijoiden vélinen
avoin vuorovaikutus
asiakkaiden suostu-
muksella

Enemman yhteis-
tyota ja yhteydenot-
toja

Ehdotukset

Perheohjaajan toi-
men lisdaminen pai-
vakoteihin

Yhteisty6 saattaisi
ehkaista sosiaalitoi-
men asiakkuuksia

Perhetydntekija jo-
kaiseen paivakotiin
tai useampi toimi
varhaiskasvatuksen
alle

Yhteistyo tehostaa
ehkaisevaa lasten-
suojelua

Avoimen yhteistyon
lisddminen

Perhetydn nostami-
nen tarkeiden yhteis-
tyotahojen listaan

Saannolliset tapaami-
set ja yhteydenpito
edes muutaman ker-
ran vuodessa

Yhteiset kasvatus- ja
toimintatavat per-
heen ja varhaiskasva-
tuksen valilla

Yhteisten pelisaanto-
jen luominen yhtei-
sessa palaverissa
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THL (2021c) kertoo sivuillaan, ettad perhetyota jarjestetdan varhaiskasvatuksen ja
muiden perheen peruspalveluiden yhteydessd monin eri tavoin. Opinnayte-
tyomme tutkimustulosten perusteella voimme kuitenkin todeta, ettd molempien
organisaatioiden toiminta sekd tavat toimia, ovat toiselle toimijalle hieman epa-
selvat. Yhteistyon haasteita tutkimuksessamme ilmeni syntyvan oman tyon tai
oman organisaation sisaltd maariteltyjen toimien sijaan enemman toisen organi-
saation tavasta toimia. Tutkimuksemme mukaan esihenkildiden kasitys yhteis-
tyosta oli tyontekijoita positiivisempi. Onko haasteena talla hetkelld tiedonkulku
vai onko kyseessa organisaatioissa oleva rakenteellinen ongelma? Esihenkilot ei-
vat ehka ole tietoisia kaikista yhteistyon haasteista, koska kaikki yhteistyo ei nay

heidan kaytannon tydssaan.

Opinndytetydomme kyselyn vastauksia analysoidessamme pohdimme myoés sitd,
ettd onko kaikille varhaiskasvattajille perhetydn maaritelma tuttu, ja tiedetaanko
mita kaikkea perhetyo sisdltaa. Kuinka voisimme lisata perhetyon ja varhaiskasva-
tuksen valista yhteisty6ta niin, ettd molemmat toimijat tuntisivat ja tietadisivat,
kuinka yhteistydsta saadaan paras mahdollinen lapsen ja perheen edun takaava
toimi? Mielestamme ensisijaisen tarkeaa olisi nyt luoda yhteisesti sovitut, selkeat
toimintatavat. Tieto ja tuntemus toisen toimijan organisaatiosta vahvistaa myds
omaa osaamista. Peppi-tyontekijan, tai vastaavanlaisen informatiivisen henkilén
jalkautuminen varhaiskasvatukseen olisi varmasti hyva asia sekd henkilékunnan,

ettd lapsen ja perheiden kannalta.

Milja Leppéalahden (2020, 72-73) Turun yliopiston Pro gradu-tutkielmassa tutkittiin
perhetyon jalkautumista varhaiskasvatukseen seka uuden Perhetyon jalkautumi-
nen varhaiskasvatukseen -ty6tavan kayttoonottoa. Tutkimus tehtiin Varsinais-
Suomen alueella. Tutkimustuloksen perusteella perhetyon jalkautumiselle var-
haiskasvatukseen on todellinen tarve. Leppalahden tutkimustulos vahvistaa taten
meiddan opinndytetydmme tutkimustuloksen kehitysehdotusta informatiivisen

henkilon jalkauttamisesta varhaiskasvatukseen. Yksi keskeisimmista Leppédlahden
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tutkimuksessa esiin tulleista hyddyista oli moniammatillisen yhteistyon vahvistu-
minen. Opinndytetyokyselymme viimeisen osion perusteella voimme todeta, etta
vastaajat kaikista kohderyhmista kokivat kyselymme ja opinndaytetydmme erittdin
ajankohtaiseksi ja toivoivat avointa, laajempaa, selkeampaa sekd paremmin maa-
riteltyd ja sdaadeltya yhteistyota. Molemmat toimijat seka varhaiskasvatus etta
perhetyo tarvitsevat enemman tietoa toistensa tyonkuvasta. Tieto asioiden ku-
lusta ja toimintatavoista kasvattaa ymmarrysta ja tuo konkreettisesti esille toimia,

joita molemmat lapsen ja perheen hyvaksi saattavat jo aktiivisesti tehda.

Opinnadytetydmme kohdeorganisaatioiden tulisi mielestamme nyt sopia yhteisesti
noudatettavista yhteistyota edistavista toimintatavoista seka jatkotoimenpiteista.
Erityisen tarkedana piddamme kattavaa tiedottamista tehdyista paatoksista, koska
tutkimustuloksemme mukaan avoin, yhtendinen ja selkea toimintamalli on orga-
nisaatioiden vyhteistydlle valttamatonta. Sosiaalihuoltolain soveltamisoppaan
(STM 2017:5, 58) mukaan jokaisella lapsella ja perheelld on oikeus saada oikea-
aikaista ja oikeanlaista seka moniammatillista tukea. Tama mahdollistuu ainoas-
taan toimivan moniammatillisen yhteistyon avulla, ja siksi Vaasan kaupungin tulee
mielestdmme panostaa perhetyon ja varhaiskasvatuksen yhteistyon kehittami-
seen. Yhdessa tekemalla saavutetaan kaikille parempia, kattavampia ja toimivam-

pia ratkaisuja.
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8 POHDINTA

Opinndytetydmme tarkoitus oli tutkia Vaasan varhaiskasvatuksen ja perhetyon va-
lista tamanhetkista yhteistyon tilaa. Aihe oli Vaasan varhaiskasvatuksen toive.
Olemme erittdin tyytyvaisida opinndaytetydmme aiheeseen, koska se toi yhteen
meidan mielenkiintomme kohteet, mutta ennen kaikkea meita innosti sen ajan-
kohtaisuus ja tarkeys. Tutkimustulostenkin perusteella voidaan todeta, etta opin-
ndytetydmme aihe oli tarkea ja nosti esiin myos ndiden kahden toimijan yhteistyon

kehittamisen alueet.

Kahdella tdaman opinndytetyon tekijoista on tavoitteena tyoskennelld varhaiskas-
vatuksen ammattilaisina, joten aihe sopi hyvin opintokokonaisuutemme. Mieles-
tamme tallaisesta aiheesta oli hyva tehda tutkimus, koska yhteisty6ta voi aina ke-
hittda ja perhetyon seka varhaiskasvatuksen sujuva sekda monipuolinen yhteistyo
hyodyttaa kaikkia. Moniammatillinen yhteisty6 vaatii aina avointa ja hyvaksyvaa
asennetta toisia ammattilaisia kohtaan, ja erilaisten seka eri taustoista tulevien ih-
misten kanssa pitaa osata tyoskennelld. Sanallinen ja sanaton viestinta seka erilai-

set kommunikointitaidot ovat todella tarkeita.

Laki velvoittaa molempia opinndytetydémme organisaatioita moniammatilliseen
yhteistyohon lapsen ja perheen edun takaamiseksi. Yhteistyon toteutumisen
eteen on tehtava jatkuvasti toita. Yhteiskunta, ihmisten tavat sekd kommunikointi
muodot muuttuvat jatkuvasti, ja tdma nakyy varsinkin lapsissa ja nuorissa. Nuoret
lapsiperheet omaksuvat yhteiskunnan kehityksen ja sen muutokset suhteellisen
nopeasti. Tama haastaa palveluntarjoajaa ja edellyttdad panostamaan toiminnan
kehittamiseen. Yhteistyo varhaiskasvatuksen ja perhetyon vililla on pysyttava toi-

mivana, ja on kyettava jatkuvaan seka innovatiiviseen kehitystyohon.

Moniammatillisessa tyoryhmadssa kohtaa joskus hyvinkin erilaisten alojen ammat-
tilaiset. Jokainen heista pohtii kasiteltdvia asioita oman alansa asiantuntijana,

omien kokemusten ja tietoperustan mukaisesti. Yhteistyon rakentaminen ei taten
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aina ole taysin mutkatonta ja helppoa. Jokaisen tiimin jasenen mielipiteet ja aja-
tukset ovat tarkeitd, ja ne tulee aina ottaa huomioon. Uskomme, ettd ammattilais-
ten vaihtuvuus seka useissa eri moniammatillisissa tyéryhmissa toimiminen luo
myos haasteita tahan tyoskentelytapaan. Jokainen moniammatillinen tyoryhma
muodostaa omat tapansa toimia seka etsii heille sopivat keinot tulokselliseen yh-
teistydhon. Mielestamme tehokas ja aktiivinen tydskentely vaatii tyontekijdiden
vahvaa johtajuutta ja motivaatiota. Erilaiset koulutukset ja hyvin toteutunut yh-
teistyo lisdavat intoa luoda yha parempaa ja toimivampaa moniammatillista yh-

teistyota.

Moniammatillisuus on osa nykypaivan tyoyhteis6ja. Pdivakodissa tytskentelee sa-
man ammattinimikkeen alla monien ammattiryhmien osaajia. Koemme alan tyon-
tekijoille suunniteltujen uusien ammattinimikkeiden mahdollistavan nykyisten
tyotehtavien sisallon tarkastelun, pohdinnan ja muokkaamisen. Henkilon saamalla
koulutuspohjalla on vaikutuksia siihen, millaisena tyo koetaan ja mita vahvuuksia
yksil6illa on sen tekemiseen. Erilaiset taustat seka henkildston tietotaito tulisi
ndahda koko alan vahvuutena ja tyon monipuolisuuden tukijana. Pohdimme, voi-
siko esimerkiksi varhaiskasvatuksen sosionomi toimia perhetyontekijana paivako-
dissa. Tarkeda olisi pohtia tyon organisointia ajanhallinnan ja tyénjaon nakdkul-
masta, mutta uskomme, etta perhetyon sisallyttaminen varhaiskasvatukseen olisi

varmasti lapsen ja perheen edun mukaista.

Eettinen pohdinta ja tilanteiden arvioiminen eettisten periaatteiden seka arvojen
kautta on osa sosiaali- ja terveysalalla tyoskentelevien kaytannon arkea. Tyonteki-
jan tulee oman arvomaailmansa tuntemisen ja tietamisen lisaksi omata taito sel-
vita itselle ristiriitaisista tilanteista. Mikali tyontekijan arvot ovat erilaiset kuin asi-
akkaan omat, syntyy helposti eettisia ristiriitoja. Tydnohjaus on yksi taho, jonka
avulla voi |6ytaa itselle sopivia keinoja tilanteiden kasittelyyn ja niista selviami-

seen.

Mielestamme asiakkaan omien aatteiden ja arvojen kunnioittaminen nakyy laajalti

sosiaali- ja terveysalan toiminnassa. Lapsen oikeuksien eteen on tehty pitkdan
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toita, ja lapsen oikeuksien yleissopimus on laadittu jo vuonna 1991. Tasta huoli-
matta niiden toteutuminen ja noudattaminen kaytannossa on hankalaa seka puut-
teellista. Lasten kanssa tydskentelevat joutuvat jatkuvasti pohtimaan onko lapsen
oma toive toteutettavissa. Lapsen toiveissa ja hdnen itse tekemissa paatoksissa
seka niiden toteuttamisessa on huomioitava lapsen ikataso, eli onko lapsi kyke-
neva paatoksen tekoon? Asiakaslahtoisyys ja asiakkaan laajat oikeudet paattaa
omista asioistaan koetaan ammattilaisten keskuudessa joskus haastavana. Yhteis-
kunnallisissa, eri medioissa kadydyissa keskusteluissa esimerkiksi lastensuojelun
tyontekijat ovat tuoneet esiin lapsen oikeuksien ja lapselle parhaan toimintatavan
valille muodostuvan ristiriidan. Toisinaan tiukat rajoitustoimet olisivat lapsen edun
mukaisia, mutta niiden kdyttoon ottaminen on byrokraattisista syista johtuen hi-
dasta ja vaikeaa. Mielestamme keskustelu lapsen oikeuksista hanen itsensa teke-
mia paatoksia kohtaan ajautuu valilla vaaraan suutaan. Aina ei ymmarrets, ettei
lapsilahtoisyys sulje pois aikuisjohtoisuutta. Meidan mielestamme paras toimin-
nan tulos saavutetaan yhdistamalla seka lapsilahtoisyys etta aikuisjohtoisuus. Asi-
akkaiden tietamys omista oikeuksista on lisdantynyt. Tyontekijat kokevat toisi-
naan, ettd toimivien tukimuotojen ja toimien mahdollistaminen vaikeutuu, mikali
asiakas kayttdaa omia oikeuksiaan niin, ettd ne kdaantyvat hanta itsedaan vastaan.

Pahimmassa tapauksessa avun tarjoaminen ei ole tall6in lainkaan mahdollista.

Se, etta epakohtiin puututaan oikeaan aikaan ja tarpeeksi ajoissa, on lapsen suo-
jelun kannalta tarkeaa. Huolen esille ottamisen taitoa tulisi opettaa seka harjoi-
tella sdannollisesti. Avoimella dialogisella keskustelulla ja huolen esille ottamisella
saatetaan valttdaa suurempien tukitoimien tarve. Huolenaiheeseen tarttuminen
heti sen tultua ilmi, saattaa joissakin tapauksissa olla juuri se oikea ja tarpeellinen
tukitoimi. Mita aikaisemmin perheelle mahdollistetaan ja saadaan tukea, sita var-
memmin siitd on hyotyd, ja mahdollisesti valtytdan laajempien tukitoimien tar-
peelta. Etenkin paivahoidossa ja koulussa lasten ja perheiden kanssa tehdaan
usein pitkdkestoista, ldhes jokapdivaista yhteistyotad. Tasta huolimatta paivahoi-
dosta ja neuvolasta tulevien lastensuojeluilmoitusten vahainen maara tulee esiin

mediassa aika ajoin. Ehkdisevan lastensuojetydn kannalta on tarkeda, etta kaikki
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ammattilaiset omaavat rohkeuden ja tarvittavat taidot puuttua asioihin. Ohjeistus

ja toimintatavat tulee olla kaikkien tyontekijoiden tiedossa ja aktiivisessa kaytossa.

Tiedostamme, etta perhetydntekijan palkkaaminen jokaiseen varhaiskasvatusyk-
sikkdon ei varmasti ole helposti toteutettavissa. Koemme, ettd sahkdisten perhe-
keskusten perustaminen on tarpeellinen, nykyajan teknologian mahdollistama
palvelumuoto, joka yhdistda palveluntarjoajan ja avun tarvitsijan. Taman paivan
yhteiskunnassa palveluiden nopea ja helppo saavutettavuus on tarkeaa. Sahkoi-
nen perhekeskus edesauttaa varmasti matalan kynnyksen yhteydenottoja tuo-
malla palvelut kaikkien saatavilla. Tarkeiden, eri toimijoiden tietojen kokoaminen
vhden sivuston alle on jarkevaa ja kayttajaystavallista. Uskomme, etta sahkoisen
perhekeskuksen osalta sen sisdltdma informaatio ja ohjelman turvallinen kaytto
huomioidaan paremmin, kuin internetissa kaytossa olevat yksittaiset sivustot.
Pohdimme myds, voisiko varhaiskasvatuksessa talla hetkella kdytdssa olevia sah-
koisia jarjestelmia hyédyntaa laajemmin moniammatilliseen yhteistyohon. Yhteis-
tyon ollessa helppoa ja sujuvaa, toiminnan tieltd poistuu turhia esteita ja hidas-

teita.

8.1 Opinndytetyoprosessi

Tutkimusprosessi kaynnistyi alkuvuodesta 2021 silla, ettd mietimme, miten
voimme aihetta parhaiten tutkia ja kasitellda. Suomessa ja maailmalla vallinnut tar-
tuntatauti oli vield yleinen uhka terveydelle, joten pdaadyimme jo suunnitteluvai-
heessa siihen, ettd e-kyselylomake olisi paras vaihtoehto. Varhaiskasvatuksen
henkilostolla on yleensa haasteita vastata kyselyihin tydaikana, joten ajattelimme
kahden viikon vastausajan mahdollistavan suuremman osallistujamaaran tutki-
mukseemme. Suunnittelimme kysymykset ja teimme tutkimuslupa-anomukset

maaliskuussa 2021 seka Vaasan varhaiskasvatukseen ettd perhetyohon.

Tutkimusluvat saimme huhti-toukokuussa 2021. Olimme varautuneet lyhyempaan

kasittelyaikaan, koska olimme keskustelleet tulevasta tutkimuksestamme kohde-
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organisaatioiden kanssa sahkdpostin valityksella jo aiemmin. Saatuamme tarvitta-
vat tutkimusluvat pdaasimme eteenpdin opinndytetyon tydstamisessa. Kyselylo-
makkeet ldhetimme eteenpain valitsemiimme varhaiskasvatuksen yksikoihin ke-
sakuun 2021 alussa. Olimme jo etukateen varautuneet suhteellisen hitaaseen vas-

taustahtiin, ja tama osoittautui todeksi.

Kahden viikon alkuperdisen vastausajan jalkeen meilld ei ollut vield yhtaan vas-
tausta perhetyon puolelta, joten lahestyimme heitda muistutusviestin kera ja pi-
densimme vastaustaikaa kahdella viikolla. Uuden vastausajan umpeuduttua per-
hetyosta tuli pyynto vastausajan pidentamiselle, johon suostuimme. Lisdaikaa an-
noimme viikon, mutta tasta emme tiedottaneet enaa kyselyyn valittuja varhais-
kasvatuksen yksikoita, koska meilla oli Iahinna tarve saada lisaa vastauksia perhe-

tyon henkilostoélta.

Kyselylomaketta laatiessamme koimme haastavana tutkimuskysymysten muotoi-
lun ja rajauksen. Pohdimme kysymysten sisaltoa tarkkaan. Tavoitteemme oli, etta
esittdmamme tutkimuskysymykset ovat riittdvan objektiivisia eivatka ne sisalla
valmiita olettamuksia. Tavoitteenamme oli saada kattavia vastauksia seka vastaa-
jien vapaamuotoista palautetta ja ideoita. Tekemamme haastattelut sujuivat hy-
vin, ja ne toteutti sama opinndytetydhomme osallistunut henkild, joka myds kir-
joitti ne auki. Yhdessa teimme sisallonanalyysin kyselylomakkeiden ja haastattelu-

jen perusteella.

Lahdemateriaalia etsimme kirjoista, artikkeleista, elektronisista julkaisuista ja
haastatteluista. Kdytimme ja hyoédynsimme materiaalia mielestamme todella hy-
vin, monipuolisesti seka kattavalla tavalla. Opinnaytetydmme luotettavuuden kan-
nalta pidimme tarkeana, etta kaikki hyodyntdamamme materiaali on uudehkoa.
Perhetyon osalta voimme todeta, ettd varhaisen tuen perhetyon kirjallista mate-
riaalia on saatavilla hyvin vdahan, joten kdytimme perhetyostd laajemmin kertovaa

materiaalia.
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Opinndytetyon vastauksia tutkiessamme pohdimme, olisiko ollut parempi, etta
varhaiskasvatuksen tutkimusluvassa ei olisi ollut hakemuksessa mainitsemaamme
rajausta tutkimukseen osallistuvien yksikéiden maarasta. Tama olisi mahdollista-
nut kyselyn ldhettdmisen opinndytetyohon osallistuneiden yksikoiden lisdksi myos

pienempiin varhaiskasvatuksen yksikdihin.

Tutkimustuloksia lapikdydessa mietimme myds, olisiko kyselyyn vastanneita ollut
enemman, mikali kyselyn ajankohta olisi ollut eri. Tulimme kuitenkin yksimieliseen
paatokseen siitd, ettd ainakin varhaiskasvatuksessa kiiretta on ympari vuoden, jo-
ten emme usko, etta kyselyn ajankohdan siirrolla olisi ollut suurta merkitysta vas-
tausten maaraan. Haastattelumuotoisessa tutkimuksessa meilla olisi ollut mahdol-
lisuus esittaa tarkentavia lisdkysymyksia ja mahdollisesti saada osittain laajempia
vastauksia, mutta olisiko silloin joku vastaajista jattanyt jotain nyt kirjoittamaansa
sanomatta? E-kyselylomakkeen anonymiteetti on niin vahva, ettd todennakoisesti
ndin arasta aiheesta kertominen oli helpompaa ja vapaampaa kyselylomakkeen
avulla. Opinndytetydmme kyselyn vastauksista tuli vahvasti ilmi se, etteivat ta-
manhetkiset yhteistydnmuodot ole kaikille selkeat, ja ehka sen myéntdaminen on

my0s helpompaa anonyymisti kuin kasvotusten.

8.2 Tyonjakaminen

Opinndytetyon alusta asti meidan yhteistydmme on ollut saumatonta, koska koko
opintojen ajan olemme tehneet erilaisia pari- ja ryhmato6ita yhdessa. Meilla kaikilla
on omat vahvuudet, joiden avulla pystyimme tukemaan toisiamme koko tdman
pitkdn ja vaativan prosessin ajan. Paatos tehda opinnaytetyd kolmestaan tuntui
meistd alusta asti loistavalta idealta, vaikka monen mielesta se saattaisi olla haas-
tavaa. Aiheemme oli laaja ja tyoskentely useamman tekijan kanssa toi tyoskente-
lyyn ja tyohon laajuutta seka erilaisia ndakokulmia. Yhteiset keskustelut, assosiointi
ja pohdinta selkeyttivat ajatuksia seka tyon suuntaviivoja. Olemme tyytyvaisia
paatokseemme tyoskennelld yhdessa. Kaikki ryhmamme jasenet osallistuivat koko

opinndytetydn tekemiseen ja jokaiseen sen sisdltamaan osa-alueeseen.
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Tutkimuslupien hankkiminen, lahdemateriaalin etsiminen ja hyédyntaminen, laa-
dullisen tutkimuksen sisdllénanalyysi ja koko opinndytetyon kirjoittamisprosessi
sujui hyvassa yhteistydssa. Yhdessa tekeminen sekda taman opinndytetyon etta
koko sosionomi koulutuksen aikana on vahvistanut meidan ryhmatydskentelytai-
tojamme. Koemme, etta ryhmatyoskentelytaidot ovat yksi erityisen tarkea osa
moniammatillisessa tyoryhmassa tyoskentelya, joten olemme tyytyvaisia, etta
olemme voineet harjoitella tata taitoa kouluaikana. Olemme todella iloisia ja on-
nellisia siitd, ettd saamme sosionomin koulutuksen paatokseen yhdessa, laaduk-

kaan ja hyvin tehdyn opinndyteydén merkeissa.

8.3 Oma kehittyminen

Koemme, etta taman opinndytetyon tekeminen kehitti vahvasti niitd osaamisvaa-
timuksia, joita sosionomin tyokentalla tarvitaan. Yhdessa tekeminen ja merkitta-
van aiheen parissa tyoskentely loi uskoa siihen, etta tyoskentelyn kehittdminen ja
avoin vuorovaikutus eri tahojen kanssa on mahdollista. Sosionomi (AMK) -koulu-
tuksesta valmistuessamme hallitsemme osaamisvaatimukset eli Sosiaalialan am-
mattikorkeakoulutuksen kompetenssit (SOAMK-verkosto 2021), joita olemme
hyodyntaneet alla olevassa pohdinnassamme. Kompetenssit on hyvaksytty sosiaa-

lialan AMK-verkoston verkostokokouksessa Kuopiossa 29.4.2016.

Sosiaalialan eettinen osaaminen eli kyky toimia ihmis- ja perusoikeussaadosten,
sosiaalialan arvojen ja ammattieettisten periaatteiden mukaisesti on meille tuttua.
Ymmarramme oman ihmiskasityksen ja arvomaailman merkityksen asiakastydssa
seka osaamme toimia arvoristiriitoja sisaltavissa tilanteissa eettisesti perustellusti.
Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistaminen sekd kyky asettua yhteiskunnalli-
selta asemaltaan haavoittuvassa asemassa olevien yksiléiden ja ryhmien puolelle

on meille syddmenasia.

Varhaiskasvatuksen kompetenssien on tarkoitus tdydentdad sosionomin yleisid
kompetensseja. Tdman opinnadytetyon tekijoista kaksi haluaa varhaiskasvatuksen

opettajan kelpoisuuden, joten meille oli hyvin tarkeda saada tehda opinnaytetyo
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aiheesta, minka koimme tarkedksi ja ajankohtaiseksi. Varhaiskasvatusosaaminen
seka lasten ja perheiden monialaisen palvelujarjestelman kokonaisvaltainen tun-
teminen lisdantyi huomattavasti tata tyota tehdessamme. Me kaikki kolme taman
opinndytetyon tekijaa koemme, ettd meidan kasvatus- ja sosiaalialan eettisten pe-
riaatteiden ja lainsdaadanndn osaaminen on laajentunut ja pystymme hahmotta-

maan asioita moniammatillisesti seka laajempina kokonaisuuksina.

Asiakastyon osaamisen koemme olevan yksi parhaimmista puolistamme. Meilla
kaikilla on takana jo parikymmenvuotinen tydura asiakastyon parissa, ja sen
tuoma kokemus ja varmuus asioiden hoitoon on tehnyt meista asiakastyén vah-
voja osaajia. Sosionomin ammatillisen vuorovaikutus- ja yhteistyosuhteen seka
asiakkaan palvelutarpeiden arviointi seka yksildiden kasvun ja kehityksen seka per-
heiden arjen ja perheenjasenten keskindisten suhteiden tukeminen on osalle
meista hieman uutta. Tieddmme kuitenkin, ettd tallaisten taitojen oppiminen ja
yllapitaminen vaatii kaikilta jatkuvaa itsensa kehittamista seka omien vahvuuksien
ja heikkouksien tiedostamista. Avoin asenne ja aito kiinnostus asiakkaasta ovat ar-
vokas voimavara. Opiskelujen ja harjoittelujen avulla olemme oppineet suunnitte-
lua, toteutusta ja asiakkaan palveluprosessin arviointia sekd oppineet asiakkaan
osallistamisen tarkeyden. Tata opinndytetyota tehdessamme olemme harjaantu-
neet myds tdman osa-alueen tiimoilta. Jokainen tahan opinnaytetyohon osallistu-

nut henkild on saanut tilaa tehda ja vaikuttaa.

Koko sosionomi opintojemme ajan on konkretisoitunut vahvasti se tosiasia, etta
hyvinvoinnin suojaavia- ja riskitekijoita on osattava tunnistaa. Kyky soveltaa ehkai-
sevan tyon ja varhaisen tukemisen nakékulmia on erityisen tarkeda peruspalvelui-
den saralla. Tata opinndytetyotd tehdessamme saimme vahvistuksen siihen, miten
tarkeita lapsen hyvinvointia tukeva pedagoginen painotus seka tavoitteellisen toi-
minnan suunnittelu, toteutus ja dokumentointi ovat. Harjoittelut, tyoskentely
sekd koko opinndytetyoprosessi ovat vaikuttaneet oppimisprosessiimme koko-
naisvaltaisesti. Opinndytetyossamme korostui lapselle ja perheelle oikein kohden-

nettu, varhaisen- ja oikea-aikaisen tuen seka perheen ja muun kasvatusyhteison



73

yhteisollisyyden vahvistaminen. Mikali nama asiat pystytaan toteuttamaan mo-
niammatillisuutta ja asiantuntijoiden yhteisty6ta unohtamatta, voidaan varmistaa

lapsen seka perheen hyvinvoinnin ja tasa-arvoisen hyvan elaman mahdollisuus.

8.4 Jatkotutkimusideat

Opinndytetydmme aihe on tarkeda myos perheiden kannalta, joten mielestamme
olisi tarkeaa selvittaa heidan ajatuksiaan tdmanhetkisesta yhteistydsta. Mita hyo-
tya toimivampi ja laajempi yhteistyd heidan mielestaan toisi perheille ja lapselle?
Olisi mielenkiintoista kuulla erilaisissa elamantilanteissa olevien perheiden ajatuk-
sia. Kyselyn voisi tehda seka perhetyon asiakkaina oleville perheille etta yleisesti
varhaiskasvatuksen asiakasperheille. Kohdennettu tutkimus Vaasan kaupungin

asiakasperheille toisi varmasti paljon tarkeda tietoa molemmille organisaatioille.

Vaikuttaako paivakodin yksikén suuruus, toimintatavat tai jopa yksikdssa kaytossa
oleva kieli yhteistydn muotoihin ja toimivuuteen? Jatkotutkimuksessa voisi ver-
tailla lisaksi kunnan tai kaupungin ja yksityisen sektorin varhaiskasvatusyksikoita.
Millahdn tavalla moniammatillinen yhteistyd toteutuu perhepdivahoitajien
kanssa? Mietimme jo oman opinndytetydomme kyselylomakkeita analysoides-
samme, etta olisi ollut mielenkiintoista tietda minka ikdisten lasten kanssa vastaaja
tyoskentelee. Tallainen tieto olisi mahdollistanut analysoinnin siita, etta onko lap-
sen ialla vaikutusta henkiléston tietotaitojen ja nykyisten yhteisty6kuvioiden tun-
temisessa. Onko jokin tietty ikdryhma lapsista sellainen, missa perhetyon tarve il-
menee herkemmin, ja taten myos yhteistydn tarve toimijoiden valilla kasvaa? Se-
littdisiko tama sen, ettd jopa 15-30 vuoden varhaiskasvattajan uralla ei ole koskaan

tavannut perhetyodntekijaa varhaiskasvatuksessa?

Tutkimuksessamme tuli esille my0ds toive, etta varhaiskasvatuksen puolella 16ytyisi
enemman rohkeutta ottaa huolenaiheet puheeksi ja kohdata perheet. Tasta ai-
heesta olisi mielenkiintoista tehda asiasta erillinen tutkimus varhaiskasvatukseen.
Onko heilld omasta mielestdan tarpeeksi tietoa, taitoa ja tyovalineita huolen pu-

heeksi ottamiseen? Onko tarvetta koulutukselle ja perehdytykselle? Sosiaalityon



74

puolella on tdhan paljon tydkaluja, kuten esimerkiksi puheeksi ottamisen mene-
telma. Sen on havaittu olevan melko yksinkertainen, mutta todella kdytanndéllinen
ja toimiva. Voisiko taman menetelman koulutusta hyddyntaa laajemmin myos var-

haiskasvatukseen, ja olisiko sille paivakodeissa tarvetta?

Opinnaytetydmme tutkimusta aloittaessamme pohdimme my6s sosionomin tyon-
kuvaa varhaiskasvatuksessa. Voisiko sosionomi olla perhetyon ja varhaiskasvatuk-
sen yhdistava henkil6 ja tyontekija? Vahva sosiaalialan osaaminen tukisi perheita
selkedmmin ja apu olisi kenties helpommin saatavilla. Pdivdakodin arki on hyvin kii-
reistd, ja pohdimmekin, olisiko sosiaality6lle aikaa ja tilaa. Jatkotutkimusaiheena
voisi kysya naita kysymyksia varhaiskasvatuksen tyontekijoiltd ja samalla tutkia,
vaikuttaako vastaajan koulutustaso vastauksiin. Mahdollisuudet jatkotutkimusai-

heille ja niiden yhdistamiselle ovat rajattomat.

8.5 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Kaikki tutkimuseettisen normit velvoittavat meita tutkijoina ammatillisesti, vaikka
kaikki eivat sido laillisesti. Normit seka ohjaavat tutkimuksen tekoa etta tuovat ilmi
niitd arvoja, joihin tutkijoina sitoudumme. (Kuula 2015, 58.) Tassa opinndytetyossa
otimme huomioon sekd ammattieettiset ettd tutkimuseettiset periaatteet. Sitou-
duimme noudattamaan yleisia rehellisyyden periaatteita opinndytetydprosessin

jokaisessa vaiheessa.

Hyvan tieteellisen ja eettisen kdaytannon edellyttamat rehellisyys, tarkkuus ja ob-
jektiivisuus on otettu huomioon. Tieteellisten menetelmien kaytto, tulosten avoi-
muus ja vastuullisuus on huomioitu seka tyoskentelyssa, ettd kirjallisessa proses-
sissa. Olemme halunneet osoittaa lukijalle kunnioitusta muiden tutkijoiden tuo-
toksia kohtaan kirjaamalla Idhdeviittaukset tarkasti. Eettisten velvoitteiden joh-
dosta olemme varmistaneet, etta tutkimusluvat ovat kunnossa ennen kuin mitdaan

alustaviakaan kyselyitd on tehty organisaatioiden sisalla. (Kananen 2017, 91.)
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Tuomi ja Sarajarvi (2018, 160-161) muistuttavat, etta laadullisen tutkimuksen luo-
tettavuuden arvioinnista ei ole olemassa yksiselitteisia ohjeita. Jokaista tutkimusta
on arvioitava kokonaisuutena, jossa sen koherenssi eli sisdinen johdonmukaisuus
painottuu. Tarkeda on, etta tutkimusraportissa olevat laadullisen tutkimuksen tar-

keat painopisteet ovat suhteessa toisiinsa.

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2012, 6-7) mukaan tieteellinen tutkimus ei
voi olla luotettavaa ja eettisesti hyvaksyttavaa eivatka sen tulokset luotettavia, jos
tutkimusta ei ole suoritettu hyvan tieteellisen kdaytdnnon edellyttamalla tavalla.
Toimintatavoissamme olemme olleet huolellisia ja rehellisia. Tutkimusryhmana
olemme ottaneet huomioon ennen tutkimuksen aloittamista kaikkia osallistujia
koskevat oikeudet, vastuut ja velvollisuudet, periaatteet seka aineiston kayttooi-
keuksia ja sailyttamista koskevat kysymykset. Olemme varmistaneet, ettei ole
syyta epdillda kenenkaan olevan esteellinen tutkimuksen tekemiseen ja olemme
huomioineet yksilén tietosuojan. Opinndytetydossamme olemme huomioineet,
ettd meidan tutkijoiden oma sitoumus, tutkimuksen kohde ja tarkoitus, aineiston
keruu ja sen analysointi seka tutkimuksen kesto, eettiset periaatteet seka tutki-

muksen raportointi on tehty asianmukaisesti.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa voidaan kayttaa termeja va-
liditeetti ja reliabiliteetti, vaikka niita kaytetdaan yleisimmin maarallisen tutkimuk-
sen arvioinnissa. Mielestimme tutkimuksemme validiteetti on hyva, koska tutki-
mukseen vastanneet henkil6t olivat tutkimuksen kannalta oikea kohderyhma ja
heille esitettiin oikeanlaisia kysymyksia. Saimme vastaukset opinndytetydossamme
asetettuihin tutkimuskysymyksiin. Tutkimuksen reliaabelius tarkoittaa mittaustu-
losten toistettavuutta, sitd ettd tutkimustulokset eivat ole sattumanvaraisia. Mi-
kali tdma tutkimus uusittaisiin, pitdisi samoissa olosuhteissa saada samat tulokset,
ja koska vastaajien mielipiteet ovat yksilollisia uskomme, ettei tutkimuksen tois-
tettavuus eli reliabiliteetti toteutuisi. Piddmme kuitenkin laadullisen tutkimuksen
kannalta tarkedampana validiteetin toteutumista. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 162-

163.)
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Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa aineiston kerdaamisen, sdilytyksen, ano-
nymiteetin ja analysoinnin lisdaksi sen havittaminen tutkimuksen paatyttya. Aineis-
ton havittaminen tulee tehda asianmukaisella tavalla. (Tietosuojavaltuutetun toi-
misto 2021). Olemme tyytyvdisid opinndytetydomme kyselyn vastausmaaraan ja
koemme, etta niiden avulla saimme kattavan nakemyksen Vaasan varhaiskasva-
tuksen ja perhetyon vélisesta tamanhetkisesta yhteistyosta seka siitd, mita positii-
vista ja mita kehitettavaa nama kaksi toimijaa yhteistydssaan nakevat. Opinnayte-
tydomme jokaisessa prosessin vaiheessa olemme huomioineet luotettavan tutki-
muksen kriteerit, ja tutkimuksen paatyttya olemme huolehtineet tutkimusaineis-

ton asianmukaisesta havittamisesta.

Etiikka on huomioitu koko tutkimusprosessin ajan erilaisia paatoksia ja valintoja
tehdessa, aina aiheen valinnasta tutkimuksen tuloksiin asti. Taidot, tieteellinen
tieto ja hyvat toimintatavat tutkimusta tehdessa ovat taanneet eettisesti hyvan
tutkimuksen. Hyvaa tutkimusetiikkaa ilmentaa halu ja kyky keskustella avoimesti
esiin nousevista kysymyksista ja ongelmista. Tassa opinnaytetydssa olemme teo-
rian hyodyntamisen lisaksi analysoineet keratyt tutkimustulokset ja esittaneet ne
selkedlla seka monipuolisella tavalla. Tutkimuksessa esiin nousseet haasteet ja on-
gelmat olemme kirjanneet opinndytetydhdmme ja pohtineet niita. Yksityisyyden
kunnioittaminen tarkoittaa tutkimuksessamme sita, ettd ihmisilla on ollut oikeus
maarittda se, mita tietoja he tutkimukseemme antavat. Yksittdiset ihmiset eivat
ole tunnistettavissa kyselylomakkeista tai tutkimusteksteista eli olemme huomioi-
neet ihmisen yksityisyyden kunnioittamisen ja sen suojelemisen tarkeyden. Vel-
vollisuutemme tutkijoina on ollut noudattaa tietosuojalainsdaadant6a, ja olemme

onnistuneet siina.

Tutkimusryhmana olemme huomioineet ja noudattaneet kaikkia ylla kasiteltyja
tutkimuksen luotettavuuteen ja eettisyyteen velvoittavia ohjeistuksia. Opinnay-

teydmme tutkimustulos on luotettava.

Lopuksi haluamme todeta, ettd opinndyteyon teko oli kaikkiaan todella opettavai-

nen prosessi. Yhteistyotaitojen harjoittaminen, luotettavan tiedon hankinnan
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opettelu, aikataulun laatiminen ja siind pysyminen ovat seka vahvistaneet meidan
ammatillista osaamistamme ettd tuoneet vahvuuksia alan erilaisia projektitoita
ajatellen. Olemme mielenkiinnolla tutustuneet tutkimusaineistoon ja inspiroitu-
neet aineistosta esille tulleista tuloksista. Opinnaytetyon tutkimustulosten analy-
sointiprosessi opetti meille moniammatillisen tydéryhman jasenelta vaadittavia tai-
toja. Opimme myo0s sen, ettd tydyhteison sisalla tai tyoyhteisdjen valilla olevista
haasteista ja ongelmista on uskallettava puhua daaneen, koska muuten muutosta
parempaan ei voi tapahtua. Organisaatioiden esihenkil6illa ei valttamatta ole kaik-
kea tietoa siita, mita tyontekijat miettivat, tuntevat ja kokevat. Puhuminen, ideoi-
den eteenpadin vieminen seka yhteisen hyvan daneen sanominen on meidan kaik-
kien vastuu ja velvollisuus. Koemme, etta yhteistyon kehittamisen ja parantamisen

esteena ei ole asenteet vaan pikemminkin hiljaisuus ja dialogin puuttuminen.
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LIITE 2
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Jarvinen ym. 2012, s. 72
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LIITE 3
4. portaan mo-
niammatillisuus
3. portaan mo-
niammatillisuus
2. portaan mo-
niammatillisuus
1. portaan mo-
niammatillisuus
Madrittelematdon | Mielenkiinto toisia | Yhdessa tekeminen | Kunnioittaminen ja
Sattumanvarainen | ammattiryhmia Tiedon kulun te- arvostaminen
Omien intressien | kohtaan herdannyt | hostuminen Yhdessa tekemi-
ja mielenkiinnon On opittu tunte- nen ja jatkuva arvi-
mukaan maan toinen toisi- ointi
Yhteistyo aan
Tapaamiset satun- | Tapaamiset tar- Saannolliset tapaa- | Sadnnolliset tapaa-
naisia peen mukaan miset miset ja yhdessa
Tapaamisten jar- | Jotkut ottavat ta- | Suunnitelmallisuus, | tekeminen
jestaminen ei ke- | paamisen jarjesta- | Vastuullisuus, Si- Prosessimaisuus,
nenkaan vastuulla | misesta vastuuta | toutuminen, Pro- suunnitelmallisuus,
Puuttuu prosessi- | sessimaisuus asiakas mukana
maisuutta Uusien mallien luo- | Jatkuva oppiminen
minen ja niiden
testaaminen
Rakenne

Vuorovaikutus

Monologit koros-
tuvat

Yrityksia synnyttaa
dialogeja

Dialogi

Dialogi, johon asia-
kas otetaan mu-
kaan

Asiakkaan nako-
kulma on taus-
talla. Ei aidosti

Asiakkaan nako-
kulma otetaan
esiin silloin talloin.

Asiakas voi olla
mukana. Tarkeaa
kuulla asiakkaan

Asiakas aina mu-
kana, kun hanen
asioitaan kasitel-

lasna. Nahdaan ettd yk- | dani. EETQ
Suhde asiak- sin ei voida auttaa
kaaseen asiakasta.
Kasitteita kayte- Aletaan hahmotta- | Dialogisuuden Ammattiryhmat
tdan aina omista maan, etta puhu- | kautta I6ytyy yhtei- | puhuvat samoista
lahtokohdista. Ei taan eri kielta. nen ymmarrys ka- | kasitteistd, niin
tiedosteta, ettda ne | Tunnistetaan tar- | sitteistad ja nake- ettad kaikki ymmar-
voivat tarkoittaa vetta kielikoulu- mys kasitteiden tavat ne, myos
eri ammattiryh- tuksille. Miten erilaisuudesta. Ol- | asiakas. Asiakas on
mille eri asioita. opittaisiin ymmar- | laan uteliaita kuu- | mukana kasittei-
tdmaan toinen toi- | lemaan toisten den maarittelyssa.
siamme? maarityksia ja pita-
maan eri kasittei-
den rikkaus mie-
Kasitteiden s
kaytto

Moniammatillisuuden laadun portaat (Jarvinen ym. 2012, 95.)
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LIITE 4

Varhaiskasvatuksen yksikoihin ja perhety6hon toimitettu sahkoposti
Hei,

Alla on teille varhaiskasvatuksen seka perhetyon johdolle opinndaytetyohdmme
liittyva kysely koskien varhaiskasvatuksen ja perhetyon yhteisty6ta Vaasassa.

Kootaksemme organisaatioillenne mahdollisimman kattavan yhteenvedon var-
haiskasvatuksen ja perhetyon vilisesta yhteistyosta tarvitsemme myds teidan
esimiesten ndakemysta asiasta.

Toivomme, ettd kevatkiireistasi huolimatta ehdit vastata tahan kyselyyn (n.10
min).

Varhaiskasvatuksen ja perhetydn johto - saatekirje ja kyselylinkki:
https://forms.gle/ixqufYnSRSflg1Ky5

Pyyddamme teita ystavallisesti valittamaan alla olevan viestin kaikille yksikois-
sanne tyoskenteleville alan ammattilaisille. Heille on omat kyselylinkit, joiden
avulla saamme tietoa tamanhetkisesta varhaiskasvatuksen ja perhetyon valisesta
yhteistyosta Vaasassa.

Tutkimuslinkit ovat avoinna 25.5-7.6.2021.

Halutessasi osallistua arvontaan taytathan lisaksi yhteistietosi alla olevasta lin-
kista:

https://forms.gle/F3pto2EfGtjlctTo6

YhteistyOsta ja ajastanne kiittaen,
Anne llmonen, Tiina Ristimaki ja Jenni Salomaa

XXX/ XXX/ XXX

Hei sind perhetyon ja varhaiskasvatuksen ammattilainen,

Olemme Vaasan ammattikorkeakoulun kolmannen vuoden sosionomiopiskeli-
joita.

Tama kysely on osa opinndytetyotamme, joka kasittelee varhaiskasvatuksen ja
perhetyon valista yhteistyota Vaasassa.


https://forms.gle/ixqufYnSRSfJg1Ky5
https://forms.gle/F3pto2EfGtj1ctTo6
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Toivomme, etta kevatkiireista huolimatta ehdit vastata tarkedan kyselyymme (n.
10 min), jonka pohjalta kokoamme organisaatioillenne tiedoksi yhteenvedon yh-
teistyon toteutumisesta. Nyt on mahdollisuutesi vaikuttaa, kertoa kokemuksis-
tasi seka toiveistasi ja ideoistasi yhteistyon osalta.

Vastaamaan padset alla olevasta linkista:
Varhaiskasvatuksen ammattilaiset - saatekirje ja kyselylinkki:

https://forms.gle/N7J6RiI5TKVSnKm4m8

Perhetydon ammattilaiset - saatekirje ja kyselylinkki:

https://forms.gle/Stwxzm96DVYbpffw6

Tutkimuslinkit ovat avoinna 25.5-7.6.2021

Tutkimusluvat meille ovat mydntaneet varhaiskasvatuksenjohtaja Anne Savola-
Vaaraniemi seka tulosaluejohtaja Erkki Penttinen.

Vastaajien kesken arvotaan kyselyn paatyttya 30€ arvoinen lahjakortti ravintola
Urban Pastaan.
Voit osallistua arvontaan jattamalla yhteystietosi alla olevasta linkista.

Haluan osallistua lahjakortin arvontaan:
https://forms.gle/F3pto2EfGtj1ctTo6

Yhteistyosta ja ajastanne kiittden,
Anne llmonen, Tiina Ristimaki ja Jenni Salomaa

XXX/ XXX/ XXX


https://forms.gle/N7J6Ri5TKVSnKm4m8
https://forms.gle/Stwxzm96DVYbpffw6
https://forms.gle/F3pto2EfGtj1ctTo6
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LITE 5

Saatekirje kyselylomakkeen yhteydessa

Olemme Vaasan ammattikorkeakoulun kolmannen vuoden sosionomiopiskeli-
joita. Tama kysely on osa opinnaytety6tamme, joka kasittelee varhaiskasvatuksen

ja perhetyon valista yhteistyota Vaasassa.

Kyselyyn osallistuminen on vapaaehtoista ja luottamuksellista. Aineistoa kasitel-
[3an nimettdmasti ja kyselyyn vastaamalla annat luvan vastausten kdyttamiseen

tutkimuksessamme.

Vastaajien kesken arvotaan kyselyn paatyttya 30€ arvoinen lahjakortti ravintola

Urban Pastaan.

Voit osallistua arvontaan jattamalla yhteystietosi sahkopostissa olevasta erillisesta

arvontalinkista.

Opinndytetydmme tarkoituksena on selvittdaa varhaiskasvatuksen ja perhetyon va-
lisen yhteistydon tamanhetkista tilannetta Vaasassa. Aihe on ajankohtainen ja ha-
luamme kartoittaa, kuinka yhteistyo toteutuu kaytannossa Vaasassa talla hetkella.
Toivomme tyon tuovan esiin myos toteutuskelpoisia kdytantoja yhteistyohon seka
lisadvan tietoisuutta varhaiskasvatuksen ja perhetydn valisen yhteistydon muo-

doista.

Saadaksemme mahdollisimman laajan kuvan tiedoista ja ajatuksistanne yhteistyo-
hon liittyen kerrottehan tarvittaessa useita konkreettisia esimerkkeja seka omia

ideoita ja ajatuksia yhteistyosta seka sen toteutusmuodoista.

Huolehdimme yhteenvedon organisaatioillenne tiedoksi, ja toivon mukaan valmis

opinndytetydmme mahdollistaa ja tukee yhteistyon tarpeita ja kaytantoja.

Kysely on avoinna 9.6-16.6.2021. (*muokattu kyselyn aukioloaika, aikaisemmin

25.5-7.6.2021)
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Kyselyn tekemiseen on saatu asianmukaiset luvat Vaasan varhaiskasvatuksesta
4.5.2021 seka Vaasan sosiaali- ja terveystoimesta 22.4.2021. Opinnaytetydmme
on tarkoitus valmistua syksyllda 2021, jonka jalkeen se julkaistaan osoitteessa

www.theseus.fi.

Opinndytetydmme ohjaajana toimii sosiaalialan lehtori Heidi Blom Vaasan ammat-

tikorkeakoulusta.

Mikali teilld on tutkimukseen liittyvia kysymyksia, voitte olla yhteydessa meihin

tekijoihin tai opinndytetyon ohjaajaan: heidi.blom@vamk.fi / +358 207 663 348.

Yhteistyosta ja ajastanne kiittaen,

Anne llmonen, Tiina Ristimaki ja Jenni Salomaa

XXX [ XXX [ XXX


mailto:heidi.blom@vamk.fi
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LITE 6

Kysymykset perhetydn tydntekijoille

1. Mika on perhetyontekijan tyonkuva varhaiskasvatuksessa talla hetkella
Vaasassa? Kerro esimerkkeja.

2. Millaisia yhteistydmuotoja on varhaiskasvatuksen ja perhetyon vililla Vaa-
sassa? Kerro esimerkkeja arjestasi.

3. Millaisissa tilanteissa mielestasi yhteistyd varhaiskasvatuksen kanssa on
tarkeaa? Kerro esimerkkeja.

4. Voiko yhteistyota tuoda myds varhaiskasvatuksessa perheiden kanssa teh-
tavaan kaytannon tyohon? Milla tavalla?

5. Mita hyotya yhteistyo perhetyon ja varhaiskasvatuksen valilla tuo molem-
mille toimijoille? Kerro esimerkkeja.

6. Mitda hyotya yhteistyo tuo lapsille ja perheille? Kerro esimerkkejd/koke-
muksia.

7. Mita muita ajatuksia aihe sinussa heratti? Mitda muuta haluat kertoa?
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LIITE 7

Kysymykset varhaiskasvatuksen tyontekijoille

1. Mika on perhetyontekijan tyonkuva varhaiskasvatuksessa talla hetkella
Vaasassa? Kerro esimerkkeja.

2. Millaisia yhteistydmuotoja on varhaiskasvatuksen ja perhetyon vililla Vaa-
sassa? Kerro esimerkkeja arjestasi.

3. Millaisissa tilanteissa mielestdsi yhteisty0 perhetyon kanssa on tarkeda?
Kerro esimerkkeja.

4. Voiko yhteisty6ta tuoda myds perheiden kanssa tehtavaan kaytannon tyo-
hon? Milla tavalla?

5. Mita hyotya yhteisty6 varhaiskasvatuksen ja perhetyon valilla tuo molem-
mille toimijoille? Kerro esimerkkeja.

6. Mitda hyotya yhteistyo tuo lapsille ja perheille? Kerro esimerkkejd/koke-
muksia.

7. Mita muita ajatuksia aihe sinussa heratti? Mitda muuta haluat kertoa?
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LITE 8

Kysymykset varhaiskasvatuksen ja perhetyon esihenkilgille

1. Millaisia yhteistydmuotoja perhetydn ja varhaiskasvatuksen valilla on Vaa-
sassa talla hetkella? Kerro esimerkkeja.

2. Mika yhteistyémuoto on talla hetkelld toimivin? Miksi se toimii hyvin?

3. Millaisia yhteistydmuotoja kaipaat? Kerro ajatuksistasi ja ideoistasi.

4. Mita muita ajatuksia aihe sinussa heratti? Mita muuta haluat kertoa.



