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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia kosmetiikkayritysten ymparistovastuullisuusra-
portointia. Tavoitteena oli luoda kokonaiskuva kosmetiikka-alan ymparistovastuullisuusrapor-
toinnin tamanhetkisesta tilasta. Tyon yhteistyokumppanina toimi Lumene Oy, joka on suoma-
lainen kosmetiikkaa valmistava yritys. Toimeksianto on tutkimustyo kosmetiikka-alan ymparis-
tovastuullisuuden tamanhetkisesta tilasta ja sen raportoinnista. Tutkimus toteutettiin havain-
nointitutkimuksena, eli tarkastelemalla kosmetiikkayritysten julkaisemia vastuullisuusraport-
teja.

Tyon teoreettinen viitekehys koostuu Euroopan kosmetiikkaymparistoon perehtymisesta, vas-
tuullisuusraportoinnin perusaiheista ja EU Green Dealista ja sen osa-alueista. EU Green Dealin
eli Vihrean kehityksen ohjelman tavoitteena on tehda Euroopasta ilmastoneutraali maanosa
vuoteen 2050 mennessa. Tutkimuksen aineistonkeruumenetelma oli jasennelty havainnointi.
Tutkimuksessa kavi ilmi, etta raportointi oli vaihtelevaa. Eniten yritykset raportoivat materi-
aalien ja energian kaytostaan seka paastoistaan ilmakehaan ja vahiten vesistopaastoistaan ja
toimittajiensa ymparistoarvioinneista. Tutkimus voitaisiin toistaa myohemmin, jotta nahtai-
siin, miten vastuullisuusraportointi on kehittynyt.

Asiasanat: vastuullisuusraportointi, ymparistovastuullisuus, havainnointitutkimus
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The aim of this Bachelor’s thesis was to examine the environmental sustainability reporting of
cosmetic companies. The goal was to gain insight into the current state of the environmental
sustainability reporting of the cosmetics industry. The commissioner of this thesis was
Lumene Oy, a Finnish company that manufactures cosmetic products. The commission was a
study on the current state of environmental sustainability and the reporting of it in the
cosmetics industry. The study was conducted as an observational study. It was done by
observing the sustainability reports that cosmetic companies had published.

The theoretical framework of this thesis consists of the operational environment of the cos-
metics industry in Europe, the basic concepts of sustainability reporting and the EU Green
Deal and its sub-areas. The aim of the EU Green Deal is to make Europe a climate neutral
continent by the year 2050. The data collection method of this study was structured observa-
tion. The study revealed the reporting of environmental sustainability was varied. The most
reported subjects were the use of energy and materials and emissions to the atmosphere, and
the least reported subjects were emissions to water and environmental assessments of suppli-
ers. The study could be repeated later in order to learn how the sustainability reporting has
evolved.

Keywords: responsibility reporting, environmental responsibility, observational study
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1 Johdanto

Vastuullisuus on aihe, joka on koko ajan enemman esilla mediassa seka arkipaivaisessa ela-
massamme. Ilmastonmuutos on nykyajan suurimpia haasteita, ja katseet kriisin ratkaise-
miseksi kaantyvat niin yksiloihin, yrityksiin kuin valtioihinkin. Kuluttajat haluavat yrityksilta
yha enemman lapinakyvyytta vastuullisuusasioissa varmistuakseen siita, etta heidan osta-
mansa tuotteet eivat ole pahaksi ymparistolle tai muille ihmisille. Yritykset monilla aloilla
ovat lisanneet viestintaa vastuullisuuden suhteen esimerkiksi julkaisemalla vastuullisuusra-
portteja. Tassa opinnaytetyossa tutkitaan kosmetiikkayritysten ymparistovastuullisuuden ja

sen raportoinnin nykytilaa.

Kosmetiikkayritysten ymparistovastuullisuutta ja sen raportointia tutkitaan tassa tyossa pe-
rehtymalla yritysten julkaisemiin vastuullisuusraportteihin. Raporteista havainnoidaan tiettyja
asioita, jotka valitaan kayttaen apuna GRI-viitekehysta. GRI eli Global Reporting Initiative on
kansainvalinen aloite, jonka tavoitteena on luoda kansainvaliset standardit yritysvastuurapor-
toinnille (Global Reporting Initiative 2021). Opinnaytetyon tavoitteena on saada kokonaiskuva
siita, miten yritykset ottavat huomioon ymparistovastuullisuuden toiminnassaan ja miten ne
siita raportoivat. Tyon yhteistyokumppanina toimii suomalainen kosmetiikkayritys Lumene Oy.

Yhteistyokumppani voi hyodyntaa opinnaytetyota oman brandinsa kehittamisessa.

Opinnaytetyossa perehdytaan myos EU:n Green Dealiin ja sen alaiseen Kemikaalistrategiaan.
EU julkaisi Vihrean kehityksen ohjelman eli Green Dealin loppuvuodesta 2019 ja Green Dealin
odotetaan tuovan huomattavia muutoksia kaikille teollisuudenaloille, myos kosmetiikka-
alalle. Green Dealin paatavoitteena on saavuttaa Euroopan ilmastoneutraalius vuoteen 2050
mennessa. Tavoitteeseen paasemiseksi EU on julkaissut lukuisia strategioita, ohjelmia ja ete-
nemissuunnitelmia koskien eri teollisuudenaloja. Yksi julkaistuista strategioista on Kesta-
vyytta edistava kemikaalistrategia, jonka uskotaan tuovan mukanaan muutoksia koko kemi-
kaalialalle. Lisaksi teoreettisessa viitekehyksessa kasitellaan Euroopan kosmetiikkaymparistoa

talla hetkella seka vastuullisuusraportointia.

2 Yhteistyokumppanin esittely

Opinnaytetyon yhteistyokumppanina toimii suomalainen kosmetiikkayritys Lumene Oy. Lu-
mene on saanut nimensa Kuhmoisissa sijaitsevan Lummenne-jarven mukaan. Lumene tuote-
merkkina on tuotu ensimmaisen kerran markkinoille vuonna 1970 laakeyhtio Orionin toimesta.
Silloin yrityksen nimi oli Noiro. Nimi vaihdettiin Noirosta Lumeneksi vuonna 2003, kun sen osti

ryhma paaomasijoittajia. Lumene on osa Lumene Groupia, johon kuuluu Lumenen lisaksi



kotimainen hiustuotebrandi Cutrin, joka tuli osaksi Lumene Groupia vuonna 1991. Lumene

taytti 50 vuotta vuonna 2020. (Lumene 2021, 10.)

Lumene saa inspiraationsa pohjoisen Suomen luonnosta. Pohjoiset marjat on otettu ensimmai-
sen kerran osaksi strategiaa 2000-luvun alussa. Silloin Lumene lanseerasi lakansiemenaoljya ja
C-vitamiinia sisaltavan Lumene Vitamin+ -sarjan. Vitamin+ oli kansainvalinen menestys, silla
yksi tuotteista valittiin parhaaksi eurooppalaiseksi anti-age voiteeksi Euroopan laajuisessa
tuotevertailussa. Lakansiemendoljya ja C-vitamiinia kaytetaan yha edelleen Lumenen tuot-
teissa. (Nordic Beauty Secretcs 2020, 91;154.) Yksi Lumenen tamanhetkisia suosituimpia tuo-

tesarjoja on [VALO] NORDIC C, joka sisaltaa kyseisia raaka-aineita.

Lakan lisaksi Lumene kayttaa raaka-aineina myos muita pohjoisen luonnon kasveista jalostet-
tuja ainesosia, kuten muista marjoista seka puista peraisin olevia ainesosia, suovillaa, pakuri-
kaapaa, kauraa, mesiangervoa ja punalevaa. Uusimpia valikoimaan otettuja raaka-aineita
ovat horsmankukkauute, tyrnietikka, kauravoi, variksenmarjavesi ja fermentoitu kaurauute.
Noin puolet Lumenen kayttamista pohjoisen luonnon ainesosista ovat peraisin elintarvike- ja
metsateollisuuden sivuvirroista. Lumene on hyodyntanyt sivuvirta-ainesosia jo 20 vuoden
ajan. (Lumene 2021, 31-32.) Sivuvirtojen hyodyntamista pyritaan lisaamaan koko ajan. Lu-

mene on myos patentoinut 10 innovaatiotaan (Nordic Beauty Secrets 2020, 78).

Koska Lumenen inspiraatio ja tarkeimmat raaka-aineet ovat peraisin pohjoisesta luonnosta,
on luonnon suojeleminen Lumenelle tarkea arvo. Lumene panostaa toiminnassaan kiertotalou-
teen ja jatteen minimoimiseen. Jokaisesta lanseerauksesta pyritaan tekemaan edellista kes-
tavampi ja ymparistoystavallisempi. Kestavyyden lisaksi tuotteiden formuloinnissa kiinnite-
taan erityista huomiota tuoteturvallisuuteen seka tuotteiden tehoon. Lumenen strategia on
tuottaa mahdollisimman luonnollisia tuotteita kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti.
Lumene pyrkii olemaan hiilineutraali vuoden 2025 loppuun mennessa. (Lumene 2021, 14.) Lu-
mene tekee tyota yhdessa Suomen Luonnonsuojeluliiton kanssa soiden ennallistamiseksi (Nor-
dic Beauty Secrets 2020, 158).

Lumene nousi Suomessa markkinajohtajaksi hyvin pian lanseerauksen jalkeen, vuonna 1973,
ja on sita yha edelleen (Nordic Beauty Secrets 2020, 154). Nykyaan Lumenen paamarkkinat
ovat Suomi ja muut pohjoismaat, ja Lumenella on ollut jo pitkaan toimintaa myos esimerkiksi

Venajalla ja USA:ssa.

3 EU:n kosmetiikkaymparisto

Euroopan kosmetiikkamarkkinan on arvioitu olevan maailman suurin. Yuonna 2018 sen arvioi-
tiin olevaan arvoltaan 78,6 miljardia euroa. Kosmetiikkatuotteiden ja raaka-aineiden tuotan-

nolla on suuri vaikutus Euroopan talouteen niin kansallisella kuin alueellisellakin tasolla.



Kosmetiikka-ala tyollistaa Euroopassa suoraan tai valillisesti yli 2 miljoonaa ihmista. (Cosme-
tics Europe 2019, 4-5.) Suomen osuus oli Euroopan kosmetiikkamarkkinasta Kosmetiikka- ja

hygieniateollisuus ry:n (2020) mukaan vuonna 2019 1,3 % eli noin miljardin euron verran.

Kosmetiikkayritysten toimintaa Euroopassa ohjaa paaasiassa kolme tekijaa: lainsaadanto, alan
itsesaately seka kuluttajien toiveet. Taman opinnaytetyon kannalta olennaisimmat lainsaa-
dannot ovat EU:n Kosmetiikka-asetus (EY 1223/2009) seka REACH-asetus (EY 1907/2006).

3.1 Lainsaadanto

EU:n Kosmetiikka-asetus koskee kaikkia EU:n markkinoilla olevia kosmetiikkavalmisteita. Kos-
metiikka-asetuksen tarkoitus on varmistaa ihmisten terveyden korkeatasoinen suojelu ja sii-
hen tahdataan esimerkiksi kieltamalla ja rajoittamalla haitallisiksi epailtyjen aineiden kayttoa
kosmetiikassa. Kosmetiikkatuotteen turvallisuudesta vastaa sen vastuuhenkilo, joka voi olla
esimerkiksi tuotteen valmistaja tai EU-maahantuoja. Kosmetiikkatuotteille ei EU:ssa vaadita
ennakkohyvaksyntaa eika viranomainen tarkasta niita ennen markkinoille saattamista. Lain
noudattamista valvoo jokaisen EU-maan oma toimivaltainen viranomainen, joita ovat Suo-

messa Tukes eli Turvallisuus- ja kemikaalivirasto ja Tulli. (Tukes 2021a.)

REACH-asetus puolestaan koskee kemikaaleja. REACH-asetuksen tarkoitus on varmistaa ihmis-
ten terveyden seka ympariston suojelu. REACH on lyhenne sanoista Registration, Evaluation,
Authorization and restriction of Chemicals, eli kemikaalien rekisterointi, arviointi, lupamenet-
telyt seka rajoittaminen. REACH-asetuksen mukaan yrityksen tulee tuottaa kemikaaleistaan ja
niiden turvallisesta kaytosta tietoa ja toimittaa ne Euroopan kemikaalivirastolle. Euroopan ke-
mikaalivirasto seka EU:n jasenvaltiot arvioivat naiden tietojen perusteella kemikaalia, ja sita
voidaan ehdottaa luvanvaraistettavaksi tai sen kayttoa voidaan muuten tarvittaessa rajoittaa.
Luvanvaraistaminen tarkoittaa sita, etta kemikaalin kayttoon tarvitaan lupa. REACH vastuul-
listaa kemikaalitoimittajia antamaan tietoa turvallisesta kaytosta kemikaaliensa ostajille.
(Tukes 2021b.)

REACH-asetus koskee myos kosmetiikan raaka-aineita ja kosmetiikkayrityksia. REACHin vel-
voitteet koskevat yrityksia, jotka valmistavat tai maahantuovat kemikaaleja, joko yksittain
tai osana valmista kosmeettista valmistetta, yli yhden tonnin verran vuodessa (Cosmetics Eu-
rope 2021a). Maahantuojalla tarkoitetaan tassa yhteydessa EU-maahantuontia, eli tuontia
EU:n alueelle, ei yksittaiseen jasenvaltioon. Yritykset, jotka kayttavat kemikaaleja kosmetii-
kan valmistukseen, ovat REACHin mukaan jatkokayttajia. Jatkokayttajien tarkea tehtava on
kayttaa kemikaaleja turvallisesti ja valittaa tietoa niista toimittajille seka asiakkaille. Heihin
kohdistuu myos muita REACHin mukaisia velvollisuuksia liittyen esimerkiksi riskienhallintaan.
(ECHA 2021.) Kosmetiikan ymparistovaikutuksia saadellaan REACHin kautta, silla kosmetiikka-

asetuksen tarkoitus on ihmisen terveyden suojelu.



Opinnayteyon kirjoittamisen aikaan kosmetiikkamaailmaa on puhuttanut REACH ja elainko-
keet. EU:ssa on ollut kosmetiikalle taysi elainkoekielto voimassa jo vuodesta 2013 (Euroopan
komissio 2013), mutta rajapinta REACHin ja kosmetiikka-asetuksen valilla voi aiheuttaa sen
noudattamisessa ongelmia. Euroopan kemikaalivirasto eli ECHA voi tietyissa tapauksissa pyy-
taa kosmetiikan ainesosista elainkoedataa (Cosmetics Europe 2021b). Asia nousi keskustelun-
aiheeksi, kun siita tehtiin kansalaisaloite ”Pelastetaan elainkokeeton kosmetiikka - ei elainko-
keille Euroopassa” elokuussa 2021. Aloitteentekijat pyytavat Euroopan komissiota vahvista-
maan ja suojelemaan kosmetiikan elainkoekieltoa, muuttamaan kemikaalilainsaadantoa siten,
etta elainkokeita ei enaa tarvittaisi ja modernisoimaan tiedetta EU:ssa. Aloitteelle kerataan
tuenilmauksia 31.8.2022 asti. (Pelastetaan elainkokeeton kosmetiikka - ei elainkokeille Euroo-
passa 2021). Cosmetics Europe pitaa aloitetta tarkeana ja on ilmoittanut tukevansa sita (Cos-

metics Europe 2021b).
3.2 Kosmetiikka-alan itsesaately

Cosmetics Europe on Euroopan laajuinen kosmetiikka-alan etujarjesto, jonka jasenia ovat kos-
metiikka- ja hygienia-alan toimijat seka kansalliset etujarjestot. Cosmetics Europen tarkein
arvo on varmistaa, etta kuluttajat saavat kayttoonsa mahdollisimman hyvia tuotteita ja sa-
malla mahdollistaa kosmetiikka-alan innovatiivisuus ja kasvu. Cosmetics Europe haluaa var-
mistaa, etta alan aani tulee kuuluviin esimerkiksi uusia lainsaadantoja tehtaessa. Se myos
trendeista ja tulevista muutoksista. (Cosmetics Europe 2021c.) Lisaksi Cosmetics Europe on
laatinut useita vapaaehtoisia sitoumuksia jasenyrityksilleen, jotka eivat tule lainsaadannosta.
Cosmetics Europe esimerkiksi kehotti jasenyrityksiaan luopumaan mikromuoveista tuotteis-
saan vuonna 2015. Vuoden 2017 alkuun mennessa muovisten mikrorakeiden kaytto oli vahen-
tynyt 82 %. (Cosmetics Europe 2021d.)

Suomessa kosmetiikka-alan elinkeinopoliittinen toimialajarjesto on nimeltaan Kosmetiikka- ja
hygieniateollisuus ry. Jarjeston jasenia ovat erilaiset alan toimijat, kuten maahantuojat, val-
mistajat ja jakelijat. Myos Kosmetiikka- ja hygieniateollisuus ry pyrkii olemaan mukana vai-
kuttamassa lainsaadantoon seka auttaa jasenyrityksiaan esimerkiksi ymmartamaan lainsaa-
dantoa ja ennakoimaan muutoksia. Kosmetiikka- ja hygieniateollisuus ry oli aikaisemmalta ni-
meltaan Teknokemian Yhdistys. Kosmetiikka- ja hygieniateollisuus ry on Cosmetics Europen

jasen. (Kosmetiikka- ja hygieniateollisuus ry 2021.)

Kosmetiikkayrityksilla on lisaksi omaa itsesaatelya ja omia hankkeita. Monet yritykset seuraa-
vat ainesosista tehtavaa tutkimusta ja monilla on myos omia vastuullisuusohjelmia. Esimer-
kiksi Henkel, L’Oréal, LVMH, Natura&Co ja Unilever ovat suunnittelemassa kosmetiikkatuot-
teille vapaaehtoista ymparistovaikutusten arvioinnin pisteytysjarjestelmaa. Jarjestelman ta-

voitteena on lisata lapinakyvyytta ja auttaa kuluttajia tekemaan kestavia valintoja. Henkel,
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L’Oréal, LVMH, Natura&Co ja Unilever kutsuvat kaikki halukkaat kosmetiikkayritykset mukaan
projektiin. (Henkel 2021.)

3.3 Kuluttajat

Kuluttajien toiveet ohjaavat lainsaadannon ja kosmetiikka-alan itsesaatelyn ohella vahvasti
alan toimintaa ja trendeja. Nykyaikana kuluttajat haluavat tehda yha tietoisempia valintoja
ja niiden tekemiseksi vaaditaan yrityksilta yha enemman lapinakyvyytta. Kuluttajat ovat
aiempaa skeptisempia, ja haluavat tietaa enemman ostamistaan tuotteista. Kuluttajat ovat
myos entista enemman yhteyksissa toisiinsa: sosiaalinen media ja internet mahdollistavat esi-
merkiksi tuotearviointien ja hintavertailutyokalujen saatavilla olemisen vaikka kaupassa osto-
paatosta tehdessa. Myos huonoista kokemuksista on helppo kertoa internetissa. Internet ja
alypuhelimet mahdollistavat sen, etta kuluttajilla on mahdollisuus hakea tietoa yrityksista ja

niiden toimintatavoista missa ja milloin tahansa. (Mintel 2021a.)

Koronaviruspandemia on muuttanut kuluttajien ostokayttaytymista. Monen kuluttajan talou-
dellinen tilanne tiukentui pandemian takia, ja sita, mihin rahaa kaytetaan, mietitaan yha tar-
kemmin. Kuluttajat ovat alkaneet kiinnittaa huomiota enemman ostamiensa tuotteiden ympa-
ristovaikutuksiin, seka sosiaalisiin vaikutuksiin. Moni on myos siirtanyt ostoksensa verkkoon.
Kesakuussa 2020 tehdyn tutkimuksen mukaan (Lightspeed/Mintel) jopa 31 % kuluttajista oli
ostanut verkosta kosmetiikkatuotteita, joita he olisivat normaalisti ostaneet kivijalkamyyma-
lasta. Tama on suuri muutos, silla kosmetiikka-ala on historiallisesti ollut vahvasti riippuvai-
nen kivijalkamyymaloiden myynneista. Verkossa ostosten tekemisen yleistyminen on myos li-

sannyt eettisten ja ekologisten brandien nakyvyytta. (Mintel 2021b.)

Kuluttajat haluavat kauneusbrandeilta yha enemman lapinakyvyytta ja tietoa siita, miten yri-
tykset osaltaan auttavat suojelemaan ymparistoa. Kuluttajat toivovat yritysten ottavan
enemman vastuuta. (Young 2020). Erityisesti nuorille, Z-sukupolven kuluttajille on tarkeaa,
etta yrityksen arvomaailma vastaa heidan omaansa. Z-sukupolvi on kasvanut kulutusyhteiskun-
nassa, jossa kulutuksen seuraukset ymparistolle ovat jo alkaneet nakya. Siksi heista on kasva-
nut hyvin ymparistotietoinen sukupolvi ja koronaviruspandemia on lisannyt ymparistotietoi-
suutta entisestaan. Z-sukupolvi haluaa nahda, etta yritykset pyrkivat tekemaan osansa ilmas-
tonmuutoksen ehkaisyssa ja ymparistonsuojelussa. Z-sukupolvi suosii kosmetiikassa laborato-
riovalmisteisia raaka-aineita luonnollisten sijaan, jos ne ovat kestavampia- ympariston kan-
nalta. Z-sukupolvi haluaa tietoa brandeilta raaka-aineiden vaikutuksista seka ihoon etta ym-
paristoon ja heita kiinnostavat myos paljon brandit, jotka osallistuvat jollain tapaa yhteison

hyvinvoinnin edistamiseen. (Cornford, 2021.)
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4 Vastuullisuusraportointi

Suuret yritykset ovat velvoitettuja raportoimaan vastuullisuudestaan EU-direktiivin
2014/95/EU mukaan. EU-direktiivin pohjalta on tehty muutos Kirjanpitolakiin. Raportointivel-
vollisuus koskee porssiin listautuneita suuria yrityksia, vakuutusyhtioita ja luottolaitoksia.
Vastuullisuusraportointi kasittaa kuvauksen liiketoimintamallista, riskeista ja niiden hallin-
nasta seka yrityksen toimintalinjat koskien ymparistoa, sosiaalisia asioita, ihmisoikeuksia ja
korruption torjuntaa. Direktiivissa ei kuitenkaan maaritella tarkasti, miten tai missa yhtey-
dessa nama asiat tulisi raportoida. Vaihtoehtoina on raportoida vastuullisuudesta toimintaker-
tomuksen yhteydessa tai erillisena selvityksena. (Tyo- ja elinkeinoministerio 2021.) EU-direk-
tiivin 2014/95/EU mukaan yrityksen on raportoitava ymparistoasioistaan tiedot yrityksen toi-
minnan vaikutuksista ymparistoon talla hetkella ja tulevaisuudessa ennakoitavat vaikutukset,
tarvittaessa vaikutukset terveyteen ja turvallisuuteen talla hetkella ja tulevaisuudessa enna-
koitavat vaikutukset, energian kaytto, paastot ilmakehaan ja ilman saastuminen seka veden
kaytto (Muun kuin taloudellisen tiedon direktiivi (2014/95/EU) 2014).

Raportointivelvollisuus auttaa yritysten sidosryhmia, kuten kuluttajia ja sijoittajia arvioimaan
yritysten toimintaa ja kannustaa yrityksia toimimaan entista vastuullisemmin. Euroopan ko-
missio on julkaissut kahdet ei-taloudellisen tiedon raportoinnin ohjeet, ensimmaiset vuonna
2017 ja toiset taydentamaan ensimmaisia ymparistoasioiden osalta vuonna 2019. Ohjeet eivat
kuitenkaan ole sitovat, vaan yritykset voivat valita, kuinka raportoivat. (Euroopan komissio
2021a.) Yritykset voivat kayttaa raportoinnissa esimerkiksi kansallista, kansainvalista tai unio-
nin toimintakehysta. Tallaisia toimintakehyksia ovat esimerkiksi ymparistoasioiden hallinta- ja
auditointijarjestelma (EMAS) ja kansainvalinen GRI-viitekehys. (Muun kuin taloudellisen tiedon
direktiivi (2014/95/EU) 2014).

4.1 GRI-viitekehys

GRI-viitekehys julkaistiin ensimmaisen kerran vuonna 2000. GRI tulee sanoista Global Repor-
ting Initiative. GRI:n tavoitteena on ollut luoda kansainvaliset standardit yritysvastuurapor-
toinnille. (Kurittu 2018, 9-12.) GRI:n omilla verkkosivuilla kerrotaan, etta GRI tahtaa kestavan
tulevaisuuden luomiseen auttamalla yrityksia tekemaan toimintaansa entista lapinakyvam-
maksi ja ottamaan vastuuta toimintansa vaikutuksista. GRI-standardit ovat ladattavissa verk-
kosivuilta ilmaiseksi. GRI on perustettu vuonna 1997 Bostonissa. Aluksi GRI julkaisi ohjeistuk-
sia raportointiin, ja ensimmainen varsinainen standardi julkaistiin vuonna 2016. Standardia

paivitetaan jatkuvasti ja siihen lisataan uusia aihealueita. (Global Reporting Initiative 2021.)

GRI:n mukaan tehdyn vastuullisuusraportin sisalto voidaan jakaa karkeasti kolmeen eri aihe-
alueeseen. Ensimmainen aihealue on taustatiedot raportoivasta yrityksesta. Aihealueeseen
sisaltyy esimerkiksi yrityksen yleinen esittely, strategian seka eettisten periaatteiden esittely,

hallituksen seka sidosryhmien esittely seka raportointitapa. Nama kaikki aihealueet on jaettu
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viela pienempiin osiin GRI-standardissa. Taman osion tarkoituksena on antaa raportin lukijalle
taustatietoa yrityksesta ja antaa kontekstia esimerkiksi raportoitaville tunnusluvuille. Tausta-
tietojen kertominen auttaa myos yritysten vertailussa. On vaikeaa tarkastella yritysten vas-
tuullisuutta, jos niista ei anneta mitaan taustatietoja. (Kurittu 2018, 78.) GRI:n tavoite la-

pinakyvyydesta jaa saavuttamatta ilman kunnollista taustoitusta.

Toinen aihealue, joka niin ikaan taustoittaa raporttia, on johtamisen kuvaus. Tassa osassa ku-
vataan, miten yritys johtaa vastuullisuusasioitaan. Osiossa kaydaan lapi myos sita, mitka asiat
ovat yrityksen kannalta olennaisia ja miksi, seka arvioidaan johtamistavan riittavyytta. Kol-
mannessa osassa kasitellaan vastuullisuuden tunnuslukuja. Tunnuslukuosioon sisaltyvat talou-
dellisen vastuun tunnusluvut, ymparistovastuun tunnusluvut, sosiaalisen vastuun tunnusluvut
seka toimialakohtaiset tunnusluvut. (Kurittu 2018, 145.) Kosmetiikka-alalle ei ole maaritelty

omia toimialakohtaisia tunnuslukuja.

GRI-standardien mukaisen raportin voi tehda joko perustasoisena tai laajatasoisena. Naiden
tasojen valilla on muutama ero raportoitavissa kohdissa ja niiden laajuudessa. Perustasoisessa
raportissa riittaa esimerkiksi yhden tunnusluvun raportoiminen per relevantti aihealue, kun
taas laajatasoisessa raportissa on raportoitava kaikki GRI-standardissa luetellut tunnusluvut
relevanteista aihealueista. Raporttiin valitusta tasosta ei kuitenkaan voida paatella raportin
tai raportoivan yrityksen luotettavuutta. Raporttiin on sisallytettava tieto siita, kumpaa tasoa
noudattaen se on tehty. Jos raportti on tehty hyodyntaen GRI-standardia mutta ei kuitenkaan
tayta sen vaatimuksia, raportissa voidaan mainita standardin hyodyntamisesta, mutta se ei
ole pakollista. (Kurittu 2018, 102-103.)

4.2  Ymparistovastuullisuuden raportointi GRI:n mukaan

Ymparistovastuullisuutta raportoidaan GRI-standardiston mukaan ymparistovastuullisuuden
tunnuslukujen avulla. Tunnuslukuja raportoidaan kahdeksalta eri osa-alueelta: materiaalit,
energia, vesi, luonnon monimuotoisuus, paastot, paastot vesistoihin ja jatteet, ymparistolain-
saadannon noudattaminen ja toimittajien ymparistoarvioinnit. Kaikki nama jakaantuvat viela
pienempiin osa-alueisiin. Jokaisessa raportissa ei kuitenkaan valttamatta kasitella kaikkia
naita osa-alueita, silla GRI vaatii raportoimaan vain yrityksen kannalta olennaiset aiheet. (Ku-
rittu 2018, 121.)

4.3  Viherpesu

Viherpesulla tarkoitetaan tuotteiden tai yrityksen ymparistoystavallisyyteen kohdistuvaa har-
haanjohtavaa markkinointia. Viherpesussa tuote, palvelu tai yritys esitetaan ymparistoysta-
vallisempana, kuin se todellisuudessa on. Viherpesu ei ole termina uusi, vaan se on ollut ole-
massa jo 1980-luvulta lahtien. Viherpesun maara on kuitenkin lisaantynyt kuluttajien halu-

tessa yha ”vihreampia” ja vastuullisempia tuotteita. (Dahl 2010.) River (2021) kuvailee
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koronaviruspandemian muuttaneen asenneilmapiiria entisestaan: pandemia ja siita seurannut
eristaytyminen ovat saaneet monet pohtimaan yhteiskuntaamme ja planeettaamme liittyvia
kysymyksia. Riverin mukaan yrityksilta ei enaa hyvaksyta vastuullisuuteen liittyen eparehel-
lista viestintaa. Muuttunut asenneilmapiiri pakottaa yritykset ottamaan vastuullisuutensa va-

kavammin ja etsimaan hyvia tapoja viestia siita kuluttajille (River 2021).

Mita viherpesu on kaytannossa? TerraChoice on kehittanyt vuonna 2007 tutkimuksen perus-
teella ”seitseman synnin listan”, joka on tarkoitettu tyokaluksi viherpesun tunnistamiseksi.
Seitseman syntia ovat: markkinoinnissa vain yhteen tuotteen ekologiseen ominaisuuteen kes-
kittyminen ja muiden, mahdollisesti epaekologisten ominaisuuksien jattaminen taka-alalle,
vaitteiden esittaminen ilman todisteita, liilan ymparipyoreiden vaitteiden esittaminen, jotka
kuluttaja voi helposti ymmartaa vaarin, vaarennetyt sertifikaatit tai muut merkit, epaolen-
naisten asioiden kertominen tai vaittaminen, kuluttajan harhaanjohtaminen viestimalla oman
tuotteen olevan ekologisempi kuin jonkun toisen, vaikka koko tuotekategoria olisi epaekologi-

nen seka yksinkertaisesti valheelliset ymparistovaittamat. (UL 2021.)

5  Green Deal - Euroopan vihrean kehityksen ohjelma

Green Deal eli Euroopan vihrean kehityksen ohjelma julkaistiin joulukuussa 2019. Ohjelman
tavoitteena on saada Eurooppa hiilineutraaliksi maanosaksi vuoteen 2050 mennessa. Vihrean
kehityksen ohjelmalla tavoitellaan kestavaa ja resurssitehokasta talouskasvua erottamalla ta-
louskasvu resurssien kaytosta. (Euroopan komissio 2019.) Siirtymassa asetetaan ihmiset etusi-
jalle, ja siita pyritaan tekemaan oikeudenmukainen kaikille. Tama tarkoittaa sita, etta niita
toimialoja ja ihmisia tuetaan eniten, joille siirtyma aiheuttaa suurimmat haasteet. Vihrean
kehityksen ohjelma ulottuu kaikille toimialoille. Ilmastonmuutos on aikamme suurin haaste,
mutta Green Deal nakee sen myos hyvana mahdollisuutena talousmallin uudistamiseen. (Eu-

roopan vihrean kehityksen ohjelma 2019.)
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Kuva 1: Euroopan vihrean kehityksen ohjelman osa-alueet (Euroopan vihrean kehityksen oh-
jelma 2019).

Green Dealin osa-alueita ovat EU:n ilmastotavoitteet, energia, kiertotalous, rakentaminen ja
kunnostaminen, myrkyton ymparisto, ekosysteemin ja biodiversiteetin suojelu, elintarvikejar-
jestelma seka kestava ja alykas lilkkkuminen. Green Dealin tavoitteisiin paasemiseksi tarvitaan
paljon investointeja seka tieteellisen tutkimustiedon hyodyntamista. (Euroopan vihrean kehi-

tyksen ohjelma 2019).

Vuoden 2050 nollapaastotavoite on muutettu jo lainsaadannoksi, kun Eurooppalainen ilmasto-
laki tuli voimaan kesakuussa 2021. Lakiin on kirjattu myos vuoden 2030 tavoite: nettopaasto-
jen vahentaminen 55 % vuoteen 2030 mennessa vuoden 1990 tasoon verrattuna. Ilmastolakiin
on sisallytetty lainsaadantopaketti vuoden 2030 tavoitteen saavuttamiseksi. Lisaksi se sisaltaa
esimerkiksi eri vaiheet ilmastoneutraaliuden saavuttamiseksi ja toimia kehityksen seuraa-
miseksi. Ilmastolain tarkoituksena on varmistaa, etta paastotavoitteeseen vuodelle 2050 si-
toudutaan ja se otetaan huomioon kaikkia muita paatoksia tehdessa kaikilla aloilla. Ilmasto-
lailla varmistetaan, etta siirtyma ilmastoneutraaliuteen on peruuttamaton. (Euroopan komis-
sio 2021b.)

Kosmetiikka-alalle Euroopan Vihrean kehityksen ohjelman tarkea osa-alue on Myrkyttomaan
ymparistoon tahtaava nollapaastotavoite. Tavoitteella pyritaan estamaan ympariston pilaan-

tumista, ja loytamaan keinoja puhdistaa ilmaa, vetta ja maaperaa. (Euroopan vihrean
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kehityksen ohjelma 2019.) Euroopan komissio on julkaissut toukokuussa 2021 Saasteettomuus-
toimintasuunnitelman, jonka avulla tavoitteisiin paastaan. Myrkyttomaan ymparistoon liitty-
vat oleellisesti myos kemikaalit ja niiden aiheuttamien haittojen seuranta ja vahentaminen.
Lokakuussa 2020 on julkaistu Kestavyytta edistava kemikaalistrategia. (EU Action Plan: To-
wards Zero Pollution for Air, Water and Soil 2021.)

5.1  Kiertotalouden toimintasuunnitelma

Niin kosmetiikka-alaa kuin muitakin aloja tulee koskettamaan uusi Kiertotalouden toiminta-
suunnitelma. Kiertotalouden toimintasuunnitelma on osa uutta Euroopan teollisuusstrategiaa,
joka julkaistiin maaliskuussa 2020 (Euroopan teollisuusstrategia 2020). Tamanhetkisella kulu-
tustahdilla Green Dealin mukaiseen ilmastoneutraaliustavoitteeseen on mahdotonta paasta,
joten kiertotalouden toimintasuunnitelmalla pyritaan edistamaan kiertotaloutta ja vahenta-
maan ylikulutusta. Kiertotalouden edistamisella odotetaan olevan positiivisia taloudellisia vai-
kutuksia seka EU-tasolla etta yksittaisten yritysten lilketoiminnassa ja silla pyritaan myos tuo-
maan EU:lle kilpailuetua kansainvalisilla markkinoilla. Kiertotalouden toimintasuunnitelmassa
esiteltavien aloitteiden avulla pyritaan tekemaan kestavista tuotteista ja liiketoimintamal-
leista normi. Jatteita ei haluta enaa syntyvan ollenkaan tulevaisuudessa. Kiertotalouden toi-
mintasuunnitelmassa maaritellaan raamit kestavalle tuotepolitiikalle. (Circular Economy Ac-
tion Plan 2020.)

Cosmetics Europen paajohtaja John Chave kommentoi Kiertotalouden toimintasuunnitelman
vaikutuksia kosmetiikka-alan Cosmetics Designin artikkelissa (2020). Chaven mukaan ehdote-
tut toimet tulevat olemaan haastavia niin kosmetiikka-alalle kuin muillekin aloille, mutta han
pitaa kuitenkin tulevia muutoksia tervetulleina. Chaven mukaan Kiertotalouden toimintasuun-
nitelmalla on potentiaalia muuttaa kosmetiikka-alaa. Han nostaa esille, etta kosmetiikka-ala
on jo tehnyt toita vastuullisuuden eteen tayttaakseen kuluttajien toiveet vastuullisemmista
tuotteista. Chave kertoi myos, etta Cosmetics Europe osaltaan tukee Green Dealin tavoittei-

siin paasemista. (Culliney 2020.)

5.2 EU-taksonomia

Koska Euroopan Vihrean kehityksen ohjelma tahtaa kestavaan talouskasvuun, liittyvat siihen
myo0s rahoitusjarjestelman muutokset. Aiheen tiimoilta on julkaistu EU-taksonomia. Taksono-
mia on kestavyysluokittelu investointi- ja rahoituskohteille. Euroopan komission Platform on
Sustainable Finance (2021) on julkaissut ehdotuksen saastumisen ehkaisemiseen liittyvasta
teknisesta kriteeristosta. Tulevaisuudessa yrityksen saama rahoitus olisi sidottuna sen ympa-
ristoystavallisyyteen. Kestavampien investointihankkeiden olisi siis helpompi saada rahoitusta.
(Elinkeinoelaman Keskusliitto 2021.) Teknisessa kriteeristossa esiteltiin seuraavat kriteerit:
ilmastonmuutoksen hillitseminen, ilmastonmuutokseen sopeutuminen, veden kestava kaytto

ja vesiresurssien suojelu, siirtyminen kiertotalouteen, saasteiden ehkaiseminen ja
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kontrollointi seka biodiversiteetin ja ekosysteemin suojelu ja ennallistaminen (Platform on

Sustainable Finance 2021).
5.3 Kemikaalistrategia

Euroopan komissio julkaisi Kestavyytta edistavan kemikaalistrategian tiedonantona lokakuussa
2020 (Chemicals Strategy for Sustainability 2020). Kemikaalistrategia on uusi, pitkan aikavalin
visio EU:n kemikaalipolitiikasta. Sen ydinajatuksia ovat kemikaalien tuottaminen niin, etta ne
suunnitellaan olemaan turvallisia ja kestavia ”safe-by-design”, seka siten, etta niista on mah-
dollisimman paljon hyotya yhteiskunnalle, ja mahdollisimman vahan haittaa ymparistolle.
Saantelykehysta pyritaan myos vahvistamaan entisestaan. Uutta kemikaalilainsaadantoa ei ole
nakopiirissa, vaan kyseessa on olemassa olevien lainsaadantojen tarkentaminen ja laajentami-
nen. Euroopan komissio on antanut toukokuussa 2021 alustavat arviot vaikutuksista REACH- ja
CLP-asetuksiin. Vaikka uutta kemikaalilainsaadantoa ei laadita, tulee Kemikaalistrategia kui-
tenkin todennakoisesti vaikuttamaan huomattavasti tuotekohtaisiin lainsaadantoihin, kuten

kosmetiikka-asetukseen. (Roubier 2021.)

Kemikaalistrategialla pyritaan edistamaan Euroopan kemikaaliteollisuuden globaalia kilpailu-
kykya seka nayttamaan esimerkkia kemikaalien hallinnasta muille. Tavoitteena on myos hou-
kutella sijoituksia yha turvallisempiin ja kestavampiin tuotteisiin ja tuotantotapoihin, mika
edistaisi talouskasvua EU:ssa. (Chemicals Strategy for Sustainability 2020, 4.) Kemikaalien hal-

litsemisesta on esitelty uudenlainen hierarkia:

Protect health and
the environment

Encourage innovation

Safe and sustainable
chemicals

Minimise and
control

Use of safe chemicals while preventing harm  to
humans and the environment by avoiding
substances of concemn for non essential uses

Minimise exposure of humans and environment to
substances hazardous to health and the
environment, through risk management measures
and full information to users of chemicals

Eliminate as far as possible substances of concem
in waste and secondary raw material and restore
human health and environment to a good quality
status

Promote the development of safe and sustainable
chemicals and materials, clean production processes
and technologies, innovative tools for testing and risk
assessments

Promote modem and smart production processes,
cafe and sustainable uses and business models,
chemicals as a service, IT solutions for tracking of
chemicals

Promote safe and ciean recyciing solutions including
chemical recydling. waste management technologies,
decontamination solutions

Kuva 2: Kemikaalien hallitsemisen uusi hierarkia (Chemicals Strategy for Sustainability 2020,

4).

Hierarkian mukaan eniten huolta aiheuttavat aineet pyritaan poistamaan kaytosta kokonaan

ja korvaamaa turvallisemmilla vaihtoehdoilla. Huolta aiheuttavien aineiden, joita ei voida

korvata, kayttoa rajoitetaan ja ihmisten ja ympariston altistumista niille pyritaan valttamaan.

Kaikkien kemikaalien tulisi tulevaisuudessa olla ”safe and sustainable-by-design”, eli
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turvallisiksi ja kestaviksi suunniteltuja, ja aiheeseen liittyen on tulossa EU:lta kriteeristo.
My0s haitallisimmille kemikaaleille on mahdollisesti tulossa kriteeristo niiden kayton tarpeelli-
suudesta. Haitallisimpia kemikaaleja saisi tulevaisuudessa kayttaa vain valttamattomimmissa
kayttotarkoituksissa, ja ne tulisi poistaa kaytosta tai korvata muilla aineilla etenkin kuluttaja-
tuotteissa. (Chemicals Strategy for Sustainability 2020, 2.) Kemikaalistrategia ei laske kulutta-

jatuotteita siis kemikaalien valttamattomaksi kayttotarkoitukseksi.

Cosmetics and Toiletries -lehdessa (6/2021) kommentoitiin Green Dealia ja Kemikaalistrate-
giaa. Lehden mukaan nakyvissa on huolestuttava trendi, jossa riskiperusteisesta lahestymista-
vasta ollaan siirtymassa vaaraperusteiseen. Cosmetics and Toiletries katsoo, etta tama tulee
vaikuttamaan alaan seka kuluttajiin suuresti. Nykyinen EU:n kosmetiikkalainsaadanto on riski-

perusteinen. (Cosmetics and Toiletries 6/2021.)

EU:n kosmetiikka-asetuksen ((EY) n:0 1223/2009) mukaan kosmetiikkatuotteiden ja niiden
raaka-aineiden tulee kayda lapi toksikologinen riskienarviointiprosessi, ennen kuin ne voidaan
saattaa markkinoille. Tata kutsutaan kosmetiikkatuotteen turvallisuuden arvioinniksi. Turval-
lisuuden arvioinnissa tarkastellaan muun muassa aineiden pitoisuuksia tuotteessa. Monet ai-
neet, kuten myos kosmetiikan raaka-aineet, voivat olla suurissa pitoisuuksissa haitallisia ihmi-
selle tai luonnolle, mutta pienemmissa pitoisuuksissa ne eivat aiheuta vaaraa. Jos raaka-ai-
neita tarkasteltaisiin ainoastaan vaaraperusteisesti, eli ottamatta riskiin vaikuttavia tekijoita
kuten pitoisuutta huomioon, saattaisi se johtaa tilanteeseen, jossa monia raaka-aineita ei

saisi ollenkaan kayttaa.
5.3.1 Kosmetiikka-asetuksen avaaminen uudelleentarkasteluun

Kemikaalistrategian myota kemikaaleihin liittyvia lainsaadantoja on avattu kohdennettuihin
uudelleentarkasteluihin. Kohdennetut uudelleentarkastelut tehdaan ainakin REACH-, CLP- ja
kosmetiikka-asetuksille. (Euroopan komissio 2021c.) Pyrkimyksena on rajata uudelleentarkas-

telu kemikaalistrategian mukaiseksi, eika asetuksia avata kokonaisuudessaan tarkasteluun.

Kosmetiikka-asetuksen uudelleentarkastelun alustava vaikutustenarvionti avattiin kommen-
teille 4.10.2021. Alustavalla vaikutustenarvioinnilla informoidaan EU:n kansalaisia ja sidosryh-
mia Euroopan komission suunnittelemista muutoksista, ja annetaan mahdollisuus antaa pa-
lautetta. Alustava vaikutustenarviointi ei siis viela tarkoita lakimuutoksia. Tassa kohtaa esitel-
tavat suunnitelmat saattavat viela muuttua. Komission ehdotus kosmetiikka-asetuksen uudel-
leentarkasteltavista asioista vaikutustenarviointeineen on tarkoitus esitella vuoden 2022 lo-

pulla. (Euroopan komissio 2021c.)

Alustavassa vaikutustenarvioinnissa kasitellaan nelja aihealuetta: CMR-aineet, eli karsinogee-
niset, mutageeniset ja lisaantymismyrkylliset aineet, turvallisuudenarvioinnit, nanomateriaa-

lit ja tuotetietojen antaminen. CMR-aineiden osalta pyritaan varmistamaan, etta kosmetiikka
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ei sisalla niita. Lisaksi pyritaan varmistamaan, etta kosmetiikka ei sisalla ymparistoon kertyvia
aineita tai kemikaaleja, jotka voivat vaikuttaa immuunipuolustukseen, hengityselimiin tai
hermostoon tai aineita, jotka ovat toksisia jollekin elimelle. Tata varten kaydaan lapi eri
vaihtoehtoja, kuten esimerkiksi nykyisen CMR-aineita koskevan kosmetiikkalainsaadannon laa-
jentaminen tai tiukentaminen tai CMR-aineiden kayton arvioiminen Kemikaalistrategiassa esi-
tellyn valttamattoman ja ei-valttamattoman kayton periaatteen mukaan. (Euroopan komissio
2021c.)

Turvallisuudenarvioinneista halutaan tehda nykyista yhtenaisempia ja tehokkaampia koko EU-
lainsaadannon laajuisesti, ja varmistaa, etta eri virastojen asiantuntemusta kaytetaan par-
haalla mahdollisella tavalla. SCCS:n (Scientific Committee on Consumer Safety), joka arvioi
kosmetiikan ainesosien turvallisuutta, tehtavat sen suhteen voitaisiin siirtaa Euroopan kemi-
kaalivirastolle. Lisaksi nanomateriaalin maaritelmaa halutaan yhtenaistaa EU:n kemikaalilain-
saadannossa. Kosmetiikka-asetuksessa olevaa nanomateriaalin maaritelmaa halutaan muokata
tai laajentaa. Tuotetietojen suhteen puhutaan digitaalisten tuotetietojen vaihtoehdosta. Mai-
nittu on myos joidenkin tuotetietojen yksinkertaistaminen. (Euroopan komissio 2021c.) Talla
hetkella kaikki tuotteesta annettavat tiedot taytyy olla tuotteessa itsessaan, mutta ehka tule-

vaisuudessa digitaalisuutta voidaan hyodyntaa.
5.3.2 Kansallinen kemikaaliohjelma

Ymparistoministerio julkaisi 1.10.2021 ehdotuksensa Kansallisen kemikaaliohjelman uudista-
misesta. Uusi kemikaaliohjelma vuosille 2021-2035 on linjassa EU Green Dealin seka Kemikaa-
listrategian kanssa. Kemikaaliohjelman uudistuksen keskioon on nostettu viisi teemaa: tervey-
den ja ympariston suojelu haitallisilta kemikaaleilta, turvallinen kiertotalous ja kestava ke-
mia, tietoon pohjautuva paatoksenteko, kansainvalinen ja EU yhteistyo kemikaaliturvallisuu-
den parantamiseksi ja kemikaaliturvallisuuden parantaminen viestinnalla. (Ymparistoministe-
ric 2021.)

Opinnaytetyon kirjoittamisen aikaan ehdotus on ollut lausuntokierroksella, jonka jalkeen lau-
suntopalaute kasitellaan, ja ohjelman on tarkoitus olla valmis vuoden 2021 lopussa. (Ymparis-

toministerio 2021.)

6  Tutkimus kosmetiikkayritysten ymparistovastuullisuusraportoinnista

Tassa tyossa tutkitaan kosmetiikkayritysten ymparistovastuullisuusraportointia. Tutkimus suo-
ritetaan havainnointitutkimuksena, eli tutkimalla yritysten julkaisemia vastuullisuusraport-
teja. Raportit haetaan yritysten verkkosivuilta. Aihe on rajattu juuri ymparistovastuullisuu-
teen, koska silla on yhteys Green Dealiin ja kemikaalistrategiaan. Tutkimuksen tarkoitus on

selvittaa, millaisia toimia kosmetiikkayritykset tekevat talla hetkella ymparistovastuun
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suhteen, ja millaisia tavoitteita ne ovat mahdollisesti itselleen asettaneet tulevaisuuteen.
Tutkimuksen kohdeyrityksiksi valitaan EU:ssa toimivia yrityksia, mutta yritysten ei tarvitse

olla rekisteroity EU-maahan.
6.1 Havainnointitutkimus

Tassa tyossa toteutettava tutkimus on tyypiltaan empiirinen poikkileikkaustutkimus. Empiiri-
sessa tutkimuksessa tietoa haetaan ja tuotetaan soveltavasti paamaarana kaytannon sovelluk-
set, kun taas teoreettinen tutkimus keskittyy uuden tiedon etsitaan ilman kaytannon sovellus-
ten nakokulmaa. Empiiriset tutkimukset jaetaan edelleen havainnoiviin ja kokeellisiin. (Holo-
painen & Pulkkinen 2012, 20-21.) Poikkileikkaustutkimuksella puolestaan tarkoitetaan tutki-
musta, jossa tarkastellaan tiettya ilmiota ja sen eri puolia tiettyna ajankohtana. Tavoitteena
on selvittaa, miten asia on juuri nyt. (Holopainen & Pulkkinen 2012, 21.) Poikkileikkaustutki-
muksen vastakohta on pitkittaistutkimus, jossa pyritaan seuraamaan ja selittamaan erilaisia

ilmioita pitkalla aikavalilla (Vastamaki 2018).

Havainnointia voidaan kayttaa tutkimusmenetelmana seka laadullisessa etta maarallisessa
tutkimuksessa. Havainnoinnin aineistonkeruumenetelmana katsotaan kuitenkin sopivan pa-
remmin laadulliseen tutkimukseen, silla havainnointi on tapahtuma, jota ei taysin samanlai-
sena voida toistaa. Havainnointia voidaan silti kayttaa tutkimusmenetelmana luotettavasti
myos maarallisessa tutkimuksessa. Maaralliseen tutkimukseen soveltuu hyvin systemaattinen
eli jasennelty havainnointi, joka on etukateen hyvin tarkasti suunniteltua. (Vilkka 2006. 33-
34) Tassa tutkimuksessa kaytetaan jasenneltya havainnointia eli tutkimuksessa havainnoitavat

asiat maaritellaan tarkoin ennalta.

Havainnoinnin etu tutkimusmenetelmana on, etta se asettaa saadun tiedon sen kontekstiin
paremmin kuin muut tutkimusmenetelmat. Havainnointia on kaytettava silloin, kun tutkitta-
vasta asiasta on vahaisesti tai ei ollenkaan tietoa, esimerkiksi niin vahan etta kyselytutkimuk-
sen toteuttaminen olemassa olevan tiedon pohjalta ei ole mahdollista. (Gronfors 2015, 149.)
Havainnoinnin katsotaan soveltuvan erityisen hyvin tutkimuksiin, joissa tutkitaan nopeasti
muuttuvia tilanteita. Havainnointi sopii esimerkiksi ihmisten, tekstien, kuvien ja luonnon tut-
kimiseen. (Vilkka 2006, 33-34.) Tahan tutkimukseen on valittu tutkimusmenetelmaksi havain-
nointi juuri edella mainittujen seikkojen perusteella: tutkimuksen aiheesta on toistaiseksi
vain vahan koottua tietoa, ja ymparistovastuullisuus ja sen nakyminen on aiheena sellainen,

etta se muuttuu jatkuvasti.
6.2  Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen aineisto haettiin internetista. Osalle yrityksista vastuullisuusraportti loytyi hel-
posti yrityksen verkkosivujen kautta, kun taas joidenkin yritysten kohdalla jouduttiin hake-

maan hakukoneella useammalla eri hakusanalla, ennen kuin raportti loytyi. Monella
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yrityksella ei myoskaan joko ollut ollenkaan raporttia, tai sita ei loytynyt yleisimmilla hakusa-
noilla. Vastuullisuusraporttia etsittiin yhteensa 24 yritykselta, joista 12 vastuullisuusraportti

loytyi.

Tutkimuksen aineistonkeruumenetelma oli jasennelty havainnointi. Sita varten koostettiin ha-
vainnointilomake (liite 1). Lomakkeen avulla pyrittiin selvittamaan, mita asioita kosmetiik-
kayritykset raportoivat ymparistovastuullisuudestaan. Lomakkeen pohjana kaytettiin GRI-vii-
tekehyksen ymparistovastuullisuuden raportoinnin osa-alueita. GRI-viitekehyksesta otettiin
lomakkeen ylatasot, ja niiden alle laadittiin alatasoja aiheista, jotka katsottiin tarpeellisiksi
kasitella kosmetiikka-alan seka EU Green Dealin nakokulmasta, seka yhteistyokumppanin toi-
veiden mukaan. Lisaksi tutkimuksen aikana kirjattiin esiin nousevia asioita ja havainnointilo-
makkeeseen lisattiin asioita niiden noustessa esiin. Tutkimuksesta paatettiin jattaa pois GRI-
standardin osa-alue ymparistolainsaadannon noudattamisesta, silla ei pidetty todennakoisena,

etta yksikaan yritys raportoisi ymparistolainsaadannon rikkomisestaan.

6.3  Tutkimustulokset

Tutkimuksessa kerattiin kaksi taustatietoa: yrityksen koko seka se, onko raportti GRI:n mukai-
nen vai ei. Tarkastelluista yrityksista 9 oli suuria ja 3 keskikokoisia. Yrityksen suuruusluokan
maarittelemiseen kaytettiin Euroopan komission (2020, 11) luokittelua, jonka mukaan yritys
on keskikokoinen silloin, kun silla on 50-250 tyontekijaa, sen liikevaihto on 10-50 miljoonaa
euroa tai taseen loppusumma on 10-43 miljoonaa euroa. Tata suuremmat yritykset ovat suuria
yrityksia. On hyva huomioida, etta suuria yrityksia koskee EU-direktiivi (2014/95/EU), jonka

mukaan niiden on tehtava vastuullisuusraportointia.

Tarkastelluista raporteista 4 oli GRI-raportteja. Kaikista raporteista 2 oli ulkopuolisen tahon

auditoimia. Raporteissa aiheita oli raportoitu hyvin eri laajuisesti.

6.3.1 Materiaalit

Ensimmainen tutkittu osa-alue oli materiaalit. Materiaalit-osio jaettiin viela alaosioihin: pak-

kausmateriaalit, raaka-aineet ja tavoitteet.
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Kuvio 1: Materiaalien raportointi

Pakkausmateriaalit ja raaka-aineet katsottiin tarpeelliseksi tutkia erikseen, silla ne ovat kaksi
kosmetiikka-alan tarkeinta materiaaliryhmaa. Materiaaleihin liittyvat tavoitteet taas nousivat
esille raporteista - moni yritys oli raportoinut tavoitteitaan materiaalien kayttoon liittyen, jo-
ten ne paatettiin ottaa osaksi havainnointia. Kaikki yritykset olivat raportoineet pakkausmate-
riaaleista ja lisaksi 9 oli raportoinut muista raaka-aineista seka materiaalien kayttoon liitty-

vista tavoitteistaan.

Materiaaleista eniten esilla oli muovi ja sen kayton vahentaminen pakkauksissa. Suurin osa
yritysten asettamista tavoitteista liittyi myos muovin vahentamiseen. Esimerkiksi eraan yri-

tyksen tavoitteena on luopua ensiomuovin kaytosta kokonaan vuoteen 2025 mennessa:

”By 2025 We will use ZERO VIRGIN PLASTIC in our products and packaging, saving more than
40,000 tons of virgin plastic per year”

Yritys kertoo taman saastavan enemman kuin 40 000 tonnia ensiomuovia vuodessa. Ensiomuo-
villa tarkoitetaan muovia, jossa ei ole yhtaan uusiomuovia eli kierratettya muovia (Sanasto-
keskus 2021). Myos toisella yrityksella oli samanlainen tavoite: kayttaa 100 % kierratettya
muovia pakkauksissaan vuoteen 2025 mennessa: ”Our ambition is clear: to achieve 100% recy-
cled plastic in... ...bottles by 2025”. Lukijalle kuitenkin jaa epaselvaksi, mita tarkalleen ottaen
sana ”bottles” eli pullo tarkoittaa. Onko kyseessa vain yhdentyyppinen pakkaus ja jos on,
kuinka suuri osa yrityksen tuotteista on tamantyyppisessa pakkauksessa? Kuinka suuri merkitys
muutoksella kaytannossa on? Raporteissa oli paljon esilla myos pakkausten kierratettavyys ja

sen edistaminen.
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Muovin ohella esiin nousi useassa raportissa FSC-sertifioitu kartonki. FSC (Forest Stewardship
Council) on kansainvalinen voittoa tavoittelematon jarjesto, joka pyrkii edistamaan vastuul-
lista metsataloutta. Jotta FSC-sertifikaatin voi saada, metsaa tulee hoitaa ymparistoystavalli-
sesti, sosiaalisesti hyodyllisesti ja taloudellisesti kannattavasti. (FSC 2021a.) Metsia verrataan
FSC:n kymmeneen periaatteeseen, joita ovat esimerkiksi tyontekijoiden ja paikallisten yhtei-
sojen sosiaalisen ja taloudellisen hyvinvoinnin yllapito tai parantaminen seka lakien noudatta-
minen (FSC 2021b). Pelkka FSC-sertifikaatti ei kuitenkaan tee kartongista viela valttamatta
ymparistoystavallista valintaa, vaan huomioon on otettava muutkin sen valmistuksessa vaikut-

tavat tekijat.
6.3.2 Energia ja vesi

Seuraavaksi tarkasteltiin energian ja veden kulutuksen raportointia.
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Kuvio 2: Energian ja veden kulutuksen raportointi

Tarkasteltavista yrityksista melkein jokainen oli raportoinut energian kulutuksestaan. Vain
kahdesta raportista tata aihetta ei loytynyt. Raporteissa kerrottiin yritysten energiankulutuk-
sesta ja sen vahentamisesta. Kaikissa raporteissa, joissa energiaa oli kasitelty, oli myos ker-
rottu jotain uusiutuvan energian osuudesta. Uusiutuvan energian osuus otettiin mukaan ha-
vainnointiin juuri taman takia. On hyva kuitenkin huomioida, etta myos uusiutumaton energia
voi olla vahapaastoista. Raporteissa ei kuitenkaan tata oltu otettu huomioon, vaan painopiste
oli nimenomaan uusiutuvan energian kaytossa. Tama voi johtua siita, etta kuluttajien suhtau-
tuminen esimerkiksi ydinvoiman kayttoon on ristiriitaista, tosin asenteet sita kohtaan ovat

muuttuneet viime aikoina myonteisemmiksi (Bauduin 2021).
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Vedenkulutuksestaan oli raportoinut hieman harvempi, kahdeksan kahdestatoista tutkitta-
vasta yrityksesta. Monessa raportissa puhuttiin veden kulutuksen vahentamisesta seka tuotan-
nossa etta tuotteissa. Muutamissa oli lisaksi annettu numeerisia arvoja yrityksen kokonaisve-
denkulutuksesta. Konkreettisia tavoitteita vedenkulutukselleen oli asettanut 5 tutkittavaa yri-
tysta. Esimerkiksi eras yritys oli ottanut kayttoon waterloop-jarjestelman osassa tehtaitaan.
Waterloop-tehtaassa kaikki kaytetty vesi puhdistetaan ja kaytetaan uudestaan, eli tuoretta
vetta ei tarvita ollenkaan tuotannon kayttoon. Tuoretta vetta tarvitaan vain henkilostolle
seka tuotteiden raaka-aineeksi. Yrityksen tavoitteena oli ottaa waterloop-jarjestelma kayt-
toon kaikissa tehtaissaan vuoteen 2030-mennessa: ”We aim to have 100% Waterloop factories
by 2030”. Eras toinen yritys tahtasi vahentamaan vedenkulutustaan 25 % per valmistettu tuote
vuoteen 2025 mennessa verrattuna vuoteen 2018: "By 2025 we plan to reduce our water con-

sumption per manufactured product by 25 % versus the 2018 baseline”.
6.3.3 Luonnon monimuotoisuus

Seuraava tutkittu aihealue oli luonnon monimuotoisuus. Tassa osassa tutkittiin, raportoivatko

yritykset toimintansa vaikutuksista luonnon monimuotoisuuteen.
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Kuvio 3: Luonnon monimuotoisuuden raportointi

Luonnon monimuotoisuuden haviaminen on maapallolle merkittava uhka ja monet yritykset
voivat toimillaan vaikuttaa luonnon monimuotoisuuden sailymiseen tai sen huononemiseen.
GRI-standardi kehottaa yrityksia sisallyttamaan taman vastuullisuusraportteihinsa. (Kurittu

2018, 125.) Luonnon monimuotoisuutta oli kasitelty seitsemassa raportissa.

Monissa raporteissa luonnon monimuotoisuuden eli biodiversiteetin kasittely oli melko ympari-

pyoreaa. Biodiversiteetti ja huoli sen sailyttamisesta oli mainittu, mutta mitaan konkreettisia
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toimia ei ollut viela esittaa. Eras yritys kertoi edistavansa biodiversiteetin sailymista kaytta-

malla vain luomutuotettuja raaka-aineita:

"With 95 % of plant-based ingredients being certified organic, ...promotes organic agriculture

and biodiversity...”

Luomutuotanto ei kuitenkaan ole automaattisesti ymparistoystavallisempaa kuin ei-luomutuo-
tanto. Yhdessa raportissa puolestaan kerrottiin, etta yritys oli kartoittanut toimintansa osia,
jotka huonontavat biodiversiteettia ja tehnyt suunnitelman, miten asia saataisiin korjattua.
Tama projekti tehtiin yhteistyossa Kansainvalisen luonnonsuojeluliiton Ranskan osaston

kanssa.

“The objective of this partnership is twofold: to determine the impact of the activities of
the... ...brand on biodiversity; and to support IUCN France with its projects. This partnership

allowed... ...to implement an action plan for the protection of biodiversity.”

Moni muukin yritys ilmoitti tekevansa yhteistyota erilaisten jarjestojen ja ohjelmien kanssa,

jotta tahtaavat biodiversiteetin suojelemiseen.

Muutamassa raportissa nousi esille palmudljy. Palmudljya tai sen johdannaisia kaytetaan jopa
70 % kaikista kosmetiikkatuotteista (MCDougall 2020). Palmuoljya pidetaan monesti ongelmal-
lisena raaka-aineena, silla sen tuotannon on katsottu edesauttavan sademetsien metsakatoa.
Palmuoljyn yhteydessa mainittiin RSPO eli Roundtable on Sustainable Palm Oil. RSPO on voit-
toa tavoittelematon jarjesto, jonka tavoitteena on tehda kestavasta palmuoljysta markkinoi-
den normi. RSPO on kehittanyt kriteeriston, joka yrityksen tulee tayttaa saadakseen palmuol-
jylleen CSPO-sertifikaatti (Certified Sustainable Palm Qil). RSPO:lla on yli 4000 jasenta maail-
manlaajuisesti. (RSPO 2021.) Yritykset raportoivat kayttavansa RSPO-sertifioitujen raaka-aine-

toimittajien palmudljya.
6.3.4 Paastot ilmakehaan ja vesistoihin seka paastotavoitteet

Seuraavaksi tutkittiin paastojen ja paastotavoitteiden raportointia.
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Kuvio 4: Paastojen ja paastotavoitteiden raportointi

Paastoistaan oli raportoinut 10 yritysta. Paastojen raportoinnin lisaksi tassa osiossa tutkittiin
yritysten raportoimia paastotavoitteita ja hiili- tai ilmastoneutraaliustavoitteita. Nama kat-
sottiin tarkeiksi osa-alueiksi Green Dealin takia: Green Dealin mukainen tavoite on saada Eu-
rooppa ilmastoneutraaliksi vuoteen 2050 mennessa, joten yritysten omien ilmastotavoitteiden
selvittaminen koettiin tarkeaksi. Kaikki tutkitut yritykset eivat tosin toimi pelkastaan Euroo-
passa. llmakehaan vapautuva hiilidioksidi on ilmastonmuutoksen suurin aiheuttaja (Euroopan
Komissio 2021d). My0s sen takia paastot ja paastotavoitteet ovat merkittava asia kasitella tut-

kimuksessa.

Paastoista oli raportoitu vaihtelevasti. Osa yrityksista oli raportoinut tarkat luvut hiilidioksidi-
paastoistaan ja osa raportoi lahinna siita, minkalaisia paastovahennyksia oli jo saatu aikaan.
Paastoista oli raportoitu keskimaarin muita aiheita kattavammin ja selkeammin. Tutkittavista
yrityksista seitseman oli asettanut jonkinlaisia paastotavoitteita itselleen tuleviksi vuosiksi.
Hiili- tai ilmastoneutraaliustavoitteen oli kuitenkin asettanut vain 4 yritysta. Tavoitteet olivat

seuraavia:

olla hiilineutraali 5-10 vuoteen 2030 mennessa: “We pledged to achieve net zero greenhouse
gas (GHG) emissions by 2030”

saada tehtaat hiilineutraaleiksi vuoteen 2025 mennessa: ”"BY 2025 100% of our industrial sites
will be CARBON NEUTRAL”

saada tehtaat ilmastoneutraaleiksi vuoteen 2030 mennessa: “Furthermore, all our production

sites are to achieve climate neutral operations by 2030.”
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osa toiminnoista ovat hiilineutraaleja vuoteen 2030 mennessa: “Carbon neutrality of our

premises, commuting and transportation by 2030 at the latest.”

Nama vaikuttavat olevan hyvin linjassa Green Dealin vuoden 2050 tavoitteen kanssa. Oli yllat-
tavaa, ettei useampi yritys raportoinut hiili- tai ilmastoneutraaliustavoitetta. Yritysten rapor-
toimia paastoja on kuitenkin hankalaa verrata keskenaan, silla niita ei ole valttamatta las-

kettu kayttaen samaa laskentatapaa.

Paastojen yhteydessa esiin tuli monessa raportissa Science Based Targets initiative eli SBTi.
SBTi auttaa yrityksia laatimaan itselleen tavoitteita hiilidioksidipaastojen vahentamiseksi,
jotka ovat linjassa tamanhetkisen tieteellisen tiedon kanssa. STBi haluaa saada yksityisen sek-
torin tekemaan toimia ilmaston lampenemisen rajoittamiseksi. (Science Based Targets 2021.)
Osa tutkituista yrityksista oli jo aloittanut yhteistyon SBTi:n kanssa. Monessa raportissa ker-
rottiin myos paastolaskennasta ja esiin tuli esimerkiksi Greenhouse Gas Protocolin mukainen
laskentatapa. Greenhouse Gas Protocol jakaa yrityksen tuottamat paastot kolmeen osa-aluee-

seen: scope 1, scope 2 ja scope 3 (Greenhouse Gas Protocol 2011, 5).
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Kuva 3: Paastojen jakautuminen eri osa-alueisiin (Greenhouse Gas Protocol 2011, 5).

Scope 1 kasittaa yrityksen suoraan tuottamat paastot, scope 2 epasuorat paastot ja scope 3
epasuorat paastot, joita yritys ei varsinaisesti tuota itse vaan jotka tulevat esimerkiksi toimi-
tusketjusta. (Greenhouse Gas Protocol 2011, 5.)
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Kuvio 5: Vesistopaastoista ja jatteista raportointi

Paastot vesistoihin ja jatteet aihealueena oli raportissaan maininnut 8 yritysta. Aihealueen
raportointi oli kuitenkin kauttaaltaan suppeaa. Paastot vesistoihin oli mainittu vain kolmessa
raportissa, joka on vahiten kaikista aihealueista. Naista yksi oli vain todennut paastojen vesis-
toihin olevan lain mukaisia. Jatteet oli kasitellyt hieman useampi, 7 yritysta. Jatteistakaan ei

oltu raportoitu kovin perusteellisesti, eika mainitsemisen arvoisia asioita juuri noussut esiin.
6.3.5 Toimittajien ymparistoarvioinnit

Viimeinen tutkittu aihealue oli toimittajien ymparistoarviointien raportointi.
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Kuvio 6: Toimittajien ymparistoarviointien raportointi

Toimittajien ymparistoarvioinneista oli kertonut raporteissaan 3 yritysta. Yksi yritys lupasi ra-
portissaan julkaista toimittajien ymparistoarvioinnit vuoden 2021 osalta. Toimittajien ympa-
ristdarvioinneista raportoineet olivat kaikki tehneet scope 3 -paastolaskelmat. Yksi yritys
myos kertoi raportissaan auditoineensa toimittajiensa ymparistovastuullisuutta. Kuitenkin ra-
porteissa fokus vaikutti olevan paaasiassa yritysten omissa paastoissa, ja scope 3 paastoja ale-

taan ehka tutkimaan vasta, kun scope 1 ja 2 ovat osaltaan kunnossa.
6.4 Tutkimustulosten yhteenveto

Tutkittavista aiheista selkeasti eniten oli raportoitu materiaalien kaytosta seka paastoista.
Hiilidioksidi- ja kasvihuonepaastot ja hiilijalanjalki ovat jo monelle kuluttajalle tuttuja kasit-
teita ja kiinnostavia asioita, joten niista oli raportoitu paljon ehka sen takia. Lisaksi paastot
ovat ilmastonmuutoksen suurin aiheuttaja (Euroopan Komissio 2021d). Materiaalit ovat lisaksi
kosmetiikka-alalla suuri tekija, johon liittyy paljon kysymyksia: ovatko kaytetyt materiaalit

ekologisia, eettisia ja turvallisia? Monessa raportissa pyrittiin vastaamaan tahan kysymykseen.
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Kuvio 7: Tutkimustulosten yhteenveto

Vahimmalle raportoinnille jaivat paastot vesistoihin seka toimittajien ymparistoarvioinnit. Mo-
nella yrityksella saattaa olla paljon tyota viela oman toimintansa ymparistovaikutusten arvi-
oinnissa, joten toimittajien ymparistoarviointien tekemiseksi ei valttamatta ole ainakaan

viela resursseja tai kiinnostusta.

Yrityksista 9 oli suuria yrityksia, joita EU:ssa sitoo muun kuin taloudellisen tiedon raportoinnin
direktiivi (2014/95/EU). Kahden tutkimuksessa mukana olleiden suurten yritysten kotipaikka
ei kuitenkaan ole EU:ssa, joten juuri kyseinen direktiivi ei sido niita. Muita tutkittuja suuria
yrityksia direktiivi sitoo. Direktiivin mukaan suurten yritysten tulee raportoida ainakin toimin-
tansa vaikutukset ymparistoon nyt ja tulevaisuuden ennakoitavat vaikutukset, energian
kaytto, paastot ilmakehaan ja ilman saastuminen seka veden kaytto (Muun kuin taloudellisen
tiedon direktiivi (2014/95/EU) 2014). Kaikki EU:ssa toimivat, tutkimuksessa mukana olleet
suuret yritykset olivat raportoineet naista asioista jollain tavalla. Raporteissa esiintyi myos
YK:n kestavan kehityksen tavoitteita. Ylipaataan suurin osa yrityksista, jonka raportin olivat

tehneet, olivat tehneet siita melko kattavan.
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7 Pohdinta

7.1 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen kokonaisluotettavuutta arvioidaan validiteetin ja reliabiliteetin avulla (Vilkka
2007, 152). Validiteetti tarkoittaa tutkimuksen patevyytta ja reliabiliteetti sen luotetta-
vuutta. Reliabiliteetti kertoo tutkimuksen toistettavuudesta ja tutkimustulosten pysyvyy-
desta, eli siita, muuttuisivatko tulokset, jos tutkimus toistettaisiin samanlaisena (Vilkka 2007,
149). Havainnointitutkimuksessa haasteen reliabiliteetille muodostaa se, etta havainnot ovat
aina jossain maarin subjektiivisia. Havainnointia ei voida toistaa koskaan taysin samanlaisena.
Havainnot riippuvat havaitsijasta ja hanen esitiedoistaan, ymmarryksestaan ja mielenkiinnon
kohteistaan. (Vilkka 2018.)

Menetelmana kaytetyn jasennellyn havainnoinnin ansiosta tassa tyossa tehdyn tutkimuksen
kuitenkin voisi toistaa kayttaen samaa havainnointilomaketta (liite 1). Tutkimuksessa oli roo-
linsa kuitenkin muilla, lomakkeen ulkopuolisislla huomioilla, joita ei valttamatta toinen ha-
vaitsija havaitsisi, tai pitaisi tarkeina yksityiskohtina. Tutkimustuloksista ei valttamatta tulisi
siis identtisia, mutta voidaan olettaa, etta teoriaan perehdyttyaan toinen tutkija havaitsisi

suurimmaksi osaksi samoja asioita.

Validiteetti kertoo siita, kuinka hyvin tutkimus on onnistunut mittaamaan sita, mita sen piti
mitata (Vilkka 2007, 150). Sisainen validiteetti tarkoittaa sita, kuinka hyvin saatu tutkimustu-
los edustaa asian todellista laitaa. Sisaista validiteettia heikentavat mittausvirheet ja vi-
noumat tutkimusjoukon valinnassa. (Patino & Ferreira, 2018.) Tassa tyossa tehdyn tutkimuk-
sen sisaista validiteettia saattaa heikentaa se, etta kaikkien yritysten vastuullisuusraportteja
ei loytynyt. Jos kaikille 24 yritykselle olisi lOytynyt raportti, olisiko tulos erilainen? Moni yritys
tosin ei ole valttamatta julkaissut raporttia ollenkaan, joten vastausta on vaikeaa arvioida.
Tutkimuksessa olisi voinut olla hyodyllista kayttaa myos jotakin muuta aineistonkeraysmene-

telmaa aineiston vinouman valttamiseksi, kuten haastatteluja.

Jasennelty havainnointi sopi aineistonkeruumenetelmana tamantyyppiseen tutkimukseen hy-
vin. Koska tutkimusaineistona oli raportteja, jotka olivat monikymmensivuisia, oli tarkeaa
kayttaa apuna havainnointilomaketta (liite 1). Lomakkeen olisi kuitenkin voinut jasentaa viela
tarkemmin, jotta olisi saatu viela tarkempaa dataa. Toisaalta tutkimuksen tavoitteena oli
luoda yleiskuva vastuullisuusraportoinnin tamanhetkisesta tilasta, ja siihen kaytetty havain-
nointilomake soveltui melko hyvin. Lomakkeen yleisluontoisuudella valtettiin myos tutkimuk-
sen liika laajeneminen ja niin suuren datamaaran keraaminen, etta sita ei voisi tamankaltai-
sessa tyossa kasitella. Kuitenkin lomaketta olisi joiltain osin ollut syyta tarkentaa myos taman

tyon tarpeisiin.
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7.2  Vertailu aiempiin tutkimuksiin, jatkotutkimusideat ja yleinen pohdinta

Gama ja Fischer ovat tehneet vastaavanlaisen tutkimuksen kosmetiikkayritysten vastuullisuus-
raportoinnista vuonna 2018. Kyseisessa tutkimuksessa oli kaytetty aineistonkeraysmenetel-
mana raporttien havainnoinnin lisaksi yritysten haastattelua. Tutkimuksessa havaittiin, etta
kosmetiikka-ala tekee paljon toimia joillain alueilla, kuten mikromuovien, palmuoljyn, jate-
huollon ja kasvihuonekaasupaastojen suhteen, kun taas esimerkiksi biohajoavat ainesosat,
scope 3:n paastot ja uusiutumattomien materiaalien kestava hankinta ovat jaaneet vahem-

malle huomiolle.

Gama ja Fischer (2018) olivat analysoineet yritysten kestavan kehityksen strategioista seuraa-
vien asioiden kasittelya: materiaalit ja raaka-aineet, pakkaukset, energia, vesi, jatteet, toi-
mitusketjujen hallinta, luonnon monimuotoisuus, ilmastonmuutos, metsakato seka elainko-
keet ja elainten hyvinvointi. Tutkittavia yrityksia oli kahdeksan. Tutkimustuloksista loytyi
seka eroja etta yhtalaisyyksia tassa opinnaytetyossa toteutettuun tutkimukseen. Myos Gaman
ja Fischerin tutkimuksessa eniten mainittu aihe oli materiaalit, kuten myos taman tyon tutki-
muksessa. Materiaaleista oli kuitenkin maininnut vain viisi yritysta kahdeksasta, kun taas ta-
man tyon tutkimuksessa kaikki tutkitut yritykset olivat maininneet niista. Gaman ja Fischerin
tutkimuksessa pakkaukset, energian, veden, jatteet ja luonnon monimuotoisuuden oli mainin-
nut nelja yritysta eli puolet tutkituista yrityksista. Tassa tyossa tutkittavista yrityksista taas
kaikki edella mainitut aihealueet oli raportoinut yli puolet tutkittavista yrityksista. Kun tutki-
mustuloksia vertaa, vaikuttaa silta, etta yritysten raportointi on muuttunut kattavammaksi

Gaman ja Fischerin tutkimuksen jalkeen.

Jos asian kehitysta haluttaisiin seurata, voisi saman tutkimuksen toistaa joko vuosittain aina
uusien vastuullisuusraporttien julkaisun jalkeen, tai esimerkiksi viiden vuoden paasta. Monet
yritykset olivat asettaneet itselleen tavoitteita eri aihealueille 5-10 vuoden paahan, ja naita
tavoitteita voisi tarkastella uudelleen silloin selvittaakseen, miten tavoitteisiin on paasty tai
ollaan paasemassa. Myos Green Deal tulee tuomaan mukanaan viela paljon muutoksia, ja yri-
tysten ymparistovastuullisuusraportointia voisi tutkia uudestaan taas uusien muutosten tultua

kaytantoon.

Tutkimusta tehdessa mielikuva osasta yrityksia muuttui. Monella kuluttajalla on ajatus pa-
hoista suuryrityksista, jotka pilaavat ympariston saasteillaan, mutta ymparistovastuullisuusra-
porteista kavi ilmi, etta monet suuret yritykset tekevat todellisuudessa jo paljon ymparisto-
vastuullisuuden saralla. Suurilla yrityksilla voi olla enemman resursseja kaytettavanaan ympa-
ristovastuullisuuteen ja se nakyi myos raporteista. Monilla pienilla ja keskisuurilla yrityksilla
ei ehka ole mahdollisuutta julkaista vuosittaista vastuullisuusraporttia. Raportointivelvollisuus

tosin saattaa tulevaisuudessa laajentua koskemaan myos muita kuin suuria yrityksia. Siksi on
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hyva, etta Green Dealissa painotetaan sita, etta ketaan ei jateta jalkeen ja niita, joille siir-

tyma tuottaa suurimpia haasteita, tuetaan eniten.

Osassa raportteja esitettiin melko yksinkertaisia ratkaisuja ilmastonmuutokseen, joka on mo-
nimutkainen ongelma. Esimerkiksi tuotteiden sertifioiminen ei valttamatta kerro viela paljoa-
kaan niiden ymparistoystavallisyydesta, eika pelkka sademetsista huolen kantaminen auta
vaan tarvitaan myos konkreettisia tekoja. Raporteissa esiintyi onneksi myos konkreettisia
suunnitelmia ja tekoja. Vaikka kosmetiikka-ala aiheuttaa vain osan maailman paastoista ja
huomattavasti pienemman osan kuin monet muut teollisuuden alat, on kaikkien hoidettava
oma osuutensa. Ilmastoahdistus ja huoli luonnosta on monelle jo arkipaivaa. Green Dealiin
perehtyminen toi kuitenkin uutta perspektiivia toivottomien ilmastouutisten rinnalle: EU:lla
on todella suunnitelma ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi, ja sen toteuttaminen on jo meneil-

laan.
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