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Tiivistelma

Vihtavuoren tehdasalue on tunnettu sen tuottamista tuotteista, jotka vaativat ammattimaista taitoa valmis-
taa ja kasitella. Naihin tuotteisiin kuuluu muun muassa ruuti, rajahteet, ammukset ja laukaukset. Tuottei-
den valmistuksen vaarallisuus tuo tarpeen tarkoille turvallisuusohjeille, jotka kaikkien pitaa tietaa, jos alu-
eella haluaa toimia. Nama turvallisuusohjeet on aina opetettu perehdytyksen kautta, mutta koska
tehdasalueella toimii useita tahoja, on myds perehdytysprosesseja monia. Tutkimustyon tavoitteena oli ke-
hittda alueen yrityksille yhtendinen perehdytys alueelle tuleville. Tama uusi perehdytys tehtiin uudelle sah-
koiselle alustalle, joka otettiin juuri tata perehdytysta varten kaytt6on. Uusi sahkoinen alusta mahdollisti
perehdytyksen monipuolistamisen pelkasta diasarjasta interaktiiviseksi perehdytykseksi, joka kady kaiken
tarvittavan tiedon lapi alueelle tuleville.

Tyo toteutettiin kehittdmistutkimuksena, jossa hyodynnettiin kvalitatiivisia tutkimusmenetelmia. Perehdy-
tyksessa kdytettavan materiaalin monipuolistaminen hyddyntaa kirjallisia- ja verkkoladhteita, jotka kasittele-
vat eri oppimismalleja ja -tyyleja. Perehdytyksessa kaytetty materiaali on ammattilaisten vahvistamaa ja
materiaalin monipuolistamisen onnistuminen testattu esikuva-analyysin avulla.

Tyon tuloksena Vihtavuoren tehdasalueelle rakentui uusi perehdytys, jonka kaikki alueelle tulevat ja alu-
eella toimivat kayvat lapi. Talla perehdytykselld varmistetaan, etta kaikilla alueella olevilla on tarvittava
tieto ja osaaminen, jotta he voisivat toimia alueella. Tyon valmis perehdytys osoittaa onnistuneen materi-
aalin monipuolistamisen ja sen hyodyt.
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Abstract

The Vihtavuori factory area is known for the products it produces, which require professional skills to man-
ufacture and process. These products include gunpowder, explosives, ammunition and shots, among oth-
ers. The dangers of manufacturing products necessitate precise safety instructions that everyone needs to
know when operating in the area. These safety instructions have always been taught through orientation,
but because there are several parties in the factory area, there are also many orientation processes. The
aim of the research was to develop a unified introduction for companies in the area for those coming to the
area. This new orientation was done on a new electronic platform that was introduced for this orientation.
The new electronic platform made it possible to diversify the orientation, from a simple slide series to an
interactive orientation that goes through all the necessary information for those coming to the area.

The work was carried out as a development study, which utilized qualitative research methods. The diversi-
fication of educational materials makes use of literary and online resources that cover different learning
models and styles. The material used in the orientation has been confirmed by professionals and the suc-
cess of the material diversification has been tested with the help of benchmark analysis.

As a result of the work, a new orientation was built for people operating in the Vihtavuori factory area,
which all those who come to the area and operate in the area go through. This orientation ensures that
everyone in the area has the necessary knowledge and skills to operate in the area. The completed orienta-
tion of the work shows the successful diversification of the material and its benefits.
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1 Johdanto

Ty6turvallisuus on suuri osa yrityksen toimintaa. Tyoturvallisuuden takaaminen vie paljon ihmis-
kuin rahallisia resursseja. Tyoturvallisuuden takaamiseksi on laadittu tyoturvallisuuslaki, joka ve-
loittaa tydnantajaa varmistamaan, etta koko henkilékunta saa tarvittavan koulutuksen tyéhon liit-
tyvista riskeista ja turvallisuustoimenpiteista. Jotta tama tapahtuisi mahdollisimman tehokkaasti,
suunnitellaan turvallisuusperehdytys, joka kattaa tyopaikan kaikki riskit, vaarat ja oikeat turvatoi-
met kaikissa kohdattavissa tilanteissa. Turvallisuusperehdytyksessa on tarkoitus kertoa kaikki tur-

vallisuuteen liittyvat seikat helposti, selkedsti ja ymmarrettavasti.

Ty6paikan olosuhteet voivat muuttua hyvin usein syysta tai toisesta. Nama muutokset voivat joh-
tua monista eri syistd, mutta tarkein asia on, etta turvallisuusperehdytys paivitetdan aina huomioi-
maan kaikki muutokset tarpeen tullen. Turvallisuusperehdytysta tulee paivittda vuosittain naiden
muutoksien takia. Tyopaikan muutokset voivat aiheuttaa uusia tyoturvallisuusriskeja, vaaroja ja

turvatoimia, jotka tulee lisata turvallisuusperehdytykseen.

Opinndytetyossa tutkitaan turvallisuusperehdytyksen sahkoiselle alustalle tuomisen etuja ja pe-
rehdytyksesta oppimista. Turvallisuusperehdytyksen sahkodistamisen edut tulevat esille sadstoina
rahassa ja ajassa, joka olisi kulunut ulkopuolisten perehdyttamiseen paikan paalla. Perehdytyk-
sesta oppimista tutkittiin tekemalla esikuva-analyysin turvallisuusperehdytyksen osasta sen padivit-

tamisvaiheessa laadun takaamiseksi.

Opinndytetyon toimeksiantajana toimii Nammo Vihtavuori. Nammo Vihtavuoren turvallisuuspe-
rehdytyksen vanhentuessa huomattiin tarve sen paivittamiseen. Vanha perehdytys tapahtui pai-
kan paalla diasarjoja kdyttdaen. Vanhan perehdytysmenetelman ongelmana oli sen pitkakestoisuus.
Ajan sdastaminen todettiin jo tarpeeksi hyvaksi syyksi muuttaa perehdytystapaa modernimmaksi.
Taman lisaksi turvallisuusperehdytys paatettiin yhdistaa kahden muun yrityksen kanssa. Yritykset
toimivat myos samalla tehdasalueella, joten yhtenaisen perehdytyksen muodostaminen on myds
yhteista turvallisuutta lisdava turvatekija. Opinnaytetyon tavoitteena oli tehda tama yhtendinen

turvallisuusperehdytys, joka on suunnattu alueelle tuleville.
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Turvallisuusperehdytysta paivittdessa se siirrettiin sahkoiselle alustalle, jotta se olisi helposti saata-
villa ja jaettavissa. Sahkoisena alustana, jolle turvallisuusperehdytys siirrettiin, toimii Apprix Buil-
der. Apprix Builder on koulutustydkalu, jolla voidaan toteuttaa vuorovaikutteisia verkkokoulutuk-
sia. Turvallisuusperehdytyksen sahkoistaminen mahdollistaa itsendisen perehdyttdamisen, jota

voidaan tarvittaessa taydentaa paikan paalla.

2 Tutkimusasetelma

Opinndytetyon tehtavana on kehittaa olemassa olevaa perehdytysta, joka suoritetaan tuomalla
perehdytys sdhkoiselle alustalle ja monipuolistamalla sen materiaalia. Nama kehityskohteet suori-
tetaan kayttamalla kvalitatiivisia tutkimusmenetelmia. Taman takia kehittamistutkimus on paras
tutkimusasetelma opinnaytetyolle. Kehittamistutkimuksen tavoitteena on muutoksen aikaansaa-
minen yhdistaen kvalitatiivista ja kvantitatiivista tutkimusta tai ainoastaan kayttaen kvalitatiivista

tutkimusta (Kananen 2015, 39).

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineistonkeruu perustuu dokumentteihin, havainnointiin ja haastat-
teluihin (Mts. 76). Opinndytetydssa naita keinoja kaytettiin perehdytysta kehittdessa, jotta saatai-
siin kehitettyd monipuolinen kokonaisuus, joka ei olisi liian yksipuolinen oppimistyylien kannalta.
Opinndytetytssa hyodynnettiin jo olemassa olevia dokumentteja turvallisuusperehdytyksen mate-
riaalina ja mallina. Turvallisuusperehdytyksen paivittamistad varten suunniteltiin esikuva-analyysi
tehdasalueella toimivien yritysten henkilokunnalle. Esikuva-analyysilla saatiin hyddynnettya henki-
I6kunnan laajaa tieto- ja ammattitaitoa varsinkin rajahdys ja kemikaali asioihin liittyen. Esikuva-
analyysi sisalsi avoimen kysymyksen, jolla saatiin varmistettua monipuolistamisen onnistumisen
luotettavuutta havainnoimalla saatuja vastauksia. Opinndytetyossa suoritetut palaverit toimivat
haastattelumaisesti. Palavereissa kerattiin avoimesti parannuskohteita vanhaan materiaaliin, jonka

pohjalle uusi perehdytys rakentuu.

Opinnaytetyon aihe eli perehdytykset ja ndistd oppiminen ovat laajasti tutkittu aihe, joten opin-
naytetyon toteuttamiseen ja luotettavuuden takaamiseksi kdytettiin yleisesti luotettavaksi todet-
tuja lahteitd tyon tietoperustan luomiseksi. Sen lisdksi opinnaytetydssa tehty perehdytys on saanut

hyvaksynnan seka Apprix henkilokunnalta, ettad Vihtavuoren tehdasalueen yrityksien edustajilta.



3 Turvallisuusperehdyttaminen

3.1 Tyoénantajan vastuu

Tyo6turvallisuus alkaa tyonantajan asenteesta ja toimesta. TyOsuojelulainsdadanndssa on monia
velvoittavia maarayksia tydnantajalle tyohon perehdyttamisen jarjestamiseen liittyen. Tyoturvalli-
suuslaki edellyttda, etta tyonantaja tulee perehdyttamaan tyontekijat ennen uusien tehtavien
aloittamista. Kuitenkin kaytannossa lahin esimies on vastuussa suunnittelemisesta, toteuttami-
sesta ja valvonnasta, kun kyseessa on tyontekijan perehdyttdminen ja opastaminen. Perehdyttami-
nen seka sen jalkeinen opastus koskevat erityisesti tyon mahdollisia haitta- ja vaaratekijoita, jotka
voivat aiheuttaa terveysriskeja. Kaikesta huolimatta tyonantajan tehtdavana on valvoa annettujen
ohjeiden noudattamista ja puututtava tilanteeseen, jos tyontekija ei niita noudata oikein. (Pereh-

dyttdminen ja tyonopastus — Ennakoivaa tyosuojelua 2021; Opetus ja ohjaus 2021.)

Uuden tyontekijan perehdytykselld pyritdan saamaan tyopaikan toimintatavat ja kdytanteet tu-
tuiksi. Ty6hon perehdyttamisen tavoitteena on opettaa uudelle tydntekijalle kyky toimia tydssaan
itsendisesti ja turvallisesti. (Manninen 2008,93.) Tyoturvallisuuslain (23.8.2002/738) mukaan tyon-
antaja on velvoitettu antamaan tyontekijalle riittava koulutus ja opastus tyopaikan vaara- ja haitta-
tekijoista. Tyontekijaa tulee perehdyttaa tarpeeksi tydpaikan eri tydolosuhteisiin, tyo- ja tuotanto-
menetelmiin, tyohon tarvittaviin tyovalineisiin ja valineiden oikeaan kayttéon. Taman lisaksi
tyontekijaa tulee perehdyttaa turvallisista tyotavoista, jotta tyontekija voi oppia estamaan tyon
vaaroja ja haittoja, seka valttamaan tyosta aiheutuvia terveytta ja turvallisuutta uhkaavia vaaroja
ja haittoja. Kaikki perehdytys tulisi tapahtua ennen uuden tyon tai tehtavan aloittamista. Sama

patee myos tyotehtavan tai tyovalineiden muuttuessa. (Tyoturvallisuuslaki 23.8.2002/738, 14 §.)

Ty6lainsaadanto velvoittaa seka saanndllisen palkanmaksun etta perehdyttamisen, mutta tama ei
takaa hyvaa perehdytysta (Kupias & Peltola 2009, 9). Tyopaikan turvallisuus ei ole pelkdstaan tyon-
antajan vastuulla. Turvallisen ja terveellisen tyopaikan Iahtékohtana oma-aloitteisuus. Nain ollen
jokaisella tyontekijalla asemastaan ja tyotehtdvastaan riippumatta on velvollisuus huolehtia
omasta ja tyotovereidensa turvallisuudesta. Tama my0s tarkoittaa sita, ettd tyénantajan ja tyonte-
kijoiden tulee yhdessa yllapitaa ja parantaa tydpaikan tyoturvallisuutta. Tydnantajan vastuuseen
kuuluu tyopaikan erilaisten vaarojen arviointi, niiden jatkuva tarkkailu ja tarvittava kehitystoi-

minta. Tyosuojelutoiminta perustuu johdon selkedan ilmaisuun turvallisuuden tarkeydesta ja koko



henkildston sitoutumisesta tahan. (Tyosuojelu tyopaikalla on yhteistyotad 2021; Tyésuojelu on yh-

teistoimintaa 2021.)

Kaikki tyontekijat ovat oikeutettuja turvalliseen tyopaikkaan. Perehdytys ja tyénopastus on pakolli-
nen tyopaikan erindisista olosuhteista kuten koosta tai toimialasta riippumatta. Jarjestelmallinen
perehdyttaminen ja tyénopastus kuuluu koko henkilékunnalle, unohtamatta esimiehia ja vuokra-
tyontekijoita. Tyoturvallisuuskeskuksen (2021) mukaan vastuu ulkopuolisista tyontekijoista on
seka tyopaikan tyonantajalla etta ulkopuolisten tyontekijoiden lahettdjalla. Tyonantajien edustajat
ovat vastuussa perehdytyksen kdytannon toteutuksesta. Heidadn tulee sopia keskenaan perehdy-
tyksen kaytannon toteutuksesta. (Perehdyttaminen ja tydonopastus — Ennakoivaa tydsuojelua

2021.)

3.2 Perehdytystaktiikat

Yleisesti kaytetyt perehdytystaktiikat, joita organisaatiot ja yritykset kdyttavat voidaan jakaa esi-
merkiksi seuraaviin: yksilollinen ja yhteiséllinen, epamuodollinen ja muodollinen, sattumanvarai-
nen ja vaiheittainen, vaihteleva ja ennalta maaratty, itseoppiminen ja roolimalli seka identiteetin
vahvistaminen ja hajottaminen. Edelld mainittujen taktiikoiden yhdistelylla voidaan luoda organi-
saation tai yrityksen tarpeisiin sopiva ammattimainen perehdytysprosessi. On kuitenkin huomioi-
tava, ettad yhta oikeaa taktiikkaa tai tapaa perehdyttda ei ole olemassa, joten jokaisen organisaa-
tion ja yrityksen on loydettava sopiva lahestymistapa itselleen. Kun perehdytysprosessia
suunnitellaan, on suositeltava ottaa etukateen huomioon sopivat taktiikat kaytannon toteutuk-

selle. (Eklund 2018, 82-86.)

Yksilolliset ja yhteisolliset perehdytystaktiikat viittaavat tapaan, jolla uusia tulokkaita ryhmitellaan.
Yksilollisessa perehdytystaktiikassa jokainen perehdytettava huomioidaan erikseen ja heille raata-
|6idaan sopiva perehdytysprosessi. Tama taktiikka on kuitenkin hyvin vaativa silla se vie paljon ai-
kaa ja energiaa organisaatiolta tai yritykselta tutustua jokaiseen uuteen tulokkaaseen erikseen.
Taktiikan voi vieda niin pitkalle, etta koko perehdytyksen sisdltd muokataan henkilékohtaisesti so-
pivaksi jokaiselle perehdytettavalle. Tama on yleensa mahdollista vain pienimmissa organisaa-
tiossa ja yrityksissa. Yhteisollinen perehdytystaktiikka taas lahtee perehdyttamaan kaikkia pereh-
dytettavia ryhmassa. Yleensa tama tarkoittaa sitd, ettd valmiina on ennalta maaratty koulutus,

jonka kaikki perehdytettavat kayvat lapi tullessaan organisaatioon tai yritykseen. Tama taktiikka



antaa mahdollisuuden tutustua toisiin perehdytettaviin jo perehdytyksen aikana. Nain perehdytet-
tavat saavat vertaistukea toisiltaan ja paasevat pohtimaan yhdessa askarruttavia asioita ja niiden

ratkaisuja. (Mts. 82—83.)

Epamuodollinen ja muodollinen perehdytystaktiikka kasittelevat ajanjaksoa, jolloin perehdytys ta-
pahtuu. Onko tama avoimempi ajanjakso, jolloin perehdytys tapahtuu vai onko perehdytyksella
ennalta maaratty kesto. Epamuodollisella perehdytyksellad ei ole mitddn muuta aikarajaa, kuin koe-
aika. Tama joustavuus antaa taktiikalle paremman sopivuuden tilanteisiin, joissa on epaselvas,
kuinka kauan tulokas tarvitsee aikaa omaksuakseen kaiken tarvittavan. Muodollinen perehdytys-
taktiikka taas antaa perehdytykselle selkean ajanjakson, jolle on maaratty aloitus- ja lopetuspaiva-
maara. Nama paivamaarat tiedetaan jo ennakkoon ja tana ajanjaksona tapahtuva sosiaalistuminen

ja koulutus ovat osa perehdytysta. (Mts. 83.)

Sattumanvarainen ja vaiheittainen perehdytystaktiikka perustuvat perehdytysprosessin mahdolli-
siin vaiheisiin, joiden avulla tulokkaan tulisi sisdistdaa perehdytyksen sisalto. Sattumanvaraisella pe-
rehdytystaktiikalla ei ole ennalta maarattya jarjestysta, jossa perehdytettava kay lapi perehdytyk-
sen. Tama tarkoittaa sitd, etta asiat yleensa kdaydaan lapi siina jarjestyksessa missa ne tulevat
vastaankin. Taktiikka toimii hyvin organisaatiossa tai yrityksessa, jossa tilanne ja ymparistd muut-
tuvat jatkuvasti. Vaiheittainen perehdytystaktiikka taas perustuu kokonaisuuksiin ja niissa oleviin
aihealueisiin. Tama taktiikka mahdollistaa etenemisen perehdytyksessa esim. sovituilla tavoitteilla.

(Mts. 83-84.)

Vaihteleva ja ennalta maaratty perehdytystaktiikka kuvaa perehdytyksen aikataulua. Vaihteleva
perehdytystaktiikka antaa perehdytysprosessille mahdollisesti kokonaiskeston ja perehdytyksen
sisallon osa-alueet, mutta tarkkaa aikataulua tai sisdllon etenemisjarjestysta ei ole. Taktiikka antaa
perehdytykselle mahdollisuuden joustaa tilanteen sita vaatiessa. Ennalta maaratyssa perehdytys-
taktiikassa taas rakennetaan perehdytykselle systemaattinen aikataulu, jossa kdydaan lapi pereh-

dytyksen osa-alueet ennalta maaratyssa jarjestyksessa. (Mts. 84.)

Itseoppiminen ja roolimalli perehdytystaktiikat perustuvat perehdytettavan henkilén vastuun maa-

raan. Itseoppimisen perehdytystaktiikka hyédyntaa perehdytettdvan motivaatiota oppia uutta.



Vastuu perehdytyksesta on siis perehdytettavalla. Taktiikka antaa perehdytettavalle mahdollisuu-
den vaikuttaa oman tyotehtavan suoritustapaan. ltseoppimisessa korostuu jokaisen oma tydsken-
telytapa ja sen seurauksena nykyisten kaytantdjen mahdollinen tarpeettomuus. Roolimalli pereh-
dytystaktiikka antaa perehdytettadville opettajan, jona yleensa toimii organisaation tai yrityksen
kokenut jasen. Roolimalli opettaa perehdytettavalle vaaditut toimintatavat tyopaikalla. Tama ta-
kaa organisaation tai yrityksen samanlaisen tavan tehda toita. Talla taktiikalla pystytdaan totea-

maan poikkeavuudet osa-alueissa, jotka eivat tayta saantoja ja laatuvaatimuksia. (Mts. 84—85.)

Identiteetin vahvistus ja hajotus perehdytystaktiikat kasittelevat miten yksiloa huomioidaan pe-
rehdytyksessa. Identiteetin vahvistus perehdytystaktiikalla tuodaan esiin perehdytettavan omia
vahvuuksia ja ominaisuuksia, sen lisaksi niita voidaan vahvistaa sopiviksi tyétehtaviin. Perehdytet-
tavien ominaisuudet ja vahvuudet hyvaksytaan ja niitd kdytetadn voimavarana yksilon kehittymi-
sessa. Taman taktiikan on todettu tuovan positiivista vaikutusta henkilén nakemykseen tyon mer-
kityksellisyydesta. Taman lisdksi taktiikka nostaa yksilon innovatiivisuutta ja luovuutta. Identiteetin
hajotus perehdytystaktiikalla taas pyritdan saamaan yhtendinen tapa toimia organisaatiossa tai yri-
tyksessa. Tama tarkoittaa kuitenkin sitd, ettd oma identiteetti ja henkilokohtaiset vahvuudet jadvat
taka-alalle. Hyva esimerkki taman taktiikan kaytosta on armeija, jossa pyritdan saamaan jokainen

alokas toimimaan samalla periaatteella, kuin on ennalta maaratty. (Mts. 85.)

4 Oppiminen

Turvallisuusperehdytyksen paatehtavana on opettaa tietyt turvaseikat. Tehtavan ongelmana on
opetuksen muodon valinta. VAK-mallin mukaan voi jakaa kolmeen eri luokkaan: visuaaliseen, audi-
tiiviseen ja kinesteettiseen (Kupias & Peltola 2009, 120). On my6s mietittava missa muodossa ope-
tettava materiaali pitdisi esittda opetettaville. Koska jokainen oppii eri tavalla parhaiten, on vaikea
muokata materiaalia ndiden kolmen luokan mukaan siten, etta se olisi parhaimmillaan kaikille.
Turvallisuusperehdytyksessa materiaali voidaan kayttaa eri keinoin kuten esim. tekstin muodossa,
daninauhoitteina, videoina, kuvina, interaktiivisina karttapohjina ja monin muin tavoin. Ndiden ta-

pojen soveltaminen on ratkaiseva tekija perehdyttavan oppimiselle.



4.1 Oppimismallit

Oppimisesta on useita malleja ja yksi yleisimmista on Fittsin-malli. Fittsin-mallin mukaan oppimi-
nen tapahtuu kolmen vaiheen kautta, jotka ovat kognitiivinen, assosiatiivinen ja autonominen
vaihe. Ensimmainen eli kognitiivinen vaihe on tehtavan analysointia ja ymmartamista. Analysoin-
nin ja ymmartamisen lisaksi kognitiivisessa vaiheessa my0s tunnistetaan keskeiset vaatimukset tai-
don oppimiseen. Kognitiivinen malli on kuin suunnitelman tekemista missa tunnistetaan tavoit-
teen ja keinot niiden saavuttamiseksi. Seuraavana vaiheena on assosiaatiovaihe, jossa kerrataan
kognitiivisessa vaiheessa opitut taidot ja tiedot. Assosiaatiovaiheessa yhdistelladn aikaisemmin
opittua ja harjoitellaan naita kokonaisuuksia. Tama vaiheen pituus voi vaihdella opittavan tehtavan
vaativuudesta riippuen jopa viikoista kuukausiin. Kolmantena vaiheena on autonominen vaihe. Au-
tonomisessa vaiheessa oppijan tietoinen kontrolli vahenee, kun opittu taito alkaa muuttua toisto-
jen kautta automaattiseksi. Taidon harjaantuessa tehdyt virheet vdahenevat ja taito pystytaan pita-

maan ylla vaativissakin olosuhteissa. (Vartiainen, Teikari & Pulkkis 1986, 43.)

Tehtavaa opittaessa hankittujen taitojen hallinta ja kontrolli kehittyy tietoisen kontrollin osuuden
vahetessa, jolloin tehtavan taitojen oppimista voi myds pitdaa kontrollin kehittamisena. Kun oppija
on kognitiivisessa vaiheessa taysin tietoinen opittavan tehtdvan yksityiskohdista, niin assosiaatio-
vaiheessa tehtdvan yksityiskohtiin kiinnitetdaan vahemman huomiota, kun tehtava alkaa muuttua
yha enemman automaattiseksi. Tassa vaiheessa aivot ovat alkaneet organisoida tehtavan perustoi-
mintoja laajemmiksi ja taloudellisemmiksi, jolloin vain yha monimutkaisemmat toiminnot vaativat
tietoista kontrollia. Autonomisessa eli viimeisessa vaiheessa pystyy oppija jo suorittamaan montaa
opittua tehtavaa samanaikaisesti. Kun taas uusi oppija, joka on kognitiivisessa vaiheessa voi suorit-
taa vain yhta tehtavaa kerrallaan. Uudella oppijalla on kuitenkin yksi taito, joka on kokeneemmalta
oppijalta voi kadota. Kyky kuvailla opeteltavaa tehtavaa yksityiskohtaisesti. Taiman takia on to-
dettu, etta paras tyoopettaja ei ole aina taitavin ja kokenein tydntekija, silla han ei pakosti enada

pysty kertomaan tehtavan eri toimintoja tarpeeksi yksityiskohtaisesti. (Mts. 44—45.)

4.2 Tyossa oppiminen

Yleensa oppiminen yhdistetdan lapsuuteen ja nuoruuteen tai kouluymparistéon tyéeldman sijaan.
Ty6elamassa oppimisen sijaan voidaankin puhua mieluummin kehittymisesta. Vaikka tyossa oppi-

minen onkin kovin aliarvostettua, on se silti erittdin tarkeda. Oppiminen tyopaikalla voi olla hidasta
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ja huomaamatonta, jolloin on sitd vaikea huomata edes itse, puhumattakaan kollegoista tai esi-
miehista. Yleensa oppiminen tydpaikalla tiedostetaan, kun sita vaaditaan muutoksien takia. Olipa
muutos tyon toimintatapoihin tai vdlineisiin, oppimista pidetdan itsestadnselvyytena. Tyopaikalla
oppiessa harvemmin saatkaan arvosanaa tai kannustusta, vaikka oppimisella voi olla itse tydlle hy-

vin suuri merkitys. (Kupias & Peltola 2009, 5-6.)

Jokaisen olisi hyva tuntea omat vahvuudet ja heikkoudet oppijana. Myos tyoelamassa on tarkeaa
osata tunnistaa tekijat, jotka vaikuttavat oppimiseen tydpaikalla joko positiivisesti tai negatiivi-
sesti. Naiden tekijoiden tunnistamisella voi olla suurikin merkitys silla ne voivat vaikuttaa kaikkiin
tyontekijoihin. Varsinkin uusien tyontekijéiden oppiminen ja tydhon tutustuminen voi hairiintya
helposti. Jokaisen tulisi tunnistaa itsensa oppijana omassa ymparistdssaan ja 16ytaa parhaat tavat

milla henkilokohtaisesti oppii. (Mts. 6.)

4.3 Oppimistyylit

Oppimistyyleja on lukemattomia. Koska oppijat voidaan jakaa oppimistyyliensa mukaan eri luok-
kiin, tietenkin myo6s perehdyttajat voidaan jakaa oppimistyyliensd mukaan. Perehdyttajien tulee
tiedostaa oma oppimistyyli, koska se vaikuttaa omaan tapaan perehdyttda. Kun perehdyttajat ovat
tiedostaneet oman oppimistyylinsa ja muiden oppimistyylien erot, voidaan alkaa oppia monipuo-
listamaan omaa tapaa perehdyttaa niin, etta se kattaa kaikki oppimistyylit. (Kupias & Peltola 2009,
120.)

Oppimistyylit eivat ole ehdottomia, mutta niiden avulla pystytdaan hahmottamaan monia asioita,
joita olisi vaikea hahmottaa ilman niita. Perehdytettavalla esimerkkina tasta on oman oppimisym-
pariston saateleminen omien tarpeidensa mukaan. Kun taas perehdyttdja puolestaan pystyy hah-
mottamaan oppimistapa eroja itsensa ja perehdytettavien valilla ja tdman perusteella vaikutta-
maan oppimisymparistoon ja opetustyyliinsa. On hyvin yleista, ettd opettajan ja oppijan tyylit
eroavat toisistaan. Tallaisissa tapauksissa voidaan sanoa, ettd opettajan ja oppijan kemiat eivat

kohtaa. (Mts. 121.)

Hyvin yleisesti kaytetty tapa hahmottaa erilaisia oppimistyyleja on VAK-malli. VAK lyhenne tulee
sanoista Visuaalinen, Auditiivinen ja Kinesteettinen. Mallissa oppimistyyleja luokitetaan aistien

mukaan kolmeen eri luokkaan seuraavasti: visuaalinen eli ndkdaisti, auditiivinen eli kuuloaisti ja
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kinesteettinen eli liike- ja lihasaisti. Mallin mukaan visuaalinen oppija oppii ndkdaistia kayttaen,
kuten kuvia ja kaavoja katsoen, kun auditiivinen oppija oppii kuuloaistiaan kdyttdaen. Tasta esi-
merkkina dani tallenteet ja keskustelu. Kinesteettinen oppija taas tarvitsee liikettda oppimisproses-

siin mukaan eli konkreettisia toistoja. (Mts. 121.)

Toinen malli oppimistyylien hahmottamiseen on kuviossa 1. esiintyva kokemuksellisen oppimisen
malli. Tassa mallissa oppimista kasitelladn kokemuksien muuttumisena ja laajentumisena. Oppimi-
nen toimii syklina tulkinnan, pohdinnan ja jasentelyn valilla. Tata syklia seuraa viimeinen vaihe eli
aktiivinen kokeileva toiminta. Viimeisen vaiheen seurauksena saadaan uusi kokemus, jonka poh-
jalta voidaan aloittaa sykli uudestaan tulkitsemalla sita. Tassa oppimismallissa tasapainoinen oppi-
minen kattaa kaikki nelja vaihetta syklista. Kuitenkin syklin eri vaiheet ilmenet vahvemmin ja hei-

kommin henkilGsta riippuen. (Mts. 121-123.)

Omakohtainen kokemus

Aktiivinen
. Kokemuksen
kokeileva L
.y pohtiminen
toiminta

Kasitteellistaminen
ja yleistaminen

Kuvio 1. Kokemuksellisen oppimisen malli (Kupias & Peltola 2009, 122).
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Kokemuksellista mallia kdyttaen oppii parhaiten, kun oppimistilanne on rento, keskusteleva, tasa-
arvoinen ja turvallinen. Taman lisaksi konkreettiset esimerkit ja tarinoiden tai tapauksien kerron-
nat auttavat oivaltamaan asioita. Kun asioita peilataan omien tunteiden ja tuntemusten kautta on
tarkeda olla turvallinen ymparisto. llman turvallista ymparist6a on vaikea jakaa omia kokemuksia
ja tunteita, jonka seurauksena oppimista ei tapahdu. Opettajan konkreettiset esimerkit ja tilanteet
omista kokemuksista ovat hyva apu padasemaan samalle aaltopituudelle opetettavan kanssa. (Mts.

123.)

4.4 Oppimisalustat

Oppimisalustalla tarkoitetaan sahkdista oppimisymparist6a, joka sisaltaa tyovalineita opintokoko-
naisuuksien toteuttamiseksi ja hallinnoimiseksi verkossa, ndiden opettajille suunnattujen tyovali-
neiden lisaksi oppimisalustat tarjoavat oppilaille omat valineet opintoihin osallistumiseen (Oppi-

misalustat. n.d.).

Oppimisalustat yleensa hyédyntavat teksti-, kuva ja videotiedostoja esimerkiksi, videoluentoja, de-
movideoita tai kirjallisia ohjeita kdyttden. Taman lisaksi on hyvin yleista, ettd myos erilaisia tehta-
vid ja tentteja hydodynnetaan. (Virtanen. 2016.) Oppimisalustat hyodyntavat myos datan visuali-
sointia, joka auttaa kohdentamaan opetusta ja korjaamaan huomattuja ongelmia nopeammin.
Datan visualisointi auttaa my0s oppilaita, silla sen avulla voidaan esittda laajempia tietomassoja
tiiviimpina kokonaisuuksina, joita on helpompi ymmartaa. (Hintikka. 2018.) Useat oppimisalustat
hyodyntavat myos vuorovaikutusta chat-palvelun, kommentoinnin tai webinaarien muodossa.
Vuorovaikutus voi tapahtua joko oppilaiden ja opettajien valilld tai oppilaiden keskenaan ndin ja-
kaen ndkemyksiaan ja kokemuksiaan oppimisaiheesta. (Burman, Koivunen, Kuittinen, Luukannel,

Manninen, Passi & Sarkka. 2007, 52-53; Jantti & Kakko. n.d.)

Oppimisalustoja voidaan jakaa kayttajakunnan mukaan esimerkiksi. oppilaitoksiin, yrityksiin ja hal-
lintoelimiin (Learning Management Systems Comparison. n.d.). Yritysten kdytdssa oppimisalustoja
yleensa kadytetadn parantamaan tietotaitoa turvallisuuteen tai tyotehtaviin liittyen, kun taas oppi-
laitokset keskittyvat puhtaaseen koulutukseen, joissa teoria painottuu huomattavasti enemman

kokonaisuuksissa (Barnes. 2014; Learning Management Systems Comparison. n.d). Hallinnollisissa

organisaatiossa taas hyodynnetdan molempia verkko-opetusmalleja, mutta suurin painotus on tie-
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toturvallisuuden opetuksessa (Learning Management Systems Comparison. n.d). Esimerkkitapauk-
sissa kayttajaryhmien edustajat ovat hankkineet yksityiset oppimisalustat edustamilleen tahoille.
Nama sijaitsevat joko omilla palvelimilla tai palveluntarjoajien palvelimella (Learning Management

Systems Comparison. n.d).

5 Toteutus

5.1 Alkuperdismateriaali

Opinndytetyon toteutus aloitettiin kerdamalla muutosideoita vanhaan perehdytysmateriaaliin,

joka oli PowerPoint-pohjainen. Vanha materiaali toimi yleisena turvallisuusperehdytyksena, jonka
kaikki alueelle tulevat kavivat lapi, tama pati niin omille kuin ulkopuolisille tyontekijoille, jotka toi-
mivat alueella. Ulkopuolisista tyontekijoista hyvana esimerkkina toimivat urakkatyéntekijat ja kul-

jetuksien kuskit.

Vanha materiaali oli sekda Nammolla etta Forcitilla kdytéssa, mutta sen puutteiden takia kumpikin
taho antoi taman materiaalin lisaksi lisdkoulutusta kaikille. Lisakoulutuksen sisdltd kuitenkin vaih-
teli hyvin suuresti yritysten kesken. Koulutusta jouduttiin toteuttamaan yleensa henkilékohtaisesti
yksi oppija kerrallaan tai pienissa ryhmissa. Taman takia koulutuksiin meni vuoden aikana hyvin

paljon aikaa ja aiheutti suurta taakkaa koulutuksesta vastaaville.

Vanhasta materiaalista alettiin kerata mielipiteita ja muutosehdotuksia koulutuksesta vastuussa
olevilta. Mielipiteita kerattiin sekd Nammon etta Forcitin puolelta. Muutosehdotuksien ja mielipi-
teiden kerdys tehtiin pienpalaverien muodossa, johon osallistui noin 4-5 henkil6a kerrallaan. Nain
kaikilla oli aikaa ilmaista omat ehdotukset koskien vanhaa materiaalia. Kaikki mielipiteet ja muu-
tosehdotukset dokumentoitiin anonyymisti. Muutosehdotukset vaihtelivat uusien osa-alueiden

lisdaamisesta, ylimaaraisen tiedon poistamiseen.

Materiaali muutoksissa pyrittiin huomioimaan perehdytyksen suuntaus alueelle tuleville. Perehdy-
tyksen tarkoituksena on antaa kaikki tarpeellinen yleinen tieto, jota alueelle tuleva tarvitsee tietas,

itse alueesta, alueella toiminnasta, erilaisista turvatoimenpiteista ja hatatilanteissa toiminnasta.
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Koska perehdytys on suunnattu kaikille alueelle tuleville, on sen sisdlto hyvin yleisesti kattavaa tie-
toa, joka on kaikille merkittavaa riippumatta tydnkuvasta. Esimerkkina kokoontumispaikat tai toi-

mintaohjeet vaaratilanteissa, nama koskevat.

5.2 Apprix Builder
5.2.1 Ensikosketus

Opinndytetyossa kaytettavan oppimisalustan valinta tapahtui Nammon ja Forcitin edustajien kes-
ken. Valinta perustui demoihin, joihin padsin mukaan osallistumaan. Oppimisalusta tulee olemaan
suuri osa tehdasalueen turvallisuus ja toiminta perehdytysta, joten sen valinta oli tarkea paatos

sen kayttdjille. Saimme monilta tahoilta demo esityksia, joiden joukosta edustajat valitsivat Apprix

Builderin.

Opinndytetyossa tehtdvassa perehdytyksessa kaytetdaan Apprix Builderia perehdytyksen alustana,
johon perehdytys rakennetaan sen tarjoamin tyovalinein. Apprix Builder on oppimistytkalu, johon
voidaan rakentaa koulutuksia, infopaketteja, esityksia, interaktiivisia kokemuksia ja paljon muuta.
Opinnadytetyossa Apprix Builderia ja sen monia tyokaluja kaytettiin perehdytyksen rakentamiseen.

Perehdytys tehtiin pilvipalveluun, jonka Apprix jarjesti osana palvelua.

Apprix Builderiin tutustuminen alkoi, kun siita annettiin demo kaikille mukana oleville. Demossa
esiteltiin Apprix Builderin monia ominaisuuksia ja tyokaluja. Tyokalujen kaytosta ja mahdollisuuk-
sista annettiin paljon esimerkkeja siitd, miten tyovalineita voi kdyttdd monin eri tavoin. Demo si-
salsi tasta syysta materiaalia Apprix Builderilla toteutetuista koulutuksista ja perehdytyksista. De-
mon esittelyssa tuli selvaksi alustan monipuoliset mahdollisuudet, jos tydkalujen toiminnoista
ottaa kaiken irti. Tyokalujen toimintojen esittelyn lisdksi demossa opetettiin nopeasti tydkalujen
toiminnoista, tdma antoi hyvaa pohjaa sille, miten perehdytyksen rakentaminen tulisi toimimaan

kaytannossa.

5.2.2 Toiminnot

Apprix Builder tarjoaa mahdollisuuden rakentaa monimuotoisia koulutuksia ja perehdytyksia sen
tyokaluja hyodyntden. Apprix Builderissa kokonaisuudet ovat koottu moduuleiksi, jotka nakyvat

Apprix Builderin paanaytossa, kuten kuviossa 2. nakyy. Tassa naytossa voidaan luoda, poistaa ja
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muokata moduuleita. Asiakas voi itse paattdaa miten haluaa oman kokonaisuutensa rakentaa.
Apprix tarjoaa apua ja ratkaisuvaihtoehtoja moduulien lukumaaran valintaan. Asiakkaan tulee

paattaa, onko yksi moduuli kokonainen koulutus vai onko jokaisessa moduulissa vain yksi aihealue.

Apprix Builder tarjoaa mahdollisuuden nimittdda moduuleja paa- ja alamoduuleiksi. Ndin voidaan
helposti rakentaa isoja kokonaisuuksia, jossa paamoduuli toimii kokonaisuuden pohjana ja tasta
mennaadn alamoduuleihin, jotka toimivat eri aihealueina. Tama ratkaisu toimii hyvin silloin kun ko-

konaisuus on hyvin suuri. Mita suurempi kokonaisuus sita enemman tasta ratkaisusta hyotyy silla

aiheiden jarjestely ja muokkaus on helpompaa ja paremmin jarjestaytynytta.
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DUPLICATE B

+
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Kuvio 2. Apprix Builderin padanakyma (Apprix Builder 2021).
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Moduulit rakentuvat elementeistd, jotka ovat vari- ja nimikoodattuja niiden toimintojen mukaan.
Kuviossa 2. ndkee taman koodauksen kdytanndssa. Varikoodaus toimii myds hyvana ilmaisijana
moduulin monipuolisuudesta. Yhdella vilkauksella voidaan huomata, etta moduuli voi olla yksitoik-
koinen ja muutoksen tarpeessa. Elementtien sisalla voidaan hyddyntaa eri tavoin tekstin lisaksi
aanta, videoita ja interaktiivisia tehtavia, yleensa tehtavat ovat kuitenkin omina elementti tyyppei-

naan.

Apprix Builder tarjoaa monipuolisesti erityyppisia elementteja kokonaisuuksien rakentamiseen.
Elementteja 16ytyy tekstityyppisista, videopohjaisiin ja interaktiivisiintehtaviin. Ndita hyddynta-
malla voidaan luoda monipuolinen kokonaisuus. Kuviossa 3. nakee kaikki opinnaytetyon toteutuk-
sessa auki olleet elementit. Apprix kehittaa ja monipuolistaa elementtejaan koko ajan lisaa. Apprix
voi kehittda elementin erityiseen tarpeeseen, jos asiakkaalla on tarve, johon olemassa oleva ele-

mentti ei pysty.
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Kuvio 3. Apprix Builderin elementteja (Apprix Builder 2021).

Elementtien kehityksen lisdaksi Apprix tarjoaa kattavaa apua kokonaisuuksien luonnissa. Heilta 10y-
tyy kysytyimpiin kysymyksiin vastaukset valmiina ja kattava apusivu. Apusivulla esitelldan ja kerro-
taan moduulien ja eri elementtien kayttotavoista ja mahdollisuuksista. Kysymykset ja apusivu [6y-
tyvat 2. kuviosta kysymysmerkin alta. Heihin voi ottaa myos yhteytta ja pyytaa henkilokohtaista
apua kokonaisuuden rakentamisessa. Heidan apunsa kokonaisuuden rakentamisessa tulee tarpeen
mukaan. Asiakkaan tarvittaessa apua kokonaisuuden rakenteen kanssa he voivat ideoida materiaa-
lin perusteella hyvia ratkaisuja. Taman lisdksi he tarjoavat apua materiaalin tarkistamisessa, jotta

teksti olisi sujuvaa ja hyvin ymmarrettavaa.
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Kuvio 4. Apprix Builderin moduulin editionti ndkyma (Apprix Builder 2021).

Kun moduuli saadaan valmiiksi, voidaan se kuviossa 4. |0ytyvalla napilla Publish julkaista nakyvaksi.
Talloin kaikki, jotka saavat linkin padsevat kokemaan moduulin sisallén. Tima ominaisuus osoittau-
tui erittdin hyvaksi esikuva-analyysissa, joka suoritettiin kayttdaen pelkastaan Apprix Builderin omi-

naisuuksia. Esikuva-analyysissa kadytetty linkki |dhetettiin testaajille tyosahkopostiin.

Julkaistuista moduuleista saadaan paljon tietoa Stats valikon avulla, johon paastdan kuviosta 2. ja
4. |16ytavalla napilla. Stats valikosta l6ydetdan kaikki tieto, jota on moduulissa keratty kuten kaytta-
jien tiedot, heidan vastauksensa kysymyksiin, moduulin lapikdymiseen kaytetty aika ja testien tu-

lokset. Koska testeihin voidaan asettaa pisterajoja, myos epdonnistumiset nakyvat taalla.

5.3 Materiaalin monipuolistaminen

Materiaaleja siirrettdessa uudelle alustalle on ensin harkittava materiaalin esitystapa uudella alus-
talla. Oppimisalustat tarjoavat laajoja mahdollisuuksia esittaa materiaalia monin eri tavoin. Kaytet-
tavan materiaalin mahdollisia esitystapoja lahdettiin harkitsemaan toteutuksen, monipuolisuuden
ja selkeyden kannalta. Alustasta ei ollut aikaisempaa kayttokokemusta, koska ennen opinnayte-
tyon aloitusta Apprix Builder otettiin vasta kayttoon. Aikaisemmin kerattyjen mielipiteiden perus-
teella muokattua materiaalia alettiin tuomaan alustalle ensin tekstipohjaisesti ja siitd eteenpain

lahdettiin tutkimaan parhaimpia tapoja esittda tekstin sisaltama tieto.
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Esitystapoja miettiessa tuli heti ilmi, ettd osa tiedosta on pakosti jatettava tekstimalliin eli kaikkea
ei voida muuttaa uuteen muotoon. Myds teksti elementit ovat hyvid, kunhan niita ei ole liikaa ja
ne pidetaan hyvin jasennettyina ja sopivan mittaisina. Liian pitkat tekstipatkat voivat tuntua liian
monotonisilta ja sen takia ne monesti saatetaan ohittaa. Jotta talta valtyttaisiin tekstin muok-
kausta pitaa tehda siirtdessa materiaalia uudelle alustalle. Samoin ei ole hyva, etta kaikkea pereh-
dytyksen sisaltoa esitettdisiin esim. videon mallissa. On hyva pitaa perehdytys monipuolisena,

jotta se pitadisi mielenkiinnon paremmin mukana.

Vanhasta materiaalissa |0ytyi karttapohja, jossa kaytiin |api alueen hatatieportit ja kokoontumis-

paikat. Apprix Builderin Hotspot-elementtia hyddyntaen saatiin idea interaktiiviseen karttaan, joka
antaisi mahdollisuuden aktiivisempaan elementtiin, pelkan kartan sijasta. Hotspot elementilla voi-
daan kuvan paalle laittaa painikkeita, joita painamalla voidaan avata inforuutu. Téma todettiin to-

della hyvaksi mahdollisuudeksi yhdistaa kartan kanssa.

Apprix Builderin tyokaluja tutkiessa mahdollisuus dialogeihin tuli huomioon. Tasta idea tarinan kal-
taiseen pohjaan lahti liikkeelle. Tarinan kaltaisessa pohjassa ideana oli hyodyntaa dialogielement-
teja luodakseen pienen tarinan kahdesta tydmiehestd, jotka kulkevat alueella ja keskustelevat pe-
rehdytykseen kuuluvista aiheista, kuten esim. alueelle saapumisesta. Dialogien idea alkoi
hahmottua paremmin mitd enemman tilanteita tydmiesten kohdattaviksi keksitiin. Tarina toimii

perehdytyksessa samalla kevennyksend, seka hyvana opetustyokaluna.

5.4 Esikuva-analyysi

Perehdytyksen rakennusvaiheessa haluttiin varmistaa, etta aineiston monipuolistamisessa oli
menty oikeaan suuntaan, eika se ole aiheuttanut ongelmia materiaalin selkeydessa. Taman vuoksi
suunniteltiin esikuva-analyysi yhdesta osa-alueesta, joka tulisi valmiiseen perehdytykseen. Kysei-
nen osa-alue tehtiin valmiiksi ja siihen suunniteltiin avoin kysymys, jonka avulla I6ydettaisiin isoim-

mat puutteet ja viat.

Esikuva-analyysi suoritettiin Apprix Builderin avulla ja sen testaajina kdytettiin tehdasalueen tyon-
tekijoita sekd Nammon ettd Forcitin puolelta. Esikuva-analyysi saatiin helposti levitettya testaajille

kayttdaen Apprix Builderin Publish ominaisuutta ja tyosahkopostia. Analyysissa kaytettava osa-alue
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rakennettiin ensin kokonaisuudessaan Apprix Builderissa valmiiksi omana moduulinaan ja sen jal-
keen muokattiin esikuva-analyysiin sopivaksi. Eli moduuliin lisattiin esittely sen tarkoituksesta ja
tarvittava arviointi ja palaute osa. Tahan Apprix Builderissa oli hyvat tyokalut, joten se onnistui

erinomaisesti.

Esikuva-analyysissa kaytetty kysymys oli seuraava: Kerro tahan kenttdan mieleenpainuvin osa pe-
rehdytyksesta. Talla avoimella kysymyksella haluttiin 16ytaa testatun osa-alueen heikkoudet ja par-
haat puolet. Kysymyksen uskottiin olevan sopiva juuri sen takia, etta testaajat ovat ammattilaisia
osa-alueen asiasta, joten heiddn palautteensa tulevat luotettavalta taholta. Palautteet keskittyivat
testaajien huomaamiin virheisiin ja heidan suosimiinsa kohtiin testissa. Palautteet kerattiin Apprix
Builderin avulla silla alusta tarjoaa oivallisen ’stats’ valikon, josta ndkee julkaistuista moduuleista

kaiken tiedon, kuten sen kayttdjat, vastaukset, tulokset ja niin edespain.

Esikuva-analyysi oli iso menestys sen tuloksen takia. Sen avulla saatiin konkreettista palautetta tes-
tatusta "tarina’ ratkaisusta. Dialogielementteja kayttden rakennettu tarina otettiin hyvin vastaan.
Dialogista saatiin pelkastaan positiivista palautetta, joka osoitti sen toimivaksi ratkaisuksi moni-
puolistamista varten. Taman takia se todettiin erittdin hyvaksi osaksi perehdytysta ja oivaksi ta-

vaksi korostaa haluttuja osia perehdytyksesta.

6 Perehdytyksen esittely

Perehdytysmateriaalin tuonti ja muokkaus Apprix Builder alustalle toteutettiin touko-kesakuun
2021 aikana. Perehdytys tarkistettiin asia- ja kirjoitusvirheiden takia ennen perehdytyksen julkaise-
mista kesakuun lopussa. Heindkuun alussa perehdytys oli jo taysin toimintavalmis ja kdayttoon-

otettu.

6.1 Ulkoasu

Perehdytyksen ulkoasussa kdytetdan firman vareja ja valokuvia. Varit oli asennettu Apprix Builde-
riin Apprixin puolesta. Valokuvat ovat kaikki perdisin tehdasalueelta ja Nammolta. Ulkoasulla on
tarkea rooli pitaa perehdytyksen sisaltdma tieto hyvin esitettyna ja tuettuna. Liian raikeat varit tai

silmaanpistavat kuvat voivat vaarissa kohdissa vieda huomiota itse opetettavasta asiasta, jolloin
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ulkoasu epaonnistuu tehtavassaan. Ulkoasussa voidaan kdyttda myos opetettavaan teemaan sopi-
vaa materiaalia, jotta opetettava asia tai teksti ei kumpikaan taistele kayttajan huomiosta vaan tu-

kevat toisiaan.

Perehdytyksen avaus elementeissa tehtiin valinta huomiota herattaviin kuviin. Kuviossa 5. na-
emme alamoduulin avauselementin. Saman tyylisesti kaikki muutkin moduulit avautuvat mustaval-
koisella kuvalla, jotka ovat kaikki otettu tehdasalueelta. Kuvat tuovat perehdytykseen hieman huu-

moria, esittelevat alueen historiaa sekd samalla virkistavat kayttdjaa ennen uutta moduulia.

AL Alueella liikkuminen

Alueella liikkuminen

Tassa osiossa kerromme; kuinka alueella liikutaan.

5

T N

"‘

ode: skipping enabled (alt+shift+arrow . statistics disabled
Kuvio 5. Alueella liikkumisen osa-alueen avauselementti.

Osana perehdytyksen ulkoasua voisi pitda sen dialogielementteja. Nama elementit tuovat pienta
taukoa raskaammista elementeista. Dialogeissa kasitelldan aiheita huumorin kautta silla keskuste-
lut tapahtuvat kahden tyotoverin kesken. Dialogin aikana on esilld kuva aiheeseen sopivasta pai-
kasta. Dialogit toimivat siis erinomaisina kevennyksina seka huumorin etta tekstin tahdituksen

kautta.
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Kaikissa elementeissa varit toimivat osana ulkoasua, mutta niiden vaikutus voi olla kayttajalle va-
hemman silmaanpistava. Monesti vareilla voidaan ottaa huomio, mutta kun on tarkoitus saada
huomio esim. tekstiin on hyva kayttaa vareja, jotka tuovat tekstin esille hyvin ja eivat millaan lailla
tee tekstin lukemisesta vaikeaa. Vareilla voi myds teemoittaa tiettyja aiheita, kuten perehdytyk-
sessa tama tehdaan tulen ja vaaratilanteiden kanssa. Naita aihealueita kasittelevissa elementeissa
kdytetaan vahvasti punaista varia. Punainen yhdistetdan yleensa tuleen, vaarallisuuteen ja hataan,

joten se toimii hyvin teemavarina ndissa aihealueissa.

6.2 Runko

Perehdytyksen rakennusvaiheessa perehdytys paadyttiin tekemaan ala- ja paamoduuleja hyédyn-
tden. Nain jokaisen osa-alueen muokkaus ja navigointi helpottui huomattavasti. Kuviosta 6. ndkee
valmiin perehdytyksen rungon ja jaon eri osa-alueisiin, jotka ovat alamoduuleja. Kuvion ylin rivi on
perehdytyksen pdamoduuli. PAadmoduulissa olevan valikon kautta kayttajat paasevat alamoduulei-

hin.

Vihtavuoren tehdasalueen alueperehdytys Last modified: 2021-06-28 08:12

- e

=,

Alueella lilkkuminen Last modified: 2021-06-08 10:56

batbomiind barsgound DUPLICATE P>

>

Yleinen turvallisuus Last modified: 2021-06-08 14:26

ea|es o>

hertomaind l bacaramd DUPLICATE B>
-
Kemikaalit ja réjahteet Last modified: 2021-06-08 10:56

EEERERESE
= Info full Slider Info full S ;
Preview background icons background DUPLICATE b

Kuvio 6. Valmiin perehdytyksen runko.
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Perehdytyksen jako alueella liikkkumiseen, yleiseen turvallisuuteen ja kemikaaleihin ja rajahteisiin
tuli jokaisen asian tarkeyden takia. Alueen koon takia alueella liikkkumisen saannoét, kaytannot ja
turvaseikat ovat iso osa tyoturvallisuutta alueella toimiville, jonka seurauksena sille tehtiin oma
alamoduuli. Yleiseen turvallisuuteen kuuluu kaikki perusasiat kuvauskielloista kierrattamisohjeisiin.
Osa-alueesta 16ytyy paljon hyvin yleisid sadantja, jotka ovat monille tuttuja, mutta kuitenkin tar-
keita. Kemikaalit ja rdjahteet osa-alue nimensa mukaisesti kdy lapi kemikaaleihin ja rajahteisiin liit-
tyvia turvallisuusohjeita. Koska alueella valmistetaan rajahteitd, on tama hyvin tarkea osa perehdy-

tysta, joten asiaa riittda omaan alamoduuliin.

6.3 Paamoduuli

Perehdytyksen paamoduuli toimii perehdytyksen aloituspisteena. Siita l0ytyy kaikki perehdytyksen
perusvalineet kuten: rekisterointi, perusinfo, valikko alamoduuleihin, perehdytyksen pakollinen
tentti ja diplomi. Itse opeteltavaa asiaa on paamoduulissa hyvin vahan, silla paamoduuli keskittyy
toimimaan valikkona alamoduuleille, jotka sisaltavat opeteltavan sisallén. Taman jarjestelyn seu-
rauksena kayttdja voi rauhassa lukea kaikki ohjeet perehdytykseen liittyen ja taman jalkeen siirtya

itse sisaltoon.

Alamoduuleihin paasee kasiksi paamoduulista valikon kautta, joka nakyy kuviossa 7. Valikko on
erinomainen, silla se tarjoaa hyvan kohdan pitda taukoa jokaisen osa-alueen jalkeen, jos kayttaja
tuntee itsensa vasyneeksi tai muuten keskittymisensa heikoksi. Tama jako paa- ja alamoduuleihin
on my0s hyva silla se antaa helpon mahdollisuuden lisata alamoduuleja, jos uusia osa-alueita tarvi-
taan tai halutaan lisata perehdytykseen. Uudet alamoduulit lisattaisiin kuvion 6. valikkoon halut-

tuun jarjestykseen ja mitdan muuta osaa perehdytyksesta ei tarvitsisi muokata.
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Koulutus
Kdy seuraavat kolme osa-
aluetta jarjestyksessa lapi.

Kun olet suorittanut kaikki osa-
alueet, padset jatkamaan

lopputenttiin. ~ )
Alueella liikkkuminen

Onnea matkaan! AT Y s

Yleinen turvallisuus

Bt s

Kemikaalit ja rajahteet

Kuvio 7. Pddmoduulissa sijaitseva valikko alamoduuleille.

Valikon jalkeen aukeaa perehdytyksen lopputentti, jonka tuloksen perusteella kayttaja padsee pe-
rehdytyksen lapi. Lopputentin kysymykset ovat kaikki muodostettu eri osa-alueiden materiaaliin

perustuen. Lopputentti tehtiin perehdytykseen, jotta oltaisiin varmoja, etta kayttaja ei kaynyt lapi
materiaaleja lukematta. Silla on kysymys turvallisuudesta alueella, jossa on vaarallisia aineita, ote-

taan turvallisuuskin hyvin vakavasti.

Lopputentin lapi padstya kayttdjalle aukeaa sitoumus. Sitoumus velvoittaa kdyttajan vakuutta-
maan, ettd on itse kaynyt perehdytyksen ldpi ja on ymmartanyt perehdytyksen sisallon. Taman li-
saksi sitoumus velvoittaa kayttajaa noudattamaan turvallisuusohjeita ja saantoja. Sitoumus on pa-
kollinen osa perehdytysta, joten alueelle ei paase ellei sitoumusta hyvaksy. Pddmoduulin lopuksi
suoritetusta perehdytyksesta tarjotaan kayttajalle diplomia halutessaan. Diplomin voi ottaa vas-

taan sahkopostitse. Se toimii myds muistutuksena siitd mihin asti perehdytys on voimassa.

6.4 Alamoduulit

Alamoduulit jaettiin perehdytyksessa kolmeen eri osa-alueeseen, jotka ovat alueella liikkkuminen,

yleinen turvallisuus seka kemikaalit ja rajahteet. Jako kolmeen tapahtui materiaalin maaran takia
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ja sopivien kokonaisuuksien muodostumisen takia. Materiaalin kokoamisvaiheessa ndita kolmea

aihealuetta vietiin eteenpdin omina moduuleina, kunnes paa- ja alamoduuli jakoon paadyttiin.

Alueella liikkumisen alamoduuli keskittyy alueelle tulemiseen, alueelle ilmoittautumiseen ja alueen
liilkkumissaantoihin. Perehdytyksen ollessa ulkopuolisille suunniteltu on alueelle ilmoittautuminen
tarked osa alueella liikkkumista, silla ulkopuolisilla ei ole kulkutunnisteita valmiina. Tunnistautumi-
nen on myos tarkeaa hatatilanteiden kannalta, silld sisdlle tunnistauduttaessa tietokanta pitaa
muistissa keta on sisalla ja hatatilanteiden sattuessa tata tietokantaa kaytetaan ihmisten seuran-

taan.

Yleinen turvallisuus on osa-alueena laajempi kuin muut, mutta siind on paljon hyvin yleista tietoa,
kuten tupakointisaannoét ja ohjeistus kierratyksesta. Taman takia yleinen turvallisuus on hieman
muita osa-alueita laajempi. Vaikka osa-alueessa kaydaan paljon yleista tietoa lapi, on siind myos
paljon tarkeita turvallisuusohjeita ja toimenpiteita, kuten tietoturvallisuus ja halytysjarjestelma.
Nadiden tiedostaminen on osa hyvaa turvallisuustoimintaa. Yleisen turvallisuuden ehka jopa tarkein
osa on kaksi karttapohjaa, joista I0ytyy alueen kokoontumispaikat ja hatapoistumisreitit. Jokaisen
tulisi aina tiedostaa lahin kokoontumispaikka ja hatdapoistumisreitti hatatilanteiden varalta. Tama

vahentaa hengenvaaraa huomattavasti vaaratilanteissa.

Viimeisena alamoduulina on kemikaalit ja rdjahteet. Osa-alue keskittyy kemikaalien ja rajahteiden
kanssa turvalliseen toimimiseen ja varotoimenpiteisiin. Koska alueella valmistetaan rajahteita, on
tama hyvin tarkea osa turvallisuutta. Kemikaaleihin liittyvat vuodot ja rajahteisiin liittyvat palot

seka rajahdysvaarat ovat yleisimpia vaaratilanteita, joita kdydaan lapi tassa osa-alueessa.

7 Pohdinta

Opinndytetyon tavoitteena oli kehittdaa sahkéinen perehdytys Vihtavuoren tehdasalueelle Nam-
mon ja Forcitin kayttéon. Opinnaytetyd toteutettiin kehittamistutkimuksena, jossa hyddynnettiin
kvalitatiivisia tutkimusmenetelmia. Esimerkkina naista tutkimusmenetelmista on tyossa hyodyn-
netty esikuva-analyysi, jota hyodynnettiin monipuolistamisen hyotyjen varmistamiseen. Taman

lisdksi tutkimusmenetelmia kaytettiin tiedon keraamiseen materiaalia varten.
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Perehdytys suunniteltiin kaikille alueelle tuleville kuten alihankkijoille tai kuskeille. Perehdytys teh-
tiin Nammon ja Forcitin edustajien valitsemalle alustalle. Perehdytyksen alustaksi valittiin Apprixin
tuottama Apprix Builder sahkdinen koulutusalusta. Opinnaytetydn tekija ei paassyt vaikuttamaan
alustan valintaan, mutta padsi mukaan esittely demoihin. Perehdytyksen sahkdistamisen lisaksi
toisena tavoitteena oli monipuolistaa materiaalia. Tama tehtiin muokkaamalla siirrettya materiaa-

lia Apprix Builderin tarjoamin tyokaluin.

Opinndytetyon tavoitteisiin paastiin suurimmilta osin. Itse perehdytyksen luominen uudelle alus-
talle onnistui. Vaikka opinndytetyd oli ensikosketus Apprix Builderiin seka tekijalle etta Nammolle,
ei sen kanssa ollut ongelmia ja kaikkien toimintojen tutkiminen onnistui erittdin helposti Apprixsin
koulutuksen ansiosta. Opinnaytetyon toinen tavoite eli materiaalin monipuolistaminen ei taysin
onnistunut. Valmiissa perehdytyksessa ei valitettavasti ole kdytetty videoita tai danta ollenkaan.
Naiden kayton esti suurilta osin ajan puute. Opinnadytetyo alkoi kesdaan nahden myohaan varsinkin,
koska itse alustan valinta ja Apprix Builderin valmistelu kaytettavaksi myohastytti materiaalin siir-
tamista paljon. Taman takia tyontekijéiden kesalomat painoivat pahasti paalle. Muuten monipuo-
listaminen onnistui hyvin hyddyntdaen Apprix Builderin tydkaluja. Hyvana esimerkkina tasta on dia-

logien kayttd. Tata elementtityyppia kaytettiin kaikissa osa-alueissa yhtendisen tarinan luomiseksi.

Opinnaytetyossa valmiiksi saatu perehdytys on jo otettu kayttoon ja sita tullaan kdyttamaan poh-
jana tuleviin perehdytyksiin Vihtavuoren alueella ja my6és muissa Nammon toimipisteissa. Apprix
Builderia tulleen luultavasti hyddyntamaan viela enemman Nammon toimesta eri perehdytyksissa
ja muissa toimissa. Opinndytetyossa tehdyssa esikuva-analyysissa ndhtiin monipuolistamisen hyo-
dyt. Taman perusteella tulevaisuudessa olisi hyva hyodyntaa myos talla kertaa kayttamatta jaa-
neita vaihtoehtoja kuten videoita ja danta. Perehdytyksia ja koulutuksia uudistaessa tulisi aina ot-
taa mahdollisuus materiaalin monipuolistamiseen monin eri keinoin silla se pitda materiaalin
kiinnostavana ja tuoreena. Opinnadytetyon tuloksen luotettavuutta ei koeteltu ennen kaytté6not-
toa muuta kuin ammattilaisen tarkastuksella, mutta koska alusta tarjoaa siihen mahdollisuuden,

voidaan perehdytysta tarvittaessa muuttaa myos samalla kun se on kaytdssa.
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