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Abstrakt

Syftet med denna studie var att kartlagga hur bra distansstudierna fungerat och utvecklats
aren 2020 och 2021. P3 basen av resultaten &r det méjligt att analysera och dra preliminara
slutsatser gallande vilka kompentenser distansstudierna har kravt och kommer att krava
speciellt avstuderande. En del av dessa kompetenser som behovs vid distansstudier kunde
ocksa vara viktiga dd man overgar fran studietiden in i arbetslivet.

Arbetet gjordes som en kvalitativ studie dar det forst gjordes en litteraturstudie vilket
utgjorde basen for intervjuerna. Intervjufragorna behandlade hur distansstudierna
fungerat under pandemin, vilka faktorer som kunde fa distansstudierna att fungera battre,
vilka kompetenser distansstudier kraver och hur dessa kompetenser kunde vara till nytta i
arbetslivet.

Fallstudien utfordes i form av intervjuer pa en hogskola dar malgruppen var studerande
som upplevt narstudier innan pandemin, distansstudier under pandemin och nu far dterga
till narstudier. Aven om studerande upplevt att studierna pa distans fortlopt samre an
ndrstudier anser de andd att de atgarder som gjorts varit bra med tanke pa
omstandigheterna.

Fastan det framkom vissa forbattringsforslag angdende undervisningen var vikten valdigt
mycket pa hur enskilda studerande kunde framja sina studier under distansstudier. Den
storsta orsaken till att distansstudier inte fungerat bra och som ocksa var den viktigaste
fardigheten hos studerande for att lyckas med distansstudier var sjalvdisciplin eller bristen
pa den.
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Tiivistelma

Taman tyon tavoitteena oli kartoittaa etaopintojen sujuvuutta ja kehitysta vuosina 2020
ja 2021. Tulosten perusteella on mahdollista analysoida ja tehda alustavia johtopaatoksia
etaopintojen vaadituista ja tulevaisuudessa vaadittavista valmiuksista erityisesti
opiskelijoista. Osa nadista etdopinnoissa vaadittavista valmiuksista voisi olla hyodyksi
siirryttdessd opinnoista tyoelamaan.

Tyo tehtiin laadullisena tutkimuksena, jossa alussa tehty kirjallisuuskatsaus toimi pohjana
haastatteluille. Haastattelukysymykset kasittelivat etdopintojen sujumista pandemian
aikana, etdopintojen sujumista parantavia tekijoita, etatyon vaativia valmiuksia ja miten
nama valmiudet voisivat olla hyddyksi tyoelamassa.

Tapaustutkimus tehtiin haastatteluina korkeakoulussa, jossa kohderyhmana oli
pandemiaa edeltavaa lahiopetusta kokeneita, pandemian aikana etdaopetusta kokeneita
ja nyt lahiopetukseen palanneita opiskelijoita. Vaikka opiskelijat kokivat, ettd opinnot
etana sujuivat lahiopetusta heikoimmin, heidan mielestdaan opetuksessa tehdyt
toimenpiteet olivat tilanteeseen nahden hyvia.

Vaikka joitain opetukseen liittyvia parannusehdotuksia tuli esiin, painoarvo oli hyvinkin
paljon siind, mita yksittainen opiskelija voi opintojensa eteen tehda etana opiskeltaessa.
Suurin syy etdopintojen sujumattomuuteen, joka myds nousi esiin suurimpana
opiskelijoiden valmiutena etdopintojen onnistumiseen, oli itsekuri tai sen puuttuminen.
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Abstract

The main purpose of this study was to map how well the remote studies worked and
evolved during 2020 to 2021. Based on the results it is possible to analyze and draw
preliminary conclusions regarding the competencies remote studies required and will
require from students. Some of the competencies needed in remote studies could be
valuable going from studies to working life.

The work was conducted as a qualitative study where the initial literature review formed a
basis for the interviews. The interview questions dealt with how remote studying worked
during the pandemic, what factors could make remote studying work better, what skills
remote studying requires and how these skills could be useful in working life.

The case study was carried out in the form of interviews at a university where the target
group was students who had experienced face-to-face studies before the pandemic,
remote studies during the pandemic and now have returned to face-to-face studies. Even
though students have experienced that distance learning has been more difficult than
face-to-face studies, they still believe that the measures taken have been good given the
circumstances.

Although there were some suggestions for improvement regarding teaching, the
emphasis was very much on how individual students could promote their studies during
remote learning. The biggest reason why distance learning did not work well, and which
was also the most important competence of students to succeed in distance learning was
self-discipline or lack of it.

Language: Swedish Key words: Remote studies, corona pandemic




Innehallsforteckning

1

N o o B

INIEANING oot ———————————— 1
0 R & 7= €4 ) o (o ST 2
1.2 STUAIENS ST i 3
L= 4
2.1 Ledarskap ... s 6
21,1 SJAIVIEArSKAP e 10
2.2 InlarningSgemEeNSKAP ..o ssssens 11
2.2.1  KOGNItiV NEIVAro st sttt 12
P 3 IS Yo e T | g =T oV o PP 13
2.2.3  UndervisSniNgSNArvaro ...sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 13
PrODIEM ot 14
3.1 Datainsamling 0Ch MALGIUPD ....ouereereerersrerreessessessesssesssesssesssesssesssesssesssesssssssssssssssesasess 15
3.2 FrAgeStAlINING oottt 17
T U - | PP 18
15U E1] o TP 21
) (U T = PP 24
L C] g U 26



1 Inledning

Pandemin som orsakades av coronaviruset paverkade hela vdrlden forra aret da hela
privat- och arbetslivet stdlldes om. Manga lander var helt stdngda i manga veckor och i
flera lander raddde ocksa olika former av utegangsforbud. Plotsligt var en stor del av
befolkningen i varlden pa distansarbete och ocksd skolorna pd manga hall i
distansundervisning. Allt detta utan att man haft ndgon tid att forbereda sig. Ocksa i
Finland borjade foretag overga till distansarbete senast da regeringens begransningar
tradde i kraft. P3 arbetsplatserna gjorde man sitt yttersta for att minska smittspridningen
bland de medarbetare som inte kunde 6verga till distansarbete. (Blomqvist, 2020)

(Ruohomaki, 2020)

Enligt en enkdt av europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor var
Finland det snabbaste landet att 6vergad till distansarbete och stdrsta delen (60%) av
finlandarna overgick till att jobba hemifran (Eurofound, 2020). P3 varen gjorde
universiteten i samarbete en enkat om distansarbetets effekter pa finlandarnas arbete.
Enligt enkaten hade distansarbetet inte paverkat arbetet i sig eller gjort det problematiskt
men allt det andra, exempelvis uteblivna fysiska och sociala kontakter och rutiner, forde
med sig problem. Ocksa distraktioner i egen hemmiljo orsakade problem da en del ocks3
vid sidan av sitt arbete bar delvis ansvar for exempelvis egna barnens skolgang. (Pantsu,

2020) (Yli-Perttula, 2020)

Storsta utmaningen visade sig vara ledandet av distansarbetet. Det kraver helt nya sorts
fardigheter att lyckas med personalledningen pa distans och det &r latt att tdnka att man
kunde fa mera ut av medarbetarna om man kunde vara pa plats. Invanda monster och
tillvdgagangssatt lampar sig inte mera s att hitta ett satt att organisera arbetet effektivt
blir tidvis valdigt kravande. Over lag kraver distansledarskap mera av férmannen an
traditionellt ledarskap. Att leda pa distans kommer inte att forsvinna och férmagan att
leda pa distans kommer att bli allt viktigare och man kunde se distansledarskap som en
slags karnkunskap som forman i dagens lage borde inneha. Da ledarskapet fungerar bra
pa distans finns det forutsattningar att inkludera ocksa medarbetare som ar stationerade

i andra lander i arbetsgemenskapen. (Heikkild, 2020)



1.1 Bakgrund

Undantagstillstdndet som rddde i Europa och varlden paverkade inte endast
distansarbetet utan ocksd foéretagens och den vagen privatpersoners ekonomiska
situation over lag. Radikala fordndringar och stdngningar av landsgranser paverkade
foretagens ekonomi mycket. Enligt undersokning levde manga i osakerhet angaende
egen arbetsplats och néaringsgren (Eurofound, 2020). Manga foretag fick stora
ekonomiska forluster vilket ledde till stora uppsagningar ocksa i Finland. (Yli-Perttula,
2020) Aven om staten gav ut stora understddspaket till féretagen var féretagen &anda

tvungna att sdga upp folk. (Honkatukia, 2020)

Distansarbete ar alltsd mera aktuellt &n nagonsin och i manga foretag finns olika
installningar mot distansarbete. En del ser distansarbete som en god och valkommen
I6sning medan andra motsatter sig det och ifrdgasatter dess effektivitet. Ocksa
distansledarskap ses dels som ndgot positivt dels negativt bade bland medarbetare och
forman. Distansarbete kan inte ses som ett andamal utan ska ses som ett effektivt medel
hur man i vissa situationer eller trots vissa begransningar nar 6nskat resultat. Eftersom
distansarbete kommer att bli allt vanligare borde man satsa pa distansledarskap och dven
om man kan saga att ledarskapet redan fungerar bra pa distans kunde det &nd3 vara
relevant att fornya det satt man ser pa ledarskap i och med att miljon runt ledarskapet

forandrats. (Heikkild, 2020) (Franck, 2020)

Detta har ocksd haft en enorm effekt pa alla nivder av utbildning. Alla funktioner i
studerandevarlden har genomgatt forandringar och utvecklas i en kontinuerligt osdker
miljo, fran utbildning och forskning till rorlighet och studenttjdnster samt anstallbarhet
och samhallelig paverkan. Pandemin har gett utbildningen ett tryck inte bara in i den
digitala varlden, men ocksa ett uttryckt samhallsbehov att fokusera pad hallbarhet och
komplexa sociala fradgor, sdsom finans- och halsokriser, vaxande inkomstskillnad och

klimatférandring, bade inom utbildning och forskning. (Slotte & Wikstréom-Grotell, 2020)

Den pagdende globala koronapandemin har lagt till nya aspekter dven i debatten om FN:s
héllbara utvecklingsmal for utbildning. Utvardering av konsekvenserna for koronakrisen
har visat att de mest utsatta unga manniskor lider mest (FN, 2020). Malet som syftar till
att sakerstalla lika tillgang for alla till utbildning av hog kvalitet till 2030 (UNESCO, 2015)

blir allt viktigare. Det sociala ansvaret for utbildningen att ta itu med andra problem
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relaterade till fattigdom, hédlsa och valbefinnande, jamstalldhetsstyrning, anstandigt
arbete och ekonomisk tillvaxt, ansvarsfull konsumtion och produktion, klimatférandringar
och fred, rattvisa och starka institutioner framtrader annu tydligare an tidigare. (Slotte &

Wikstrom-Grotell, 2020)

Varen 2020 tvingade ldroinstitutioner pad alla nivder att stdnga campus och bade
studerande och larare maste anpassa sig till att studera och arbeta pa distans. Slutet pa
varterminen var en tid av exceptionella omstandigheter for alla. Darfor kan man ocksa
tanka sig att erfarenheterna fradn bade studerande och anstéllda ar exceptionella och att
samlain information fran dessa erfarenheter kunde vara av varde. Dessutom kunde samlat
material frdn denna tid ocksa kunna vara en tillgdng om man senare skulle finna sig i en
motsvarande situation och kunna fungera som en matare for olika hogskolors och
universitets formaga att anpassa sig till oférutsedda situationer. Darfor kunde man tanka

sig att samla in material medan den &nnu ar i farskt minne. (Stahl & Levalahti, 2020)

1.2 Studiens syfte

Syftet med denna studie ar att kartldagga hur bra distansstudierna har gatt speciellt da
undervisningen snabbt 6vergick till distansundervisning men ocksa hur det har utvecklats
pa senare halften av ar 2020 och varen 2021. P4 basen av resultaten gallande vad som gatt
bra och mindre bra under pandemin, kan man sedan kartldagga och dra preliminara
slutsatser gallande vilka kompentenser distansstudierna har kravt och kommer att krava
speciellt av studerande. En del av dessa kompetenser man behdver vid distansstudier

kunde ocksa vara viktiga dd man 6vergar fran studietiden in i arbetslivet.

Arbetet kommer att goras som en kvalitativ studie dar det forst gors en litteraturstudie
vilket utgor basen for intervjuerna. Intervjufrdgorna kommer att behandla hur
distansstudierna fungerat under pandemin, vilka faktorer som kunde fa distansstudierna
att fungera battre, vilka kompetenser distansstudier kraver och hur dessa kompetenser

kunde vara till nytta i arbetslivet.



2 Teori

Varen 2020 kommer att kommas ihdg av oss alla, &ven om det ar av olika skal och pa olika
satt. Pandemin innebar att manga var tvungna att forandra arbetssatt, fick storda rutiner
och kande forlust av ekonomisk sakerhet. | Finland stangdes samhallet i praktiken i och
med beslutet i riksdagen den 17 mars 2020. Allt som pa ndgot satt kunde utforas pa distans
utférdes pa distans. Bland dessa fanns ocksa skolor och universitet. (Forss & Hyde-Clark,

2020)

For att forsta sammanhanget dar larare plotsligt befann sig i kunde man se pa senaste
decenniets tekniska utveckling. | slutet av 1990-talet eller borjan av 2000-talet borjade
hogre utbildningsinstitutioner anvanda olika natbaserade inlarningsmiljéer och det blev
snart uppenbart att kommunikationsmiljon bdrjade foréndras. Under de forsta
decennierna av detta arhundrade och fortfarande fram till pandemin var
klassundervisningen dominerande och digitala plattformar var ofta bara en

distributionskanal for elektroniskt material. (Stahl & Levélahti, 2020)

Under dessa artionden kom olika kommunikationsverktyg in och ut ur scenen. Detsamma
galler verktyg for samarbete och delning som sd smaningom slogs samman eller
utvidgades for att erbjuda bade kommunikation, samarbete och delning. Smarttelefoner
introducerades 2007 men i Finland kan 2010 ses som en milstolpe nar smarttelefoner blev
tillgangliga for den breda publiken. Enligt statistikcentralen fordubblades antalet
smarttelefondgare under 2010-2011, vilket paskyndades av prisvarda 3G/4G-
abonnemang inklusive mobildata. Ar 2018 hade 99% av befolkningsgruppen 1624 &r
tillgang till en personlig smarttelefon. Det &r inte en Gverdrift att sdga att den snabba
okningen av smarttelefoner och deras applikationer har okat anvandningen av
internetbaserade tjdnster exponentiellt och ocksa revolutionerat kommunikationsklimat

och -praxis. (Stahl & Levalahti, 2020)

Utbudet av smarttelefoner och applikationer har forandrats valdigt fort i och med
kontinuerliga foretagskép och sammanslagningar och dessutom uppdateringar och
produktreleaser. Pa denna standigt forandrande marknad har det varit utmanande for
utbildningsinstitutioner att fatta valgrundade beslut om vilka produkter och tjanster

kunde vara mest lampade ocksa ur lararperspektiv. Till storsta del har teknisktutveckling
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drivits av kommersiella aktorer och darmed har utgangspunkten varit teknokratisk och
malet har varit att utveckla produkter som saljer. Dessa har inte utvecklats for att framja

pedagogik on inlarning. (Stahl & Levalahti, 2020)

Intressant nog sker denna typ av férandring vanligtvis med ett tidsspann pa 1-2 ar innan
all personal ar med och har genomfort forandringen (Kotter, 2012). | detta fall, och sarskilt
med hanvisning till digitaliseringen av utbildningen, handlade det om tva dagar for att
forbereda hela universitet for att stanga sina dorrar och stoppa alla aktiviteter pa plats i
skolan. Under en period av sex manader hade personalen vid manga universitetet flyttat
fran narvarostudier till distansstudier och vidare till hybridformer, och samtidigt lyckats
halla alla studerande motiverade och utbildningskrav och standarder intakta. (Forss &

Hyde-Clark, 2020)

Hybridmodell for utbildning innebar att alla studerande inte ar pa campus samtidigt och
inte heller all personal. | praktiken innebdr det att varje foreldsning halls med minst halften
av deltagarna som deltar pa distans och resten sitter i klassen med tomma platser mellan
sig. Detta betyder ocksa personalmdten med vissa som deltar pd distans medan andra
traffas fysiskt. Kapaciteten for méangden som kan traffas fysiskt dikteras ofta av antalet
stolarirummet. Ett satt att halla ratt socialt avstand ar att bara fylla var tredje plats. | vissa
situationer har det hant sig att studerande varit pa campus men anda tvingats ta del av
undervisningen pa distans eftersom det inte fanns plats eftersom platser inte reserverats
i forvag. Detta vacker frdgan om inte hybrid narvaro ocksa kunde bidra till mer frustration

om man ar dar men lamnas utanfor. (Forss & Hyde-Clark, 2020)

Som ett resultat av okade friheten i och med distansstudier blir studerande mera
sjalvstandiga och darmed behdver de kunna mera leda sig sjalva men samtidigt ar det
ocksa viktigt att komma ifran att vara dvereffektiv. Hjarnforskning har visat att ingen kan
prestera med full effektivitet hela tiden. Djupt tankande och problemldsning kraver att
man ibland &r mindre effektiv och har tid att tanka efter till och med i den grad att man far
trakigt. Det ar da man har tid att stanna upp som man kommer 3t att |6sa verkliga
problem. Om diskussionen enbart kretsar kring prestationer och effektivitet [oper man risk
att studerande blir utmattade. Det ar alltsa viktigt att ocksa framhalla valmaende och lara
ut att dra egna granser men anda se till att arbetet blir gjort. (Vilkman, Etdjohtaminen,

2019)



Ledarskap

2.1

Ledarskapet ar alltsa mycket viktigt. Aven om varje studerade leder sig sjalv och tar hand
om sig sjalv ar det ocksa viktigt att lararen tar sitt ansvar pa distans. Distansledarskap &ar
ledande av distansstudier och det ar en stor del av moderna ledarskapsuppfattningar och
ses som en av framtidens grundldggande ledarfardigheter. Distanslararen ser sina
studerande i varsta fall ansikte mot ansikte endast ett fatal gdnger i manaden och darfor
kraver det nya policyer for att passa in i nya omstandigheterna. For lararen att fa ett hum
om studiernas gang, vilka svarigheter studerande gar igenom eller om studerandes
studiemotivation ar valdigt svart. Aven om lararen inte ser sina studerande forsvinner inte
ldrarens ansvar. Darfér maste malen och tillvdgagangssatten vara valdigt klara och
inldrningen fa det stdd som behovs. (Vilkman, Etdjohtaminen: Tulosta joustavalla tyolla,

2016)

Da det talas om ledarskap talas det ofta om att leda dagens verksamhet. | ordets bredare
kontext kan man ocksa inkludera ledandet av manskor separat och gora ett fyrfalt som i
tabellen nedan dar ena axeln handlar om att ledaidag och leda for framtiden medan andra

axeln handlar om att leda verksamhet och att leda manskor. (Bruzelius & Skarvad, 2012)

Tabell 1: Ledningsarbetets dimensioner (Bruzelius & Skarvad, 2012)

Ledningsarbetets Utveckla och fornya verksamheten

dimensioner

Leda dagens verksamhet

Soka och forbereda for nya positioner
samt utveckla kritiska resurser, for att
gora det mojligt att realisera
organisationens langsiktiga
ambitioner: vision, strategi.

Leda verksamhet | Utnyttja resurser och
positioner sa effektivt som
moijligt for att nd
uppstallda mal: budget,
planer, organisation,

styrning.

Leda manniskor | Inspirera och motivera F& medarbetare att driva, acceptera

medarbetare att utnyttja
sin prestationsférmaga
och uppna uppstallda mal.

och engagera sig i férandringar samt
utbilda och rekrytera medarbetare for
att sakerstalla tillgang till nodvandig

kompetens.

Detta galler inte minst ocksa for ledandet av distansstudier. For lararen ar det viktigt att
inte fokusera enbart pa innehallet utan ocksa se studerandes situation pa distans. Tyngden

kan inte heller ligga pa att studeranden ska lara sig @mnet for dagen utan lararen bor alltid
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ha ett langre perspektiv sd att man ser utvecklingen och utbildningen som en helhet.
Genom denna fragestallning kommer man ocksa in pad frdgan om vad som &r lararens
uppgift kontra elevens ansvar och om larare dverhuvudtaget ser sig sjalv som ledare eller

borde gora det.

A ena sidan &r lararens resurser begransade och tiden disponeras s3 att den ska récka till
for utbildningsbehovet och fér bedomningen men fa larare har utsatt arbetstid for att leda
studerande ocksa under normala arbetsférhallanden. Nu under pandemin har manga
|arare varit mera belastade an vanligt vilket har gjort tidsuppdelningen dnnu svarare vilket

ocksa kan ha lett till att larare inte tar pa sig den ledaruppgiften.

Eftersom det ar svart att komma fram till vad som ar det basta ledarskapssattet finns det
manga teorier som betonar att ledarskapet maste anpassas till rddande situationer, s.k.
situationsanpassat ledarskap. Situationsanpassat eller situationsbaserat ledarskap gar ut
pd att anpassa ledarskapet enligt ledarens eller lararens och medarbetarnas eller
studerandes kompetens och enligt det ssammanhang och den omgivning dar ledarskapet

utovas. (Bruzelius & Skarvad, 2012)

Enligt detta satt kan en kontrollorienterad ledare ha ndra till att utdva chefsorienterat
ledarskap medan en mindre kontrollorienterad ledare kan vilja utdva
medarbetarorienterat ledarskap. Chefsorienterade ledarskapet gar ut pa att ledaren gor
besluten och kungor dem for medarbetarna medan medarbetarorienterat ledarskap mera
tilldter medarbetarna att fatta egna beslut inom forutbestdamda ramar. For att
medarbetarorienterat ledarskap ska kunna fungera kravs det god kompetens och ratt

motivation av medarbetarna. (Bruzelius & Skarvad, 2012) (Buchanan & Huczynski, 1985)

Pa samma satt kan en chefsorienterad larare vilja std mera i centrum fér undervisningen
och mest tala sjalv medan en mera medarbetarorienterad eller studerandeorienterad
larare mera vill I3ta studerande std i centrum dar lararen har mojlighet att fa ut mera av
vad studerande kan och vill ldra sig och dar studerande ocksa lattare kan lara sig av
varandra. Detta kraver i sa fall att Iararen ocksa ar beredd att |ata studerande i ndgon man
styra undervisningen och lararen kan inte ha sa strama ramar for upplagget. Ocksa krdvs
det mera av en larare att kunna lyssna pa studerande och trots att ge mycket frihet till

studerande anda styra undervisningen sa att den gynnar utbildnings- och [dromalen.
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En anvand modell for att valja ratt ledarskap i en situation ar att basera ledarskapet pa
medarbetarens mognad. Den s kallade situationsbaserade ledarskapsmodellen eller
situationsteorin om ledarskap (situational leadership) bygger pa att ledaren bedémer
medarbetarens mognad och anpassar sin stil efter det. Da medarbetaren &nnu &r omogen
ar det viktigt att ledaren anvander hég uppgiftsorientering och 13g individorientering, sa
kallad instrueringsfas. D& medarbetaren ar mera mogen kan man leda genom att
informera vilket betyder att oka individorientering och minska pad uppgiftsorientering.
(Alvesson;Blom;& Sveningsson, 2017) (Bruzelius & Skarvad, 2012) (Hersey & Blanchard,

1982)

De understilldas mognad

hbg genomsnittlig lag

Figur 1: Situationsanpassat ledarskap (Hersey & Blanchard, 1982) (Bruzelius & Skarvad, 2012)

D38 medarbetaren blivit d@nnu mera mogen finns det mojligheter att minska
uppgiftsorienteringen ytterligare och anvanda mera samarbete dar ledaren och
medarbetaren tillsammans |6ser problem och fattar beslut. D& medarbetarens blir annu
mera mogen kan man sa smaningom minska uppgiftsorienteringen ytterligare och ocksa

minska individorientering med en mera delegerande ledarskapsstil. Idén bakom teorin &r
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att dd@ medarbetarna blir mera mogna kan ledarskapsstilen utvecklas fran mera
beordrande till mera delegerande enligt figuren ovan. D& medarbetarnas prestation blir
battre kan de jobba mera sjdlvstandigt men ledaren kan ocksd ga bakat i stadierna om
prestationerna av ndgon orsak skull forsdmras. (Alvesson;Blom;& Sveningsson, 2017)

(Bruzelius & Skarvad, 2012) (Buchanan & Huczynski, 1985) (Hersey & Blanchard, 1982)

Denna modell kan ocksa tillampas pa undervisningen och speciellt d&@ man undervisar pa
distans. Det ar bra for en larare att kdanna sina egna elever och veta vad de vid olika
tidpunkter behéver mest sa de kan anpassa handledningen enligt studerandes behov. D3
studeranden just har borjat och ar obekanta med saval personerna som ocksa studierna ar
det bra att anvanda hog uppgiftsorientering och 13g individorientering i intrueringsfasen.
D3 studeranden har kommit mera in i studierna finns det orsak att oka
individorienteringen och minska pa uppgiftsorientering for att skapa goda forutsattningar

for framtida inlarning.

Vidare da studierna har framskridit kanske man marker att lararen och studeranden har
mera utbyte av att lara sig tillsammans da man ytterligare minskat uppgiftsorienteringen
och senare ocksd minska pa personorienteringen dd man marker att studerande i sjalva
verket |ar sig ganska bra pa egen hand. Naturligtvis &r det i detta skede otroligt viktigt att
fortsatta halla kontakt s3 att man kan fdlja upp studiernas gang och vid behov om
studierna eller inldrningen stagnerat dnnu ga tillbaka till att 6ka individorienteringen.

Lararen kan inte avsaga sitt ansvar 6ver inldrningen.

Problemet med denna modell tilldmpat pd undervisningen ar att larare inte i manga fall
kanner sina studerande speciellt val. En larare kan se sig forst och framst som en
formedlare av kunskap och kan nog tycka att bedémningen av studerande ar viktigt till
ndgon man, t.ex. till att bedéma om studerande har uppnatt studiemalen, men att
bedémningen skulle ta sig i uttryck som ledarskap eventuellt ar mera avldgset. | sa fall kan
man ju ocksa fraga sig i vilken man den priméra uppgiften att formedla kunskap lyckas om
enlarare inte ar villig att fortldpande bedéma olika studerandes framsteg i undervisningen
och kontinuerligt anpassa ledarskapet eller undervisningen enligt studerandes formaga

och utveckling.
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2.1.1 Sjalvledarskap

Aven om lararen bar nagot ansvar ligger inldrningen anda framst i studerandes hander. En
viktig del i att komma vidare med studierna, att komma ut i arbetslivet och att standigt
utvecklas ar ocksa att kunna leda sig sjalv. Sjalvledarskap handlar om att ta ansvar om det
egna gorandet men ocksd om att reflektera dver vem man sjalv &r och hurdan man ar som
person. En bra frdga man kan stalla sig sjalv ar: Vad vill jag med mina studier? Da man
borjar reflektera 6ver den frdgan kommer man in pa frdgor som: Vem &r jag? Var hor jag

hemma? Vad kan jag bidra med? (Bruzelius & Skarvad, 2012)

Dessa samma fardigheter som ar i nyckelroll for att klara sig i studielivet och speciellt
under distansstudier ar ocksa essentiella i framtiden i arbetslivet. Framtidens utmaningar
som ocksa kan innefatta att senare inneha en ledarposition medfor att man maste tanka
igenom och utveckla sitt ledarskap. Om en ledare inte kan leda sig sjalv ar

forutsattningarna for att leda andra daliga. (Bruzelius & Skarvad, 2012)
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2.2 Inlarningsgemenskap

En av lararens framsta uppgifter ar att forbereda en miljo dar eleverna kan lara sig och
utvecklas. Ldrarna bestdmmer utbildningsmalen, forbereder material och skapar
forutsattningar for inlarning. | distansundervisning dar det forberedande arbetet ar annu
viktigare kan nedanstdende inlarningsgemenskapsmodell vara till nytta da man planerar,
genomfor och bedomer en distansundervisning. Inlarningsgemenskapsmodellen redogor
for de element som behdvs for att engagera malgruppen till kritiskt tankande, rationell
bedomning och forstdelse. God samverkan mellan de tre ndrvaroelement enligt figuren
nedan kan dstadkomma den mest optimala utbildningserfarenhet. Genom dessa element
kan larare ge en god upplevelse av larandet ocksd pd distans. (Garrison;Anderson;&

Archer, 1999) (Vaughan;Cleveland-Innes;& Garrison, 2013) (Stahl & Levalahti, 2020)

social ndrvaro Oppna far diskussion Kognitiv ndrvaro

Uthbildningserfarenhet

Styra ldrandet

Majliggara samtal

Undervisningsndrvaro

Figur 2: Inlarningsgemenskap (Vaughan;Cleveland-Innes;& Garrison, 2013) (Stdhl & Levalahti, 2020)
Elementen som narmare presenteras i tabellen nedan beror pa och paverkar varandra. Till
exempel skapar en god undervisningssituation majligheten till social narvaro. Genom
undervisningsndrvaro bestams inldarningsmal och innehall vilket leder till aktiviteter som
styr kognitiva inlarningen. Undervisningssituationen ger stod for den diskussion som dger

rum mellan social och kognitiv narvaro. (Stahl & Levalahti, 2020)
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Tabell 2: Narvaroelement (Vaughan;Cleveland-Innes;& Garrison, 2013) (Stahl & Levalahti, 2020)

Element Kategorier Indikatorer

Social narvaro Personlig/emotionell Sjalvprojektion/visa kanslor
Oppen kommunikation | Inldrningsklimat/ofarligt visa kinslor

Gruppsammanhallning | Gruppidentitet/samarbete

Kognitiv narvaro | Utlésande hindelse Kénsla av forbryllande
Utforskning Informationsutbyte
Integration Sammankopplar idéer
Upptackt Tar i bruk nya idéer
Undervisnings- | Upplagg & organisation | Stdlla in laroplan och metoder
narvaro
Mojliggor diskurs Forma konstruktiv diskussion
Direkta instruktioner Fokus pa l6sningar

2.2.1  Kognitiv narvaro

Kognitiv ndrvaro ar inget mera an en typisk klassrumssituation till exempel inom hogre
utbildning dar eleverna har méjligheten att ta in undervisning, reflektera och diskutera
Oppetiklassen eller i mindre grupper. Undervisningen far en bra borjan med en intressant
handelse eller information som kan vara aktuell eller tangera ndgot man diskuterat
tidigare i gruppen dar amnet dessutom ar tillgangligt och inom studerandes konceptuella
forstdelse. Detta kan vara en inledande fraga eller ett studiefall som vacker intresset dar
ocksa studerande reflekterar och utmanar varandra. (Garrison;Anderson;& Archer, 1999)

(Stahl & Levalahti, 2020)

En utlésande handelse leder till intresse, utforskning och upptackt vilket ar sjdlva malet
med undervisningssituationen. Undervisningssituationen leder i sin tur till ett samspel
med den personliga aha-upplevelsen och diskussionen med kamraterna vilket leder till nya
tankebanor och perspektiv. Detta kunde sdgas vara malet for alla

undervisningssituationer. (Garrison;Anderson; & Archer, 1999) (Stdhl & Levalahti, 2020)
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2.2.2 Social narvaro

Social narvaro betecknar i sin tur deltagarnas férmaga att engagera sig socialt och
kanslomassigt utan kulisser eller som en kansla av grupptillhérighet och gemensamt
engagemang for en uppgift. Det handlar om att skapa forutsattningar for Gppen
kommunikation, kdnslom&ssigt engagemang och gruppsammanhallning. Social ndrvaro
handlar dock inte bara om relationen personer emellan utan ocksda om att forsta syftet
med den sociala nédrvaron i att framja inldrningsmalen. (Garrison;Anderson;& Archer,

1999) (Vaughan;Cleveland-Innes;& Garrison, 2013) (Stahl & Levalahti, 2020)

Betydelsen av social narvaro varierar naturligtvis beroende pa inldrningsmal. Nar det
handlar bara om informationsutbyte kan den sociala narvaron vara mindre viktig men da
man vill fordjupa kognitiva narvaron for att forstd komplexa helheter 6kar sociala
ndrvarons betydelse. | distansstudier har sociala ndrvaron en stor inverkan pa bade
inldrningsresultat och elevers tillfredsstallelse. (Garrison;Anderson;& Archer, 1999)

(Vaughan;Cleveland-Innes;& Garrison, 2013) (Stdhl & Levélahti, 2020)

2.2.3 Undervisningsnarvaro

Interaktion i sig ar inte tillracklig utan riktning och riktlinjer. Undervisningsnarvaro
definieras som idéen, mojliggorande och riktningen av kognitiva och sociala processer i
syfte att forverkliga personligt vardefulla laranderesultat. Det &r idéen med
inlarningsgemenskapsmodellen att sammanfora de sociala och kognitiva processerna
riktade till personligt meningsfulla och pedagogiskt givande resultat.

(Vaughan;Cleveland-Innes;& Garrison, 2013) (Stahl & Levalahti, 2020)

Eftersom ansvaret ligger pa deltagarna kallas detta element inte for lararnarvaro utan
undervisningsnarvaro. Undervisningsnarvaro har tre kategorier: Planering, som innebar
att till exempel utforma inldarningsmal, inldrningsaktiviteter, tidslinjer och riktlinjer for
distansundervisningen, vilka kommuniceras i forvdg sa att eleverna ska kunna forbereda
sig. Diskussion, som handlar om att uppmuntra studerande att vara aktiva i gruppen
genom att dela idéer och feedback samtidigt som man ocksa haller fast vid
inlarningsmalen. Instruktion, vilket vi brukar associera med undervisning, men det handlar
definitivt inte bara om att foreldsa utan snarare om att hantera inldrningssituationen.

(Stahl & Levalahti, 2020)
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3 Problem

Distansundervisning ar alltsd mycket mera an att undervisa pa distans. Att undervisa pa
distans i sig ar inte det svara. Lararen kan planera undervisningen enligt basta formaga
och utforma riktigt goda inlarningsmal och -aktiviteter. Foreldsningssituationen kan vara
sig lik i borjan av undervisningstillfallet da |araren presenterar amnet och undervisningen
kan I6pa enligt forutbestamda tidslinjer pa samma sdtt som i en normal
klassrumssituation. Det svara &r att fa eleverna att stdlla fragor och att aktivera sig i
gruppen. Fragorna i sin tur kan vacka diskussion och lyfta upp det som ar svarforstatt i

undervisningen vilket stoder inlarningsprocessen.

Ocksa den sociala kontexten ar svarare att astadkomma i distansundervisning. Att fa
eleverna att kanna sig delaktiga i gemenskapen och villiga att engagera sig kanslomassigt
ar svarare vilket leder till mindre spontana diskussioner vilket ocksa forsvarar inldrningen.
For lararen kan det vara ytterst svart att veta vad som d&r aktuellt i gruppen om
diskussionen inte fors pa det medium dar ldraren undervisar och att forsta var granserna
for elevernas konceptuella forstaelse gar blir pd samma satt svarare for lararen att greppa.
Darfor far undervisningssituationen en samre start och det blir ytterligare svarare att fa

klassen engagerad till amnet.

Inlarningsgemenskapsmodellen ger alltsd verktyg for undervisningspersonal att se vilka
bitar av undervisningen som mojligtvis blir haltande men modellen i sig ger inga latta
|6sningar pa hur man kunde 3tgarda situationen. Pa basis av denna modell kan man ocksa
utvardera hur distansstudierna har fortlépt nu under undantagstillstandet och hur det har
utvecklats under det gangna aret. Med hjalp av modellen kunde man ocksa se eventuella

forbattringsforslag for hur man kunde gora distansundervisningen battre i framtiden.

Ledarskapet ar ocksa i nyckelroll under distansstudier saval for larare som for elever. For
larare ar det viktigt att leda sina elever under inlarningsprocessen och detta ledarskap ar
svarare att utova pa distans da man inte har lika mycket kontakt med eleverna. Dar kunde
man med hjalp av modellen for situationsbaserat ledarskap utvardera hur bra detta
ledarskap har lyckats under aret. For eleverna i sin tur har det varit valdigt viktigt att leda
sig sjalv. De studerande som inte sjdlv tagit ansvar for sina egna studier har sannolikt blivit

efter med studierna i storre utstrackning @n i normala omstandigheter. Pa det sattet kan
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man se ledarskapet som en karnkompetens i distansstudier och ocksa som en

karnkompetens som fodras av nyutexaminerade i arbetslivet.

3.1 Datainsamling och malgrupp

Vare sig datainsamlingen gors med intervjuer eller enkater ar det essentiellt att motivera
malgruppen att svara pa frdgorna. Syftet med enkaten eller intervjun ar bra att forankra i
studerandes mojlighet att bidra till studien och den vdgen kunna paverka sin egen
framtida inlarningsmiljo. Motivationen for att vara med som malgrupp i studien kan ocksa
bygga pd den personliga relationen. Darfor ar det bra om malgruppen kunde vara
studerande som har en personlig relation till den som utfor studien. (Patel & Davidson,

2011)

Eftersom studien utgors pa yrkeshdgskolan Novia kunde malgruppen for att fa reda pa hur
distansstudierna har fortlopt mycket val vara elever pa yrkeshégskolan. Det finns ett stort
antal liknande studier som har gjorts pa andra yrkeshdgskolor nationellt (Stahl &
Levalahti, 2020). Malgruppen kunde vara framst studerande som har hunnit studera ocksa
innan distansstudierna inleddes for att kunna jamfora distansstudierna med normala
studier innan pandemin. En intressant malgrupp ar ocksa speciellt de studerande som
haller pd att slutfora sina studier som ocksd kunde ta mera stéllning till ledarskapet och
fardigheter som arbetslivet som de nu kommer att inleda pa distans kommer att forutsatta

avdem.

For datainsamlingen kan man anvanda saval intervjuer som enkater och de bada satten
har mycket gemensamt eftersom bada bygger pa fragor men det finns ocksa en hel del
som skiljer. Huvudsakligen skiljer sig intervjuer fran enkater i det att intervjuer ofta ar
personliga i att intervjuaren traffar intervjupersonen i person men den kan ocksa skotas
per telefon eller genom virtuella moten. Enkdter kan ocksd vara personliga d@ man
anvander ledda enkdter dar enkaten forst till respondenten som far fylla i enkaten under

ledning. (Patel & Davidson, 2011)

Enkater brukar vara standardiserade och kraver mindre arbete per respondent, vilket gora
enkater effektivare dd man ska ha manga respondenter. Ocksa det att enkater kan goras
per post eller e-post gor att arbetsmangden per respondent minskar betydligt. Intervjuer

kan ocksd vara valdigt standardiserade vilket gor saval intervjuerna som ocksa
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bearbetningen av resultaten snabbare. Intervjuer kan ocksd variera i graden av
strukturering, vilket betyder i vilken grad man ger respondenten frihet att sjalv tolka
fradgorna. Enintervju dar fragorna ar valdigt styrda och dar kommande fragor inte paverkas
av tidigare fragors svar tyder pa hog grad av strukturering medan en intervju med l3g grad

av strukturering mera verkar som en normal diskussion. (Patel & Davidson, 2011)

For kvalitativa intervjuer &r det kdannetecknande med I&g grad av strukturering vilket ger
respondenten bdttre mojligheter for respondenten att svara med egna ord. Men
kvalitativa intervjuer kan &nda ha en viss standardisering dar fragorna alltid stélls i samma
ordning. Fordelen med att anvanda kvalitativa intervjuer ar att de hjalper ett induktivt eller
deduktivt forskningssatt och det hjalper att kdnneteckna sddana faktorer som kan paverka
resultatet i forskningen som man nodvandigtvis inte i en strukturerad intervju hade

forstatt att fraga. (Patel & Davidson, 2011)

Eftersom orsakssambanden i distansundervisning &r svara att forsta och eftersom det inte
finns forskning fran ett langt tidsperspektiv i amnet ar det battre att anvanda kvalitativa
intervjuer dar man majligtvis far svar pa sddana fragor man inte hade forstatt att stalla.
Kvalitativa intervjuer med lag grad av strukturering kunde besta av endast ett fatal fragor
som kunde anvandas vid behov men att respondenten ocksa sjalv ges majligheten att ga

in pa @mnen sjalv i vilket fall foljdfrdgorna inte &r nddvandiga.

Som malgrupp for studien valdes en viss inriktning inom en avdelning bland dem som
studerar tredje aret. Dessa studerande hann uppleva en normal studiestart pa campus
innan pandemin slog till och kommer aven att fortsatta sina studier under normala
omstandigheter. Intervjuerna genomfordes som kvalitativa intervjuer med valdigt 6ppna
fragor vilket gav studerande bra mojligheter att lyfta fram sina egna synpunkter. Det fanns

ocksa en del studerande inom malgruppen som inte ville delta i intervjun.
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3.2 Fragestéllning

Den forsta och viktigaste frdgan ar huruvida distansundervisningen har fungerat under
undantagsaret och hur studerande upplevde sig hdnga med i de snabba foérandringarna.
Har kunde man ta upp sddana aktiviteter som har fungerat bra pa distans och sadana
aktiviteter som fungerat samre. Har kunde man ocksda be studerande foresla

forbattringsforslag.

Det andra fragestallningsomradet kunde handla om ledarskap. Vilken typ av ledarskap har
lararna kunnat visa som har hjalpt eleverna med studierna? Vilka fardigheter och
kompetenser har varit viktiga for studerande att inneha for att klara sig bra under
distansstudier och hurdana egenskaper har varit skadliga? Till sist kunde man ocksa fraga
de studerande som narmar sig arbetslivet om de tror att dessa egenskaper och formagor
som varit till nytta under distansstudier ocksa kommer att komma till nytta i arbetslivet.

Fragestallningarna som fungerar som riktlinjer for intervjun ar foljande:

Hur har distansstudierna fungerat?

Hur kunde distansstudierna fungera battre?

- Vilka kompetenser kraver distansstudier?

Kunde dessa kompetenser ocksa vara till nytta i arbetslivet?
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4 Resultat

Intervjuerna genomfordes som kvalitativa intervjuer med 13g grad av strukturering da det
endast stalldes fyra fragor. Malgruppen bestod av deltagarna i huvudamneskurser i en viss
inriktning pa yrkeshogskolan Novia och innefattade alla deltagare i en kurs med 13
deltagare men en del av dessa studerande valde att inte delta i intervjun. 8 personer deltog

i intervjun. | detta kapitel redogors for de resultat som framkom i intervjun.

P3 den forsta frdgan om hur studerande har upplevt att distansstudierna fungerat kom det
mest synpunkter. Over lag sag studerande distansstudier som nagot samre form att
studera an narstudier och vissa kunde se att studieprestationerna forsamrats ndgot. En del
ansag ocksa att distansstudierna enbart varit negativt dven om andra ocksa sett fordelar
med distansstudierna. Studerande anser anda att de dtgarder som gjordes fran skolan hall

for distansarbetet har varit goda och de anser att skolan gjort det basta av situationen.

Av det som fungerat bra kom grupparbeten tydligt upp. Grupparbeten fungerade rent
tekniskt battre eftersom alla gruppmedlemmar var tillgangliga online storsta delen av
tiden och aven sma luckor i schemat kunde utnyttjas effektivt. Over lag kunde man sag att
det fanns mera tid dd@ man delvis inte hade s& mycket andra fritidsaktiviteter samtidigt

som man inte behdvde anvanda tid for forflyttningar.

| grupparbeten och i andra uppgifter blev det ocksa viktigare att sjalv ta reda pa saker och
att gora saker sjalv, vilket pa sitt satt starkte inldrningen. Det som man i normala fall latt
fragat av studiekamrater eller larare tog man nu reda pa sjalv. Detta har sakert gett just de
studerande som bade upplevt narstudier och distansstudier ett bredare satt att studera.
Grupparbeten och andra delar av distansstudierna borjade 16pa battre mot slutet av

distansstudieperioden.

Hur bra distansstudierna fungerat ar ocksa beroende pa amne. Speciellt tekniska @mnen
for fardigt tekniskt intresserade studerande har varit ldttare pa distans an exempelvis
sprakstudier. Aven i tekniska @mnen finns det manga delomradden som man skulle ha varit
battre med narundervisning, som till exempel laborationer, medan andra delomraden
fungerat valdigt bra pa distans. Vissa raknedvningar och laborationer gjordes ocksa som

ndrstudier under distansstudieperioden i mindre grupper.
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Bland det som fungerat daligt var det flera saker som kom upp flera génger. Forst och
framst koncentrationsbristen som de studerande markt hos sig sjadlva. I narundervisning ar
det |att att folja med da man har [draren som star framme i klassen och som ocksa ser om
man plotsligt tappar intresset eller om man enbart gér annat under lektionen. Svarigheter
med koncentrationen ar ndra forknippad med alla distraktioner man har i hemmet, framst
pa sin egen dator. Ofta kunde det vara sd att man hade foreldsning pd en skarm men
samtidigt ndgot spel eller annan underhdllning pa andra skarmen vilket betydde att

forelasningen ofta fick mindre uppmarksambhet.

En del studerande tyckte att hela distansstudierna bara varit till skada. De upplevde att de
inte fick hjalp med studierna och de hade velat se mera handledning och mindre
forelasningar. De upplevde att da de hade ndgot att fraga pa stora online foreldsningar att
de inte vagat frdga och att det inte funnits nagra andra tillfdllen att med I3g troskel, fraga
hjélp av lararen. Aven om manga larare delat upp férelasningen i mindre grupper var det
olika gruppsammanstallningar och ofta studerande man inte kdnde som inte heller hade

kameran p3, vilket gjorde att man inte vagade fradga de svara fragorna.

En tredje sak som kom upp i intervjuerna var svarigheterna med att komma i gdng och att
slappna av. Tidigare i ndrundervisningen var det |attare att komma i gdng med studierna
dd man kom pa plats till hogskolan men att komma i gang hemma eller att hitta
motivationen att stiga upp tidigt for ett distansundervisningspass ar svarare. Ocksa att
slappna av hemma efter studiedagen upplevdes vara svarare. Tidigare dd man for fran
hogskolan var det [atthant att koppla bort fran studierna pa hemvagen da man gjorde upp
planer for eftermiddagen och kvallen men med distansstudier upplevde en del att de inte
kunde slappna av efter att de stangt distansundervisningen hemma. Detta kan ocksd ha

att gora med att mojliga fritidsaktiviteter varit farre.

Den andra fragan om hur distansstudier kunde fungera battre fick ocksa en del svar. Som
redan ndmndes var manga av dem som deltog i intervjun valdigt ndjda med hur
distansstudierna utfordes. Pa denna fraga kom ocksa valdigt mycket samma fragor upp
som pa den forra fragestallningen. Eftersom foreldsningarna har varit svara att félja med
pa distans kunde ett forbattringsforslag vara att ha mindre foéreldsningar och anvanda
tiden pd andra saker i stéllet. Eftersom lararnas tid &r begransad kunde man anvanda den

tid som normalt skulle ga at till forelasning hellre pd mera stodtillfallen eller handledning.
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Ocksd undervisningstillfallena kunde fungera battre. Under distansundervisningsperioden
anvandes visserligen grupparbeten i ndgon man men det kunde ha utnyttjats mera. Ocksa
upplaggen pa olika grupparbeten kunde se annorlunda ut och speciellt da undervisningen
sker pd distans upplevde en del studerande att man géarna kunnat halla samma grupper
hela tiden eftersom det pa distans kraver mycket mera for att lara kdnna de andra
gruppmedlemmarna @n under normal narundervisning. Ocksa kunde man ha lagt mera
vikt pd att studerande faktiskt skulle ha haft pa sina kameror vilket skulle ha gjort den

sociala kontexten |attare.

Av de kompetenser som distansstudierna kraver kom disciplin tydligast fram. Det kraver
mycket mera disciplin av studerande da undervisningen sker pa distans eftersom det finns
mycket mera distraktioner i eget hem eller speciellt egen dator an vad det finns i
klassrummet under narundervisning. Det kravs ocksa uppriktigt intresse for amnet och
formagan att intressera sig for nya och eventuellt svara saker ar ocksa viktigt. En del svar
antydde ocksa att koncentration och formagan att koncentrera sig samt att kunna ta sig i

kragen vid behov var viktiga kompetenser for att distansstudierna ska lyckas.

Ocksa bland larares kompetenser ar vissa kompetenser mera gynnsamma och viktigare i
distansundervisning &n andra. Bland svaren kommer upp en del ocksd samma saker som
kom upp tidigare redan i fraga om hur distansarbetet kunde fungera bdttre, exempelvis
mera handledning och stodtillfallen men mera fokus pa att lararen ska ha en handledande
och stédande instéllning och kompetensen att se sina studerande. D3 ldraren ser sina
studerande ar det |attare att gora en grundligare genomgang vid behov, att ha mera 6ppna
fragor och att 6ppna for diskussion. For |draren ar det vid distansundervisning speciellt

viktigt att erbjuda mindre kapp och mera morot.

Om dessa tidigare namnda kompetenser kunde vara till nytta i arbetslivet tycktes vara lite
tveksamt for malgruppen eftersom manga ser sig jobba i framtiden i mera praktiska
uppgifter. Det som anda de upplever sig ha lart sig ar disciplin och att kunna arbeta
oberoende av plats och tid. Ocksa informationssékningen ar ndgot som kravs saval i
distansstudier som ocksa i arbetslivet och inte minst i distansarbete. Over lag sdg
malgruppen inte att distansstudierna skulle ha forberett dem battre pa arbetslivet an

narstudier.
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5 Diskussion

Da man analyserar vilka saker som fungerat bra dr det viktigt att komma ihag hur plotsligt
allt stdlldes om varen 2020. Syftet med studien ar att samla in erfarenheter fran
studerande som fatt uppleva narstudier innan pandemin, upplevt distansstudierna under
pandemin och nu fatt terga till ndrstudier. Eftersom distansstudier var patvingat kan man
anta att en stor del i undervisningen har fort med sig sémre resultat an narundervisningen

medan en del saker har fungerat battre.

Syftet med arbetet ar att samla in erfarenheter fran distansarbetsperioden och kunna
bidra till en bredare forstdelse om hur distansstudier kunde fungera battre. | arbetet
presenteras aktuella teorier om saval ledarskap som inldrning som ar relevanta for att
forsta vilka saker som bidrar till goda resultat i distansundervisning och for att ocksa forsta
vilka kompetenser distansstudier krdver. Inom ledarskap presenteras ocksa
sjalvledarskapet som ar ett omrade inom ledarskap som har blivit speciellt viktigt under
distansstudierna. Om inlarning presenteras en inlarningsgemenskapsmodell som tar i
beaktande sociala kontexten, de kognitiva processerna och inlarningssituationens roll i

undervisningen.

Vikten av gott ledarskap har 6kat under pandemin da bade arbete och studier har utforts
pa distans. En del ledarskapsteorier har stopts om och varje ledare har fatt se igenom sitt
ledarskap for att vara battre anpassat till den nya situationen. Larare har ocksa fatt se
igenom sina arbetssatt och undervisningen har anpassats till rddande omstandigheter.
Frdgan om lararen kan ses som ledare &r inte entydig men lararen utévar ndgon form av
ledarskap pa studerande och darfor finns det skal for en |arare att reflektera ocksa over sitt

ledarskap gentemot studerande.

Ocksd inldrningssituationen &ar valdigt annorlunda dd@ man studerar pa distans.
Inlarningsgemenskapsmodellen som presenteras ger en fingervisning pa hur vissa
element som ar centrala for inlarningen blir bristfélliga i distansundervisning. Kognitiva
ndrvaron ar mojlig for en kompetent larare att skapa ocksd pa distans men sociala
ndrvaron och inldrningsnarvaron blir svarare att skapa pa distans eftersom det ar ett
samspel men alla deltagare och det beror pad studerandes vilja och kompetens hurdan

inlarningsgemenskap som skapas.
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Allmant taget upplevde studerande att undervisningen lidit av distansstudier, vilket ocksa
framkommer i forsamrade studieprestationer. Dessa forsamrade studieprestationer
kommer fram bade som samre vitsord och som minskade examina och lagre andel avlagda
studiepoang. Forsamrade studieprestationer kan sjalvfallet ocksd vara oberoende av

upplevelsen av distansstudier men i manga fall finns det ett klart orsakssamband.

Aven om studerande i det stora hela &r néjda med hur distansundervisningen har ordnats
framkommer det av svaren att det finns en del i undervisningssituationerna som kunde
forbattras. Den typiska klassrumssituationen tycks inte fungera lika bra pa distans dels
darfor for att Iararen inte ser sina studerande, dels for att eleverna inte har mojligheten att
|dra sig av varandra. En annan frdga ar ocksa att vilka saker man valjer att ha pa distans
och vilka méjligtvis kunde ha ornats pa plats exempelvis i mindre grupper. Speciellt svara
konceptuella saker ar svara att ldra sig pa distans medan andra saker gar att lasa sig in pa
amnet pa egen hand. Ocksd @mnet paverkar hur bra distansundervisningen fungerar dar

exempelvis sprakstudier ar svarare an tekniska @mnen.

Hur undervisningen ser ut och hur man bemoter studerande i distansundervisning ar delvis
en fraga om undervisningsmetoder men ocksa en fraga om lararens ledarskapsférmagor.
Under distansstudierna behdver lararen vara handledande och allokera mera tid at
enskilda studerande &n att undervisa hela klassen. Ocksa sjdlva férmdagan att se enskilda
elever kom tydligt fram i svaren, vilket ar en viktig ledarskapsformdga hos lararen. |
intervjun framkom det hur lararen kunde lagga mera tid pa handledning och att stdda
enskilda studerande framom att foreldsa till den stora massan. Ocksa rent praktiskt kunde

flipped learning ha varit en bra metod att fa undervisningen mera flexibel for studerande.

Den viktigaste formagan for lyckade distansstudier baserat pa intervjuerna ligger i
slutdndan hos studerande sjdlv. Sjalvdisciplin kom tydligt fram i intervjuerna som bade en
stor orsak till att distansstudier inte fungerat optimalt och i vilka kompetenser
distansstudierna kraver. Detta &r helt i linje med att ocksd sjalvledarskap &r en
nyckelfardighet for lyckat distansarbete. Det som &nda forvdnade var att studerande inte
tyckte att dessa fardigheter de forvarvat under distansstudieperioden kunde vara till nytta

i arbetslivet i fortsattningen.
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Fastan studiens huvudsakliga uppgift var att kartlagga for hur distansstudierna fungerat
och att bidra till att gora distansundervisningen battre i framtiden var det en dverraskande
stor del av responsen som poangterade studerandes egna insatser. Aven om amnet har
diskuterats mycket ocksad i offentligheten och dar haft mera fokus pa undervisningssatten
och pd undervisningspersonalens kompetenser kom det mera fram den enskilda

studerandes ansvar i intervjuerna.

Intervjuerna gjordes av lararen vilket mojligtvis kan ha paverkat resultaten. Resultaten
visar pd att undervisningen i det stora hela har fungerat bra med tanke pa
omstandigheterna och att orsaken till forsamrade prestationer i studierna mest av allt
beror pa studerande sjalva. D& man speglar dessa resultat mot tidigare resultat kan man
konstatera att resultaten mera podngterar studerandes egna insatser medan tidigare
resultat ocksd poangterar vikten av att anpassa undervisningen till radande
omstandigheter. Aven om savél denna undersokning och tidigare undersoékningar haller
med om att undervisningen gjorts bra med tanke pd omstdndigheterna ar denna
undersokning aningen snedvriden angdende orsaken till forsamrade studieprestationer

vilket med stor sannolikhet beror just pa att det varit lararen i fraga som intervjuat.
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6 Slutsatser

Syftet med arbetet var att samla relevant information om distansstudieperioden bade i
litteraturen och genom en fallstudie pd en yrkeshogskola. | arbetet presenterades olika
synpunkter pad ledarskap och pd undervisning dar ledarskapet ocksd innefattade
sjalvledarskap och dar undervisningen fokuserade pa en inldrningsgemenskapsmodell for

att komma underfund med vilka saker som bidrar till att distansundervisningen lyckas.

Speciellt d& 6vergangen till distansundervisning skedde sd snabbt var det viktigt att
snabbt hitta bra satt att undervisa pa distans och ocksa lararens roll som ledare blev
viktigare. Liksom det i distansarbete ar viktigt med sjalvledarskap och att det ses som en
kdarnkompetens for dagens ledare ar det ocksa viktigt under distansstudier eftersom det

ar svarare for undervisningspersonal att se sina studerande.

Aven undervisningen férandrades under distansundervisningsperioden trots att det inte
alla ganger var 6nskvart. Inldrningsgemenskapsmodellen ger en inblick i olika delar av
undervisningen som i narundervisning sker omarkt men som undervisningspersonal bor ta

i beaktande under distansstudier.

Fallstudien utfordes i form av intervjuer pd en hogskola dar malgruppen var studerande
som upplevt narstudier innan pandemin, distansstudier under pandemin och nu far aterga
till narstudier. Fastan studerande upplevt att studierna pa distans fortlopt samre an
ndrstudier och det ocksa konstaterats fran hogskolans hall att distansstudierna fort med
sig samre studieprestationer dn narstudier anser studerande anda att de atgarder som

gjorts varit bra med tanke pa omstandigheterna.

Aven om det framkom vissa forbattringsférslag till distansundervisningen och vissa
kompetenser larare kunde utveckla for att lyckas battre var vikten valdigt mycket pa hur
enskilda studerande kunde framja sina studier under distansstudier. Den storsta orsaken
till att distansstudier inte fungerat bra och som ocksa var den viktigaste fardigheten hos

studerande for att lyckas med distansstudier var sjalvdisciplin.

Lararens kompetenser ansdgs ocksa viktiga till en del och inte minst i hur lararen lagger
upp undervisningen. For studerande var det viktigt att lararen anpassade undervisningen

till omstandigheterna eftersom vissa saker fungerar battre an andra pa distans. Eleverna
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skulle ha onskat mera handledning och mindre foreldsningar. Intressant nog tyckte
studerande sig inte ha forvarvat sddana distansarbetskunskaper som de anser sig ha nytta

av i arbertslivet.

Studien lyckades till stor del bekrafta det som litteraturgranskningen gav en fingervisning
pa men en del saker var ocksa i motsats till det som andra kallor gav uttryck for. Speciellt
frdgan om vilket var den storsta bidragande faktorn till att distansstudierna fungerat
samre kunde signalera att det faktum att en larare utfort intervjuerna kan ha dventyrat

studiens validitet.

Studien fokuserade pa vilka metoder som fungerat bra under distansstudierna och vilka
fardigheter det kravs av saval larare som elever. En méjlig riktning for fortsatta studier
inom omradet kunde vara att analysera vilka metoder man kunde anvanda for att
forbattra studerandes sjalvdisciplin och motivation. Det finns ett stort antal liknande
studier som har gjorts pa andra yrkeshdgskolor nationellt sa resultaten kan ocksa jamforas

med tidigare undersokningar.
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