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Taman opinndytetydn tarkoituksena on tarkastella suomalaisten nuorten seka ikaantyneiden
digitaalisen median kaytt64. Johtuen median monimuotoisuudesta ja sen laajasta
késitteisyydesta on mediankéyttd rajattu koskemaan sosiaalista mediaa, sekd digitaalisen
median palveluita. Opinndytetyon tarkoituksena on kartoittaa nuorten ja idkkaiden
mediankéyttotottumuksia ja taitoja. Lopputulosta kaytetddn Mediakasvatuskeskus Metkan
KYME (Kulttuurisensitiivinen monisukupolvinen mediakasvatus)
mediakasvatushankkeessa. Kerétyn tiedon perusteella luodaan pohja nuorille ja idkkaille
jarjestettaviin tyopajoihin.

Opinnéytetyon tutkimus toteutettiin asiantuntijahaastatteluilla sek& aineistoanalyysin avulla.
Haastateltavina oli nelja mediakasvatusalan jarjestoissa tyoskentelevada ammattilaista. Kaksi
nuorisoon, ja kaksi iakkaisiin liittyen. Aineistoanalyysi késitteli suuren joukon
mediakasvatukseen ja kohderyhmien median kéyttéon liittyvia tutkimuksia ja artikkeleita,
joista poimittiin opinndytety6hon relevanteimmat asiat.

Lopputuloksena selvisi, ettd sekd nuorten ettd ik&antyneiden ryhméat eivat ole
mediankéyttotaitojen ja tapojen suhteen yhtenevaisid. Nuorten ryhmé on ikééntyneité
huomattavasti aktiivisempi, mutta sen siséll& on suuria eroja sosiaalisen median kaytGssa.
Ikaantyneiden ryhmassa jako on paljon kéyttaneet tai ei lainkaan kayttaneet. Ei siis voida
sanoa, ettd nuoret ovat taitavia digitaalisen median kéyttdjid, ja ikddntyneiden mediataidot
olemattomat. Kummankin ryhmén digitaalisen median kéayttéon vaikuttavat vahvasti omat
kokemukset, ympariston luoma paine, ja ennakkoluulot. Suurimmaksi haasteeksi
kummassakin ryhméassa muodostui kriittinen medialukutaito.

Tutkimus antoi ideoita digitaalisen median k&yttoon liittyvalle avoimelle keskustelulle.
Internetin kdytosta ja sen sisélldista tulisi puhua avoimesti niin hyvéssa kuin pahassa. Tama
antaisi enemman nakokulmia ja tietoa kaikille osapuolille. Ikdryhmien erilaiset
mediankayttotavat antoivat myos ideoita erilaisille tyopajoille.

Asiasanat: media, nuoret, ik&dantyneet, sosiaalinen media, medialukutaito

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



ABSTRACT

Humak University of Applied Sciences
Name of the Degree Programme NGO and Youth Work

Author: Johannes Repo

Title: Media Journey, Survey of digital media skills of young and the elderly in Finland
Number of pages: 50 and 10 attachment pages

Supervisor: Senior Lecturer Satu Riikonen

Commissioner: Metka Centre for Media Education

The objective of this thesis is to study the media skills of the Finnish young people and the
elderly. The information gathered is used to find similarities and age group related skills that
can be beneficial to the other group. The findings are used to create media educational
workshops for both groups.

The study was commissioned by Metka Centre for Media Education. It is an association that

works with different age groups to improve the media skills of young people, the elderly as
well as teachers and other professionals in the field of education. The findings of the study
will, in the future, be used in their KYME project whose goal is to do culturally sensitive,
multigenerational media educational work.

The methods used in this study are interview and literature analysis. Four Finnish
representatives of different media education organizations were interviewed about digital
media usage and skills in the groups of young people and elderly. The literature analysis
concentrated on the latest studies and articles about media usage in the selected age groups.
Finally, the findings of both the analysis and the interviews were compared and contrasted.

The results indicate that inside both groups there are a lot of differences how individuals use
digital media. The greatest factor influencing the media usage seems to be the individual’s
own experience with digital appliances and social media. Despite abundant use of social
media, young people are not as good with their media skills that one might think. The group
of the elderly has a lot of non-users but also many who use social media for communication
in a daily basis.

The target groups also have different ways and reasons to use social media. Young people
might use it just because the social pressure by their peers. The elderly, on the other hand,
only start using social media if they feel it is important to them and not just a waste of time.
This must be taken into consideration when planning the KYME workshops.

Keywords: Media, Media education, Young people, Elderly, Digital media
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1 JOHDANTO

Media on osa jokapaivéista elamda@mme. Aamulla selaamme alypuhelimiamme, luemme sano-
malehtid, katsomme televisiota tai kuuntelemme radiota tyématkalla. Kaikki tdmé& on median
kuluttamista. Se on meille niin arkipdivaisté ettemme edes tiedosta miten suuri vaikutus medi-

alla on tapaamme elda. (Herkman 2007, 39.)

Kaikella k&sillamme olevan informaation madarélla on kuitenkin myds huonot puolensa. Ennen
sosiaalista mediaa kansalaisille vélitettdva informaatio oli paattdjien ja journalismin ammatti-
laisten paatettavissa. Tieto oli kotimaassa padosin paikkansapitavaa ja lukijat luottivat uutisiin.
Nykyé&an kuka tahansa pystyy kirjoittamaan internetiin sisélt6d, jota varittavéat kirjoittajan omat
mielipiteet ja uskomukset. Journalismiin kuuluva neutraalius ja objektiivisuus ei vélity néista

sisall6istd, kuten hyvaan journalistiseen tapaan kuuluu.

Informaation aikakaudella myos yksittaisen henkilon vastuu tiedon lapik&ynnista ja suodatta-
misesta on suuri. Kriittinen medialukutaito onkin nykyaan tarked kansalaistaito, jota tarvitaan

arjessa yha useammin (Uusitalo 2016, 59).

Opinnaytetyo tehtiin toimeksiantona Mediakasvatuskeskus Metka ry:lle. Metkan toiminta kes-
Kittyy osallistavaan ja kaikki ikaryhmat huomioivaan mediakasvatustoimintaan suomessa. Toi-
meksianto koski metkan nuoret ja ikdantyneet yhdistavad monisukupolvista hanketta. Nimella
KYME (Kulttuurisensitiivinen monisukupolvinen mediakasvatus) kulkeva hanke tarvitsi selvi-
tyksen ikaryhmien mediataitojen eroista ja yhtaldisyyksista. Opinnadytetydn kautta saatujen tie-

tojen perusteella hankkeeseen luodaan tydpajasisaltoja.

Opinnaytetydssa keskityn nuorten ja idkkéiden digitaalisen ja sosiaalisen median kayttoon,

enka juurikaan tarkastele perinteisten medioiden kayttétapoja.
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2 MEDIAKASVATUSKESKUS METKA RY

Opinnaytetyoni tilaaja on Helsingisté kasin toimiva Mediakasvatuskeskus Metka ry. Mediakas-
vatuskeskus Metka ry, on vuodesta 1958 elokuvakasvatuskeskuksena perustettu mediakasva-
tusjarjesto, jonka toiminta tukee luovuutta, osallisuutta, yhdenvertaisuutta ja kehittad kriittista
medialukutaitoa eri medioiden avulla. Metka ry:n kdytannonlaheinen ja toiminnallinen tapa toi-
mia tukee tunnetaitojen, aktiivisen kansalaisuuden ja vuorovaikutustaitojen vahvistumista ja
toimii siten elinikdisen oppimisen perustana. Metkan tyGpajoissa jaetaan kokemuksia ja pohdi-
taan omaa suhdetta mediaan, vahvistaen ndin kriittistd medialukutaitoa. Toiminnassa tarke&a
on luovuus ja toiminnallisuus. Jarjeston paéarvoja toiminnassa ovatkin yhteisollisyys, inhimil-
lisyys, turvallisuus, luovuuden tukeminen, yksil6llisyyden arvostaminen, erilaisuuden hyvék-

syminen, jatkuvuus ja monidénisyys. (Mediakasvatuskeskus Metka ry 2020, 3.)

Mediakasvatuskeskus Metka ry:n toiminta kohdistuu kaikkiin ikéryhmiin, joissa kohtaavat eri-
laiset kokemukset ja kasitykset mediasta. Metkan tydpajoissa tutkitaan ja tuotetaan media- ja
kasvatusalan ammattilaisten kanssa erilaisia mediasisaltoja ja opitaan, miten media toimii kay-
tdnnodssa. (mt. 2020, 3.) Metka edustaa kdaytanndn toiminnallista mediakasvatusta ja tukee toi-

minnallaan lapsen kasvua ja aktiivista toimijuutta median parissa.

Kasvatusalan ammattilaiset paasevat osallistumaan Metkan koulutuksiin ja seminaareihin,
joissa nostetaan esiin mediakasvatuksen ajankohtaiset aiheet. Aiheita kasitellaan niin, etta kas-
vatusalan ammattilaiset oppivat toimimaan vastuullisesti ja luovasti median parissa osana ty6-
tdan. (mt 2020, 3.) Koulutuksia jarjestetadn opettajille, kirjastoalan ammattilaisille, nuoriso-

tyontekijoille ja muille kasvatusalan ammattilaisille seka vanhemmille.

Mediakasvatuskeskus Metka ry toimii valtakunnan laajuisesti edistden yhdenvertaisuutta seka
mediakulttuuria tukevaa moniammatillista yhteisty6td (mt. 2020, 3). Suurimpia Mediakasva-
tuskeskus Metkan hankkeita ovat vuosittain jarjestettdvd pohjoismainen Northern Script-kési-
kirjoituskilpailu. Lisdksi Metka jarjestdd vuosittain Helsingissd kasvatusalan tyontekijdille
suunnatun Oivallus-seminaarin, joka tuo yhteen mediakasvatuksen ja ne, joille sen ottaminen
osaksi osaamista olisi hyddyllistad. (Mediakasvatuskeskus Metka ry 2021.) Liséksi Metka jar-

jestéd vuosittain useita pienempié koulutushankkeita ja tydpajatoimintaa.
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2.1 Tarve ja tavoitteet

Opinnaytetyoni tavoitteena on kartoittaa lisdé ndita syita ja seurauksia, jotka ovat johtaneet me-
dialukutaidon tilaan eri ikaryhmissd, ja hahmotella ndiden ryhmien tarpeita paremman media-
lukutaidon saavuttamiseksi. Eri ikdryhmien median kéayttoa koskevat taidot ja intressit ovat ko-
vin erilaisia. Nuoret ovat taitavia kdyttaméaan digitaalisia laitteita omien intressiensa mukaisesti,
mutta Kriittisen medialukutaidon ja internetkayttdytymisen hallinnassa on vield hakemista.
(Tuominen, Holm, Jaakola, Kiilakoski 2016, 177, 186-187.) Ikaantyneilld taas omat asenteet
ja pelot, sek& kokemus siitd, ettei mediaosaamista tarvita henkilokohtaisesti, vaikuttavat omaan
osaamiseen (Talsi, 2014 71-72, Wessman, Erhola, Merildinen-Porras, Pieper, Luoma, 2013, 7).

Opinnaytetyoni tilaaja Mediakasvatuskeskus Metka aloitti syksylld 2021 hanketta liittyen kai-
kenik&isten medialukutaitoon ja audiovisuaalisen siséllon kuluttamiseen ja tuottamiseen. Ta-
man nimellda KYME (Kulttuurisensitiivinen monisukupolvinen mediakasvatus) kulkevan hank-
keen tarkoituksena on késitella erityisesti audiovisuaalisen median tulkinnan ja tuottamisen tai-
toja eri ikdryhmissa ja tarkastella ndkyvia taitotasoja, seka dialogista suhdetta mediakasvatuk-
sen edistdmisessd. Hanke on tarpeellinen, koska se tuottaa liséé tietoa niista toimintatavoista,
joilla eri-ikéisia voidaan ohjata kehittdmaan medialukutaitoaan itsendisesti ja oppien toisilta.
Tavoitteena on kestdvan eldaméntavan ja elinikdisen oppimisen vahvistaminen yhteistoimin-
nassa muiden kanssa. Monisukupolvinen toiminta tarkoittaa K'Y ME-hankkeen tapauksessa eri

ikdryhmiin kuuluvien henkildiden yhteist4 toimintaa.

Hankkeen tuotokset, eli toimintamalli ja materiaali luovat kehysta kaytannollisen ylisukupol-
visen mediakasvatuksen toteuttamiseen. Opinndytety0sséni teen kartoitusta eri ikdryhmien di-
gitaalisen median kulutustavoista ja taitotasoista. Opinnéytteen tuloksia kéaytetdan hyodyksi
hankkeen tyopajakonseptien suunnittelussa. Hankkeen tuottama tieto hyodyttad mediakasva-
tusalaa laajemmin tarjoten kokemusperustaisesti tietoa eri-ikéisten mediakulttuurista seké luo-

den suuntaviivoja niihin kdytanteisiin, joita toteutetaan non-formaalissa mediakasvatuksessa.
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3 TIETOPERUSTA

Tietoperusta-luvussa esittelen opinndytetydssani esiintyvia kasitteitd, seké luon katsauksen me-
diakasvatuksen historiaan ja nykytilaan Suomessa. Media on monialainen kokonaisuus ja se
siséltad paljon erilaisia sisélt6ja. Sanalla media on myds useita merkityksia eri konteksteissa,

joita avaan tassé luvussa.

3.1 Nuoret, ikdadntyneet ja monisukupolvinen toiminta

Nuoruuden maaritelmasta on monia eri nakdkulmia. Suomen Nuorisolain mukaan nuorilla tar-
koitetaan alle 29-vuotiaita henkil6itd (Nuorisolaki 2016/1285). Yhdistyneet Kansakunnat taas
madrittelee nuoren 15-25-vuotiaaksi (Huttunen 2016).

Vuoden 2013 Lasten ja nuorten vapaa-aikatutkimuksessa kysyttiin tutkimukseen osallistuneilta
7-29-vuotiailta henkildiltd kokevatko he itsensa lapseksi, nuoreksi vai aikuiseksi. Vastausten
perusteella kyselyyn osallistuneet maarittelevét itsensé nuoriksi 12 vuoden idssa, ja aikuisiksi
20 vuoden iéssd. (Berg, Myllyniemi 2014, 14-17.) Nuoruuden madritelma on siis konteksti-

sidonnainen asia, johon vaikuttavat henkilén mielipide, tilastollisuus, ja kulttuuriset piirteet.

15 ikdvuotta maaritelladn nuorten ikdryhmaén alarajaksi monessa tassé opinndytetydssa kasitel-
tavassa tutkimuksessa. Tastd syysta tdmén opinndytetyon sisalla nuoren maaritelmand on 15—
29 ik&vuotta.

Ik&antynyt vaestd maaritelladn suomen lainsaddanndssa vanhuuselédkkeeseen oikeuttavan idn
saavuttaneiksi henkil@iksi. 18kds henkild sen sijaan madritelladn henkiloksi, jonka fyysinen,
kognitiivinen, psyykkinen tai sosiaalinen toimintakyky on heikentynyt korkean ian myoéta al-
kaneiden, lisaantyneiden tai pahentuneiden sairauksien tai vammojen vuoksi, taikka korkeaan
ikdan liittyvan rappeutumisen johdosta. (Laki ik&antyneen vdeston toimintakyvyn tukemisesta
seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista 2012/980.)

Vanhuuseldkkeeseen oikeuttavan idn ollessa 65 vuotta, tdssa opinnaytetydssa ikdantyneet méaa-
ritell&én sen ikaisiksi, tai vanhemmiksi. 65 ikavuotta maaritellaan idkkyyden rajapyykiksi myos

monissa opinndytetyoni kasittelemissa aineistoissa.

Sukupolvella tarkoitetaan Tilastokeskuksen mukaan tietyll& ajanjaksolla syntyneiden henkilGi-

den maaréa. Talla hetkelld suomessa yksi sukupolvi méaritellddn 30 vuoden ajanjaksolla. (Ti-
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lastokeskus 2020.) Monisukupolvinen toiminta tarkoittaa siis eri 30 vuoden ajanjaksoilla syn-
tyneiden yhteistd toimintaa. Esimerkkind monisukupolvinen asuminen, jossa eri ikaryhmiin
kuuluvat henkilot asuvat samassa asunnossa (Eronen 2018, 10). Opinndytetyoni tapauksessa
ikdryhmina toimivat 15-29-vuotiaat, seka 65-90-vuotiaat.

3.2 Mita on media?

Media on monelle arkipéivainen sana, joka esiintyy tiedotusvalineissd, puhekielessa ja teksti-
viesteissd. Sana media tulee latinan sanasta medium, joka tarkoittaa keskella tai vélissa olevaa
(Mediataitokoulu 2015). Suomen kieleen sana juurtui monikkomuodossaan media, jolloin siit4
hieman nurinkurisestikin kdytetddn muotoja mediassa ja medioissa. Kaytettiinpd sanaa yksi-
kdssa tai monikossa, yleisesti sitd voidaan pitad kollektiivikasitteend, joka siséallyttaa itseensa
kaikki joukkoviestinndn valineet, kuten sanomalehdet, televisio, radio, internet jne. (Mantila
1996.) Kasitteend media on kuitenkin vield laajempi, silla pelkkien joukkoviestimien lisaksi
sill4 voidaan tarkoittaa niihin tuotettavia ja niilla vélitettdvida mediasiséltoja. Sanalla media tar-
koitetaan yleisesti myds media-alaa ja sielld toimivia organisaatioita yhteiskunnallisina toimi-
joina. (Mediataitokoulu 2015.) Medialla tarkoitetaan siis valineitd, toimijoita ja siséltdja kon-

tekstista riippuen.
Sosiaalinen media

Kuten media, sosiaalinen media on kattotermi usealle palvelulle, joita yhdistavat samankaltaiset
ominaisuudet. Yksi maaritelméa onkin se, ettd sosiaalinen media on joukko monimuotoisia ja
yhteisollisid verkkoymparistojd, joissa kayttdjat tuottavat erilaisia verkkosiséaltoja. Naille ym-
paristdille on olennaista se, etté tuotettua sisaltdja jaetaan aktiivisesti kayttdjien kesken. (Kan-
gaspunta 2011, 28.) Tassa opinndytetydssa sosiaalisesta mediasta kaytetddn myds lyhyempéaa

nimitysta some.

Sosiaalinen media nimensa mukaisesti eroaa perinteisestd mediasta interaktiivisuutensa ja kéayt-
tajalahtoisyytensa vuoksi. Sen kayttajat eivat ole vain vastaanottajia, vaan myos siséaltéjen tuot-
tajia, jakajia, verkottujia ja yhteisollisyyden luojia. (Hintikka 2008). Sosiaaliselle medialle
olennaisia ovat erilaiset alustat ja palvelut kuten Facebook, Instagram, YouTube ja TikTok.

Poiketen perinteisestd mediasta, kuten televisiosta tai radiosta, jossa tuotantoyhtitt tarjoavat

yleistd kiinnostavia siséltdja, sosiaalisessa mediassa naiden yhtididen tehtdvana on yllapitaa
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palveluita ja tarjota edellytyksié yhteisojen ja yleis6jen toiminnalle. (Matikainen 2008, 27.) So-
siaaliselle medialle on yleista sen kdyton maksuttomuus, vaikka sen suosituimpien palveluiden
takana onkin voittoa tavoittelevia suuryhtiditd. Sosiaalisessa mediassa nakyva mainokset, ja
kayttajien tietojen kdyttd kohdennettuun markkinointiin, kertovat palveluiden kaupallisuudesta
(mt. 2008, 26-27).

Medioituminen ja Mediakulttuuri

Yhteiskunnan ja sen toimijoiden muuttuessa yha mediavalitteisemmiksi ja riippuvaisemmiksi
medioista puhutaan medioitumisesta. Talla voidaan tarkoittaa esimerkiksi tarkeiden kansallis-
ten instituutioiden ja globaalien toimijoiden toimintatapojen mukautumista ajan mediaan sopi-
viksi. (Mediataitokoulu 2015.)

Medioituminen vaikuttaa myos yksilotasolla. Media on nykyarjessa jatkuvasti 1asné ja se vai-
kuttaa yksilon paivittaiseen toimintaan yhteiskunnan osana ja silla on myds suuri vaikutus so-
siaalistumiseen. Leena Nivala (2006) tuo esille median olemuksen voimakkaana kulttuurisena
jasosiaalisena ymparistoné, joka valittaa tapoja, sddnttjé ja normeja, joita kansalainen tarvitsee
toimiakseen aktiivisesti osana yhteisod ja yhteison hyvaksymalla tavalla. (Palsa 2016, 58.) Me-
dioitumista on siis median ja sen kayttétaitojen sulautuminen voimakkaaksi tekijaksi arjessa

yksilo- ja yhteiskunnallisella tasolla.

Medioituminen on osa mediakulttuuria. Kaikki mediasisalté on osa mediakulttuuria, joka vai-
kuttaa elamaamme monella tavalla. Televisiossa naytettavat elokuvat, sosiaalisen median muu-
taman sekunnin videot, lehtikuvat, uutiset ja moni muu mediakuvasto tuo silmiemme eteen in-
formaatiota, mutta myds ideoita ja ajatuksia siitd mik& on normaalia ja miké sallittua. Media-
kuvaston kautta heijastetaan kasitysta sukupuolesta, seksuaalisuudesta seké kansallisuudesta,

ja ndin ollen media on my6s monen ihmisen mindkokemuksen keskitssa. (Herkman 2007, 39.)

Mediakulttuurin olennainen osa on vaikuttaminen median kuluttajiin sek& suorasti etta epasuo-
rasti. Suoraa vaikuttamista on se, kun joku ilmaisee tarkoituksensa niin ett4 siita saadaan selvé
kasitys. Epdsuoraa vaikuttamista on muun muassa sosiaalisen median palveluista vaivihkaa vai-

kutteiden saaminen esimerkiksi pukeutumiseen tai puhetyyliin. Mediakulttuuri on siis medioi-
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tuneessa yhteiskunnassamme aina lasnd, ja se vaikuttaa kéayttdytymiseemme ja ajatusmaail-
maamme. Mediasta ja sen seuraamisesta on tullut osa yksil6llistd kokemustamme maailmasta.
(Herkman 2007, 39.)

Medialukutaito ja kriittinen medialukutaito

Euroopan komission suosituksessa vuodelta 2009, medialukutaitoa kuvataan taidoksi kéyttaa
tiedotusvélineitd, ymmartaa ja arvioida kriittisesti tiedotusvalineiden ja mediasisaltdjen eri puo-
lia, seké viestid erilaisissa yhteyksissa. Viestimiseen kuuluu myds taito luoda omia mediasisal-
toja. (Palsa, Padjarvi 2015, 2.) Mydos Opetus ja kulttuuriministerion julkaisussa-Mediakasvatus
yleisissé Kirjastoissa: suosituksia ja suuntaviivoja (2014), medialukutaitoa kuvataan taitona sel-
vitd mediassa, ja kykyné tuottaa sosiaalisen median sisalt6ja, kommentoimaan ja jakamaan
tuottamaansa sisaltod, sekd verkottumaan mediassa. Julkaisun mukaan medialukutaidolla on

my0s vaikutusta henkilon osallisuuteen ja elamanhallintaan. (OKM 2014, 25.)

Medialukutaito voidaan jakaa eri mediasisaltoihin, ilmi6ihin ja vélineisiin, jolloin puhutaan eri-
laisista median lukutaidoista. Esimerkiksi televisiolukutaito, elokuvalukutaito tai pelilukutaito.
(Palsa 2016, 46.) Yksi paljon tapetilla ollut medialukutaidon muoto on kriittinen medialuku-
taito. Kellner ja Share (2007) kuvaavat kriittistd medialukutaitoa kaikkiin medioihin linkitty-

vand kykyna arvioida ja kritisoida stereotypioita, hallitsevia arvoja seké ideologioita.

Kriittinen medialukutaito auttaa myds mediaviestien ja median kautta tuotettujen sisaltdjen tul-
kinnassa, sekd ymmartamisessa. Kriittisella medialukutaidolla on myds keskeinen rooli median
kayttotavoissa, sen vaikutuksissa, viisaassa median kaytdssd, ja se mahdollistaa vaihtoehtoisen
median rakentamisen. (mt. 2016, 47.) Kriittinen medialukutaito ei siis tarkoita kielteista suh-
tautumista mediaan vaan se auttaa nakeméaan ja tunnistamaan median erilaisia toimintatapoja
ja mahdollisuuksia eri yhteyksissé. Kriittisyys tarkoittaa tassa yhteydessé tietoa median raken-
teista, siihen liittyvasta politiikasta ja organisaatioista. (Herkman 2007, 47.)

Mediakasvatus

Opetushallituksen internet-sivulla mediakasvatusta kuivaillaan osaksi varhaiskasvatusta, perus-
opetusta seké toisen asteen ja vapaan sivistystyon opintoja. Mediakasvatus lisaa lasten, nuorten
ja aikuisten mediaosaamista, sekd tukee yksilon kasvua, osallisuutta ja toimijuutta nykyajan

medioituneessa maailmassa. (OPH 2021.) Koska medialla on niin suuri osa paivittdisessa ela-
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massamme, on erilaisista mediataidoista tullut merkittavid kansalaistaitoja. Kyse ei ole pelkas-
tddn median kayttdmisesta viestintaan ja tiedonvalitykseen, vaan sen vaikutuksesta laajemmin

moniin eldméan osa-alueisiin.

Yhteiskunnan medioituminen siis saa aikaan tarpeen uudenlaisiin taitoihin, joita kansalaiset
tarvitsevat tdysivaltaisen toimijuuden saavuttamiseksi (Palsa 2016, 58). Mediataitoja ovat esi-
merkiksi kyky kéyttaa erilaisia laitteita tiedonetsintadn, kyky erottaa luotettava tieto epéaluotet-
tavasta, osaaminen kayttaytya kohteliaasti ja sensitiivisesti nettikeskusteluissa ja kyky luoda
mediaan omaa siséltod. Tarkedd on myds pysahtya ja pohtia median vaikutusta omaan eldmaan.

Mediakasvatuksella pyritdan vakiinnuttamaan néita taitoja kansalaisten pariin.

3.3 Mediakasvatuksen historia Suomessa

Yleisesti on todettu, ettd suomalainen mediakasvatus on alkanut 1950-luvulla (Salomaa, Palsa
2019, 20). Mediakasvatuksen paaryhmana ovat aina olleet lapset ja nuoret, ja varsinkin varhais-
kasvatuksen kontekstissa lapsia on pyritty suojelemaan median haitallisilta vaikutuksilta. Nuor-
ten osana on taas kasvaa mediaa taitavasti ja vapaasti tulkitseviksi ja sitd hyodyntéviksi kansa-
laisiksi. (Kupiainen, Sintonen, Suoranta 2007, 3.)

1950-luvulla Mediakasvatusta termind ei viel& tunnettu, vaan sen tilalla kédytettiin audiovisuaa-
lista kansansivistystyota. Silloinen mediakasvatus sai nykyisenkaltaista termistoa ja alettiin pu-
hua tiedotusvalinekohtaisesta kasvatuksesta, kuten elokuva- ja sanomalehtikasvatuksesta.
Joukkoviestimet tunnistettiin vahvoiksi vaikuttamisen valineiksi, sek& propagandan, etta kau-
pallisen viestinnén saralla. Helge Miettunen (1954) mainitseekin yhdeksi silloisen mediakas-
vatuksen teemaksi taiteen erottamisen ajanvietteestd, sekd propagandan erottamisen viihteesta.

(Kupiainen, Sintonen, Suoranta 2007 4-6.)

1950-ja 60-lukujen taitteessa televisiot alkoivat yleistyd. Uusien medioiden esillenousun yhtey-
dessé on kautta aikain huolestuttu niiden vaikutuksesta lapsiin ja nuoriin, eikd tamékaan ollut
poikkeus. Mannerheimin lastensuojeluliiton alaisuuteen perustettiinkin vuonna 1958 Suomen
kansallinen lastenelokuvakeskus. Keskuksen tarkoituksena oli elokuvien ja televisio-ohjelmien
sisdltdjen seuraaminen seka analyyttinen lastenkasvatus (Kupiainen, Sintonen, Suoranta 2007,
7).

1970-luvulle siirryttdessa sanomalehti-, ja elokuvakasvatuksen rinnalle tuli joukkoviestintakas-

vatus. Jo 60-luvun lopulla koulujen opetussuunnitelmiin tulleen audiovisuaalisen kasvatuksen
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tavoitteena oli median havainnointi ja tulkitseminen, kriittinen ja valikoiva omaksuminen ja
informaatiotekniikoiden ilmaisu- ja kerrontatapojen ymmartaminen. 70-luvulla tavoitteisiin li-
sattiin tiedotusvalineiden kayttdminen omassa itseilmaisussa, seké joukkotiedotusvélineiden
yhteiskunnallisen merkityksen ymmartdminen. Mediakasvatustoimintaa riivasivat kuitenkin
osaltaan samat ongelmat kuin nykyaankin: resurssien puute, seka pula riittavasta tutkimuksesta,

materiaaleista ja opetuksesta. (Kupiainen, Sintonen, Suoranta 2007 10, 12.)

80-luvun keskeisend kysymyksena oli mediakasvatuksen tehtdva muuttuvan median maail-
massa. 1970-luvun joukkotiedottamisen ymmaértamisen ja havainnoinnin lisaksi osaksi media-
kasvatusta otettiin median viestinnéllinen puoli sekd nuorten oma ilmaisu ja tekeminen. Myos
videokameratekniikka oli yltanyt siihen pisteeseen, ettd se mahdollisti omaehtoiset videotuo-

tannot osana mediakasvatustoimintaa. (Kupiainen, Sintonen, Suoranta 2007 13.)

1990-luvulla tietotekniikan k&yttd yleistyi opetuksessa tietokoneiden yleistymisen myota.
Joukkotiedottamiskasvatuksen tilalle otettiin viestintakasvatus, jonka tavoitteeksi tuli Opetus-
ministerion toimenpide-ehdotuksessa (1991), etta viestinté tulee ymmarretyksi seké valine- etta
valittémana viestintdnd. Tama ulotti viestinnan myos osaksi ilmaisukasvatusta, ja se aiheultti
sekaannusta viestinté- ja mediakasvatuksen erottamisessa toisistaan. Tatd hdmmennysta kuvaa-
vat mediaoppiaineille annetut samankaltaiset nimitykset, seka niiden merkitysten sekoittumi-

nen. (Kupiainen, Sintonen, Suoranta 2007, 14.)

2000-luvulla mediakasvatus késitteend oli jaanyt pysyvéksi osaksi Suomalaista kasvatustyota.
2000-luvun suurena muutoksena oli internetin mahdollistama sosiaalinen media. Namé padosin
nuorille suunnatut palvelut olivat tienraivaajia nuorten digitaaliselle kulttuurille, joka nyky&an
on erottamaton osa nuorten ja aikuistenkin elamad. 2000-luvulla tietokonepelit tulivat myos
erottamattomaksi osaksi mediakasvatuksen kentt&d, vaikka ne olivat olleet osa nuorten media-

kulttuuria jo 80-luvulta. (Kupiainen, Sintonen, Suoranta 2007, 16.)

2010-luvulle tultaessa voidaan todeta, ettd mediakasvatus koettiin tarkeaksi aiheeksi ja siihen
suhtauduttiin samalla vakavuudella kuin 1800-luvun lopun kansansivistystoimiin. 2010-luvulla
mediakasvatus on laajentunut entisestéan ja se on otettu huomioon yh& useammalla alalla. (Ku-

piainen, Sintonen, Suoranta 2007 16-17.)

Mediakasvatusta ei mydskaan ndhda endd vain lapsiin ja nuoriin kohdistuvana kasvatus- ja va-
listustoimintana, vaan 2010-luvun lopulle tultaessa sité tutkittiin ja tehtiin myo6s aikuisvéesto

kohderyhména (Palsa 2021, 4). Mediasta on ulottuvuuksineen digitalisaation my6ta kasvanut

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



14

kaikkia elamén osa-alueita hipova kokonaisuus, jonka merkityksellisyytta ei voida unohtaa yh-

teiskunnallisessa keskustelussa.

3.4 Mediakasvatus Suomessa nykypaivana

80-vuotisen taipaleensa aikana mediakasvatuksen toteuttajien joukko on laajentunut ja vakiin-
tunut. Monimuotoisen tekijakentén vuoksi yhteistyd ryhmien vélilla on tarkead, jotta suomalai-

nen mediakasvatus tavoittaa mahdollisimman monen. (Salomaa, Palsa 2019, 4.)

2020-luvun mediakasvatusta ohjaa Opetus- ja kulttuuriministerién vuonna 2019 julkaisema
Medialukutaito Suomessa — Kansalliset mediakasvatuslinjaukset -linjausasiakirja, jolla pyri-
taan selkeyttdmaan mediakasvatuksen toimijakenttdd, ja tuomaan esille mediakasvatuksen vah-
vuuksia, arvoja ja periaatteita. Asiakirjassa nostetaan esiin myds mediakasvatuksen kehittdmis-
kohteita seka niihin vaikuttavia yhteiskunnallisia, kulttuurisia ja teknologisia tekij0ita.

Linjausasiakirjassa tuodaan esille suomalaiselle mediakasvatukselle asetetut kolme paatavoi-
tetta. Tavoitteena on tehdd Suomessa:

1. Kattavaa mediakasvatusta
2. Laadukasta mediakasvatusta
3. Systemaattista mediakasvatusta

Kattava mediakasvatus on linjausasiakirjan mukaan ottaa huomioon sen, ett4d mediakasvatus-
tyoté tehdddn kohderyhmat, aiheet ja nakdkulmat huomioiden kattavasti koko maassa. Koko
valtakunnan laajuisessa tydssa otetaan myds huomioon kohderyhmien tarpeet seka paikalliset
erityispiirteet. Esimerkiksi eri maakunnissa tai ikaryhmissa osaaminen ja tarpeet voivat vaih-
della suuresti, jolloin mediakasvatusta tulee tehda eri 1ahtokohdista. Tavoitteisiin paasyn edis-
tdmiseksi kattavan mediakasvatuksen tueksi on laadittu erilaisia toimenpiteité. Esimerkiksi Me-
diakasvatustoimintaa suunnataan kattavasti eri ryhmille, silla mediataidoista on tullut tarkeita
kansalaistaitoja. Yhtend tavoitteista on myds hyodyntaa digitaalisuuden tuomia mahdollisuuk-
sia jatkossa kattavammin. Viimeistadn koronapandemia on tehnyt selvéksi, ettd digitaaliset
viestintapalvelut ja niiden kdytt6 on mahdollistanut monenlaisen toiminnan jatkumisen, vaikka

kasvokkain tapaaminen ei ole ollut mahdollista. (Salomaa, Palsa 2019, 14-15.)
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Laadukas mediakasvatus maéaritelldén linjausasiakirjassa ajankohtaiseksi, tarkoituksenmu-
kaiseksi ja tavoitteelliseksi. Laadukkaalla mediakasvatuksella pyritdadn edistiméaan ihmisoi-
keuksia, tasa-arvoa sekéd yhdenvertaisuutta, ja se on k&ytdnngssé eettisté, esteetontd, kestavaa
ja vaikuttavaa. Toimenpiteind laadukkaan mediakasvatuksen yllapitoon esitetadn erilaisia ke-
hittdmiskohteita. Mediakasvatuksen ammattilaisten kesken pyritddn tunnistamaan keskeisia
mediakasvatuksen osaamistarpeita ja tuomaan mukaan erilaisia koulutusmalleja, jotka vastaa-
vat kehittamistarpeisiin. Toimenpiteissd esiin nousee my0s kansainvélisyyden tukeminen ja
mediakasvatuksen relevanttius suhteessa median ilmi6ihin ja kehitykseen. Myds Laadukkaan
mediakasvatuksen arvopohja, kuten ihmisoikeudet, nostetaan osaksi tiedostavaa keskustelua.
(Salomaa, Palsa 2019, 16-17.)

Systemaattinen mediakasvatus kuvataan suunnitelmalliseksi ja hyvin johdetuksi mediakasva-
tustyoksi, jossa resurssit kohdennetaan jarkevasti. Hyvin jérjestetyssa ja linjakkaassa media-
kasvatuksessa sen asema vakiintuu ja osaamista kertyy tehokkaammin. Hyvin suunniteltu me-
diakasvatusty0 auttaa my0s tavoittamaan kohderyhmét tehokkaammin ja huomioimaan esteet-
tOmyytté ja tavoitteita. Toimenpiteind Systemaattisen mediakasvatuksen aikaansaamiselle mai-
nitaan tietopohjan vahvistaminen, jolloin tutkimustulosten ja selvitysten perusteella osaamista
ja tietdmysté kasvatetaan. Muita toimenpiteitd ovat mediakasvatustyon rahoituspohjan kehitta-
minen systemaattisen tavoitteen mukaiseksi, seké jo olemassa olevien yhteiskunnallisten ra-
kenteiden huomioiminen ja niiden hyodyntdminen mediakasvatustydssa tulevaisuudessa. (Sa-
lomaa, Palsa 2019, 18-19.)
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4 MENETELMAT

Tapaustutkimus tuottaa syvallista ja yksityiskohtaista tietoa tutkittavasta tapauksesta. Me-todi
soveltuu kehittdmistutkimukseen, kun on tarkoitus saada aikaan ideoita tai kehittdmisehdotuk-
sia tutkittuun kehittdmiskohteeseen. (Moilanen, Ojasalo, Ritalahti 2015 52). Keskitssa on aina
yksi tapaus eli case. Tama tarkoittaa, ettd kyseinen kehittdmisen menetelma keskittyy tarkasti
yhteen melko suppeaan kohteeseen, josta halutaan saada irti mahdollisimman paljon. Kohdetta
pyritdédn ymmartdmaan mahdollisimman hyvin ja sille halutaan pystyd luomaan uusia kehitta-
misehdotuksia. Tarkoituksena on vastata kysymyksiin ”miten” ja “miksi”. (Moilanen, Ojasalo,
Ritalahti 2015 53.)

Taman opinndytetyon tavoitteena on tutustua sekd nuorten ettd ikaantyneiden digitaalisen me-
dian kayttotapoihin. Vaikkei oma tutkimukseni tayta puhtaasti tapaustutkimuksen piirteitd, ku-
vaa metodi hyvin sitd miten tutkimukseni kdytannodssa toimi. Tavallisesti tarkasti méériteltyyn
aiheeseen kaytettavaa tapaustutkimusta kaytin tutkiessani laajaa kokonaisuutta siitd, miten va-
litsemani kohderyhmat kayttavat digitaalista mediaa. Vertailemalla tuloksia tutustuin kumman-
kin ryhman toimintaan ja kokemuksiin, ja pystyn sitd kautta rakentamaan ideoita monisukupol-

viseen mediakasvatuskokonaisuuteen.

4.1 Asiantuntijahaastattelu

Haastattelu on tiedonkeruun menetelmd, joka perustuu suoraan kysyttdessa saatuun tietoon
haastateltavalta. Se on yksi kdytetyimmisté tiedonkeruun menetelmistd, jossa haastateltava ja
haastattelija keskustelevat tutkimusaiheesta. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Tut-
kimukseen kaytettava haastattelu eroaa psykologisesta- tai sanomalehtihaastattelusta siten, etta
tutkimushaastattelussa etsitdan vastausta tutkimuskysymykseen. Haastattelun avulla keratty ai-
neisto analysoidaan ja kaytetadan tutkimus tehtavaa varten. (mt. 2006.)

Tatd opinndytetyota varten haastattelin neljad mediakasvatuksen ammattilaista eri jarjestoista
ympari Somea. Haastattelut suoritin loppukevaésté ja alkukeséstd 2021. Kysymyksia laatiessa
keskityttiin erityisesti nuorten ja vanhusten mediaosaamiseen ja sen haasteisiin. Asiantuntijoi-
den edustamat organisaatiot olivat Lapin yliopisto, Mannerheimin lastansuojeluliitto, Eléke-
liitto ja digitaalisen nuorisotydn osaamiskeskus Verke. Asiantuntijat valittiin tilaajan kontak-
tien kautta.
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Haastattelut toteutettiin teemahaastatteluna etéyhteyden avulla Zoom-verkkopalaveripalve-
lussa. Kysymykset lahetettiin haastateltaville etukateen luettaviksi, mutta puolisrtukturoidun
haastattelun tavoin kysymyksiin ei ollut valmiita vastausvaihtoehtoja (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2006). Haastattelut olivat keskustelevia ja siksi pituudeltaan noin puolitoista tuntia
kestavid. Ne tallennettiin videomuotoon litterointia varten. Haastateltavat pidetaan anonyy-

meind ja heidén vastauksiaan siteerataan tekstissé suoraan.

Haastattelukysymykset luotiin yhdessa opinnéytetyon tilaajan kanssa, ja niiden mallina kédytet-
tiin Opetushallituksen ja Kansallisen audiovisuaalisen arkiston laatimaa uudet lukutaidot-ke-
hittdmisohjelmaa. Ohjelman tavoitteena on vahvistaa lasten ja nuorten mediaosaamista, tietoja
viestintateknologisia taitoja seka ohjelmoinnin osaamista varhaiskasvatuksessa seka esi- ja pe-

rusopetuksessa.
Uudet lukutaidot-ohjelmassa mediataidot on luokiteltu seuraavalla tavalla:
Median tulkinta ja arviointi

e Mediasiséltojen tulkinta
e Median vaikutusten ymmartaminen
e Media tietoldhteena
e Mind median kéyttdjana
Median tuottaminen

e Luovailmaisu

e Vaikuttaminen

e Tiedon vélittdminen

e Min& median tuottajana

Toiminta mediaympaéristdissa

e Turvallisuus
e Vastuullisuus
e Hyvinvointi

e Hyva vuorovaikutus (Kansallinen audiovisuaalinen instituutti, Opetushallitus 2020).
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Vaikka Uudet lukutaidot- kehittdmisohjelma koskee lapsia ja nuoria, olivat sen teemat ja kehit-
tdmiskohteet hyvia kohdistumaan myds opinnédytetydn toiseen ikaryhmaan (Kansallinen audio-
visuaalinen instituutti, Opetushallitus 2020). 1akkailla mediaosaaminen ja kokemus mediasta
on toisenlaista kuin nuorilla, mutta samoilla kysymyksilla ikaryhmasta riippumatta saatiin silti

hyvaa aineistoa.
Uudet lukutaidot - mallin mukaan luotu kysymyspatteristo naytti seuraavalta:

Median tulkinta ja arviointi

Mit& media tarkoittaa, miten se maéaritelladn (nuoret /iakkaat)?

Miten nuoret/ikdantyneet tulkitsevat eri mediasisalt6ja?

Miten faktan ja fiktion erottaminen onnistuu? (nuoret / idkkéaat)

Median tuottaminen

Ymmarretddnko miten media vaikuttaa ja miten sielld vaikutetaan?

Miten nuoret/ikdantyneet vaikuttavat mediassa?

Millaista siséltod he tuottavat?

Toiminta mediaymparistdissa

Onko media jotakin omasta arjesta ulkopuolella olevaa, vai linkittyyko se kaikkeen te-
kemiseen?

Nékyykd nuorten/ikaantyneiden median kdytdssa vastuullisuus ja eettinen toiminta?

Millaisena yksityisyydensuoja sosiaalisessa mediassa nahd&an (nuoret/iakkaat)?

4.2 Aikaisempien tutkimusten analyysi

Toisena tutkimusmenetelmana kaytin aikaisempia tutkimuksia ja niiden laadullista analyysié.
Tuominen ja Sarajarvi (2002) kuvaavat tutkimusaineiston analyysin olevan tapa, jossa aineistoa
eritelldan etsien siita eroja ja yhtéléaisyyksia. Loydetty aineisto tiivistetdn ja liitetaan lopulli-
seen tutkimukseen. Analysoitavat aineistot voivat olla l&hes mité vain kirjoitettua tekstia, aina
litteroidusta puhelinkeskustelusta, kirjoihin, esseisiin, tai kirjeisiin. Aineistonanalyysin avulla
tutkittavasta ilmiosta pyritddn muodostamaan tiivistetty kuvaus, joka kytkee l0ydetyt tulokset
ilmion laajempaan kontekstiin ja aihetta koskeviin muihin tutkimustuloksiin. (Kauppinen,
Puusniekka 2006.)
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Hyddynsin aikaisempien tutkimuksien analysoinnissa aineiston analyysin yleisia lahtokohtia:

e saada vastauksia tutkimustehtévaan
e erottaa aineistosta olennainen
e tutustua aineiston sisaltoon, mihin tarkoitukseen aineisto keratty, ilmion syval-
linen ymmartaminen, tutkimuksen luotettavuuden varmistaminen
o analyysitekniikasta huolimatta, suunniteltava analyysin tekemisen kriteerit
o erilaisuuksien ja poikkeavuuksien huomioiminen, mika on aineiston rikkaus
o alkuperdisen aineiston hyddyntaminen myos raportoinnissa. (Kajaanin ammat-
tikorkeakoulu 2021.)
Aikaisempien tutkimusten laadullinen analyysi etenee aineiston huolellisella lukemisella tai
muulla havainnoinnilla. Sen jalkeen aineisto jaetaan osiin valitun lajittelu- tai luokittelutavan
perusteella. Taman jélkeen Kirjoitetaan omin sanoin nakemys valituista tuloksista. Omat ha-
vainnot liitetddn teoriataustaan ja osaksi aikaisempaan tutkimukseen. Lopuksi on hyva perus-

tella tekeménsa valinnat. (mt. 2021.)

Omaan opinnaytetydhoni valitsin menetelméksi aikaisempien tutkimusten analyysin, silla tie-
sin nuorten ja ikdantyneiden mediankéytdsta ilmestyneen viime vuosina runsaasti tutkimuksia.
Myos jokainen haastattelemani asiantuntija oli tyéskennellyt projektissa, jonka loppuraporttia
tai tuloksia pystyin kdyttaméaan aineistona.

Késittelemani tutkimukset olivat padosin suomalaisia, johtuen Suomen korkeasta medialuku-
taidon tasosta ja koulujarjestelmamme eroavaisuuksista esimerkiksi Yhdysvaltoihin verrattuna.
Tama aiheuttaa eroja, jotka saattavat olla jossakin muualla suuria, mutta meilla eivat valttaméatta
merkittavid. Myods opinndytetyoni tilaaja on kiinnostunut Suomalaisten nuorten ja ikaantynei-

den mediataidoista.
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Listasin kayttdméani aikaisemmat tutkimukset kahteen taulukkoon, jossa nakyvat seka nuoria,

ettd ikaantyneita koskevat aineistot. Aineistotaulukot I6ytyvét kokonaisuudessaan liitteista 1 ja

2.

Tutkimus

lkaryhma

Kaytetty sisalto

Weissenfelt Jukka, Liukko Matti,
Nisula Juho, Ebrand Suomi oy
Oulun kaupungin sivistys- ja
kulttuuripalvelut 2019, SoMe ja
Nuoret 2019 — katsaus nuorten
sosiaalisen median kaytosta

13—29-vuotiaat

Nuorten sosiaalisen median
sovellusten kaytto ja
kaytetyimmat sovellukset

Tanner Niina, Radwan Rami,
Korhonen Helmi, Mustonen Terhi
2020, Sosiaalinen media,
ongelmallinen sosiaalisen median
kaytté ja someriippuvuus

16—89-vuotiaat

Fear of missing out, paitsi
jaamisen pelko,

Sosiaalisen median tykkays, ja
kommentointikdytdnnon

vaikuttaminen nuoren mielialaan.

Finland 2019, Nuoret ja
mediakulutus

Alma media, Inspirans Oy, Norstat

15—24-vuotiaat

Kuinka nuoret kuluttavat mediaa,
median kdyton yleisyys.

Sosiaalisen median yhteisollisyys

Taulukko 1. Esimerkki tutkimusanalyysin materiaalista taulukossa
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5 TULOKSET: NUORET

Kerddmani aineiston kasittelyn avaan keskittymalla nuoren ikaryhman digitaalisen median

kayttoon, ja sen kayttotaitoihin.

Lapset ja nuoret ovat olleet suomalaisen mediakasvatustyon paakohderyhmé aina 1950-luvulta
ldhtien. Suomalaisen yhteiskunnan ponnistus sotavuosista kohti modernia eldméntapaa irtaan-
nutti lapset ja nuoret kotitdisté ja lisasi ndin heidén vapaa-aikaansa huomattavasti. (Salasuo
2020, 7.)

Samalla kun nuoren véeston vapaa-aika lisdantyi vuosikymmenten saatossa, teknologinen ke-
hitys ja sen my6ta uudet vapaa-ajan viettotavat vaikuttivat suuresti mediakasvatuksen paakoh-
tiin. Eri vuosikymmenilla onkin ollut aina erilainen hallitseva media. 1950-luvulla se oli erityi-
sesti elokuva. 1960-luvulla mukaan tuli televisio. 1970-luvulla television vaikutus kasvoi ja
yleistyi. 1980-luvulla musiikkivideot ja mahdollisuus tehdd videota itse nostivat esiin nuorison
audiovisuaalisen kulttuurin. 1990-luvulla tietokoneet, internet ja muu tietotekniikka muuttivat
jalleen mediaa omanlaisekseen. 2000-luvulla digitalisaatio toi alypuhelimet kéayttajiensa kasiin
ja sosiaalisen median ensimmaiset yhteisolliset palvelut ja muuttivat viestimisen tapoja ennen-

nakemattomasti. (Kupiainen, Sintonen, Suoranta 2007, 23.)

2010-luvulla &lypuhelimet ja sosiaalisen median kautta yhteydenpito olivat jo nuorison media-
kulttuurin arkipdivaa. Teini-ik&iset viestittelivat netin kautta jo ennen alypuhelimia, mutta nii-
den yleistyminen on tehnyt netistd koko ajan mukana kulkevan median. (Salasuo 2020, 57.)

Taman luvun tulokset esitelldan suppeammin Taulukossa 3.

5.1 Nuorison runsas median kaytto

Nuorten mediakulttuuriin kuuluu vahvasti sosiaalisen median seuraaminen, ja sen avulla yh-
teydenpito tuttavien kanssa. Alati muuttuva ja uusia palveluita saava sosiaalisen median kentté
onkin nuorison kaiken digitaalisen tiedonsaannin keskitssa. (Salasuo 2021, 59.) Tilastokeskuk-
sen vuonna 2017 teettdman selvityksen perusteella 15-35-vuotiaista suomalaisista vain noin 2—
4 % ei kayttanyt sosiaalisen median palveluita péivittéin, tai useana pdivana viikossa (Tilasto-
keskus, 2017). Alma median yhdessa tutkimustoimisto Inspirans Oy:n ja Norstat Finlandin te-

kemaan kyselytutkimukseen, Nuoret ja mediankulutus 2019, vastanneista 15-24-vuotiaista
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nuorista 91 % oli kéyttanyt sosiaalisen median palveluita kyselyyn vastaamista edeltdvana pai-
vana (Alma media, Inspirans Oy, Norstat Finland 2019). Tastd voidaan péatelld, ettd median

kulutus ja sosiaalisen median seuraaminen on nuorten tavallinen ajanviettotapa.

Digitaalinen media on osa nuorten valista sosiaalista kanssakdymista. Sosiaalisen median so-
vellusten kautta kerrotaan kuulumiset, jaetaan kuvia ja videoita, sekd pelataan yhdessa verkko-
peleja. (Tuominen, Holm, Jaakola, Kiilakoski 2016, 187-188.) Samaan péaatelméan péaéstaén
my6s Alma median yhdessa tutkimustoimisto Inspirans Oy:n ja Norstat Finlandin laatiman
Nuoret ja mediankulutus 2019-tutkimuksen tuloksista. Sen perusteella nuorten mediankéytto
on yhteisollistd, ja siséltjen parissa vietetddn yhdessa aikaa. Yhteiso, jossa siséltdja jaetaan ja
aikaa vietetddn, koostuu samat kiinnostuksen kohteet jakavista ystavistd. Keskustelu jaetuista
aiheista luo nuorille yhteenkuuluvuuden tunnetta. (Alma media, Inspirans Oy, Norstat Finland,
2019.)

Alypuhelimet ovat korostettuina nuorten paivittaisessa internetin kaytossa. Tilastokeskuksen
vuoden 2019 Suomalaisten internetin kayttéa tutkivan selvityksen mukaan, 16-24 ja 25-34-
vuotiaista 98 prosenttia kaytti &lypuhelinta paéasiallisena laitteena internetin selailuun. (Tilas-
tokeskus 2019). Tiedonhaun ja yhteydenpidon lisdksi sosiaalisen median avulla taytetadn myos
arjen tylsia hetkia. Alypuhelin saatetaan ottaa kateen aivan ilman tarkead syyta ja aloittaa selailu

(Mannerheimin lastensuojeluliitto, 2019).

Palveluiden selailu, muiden tekemien siséltojen tykkaily ja musiikin kuuntelu ovat sitd mihin
suurin osa nuorten someajasta menee, selviaa Ebrand Oy-verkkopalvelutarjoajan ja Oulun kau-
pungin sivistys- ja kulttuuripalveluiden Some ja nuoret-tutkimuksesta vuodelta 2019. Y1i 90 %
tutkimukseen vastanneista kéytti somea palveluiden selailuun, ja 7678 % musiikin kuunteluun

ja muiden siséltojen tykkailyyn. (Weissenfelt, Liukko, Nisula 2019.)

Tutkimuksesta selvidd my0s, etté ensisijaisesti viestittelyyn tarkoitettu Whatsapp-sovellus on
sosiaalisen median kaytetyin alusta. Tast4 voidaan paatella, ettd myds yhteydenpito ystaviin ja
perheenjdseniin on suuri osa somen kayttod. Lasten ja nuorten vapaa-aikatutkimuksen 2020
mukaan, 80 prosenttia nuorista viestittelee péivittdin kavereidensa kanssa nettisovellusten véli-
tyksella. (Salasuo 2020, 55.)

Viestittelyyn ja selailuun verrattuna sisalléntuotanto on kuitenkin selkeésti vahemmaén suosit-

tua. Ebrand Oy:n ja Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalveluiden tutkimukseen vastan-
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neista 34 prosenttia kaytti sosiaalista mediaa aktiivisesti valokuvien muokkaamiseen ja ottami-
seen ja saman verran paivitysten tekemiseen ja kommentointiin. Videoita tuotti aktiivisesti 7

prosenttia ja musiikkia vain 3 prosenttia. (Weissenfelt, Liukko, Nisula 2019.)

5.2 Nuorten mediankayttotaidot

Suvi Tuominen, Isabella Holm, Vesa Jaakola ja Tomi Kiilakoski (2015) toteavat nuorisotyon-
tekijoille suunnatun haastattelututkimuksen perusteella, ettd nuoret koetaan erityisesti taitaviksi
teknisiksi median kayttajiksi. Nuoriso nahdaan myds monipuolisena mediasiséltdjen tuottajana
ja kuluttajana, sek& edustavan tulevaisuuden digitaalista kulttuuria, joka on vanhemmille suku-
polville vield uutta ja tuntematonta. Nuoret ovatkin muita ikaryhmi& enemmaén sisalla median
palveluissa, seka digitaalisessa kulttuurissa. Nuoret myds oppivat muita ikaryhmia enemmaén
mediataitoja kotona, harrastuksissa, koulussa ja ystaviltdaan. (Tuominen, Holm, Jaakola, Kiila-
koski 2016, 177.)

Nuorten laajaksi koettu mediaosaaminen saattaa keskittyd kuitenkin vain joihinkin tiettyihin
sosiaalisen median osa-alueisiin. Tiedonhakuun liittyvissa taidoissa, kriittisessd medialukutai-
dossa, vuoro-vaikutustaidoissa ja mediaan liittyvan eldmanhallinnan taidoissa olisi monella pa-
rantamisen varaa. Myoskin netiketin, eli internetin kdyttaytymissaantdjen hallinnassa on haas-
teita. (mt. 186-187.)

Asiantuntijahaastattelun perusteella nuorten runsas median kayttd ei myoskaan kerro valtta-
matta hyvista kriittisista mediataidoista. Syyksi siihen, miksi nuorten mediataidot eivat kehity,
arvellaan palveluiden helppokayttoisyyttd. Valmiiksi toimivat ja sisaltoja tarjoavat sosiaalisen
median alustat eivét vaadi kéyttajaltddn muuta, kuin tunnusten luomisen. Tama ei kasvata kriit-

tisen medialukutaidon lisaksi mydskaan teknisia taitoja.

“Parissakin eri suomalaisessa selvityksessd tullut ilmi se, ettd ne on itse asiassa ne
nuorten taidot aika huonoja siin&, ettd se runsas median kaytto ei suoraan korreloi
sen kanssa, ettd nuoret olisi niinku mediataidoilta hyvid.” (Haastateltava 1, Nuo-
ret)

"Ehkd tietylld tapaa se, ettd niistd on tehty meille liian helppoja, ettd me voidaan
vaan mennd kuluttajina sinne ja alkaa kayttaa palveluita ilman etté tarvitsee miet-
tid, ettd mitas kaikkea taalla onkaan, niin ehka siind on myos tehty sitten vahan
karhunpalvelus.” (Haastateltava 1, Nuoret)

Median siséltdjen Kriittisen tarkastelun taito on myds viimeisissé mittauksissa tullut alaspain,

selvidd Kansallisen koulutuksen arviointikeskus Karvin raportista vuodelta 2020. Raportissa
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mitattiin erilaisilla verkkotekstien analysointitehtévilla 9-luokkalaisten medialukutaitoa. Ra-
portista selviaa, ettd nuorten keskuudessa erot ovat suuria tyttdjen ja poikien vélill4, mutta myos
sukupuolien sisalld eroja yksiloiden valilla on paljon. Testien tuloksissa myds maantieteellisella
sijainnilla oli vaikutusta tuloksiin. Etel4-Suomessa taidot olivat paremmat kuin Itd-Suomessa.
(Kauppinen, Marjanen 2020, 49-53.)

Ei voida siis yleistad, ettd kaikki nuoret olisivat taitavia internetin ja median kayttjia. 15-29
ikdvuoden sisalle mahtuu paljon eritaustaisia ja taitoisia ihmisid. N&in suuren ryhmaén sisalla on

paljon erilaista osaamista ja kiinnostuksen kohteita.

Asiantuntijahaastattelussa pohdittiin kriittisen medialukutaidon puutteen syyksi sosiaalisen me-
dian nopeita siséltoja. Sosiaalisen median palveluissa siséllot vilkaistaan lapi nopeasti ja niiden
taustoja ei ole tapana ja&da tutkimaan. Taméan on pohdittu heikentdvan nuorten kykya tutkia
sisdltdja analyyttisesti ja jatt4a varsinainen viesti huomaamatta.
“Johtuisiko se niinku siitd, ettd nuoret kdyttdd entistd nopeampia mediasisaltoja,
etté ne ei niinku syvennyt niinkaan lukemaan tai tulkitsemaan. Ettéa mediassa kulu-
tetaan jotain nopeita Tiktok videoita tai YouTube videoita tai jotain. Ja sitten ei

niinku pysahdyta miettimaan niitd median taustoja tai niinku sita, ettd mita siina
oikeastaan sanotaankaan.” ((Haastateltava 2, Nuoret))

Syyksi voidaan pohtia myds somen liian runsasta kayttod ja sen sadntelyn puuttumista. Runsaan
sosiaalisen median kayton tiedetaan vaikuttavan keskittymiseen ja uneen. Alypuhelimien ja sita
kautta myos sosiaalisen median ollessa aina lasnd, voi satunnainen viesti tai sovelluksen ilmoi-
tus keskeyttia opiskelun tai tyonteon. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2019.) Alypuhelimen
selailu iltaisin ennen nukkumaanmenoa vaikuttaa nukahtamiseen, sill4 ndyton kirkas sininen
valo vaikuttaa nukahtamista edistdvan melatoniinin erittymiseen. Sosiaalisen median sisall6t
ja siella kohdatut aiheet saattavat myos lisata vireystilaa silloin, kun pitéisi kdyda nukkumaan.
Riittdmaton uni taas vaikuttaa jaksamiseen, luovuuteen, paattelykykyyn ja keskittymiseen.
(Mediakasvatusseura 2019.)

5.3 Mindkuva ja vaikuttaminen

Asiantuntijahaastattelun mukaan, somessa seurataan paljon urheilijoita, taiteilijoita, koomi-
koita ja muita itsed kiinnostavia henkil6itd. Suurimmaksi osaksi seurattu sisélté on huumori-

pohjaista kevytta sisaltod, mutta myods vakavampia vaikuttajia seurataan.
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“Kaikki nuoret seuraa jotain somevaikuttajia tai mikrovaikuttajia. Ei vdilttamdittd
niité niinku suurimpia julkkiksia, mutta jotain niinku omaan kiinnostuksen kohtee-
seen liittyvid somevaikuttajia on ne sitten jotain meemi huumoripeleja tai tota kau-
neus jotain meikkibloggaajia tai jotain niinku tavallaan naennaisesti ehka kevytta
sisaltda. Mutta tuota kyllahan niissa siella valissa tulee myos sellaista niinku tuota
painavampaa asiaa.” (Haastateltava 1, Nuoret)

Sosiaalisen median ollessa aina 1asnd nuorten elaméssé, vaikuttaa se vahvasti myos nuoren mi-
nékuvaan. Omaa identiteettid saatetaan rakentaa sosiaalisen median kautta ja nuori saattaa ver-
rata itseddn muihin ikatovereihinsa seké julkisuuden henkildihin. Huolen omasta minékuvasta
onkin uskottu kasvavan sosiaalisen median kautta, silla sen valityksella vuorovaikutus omien
ikatoverien kanssa korostuu. Sosiaalisen median kautta kasvaneiden ulkondkdpaineiden on
huomattu kasvaneen erityisesti tytoilla. (Peltola 2020, Rahja 2013 16.)

Asiantuntijahaastattelun mukaan omaan sosiaalisen median k&yttoon vaikuttavat paljon vertai-
set. Ystévien jakamat sisallot ja yhteiset harrastukset sekd mielenkiinnon kohteet ohjailevat

nuoria erilaisten siséltéjen pariin.

“Nuo vertaiset on kylld hurjan tdrkeitd siind median kdytossd, ettd se ettd minkd-
laisessa tavallaan niinku vaikka kaveriporukassa sa liikut verkossa tai millaisia
asioita te yleensa teette yhdessa tai mitkd nousee teidan viestiketjussa tai somessa
niinku keskustelun aiheeksi niin kylldhdn se kaikki vaikuttaa.” (Haastateltava 2,
Nuoret)

Sosiaalisen median aikaansaama yhteisollisyys voi myds toimia kahteen suuntaan. Somen pal-
veluiden kautta on helppo olla yhteydessé ystaviin ja samanhenkisiin. Verkkopelaaminen on

usein yhteisollista toimintaa, jossa vuorovaikutetaan yhdessad muiden pelaajien kanssa.

Positiivisten asioiden kadntdpuolena on myds negatiivisia asioita. Ystavien jakamat kuvat vii-
konlopusta mokilla saattavat jattaa ulkopuolisen olon, kun ei ole itse padssyt mukaan. limiota
kutsutaan paitsi jaamisen peloksi, eli FOMO:ksi (fear of missing out). FOMO:n on huomattu
ilmenevan artymyksen, ahdistuksen ja riittdméattomyyden tunteina. (Korhonen, Mustonen, Rad-
wan, Tanner 2020, 27, 53.)

Myo6s omien kuvien ja muiden siséltéjen saamat katsontakerrat ja tykkaykset saattavat aiheuttaa
paineita. Omien julkaisujen saamat tykkaykset koetaan erééanlaisena palkintona, ja niiden saa-
minen tuottaa julkaisijalle mielihyva4. Jos oma kuva ei saakaan paljoa tykkayksid, saattaa se

aiheuttaa turhautumista, ja tunteen siit4, ettd min& en ole kiinnostava. (mt. 2020, 27, 53.)
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Mannerheimin lastensuojeluliiton Nuorten mediakyselyssa (2019) kysyttiin nuorten median-
kaytossa ilmenevista sosiaalisista paineista. Vastanneista 20 prosenttia ilmoitti kokeneensa ela-
mansa tylsaksi muihin verrattuna somea selatessaan. 58 prosenttia oli kuitenkin eri mieltg, eik&
ollut saanut samanlaisia tuntemuksia. Ulkondkdpaineita osa vastanneista kertoi valttelevansa
lisadmalla palveluihin vain sisaltéd, joissa ei itse esiinny. Somen muokkausehdotuksena kyse-
lyyn vastanneet nuoret ehdottivat jopa tykkaysten ja seuraajalukujen poistoa. Nain kukaan ei

maarittelisi itsedan pelkkien numeroiden perusteella. (Mannerheimin lastensuojeluliitto, 2019.)

Miten nuoret sitten itse vaikuttavat sosiaalisessa mediassa? Lasten ja Nuorten vapaa-aikatutki-
muksessa (2020) ilmeni, ettd mediassa vaikuttamisen koki tarkeédksi vain joka neljas tutkimuk-
seen vastannut nuori. Suomalaiset nuoret kayttavat somea padasiallisesti sosiaalisiin- ja viihde-
tarkoituksiin. Tutkimuksessa epailladn syyksi Suomen verrattaen vakaita poliittisia oloja.

Kaikki eivat koe tarvetta asioihin vaikuttamiseen. (Salasuo 2020, 59, 61.)

Asiantuntijahaastattelussa kerrottiin monien nuorten suhtautuvan asioihin vaikuttamiseen sosi-
aalisessa mediassa kovin ammattimaisesti. Vaikuttaa voi esimerkiksi kuulumalla someyhtei-
s00n tai kollektiiviin, jossa asioista tiedottaminen ja oman asian edistdminen on tarkedé. Vaka-
vamman keskittyneen vaikuttamisen lisdksi somessa saatetaan lahted kevyesti mukaan erilaisiin
vaikuttamiskampanjoihin. Naiden parissa viihdytddn vain hetken aikaa ja hetken paasta siirry-
tdan johonkin ajankohtaisempaan. Joillekin some ei mydskéaan nayttaydy tarkedna vaikuttami-

sen alustana lainkaan.

”On niitd nuoria jotka ikddn kuin hyvinkin niinku ammattimaisesti jopa suhtautuu
siihen, ettd miten asioihin vaikuttaa. He saattaa kuulua johonkin tAmmaisiin niinku
kollektiiveihin tai ryhmiin tai verkostoihin, jossa sitten niinku sitd omaa asiaa oma
asiaa edistetéaan. Ja sitten varmasti meill& on my6s nuoria jotka ik&an kuin ei ajat-
tele, ettd se some tai media olisi erityisemmin niinku mikddn vaikuttamisen alusta.”
(Haastateltava 2, Nuoret)

Sisaltojen jakaminen on suosittua nuorten keskuudessa somen vélityksella. Huolimattomalla
kuvien ja tekstien jakamisella voi kuitenkin olla ikdvié seurauksia. Vitsiné jaettu huumorisiséaltd
el valttdmattd avaudu kaikille hauskana, ja sisalloissé voi olla my0s taustalla merkityksié, joista

ei olla itse selvilla.

Alma Media Oyj:n ja tutkimustoimistojen Inspirans Oy:n ja Norstat Finlandin teettdmén Nuoret
ja Media tutkimuksen (2019) mukaan myds uutissisalttja selatessa korostuu sosiaalisen median

yhteenkuuluvuus. Kiinnostavia otsikoita jaetaan kaveriporukassa ja niista kaydaan keskustelua.
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Uutiset maailman tapahtumista suodattuvat nuorille siis myds ystavapiirin kautta. (Alma media
Oyj, Inpsirans Oy, Norstat Finland 2019, 4, 6, 8-10.)

Uutissisaltdjen kulutuksen suhteen nuoret eivat ole yhtendinen ryhmé, vaan kiinnostus uutisia
kohtaan linkittyy ikaan, koulutukseen, sukupuoleen yms. Léhtdkohtaisesti nuoret lukevat uuti-
sia, joilla on suora yhteys heiddn omaan eldméénsa. Kiinnostavia uutisia ovat positiivisia ja
negatiivisia tunteita herattavat uutiset. Uutissiséltoja valitessa korostuu my0ds nuoren oma ar-
vomaailma. (mt 2019, 4, 6, 8-10.)

5.4 Tuotanko sisaltoa vai seurailenko

Huolimatta sosiaalisen median lasndolosta ja vaikutuksesta nuorten eldmassa, omien siséltdjen
tuottaminen on harvinaisempaa kuin somen kulutus katselemalla ja selailemalla muiden teke-
mia sisaltoja. Opetus ja kulttuuriministerion Lasten ja nuorten vapaa-aika tutkimuksessa 2020
selviad, ettd vain reilut 20 prosenttia kyselyyn vastanneista 10-29-vuotiaista nuorista tuottaa
aktiivisesti kuvia tai videosisaltoa julkisesti nettiin. Bloggaaminen, tai videoblogin pitdminen
oli vield harvinaisempaa. Vain noin 16 prosenttia vastaajista kertoi tuottavansa aktiivisesti naita
sisdltoja. (Salasuo 2020, 97-98.)

Asiantuntijan mukaan mediasisallon tuotanto ei kiinnosta kaikkia nuoria. Sisallon tuottamista
ei myOskéan aina pideté tarpeellisena. Hyviin mediataitoihin liittyvéat kuitenkin taidot ja mah-
dollisuudet tuottaa omaa mediasisaltod, jonka haastateltava kokee tarkeaksi kaikille. Jokaisen
oma paatds on lopulta se, kdyttaako naita taitoja vai ei.
”Se oma tuotanto ei sitten vdlttimdttd niinku ihan kaikkia puhuttelee ja sitten voi-
daan kysya, etta tarvitseeko? Kyllahan jokainen saa mediaa kuluttaa ja kayttaa ja
tuottaa niin kuin kokee itselleen parhaaksi mutta ettéd ne mahdollisuudet ja ne taidot

olisi olemassa niin se on niinku pidan sita kylla tarkeana ihan kaikissa ikaryh-
missd.” (Haastateltava 2, Nuoret)

Omien kuvien ja muiden siséltéjen jakaminen yksityisesti kavereiden ja tuttavapiirin kesken
on yleisempaa kuin julkinen jakaminen. Lasten ja nuorten vapaa-aikatutkimuksen 2020, mu-
kaan seitsemé&n nuorta kymmenesta jakaa ottamiaan kuvia ja videoita viikoittain ystavilleen tai
perheelleen. Sama ilmi6 on havaittavissa myos julkisen ja yksityisen nettikeskustelun vélilla.

Yksityinen keskustelu on huomattavasti yleisempéaé kuin julkinen. (Salasuo 2020, 97-98.)

Asiantuntijahaastattelussa julkisen ja yksityisen sisallon jakamisen ero koetaan persoonakysy-

mykseksi. Toiset ihmiset haluavat jakaa aikaansaannoksiaan mahdollisimman monelle, ja saada
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aantaan kuuluviin sosiaalisen median kautta. Toiset ihmiset puolestaan eivat halua jakaa sisél-

toja, vaan tarkkailla ja seurailla, ja sitd kautta muodostaa kuvaa sosiaalisesta mediasta.

Haastatteluissa sosiaalinen media on huomattu hyvaksi paikaksi esitella esimerkiksi omia eri-

tyistaitoja, kuten k&dentaitoja, musiikintekoa tai muuta taiteellisuutta.

“Toki on nuoria, jotka sitten esim. Instassa just tuo esiin vaikka omaa osaamista
hienolla tavalla, etta he osallistuu johonkin tiettyyn, yhteis6on vaikka nyt sitten, etta
jos osaavat piirtaa tosi hyvin ja tai tehda niinku taiteellisia tuotoksia, niin totta kai
niitd haluaa sitten tuoda esille.” (Haastateltava 1, Nuoret)

Nuorista somevaikuttajista videopalvelu YouTubeen aktiivisesti videosisaltda tuottavat nuoret
“tubettajat” ovat erittiin suosittuja varsinkin varhaisnuorten keskuudessa. Suomalaisillakin tu-
bettajilla on satojatuhansia seuraajia (Salasuo 2020, 99). Tubettajien videoissa pelataan peleja,
harrastetaan, kerrotaan omaan eldmaan liittyvista vaikeistakin asioista, esitellaan kaupallisessa
yhteistyossa tuotteita tai tehdaén ohjevideoita eli tutoriaaleja. Tubettajien seuraamisen syy voi
olla esimerkiksi oman eldman peilaaminen ikatovereiden ajatuksiin, tai mieltd painava on-
gelma, jonka tubettaja on ottanut aiheekseen. (Mediakasvatusseura 2020: Aikakausmedia, A-
lehdet 2018.)

Aikakausmedian ja A-lehtien laatiman Tubettajan valta ja vastuu- tutkimukseen (2018) haasta-
teltiin 14 suomalaista tubettajaa. Vastanneista 75 % tunsi olevansa jonkinlainen roolimalli kat-
sojilleen. Satojatuhansia katsontakertoja saavat videot, jotka kertovat vaikkapa julkaisijan ku-
lutustottumuksista, on koettu vaikuttavan katsojien tekemiin valintoihin. (Aikakausmedia, A-
lehdet 2018.)

Videoiden aiheet rohkaisevat myo6s katsojia olemaan yhteydessa tubettajiin. YouTubessa on
jaettu omia kokemuksia esimerkiksi masennuksesta, syomishairiosta ja kiusaamisesta. Videoita
julkaisseilta tubettajilta saatetaan kommenttikentdssa kysyéa apua oman eldman ongelmiin, jos
julkaistu video kasittelee sellaista asiaa. (mt. 2018.) Nayttaa siis siltd, ettd nuorten on helpompi

ldhestyd samaistuttavaa videobloggaria, kuin terveydenhuollon ammattilaisia.

Mediasisaltdjen tuottamisessa esimerkiksi tubettamalla on myds huonot puolensa. Suurin osa
vastanneista tubettajista pyrkii julkaisemillaan videoilla ottamaan katsojakuntansa huomioon,
mutta toiset taas eivat koe omaksi tehtdvékseen varmistaa, ettd videot sopivat esimerkiksi ala-
ikaisille. Tdma saattaa aiheuttaa harmia katsojalle, ja tubettaja itse voi saada valinpitdamatto-

myydestaan kritiikkia.
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Internetissé taytyy muutenkin olla julkaisemansa sisallon suhteen tarkkana. Videolla kerrottu
vitsi ei valttamatta vélity vitsina kaikille, tai omat sanomiset ja mielipiteet voivat saada &ane-
kasta kritiikkid. Negatiivinen palaute voi tuntua ikavalta ja saada lopettamaan koko harrastuk-
sen. Nettiin julkaistu video, tai muu sisalto saattaa my06s levitd nopeasti, jonka jalkeen sen saa-

minen pois on l&hes mahdotonta. (Aikakausmedia, 2020.)

Asiantuntijahaastattelun perusteella laajan somendkyvyyden huonot puolet tiedostetaan, ja jot-
kin nuoret ovat todella varovaisia julkaisemaan sosiaalisessa mediassa yhtadn mitaan. Syyna
voi olla oma huono kokemus tai ystévan joutuminen nettikiusatuksi. Ikdvaa kommentointia voi
saada vaikka omassa julkaisussa ei olisi mitddn vaaréa tai arveluttavaa. Tuotos voi myos levité
nopeasti todella laajasti. Siksi nettiin sisaltod ladatessa kannattaa aina varautua ikdvaan kom-

mentointiin.

” Jos jotain laittaa nettiin, niin siihen pitdd varautua, ettd sieltd voi tulla ihan mil-
laista vaan kommenttia vaikka niinku se olisi ihan harmiton sisaltd mita sinne tuot-
taa.” (Haastateltava 1)

5.5 Kayttaytyminen somessa

Internetid ja sosiaalista mediaa kutsutaan joskus villiksi lanneksi, jossa ei ole saantéja ja vahvat
maaraévat. N&in voi helposti ollakin, silld some on jo niin suuri kokonaisuus palveluita ja kayt-
t4jia, ettd sen kokonaisvaltainen valvominen on erittdin vaikeaa. Juuri tasta syysté internetin
kommentti- ja keskustelupalstoilla on helppo nimitella ja uhkailla muita, kun edesvastuuseen

joutuminen on niin epatodennékoista. (Mysafety Oy 2021.)

Nettikiusaaminen on kuitenkin muutakin kuin nimittelya ja uhkailua. Se voi olla toisen ihmisen,
pilkkaamista, ulkopuolelle jattamistd, syrjintaa, Kiristdmistd, julkista nolaamista, valheellisen
tiedon levittamistd, ilkedd kommentointia tai pelottelua sosiaalisessa mediassa, peleissa tai
muualla netissa. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2020.) Se on siis aivan kuin tavallinenkin

kiusaaminen, mutta se tapahtuu nuorten suosimissa sosiaalisen median palveluissa.

Vakuutusyhtio Mysafety Oy;n teettdmassa tutkimuksessa vuonna 2021, todettiin yli 10-vuo-
tiastia suomalaisista joka neljannen kokeneen nettikiusaamista jossakin sen muodossa. Kyse-
lyyn osallistui 1100 suomalaista. Yleisinta kiusaaminen on tutkimuksen mukaan juuri nuorten
ikaryhmassg, eli alle 30-vuotiaiden keskuudessa. (Mysafety Oy 2021.) Pelkastaan nuoriin koh-
distuvasta lasten ja nuorten vapaa-aikatutkimuksen tuloksista taas selviéé, ettd noin joka viides

nuori olisi kokenut nettikiusaamista (Salomaa, 2021 88).
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Mysafety Oy:n tutkimuksessa selvitettiin missé palveluissa nettikiusaamista koetaan. Kaikista
suomalaisista eniten kiusaamista oli koettu Facebookissa, (45 %). Facebook ei ole kuitenkaan
enaa nuorten suosiossa vaan alle 30-vuotiaat kayttdvat enemméan muita sosiaalisen median pal-
veluita. Facebookin jalkeen kiusaamista on koettu myds WhatsAppissa, keskustelufoorumeilla,
Snapchatissa ja Instagramissa. (mt, Oy, 2021.) Nettikiusaaminen ei siis ole vain nuoriin koh-

distuva ongelma, vaan myos aikuiset ovat kiusaajia, seka kiusattavia.

Nuorten kohdalla kiusaaminen ei kuitenkaan aina liity pelkkaan sosiaaliseen mediaan vaan sen
taustalla on usein muita tekijoita. Kiusaaminen voi olla lahtdisin nuoren eldmén eri osa-alueista
ja sité kautta se on siirtynyt myds sosiaaliseen mediaan (Salomaa 2021, 89). Sosiaalisen median
ollessa niin suuri osa nuoren eldméa, ei ole ihme, ettd myds esimerkiksi koulussa kohdattu kiu-

saaminen siirtyy myos sinne.

Miten nuoret itse suhtautuvat nettikiusaamiseen? Mannerheimin lastensuojeluliiton Nuoret ja
nettikiusaaminen (2021) kyselyn mukaan suurin osa nuorista suhtautuu nettikiusaamiseen va-
kavasti. Toisille ajatus nimitellyksi tai ahdistelluksi tulemisesta netissé tuntuu ahdistavalta,
mutta toisten mielestd kova kieli ja ikdvd kommentointi on osa internetin keskustelukulttuuria.

(Mannerheimin lastensuojeluliitto 2021.)

"Sielld oli myos semmoinen niinku pieni ryhmd, joka suhtautui tihdn kaikkeen
ikaan kuin niin silla lailla valinpitamattomasti tai sellaisena etta semmoinen kova
keskustelukulttuuri tai tuota tammgiset niinku kovat asenteet suhteessa siihen mik&a
on oikein niinku toisia ihmisia kohtaan, etta silla ei ole niin valia ja etta jos sa et
kesta sitd menoa tai keskustelua mité verkossa kaydaan niin sun ei kannata kayttaa
internetid ollenkaan.” (Haastateltava 2, Nuoret)

MLL:n kyselytutkimuksen mukaan, nuoret puuttuvat kiusaamiseen usein silloin kun kiusaami-
nen kohdistuu kaveriin. Tuen osoittaminen kiusatulle koetaan mydskin tarkeaksi, mutta se voi
olla hankalaa kasvokkain. Noin kolmasosa kyselyyn vastanneista kertoikin pelk&&vénsa itse
tulevansa kiusatuksi, jos puuttuisi siihen tunnistettavasti. Yli puolet vastanneista tunsikin
olonsa turvallisemmaksi, jos kiusaamiseen pystyi puuttumaan nimettémana. Puolustaminen
koetiin myds helpommaksi, jos sen pystyi tekeméén yhdessa jonkun muun kanssa. (Manner-

heimin lastensuojeluliitto 2021.)

5.6 Yksityisyys, tietojen keraily

Nuorilla on monia tapoja suojella yksityisyyttdan sosiaalisen median palveluissa. Asiantuntija-

haastattelun mukaan nuoret ovat hyvin tietoisia siitd mitk& somen kanavat ovat julkisia ja mitk&
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yksityisid. Heille on selvad minka viestin nakee vain tietty henkil6 ja mika sisalté on kaikkien

nahtévissa.

Tanskalaiset tutkijat Lapenta ja Jargensen tutkivat julkaisussaan Youth, privacy and online me-
dia: Framing the right to privacy in public policymaking (2015) nuorten yksityisyytta sosiaali-
sessa mediassa. Tutkimus koski teini-ikéisten Facebook-sovelluksen kdyttod, mutta tutkimuk-
sen tuloksista voidaan vetda johtopadtoksia myds muihin nyky&aan suosittuihin sosiaalisen me-

dian palveluihin. Tutkimukseen osallistui 68 tanskalaista lukiotason opiskelijaa.

Nuorten kertoman mukaan, yksi tapa estdé ulkopuolisten paasy omalle kéayttajasivulle on tehda
siitd yksityinen. Néin vain hyvaksytyt henkilot padsevat katselemaan kayttdjan omia sisaltojéa.
Néin voi toimia Facebookin liséksi esimerkiksi Instagram-palvelussa. Toinen tapa oli avata Fa-
cebookiin yksityinen ryhmad, jossa jaettiin sisélt6ja vain tuttavien kanssa ilman ulkopuolisten
véliintuloa. Samankaltaista toimintaa tehdadn nykyaan esimerkiksi Whatsapp-sovelluksen ryh-

makeskusteluissa. (Lapenta, Jorgensen 2015.)

Vastaajien mukaan tallaista toimintaa tehtiin 1ahinnd vanhempien ja opettajien valttelemiseksi
sosiaalisessa mediassa. Omaa identiteettia ja nakyvyytta suojetiin myoés valitsemalla tarkkaan

julkaistu materiaali, esimerkiksi kuvat omasta itsesta. (Lapenta, Jorgensen, 2015.)

Tutkimuksesta selvisi myos asioita nuorten tiedoista ja suhtautumisesta kaupalliseen tiedonke-
ruuseen ja valvontaan. Huolimatta tarkasta ja tiedostetusta oman kéayttajatilin ja julkaistujen
sisdltdjen suojaamisesta muilta kayttajilta, tietdmys tiedonkeruusta kaupallisiin tarkoituksiin oli
vahaistd, ja siihen suhtauduttiin ik&an kuin valttdmattomana pahana, jos halusi olla osa sosiaa-
lisen median yhteis6a. Yleisesti vastaajat eivat pitdneet omia tietojaan kenellek&an hyodylli-
sind, ja mahdollinen viranomaisten jarjestaméa nettivalvonta néhtiin muiden maiden ongelmana.

(Lapenta, Jorgensen 2015.)

Asiantuntijahaastattelun mukaan personoituun markkinointiin on erilaisia suhtautumistapoja.
Osalle itsed kiinnostavan siséllon helppo I6ytdminen itsestd keratyn tiedon avulla voi olla miel-

lyttavaa, mutta toisille se ei valttdmatta nayttdydy mukavana asiana.

”Osa nuorista tai varmaan niinku aikuisissakin suhtautuu silleen, ettd et sehdn on
vaan hyva, ettd tulee niité personoituja mainoksia, ettd sehan on vaan hyva, etta
saa niinku itselleen relevanttia sisaltoa ja uutisia samasta aiheesta mista aikaisem-
minkin lukenut, mut osaa se voi mietityttdd.” (Haastateltava 1, Nuoret)
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6 TULOKSET: IKAANTYNEET

Toisessa tulosten kasittelyluvussa tarkastelen ik&antyneiden ikdryhmaa. Luku késittelee ik&éan-
tyneiden digitaalisten medioiden kdytt0on vaikuttavia asioita, sekd ikdryhmén siséisid eroja me-
diankayttotaidoissa.

Suomalainen mediakasvatus on sen alkuajoista l&htien keskittynyt kasvatuksellisesti lahinna
lapsiin ja nuoriin. Nuoret ikdryhmat on nédhty kaikista alttiimpina median huonoille vaikutuk-
sille, ja siksi heidan ohjaamistaan ja opettamistaan on pidetty tarkednd. (Kupiainen, Sintonen,
Suoranta 2007, 3.) Digitalisaation aikakaudella median ja sahkdisien palveluiden tullessa yha
keskeisimmiksi yhteiskunnassa, tarvitsevat mediataitoja myos aikuiset ja vanhukset (Palsa
2021, 4).

Teknologian kehittyessa nopeammin kuin koskaan, emme voi enad luottaa siihen, ettd nykyinen
tapamme kuluttaa mediaa pysyisi vallassa vield kymmenen vuoden kuluttua. Uudet teknologiat
ja uudet palvelut tulevat muutamaan mediankdyttétapojamme hyvin nopealla aikavalilla. Me-
dialukutaitoon kuuluu siis olennaisesti myos uuden oppiminen ja omaksuminen. (Hietajérvi
2021.)

Saara Paajarvi ja Lauri Palsa toteavat artikkelissaan Entas aikuiset? — Katsaus medialukutaidon
edistdmiseen digitalisoituvassa Suomessa (2015) ettd 2010-luvun alkupuoliskolla opetus- ja
kulttuuriministerion linjauksissa kiinnitettiin huomio erityisesti lapsiin. Aikuisille tarkoitettuja
mediakasvatushankkeita oli vain v&hén, huolimatta medialukutaidon kokemisesta tarke&na
kaikkia koskevana nykyajan taitona. (Palsa, Paajarvi 2015, 3.) Artikkelissa siteerataan myos
Palsaa ym. (2014) ja Niinist6a (2008), jotka toteavat erilaisia mediakasvatushankkeita olleen
jarjestetty myos aikuisille, mutta ndiden hankkeiden tavoitteena on ollut kouluttaa lasten ja
nuorten kanssa toimivia kasvattajia, eika edistdd medialukutaitoa aikuisten piirissa (mt. 2015
4).

Aikuiset ja ik&antyneet on kuitenkin tunnistettu mediakasvatuksen kohderyhmdna. Aiemmin
mediakasvatuksen piirin ulkopuolella olleet ryhmat on tunnistettu tekemalla yhteisty6ta ja tu-
tustumalla niiden tarpeisiin. Aikuisten ja ikdantyneiden medialukutaidon kehittgjid on syntynyt
yhteistyOon kautta monia, mukaan lukien, Kansanvalistusseura ry, Elékeliitto ry sek& Vanhus-
tyon Keskusliitto ry. (Salomaa, Palsa 2019, 28, 38.) Taman luvun tulokset esitelldan suppeam-

min Taulukossa 3.
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6.1 Ikaantyneiden internetin kaytto

Asiantuntijahaastattelun perusteella ikaantyneiden internetin kéytto eroaa suuresti nuoresta ika-
ryhmasta. Ikaantyneiden keskuudessa internetin viihdekdytt0 on véhdisempaé, ja nettipelaami-
nen ja audiovisuaalisten sisélt6jen kayttd ovat huomattavasti véahaisempia. Videopalvelut kuten
YouTube ovat myds vahemmassa kéytossa. Myds musiikin kuuntelu internetin palvelujen

kautta on vahaisempaa.

Haastateltavan mukaan ikaihmiset k&yttavat paljon perinteisia medioita. Televisiota katsellaan
paljon vastaanottimen aarelld ilman internetin palveluita. Sanomalehdet ja aikakausilehdet lue-
taan ikaantyneiden joukossa pitkalti tavanomaisessa printtiformaatissa, mutta online-lehtien pa-
riin siirtyneitékin on. Ikdantyneiden ryhma ei ole mydsk&an loytanyt podcasteja, vaikka perin-
teisen radion kuuntelu on tassd ryhmassa yleisté.

Haastateltava painottaa kuitenkin sitd, ettd 65—100-vuotiaiden ikdryhmassa on median kéytossa
yksiloittain paljon eroavaisuuksia. Mahdollisuuksiin kayttad mediaa sen eri muodoissa vaikut-
tavat ik, terveys ja monet muut asiat. Siksi kun puhutaan ik&éntyneista mediataidoiltaan kehit-

tyméttdmind, on muistettava, ettd joukossa on silti monia taidoiltaan hyvia yksilGita.

“lkdihmisten joukossa on siis valtavia eroja. Tavallaan on niinkun jollain tapaa
harhaanjohtavaa puhua niinku tammaoisesta isosta luokasta ihmisié, joka on niinku
60-100-vuotiaat. Jos ajattelee niin siina on 40 vuotta ihmisen elamaa. Ja on ihan
eri asia olla hyvékuntoinen kuusikymppinen tai kuusvitonen ja sitten erittain sairas
kahdeksankymmentayhdeksanvuotias, etta niita ei tavallaan niinku voi verrata, etta

sielld on niinku niin monenlaista ikdihmistd tuossa porukassa.” (Haastateltava 3,
lakkaat)

Toisen ikéantyneitd koskevan haastattelun perusteella voidaan todeta, ettd vahainen median
kayttd omasta tahdosta tai muista tekijoista riippuen ei ole mydskéaén aina ikdkysymys. Kaikissa
ikaryhmissé on henkil6itg, jotka tarvitsevat tukea mediankdyttoon, seka taitavia mediankaytta-
jid. N&in on myos ikdantyneiden ikdryhmassa. Erona nuoreen sukupolveen voidaan nahda
ikéantyneen véeston tottumus seurata vain yhté tai kahta mediaa. Vuosikymmenien tottumus

tietynlaiseen mediank&yttoon vaikuttaa vahvasti ikd&ntyneiden mediasuhteeseen.

Tilastokeskuksen selvitysten perusteella elékeldiset kayttivat vuonna 2020 digitaalisista palve-
luista eniten pankkipalveluita (68 prosenttia). Muita kéytetyimpid palveluita olivat verkkoleh-
tien tai uutissivustojen sisélt6jen lukeminen (62 prosenttia) Tavaroita ja palveluita koskeva tie-

donetsinta (57 prosenttia) ja omien terveystietojen lukeminen internetin terveyspalveluista (51
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prosenttia). Vahiten suomalaiset elékeléiset kuuntelivat podcasteja (7 prosenttia). (Tilastokes-
kus 2020.)

Valli ry:n ja Ikéteknologiakeskuksen Ikaihmiset ja sdéhkdinen asiointi — Miten saadaan kaikKi
mukaan? (2017) selvityksen perusteella ikéantyneiden pankkiasiointia verkossa kasvattaa se,
etta perinteisia konttoreita ja laskujen maksamiseen tarkoitettuja automaatteja on vahennetty
merkittavasti. Paivittaisasiointi pankissa ilman verkkoyhteytta voi sijainnista riippuen olla han-
kalaa ja kallista. Pankkien tavoin myds moni muu julkinen palvelu on siirtynyt internetiin ja
niihin kirjaudutaan pankkitunnuksilla. Selvitykseen vastanneista 866 65-89-vuotiaasta neljan-
nes ei ollut kuitenkaan koskaan tunnistautunut internetissd. Tdma on omiaan kasvattamaan
eriarvoisuutta kansalaisten vélilla palveluiden saavutettavuudessa. (Valli ry, Ikateknologiakes-
kus 2017.)
“Joo, ja sitten kun heidan on totta kai tehtéva siis niin kuin valttamaton eli asioida
verkossa. Ja tdma yleensa vie sen energian niinku taysin. Koska siis asiointi ei ole
semmoista mita s& saisit valita vaan se on yleenséa pakko, koska siis riippuen asuin-
paikasta niin siitd ei ole niinku sitd korvaavaa palvelua.” (Haastateltava 4, 18k-
kaat)
Elékeliiton ikdantyneiden mediataitoja lisdavan Netik&s-hankkeen (2017-2020) osana teetettiin
Kerro mielipiteesi internetista -kysely. Kyselyyn vastasi 168 internetia kdyttavaa senioria. Vas-
tanneet kertovat tekevansa internetissé paljon erilaista tiedonhakua. Ikadntyneet etsivét tietoa
itselleen tarkeista asioista, kuten harrastuksista, unohtuneista asioista tai saadakseen lisétietoa
jostakin uutisesta. Yksin asuvalle google on myds hyddyllinen palvelu, kun ei ole ketdan, jolta

kysyé asioista suoraan. (Tuominen 2018.)

Netin uutissivustoja kéytetddn myos paljon ikéihmisten keskuudessa. Vastanneiden mukaan
monet internetiin tutustuneet ikadntyneet ovat vaihtaneet paperiset sanomalehdet verkkolehtiin.
Verkkouutisia saatetaan lukea péivan mittaan useasta palvelusta. Internetia kdytetédéan tiedon-
saannin lisdksi myo6s viihdetarkoituksiin. Suoratoistopalveluista saatetaan katsoa ohjelmia ja

netissé pelataan myds peleja. (mt, 2018.)

Ikéantyneet kayttavat aikaa internetissa myos ostoksien tekemiseen ja muihin raha-asioihin.
Tavaroiden hinnoista etsitdan tietoa ja pankkiasioita hoidetaan internetissa. Kaukana palve-
luista asuvalle internet on hyva tyokalu paivittaiseen asiointiin eri palveluissa. Ikédantyneet saat-

tavat myos ostaa ja myydé tavaraa internetin valityksella. (mt, 2018.)
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Ikéantyneiden kertoman perusteella internetid kaytetddn myds terveysasioiden hoitamiseen.
Omakanta.fi on suosittu palvelu, jossa hoidetaan omien terveystietojen tarkastelu, ajanvarauk-
set ja la&kereseptien uusimiset. Tietoa saatetaan my6s hakea erilaisilta terveyssivustoilta omaan
terveyteen liittyen. (mt. 2018.)

"Sitten jos miettii tuota se terveys asia on tietysti tdrked, ettd jokainen meista, kun
tulee tulee sinne 50- 60- 70- 80-vuotiaaksi niin terveysasiat tulee ihan eri tavalla
suurimmalle osalle niinku siihen eldmddn.” (Haastateltava 3, 1akkaat)

Netikas hankkeeseen osallistuneiden ikaihmisten mukaan yhteydenpito ystaviin ja laheisiin in-
ternetin valitykselld on suosittua. Viestimiseen ja keskusteluun kaytetaan paljon erilaisia alus-
toja, kuten sahkopostia, Skyped ja WhatsAppia. Netissa keskustellaan seka yksildille ettd ryh-
mille. Perheenjasenten kanssa kuulumisten vaihto koetaan ikaantyneiden keskuudessa tarke-
aksi. (mt. 2018.)

6.2 Sosiaalisen median kaytto ja sisallontuottaminen

Asiantuntijahaastattelun mukaan monelle ikaantyneelle aktiivinen sosiaalisen median kaytto
tarkoittaa sitd, ettd omistetaan tunnukset jollekin somekanavalle. Monelle somen kaytto on se-
lailua ja klikkailua mutta harvemmin mitddn muuta. Jotkut ikdantyneet sosiaalisen median kéyt-
tajat tykkéilevat asioista ja jakavat mielestddn mielenkiintoisia siséltoja toisille kayttajille.
Muunlainen sisallontuotanto on selkeésti vahdisempéd, silla siihen ei ndhdé tarvetta tai kiinnos-
tusta ei ole. Syyksi kiinnostuksen ja tarpeellisuuden puutteeseen haastateltava epdilee vertais-
paineen puuttumista, seké vahaista teknisemman sisallontuotannon valineiden, seka tydskente-
lytapojen tuntemusta. Myos sosiaalisen median ikavé keskustelukulttuuri vaikuttaa ikdantynei-
den haluun lahted mukaan kommenttipalstoille.

“Monille ikdcdntyneille se aktiivisuus netissd tarkoittaa sitd, ettd on ne sometunnuk-
set. Se ei tarkoita siis suinkaan sita, etta sinne vield kirjoiteltais yhtadan mitaan,
vaan se, etté he ovat niinku kehityksen kelkassa mukana vaan silla, etta rekisteroi-
tyy palveluun ja seuraa sielld, mutta ei tee mitdan. Se on se suurimman osan todel-
lisuus.” (Haastateltava 4, 1akkaat)

My@s toisen haastateltavan kertoman perusteella ikdantyneiden mediasisallon tuottaminen on
vahaistd. Huolimatta ikdihmisia sisallontuotantoon kannustavista kokeiluista, ei tallaista trendia
ole heidan keskuudessaan havaittu. Syyksi vahaiseen halukkuuteen tuottaa omaa sisaltéa poh-

ditaan sukupolvikokemusta ja median muutosta. Aiemmin lehdissé ja televisiossa nahty sisélto
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oli mediayhtididen ja ammattilaisten tuottamaa, mutta nykyaan palvelut ja vélineet mahdollis-
tavat siséllontuotannon kaikille. Monet yli 65-vuotiaat ovat elédneet elamansa maailmassa, jossa

mediasisallon on tuottanut joku muu. Askel tasta aktiiviseen itse tuottamiseen on suuri.

"Tdnd pdivind, jos ajatellaan missd maailmassa ikdihmiset on kasvanut, han kas-
vanut siind maailmassa, ettd mediasisallot tuottaa niin kuin tammadiset ammatti-
maiset ihmiset ja isot mediayritykset. Siitéd on niinku aika iso hyppays siihen kult-
tuuriin, jossa niinku voisi oman elamankokemuksensa tarjota kaikille suomalaisille
kuultavaksi, vaikka podcastissa tai blogissa.” (Haastateltava 3, lakkaat)

Sukupolvikysymyksené ja henkilokohtaiseen kokemukseen liittyvand nahdaan myos siséllon-
tuottajan yksityisyys. Haastattelun perusteella joillekin ik&éntyneille on tarke&a vetéa selkeé
raja oman yksityisen tiedon ja muille jaettavan valille. Tésté syysta omien elaméankokemusten

jakaminen blogissa tai YouTube kanavalla nahdaén ongelmallisena.

6.3 Poikkeusolot koronapandemian aikana

Elékeliitto ry selvitti kevaalla 2020 suomalaisten 60-89-vuotiaiden sahkoisien palveluiden
kayttoa koronapandemian aikana. Kyselyyn vastasi yhteensa 230 vastaajaa eri puolilta suomea.
Kyselyn kohderyhmana olivat jo internetid kdyttavat seniorit. 96 prosenttia vastaajista ilmoitti
kayttavansa sahkoisia palveluita tavallisen elaméanrytmin séilyttamiseksi. Lopuilla vastanneista
erindiset taitoihin tai jaksamiseen liittyvét ongelmat vaikuttivat palveluiden kayttdonottoon.
(Tuominen 2020.)

Suurin osa kyselyyn vastanneista oli kayttanyt koronapandemian aikana videoneuvotteluita tai
videopuheluita yhteydenpitoon (78 prosenttia). Eniten yhteytta pidettiin perheeseen ja ystaviin.
Yhteyden pitdminen videoneuvottelujen avulla koettiin merkitykselliseksi. Niiden kautta taval-
linen arki ei pysahdy ja normaali kanssakayminen itselle tarkeiden ihmisten kanssa jatkuu. Vas-
tanneiden mukaan videoneuvottelujen avulla on pidetty ylla yhdistystoimintaa, harrastettu,

nahty sukulaisia, autettu ystavia. (mt. 2020.)

Tilastokeskuksen Vaeston tieto- ja viestintatekniikan kaytto -tutkimuksen (2020) mukaan kaik-
kein i&kkaimpien eli 75-89-vuotiaiden ryhmadssa verkkolehtien ja uutissivustojen kaytto lisaan-
tyi kevaan 2020 aikana. Aiemmin vain noin neljannes oli kayttanyt naita palveluita, mutta
kayttod oli noussut Idhes 40 prosenttiin koronapandemian aikana. Myos ikdihmisten nettitelevi-
sion katselun ja internetissa kdydyn sosiaalisen kanssakdymisen maarat kasvoivat vuoden 2020

aikana yli 10 prosenttiyksikkoa edellisvuodesta. (Kohvakka, Saarenmaa 2021.)
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6.4 Ikaantyneiden sosiaalisen median kayttoon vaikuttavat asiat

Monet idkkaat eivét ole kaytténeet tietokonetta, saati dlypuhelinta koskaan. Tilastokeskuksen
selvityksen mukaan vuonna 2020 65—-74-vuotiaista suomalaisista 62 prosenttia kaytti internetia
paivittdin ja 75-89-vuotiaista 30 prosenttia (Tilastokeskus 2020). Suurelle osalle elakeikéisista

internet on siis tuntematon asia.

Haastattelujen perusteella ik&antyneiden median ja digitaalisten teknologioiden kayttdon vai-
kuttaa vahvasti heidan henkil6kohtainen mediasuhteensa. Nuorten ikdryhmassa sosiaalisen me-
dian kaytto on yleistd, ja ryhmapaine saa nuoret tarttumaan helposti median uusiin villityksiin.
Ikéantyneilla l&hipiirin vahaisen mediankéyton takia samanlaista ryhmaépainetta ei synny, jol-

loin sosiaalista mediaa ei koeta tarkeédksi. (Haastateltava 3, 1akkaat.)

Suomessa tehtdva mediakasvatusty® on myds erilaista, kun kohderyhmana ovat ik&éntyneet tai
nuoret. Nuoret oppivat mediankdyttdd omassa lahipiirissddn ja mediakasvatus kouluissa on
ikdan kuin rajoittamisen keinoin turvallisuuden ja jarkevyyden luomista mediankayttoon.
Ikéantyneité taas ei tarvitse samalla tavoin rajoittaa, vaan uudet asiat otetaan kayttoon pikku-

hiljaa pohdiskellen, onko tdma juuri minulle tarkeaa.

“Mediakasvatus on erilaista, ettd vanhaa ihmistd ei tarvitse niin kuin rajoittaa, se
rajoittaa itse itsedan. Se ei ole sellainen, ettd se niin kuin ottaa tuosta noin vaan,
vaan se pohdiskelee asioita.” (Haastateltava 4, 1akkaat)

Erds toinen asiantuntijahaastatteluun osallistunut tutkija otti esille harvaanasutuilla seuduilla
asuvien ikaantyneiden omat elamanarvot ja suhtautumisen mediaan. Hanen Lapin ja Kainuun
maakunnista keradmistaén tarinoista kavi ilmi paikallisten ikddntyneiden hieman sééliva suh-
tautuminen nuoriin sukupolviin, joille digitaalinen teknologia ja tavoitettavissa oleminen on
tarkedd. Ikaantyneiden joukossa esimerkiksi luonnon ja vuodenaikojen kokemista ilman alypu-

helimia pidettiin tarkednd. Mediasuhteeseen vaikuttaa suuresti myds sukupolvikokemus.

”Selvasti huomasi sen, etté osallisten eldmanarvot on hyvin erilaisia, ettd tuota
arvostetaan semmoista kiireetontd, ei media sisallissa ja koko ajan hetkessa el&-
vdd eldmdd.” (Haastateltava 3, 1akk&aat)

Vanhus ja lahimmadispalveluiden liitto ry:n, sek& Vanhustyon keskusliiton teettdman Ikaantynyt
ja teknologia — Kokemuksiani teknologian kaytosta- tutkimuksen (2013) mukaan téllaisilla tie-
tokoneeseen tai internetiin tutustumattomilla henkil6illa on vaara joutua nykyisen tietoyhteis-

kunnan ulkopuolelle. Esimerkiksi séhkoinen asiointi pankissa tai muissa palveluissa saatetaan
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jattaa tietotaidon puutteessa perheenjasenten tai avustajien tehtavaksi. Naiden auttajien puuttu-
essa saattavat tarkedt asumiseen tai henkilokohtaiseen talouteen liittyvat asioinnit jaada teke-

matta. (Wessman, Erhola, Merildinen-Porras, Pieper, Luoma 2013, 42.)

Tietotekniikan véhdiseen kdyttoon on monia muitakin syitd. Vanhus ja lahimmaispalveluiden
liitto ry:n, ja Vanhustyon keskusliiton tutkimuksen mukaan, ian tuomat vaikutukset henkilon
fyysiseen kyvykkyyteen ovat yksi tekija, joka vaikuttaa ikadntyneiden mahdollisuuksiin kéyt-
t&a internetin selaamiseen tarvittavia laitteita. Selkeimmin vaikuttava muutos on nédon heikke-
neminen. Myds lihaksiston heikkeneminen seka tarkkojen ja nopeiden liikkeiden védhentyminen
vaikuttavat dlylaitteiden hallintaan. Fyysisten ominaisuuksien liséksi reagointiajan piteneminen
ja vaikeus keskittyd useaan asiaan kerralla vaikuttavat laitteiden liséksi sovellusten kayttoon.

(Wessman, Erhola, Merildinen-Porras, Pieper, Luoma 2013, 7.)

Teknologiaan ja uusiin laitteisiin liittyy usein my0ds ennakkoluuloja ja pelkoja. Digitaalinen
teknologia koetaan vieraaksi ja epaluotettavaksi. Uuden ja tuntemattoman laitteen pelataan rik-
koutuvan omassa kéaytdssa tai omat kyvyt sen kayttdmiseksi arvioidaan liian heikoiksi. Digitaa-
lisen teknologian kaytossa pelottaa myos oma turvallisuus virusten ja nettihuijausten takia. (mt.
2013, 7, 40.)
“Harjaantumaton kdyttdjda niin sehdn siis syyttdd itseddn kaikesta siitd tumpelou-
desta mika siihen tulee, vaikka se vika voi olla jarjestelmissa, ja sitten se tulee sem-
moinen niin sanottu digitumpelo identiteetti ja sen jalkeen, kun on semmoinen kém-

peldn identiteetti koskien, vaikka sahkoista asiointia, niin se laajenee koskemaan
sitd koko mediansuhdetta” (haastateltava 4, 1akkaat)

Noora Talsin tutkimuksessa Kodin koneet, Teknologioiden kotouttaminen, kaytto ja vastustus
(2014) selviaa, ettd iakkailla henkiloilla vakiintuneisuus vahateknologiseen elaméaén luo turval-
lisuutta ja tuo tunteen oman elaman hallinnasta. Uusia laitteita ei tarvita koska ennenkin on
parjatty ilman. Vanhusten kohdalla uusien laitteiden ja sovellusten kdyttamatta jattdmiseen ei
kuitenkaan liity tietdmysta uusista teknologioista, jolloin laitteet tai sovellukset nahtaisiin esi-
merkiksi epaeettisind tai huonoina ratkaisuina. Vastustamisen taustat ovat usein tunneperadisia,

tai uusia laitteita ei voida ottaa kdyttoon heikentyneen terveyden takia. (Talsi 2014, 71-72.)

Talsin mukaan, syyna tietotekniikan kayttdmattémyyteen voidaan nédhdé sen nopea kehittymi-
nen ja uusien laitteiden ilmestyminen markkinoille. Tdma aiheuttaa viela kayttokelpoisien tek-
nologioiden syrjaan jddmisen uudempien ja tehokkaampien laitteiden tieltd. Monilla idkkailla
uusien laitteiden opetteluun ei usein ole motivaatiota. Mukavuuden halu, sek& turvautuminen

tuttuihin kéytanteisiin ohjaa tekemaan asiat jo aiemmin hyvaksi havaitulla tavalla. Tésté syysta

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



39

esimerkiksi toiselle helppo verkkopankissa laskujen maksaminen kotisohvalta on tietoteknisesti
harjaantumattomalle pelottava ja turhauttava kokemus, johon tarvitaan laheisten apua. (mt.
2014, 73.)

Karin Zeigerin Pro-gradu tutkielmassa Seniorien esteet digipalveluiden kayttamiseen, tutkitaan
ikdihmisten ennakkoluuloja ja haasteita nykyaikaiseen digitaaliteknologiaan liittyen. Tutkiel-
masta selviéa, etté turvallinen asiointi verkkopalveluissa ja tietokoneen riittava tietoturva ei ole
kaikille selked asia. Myo6s uutiset tietomurroista ja tietojen kalastelusta saavat monet mietti-
maan onko internetin kéayttd turvallista, ja jattdmaan internetin kdyton kokonaan. Erityisesti
ikaantyneitd huolettaa rahan menettdminen huijausten kautta, virukset ja identiteettikaappauk-
set, sek& omien yksityisten tietojen vuotaminen ulkopuolisille. (Zeiger 2018, 32, 79-80.)

Zeigerin mukaan ikdantyneilla tietotekniikan k&ytté omassa ystavéapiirissa saattaa olla vahéisté.
Yleensé apua pyydetéan perheeltd, mutta lasten sek& lastenlasten opastus saattaa erilaisen kayt-
tokokemuksen takia olla vaikeaa ymmartaa ja muistaa. Tietotekniikan ja sosiaalisen median
termit ja toimenpiteet eivat ole ikaantyneille tuttuja. Siksi lapsenlapsen opastus saattaa aiheut-
taa enemman kysymyksia kuin vastauksia. Internet- ja mediasisaltdjen englanninkielisyys on
my0ds monille ik&antyneille haaste. (Zeiger 2018, 3940, 72.)

My®os asiantuntijahaastatteluissa tuotiin esille vieraskielisyys, ja englannin kielelle k&antyvét
termit. Markkinointimielessa muille kielille kd&ntyvat nimet ja ilmaukset ovat omiaan vieraan-

nuttamaan iakéasta vaestoa.

"Et siis se pitdisi niinku tavallaan huomioida sekin, ettd kaikki eivdt ole niin kovin
kansainvalisid téssa asiassa. He on kuitenkin niin kuin maan rakentaneet ihmiset
sellaisia, etta heilla ei valttamatta se terminologia aukea, jos se on vieraskielistd.”
(Haastateltava 4, lakkaat)

Elékeidssa ensimmadisen tabletin tai tietokoneen hankinta nahdaian myods ongelmallisena. Tieté-
mattomyys laitteiden ominaisuuksista, tarvittavista liittymista ja omista tarpeista laitteeseen liit-
tyen saattavat ohjata ostamaan liian kalliin ja monimutkaisen laitteen. Usein apua haetaan la-
hipiiristé ja perheenjaseniltd ja oma hankittu laite on samanlainen kuin tuttavilla. (Zeiger 2018,
68.)

Timo Cornérin tiedeartikkelissa Viisauden piirteiden ilmentymaét ikaantyneiden tietotydldisten
mediasuhteissa, (2020) han avaa haastattelujen kautta jo ennen elékeik&a tietotekniikkaan tu-

tustuneiden henkiléiden suhdetta digitaaliseen teknologiaan. Artikkelista selviéa, ettd ikaanty-
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neiden digitaalisen teknologian kéyttotaitoihin ja uusien laitteiden kokeiluinnokkuuteen vaikut-
taa paljon heidéan aikaisempi kokemuksensa tietotekniikan parissa. Esimerkiksi entisten tieto-
tyolaisten on helppo kokeilla uusia laitteita ja palveluita aikaisemman kokemuksensa kautta.
Kokemus toi tutkimuksessa haastatelluille ennakkoluulottomuutta ja vahensi pelkoa uusien tek-
nologioiden kayttoonotossa. Padosin tietokoneet ja sosiaalisen median sovellukset kuten What-

sapp néhtiin arkea helpottavina asioina. (Cornér 2020, 243-245.)

Digitalisoitumista ei kuitenkaan nahty ainoastaan hyvana asiana. Cornérin artikkelissaan haas-
tattelemat elakoityneet tietotyoléiset pohtivat digitalisaation vaikutusta sosiaaliseen kanssa-
kaymiseen. He osoittivat huolta muihin ik&ihmisiin, joiden tietotekniikan taidot eivét olleet yhta
korkealla tasolla kuin heidén. Myads tietoturva ja valeuutiset nousivat huolenaiheiksi. (mt. 2020,
245.)

Vanhus ja lahimmaispalveluiden liitto ry:n, ja Vanhustyon keskusliiton tutkimuksen mukaan,
teknologialla on mahdollisuus parantaa ikdihmisten elaméanlaatua. Edellytyksena tahén on kéyt-
tajalahtoisyys ja yksinkertaisuus, sekéd yhteenkuuluvuus muun arjen kanssa. Pelkéstadn uusi
teknologia ei motivoi vanhuksia, vaan sen kayttdonotto vaatii todellista tarkoitusta ja hyotya
arjessa. (Wessman, Erhola, Merildinen-Porras, Pieper, Luoma 2013, 45.)

Asiantuntijahaastatteluissa tuotiin esille myos teknologiasta kiinnostuneet ja innostuneet iék-
kaat. Vaikka suuri osa ikdihmisistd suhtautuukin uusiin medialaitteisiin ja teknologioihin va-

rauksella, on joukossa niitakin, joita uudet asiat kiinnostavat.

"Suurin osa heistd (idkkdistd) on aika kriittisid, ettd niiden pitdd tukea sitd mun
elamaani ja siind mielessa. Sitten on toki niitakin ikaihmisia, joilla on semmosta
teknologista innostuneisuutta, jotka on niinku vaan tosi kiinnostuneita kaikista uu-
sista mediasovelluksista ja mediateknologioista ja mediasisalldista. Mutta kylla ma
luulisin, ettd ne on aika vahemmisténa ja muut haluaisi siihen omaan elamaéansa
tukea.” (Haastateltava 3, 1akkaat)

Myds Zeiger tuo Pro-gradu tutkielmassaan esille digitaalisten teknologioiden todellisen tarpeen
kokemisen. Ikaihmisten kohdalla digipalveluista olisi saatava jokapdivdiseen elamaan suu-
rempi hyoty, kuin mité niiden kéyttéonoton opettelu vaatii. Tutkimuksessa matalan kynnyksen
laitteita pidettiin digitaalisten palveluiden kayttoonotossa hyvina. Esimerkiksi tabletti oli yk-
sinkertaisen kayttoliittymansa takia ik&antyneille helpompi kayttdd kuin tietokone. (Zeiger
2020, 60-63.)
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Opastus palveluiden kayttamisessa, seka riittava tiedottaminen laitteiden kéyton alkuvaiheessa
avasi ovia uudenlaiseen kéayttéon ja siséltojen loytamiseen. Kiinnostuksen herattdminen esi-
merkiksi harrastusten, perheen tai kotiseudun kautta nahtiin hyvana tapana luoda mielenkiintoa
digitaalisten palveluiden k&yttoonottoon. (Zeiger 2020, 60-63.)

Paivi Rasi, Hanna Vuojarvi ja Pirkko Hyvonen kokoavat artikkelissaan Aikuisten ja ik&anty-
neiden mediakasvatus (2016) ikaihmisten mediakasvatuksen hyvia kaytanteita. Artikkelista sel-
viad, ettd sosiaalisen median ja internetin palveluiden tulisi olla jollain tapaa ik&éantyneille tar-
keitd ja omaan eldmaan linkittyvia. Fisher ja Specht (1999) ovat tutkimuksessaan keranneet
ikdihmisten haastattelujen perusteella kuusi kohtaa, jotka ovat avainasemassa uusia mediatai-
toja oppiessa. Opetuksessa tulisi huomioida, ettd osallistujat: (1) kokevat opetettavat taidot mer-
kityksellisiksi itselleen, (2) saavat olla vuorovaikutuksessa toisten kanssa, (3) nékevat taitojen
tukevan henkilokohtaista kasvua, (4) hyvéksyvat itsensd, (5) kokevat olevansa autonomisia toi-
mijoita seka (6) nékevat taidoilla yhteyksia terveytensa edistamiseen. (Rasi, Vuojarvi, Hytonen
2016, 207.)

Asiantuntijahaastatteluissa tuotiin esille myds ik&éantyneille median omaan arkeen ja eldmaan
yhtymisen tarkeys. Pelkkien mediataitojen ja uusien sovellusten opettelua ei pidetty tarkeéna,
jos siita ei ole ikaéntyneelle hydtya. Mediataitojen opetteluun tarvitaan myds yksilollisempaa
ja ikédéntyneen tarpeet huomioon ottavaa opetusta. Muut ikaluokat oppivat tuttavapiiriltdan pal-
jon asioita jatkuvasti, mutta ik&éantyneilla sosiaalisten suhteiden pienentyessa uusien taitojen
oppimisesta ei tule niin yleista.

“"Muut ikdluokat on niinku myoskin formaalin koulutuksen piirissd. Ne ndikee joka

paiva muita samanikdisia ja saa niinku tavallaan sita tietoa. Mehan opitaan niinku

kavereilta varmaan suurin osa asioista. Niin tuota ikaihmiset, niilla ei ole valtta-

matta semmoista verkostoa eikd ne ole minkaan formaalin koulujarjestelman pii-
rissd, joissa niitd niinku opetettaisiin ndihin asioihin.” (Haastateltava 3, 1akkaat)

6.5 Ikaantyneiden kriittiset lukutaidot

Asiantuntijahaastattelun mukaan ik&é&ntyneiden Kriittisid median tulkintataitoja ei ole suomessa
juurikaan selvitetty. Englannissa ja Yhdysvalloissa asiaa on tutkittu, mutta naité tutkimuksia on
vaikea yhdistad suomalaiseen ik&dantyneeseen vaestdnosaan. Syyna on esimerkiksi suomalaisen
koulutusjérjestelmén eroavaisuus. Kattava tutkimus mainosten ja uutisten tulkintataidoista olisi

kuitenkin tarked, silla ikdantyneet ovat television ja uutisten suurkuluttajia.
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Haastateltava nostaa esiin kuitenkin esiin ikaantyneiden kertyneen elamankokemuksen. Run-
saat ikdvuodet voidaan néhda kriittista tulkintaa tukevana asiana, jolloin olisi kehittynyt tapa
ymmartéd uutisten taustat ja kyky laittaa asiat oikeisiin mittasuhteisiin. Uutiset nahtdisiin vain
yhtend tapana tulkita asioita.

Elakeliitto teki vuonna 2021 selvityksen ikadntyneiden mediakriittisista taidoista. Selvitys teh-
tiin kyselyll4, joka suunnattiin yli 65-vuotiaita tydssaan kohtaaville yksityisen, julkisen ja kol-
mannen sektorin tydntekijoille. Kyselyyn saatujen vastausten perusteella monet ikdihmiset ovat
joutuneet netissa sahkopostihuijausten tai tietojenkalastelun uhriksi. Myds valheellinen tai vir-
heellinen uutisointi terveysasioista on joidenkin ikaantyneiden kohdalla otettu todesta. Kyse-
lyyn vastanneet tyOntekijat ovat tydssaan torméanneet myos kritiikittdmaan suhtautumiseen
omaa ikaantuneitd koskevaan uutisointiin, seké tarpeettomaan suoramyyntiin, sijoittamishui-

jauksiin ja rahankeradysyrityksiin langenneisiin vanhuksiin. (Laiti 2021.)

Selvityksen mukaan ikééantyneiden mediakriittisen lukutaidon puute nakyy verkkotekstien ar-
viointina omien mieltymysten ja tekstin ymmarrettavyyden perusteella. Oma kasitys asiasta
saatetaan kokea luotettavampana kuin vélitetty verkkoviesti. Asiakaspalvelutilanteisiin ja asi-
ointiin verkossa vaikuttaa myos siihen liittyvé pelokkuus tai huolettomuus. Mikali asiointi on
pelottavaa ja epdmukavaa, tehddan nopeasti vain valttaméaton, jolloin monta asiaa voi jaada
huomaamatta. Huoleton kéyttdja taas ei usko, ettd mik&an huijaus tai tietojenkalastelu voisi

osua juuri haneen. (mt. 2021.)

Ongelmia mediasisaltdjen tulkinnassa aiheuttaa myds oma tekninen kyvykkyys. Digitaalisen
teknologian tekninen kayttotaito ei tarkoita hyvaa kriittista tulkintataitoa. Tallgin liika luotto
omiin taitoihin voi johtaa ongelmatilanteisiin. (mt. 2021.)

Selvityksen mukaan myds yksimediaisuus, eli vain yhden tiedotusvélineen kaytto tiedonsaan-
tiin vaikuttaa kriittisyyteen mediaa kohtaan. Tdmé yhdistettyné yksinéisyyteen, ja uskoon auk-
toriteetteihin saattaa aiheuttaa suppean ndkemyksen esimerkiksi uutisoinnista. Pelkkien televi-
siouutisten kautta saatu tieto ei enda riitd korvaamaan sitd, jonka saavuttaa internetin tai sosi-
aalisen median valitykselld. Tdma saattaa jattaa ikadntyneen ajankohtaisen keskustelun ulko-
puolelle. (mt. 2021.)
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6.6 Ikaantyneiden mediakasvatuksen nakokulmia

Haastateltavat nostivat esille joitakin asioita, jotka he itse nakisivat tarkeéksi ikaantyneiden
mediakasvatuksessa. Yhdeksi asiaksi nousi kunnioituksen lisdéaminen eri ikaryhmid, ja heidén
mediankéyttotapojaan kohtaan. Ikaantyneiden haluttomuus tulla sosiaalisen median aktii-
viseksi kayttajaksi pitdisi nuorten keskuudessa nahda kunnioitettavana paatoksena. Sosiaalisen
median sisaltyminen nuorten jokapdivaiseen eldmaén taas pitdisi ik&antyneiden puolesta hy-
vaksya.

“"Mun mielestd on tosi tirkedtd niinku jos ajattelee yhteisojd ettd edistetddn sitd

etta eri ikaisilla niinku on kunnioitusta ja ymmarrysta toistensa mediasuhteista etta

ikaihmisilla pitda olla niinku kunnioitus ja ymmarrys siihen ettéd nuoret on koko

ajan online ja se on niille tarke&ta ja sitten taas nuorilla pitda olla kunnioitusta
sithen ettd kaikki ikdihmisistd ei halua sitd.” (Haastateltava 3, 1akkaat)

Ikéantyneiden mediankéyton edistamisen puolesta haastateltava nékisi hyvaksi, ettd ikaanty-
neet poliitikot toimisivat aktiivisesti esimerkkina elékeian ylittaneille kansalaisille. Poliitikko-
jen julkinen median kaytt on kuitenkin kohtalaisen yleistd, joten heidéan taitonsakin ovat hy-
valla tasolla. Ndin saataisiin ikaantyneet sosiaalisen median kayttdjat vuoropuheluun keske-

naan, mika nostaisi innostusta sen palveluiden kéayttéonottoon.

Esille nousi myos ik&dantyneiden mediakasvatuksessa tapa tuoda internetin sisaltdjen realiteet-
teja esille. Sosiaalisen median ja internetin ollessa uusia asioita olisi hyva ottaa puheeksi myos
sieltd 10ytyva vahingollinen sisaltd. Namaé asiat mainitsemalla saataisiin ikéantyneille internetin
vasta-alkajille tieto sisélloist4, jotka eivéat sovi kaikille. Haastateltavan mukaan mediakasvatuk-
sessa ikaantyneitd usein suojellaan olemalla mainitsematta naitd asioita. Lasten ja nuorten me-

diakasvatuksessa internetin vaaroista kerrotaan usein ensimmaisend. (Haastateltava 4, lakkaat.)

Haastateltava nostaa esiin myds tarpeen monisukupoliselle mediakasvatukselle. Ei niink&an
mediasiséaltojen kayton nakokulmasta, vaan siitd mitd nuoret ja ikaantyneet nakevéat sosiaali-
sessa mediassa. Vastavuoroinen sukupolvikokemus sosiaalisen median sisalloista ja ilmidista

lisdisi ymmarrysta eri ikdryhmien ajatuksista. (Haastateltava 4, 1dkkaat.)
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7 POHDINTA

Pohdintaluvussa nostan esille tuloksissa esille nousseita asioita ja summaan yhteen ikdryhmien
eroja ja yhtaldisyyksié. Lahestyn mediakasvatuskysymyksid myos yhteisdpedagogin nédkokul-
masta ja pohdin miten opinndytetyon tuloksia voisi kayttaa.

7.1 Johtopaitokset

Tarkastellusta materiaalista nousi esiin lukuisia teemoja ja mediankayttoon liittyvia kéytantoja.
Kenties tarkein asiantuntijahaastatteluissa, seka analysoitavissa teksteissa esille tullut asia on
kummankin ikaryhmaén siséiset erot median kaytossd. Kumpikaan ryhmé ei ole median kayton
suhteen homogeeninen, vaan yksilollisia eroja on paljon. Kayttoon vaikuttavat aikaisemmat
kokemukset digitaalisen teknologian parissa, sekd ympariston luoma paine ryhtyé sen kaytta-

jaksi.

Ikaryhmakohtaisesti tarkasteltuna nuoret ovat monipuolinen ja aktiivinen uusien medioiden
kayttdjaryhma. Heille sosiaalinen media ja &lypuhelimet ovat osa normaalia arkea ja kanssa-
kaymistd. Nuorten joukossa erityisesti ympariston ja oman sosiaalisen piirin luoma paine saa

heidat kayttamaan digitaalisia palveluita.

Suuresta sosiaalisen median kdytosta huolimatta nuorten ikaryhmassé ei kuitenkaan hallita
kaikkia median osa-alueita. Vaikka nuoret oppivat jatkuvasti asioita mediasta, on heidan tul-
kinnallisissa taidoissaan silti puutteita. Tahén voi vaikuttaa sosiaalisen median kertakayttokult-

tuuri, jossa siséltoihin ei palata eika niita tarkastella joitakin sekunteja kauempaa.

Nuorelle ikdryhmalle sosiaalisen median siséltdjen selailu on sen suurin kayttétapa. Joukossa
on myds niita, joille omien taitojen ja teosten ndyttdminen somessa on tarkeéa. Siséllontuotanto
kuvin, videoin tai musiikin kautta ei ole kuitenkaan kaikkien mahdollisuuksien piirissa. Se vaa-

tii taitoja, teknistd osaamista seké valineitd ja laitteita, joita kaikilta ei 10ydy.

Sosiaalisen median kautta nuoriin vaikutetaan my6s monella tapaa. Seuratut julkisuuden hen-
kilot ja kampanjat antavat nuorille vaikutteita siitd, miten ja millainen pitéisi olla. Sosiaalinen
media on heille aivan yhta todellista kuin arkipdivadinen elaméa. Tdma saattaa aiheuttaa paineita
ulkon&dn suhteen. My0s ystévien sisaltojen selailu saattaa aiheuttaa kateutta tai yksindisyytta.

Ké&antopuolena ovat sosiaalisen median kautta saadut neuvot ja avut omiin eldman vaikeisiin
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hetkiin. Somejulkkisten julkaisemassa sisalldissa voi olla yhtymékohtia nuorten omaan elé-

maan.

Kiusaamiseen ja muiden ihmisten kohteluun nuoret suhtautuvat monella tapaa. Suurimmalle
osalle kiusaaminen ja ilkeé kielenkaytto netissa on ikédva asia, mutta toisten mielesté se on osa
internetkulttuuria. Yksityisyydestddn nuoret osaavat pitad huolta ainakin sen osalta ketkd paa-
sevat nakeméaan heidéan omat julkaisunsa. Tietojenkerédamiseen ja personoituun markkinointiin
suhtaudutaan kaksijakoisesti. Toisten mielesté se on arveluttavaa ja toisten mielesta sosiaalisen

median pakollinen paha.

Nuorten monipuolinen osaaminen mahdollistaa heille erilaista toimintaa sosiaalisessa medi-
assa. Néité taitoja voidaan kayttdd moniin tarkoituksiin, ja siksi siséltdjen tulkintataidot ovat

tarkeitd. Nuorten mediakasvatuksessa tulisikin keskittya tdhan kayttotaitojen sijaan.

Toisessa ikaryhmassa eli ikdantyneissa, kaytetyimmaét mediat olivat perinteisid medioita. Digi-
taalisia palveluita on kuitenkin alettu ottaa kdyttoon niiden yleistyessd. Kéyttéonottoon vaikut-
tavat kuitenkin asenteet uutta teknologiaa kohtaan, terveydentila, pelko tietoturvasta, sekéd kayt-

toonoton hankaluudet.

Internetpalveluiden kdyttd on monelle ikaantyneelle hankalaa. Tarkeiden elamaan liittyvien asi-
ointien poisjadminen on mahdollista, jos asiointiin verkossa ei saada apua. Haluttomuus tai
kayttotaidon puuttuminen voi syrjayttaa ikaantyneen digitalisoituvasta yhteiskunnasta, jos apua
tai korvaavia palveluita ei ole saatavilla. Ikd&ntyneiden kriittinen medialukutaito on myds hei-
kohkoa. Ikdryhmand he ovat jadneet nykyaikaisen mediakasvatuksen ulkopuolelle, jolloin in-

ternetin huijauksia ja tietojenkalasteluja ei osata véltella.

Uusien laitteiden ja medioiden kayttdonotossa korostui niiden yhtyminen arkeen ja jo valmiiksi
tuttuihin ja tarkeisiin asioihin. Irrallisena osana totutusta arjesta sosiaalinen media ei tuo ikaan-
tyneen elaméén mit&én kiinnostavaa. Tarkeé ldhtokohta onkin etsid yhtymakohtia ikddntyneen

eldman ja sosiaalisen median palveluiden valilla.

Koronapandemian aiheuttama tapaamisen hankaluus on tuonut monen ikaantyneen eldmaan
viestintasovellukset, sekéd videoneuvottelut. Niiden avulla ollaan yhteydessa perheeseen ja ys-
taviin. Monet ikaantyneet kdyttavat internetia taitavasti ja he ovat myds mukana sosiaalisessa

mediassa. Somen kayttd kuitenkin eroaa nuorista vahéisella aktiivisuudella. 1kdantyneet eivat
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luo sosiaalisen median palveluihin juurikaan siséltoa ja heille jo kéyttdjatunnusten omistaminen

voi olla osoitus aktiivisesta kaytosta.

Ikéantyneiden uusien medioiden kayttda varjostavat omat tottumukset ja ennakkoluulot. On
kuitenkin mahdollista, ettd ndiden palveluiden kayttdonotto parantaisi heidan elamanlatuaan.
Nykyaikana teknologian kyydista jadminen voi tarkoittaa myos yhteiskunnan ulkopuolelle jaa-

mista. Siitd syysta myos ik&dantyneiden mediakasvatus on tarke&a.

7.2 Tulokset nuoriso- ja seniorityon nakokulmasta

Katsaus nuorten ja ikdantyneiden mediankdyttoon ja taitoihin on hyvé apu mydés heidén kans-
saan tyoskentelevien henkil6iden arkeen. Opinndytetyoni auttaa ymmartdmaéan eri ikdisten syita

kayttaa tai olla kayttdmatta sosiaalista mediaa osana arkeaan.

Nuorille nuorisotydntekijoille katsaus antaa tietoa oman ikdisten mediankaytosta ja sen syista.
Se auttaa my0s alle 30-vuotiasta tarkastelemaan omaa mediaidentiteettiddn ja avaamaan sen
kautta keskusteluja oman ikaryhmansa sisélld. Saman mediakulttuurin jakaville nuorille oman
ikaiset nuorisotydntekijét voivat olla helpompia keskustelukumppaneita kuin vanhemmat, joille

sosiaalisen median siséllot eivat ole tuttuja.

Yleisesti nuorten kanssa tydskennellessé olisi hyvaksyttava ja ymmarrettdva nuorten nykyinen
mediakulttuuri. Sosiaalinen media on nuorelle osa jatkuvaa kanssakayntia lahipiirin kanssa.
Alypuhelinten kieltiminen vain siksi etté ei itse koe niita tarkeaksi on vaara lahtokohta. Sosi-
aalisen median tunteva yhteisépedagogi osaa kayttdd myos digitaalista teknologiaa hyvakseen.
Monenlaiset liikuntaan ja tietovisailuun liittyvat applikaatiot ovat osallistavia, ja niistd saa oh-

jelmaa moniin tydpajoihin.

Nuoret eivét ole yhtenevéinen ryhmé mediankdyttotaitojen ja kiinnostusten perusteella. Siksi
on hyva erilaisia mediankayttoon liittyvié aktiviteetteja suunnitellessa ottaa huomioon osallis-
tujien osaamistaso. Parhaimmassa tapauksessa nuoret opettavat toinen toisiaan, mutta jotkut

saattavat myos jaada ulkopuolelle, jos kasiteltyd asiaa ei ymmarreté.

Digitaalisia palveluita kannattaa hy6dynt&é nuorisotoiminnassa muutenkin. Pienryhmaperiaat-
teella toimivaan jatkuvaan nuorisoroimintaan, tai oman kerhon siséiseen viestintddn some on
verraton kanava. Jasenten yhteinen Whatsapp ryhméa mahdollistaa tiedottamisen nopeasti kai-
Kille.
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Y hteisopedagogi voi olla tuttujen nuorten kanssa tekemisissa myas erityisesti johonkin nuorten
kayttamaan palveluun luodun profiilin kautta. Kyseessé voi olla esimerkiksi kerhon oma In-

stagram-tili, tai erityisesti ty6ssa tavattuja nuoria varten luotu tydprofiili.

Tarkeéda nuorten kanssa toimivalle yhteisopedagogille on olla 1&sna vaikkei nuorten sosiaalisen
median kaytto, tai sisallon tuottaminen olisikaan tuttua. Esimerkiksi nuorten itse tuottamassa
videotuotannossa on hyvé toimia erdénlaisena mediakasvatus- ja moraalikompassina, ettei

ty6lle ominainen kasvatustoiminta menisi hukkaan.

Yli 65-vuotiaiden kanssa tydskenteleva henkilo saattaa pitdd omalle ryhmélleen aktiviteetteja,
joiden sisaltoihin liittyvat harvoin alypuhelimet ja tietotekniikka. Jos kuitenkin tarkoituksena
on pitaa ikéantyneille tydpajaa tablettitietokoneen kayton tai verkkopankkiasioinnin opette-

luun, on opinndytetydstani silloin hyotya.

On hyva ottaa huomioon, etta alylaitteiden tai sosiaalisen median sovellusten kaytto ikaanty-
neitd aktivoivassa toiminnassa on tyoladmpad. Uusien laitteiden k&yttd saattaa vaatia paljon
ohjausta ja opettelua. Myds vastarintaa uuden opetteluun saattaa ilmetd, jos asiaa ei koeta tér-
kedksi. Siksi ikdantyneiden kanssa toimiessa olisi suunniteltava toiminta siten, ettd kasiteltavéan

asian saa jotenkin linkitettya heidan harrastuksiinsa tai muuhun silla hetkella tarkeaan.

Ikéantyneen véeston joukossa on myds suuria eroja tietoteknisessa osaamisessa. Toisilta asi-
ointi verkossa sujuu ongelmitta, mutta jotkut eivét ole tehneet sité ikina. Pelkéastdan mahdollisen
yhteiskunnasta syrjaytymisen estdmiseksi, olisi mediataitoja hyva opettaa myos tietotekniik-
kaan tottumattomille ik&&ntyneille.

Tietokonetta ja sosiaalista mediaa kéyttaville ikaantyneille omilta mediank&yttétaidoiltaan har-
jaantunut tyontekija voi opettaa Kriittisia tulkintataitoja turvallisemman kayttokokemuksen
vuoksi. Internet voi olla uusi ja tuntematon paikka, jonka siséllot ja vaarat eivéat ole itsestaan-
selvyyksia. Tasta syysta kriittisen suhtautumisen opettaminen on tarkeaa ikaantyneen itsensa

internetturvallisuuden takia.

Nuoriso- tai senioritydntekijan omat mediataidot ovat itsessaan tarkeitd tunnistaa. Kasvattajana
toimivan henkilén olisi hyvéa omata kriittista tulkintaa tukevia taitoja, sekd ymmartaa perusasiat

internetistd ja sosiaalisesta mediasta. Lisaksi omaan asiakkaaseen tai kohderyhmaan tutustumi-
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nen auttaa aktiviteettien suunnittelussa. Erityisesti nuorten kanssa on hyva pystyé keskustele-
maan sosiaalisesta mediasta, kun taas ikaantyneiden kanssa on keskityttéva heille tarkeisiin asi-

oihin.

7.3 Tuotos ja tulosten jatkokasittely

Aikaisempien tutkimusten analyysin ja asiantuntijahaastatteluiden perusteella seka nuoret etta
ikdantyneet tarvitsevat tukea mediataidoissa omilla tahoillaan. Nuorilla tulkinnan taitoihin kai-

vattaisiin kohennusta, ja ikaantyneilla sen liséksi kayttotaitoihin

Tulkintataitojen ollessa rajalliset kummassakin ryhmassa jonkinlaiselle harjoitukselle tata kos-
kien olisi kysyntaa. Tutkimuksen perusteella syntyikin kaksi ideaa yhteisolliseen ja monisuku-

polviseen tyopajatoimintaan.

Tulkintataitoja voisi tukea lukemalla Kirjan, josta on tehty myos elokuva-adaptaatio. Kummas-
takin teoksesta valittaisiin kohta, joita vertailtaisiin keskendan. Kantaa otettaisiin Kirjailijan ja
elokuvaohjaajan tekemiin valintoihin siind, mitd on lisatty ja mitd on paatetty jattaa pois. Sa-
malla syvennyttaisiin myods elokuvan ja kirjan erilaisiin tapoihin luoda tunnetiloja kuvailun tai
musiikin kautta. Talla tavoin tehtdisiin syvaanalyysia kumpaankin teokseen ja saataisiin har-

jaannutettua omia tulkinnallisia taitoja.

Toiseksi esille nousi ikdantyneiden laaja perinteisten medioiden ja erityisesti radion kaytto.
Tasta huolimatta internetin podcasteja ikadntyneet eivat ole viela I6yténeet, vaikka nuorten kes-
kuudessa ne ovat todella suosittuja. Toinen tydpajan aihe olisi podcast-tydpaja, jossa nuoret
haastattelisivat ikaantyneitd ja loisivat haastattelusta oman podcastin. T&ll4 tavoin saataisiin
aikaan vuoropuhelua nuorten ja ik&antyneiden vélille ja luotaisiin ymmarrystd kumpaankin

suuntaan. Haasteena on |0yta4 nuoria ja ikdantyneita koskeva aihe.

Tuloksia tutkimalla on siis mahdollista 16ytaa aiheita monisukupolviseen tyOpajatoimintaan.
Digitaalisten palveluiden tullessa yha keskeisimmiksi yhteiskunnassamme, on kasvatusalalla
tarkedd pysya mukana kehityksessé ja ymmaértad myods missa roolissa oma asiakaskunta on me-
diapalveluiden pyorteissa. Laajamittainen katsaus erilaisiin julkaisuihin on antanut itselleni hy-
van kasityksen nuorten ja ikd&ntyneiden mediataidoista 2020-luvulla. Toivottavasti timan opin-
néytetydon myotd myods muut saavat syvéluotaavan késityksen mediakasvatuksen tarpeellisuu-

desta osana osallistavaa ihmislaheista tyota.
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Ennen tdman opinndytetydn julkaisua Mediakasvatuskeskus Metka ry:n KYME-hanke on jo
pitkalla suunnitteluvaiheessa. Tutkimuksesta saatu tieto ja ideat tydpajakokonaisuuksiin ovat
kaytossd. Voidaan siis sanoa, ettd opinndytety6 péési tavoitteisiinsa luomalla ymmérrysta ja

toiminnallisia monisukupolvisia ideoita.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



50

LAHTEET

Alma media, Inspirans Oy, Norstat Finland 2019, Nuoret ja mediakulutus, https://akerlundin-
saatio.fi/wp-content/uploads/2019/11/NUORET-JA-MEDIAKULUTUS _TUTKI-
MUS_ARTIKKELI_edit.pdf (Viitattu 12.8.2012)

Cornér Timo, 2020, Viisauden piirteiden ilmentymaét ikdantyneiden tietotyoldisten mediasuh-
teissa, Julkaisussa Gerontologia 34, 2020, Kasvun ja vanhenemisen tutkijat ry Helsinki
https://journal.fi/gerontologia/article/view/87315/55526 (Viitattu 1.9.2021)

Eronen Anna Karoliina, 2019, Hiljaista turvallisuutta? Tutkielma sukupolvien valisest4 vuoro-
vaikutuksesta Sukupolvienkorttelissa, Helsingin yliopisto Valtiotieteellinen tiedekunta, Hel-
sinki  https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/302871/Eronen_Sosiologia.pdf?se-
quence=2&isAllowed=y (Viitattu 17.11.2021)

Herkman Juha, 2007 Kriittinen Mediakasvatus kaytannossa, Otavan kirjapaino Oy Keuruu

Hintikka Kari A, 2021, Sosiaalinen media, Jyvéskylan Yliopisto Kansalaisyhteiskunnan tutki-
musportaali http://kans.jyu.fi/sanasto/sanat-kansio/sosiaalinen-media (Viitattu 26.5.2021)

Huttunen Sonja, 2016, Blogikirjoitus: Ihmisoikeudet kuuluvat jokaiseen elaménvaiheeseen
https://www.yKliitto.fi/uutiset-media/yk-blogi/blogi-ihmisoikeudet-kuuluvat-jokaiseen-ela-
manvaiheeseen (Viitattu 16.9.2021)

Jorgensen Rikke Frank, Lapenta Gry Hasselbalch, 2015 Youth, privacy, and online media:
Framing the right to privacy in public policymaking. First Monday 2015
https://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/download/5568/4373 (Viitattu 22.8.2021)

Kajaanin ammattikorkeakoulu, 2021, Laadullisen analyysi ja tulkinta,
https://www.kamk.fi/fi/opari/Opinnaytetyopakki/Teoreettinen-materiaali/Tukimateri-
aali/Laadullisen-analyysi-ja-tulkinta (Viitattu 29.9.2021)

Kangaspunta Seppo, 2011, Traditionaalista yhteisosta verkkoyhteisyyteen 2011, Teoksessa Yk-
silollinen yhteisollisyys, Avaimia yhteisollisyyden muutoksen ymmartdmiseen 2011. Tam-
pereen Yliopistopaino Oy — Juvenes Print Tampere

Kansallinen audiovisuaalinen instituutti, Opetushallitus, 2020, Uudet lukutaidot -kehittdmisoh-
jelma, Medialukutaito, https://uudetlukutaidot.fi/osaamisen-kuvaukset/medialukutaito/
(Viitattu 12.11.2021)

Kauppinen Merja, Marjanen Jukka, 2020 Millaista on yhdeksasluokkalaisten kielellinen osaa-
minen? Suomen Kielen ja kirjallisuuden oppimistulokset perusopetuksen paattdvaiheessa
2019, Kansallinen koulutuksen arviointikeskus Helsinki
https://karvi.fi/app/uploads/2020/08/KARVI1_1320.pdf (Viitattu 8.9.2021)

Kohvakka Rauli, Saarenmaa Kaisa, 2021, Median merkitys on kasvanut pandemian aikana —
monet ikdihmiset ovat ottaneet melkoisen digiloikan, https://www.stat.fi/tietotrendit/artik-
kelit/2021/median-merkitys-on-kasvanut-pandemian-aikana-monet-ikaihmiset-ovat-otta-
neet-melkoisen-digiloikan/#start (Viitattu 10.9.2021)

Kupiainen Reijo. Sintonen Sara, Suoranta Juha. 2007, Suomalaisen Mediakasvatuksen vuosi-
kymmenet. Teoksessa Ndkokulmia mediakasvatukseen, 2007 Mediakasvatusseura Oy 2007

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



51

https://www.researchgate.net/publication/309608990 Suomalaisen_mediakasvatuk-
sen_vuosikymmenet (Viitattu 11.7.2021)

Laiti Outi, 2021, Selvitys ikdantyneiden mediakriittisista taidoista, https://www.elake-
liitto.fi/tietoa/mediataidot/kyselyt-ja-selvitykset/selvitys-ikaantyneiden-mediakriittisista-
taidoista (Viitattu 12.9.2021)

Laki ikddntyneen véeston toimintakyvyn tukemisesta seké idkkaiden sosiaali- ja terveyspalve-
luista 2012/980 Annettu Helsingissé 28.12.2012

Lintula Anni, Matikainen Piia, 2018, Tubettajan valta ja vastuu. Aikakausmedia, A-lehdet 2018
http://www.aikakausmedia.fi/media/1773/a-lehdet_aikakausmedia_tubettajan-valta-ja-vas-
tuu-2018.pdf (Viitattu 16.8.2021)

Mannerheimin lastensuojeluliitto, 2019, Loukkaava kohtelu netissa https://www.mll.fi/louk-
kaava-kohtelu-netissa/ (Viitattu 19.8.2021)

Mannerheimin lastensuojeluliitto, 2019, Nuorten mediankaytto https://www.mll.fi/nuorten-me-
dian-kaytto/ (Viitattu 20.8.2021)

Mannerheimin lastensuojeluliitto, 2019, Sosiaalinen paine somessa https://www.mll.fi/sosiaa-
linen-paine-somessa/ (Viitattu 20.8.2021)

Mantila Harri, 1996 Mitd viestivdt media, viestin ja tiedotusvaline? Kielikello.fi
https://www.kielikello.fi/-/mita-viestivat-media-viestin-ja-tiedotusvaline- (Viitattu
26.5.2021)

Matikainen Janne 2008, Sosiaalinen media — millaista sosiaalisuutta? Media & viestinta. 31, 4
(loka 2008). DOI: https://doi.org/10.23983/mv.63013 (Viitattu 8.7.2021)

Mediakasvatuskeskus Metka ry, hankkeet https://mediametka.fi/toiminta/hankkeet/ (Viitattu
7.7.2020)

Mediakasvatuskeskus Metka Ry, Vuosikertomus 2020, Helsinki

Mediakasvatusseura 2019, N&in mediakasvatus edistédé nuorten digihyvinvointia https://media-
kasvatus.fi/nakokulma/2019/11/nain-mediakasvatus-edistaa-nuorten-digihyvinvointia/
(Viitattu 15.8.2021)

Mediataitokoulu 2015  Mediakulttuuri  https://www.mediataitokoulu.fi/index.php?op-
tion=com_content&view=article&id=321&Itemid=413&Ilang=fi (Viitattu 26.5.2021)

Myllyniemi Sami, Berg Péivi 2014, Nuoria liikkeell&. Nuorten vapaa-aikatutkimus 2013. Ope-
tus- ja kulttuuriministerio, Valtion nuorisoneuvosto, Nuorisotutkimusverkosto, Nuorisoasi-
ain neuvottelukunta, Helsinki https://issuu.com/tietoanuorista/docs/nuorten_vapaa-aikatut-
kimus_2013 (Viitattu 16.9.2021)

Mysafety Oyj 2021, Nettikiusaaminen Suomessa. Mysafety Oyj, Helsinki https://mysa-
fety.fi/nettivihatutkimus2021 (Viitattu 24.8.2021)

Opetushallitus, Kansallisen audiovisuaalisen instituutti, 2020, Uudet lukutaidot, Medialuku-
taito. https://uudetlukutaidot.fi/osaamisen-kuvaukset/medialukutaito/ (Viitattu 3.11.2021)

Nuorisolaki 2016/1285 Annettu Helsingissa 21.12.2016

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



52

Palsa Lauri, 2016, Kasitteellisesta hajanaisuudesta medialukutaitojen moninaisuuteen. Teok-
sessa Monimuotoinen mediakasvatus 2016, Kansallinen audiovisuaalinen instituutti Hel-
sinki. https://www.mediataitokoulu.fi/monimuotoinen_mediakasvatus (Viitattu 14.3.2021)

Palsa Lauri, 2021, Valoa mediakasvatuksen katveeseen, Teoksessa Aikuisten medialukutaidon
edistdmisen hyvat kaytannot ja kehittdmistarpeet, 2021 Kansallinen audiovisuaalinen insti-
tuutti  Helsinki https://medialukutaitosuomessa.fi/aikuistenmedialukutaito.pdf (Viitattu
19.5.2021)

Peltola Anni, 2020, Kehonkuva “selfie”-kulttuurin keskelld, Mediakasvatusseura https://media-
kasvatus.fi/puheenvuoro/2020/06/kehonkuva-selfie-kulttuurin-keskella/ (Viitattu
13.5.2021)

Rahja, Rauna, 2013, Nuorten mediamaailma pahkinénkuoressa, Mediakasvatusseura ry, Hel-
sinki http://mediakasvatus.fi/wp-content/uploads/2018/06/nuorten_mediamaailma_pah-
kinankuoressal.pdf (Viitattu 11.8.2021)

Rasi Paivi, Vuojarvi Hanna, Hyvonen Pirkko, 2016, Aikuisten ja ikd&ntyneiden mediakasvatus.
Teoksessa Monimuotoinen mediakasvatus 2016, Kansallinen audiovisuaalinen instituutti Hel-
sinki. https://www.mediataitokoulu.fi/monimuotoinen_mediakasvatus.pdf (Viitattu 13.9.2021)

Saaranen-Kauppinen Anita, Puusniekka Anna 2006. Haastattelu, KvaliMOTV - Menetelma-
opetuksen tietovaranto, Tampere: Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto
https://www.fsd.tuni.fi/menetelmaopetus/kvali/L6_3.html (Viitattu 29.9.2021)

Saaranen-Kauppinen Anita, Puusniekka Anna 2006, Laadullisen aineiston késittely, Kvali-
MOTYV - Menetelméopetuksen tietovaranto, Tampere: Y hteiskuntatieteellinen tietoarkisto
https://www.fsd.tuni.fi/menetelmaopetus/kvali/L7_3_2.html (Viitattu 29.9.2021)

Saaranen-Kauppinen Anita, Puusniekka Anna 2006, Strukturoitu ja puolistrukturoitu haastat-
telu, KvaliMOTYV - Menetelmaopetuksen tietovaranto, Tampere: Y hteiskuntatieteellinen tie-
toarkisto https://www.fsd.tuni.fi/menetelmaopetus/kvali/L6_3_3.html (Viitattu 4.11.2021)

Saaranen-Kauppinen Anita, Puusniekka Anna 2006, Teemahaastattelu, KvaliMOTV - Mene-
telmaopetuksen tietovaranto, Tampere: Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto
https://www.fsd.tuni.fi/menetelmaopetus/kvali/L6_3_2.html (Viitattu 4.11.2021)

Salasuo Mikko, 2021 Harrastamisen &arelld. Lasten ja nuorten vapaa-aikatutkimus 2020, Ope-
tus- ja kulttuuriministerio, Valtion nuorisoneuvosto, Nuorisotutkimusverkosto Helsinki
https://tietoanuorista.fi/wp-content/uploads/2021/05/lasten-ja-nuorten-vapaa-aikatutkimus-
2020-web.pdf (Viitattu 6.5.2021)

Salomaa Saara, Palsa Lauri 2019, Medialukutaito Suomessa - Kansalliset mediakasvatuslin-
jaukset,  Opetus- ja  kulttuuriministerio ~ Helsinki  https://julkaisut.valtioneu-
vosto.fi/bitstream/handle/10024/161951/OKM_2019 37.pdf?sequence=1&isAllowed=y
(Viitattu 8.7.2021)

Tanner Niina, Radwan Rami, Korhonen Helmi, Mustonen Terhi 2020, Sosiaalinen media, on-
gelmallinen sosiaalisen median kaytto ja someriippuvuus, Sosiaalipedagogiigan saatio, Hel-
sinki https://somerajaton.fi/wp-content/uploads/sites/17/2020/10/Somekatsaus.pdf (Viitattu
21.7.2021)

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



53

Tilastokeskus 2020, Internetin kayttd medioiden seuraamiseen ja viestintddn lisdantynyt,
https://www.tilastokeskus.fi/til/sutivi/2020/sutivi_2020_2020-11-10_tie_001_fi.html (Vii-
tattu 10.9.2021)

Tilastokeskus 2020, Liitetaulukko Internetin kayttotarkoitusten yleisyys 2020, %-osuus vaes-
tosta, https://www.stat.fi/til/sutivi/2020/sutivi_2020_2020-11-10_tau_017_fi.html (Viitattu
10.9.2021)

Tilastokeskus 2020, Véaestotieteen perusteet, 9.4. Véestollinen muuntuminen https://tilasto-
koulu.stat.fi/verkkokoulu_v2.xgl?course_id=tkoulu_vaesto&lesson_id=9&sub-
ject_id=4&page_type=sisalto (Viitattu 17.11.2021)

Tuominen Sanna 2018, Mité seniorit tekevat netissa? https://www.elakeliitto.fi/blogit/mita-se-
niorit-tekevat-netissa (Viitattu 12.9.2021)

Tuominen Sanna, 2020, Eldmaa poikkeusoloissa, https://www.elakeliitto.fi/tietoa/mediatai-
dot/kyselyt-ja-selvitykset/elamaa-poikkeusoloissa (Viitattu 12.9.2021)

Tuominen Suvi, Holm Isabella, Jaakola Vesa, Kiilakoski Tomi, 2016 Nuorisotydntekijan me-
diakasvattajuus on l&sndoloa. Teoksessa Monimuotoinen mediakasvatus 2016, Kansallinen
audiovisuaalinen instituutti Helsinki. https://www.mediataitokoulu.fi/monimuotoinen_me-
diakasvatus.pdf (Viitattu 2.8.2021)

Uusitalo Niina, 2016, Hallinnan ndkdkulmia mediakasvatukseen, Teoksessa Monimuotoinen
mediakasvatus 2016, Kansallinen audiovisuaalinen instituutti Helsinki. https://www.media-
taitokoulu.fi/monimuotoinen_mediakasvatus.pdf (Viitattu 11.10.2021)

Valli ry Ikédteknologiakeskus, 2017, Ikaihmiset ja s&éhkdinen asiointi — Miten saadaan kaikKi
mukaan? http://www.valli.fi/fileadmin/user_upload/Julkaisut__pdf/Raportit __pdf/ikaihmi-
set_sahkoinen_asiointi_netti.pdf (Viitattu 10.9.2021)

Weissenfelt Jukka, Liukko Matti, Nisula Juho, Ebrand Suomi oy, Oulun kaupungin sivistys- ja
kulttuuripalvelut 2019, SoMe ja Nuoret 2019 — katsaus nuorten sosiaalisen median kaytostd,
https://wordpress.ebrand.fi/somejanuoret2019/ (Viitattu 10.7.2021)

Wessman Jenni, Erhola Kaaren, Merildinen-Porras Satu, Pieper Richard, Luoma Minna Liisa,
2013, Ikaantynyt ja teknologia— Kokemuksiani teknologian kéytdsta Vanhus- ja lahimmais-
palvelun liitto, Vanhustyon keskusliitto Helsinki https://docplayer.fi/1624817-1kaantynyt-
ja-teknologia.html (Viitattu 3.9.2021)

Zeiger Karin, 2018 Seniorien esteet digipalveluiden kayttamiseen - Harmaan digitaalisen kah-
tiajaon syitd ja ratkaisuja, Aalto-yliopiston Kauppakorkeakoulu, Helsinki https://aalto-
doc.aalto.fi/bitstream/handle/123456789/32282/master_Zeiger Karin_2018.pdf?se-
quence=1&isAllowed=y (Viitattu 6.9.2021)

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



HAASTATTELUT

Kaikki haastattelut toteutti Johannes Repo.

Haastattelu 1, Nuoret, Mannerheimin lastensuojeluliitto, 17.5.2021
Haastattelu 2, Nuoret, Digitaalinen osaamiskeskus Verke 18.5.2021
Haastattelu 3, lakkaéat, Lapin yliopisto, 25.3.2021

Haastattelu 4, 1akkaat, Elakeliitto, 9.6.2021

54

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



LIITTEET

Taulukko 1, Nuoret.

55

Aineisto

Ikdryhma

Saatu tieto

Weissenfelt Jukka, Liukko Matti,
Nisula Juho, Ebrand Suomi oy
Oulun kaupungin sivistys- ja kult-
tuuripalvelut 2019, SoMe ja Nuo-
ret 2019 — katsaus nuorten sosi-
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13-29-vuotiaat

Nuorten sosiaalisen median so-
vellusten kaytto ja kaytetyim-
mat sovellukset

Tanner Niina, Radwan Rami, Kor-
honen Helmi, Mustonen Terhi
2020, Sosiaalinen media, ongel-
mallinen sosiaalisen median
kaytto ja someriippuvuus

16—89-vuotiaat

Fear of missing out, paitsi jaa-
misen pelko,

Sosiaalisen median tykkays, ja
kommentointikdaytannon vaikut-
taminen nuoren mielialaan.

Alma media, Inspirans Oy, Nors-
tat Finland 2019, Nuoret ja me-
diakulutus

15-24-vuotiaat

Kuinka nuoret kuluttavat me-
diaa, median kdyton yleisyys.

Sosiaalisen median yhteisolli-
syys

Peltola Anni, 2020, Kehonkuva
“selfie”-kulttuurin keskella, Me-
diakasvatusseura

Oman identiteetin rakentami-
nen sosiaalisen median vaikut-
teiden kautta. Kasvaneet ulko-
nakopaineet tytoilla.

Tuominen Suvi, Holm Isabella,
Jaakola Vesa, Kiilakoski Tomi,
2016 Nuorisotyontekijan media-
kasvattajuus on ldsndoloa. Teok-
sessa Monimuotoinen mediakas-
vatus 2016, Kansallinen audiovi-
suaalinen instituutti Helsinki.

Nuoret koetaan taitaviksi sosi-
aalisen median kayttajiksi. Sosi-
aalinen media on osa nuorten
arkea. Aktiivinen somen kaytto
ei kuitenkaan takaa hyvaa me-
diataitojen kokonaisuutta.
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sely 2019
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Ala-aste 58
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Lukio 11
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Yhteensa 1554
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paineet tytoilla.

Jorgensen Rikke Frank, La-
penta Gry Hasselbalch, 2015
Youth, privacy, and online
media: Framing the right to
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mukset sosiaalisen median
palveluissa. Miten yksityisyys
suojataan? Miten suhtaudu-
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nointiin ja tietojenkeraami-
seen?

Kauppinen Merja, Marjanen
Jukka, 2020 Millaista on yh-
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N&in mediakasvatus edistaa
nuorten digihyvinvointia,
Nuorisoladketieteen dosentti
Silja Kosolan haastattelu

Digilaitteiden kaytto ennen
nukkumaanmenoa haittaa nu-
kahtamista. Vahainen uni vai-
kuttaa vireyteen, luovuuteen
ja keskittymiseen.
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Rasi Paivi, Vuojarvi Hanna, Hy-
vonen Pirkko, 2016, Aikuisten
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Aikuiset ja ikdaantyneet,
30—-89-vuotiaat
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Wessman Jenni, Erhola Kaaren,
Merildinen-Porras Satu, Pieper
Richard, Luoma Minna Liisa,
2013, Ikdantynyt ja teknologia—
Kokemuksiani teknologian kay-
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Yli 75- vuotiaat ikddntyneet

Ikdantyneiden kokemuksia uu-
den teknologian kayttoon-
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Cornér Timo, 2020, Viisauden

piirteiden ilmentymat ikaanty-
neiden tietoty6ldisten media-

suhteissa
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tietotyodlaiset

Eldkkeelle siirtyneiden tieto-
tyoladisten kokemuksia median
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Zeiger Karin, 2018 Seniorien
esteet digipalveluiden kaytta-
miseen - Harmaan digitaalisen
kahtiajaon syita ja ratkaisuja

65—89-vuotiaat

Laaja kyselytutkimus ikdihmis-
ten suhtautumisesta digitaalis-
ten palveluiden kayttoonot-
toon. Aineistosta poimittu ko-
kemuksia turvallisuudesta, ter-
veydellisista syistad, tekniikan
vaikeasta kielestd ja nopeasta
kehityksesta.

Valli ry Ikateknologiakeskus
(2017) Ikdihmiset ja sahkoinen
asiointi — Miten saadaan kaikki
mukaan

65—-89-vuotiaat

Ikadntyneiden pankki- ja muun
asioinnin siirtyminen interne-
tiin ja sen aiheuttamat ongel-
mat tietotekniikkaan tottumat-
tomalla vaestolla.
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Laiti Outi, 2021, Selvitys ikaan-
tyneiden mediakriittisista tai-
doista

Yli 65-vuotiaat

Kyselytutkimus ikddntyneita
tyossadn kohtaaville. Selvitti
ikdantyneiden arjessa kohtaa-
mia kriittista mediasisaltéjen
tulkintaa vaativia tapauksia, ja
niihin reagointia.

Tuominen Sanna, 2020, Elamaa
poikkeusoloissa

60—89-vuotiaat internetia
kayttavat ikaantyneet

Kysely, joka selvitti internetia
kayttavien ikdaantyneiden me-
diankdyton muutosta ko-
ronapandemian aikana.
Verkkouutisten kaytto lisdanty-
nyt, laheisten kanssa sahkoi-
sesti kanssakdayminen lisdanty-
nyt

Tuominen Sanna 2018, Mita
seniorit tekevat netissa?

Yli 65-vuotiaat usein internetia
kayttavat ikaantyneet.

Kysely internetia kayttavien
ikdantyneiden netin kayttota-
voista.

Etsitdan tietoa, asioidaan pal-
veluissa, selvitetddn terveysasi-
oita, pidetdan yhteytta.

Tilastokeskus 2020, Internetin
kdyttdé medioiden seuraami-
seen ja viestintdan lisddntynyt

16—-89-vuotiaat Suomalaiset

Ikdantyneiden tietotekniikan
kaytto, Uutiset, asiointi, viihde,
yms.

Taulukko 3. Tutkimuksen keskeiset tulokset

Keskeiset tulokset ikaryhmittain

Nuoret Ikadntyneet

Runsas median kaytto Ikdantyneiden internetin kaytto

Ikaantyneiden internetin kaytto eroaa suuresti
nuoresta ikaryhmasta. Internetin viihdekaytto on
vahdisempaa, ja nettipelaaminen ja audiovisuaalis-
ten sisaltojen kayttd ovat huomattavasti vahaisem-
pia. Videopalvelut kuten YouTube ovat myos va-
hemmassa kaytossa.

Digitaalinen media on tarkea osa nuorten arkea.
siihen sisaltyy yhteydenpitoa, ajanviettoa ja yh-
teisoidytaan.

Alypuhelin on térkein nuorten sosiaalisen median
kayttolaite.

Ikdantyneet kayttavat internetia eniten pankki- ja
palveluasiointiin. Terveyspalvelut ja itsed kiinnosta-
vien asioiden googlettaminen ovat myds tarkeita.

Yhteydenpito viestintdsovellusten avulla on suosi-
tuin sosiaalisen median kayttotapa. Sisallontuo-
tanto on vdhemman suosittua.
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Nuorten mediankayttotaidot

Nuorten mediaosaaminen keskittyy usein vain
muutamaan digitaalisen median alustaan. Tasta
syysta monipuolinen osaaminen jad vahemmalle.

Mediasisaltojen tulkinnallinen osaaminen on va-
haista tai rajoittunutta. Syyna ovat sosiaalisen me-
dian nopeat sisallot ja omaa ajattelua vahentava
helppokayttoisyys.

Sosiaalisen median kadytto ja sisdllontuottaminen

Ikdantyneille aktiivisuus sosiaalisessa mediassa tar-
koittaa huomattavasti vahaisempia toimia kuin
nuorille. Heille jo pelkdstddan sometunnusten omis-
taminen on merkki aktiivisuudesta.

Sisallontuottaminen on vahaista siksi, etteivat
ikdantyneet koe sita tarkeaksi. Ikadantyneet kokevat
myos, ettd mediasisallon tuottaminen on jonkun
muun tehtdva. Oman henkil6kohtaisen elaman ja-
kaminen maailmalle ei ole houkutteleva ajatus.

Minakuva ja vaikuttaminen

Nuoret seuraavat sosiaalisessa mediassa useita jul-
kisuuden henkil6ita ja ryhmid. Nailla on paljon vai-
kutusta nuoren kasitykseen omasta ulkonaosta ja
kaytoksesta.

Omien tuttavien toiminta vaikuttaa myos paljon
nuoren tapaan ajatella ja toimia.

Somen tykkays- ja seuraajaluvut ovat tapa maari-
tellda oman profiilin ja julkaisujen kiinnostavuutta.
Tama on vahingollista, jos nuori maarittelee nain
my&s oman arvonsa.

Suomalaisille nuorille sosiaalinen media ei ndyt-
tdydy kiinnostavana vaikuttamisen kanavana.

Poikkeusolot koronapandemian aikana

Kevaalla 2020 ikadntyneiden internetpalvelujen
kaytto kasvoi. Eritysesti kasvoivat viestinta ja vi-
deoneuvottelusovellusten kayttd. Nain saatiin pi-
dettya normaali kanssakdyminen perheen ja ysta-
vien kanssa kaynnissa.

My®0s uutisten seuraaminen internetin kautta kas-
voi ikdantyneiden keskuudessa pandemian alku-
puolella.

Tuotanko sisalt6a vai seurailenko

Suomalaisille nuorille sosiaalisen median seuraami-
nen on tarkedmpaa kuin sinne aktiivisesti sisallon
tuottaminen.

Toiset haluavat jakaa aikaansaannoksiaan mahdol-
lisimman monelle, ja saada dantdan kuuluviin sosi-
aalisen median kautta. Toiset nuoret haluavat tark-
kailla ja seurailla, ja sita kautta muodostaa kuvaa
sosiaalisesta mediasta.

Sisaltoa tuottavat nuoret tekevat sisaltoa omista
kiinnostuksen kohteistaan ja kattentaidoista.

Sisallontuottajista vaikuttavimpia ovat YouTubeen
aktiivisesti videosisaltda tuottavat nuoret “tubetta-
jat”.

Ikdantyneiden sosiaalisen median kaytto6n vai-
kuttavat asiat

Suurelle osalle ikaantyneista internet on tuntema-
ton asia. Vain noin 30 % yli 75 vuotiaista on kaytta-
nyt internetia.

Sosiaalinen media otetaan ikdihmisten parissa
kayttoon pikkuhiljaa ja pohtien onko tama minulle
tarkeda. Samanlaista ryhmapainetta median kayt-
toon ei ole kuin nuorilla.

Oma kokemus sosiaalisesta mediasta vaikuttaa
myos sen kayttéonottoon. Osa ikddantyneista kokee
dlypuhelimet ja sovellukset huonoina asioina, jol-
loin niita ei haluta ottaa kayttdon. Laitteita ei
myoskaadn aina voida kdyttaa huonon terveyden ta-
kia.

Vieraskielisyys tekee laitteiden kdytosta vaikeaa.
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Tubettajien seuraamisen syy voi olla esimerkiksi
oman eldaman peilaaminen ikatovereiden ajatuk-
siin, tai mieltd painava ongelma, jonka tubettaja on
ottanut aiheekseen.

Sosiaalisen median sosvellusten tulisi tuntua ikdan-
tyneista tarkeilta ja omaan elamaan linkittyvilta.

Kayttaytyminen sosiaalisessa mediassa

Nettikiusaaminen on yleisinta alle 30-vuotiaiden
ikaryhmassa. Noin joka viides nuori on kokenut
nettikiusaamista.

Kiusaaminen saattaa siirtya koulumaailmasta inter-
netiin.

Nuoret suhtautuvat itse nettikiusaamiseen paaosin
kielteisesti. Kiusaamiseen puututaan sen kohdistu-
essa ystaviin. Kiusaamiseen puuttumista kuitenkin

haittaa pelko kiusatun puolustamisen seurauksista
itselle.

Ikdantyneiden kriittiset lukutaidot

Ikddantyneiden televisiouutisten ja mainonnan tul-
kinnallisista taidoista ei ole suomessa tehty katta-
vaa tutkimusta.

Ikdantyneiden verkkouutisten ja artikkeleiden tul-
kintaan vaikuttavat omat tunteet ja kasitykset asi-
oista. lkavalta tuntuva verkkoasiointi voidaan tehda
nopeasti ottamatta kunnolla selvaa asioista.

Yksimediaisuus, eli vain yhden seuraaminen saat-
taa johtaa kritiikittdmyyteen uutisointia kohtaan,
seka laajemman uutiskuvan puuttumiseen.

Yksityisyys, tietojen keraily

Nuoret ymmartdavat oman nakyvyytensa rajoitta-
misen tuovan yksityisyytta sosiaalisessa mediassa.
Kayttajatilien yksityisyys mahdollistaa omien julkai-
sujen ndakymisen vain ystaville.

Kaupallinen tiedonkeruu oli monille vield tiedosta-
maton asia, tai sitd pidettiin pakollisena pahana,
jos sosiaalisen median palveluita halusi kayttaa.

Ikdantyneiden mediakasvatuksen nakékulmia

Ikdantyneiden ja nuorten valinen vuoropuhelu sosi-
aalisen median ja digitaalisten palveluiden kaytosta
olisi tarkeaa yhteisymmarryksen kannalta.

Ikdantyneille internetin vahingollisista sisalloista
kertominen olisi hyva huomioida. lkdantyneita
usein suojellaan olemalla mainitsematta naita asi-
oita. Lasten ja nuorten mediakasvatuksessa inter-
netin vaaroista kerrotaan usein ensimmadisena.
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