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Opinnaytetyo tehtiin yhteistyossa Estee Lauder Inc.:n ja Originsin kanssa. Opinnaytetyon tar-
koituksena oli tehda Originsin tuotteet kokoava opas KICKSin myyjille myynnin tueksi. Nain
tiedot tuotteista lOytyvat helposti ja auttavat tuntemaan valikoiman. Oppaassa esitellaan
kaikki KICKSin valikoimaan kuuluvat tuotteet mahdollisimman yksinkertaisesti. Opas julkaistiin
myymaloissa paperisena versiona, niin etta yksi tuotesarja on esitelty yhdella sivulla. Tuot-
teesta kerrottiin aina nimi ja kayttotarkoitus seka lisatietoa kaytetysta aktiivisesta raaka-ai-

neesta.

Opinnaytetyon teoriapohjassa esitellaan yhteistyoyritys ja kerrotaan teoriaa menestyvan
brandin takaa. Myos Origins brandina esitellaan seka sen tuotesarjat. Varsinainen teoria kos-
kee Originsin tuotesarjojen mukaan valittuja aktiivisia raaka-aineita. Tuotesarjoiksi valikoitui
GinZing, Plantscription, Mega-Mushroom, A Perfect World seka Clear Improvement. GinZing
linjassa on kaytetty raaka-aineena kirkastavaa kofeiinia, Plantscriptionissa anti-aging aineosa
anogeissusta, Mega-Mushroomissa rauhoittavaa reishia, A Perfect Worldissa antioksidanttista
valkoista teeta ja Clear Improvementissa puhdistavaa bambuhiilta. Oppaan julkaisemisessa
tuli ilmi, etta tallaiselle oppaalle on tarvetta ja se selkeyttaa tuotteita ja niiden hyotyja. Siita
on helppo tarkistaa, mika tuote sopii kenellekin. Raaka-aineiden vaittamat pitivat tutkimus-

ten mukaan hyvin pitkalle paikkaansa ja niiden hyodyt oli todistettu.
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This thesis was made in collaboration with Estee Lauder Inc. and Origins. The purpose of the
thesis was to make a guide with all Origins products for KICKS staff to support their sales.
Thus, the information about the products is easy to find and provides knowledge of the
selection. The guide included all the products which are in the KICKS selection and they are
presented as clearly as possible. The guide was published in stores as a printed version where
one product line is in one page. The guide text included the name and the intended use and

also additional information about the used active ingredient.

The theoretical framework of the thesis was presented the partner company and the theory
behind a successful brand. Origins was also being introduced as a brand as well as its skincare
lines. The theoretical part discussed active ingredients from the chosen lines. The lines which
were chosen were GinZing, Plantscription, Mega-Mushroom, A Perfect World and Clear
Improvement. In GinZing the ingredient used was brightening caffeine, in Plantscription anti-
aging anogeissus, in Mega-Mushroom soothing reishi, in A Perfect World antioxidant white tea
and in Clear Improvement cleansing bamboo charcoal. It turned out the publication of the
guide revealed the need for that kind of guide book, because it provides clarified information
about the products and their benefits. It was easy to check which products suit which
condition. The claims about the ingredients were almost correct and their benefits were

mostly proven.
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1 Johdanto

Taman tyon tarkoituksena on tehda kaikki Originsin tuotteet kokoava opas myynnin tyokaluksi
KICKS kosmetiikkaketjun tyontekijoille. Originsin tuotteet rajataan KICKSin valikoimaa koske-
vaksi, jotta siina kasiteltaisiin KICKSin myyjille oleelliset tuotteet. Oppaassa kaydaan lapi tuo-
tesarjat, tuotteet ja syvennytaan tarkemmin avainraaka-aineisiin. Se julkaistaan oppaana,
joka on saatavilla KICKS myymaloissa siella tyoskenteleville henkildille, ja nain ollen toimii

myyjille oppaana tuotteisiin ja on myynnin tukena.

Opinnaytetyon teoriapohjassa esitellaan opinnaytetyon yhteistyokumppani, Estee Lauder
Companies Inc. seka kerrotaan teoriaa menestyvan brandin takaa. Estee Lauder on ylelliseen
kosmetiikkaan panostava kauneusyritys, joka haluaa tuoda asiakkailleen yksilollisia kauneus-
ratkaisuja ja mahdollisuuden toteuttaa itseaan. Menestyva brandi luo mieleenpainuvia mieli-
kuvia, joilla se erottuu muista brandeista. Menestyva brandi tuntee asiakkaansa ja luo heille
odottamatonta arvoa. Teoriassa kerrotaan myos Originsista brandina ja sen sijoittumisesta
kosmetiikkabrandien joukkoon. Origins panostaa tuotteissaan ja tuotekehityksessaan luonnon
ja maapallon hyvinvointiin. He haluavat tuoda markkinoille turvallisia ja luonnosta peraisin

olevia raaka-aineita, tinkimatta kuitenkaan niiden tehokkuudesta.

Opinnaytetyossa esitellaan Originsin tuotesarjat ja tuotteet. Tarkeimmat tuotesarjat Origin-
silla ovat GinZing, Plantscription, Maga-mushroom, A Perfect World ja Clear Improvement.
Varsinainen teoria koskee naiden sarjojen vaikuttavia raaka-aineita, jotka tassa tapauksessa
ovat kofeiini, anogeissus, reishi, valkoinen tee seka hiili. Originsilla on myos muita tuotteita
ja tuotesarjoja, jotka esitellaan niin tassa opinnaytetyossa kuin oppaassakin. Kofeiini tunne-
taan sen kirkastavista ja heleyttavista ominaisuuksista. Anogeissus toimii anti-aging raaka-ai-
neena, ja sen hyotyja on sen antioksidanttiset ominaisuudet. Reishi vahvistaa ihon mikrobio-
mia, seka kosteuttaa ja rauhoittaa kuivaa ihoa. Valkoinen tee toimii antioksidanttina vapaita
radikaaleja vastaan, jotka aiheuttavat ihossa sen ennenaikaista vanhenemista. Hiilta on kay-
tetty varsinkin akneen taipuvaisen ihon hoidossa, koska silla on kyky imea epapuhtauksia

ihosta.

Lopussa esitellaan teoriaa oppaan kokoamisesta ja yleisesti opinnaytetyoprosessin kulusta.

Kirjoittamisen tarkoituksena on aina luoda jotain uutta ja herattaa mielenkiintoa lukijassaan.
Toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena on luoda kehitystyo, josta on hyotya yhteistyoyri-
tykselle. Lopussa on viela tietoa oppaan julkaisusta, oma pohdinta raaka-aineiden markkinoin-
tivaittamien totuudenmukaisuudesta seka ajatuksia tulevaisuuden nakymista. Omassa pohdin-

nassa kasitellaan myos Originsin onnistumista brandina seka tuoteoppaiden hyotyja.



2  Estee Lauder Companies Inc.

Tama opinnaytetyo on tehty yhteistyossa Estee Lauder Companies Inc.:n kanssa. Tuotebran-
dilla tarkoitetaan itsenaisesti toimivaa brandia, joka toimii jonkin merkin alla. Tuotebrandit
ovat kuitenkin omia kokonaisuuksiaan ja luovat asemansa yhtena brandina. (Ahto ym. 2016,
135.) Tallainen esimerkki on myos Origins, joka on osa The Estee Lauder Companies Inc. yri-
tysta. Tassa tilanteessa yritys ei vaikuta juurikaan tuotebrandeihin. Se voi mahdollistaa yri-
tyksen laajenemisen. Kun yritysbrandi perustaa uuden brandin, alkaa sen kehittaminen kay-

tannossa ihan alusta. Uusien brandien perustaminen on myos kallista.

Estee Lauder on yksi maailman johtavia kauneusyrityksia, joka on ainoana maailmassa omis-
tautunut ylelliseen kosmetiikkaan. Se on perustettu vuonna 1946, jolloin yrityksen luoja Estee
Lauder perusti omaa nimeaan kantavan ihonhoitomerkin. Estee Lauderilla halutaan tarjota
kuluttajille tuotteita, joilla jokainen voi ilmaista itseaan yksilollisesti. He haluavat tarjota
luovia ja odottamattomia kauneusratkaisuja. Heidan brandien tuotteisiin kuuluu meikkituot-
teita, ihonhoitotuotteita, tuoksuja seka hiustenhoitotuotteita. Brandeja heilla on yli 25 ja
heidan tuotteitaan myydaan yli 150 maassa. Esimerkkeja Estee Lauderin alla toimivista bran-
deista ovat Estee Lauder, Clinique, Origins, MAC, Smashbox, Too Faced, La Mer ja Jo Malone

London. (Estee Lauder Companies 2021.)

Estee Lauderin arvot perustuvat sen perustajaperheen arvoihin, joita ovat esimerkiksi yksilol-
lisyyden kunnioittaminen ja peraanantamattomuus. He haluavat tarjota laatua ja erinomaisia
tuotteita seka luovuutta ja uusia innovaatioita tuotekehittelyssa. Tyontekijoiden kouluttami-
sessa uskotaan jatkuvaan oppimiseen. He painottavat kulttuurien merkitysta ja haluavat tar-
jota monimuotoisen tyopaikan, jossa painotetaan osallisuutta seka oikeudenmukaisuutta. He
haluavat hyodyntaa jokaisen tyontekijan yksilolliset vahvuudet valittamatta iasta, kulttuu-
rista, etnisyydesta, sukupuolesta, seksuaalisuudesta, uskonnosta, psyykkisesta kykenevaisyy-
desta ja sosioekonomisesta asemasta. Yksiloiden erot nahdaan vahvuuksina, joilla voidaan
luoda innovatiivisia ratkaisuja. Vastuullinen toiminta on yksi heidan arvolupauksistaan. Siihen
kuuluu muun muassa kestava kehitys ja tietoisuuden lisaaminen globaaleihin teemoihin, kuten
terveyteen, ymparistoon ja koulutukseen, liittyen. He vahentavat ymparistovaikutuksia aset-
tamalla tavoitteita paastojen vahentamiseen, luomalla kestavampia ratkaisuja ja vahenta-
malla veden kulutusta. Nailla teemoilla he luovat parempaa tulevaisuutta tuleville sukupol-
ville. He kayttavat tuotteissaan laadukkaita ja turvallisia raaka-aineita ja viimeisinta tutki-
mustietoa. Tahan yhdistetaan kauneuskonsulenttien ammattitaito, tietamys ja kyky tuoda ar-
voa asiakkailleen. Estee Lauder Company on mukana rintasyovan vastaisessa tyossa, ja he
ovat lahjoittaneet rahallista tukea tutkimustyon, koulutuksen ja laakaripalveluiden kehittami-

seen. (Estee Lauder Companies 2021.)



3 Brandit

Yritykset lahtevat rakentamaan brandeja vision eli tavoitemielikuvien perusteella. Tavoite-
mielikuvat ovat yritykselle niita asioita, joilla he haluavat yrityksensa erottuvan. Yritykset
myos haluaisivat brandin jaavan kohderyhmalle mieleen naista asioista. Brandi voi kuitenkin
tarkoittaa myos jotain muuta, kun naita toivottuja asioita. Brandi yleisesti tarkoittaa kohde-
ryhman mielikuvien ja tietojen summaa. Brandi voi olla esimerkiksi yritys, tuote, palvelu tai
oikeastaan mika vaan. Kuluttajan mielikuvat yrityksesta ovat totta hanelle ja ohjaavat hanen
kaytostaan. Kuluttaja tekee ostopaatoksen brandin perusteella. (Ahto, Kahri A., Kahri T. &
Makinen 2016, 37, 119-120.)

3.1 Brandin arvon muodostuminen

Yrityksen strategian taytyy seurata haluttua visiota. Tavoitemielikuvien avulla yritys jaa mie-
leen ja erottuu kilpailijoistaan. Yrityksen luoman mielikuvan tulee vastata todellisuutta ja lu-
pauksiaan. Yrityksen markkinointiviestinnassa tarkeaa on sen jatkuvuus samanlaisena. Saman-
kaltaisuus markkinointiviestinnassa auttaa halutun tavoitemielikuvan rakentumisessa. Tama
prosessi on pitka, joten johdonmukaisuus on tarkeaa vahvan brandin luomisessa. Uskottavuus
lisaantyy asiakkaiden kokeman tarkeyden ja hyodyn myota. Yritys voi kasvaa vain myymalla
enemman uusille tai jo olemassa oleville asiakkaille. Brandin johtaminen ja mielikuvien luo-
minen lahtee aina asiakkaista ja heidan tarpeittensa tunnistamisesta. Vahvan brandin luomi-
nen mahdollistaa tuotteiden myymisen korkeammalla hinnalla. Asiakkaat kokevat talloin tuot-
teen tuovan arvoa ja hyotya heille. Aakerin & Joachimsthalerin (2000, 77, 79) mukaan kilpai-
luetua tuo tunteeseen ja asiakkaan persoonallisuuteen panostava brandi. Tunteita herattava
brandi tuo mieleen muistoja ja turvallisuutta. Kaikilla kuluttajilla on jonkinlainen rooli, joita
yrityksen tuotteet voivat vahvistaa ja nain lisata asiakkaiden mahdollisuutta itseilmaisuun.
Kohderyhmalle muodostunut mielikuva on melko pysyva. Tama mahdollistaa brandin menes-
tyksen pitkaan, mutta myos kriisinhallinta ja niihin varautuminen on tarkeaa. Vahva brandi ei
vaadi niin paljon markkinointia, eli silla voidaan saastaa myos rahaa markkinointikustannuk-
sissa. Arvostettuihin brandeihin halutaan myos paasta toihin. Tallaiset brandit voivat siis va-
lita parhaimmat tyotekijat. (Ahto ym. 2016, 40-54.)

Vahvan brandin paaoma koostuu neljasta tekijasta, joita ovat tunnettuus, laatu, mielleyhty-
mat ja uskollisuus. Tunnettuun tuotteeseen liittyy helpommin myonteisia mielikuvia. Myontei-
set mielikuvat voivat liittya brandin yleiseen hyvaksymiseen ja kasitykseen sen paremmuu-
desta. Mielleyhtymat voivat oikeastaan olla mita tahansa brandiin yhdistettyja asioita. Bran-
dia kehitettaessa naita mielleyhtymia voidaan vahvistaa tai heikentaa. Mielikuvat vahvoista
brandeista ovat usein erilaisia verrattuna muihin ja herattavat vastakaikua. Uskollisuus on
yksi vahvan brandin tarkeimpia tekijoita ja uskolliset asiakkaat tekevatkin brandista vahvan.

Uskollisuutta voidaan lisata panostamalla oikeanlaiseen segmentointiin. Brandiin liitetaan



tuotteen lisaksi paljon mielikuvia liittyen sen kayttajiin, alkuperamaahan, brandin persoonal-
lisuuteen, symboleihin ja brandin ja asiakkaan valiseen suhteeseen. Muistettava symboli vah-
vistaa brandi-identiteettia ja tekee siita helpommin tunnistettavan. Menestyvien brandien or-
ganisaatioiden on tarkeaa nayttaytya johtavina, uudistuvina, vastuullisina, valittavina seka
vahvoina. Nailla teemoilla luodaan vahvaa brandia, joka ei ole vain tuotelahtoinen. (Aaker &
Joachimsthaler 2000, 38-39, 80, 83-84, 134.)

3.2 Brandin asiakaslahtoisyys

Yrityksia ei olisi olemassa ilman asiakkaita, joten kaikki liiketoiminta lahtee heidan tarpeiden
tunnistamisesta ja ymmartamisesta. Tyytyvaisiin asiakkaisiin kannattaa panostaa, silla he
usein palaavat takaisin. Asiakaslahtoisyytta voidaan kerata asiakastiedon avulla. Sita saadaan
esimerkiksi asiakaspalautteen, tutkimusten ja henkiloston kokemusten ja tiedon perusteella.
Asiakaspalautteen antaminen pitaisi tehda mahdollisimman helpoksi ja siihen tulisi kannustaa.
Asiakkaalle taytyy jaada palautteen antamisesta olo, etta siita on hyotya ja se johtaa jatko-
toimenpiteisiin. Myos reklamaatioista voidaan kehittaa yritystoimintaa. Myyntitilanteista saa
kaytannontason palautetta ja sita voidaan hyodyntaa esimerkiksi tarkastellessa kilpailutilan-
netta. Asiakaspalautteen keraamisessa yleisimmin kaytetty mittari on NPS-mittaus. NPS-mit-
tauksella kerataan tietoa siita, kuinka todennakoisesti asiakas suosittelisi kyseista yritysta esi-
merkiksi ystavilleen. NPS-mittaus voidaan lahettaa asiakkaalle palvelutapahtuman jalkeen.
Myos markkinointitutkimuksella kerataan asiakastietoa. Asiakassegmentointiin taytyy kiinnit-
taa myos huomiota, ettei se ole liian laaja tai lilan suppea. On l0ydettava oikeat tuotteet ja
palvelut valitulle kohderyhmalle. (Ahto ym. 2016, 66, 82-84, Taipale 2007, 56.)

3.3  Brandin kilpailuetu

Ahto ym. (2016, 146) mukaan menestyva brandi tuntee kilpailijansa. Taytyy tuntea muiden
tarjonta ja osata ennakoida sita. Kilpailijoista saa tietoa esimerkiksi seuraamalla heidan
markkinointiaan tai vuosikertomuksiaan. Naista voidaan saada tietoa kyseisen brandin identi-
teetista. Trendien seuraaminen on tarkeaa, ja sita kautta voidaan huomata asiakkaiden tar-
peet ennen kilpailijaa. Kilpailijoilta voi my0s oppia ja ottaa mallia seka soveltaa sita omalla
tavallaan. Erottuvuus on myos tarkea kilpailuetu. Erottuvuutta voidaan saavuttaa tuoteinno-
vaatioilla, oikeanlaisella hinnoittelulla, markkinoinnilla seka tutkimus- ja kehitystyolla. Yri-
tyksen erottuvuus vahvistuu arvolupauksen lunastamisen myota. Erottuvuudessa kannattaa pa-
nostaa muutamaan haluttuun ominaisuuteen, jotka tuovat asiakkaille eniten hyotya. Nykyaan
kuluttajilla toistuvat tietyt perusominaisuudet, joita tuotteilta toivotaan. Ne ovat helppous ja
vaivattomuus. (Aaker & Joachimsthaler 2000, 93-94, Taipale 2007, 18-19, 49, 58, 77-78.)
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3.4 Brandin luominen

Brandin strategiaa luodessa yksi tarkeimmista tekijoista on brandi-identiteetti, joka sisaltaa
brandin tarkoituksen. Kun on luotu kunnollinen identiteetti, on brandin johtaminen helpom-
paa. Brandin identiteettiin kuuluu ymmarrys yrityksen asiakkaista ja kilpailijoista seka perus-
teellinen liiketoimintasuunnitelma. Brandin arvon maarittavat loppupeleissa asiakkaat, joten
on tarkeaa maaritella yritykselle tarkka segmentti seka asiakkaita ohjaavat motiivit. Kilpai-
lija-analyysin avulla voidaan erottaa kyseisen yrityksen kilpailuetu verrattuna muihin vastaa-
viin yrityksiin. Uudelle brandille on myos luotava uskottava arvovaittama. (Aaker & Joa-
chimsthaler 2000, 31-32, 177.)

Kun brandin identiteetti on selvilla, voidaan keskittya brandin rakentamiseen. Siihen liittyvat
kaikki viestinnan kanavat seka tuotteen suunnittelu, itse tuote seka sen jakelukanavat. Vies-
tintakeinoiksi taytyy valita juuri tata yritysta tukevat vaihtoehdot, jotka erottuvat muista kil-
pailijoista ja lisaavat nakyvyytta. Aiemmin brandeja on johdettu lahinna lukujen perusteella.
Brandi oli joko kannattava tai ei-kannattava. Nykyaan brandin rakentamisessa tulisi panostaa
ennemmin pidemman aikavalin kannattavuuteen. Brandin rakentaminen ja kilpailuedun saa-
vuttaminen on pitka prosessi ja tulosten nakyminen voi vieda aikaa. Yrityksen yksi tarkeim-
mista varallisuustekijoista on nimenomaan vahva brandi. Vahvaa brandia ja sen nakyvyytta
voidaan rakentaa sponsoroinnin avulla. Sponsorointikohteena voi toimia esimerkiksi hyvante-
kevaisyys tai jokin tapahtuma. Sponsorointi ei ole niin paallekayvaa verrattuna mainontaan ja
tulee nain helpommin lahelle ihmista. Verkossa tapahtuvalla mainonnalla saadaan brandista
ajankohtaista ja kohdennettua tietoa. Muita brandia vahvistavia tekijoita ovat esimerkiksi PR-
toiminta, suoramarkkinointi ja naytteiden jakaminen. (Aaker & Joachimsthaler 2000, 32-33,
70, 288-289, 331, 421.)

Brandin menestymista voidaan seurata erilaisten tekijoiden mukaan. Esimerkiksi hinnan korot-
tamisen mahdollisuus, asiakastyytyvaisyys ja mielikuvat brandista kertovat sen menestymi-
sesta. (Aaker & Joachimsthaler 2000, 70.)

3.5 Tuotebrandit

Tuotebrandien hyotyna on mahdollisuus niiden kohdentamiseen pienemmalle segmentille.
Nain saadaan parempi yhteys asiakkaisiin ja tarkennettua arvovaittamaa. Lisaksi voidaan valt-
tya myos ristiriidoilta tuotebrandin ja yrityksen valilla. Tuotebrandit antavat yritykselle myos
mahdollisuuden uudistua. Usein yrityksen tuotebrandeja myydaan eri jakelukanavissa, ja nain
ne eivat mene sekaisin. Harva valttamatta osaa yhdistaa esimerkiksi tassa opinnaytetyossa
esiteltyja Estee Lauder Companiesia tai Originsia, silla ne ovat viety niin erilleen toisistaan.
Yritys voi kuitenkin lisata brandin uskottavuutta ja positiivisia mielikuvia seka antaa sille lisa-
arvoa. Tama toimii myods tuotebrandista yritykseen. Uuden tuotebrandin luomiseen taytyy olla

joku hyva peruste, silla sellaisen luominen on kallista ja voi monimutkaistaa yrityksen ja sen
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alla olevien brandien suhdetta. Esimerkiksi eroavat mielikuvat tai tarjonta kahden brandin va-
lilla voivat olla hyvia syita tallaiseen. (Aaker & Joachimsthaler 2000, 158-159, 164, 180-181.)

3.6  Origins brandina

Origins sarja on luotu 1990. Heidan arvolupauksenansa oli luoda brandi, joka arvostaa ja tu-
kee ihon seka maapallon hyvinvointia. Asiakkaiden silmissa arvo muodostuu juuri arvolupauk-
sen lunastamisen onnistumisesta ja myonteisista kokemuksista (Taipale 2007, 76). Origins
kayttaa tuotteissaan tehokkaita luonnosta peraisin olevia raaka-aineita. He haluavat turvalli-
sia, mutta tieteellisesti tehokkaiksi todettuja raaka-aineita, jotka tuovat nakyvia tuloksia.
Viela 90-luvulla tama oli uudenlainen lahestymistapa kauneuteen. Tana paivana se on hyvin-
kin ajankohtaista, etta tehdaan paatoksia ymparisto huomioon ottaen. Heidan sloganinsa on
Powered by nature. Proven by science. Tama tarkoittaa siis luonnosta saatavia raaka-aineita,
jotka on tieteellisissa tutkimuksissa todettu tehokkaiksi. He eivat halua olla nopeimpia, mutta
he haluavat olla kehitysprosessissaan tarkkoja. Yleensa tallainen tuoteprosessi kestaa heilla
yli kaksi vuotta. (Origins 2021.)

Originsin sivuilla lukee tuotteista markkinointivaittamia. Ainoat elainperaiset raaka-aineet
heidan tuotteissaan ovat hunaja ja mehilaisvaha. Lisaksi Origins mainitsee, etta ei kayta tuot-
teissaan parabeeneja, phtalaatteja, propyleeniglykolia, formaldehydia, sodium lauryyli sul-
faattia, mineraalioljya, vaseliinia, parafiinia, dietanoliamiinia tai polyetyleenista valmistet-
tuja rakeita. Kun sanotaan, ettei jokin tuote sisalla tiettyja ainesosia, on tallainen harhaan-
johtavaa ja voi aiheuttaa mielikuvan haitallisista ainesosista. Euroopan parlamentin ja neu-
voston asetuksen mukaan tallaisten “ei sisalla” vaittamien kayttaminen on laitonta. Kulutta-
jaa tulisi lain mukaan suojella harhaanjohtavilta vaittamilta. Ainoastaan kuluttajaa hyodytta-
via vaittamia saa kayttaa markkinoinnissa. Esimerkki tallaisesta on tuotteen elainkokeetto-

muus. (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus 2009, Origins 2021.)

Oringins uskoo, etta heilla on brandina vastuu pitaa luonnosta ja planeetasta huolta. Originsin
yksi kilpailueduista onkin yritysvastuu, joka liittyy brandin arvoihin kestavasta kehityksesta
(Taipale 2007, 40). He ovat istuttaneet yli miljoona puuta ja heidan tavoitteenaan on istuttaa
niita vastapainoksi hiilipaastoille. He ovat tehneet yhteistyota kahden organisaation kanssa
liittyen Kalifornian 2020 tapahtuneisiin metsapaloihin. He ovat lahjoittaneet California Com-
munity Foundation s Wildfire Relief Fundille ja sitoutuneet istuttamaan 15 000 taimea yhteis-
tyossa One Tree Planted -ohjelman kanssa Pohjois-Kalifornian kansallismetsaan. Talla hetkella
55 % heidan pakkauksistaan on kierratettavia, uudelleen taytettavia tai uudelleen kaytetta-
via. Heidan tavoitteensa olisi 80 % vuoteen 2023 mennessa. He kayttavat tuotannossaan uusiu-

tyja materiaaleja myymaloiden visuaalisessa markkinoinnissa (Origins 2021.)
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4 Originsin tuotesarjat

Originsille kuuluu talla hetkella kuusi paatuotesarjaa, jotka ovat GinZing, Plantscription,
Maga-mushroom, A Perfect World, Clear Improvement ja Original Skin. Seuraavissa kappa-
leissa on esitelty tarkemmin tassa opinnaytetyossa oleellisimmat sarjat valittujen raaka-ainei-
den perusteella ja lyhyesti myos muut Originsin tuotteet. Tuotteiden perusteella valitut
raaka-aineet esitellaan teoriassa tarkemmin. Kaikki tuotesarjat esitellaan oppaassa mahdolli-
simman yksinkertaisesti KICKSin kosmetiikkamyyjan myynnin tueksi. Opas Oytyy liitteena tyon

lopusta. Ohessa viela opinnaytetyossa kasiteltyjen tuotteiden kuvat ja nimet.

ORIGINS

TUOTTEET

Kuvio 1 Originsin tuotesarjat
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CLEAR IMPROVEMENT

Clear Improvement Qlear Improvement
Zero Oil Active Charcoal Active Charcoal Mask
Detoxifying Cleanser to Clear Pores
to Qear Pores

= ==

Clear Improvement Clear Improvement
Charcoal Honey Mask Oil-Free Moisturizer
to Purify and Nourish With Bamboo Charcoal

Kuvio 2 Originsin tuotesarjat
4.1 GinZing

GinZing-tuotesarja on tehty samealle ja vasyneelle iholle. Se energisoi, kirkastaa ja heleyttaa
ihoa. Tuotesarjan tarkeimmat raaka-aineet ovat kahvipavuista saatu kofeiini, joka kirkastaa
ihoa seka panax ginseng -uute, joka virkistaa ihoa. Sarjan tuotteet sopivat kaikille ihotyy-

peille ja ovat helppokayttoisia. (Origins 2021.)

Puhdistustuotteena sarjassa on kuoriva puhdistusgeeli, joka hellavaraisesti kuorii ja puhdistaa

ihoa kauran aminohappojen avulla. Tuotesarjassa on saatavilla sama silmanymparysvoide
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kahdessa eri pakkauksessa. Toinen on purkissa ja toinen tuubissa. Nama voiteet haivyttavat
tehokkaasti tummia silmanalusia ja turvotusta kofeiinin avulla. Toinen GinZing-sarjan uutuus
on kirkastava kasvoseerumi. Siina on kaytetty 5 % retexturing complex -yhdistetta, jossa on
kaytetty vihreaa kahvia nopeuttamaan ihon pinnan uusiutumista, AHA- ja BHA-happoja kuori-
maan ja kirkastamaan ihon pintaa, C-vitamiinia tasoittamaan ihon savya seka kosteutta sito-
vaa hyaluronihappoa. Seerumi vilkastuttaa solujen toimintaa, kirkastaa, heleyttaa seka kos-
teuttaa ihoa. Sarjaan kuuluu useita erilaisia ja eri ihotyypeille soveltuvia kosteusvoiteita. Se-
kaiholle, normaalille ja rasvoittuvalle iholle sopiva on kevyt ja oljyton geelimainen voide,
joka japanilaisen hopearuohon avulla ehkaisee kosteuden haihtumista iholta. Toinen, koostu-
mukseltaan paksumpi voide sopii kuivalle ja pintakuivalle iholle. Sen sisaltama kahvipapuoljy
ravitsee ja kosteuttaa ihoa. Uusin voide sarjassa on heleyttava helmiaista sisaltava kevyt kos-
teusvoide. Myos tama voide sisaltaa ravitsevaa kahvipapuoljya. Voide sopii parhaiten se-
kaiholle, normaalille ja rasvoittuvalle iholle. Tuotesarjaan kuuluu myos kevyesti savyttava ja
SPF40 sisaltavan kosteusvoide. Voide sisaltaa fysikaalisen ja kemiallisen aurinkosuojan. Hajoa-
vien mineraalipigmenttien avulla voide muuttuu ihon savya mukailevaksi. Panax ginseng ja ko-
feiini virkistavat ihoa ja vehna- ja ohra-alkio kosteuttaa sita. Sarjassa on myos toinen savyt-
tava ja SPF15 sisaltava kevyt kosteusvoide kaikille ihotyypeille. Tama voide sisaltaa anti-aging
ainesosina kiinanloisikkaa ja mangosteenia. Myos tassa tuotteessa olevat panax ginseng ja ko-
feiini virkistavat vasynytta ihoa. GinZing-sarjaan kuuluu myos peel off -naamio, joka sisaltaa

kirkastavien ainesosien lisaksi hedelmahappoja. (Origins 2021, Helavirta 2021.)

4.2  Plantscription

Plantscription-sarja on anti-aging -sarja, joka kuuden peptidin seka anogeissus puun kuoresta
saatavan uutteen avulla silottaa juonteita. Sarja ennaltaehkaisee seka hoitaa jo syntyneita

ikaantymisen muutoksia. Tuotteiden sisaltama anogeissus-uute auttaa yllapitamaan ihon kol-
lageenin tuotantoa. Peptidit auttavat kollageenin muodostumisessa. lhon luonnollisessa van-

henemisessa kollageenin muodostus vahenee. (Origins 2021.)

Puhdistustuotteena sarjassa on hellavarainen puhdistusgeeli, joka poistaa tehokkaasti meikin
ja epapuhtaudet. Se sisaltaa anogeissus-uutetta seka vehnaproteiineja. Sarjassa on hoitovesi,
joka tehostaa muiden tuotteiden imeytymista samalla kosteuttaen ihoa. Hoitoveden sisaltama
anogeissus tasoittaa juonteita ihossa. Seerumi on taman sarjan hoitavin tuote. Sen sisaltamat
kuusi peptidia tehostavat kollageenin rakennusprosessia, seka anogeissus silottaa juonteita
ihossa. Tuotteessa on myos glukosamiinia, joka pehmentaa ihoa. Tuote sopii kasvoille, kau-
lalle seka silmanymparysiholle. Tuotesarja sisaltaa useita paiva- ja yovoiteita. Ensimmainen
paivavoide on tarkoitettu kuivalle ja pintakuivalle iholle ja sisaltaa SPF25. Toinen voide on
geelimaisempi ja soveltuu siten paremmin sekaiholle, normaalille ja rasvoittuvalle iholle.
My0s tassa voiteessa on SPF25. Molemmissa voiteissa on kaytetty anogeissusta, joka hoitaa

olemassa olevia ikaantymisen muutoksia seka aurinkosuojaa ennaltaehkaisemaan uusien
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muodostumista. Sarjaan kuuluu anogeissusta ja retinolia sisaltava yovoide, joka tasoittaa ja
silottaa ihoa. Toinen sarjan yovoiteista sisaltaa cassia alata -uutetta, joka stimuloi elastiinin
tuotantoa ihossa. Tuotesarjaan kuuluu myos kohottava paivavoide. Voiteessa on kaytetty te-
hoaineena mirhamipuusta saatua commiphora mukul -uutetta, joka kohottaa ja taytelaistaa
ihoa. Tuotesarjan silmanymparysvoide sisaltaa turvotusta vahentavaa kamomillaa ja sil-

manymparysihon tummuutta haivyttavaa merifenkolia. (Origins 2021, Helavirta 2021.)
4.3  Mega-mushroom

Mega-mushroom on tehty rauhoittamaan, pehmentamaan ja kosteuttamaan herkkaa ihoa.
Mika tahansa ihotyyppi voi olla myos herkka. Herkka iho voi tuntua kuivalta, punoittavalta ja
nayttaa hilseilevalta. Herkkyytta ihossa aiheuttaa elamantavat, ilmasto ja sen vaihtelut seka
lampotilanvaihtelut. Tuotesarjan paaraaka-aineena on reishi (lakkakaapa) eli Agaricaceae-sie-
nen lakista ja jalasta saatava uute. Incista raaka-aine l6ytyy nimella ganoderma lucidum ext-
ract (Incihaku 2021). Mega-mushroom-sarja on kehitetty yhteistyossa Harvard laakari Dr. And-
rew Weil:n kanssa, joka yhdistaa tuotteissa lansimaista laaketiedetta ja muinaisia kansanpa-
rannustieteita. Tuotesarja on kehitetty tasapainottamaan ihon mikrobiomia eli normaalia bak-
teeritasapainoa ja lisaamaan ihon vastustuskykya. Jos ihon mikrobiomi on epatasapainossa,
iho nayttaa kuivalta ja herkistyneelta. Mega-mushroom tarkoittaa sieniyhdistetta, jossa on
kaytetty reishia eli lakkakaapaa, fermentoitua pakurikaapaa, kiinanloisikkaa, suomumuste-

sientd, tyrnimarjaa, lactobacillus -maitohappobakteeria seka camelinadljya. (Origins 2021.)

Sarjan puhdistusgeeli on erittain hellavarainen, mutta poistaa iholta meikin ja epapuhtaudet
kuivattamatta sita. Puhdistustuotteena sarjassa on myos misellivesi, joka sisaltaa sieniyhdis-
teen lisaksi fermentoituja marjoja. Sarjassa on kevyt emulsiovoide, joka rauhoittaa tehok-
kaasti ihoa jo ensimmaisen kayttokerran jalkeen. Maailmanlaajuisesti myydyin Origins tuote
on Mega-mushroom-sarjan hoitovesi, joka mega-mushroom sieniyhdisteen avulla rauhoittaa
herkistynytta ihoa, tukee ihon vastustuskykya ja mikrobiomin tasapainoa. Tuotetta voi kayt-
taa kasvoveden tapaan, mutta se on tehokkaampi kuin tavallinen kasvovesi. Hoitovesi sisaltaa
my0s auringonkukkasiemenuutetta, joka kosteuttaa ihoa. Siina on myos kaytetty eteerisia ol-
jyja luomaan rauhoittavaa vaikutusta. Uutuutena sarjaan on tullut kosteussuihke kasvoille,
jota voi lisata paivan mittaan tuomaan kosteutusta kuivalle iholle. Tuotteeseen on lisatty
my0s hyaluronihappoa sitomaan kosteutta ihoon. Sarjaan kuuluu rauhoittava ja tasapainot-
tava seerumi. Tuotesarjaan kuuluu myos geelimainen silmanymparysvoide. Geelivoide lievit-
taa turvotusta ja takiaisuutteen avulla vahentaa tummuutta silmanymparysiholla. Sarjaan
kuuluu myo6s kasvonaamio, joka sisaltaa rauhoittavaa ja vastustuskykya lisaavaa sieniyhdis-

tetta seka camelinadljya. (Origins 2021, Helavirta 2021.)
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4.4 A Perfect World

A Perfect World -tuotesarja on luotu vahentamaan ensimmaisia ikaantymisen merkkeja. Siina
paaraaka-aineena on valkoinen tee, jota saadaan Camellia sinensin puun lehdista. Incista se
loytyy nimella camellia sinensis leaf extract (Inkihaku 2021). Valkoinen tee toimii antioksi-
danttina vapaita radikaaleja, kuten saasteita, tupakan savua ja UV-sateilya vastaan. Vapaat

radikaalit ihossa aiheuttavat ihon ennenaikaista vanhenemista. (Origins 2021.)

Sarja sopii torjumaan ensimmaisia ikaantymisen merkkeja ja sopii kaytettavaksi GinZing-lin-
jan jalkeen, kun toivoo hieman tehokkaampia tuotteita. Sarjan tuotteet sopivat kaikille iho-
tyypeille. Tuotesarjan myymalavalikoimaan kuuluu kaksi paivavoidetta suojaamaan ja kos-

teuttamaan ihoa, joista toisessa on SPF40. (Origins 2021, Helavirta 2021.)
4.5 Clear Improvement

Clear Improvement -tuotesarja on tehty epapuhtaalle iholle syvapuhdistamaan ja vahenta-
maan tukkeutuneita ihohuokosia. Siind paaraaka-aineena on bambusta saatu hiili, joka auttaa

poistamaan epapuhtauksia ja oljyisyytta kasvoista. (Origins 2021.)

Sarjassa on geelipuhdistustuote, joka puhdistaa ihoa hiilen ja salisyylihapon avulla. Sarjaan
kuuluu kaksi kasvonaamiota, joista toinen sopii kuivalle iholle, jossa on epapuhtauksia. Se si-
saltaa kukkaishunajaa, joten ei kuivata ihoa. Toinen naamioista on Originsin klassikkoja, joka
hiilen avulla supistaa ihohuokosia ja puhdistaa. Siina on myds kiinalaista valkoista savea, joka
heleyttaa ihoa seka lesitiinia ja myrttia, jotka puhdistavat ihoa. Sarjaan kuuluu myos 6ljyton
geelimainen kosteusvoide, joka sopii erityisesti akneen ja epapuhtauksiin taipuvaiselle iholle.
Tuotteen sisaltamat salisyylihappo, bambuhiili ja taikapahkina soveltuvat rasvoittuvalle

iholle. Tuote ei ole ihohuokosia tukkiva. (Origins 2021, Helavirta 2021.)
4.6  Muut tuotteet

Originsille kuuluu myds muita tuotteita ja tuotesarjoja. Ympari maailman suosituimpia tuot-
teita Originsilla on naamiot, joista loytyy tuotteita kaikille ihotyypeille ja erilaisille iho-ongel-
mille. Clear Improvement, Mega-mushroom ja GinZing-sarjan naamiot esiteltiin ylempana.
Yonaamio kosteuttaa ihoa tehokkaasti sveitsilaisen jaatikkoveden, aprikoosinsiemenoljyn,
avokadooljyn, avokadovoin, mangovoin seka hyaluronihapon avulla. Tuotetta kaytetaan yovoi-
teen tilalla 1-2 kertaa viikossa kosteuttamaan kuivaa ja erittain kuivaa ihoa. Originsilla on
myos toinen tehokkaasti kosteuttava naamio, jossa on samat vaikuttavat raaka-aineet lukuun
ottamatta avokadoa. Tata naamiota pidetaan 10 minuuttia. Original Skin -sarjaan kuuluu kas-
vonaamio, joka soveltuu parhaiten sekaiholle ja rasvoittuvalle iholle. Sen sisaltama kanadan-
horsma heleyttaa ihoa ja jojobahelmet kuorivat sita mekaanisesti. Out of Trouble -sarjan 10

minuutin kasvonaamio sitoo rasvaisuutta sinkkioksidin avulla, vahentaa tulehdusta rikin avulla
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ja viilentaa kamferilla. Naamio sopii parhaiten sekaiholle ja rasvoittuvalle iholle. Originsille
kuuluu nelja Flower Fusion kangasnaamiota, joihin kuuluu ravitseva, rauhoittava, heleyttava
ja kosteuttava kasvonaamio. Originsin valikoimaan kuuluu naiden lisaksi puhdistusoljy, kaikille
ihotyypeille soveltuva puhdistusgeeli, silmameikinpoistoaine, kasvovesi, kaksi kasvokuorintaa
seka tasmatuote epapuhtauksille. High-potency-night-a-mins-sarjaan kuuluu kaksi yovoidetta,
toinen kevyempi geelimainen ja toinen voidemaisempi. Nama yovoiteet kosteuttavat ihoa
seka kuorivat sita AHA-happojen avulla. Original Skin -sarjaan kuuluu edella mainitun naamion
lisaksi, seerumi, mattapinnan tekeva kosteusvoide seka meikinpohjustusvoide. Tuotteet sopi-
vat kaikille ihotyypeille, mutta erityisesti samealle ja rasvoittuvalle iholle seka iholle, jossa
on laajentuneita ihohuokosia. Tehoraaka-aineena niissa on kaytetty horsmaa, joka kirkastaa
sameaa ihoa. Three Part Harmony -linjan tuotteet ravitsevat, kosteuttavat ja taytelaistavat
ihoa tasettinarsissiuutteen avulla. Tuotesarja sopii erityisesti ikaantyvalle iholle. Talla het-
kella tuotelinjasta on saatavilla taytelainen voide kuivalle iholle. Originsilla on myos vartalon-

hoitotuotteita ja KICKSin valikoimaan niista kuuluu vartalovoi. (Helavirta 2021.)

5 Yleisimmat raaka-aineet

Seuraavissa kappaleissa kaydaan lapi GinZing, Plantscription, Mega-Mushroom, A Perfect
World ja Clear Improvement -sarjoista valitut aktiiviset raaka-aineet. Raaka-aineista kerro-
taan niiden historiasta, kaytosta, ominaisuuksista ja vaikutuksesta iholle seka syvennytaan
tarkemmin niiden kemialliseen rakenteeseen. Lopuksi viela kootaan, miksi juuri naita raaka-

aineita kaytetaan kosmetiikassa.
5.1  Kofeiini

Kahvi on yksi maailman suosituimmista juomista ja ensimmaiset dokumentit siita sijoittuvat
900 jKr. ajalle. Kahvia on todennakoisesti viljelty Etiopiassa jo vuodesta 575 jKr. Kahvipen-
saita kasvaa Afrikassa ja Madagaskarilla ja niita on yli 60 lajia. Kahvin lahteita on kaksi ikivih-
reaa pensasta tai pienta puuta, jotka ovat nimeltaan Coffea Arabica ja Coffea canephora. Mo-
lemmat niista kasvattavat karmiininpunaisia marjoja, jotka ovat C. canephorassa hieman suu-
rempia. Kahviin kaytetaan paahdettuna siemenia, jotka tunnetaan tarkemmin papuina. Marjat
kerataan auringon kuivaamina, jonka jalkeen hedelmaliha poistetaan. Taman jalkeen seuraa
kaymisprosessi ja kuivaaminen. Kuivatut siemenet tunnetaan tassa vaiheessa vihreana kah-
vina. Kahvin maku riippuu siita, kuinka kauan siemenia paahdetaan taman jalkeen. Vihrea
kahvi sisaltaa noin 0,6-3,2 % kofeiinia. Valmiiksi paahdettu taas hieman vahemman.
(Abourashed, Awang, Jones, Khan & Leung 2009, Ramalakshmi & Raghavan 1999.)

Kofeiini on alkaloidi, jota loytyy kahvista, teesta ja joistain muista juomista. Duodecim Ter-

veyskirjaston mukaan alkaloidit ovat kasveissa esiintyvia emaksisia typpiyhdisteita, joilla on
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voimakas vaikutus elimistoon (Duodecim Terveyskirjasto 2016). Kofeiini tunnetaan keskusher-
mostoa jonkin verran stimuloivana raaka-aineena, joka kulkeutuu veren kiertoon, kun se on
imeytynyt vatsassa ja ohutsuolessa. Kofeiini voi myos aiheuttaa riippuvuutta. Silla on vaikutus
sydameen ja verisuoniin, jolloin se hiukan nostaa verenpainetta ja sydamen lyontitiheytta.
Haitallinen maara kofeiinia on paivassa 10 grammaa. Jo 1 gramman paivaannos voi aiheuttaa
paansarkya, unettomuutta, jannittyneisyytta, pahoinvointia ja levottomuutta. (Abourashed
ym. 2009, Herman A. & Herman A.P 2012.)

Kofeiini kosmetiikan raaka-aineena

Kofeiinin toiminta ihmiskehossa on melko laajasti tutkittua, mutta sen toiminta kosmetiikassa
ei ole niin selvaa. Sita kaytetaan kosmetiikassa laajasti sen laajan biologisen aktiivisuuden ta-
kia. Se myos imeytyy ihoon helposti. Kofeiinia kaytetaan hydrofiilisena muotona iholla, jotta
se imeytyisi ihoon helpommin. Yleensa sita kaytetaan 3 % pitoisuutena. Kofeiini kuuluu metyy-
liksantiinien ryhmaan. Se on valkoista kitkeran makuista ja hajutonta jauhetta, joka liukenee
veteen ja etanoliin. Alla kuva kofeiinin kemiallisesta rakenteesta. (Boaventura, Krause, Qu-
eiroz & Granados 2013, Herman A. & Herman A.P 2012.)
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Kuvio 3 Kofeiinin kemiallinen kaava (Boaventura ym. 2013.)

Kofeiinin hyotyja on sen solujen metaboliaa lisaavat ominaisuudet ja myrkkyjen poistaminen
elimistosta. Tutkimuksissa on todettu sen myos vahentavan silmanymparysihon turvotusta
seka tummuutta silmanymparysiholla. Kofeiinilla on myos antioksidanttisia ominaisuuksia ja se
suojaa soluja UV-sateilylta seka vapailta radikaaleilta ja hidastaa ihon valovanhenemista. Tut-
kimuksissa on todettu juonteiden silottumista, kun kaytettiin tuotetta, joka sisalsi niasiiniami-
dia, aminopeptideja seka antioksidantteja mukaan lukien kofeiinia. Kofeiinia kaytetaan myos
hiustenhoitotuotteissa, koska se hidastaa kaljuuntumisprosessia seka stimuloi hiusten kasvua.
Tutkimusten mukaan kofeiinin on todettu myos vahentavan ihosyopien esiintyvyytta (Elsner,

Jadgeo, Maibach & Sivamani 2016). Tutkimustulosten mukaan kofeiinia voitaisiin jatkossa
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kayttaa laajemminkin kosmetiikassa, mutta silloin tarvittaisiin kuitenkin lisaa tutkimustietoa
sen ihoon imeytymisesta. Kofeiinilla on selkeasti paljon hyotyja, mutta moni markkinointi-
vaite perustuu kofeiinin nauttimiseen suun kautta. Boaventuran ym. 2013 tehdyssa tutkimus-
ten ja markkinointivaitteiden vertailussa todettiin, etta monissa kosmetiikkatuotteissa on
markkinointivaitteita kofeiinista, mutta niille ei valttamatta loydy perusteita. (Boaventura
ym. 2013, Herman A. & Herman A.P 2012.)

Selluliitti eli appelsiini-iho on usein naisten ongelma. Sita esiintyy paaosin reisissa ja paka-
roissa. Selluliitti on moniosainen hairio verenkierrossa ja imusolmukkeissa, jossa rasvaa kertyy
dermikseen. Lipolyysilla tarkoitetaan triglyseridien hajoamista glyseroliksi ja rasvahapoiksi.
Kosmetiikassa kaytetty kofeiini estaa liiallista rasvojen kertymista ja nopeuttaa lipolyysipro-
sessia seka hidastaa lipogeneesia eli rasvan muodostumista. Kofeiini myos stimuloi imuneste-
kiertoa poistamalla rasvaa, myrkkyja ja haitallisia aineita lipolyysiprosessissa. Nain se saa
ihon nayttamaan kiinteammalta. Se vahentaa rasvasoluja imunestekierrosta ja parantaa ve-
renkiertoa. On myos nayttoa kofeiinin toiminnasta selluliittia vahentavana, silla se aktivoi li-
polyysia seka vahentaa ylimaaraista rasvaa rasvasoluista. Kosmetiikassa kofeiinia kaytetaan
usein aktiiviainesosana selluliittivoiteissa, silla se estaa liiallista rasvasolujen kertymista.
Tutkittaessa kofeiinia sisaltavia selluliittivoiteita, osassa oli neuvottu myos noudattamaan ter-
veellisia elamantapoja. Terveellisten elamantapojen noudattaminen voi vahentaa selluliitin

nakyvyytta ihossa. (Boaventura ym. 2013, Herman A. & Herman A.P 2012.)

UV-sateet aiheuttavat ihon valovanhenemista, vahentavat kollageenisynteesia ja ihon elasti-
suutta, aiheuttavat verisuonten laajentumista ja katkeilua seka lisaavat juonteiden, laiskien
seka varimuutoksien muodostumista ihossa. Pahimmassa tapauksessa UV-sateet voivat aiheut-
taa ihosyopaa, kuten melanoomaa. UV-sateet lisaavat vapaiden radikaalien muodostumista
ihossa, joka aiheuttaa solujen tuhoutumista. Kun aurinkosuojatuotteeseen lisataan kofeiinia,
se lisaa sen UV-sateiden haittavaikutuksilta ja vapaiden radikaalien muodostumiselta suojaa-
via ominaisuuksia. Kofeiini aiheuttaa UV-sateiden vaurioittamissa soluissa niiden jakaantu-
mista ja apoptoosia eli luonnollista solukuolemaa ennen kuin ne ehtivat muuttua syopaso-
luiksi. (Herman A. & Herman A.P 2012.)

Kofeiini estaa kaljuuntumista aiheuttavan entsyymien aktiivisuutta. Se vahentaa myos karva-
tuppien lahella olevien lihasten jannitysta, jolloin ravinteet paasevat helpommin kulkemaan
verisuonten lapi. Kofeiini lisaa my0os verenkiertoa paanahassa. Taman toteaminen tutkimuk-
sissa voi olla merkittava loyto alopecian hoidossa. Tutkimuksissa on tutkittu shampoita, joissa
on kaytetty markkinointivaitteena hiusten vahvistumista ja hiusten katkeilun vahenemista.
Naille vaitteille ei kuitenkaan loytynyt perusteita. (Boaventura ym. 2013, Herman A. & Her-
man A.P 2012.)
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5.2 Anogeissus

Anogeissus puiden sukua kasvaa laajasti trooppisissa ja subtrooppisissa maissa. Anogeissus on
suku, jonka lajit ovat puita tai pensaita. Sukuun kuuluu kahdeksan lajia, joista viitta kasvaa
etelaisessa Aasiassa, kahta etelaisessa Arabiassa ja yhta Afrikassa. Anogeissus kasveja on kay-
tetty perinteisena laakkeena hoitamaan useita sairauksia. Kemiallisissa tutkimuksissa anogeis-
suksesta on eristetty aminohappoja, terpenoideja, steroideja, flavonoideja, tanniineja ja fe-
noliyhdisteita. Monia muitakin kasveja on kaytetty perinteisten laakkeiden valmistuksessa,
mutta niista ei ole loydetty antimikrobisia ominaisuuksia, kuten anogeissuksesta. Kasviuuttei-
den kayttoon laakkeissa liittyy ongelmia niiden mahdolliseen yhteisvaikutukseen muiden yh-
disteiden kanssa. Kasviperaisten raaka-aineiden kaytto laakkeissa on kuitenkin tutkitumpaa ja
on lisaantynyt 2000-luvulla. Laaketeollisuudessa tahdataan turvallisuuteen ja tehokkuuteen
seka edullisiin raaka-aineisiin, mika on lisannyt kiinnostusta myos Anogeissus suvun tutkimi-

seen. (Amupitan, Ibrahim, Mann, Okogun & Oyewale 2009.)

Anogeissus latifolia on melko pieni puu, joita kasvaa Himalajan alueen metsissa ja Siwalikin
vuorilla koko Intian lapi. A. latifolialla on myos muita nimia, kuten ghattipuu tai gum-ghatti.
Se on yksi Intian kaytetyimmista puista. Sita kaytetaan silkkiaistoukkien ravintona. Se on myos
yleisen intialaisen kumin, ghattikumin, paalahteita, ja sita kaytetaan intialaisten puuvilla-
vaatteiden valmistukseen. Puun kuorta kaytetaan monien sairauksien, kuten ihosairauksien,
kaarmeen puremien, vatsataudin, koliikin ja yskan hoidossa. Tutkimuksissa on todettu, etta
Typpioksidilla on mukana useissa fysiologisissa prosesseissa, kuten vaikka lihasten rentoutumi-
sessa. Todettiin myos, etta anogeissus hajottaa tietyssa pitoisuudessa vetyperoksidia. Vety-
peroksidi on hapettava aine ja voi inaktivoida joitakin entsyymeja. Vetyperoksidi voi lapaista
solukalvon ja reagoida muodostaen vapaita radikaaleja. (Amupitan ym. 2009, Govindarajan,

Vijyaykumar, Rao, Shirwaikar, Rawat, Mehrotra & Pushpangadan 2004.)
Anogeissus kosmetiikan raaka-aineena

Anogeissus leiocarpus on suuri puu Afrikassa, joka tunnetaan myos Afrikan koivuna. Sita kay-
tetaan karjan ja muiden tuotantoelainten hoidossa. A. leiocarpusta kaytetaan monien sai-
rauksien hoidossa ihmisilla. Siita valmistetaan myos esimerkiksi hammastikkuja, purukumia ja
hyodynnetaan liiman valmistuksessa. A. leiocarpuksen kuori toimii voimakkaana vapaita radi-
kaaleja poistavana antioksidanttina verrattuna standardiyhdisteisiin. Antioksidanttinen vaiku-
tus johtuu kuoren sisaltamista kasvikemikaaleista, kuten polyfenoleista ja flavonoideista,
jotka absorboivat ja neutralisoivat happiradikaaleja. Flavonoidien on todettu toimivan syo-
paa, allergiaa, tulehduksia ja viruksia torjuvina aineina. Monet tutkimukset ovat osoittaneet
A. leiocarpuksessa olevan antimikrobisia ominaisuuksia bakteereita ja sienia vastaan. Sen kuo-

ren on todettu olevan tehokas anti-aging aineosa ihonhoidossa. Sita voidaan kayttaa myos
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aknen hoidossa yhdistettyna saveen. Originsin tuotteissa kaytetty Anogeissus on incissa ni-
mella Anogeissus leiocarpus bark exctract. Alla kuva Anogeissus leiocarpuksesta. (Amupitan
ym. 2009, Gbadegesin, Odunola & Olugbami 2015.)

Kuvio 4 Anogeissus leiocarpus (Assede 2013.)

Antioksidanteilla on kyky poistaa vapaita radikaaleja ja neutraloida niita, jotteivat ne pystyisi
reagoimaan haitallisesti solun rasvojen, proteiinien, entsyymien, hiilihydraattien tai DNA:n
kanssa. Joillakin fenoliyhdisteilla ja flavonoideilla on antioksidanttisia vaikutuksia, silla ne
toimivat juuri poistamalla vapaita radikaaleja. Flavonoidit ovat ryhma matala molekyylipai-
noisia polyfenoleita, joita esiintyy kasveissa. Antioksidanttihoidossa pitaisikin kayttaa antiok-
sidantteja, jotka voivat vahentaa vapaita radikaaleja tai lisata antioksidanttisten entsyymien
aktiivisuutta. Jos sairauksien uskotaan johtuvan epatasapainosta oksidatiivisen stressin ja an-
tioksidanttisen puolustuksen valilla, voidaan niita ehkaista vahvistamalla antioksidanttista
puolustusta. Amupitan ym. 2009 mukaan Anogeissus suvun kasvien sisaltama terpenoidi tu-
hoaa aktiivisesti bakteereja, viruksia ja sienia. MyOs tanniinit vahentavat mikro-organismien

kasvua. (Amupitan ym. 2009, Gbadegesin ym. 2015, Govindarajan ym. 2004.)
5.3 Reishi eli lakkakaapa

Ganoderma lucidum eli reishi tai Ling Zhi on ollut pitkaan taloudellisesti tarkea laji erityisesti
Kaukoidan maissa, kuten Kiinassa, Japanissa ja Koreassa jo yli 4000 vuoden ajan. Ulkonaol-
taan se on suuri, tumma sieni, jossa on kimaltava ulkopuoli ja puinen koostumus (Benzie, Bus-
well, Wachtel-Galor & Yuen 2011). Reishia on kaytetty laakinnallisiin ja hengellisiin tarkoituk-
siin. Sita on kaytetty hepatiitin, munuaistulehduksen, kohonneen verenpaineen, niveltuleh-
duksen, unettomuuden, astman seka mahahaavan hoitoon. Lucidum on latinaa ja tarkoittaa
kimaltavaa, joka viittaakin sienen ulkonakoon. Kiinassa ja Koreassa sieni tunnetaan nimella
Ling Zhi, joka tarkoittaa kuolemattomuuden yrttia. Japanissa sita kutsutaan taas reishiksi.
Tiedot G. lucidumin hyodyista ovat siirtyneet sukupolvelta toiselle. Sienen hyotyina pidetaan
esimerkiksi sen parantavia vaikutuksia syovan hoidossa, terveydessa, koetussa onnellisuu-

dessa, pitkaikaisyydessa ja jopa uskottu sen vaikuttavan kuolemattomuuteen. Reishista on
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paljon viittauksia myos aiemmassa kirjallisuudessa, maalauksissa, huonekalujen ja mattojen

kuoseissa, koruissa ja hajuvesipulloissa. (Wasser 2005.)

Reishia kasvaa kuolleiden tai kuivuvien puiden, kuten tammen, vaahteran, jalavan, pajun ja
magnolian kuoressa. Sienta ei voi kayttaa ravinnoksi, sen sitkeyden vuoksi. Maailman laajui-
sesti reishilajeja on loydetty yli 250. Reishilajeja kasvaa kaikkialla maailmassa vahan eri muo-
toisina ja varisina (Benzie ym. 2011). G. lucidum on kuitenkin yleisesti kaytetyin laji. Reishi
on ollut aikaisemmin suosittu raaka-aine ja vaikeasti loydettavissa, mika on aiheuttanut sen
kalleuden. Viela 1950-luvulla G.lucidumia on kasvanut vain pienia maaria luonnossa ja sita on
ollut vaikea loytaa. Reishin keinotekoinen kasvattaminen on onnistunut 1970 alkaen ja siita

lahtien sen kaytto on lisaantynyt ja ollut edullisempaa. Alla kuva reishista. (Wasser 2005.)

Kuvio 5 Ganoderma lucidum (Benzie ym. 2011.)

Reishi sisaltaa paaosin proteiineja, rasvaa, hiilihydraatteja ja kuituja. Keinotekoisesti kasva-
tettu sieni sisaltaa samat komponentit kuin luonnosta loytyva. Reishista on loytynyt ainakin
140 erilaista terpenoidiyhdistetta, jotka aiheuttavat sen kitkeran maun. Siita on myos loy-
detty yli 100 polysakkaridia seka bioaktiivisia proteiineja. Naiden lisaksi sienesta on loydetty
my0Os epaorgaanisia ioneita, kuten magnesiumia, kalsiumia, sinkkia, mangaania, rautaa, kupa-

ria ja germaniumia. (Wasser 2005.)

Reishista eristetyilla polysakkarideilla seka terpenoideilla on todettu olevan syopasoluja tu-
hoavaa vaikutusta seka antioksidanttisia ominaisuuksia. Tarkein terpenoidi, joka reishista on
loydetty, on nimeltaan ganodermahappo. Reishia on pitkaan kaytetty lahinna Aasian maissa
yksinaan tai yhdisteina luonnosta saatavissa laakkeissa tai kemoterapiassa kaytettavissa laak-
keissa. Reishista on loydetty myos histamiinin kasvua vahentavia tekijoita, joita kaytetaan
hyodyksi astman ja allergioiden hoidossa. Reishin polysakkarideilla on huomattu olevan veren
glukoosin maaraa lisaavia vaikutuksia, mutta niin ettei insuliinin maara kuitenkaan nouse.
Reishin on todettu myos alentavan kolesterolin maaraa ja laskevan verenpainetta. Siina on
myos huomattu olevan antibakteerisia vaikutuksia grampositiivisia ja gramnegatiivisia baktee-

reita vastaan. Reishilla on HIV-viruksen aktiivisuutta estavia ominaisuuksia. Suun kautta
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nautitulla reishijauheella maarassa 1,5-9 grammaa, huomattiin joitain sivuvaikutuksia, kuten
uneliaisuutta, ihottumaa, turvotusta ja epanormaalia hikoilua. Tutkimuksissa reishin on to-
dettu olevan turvallinen, vain muutamia pitkaaikaisia haittavaikutuksia on kirjattu. (Benzie
ym. 2011, Wasser 2005.)

Sienet kosmetiikan raaka-aineena

Erilaisia sienia on vuosisatojen ajan kaytetty kansanperinteisessa laakehoidossa, jonka jalkeen
niita on alettu monien hyodyllisten yhdisteiden takia kayttamaan myos kosmetiikassa. Luon-
nossa kasvavia tai viljeltyja sienia kaytetaan raaka-aineina laakkeissa, kosmetiikassa ja lisara-
vinteissa. Kosmetiikan raaka-aineina niita voidaan kayttaa esimerkiksi erilaisissa voiteissa ja
seerumeissa. Sienet sisaltavat fenoleita, polyfenoleita, terpenoideja, seleenia, polysakkari-
deja ja vitamiineja. Ne toimivat kosmetiikassa kosteuttavina, antioksidantteina, anti-aging,
elvyttavina tai ihon savya vaalentavina raaka-aineina. Myos hiustenhoitotuotteissa voidaan
kayttaa ainesosana sienia. (Choi, Li, Shin, Wu & Yang 2016, Hyde 2010.)

Erityisesti luonnolliset, turvalliset, orgaaniset ja ekologiset raaka-aineet kiinnostavat talla
hetkella (Choi ym. 2016). Sienista on l6ydetty esimerkiksi maitohappoa, jota kaytetaan anti-
aging ja elvyttavissa tuotteissa kosteuttamaan ja pehmentamaan kuivaa ja hilseilevaa ihoa.
Yli 12 % pitoisuudessa sita kaytetaan kemiallisissa kuorinnoissa. Myos keramideja on loydetty
sienista, ja niita kaytetaan epidermaalisen kosteuden sailyttamiseen. Chitin-glukaania, joka
on polysakkaridi, on l0ydetty sienista. Se toimii kosmetiikassa kosteuttavana seka anti-aging
raaka-aineena. Omega-3, omega-6 ja omega-9 kaytetaan antioksidanttisten vaikutusten takia.
Ne rauhoittavat ja kosteuttavat ihoa seka vahentavat punoitusta. Rasvahapot vahentavat kol-
lageenin hajoamista ja lisaavat solujen toimintaa. Joistakin sienista on loydetty myos karote-

noideja, joita kaytetaan erityisesti aurinkovoiteissa. (Hyde 2010.)

Ihon savya vaalentavat tuotteet vaikuttavat tyrosinaasin muodostumiseen, joka muodostaa
ihon pigmentin. Sienista on loydetty ellagiinihappoa, maitohappoa, glykolihappoa, atselaii-
nihappoa, jotka kaikki toimivat ihoa vaalentavina raaka-aineina. Atselaiinihappo auttaa myos
aknen hoidossa. Kojihappo vaalentaa ihon savya seka toimii antibakteerisena raaka-aineena.
(Hyde 2010.)

Fenolit ja polyfenolit ovat kemialliselta rakenteeltaan aromaattisia yhdisteita, joissa on yksi
tai useampi bentseenirengas ja yksi tai useampi hydroksyyliryhma. Nama yhdisteet toimivat
vapaita radikaaleja tuhoavina antioksidantteina. Fenoliyhdisteita ovat esimerkiksi gal-
lushappo, kojihappo ja bentsoehappo. Myos flavonoidit ja tanniinit ovat luokiteltu fenoleiksi.
Terpenoidit ovat laaja ryhma orgaanisia yhdisteita. Varsinkin Ganoderma |ajin sienista loytyy
niita. Esimerkki terpenoideista on ganodermahappo, joka toimii tulehdusta poistavana raaka-

aineena. Myos karotenoidit ovat terpenoideja. Sienista lOydetty seleeni on valttamaton aine
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nisakkaille ja se toimii hampaita, hiuksia ja kynsia vahvistavana ja nain olen sita kaytetaan

esimerkiksi shampoissa. (Choi ym. 2016.)

Originsin Mega-Mushroom tuotteet sisaltavat kolmea eri sieniuutetta, jotka ovat Ganoderma
lucidum, Hypsizycus ulmarium ja Cordyceps. Hypsizycus ulmarium sisaltaa paljon vitamiineja,
proteiineja, hiilihydraatteja ja rasvahappoja. Kiinalaisen laaketieteen mukaan se vahvistaa
ihoa ja vahentaa ikaantymisen merkkeja. Cordyceps on tunnettu energisoivista ja kosteutta-

vista ominaisuuksistaan. (Hyde 2010.)
5.4 Valkoinen tee

Teepuita on neljaa eri lajia, sinensis, assamica, pubilimba ja dehungensis. Kahta ensimmaista
kaytetaan eniten teen tuotannosta ihmisten kayttoon. Teepuita kasvaa etelaisessa ja itaisessa
Aasiassa. Suurin teen tuottajamaa on Kiina, mutta sita valmistetaan myos Intiassa, Keniassa ja
Sri Lankassa. Kiinassa kasvatetaan ja valmistetaan noin 40 % teesta. Mustan teen osuus maail-
man tuotannosta on 75 % ja vihrean 15 %. Tee on eritavoin prosessoitua uutetta Camellia si-
nensiksen lehdista. Tee on yksi maailman suosituimpia juomia veden lisaksi. Se voidaan jakaa
useaan eri kategoriaan, valmistuksesta riippuen. Valkoinen ja vihrea tee eivat ole kayneet ol-
lenkaan, musta taas on kaymisteitse valmistettu. Teetyyppeja on kuusi erilaista, valkoinen
tee, oolong tee, musta tee, vihrea tee, keltainen tee ja tumma tee. Kiinalainen ja japanilai-
nen vihrea tee ovat valmistettu Camellia sinensis var sinensiksen lehdista, ja musta tee taas
Camellia sinensis var assamican lehdista (Ahmed, Kavalier, Kennelly, Lyles & Unachukwu
2010). Teella on myos ravitsemuksellisia hyotyja, kuten virkistaminen, lieva stimulointi ja hy-
vanolon tunne. Stimulointi johtuu sen sisaltamasta kofeiinista. Teen myyntihinta on alhainen,
mika selittaa myos sen suosiota. Alla kuva Camellia sinensiksestd. (Armstrong, Granato, Ho,
Santos, Zhang & Zhou 2019, Hamilton-Miller 1995.)

Kuvio 6 Camellia sinensis (Armstrong ym. 2019.)

Tee estaa tulehdusta voimistamalla askorbiinihapon vaikutuksia. Askorbiinihappo toimii anti-
oksidanttina. Yksi kolmasosa teesta on erilaisia polyfenoleita. Tutkimuksissa on todettu poly-

fenoleiden toimivan antimikrobisina. Kuivatetussa teessa on 20-30 % flavanoleja eli
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katekiineja. Katekiinit aiheuttavat teen kitkeran maun ja vahentavat monien bakteerilajien
kasvua ja toimivat antioksidantteina vahentaen oksidatiivista stressia. Teessa olevat flavonolit
tuhoavat gram-positiivisia bakteereja. Mita vahemman prosessoidusta teesta on kyse, sita
enemman se sisaltaa katekiineja. Tee sisaltaa myos tanniineja. In vivo tutkimuksissa teen on
todettu vahentavan koleran esiintymista ja auttavan sen hoidossa. Se vahentaa myos kariesta.
(Hamilton-Miller 1995.)

Valkoinen tee on kaikista vahiten prosessoitua. Sen valmistusprosessiin kuuluu lehtien murs-
kaaminen ja kuivaaminen (Armstrong ym. 2019). Se on mydskin vahiten tunnettu ja tutkittu-
varsinkin lansimaissa, mutta Aasiassa jopa suositumpaa kuin vihrea tee. Valkoinen tee sisaltaa
suurimman maaran fenoliyhdisteita. Tutkimusten mukaan se on myos antioksidanttisesti aktii-
visempi verrattuna vihreaan teehen ja sisaltaa enemman kofeiinia. Valkoinen tee valmiste-
taan nuorista teepuunlehdista tai silmuista, joissa on paalla hopeisia karvoja. Sato korjataan
kerran vuodessa aikaisin kevaalla. Tata voidaan verrata vihreaan teehen, jonka lehdet poimi-
taan vasta myohemmin. Lehdet paistetaan ja kuivataan perinteisessa kiinalaisessa teen val-

mistusprosessissa. (Ahmed ym. 2010, Alves, Dias, Oliveira, Silva, Teixeira & Tomas 2013.)

Tee kosmetiikan raaka-aineena

Ihon vanheneminen johtuu yleisesti vapaiden radikaalien soluja tuhoavasta vaikutuksesta. Ka-
tekiinit ovat teen sisaltamia polyfenoleita. Tee sisaltaa erityisesti kolmea, jotka ovat epikate-
kiini, epikatekiini-3-gallaatti (ECG) ja epigallokatekiini-3-gallaatti (EGCG). Katekiineja on noin
30 % kuivatuista teen lehdista ja 90 % kaikista teen sisaltamista polyfenoleista. Katekiinien
hyotyja on sen antioksidanttiset vaikutukset, tulehdusta estavat vaikutukset seka UV-sateilta
suojaaminen. lhon ikaantyessa sen sisaltaman kollageenin maara vahenee. Teeuute voi hidas-
taa kollageenin vahenemista, joka vahentaa juonteiden muodostumista ja saa ihon naytta-
maan terveemmalta. Teeuutteen vaikutuksista kollageenin vahenemisen hidastamiseen tarvi-

taan kuitenkin tulevaisuudessa lisaa tutkimuksia. (Farris, 2014, 123-129.)

Teenpuun lehdet ja niiden kaytto vuosituhansien ajan ovat lisanneet suosiota kosmetiikan
markkinoilla. Teekasvi vaikuttaa eri tavalla ihon eri kerroksissa. Stratum corneumissa vaikutus
on antioksidanttinen. Vapaat radikaalit aiheuttavat haittaa ihon reaktioissa ja vaurioittavat
proteiineja, rasvasoluja ja nukleiinihappoja. Syvemmissa ihon kerroksissa teen polyfenolit es-
tavat ultraviolettivalon vaikutuksia entsyymien aktiivisuuteen. Yhdistettyna sinkkioksidin ja
titaanioksidin kanssa, tuote antaa hyvan suojan UV-sateita vastaan. Yksinaan teeuute suojaa
vain UVB-sateilta. Teeuute hidastaa ikaantymisen merkkeja. Dermiksessa polyfenolit toimivat
tulehdusta estavina, mika lisaa mikroverenkiertoa ja verisuonien vahvuutta. Polyfenolit esta-
vat C-vitamiinin hapettumista, mika on tarkea entsyymi kollageenin muodostumisessa. (Ku-
kula-Koch, Koch, Marzec & Zagorska 2019.)
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Kosmetiikassa kaytetaan mustaa, valkoista ja vihreaa teeta. Teeta kaytetaan selluliitin muo-
dostumista ehkaisevassa kosmetiikassa. Selluliitti eli appelsiini-iho on tyypillisinta naisille, ja
sita esiintyy usein reisissa ja pakaroissa. Selluliitti johtuu veren- ja lymfakierron hairiosta. Po-
lyfenolit ehkaisevat selluliitin muodostumista ja katekiinit vahentavat proteiinien hapettu-
mista, mika estaa selluliitin muodostumista. Selluliitti on myos yksi ihon ikaantymisen mer-
keista. Teen sisaltama kofeiini on yksi aktiivisista raaka-aineista selluliittia vastaan. Vaikka
katekiinit ovat yksia voimakkaimmista antioksidanteista, ne ovat herkkia valolle ja hapettumi-
selle. Formulan muodostuksessa taytyy siis huomioida tama. Katekiinit ovat hydrofiilisia yhdis-
teita, joten niiden imeytyminen ihoon on rajallista. Kuluttajien arvioimissa tutkimuksissa voi
olla epaselvyytta, mita kosmetiikan vaikuttaminen ihossa kenellekin tarkoittaa. Taman takia
arvioinnit voivat olla epatarkkoja. Vihrea tee pohjaisia tuotteita kaytetaan usein tasapainoit-
tamaan sebumin tuotantoa. Ylimaarainen sebumin tuotanto aiheuttaa ihon rasvaisuutta ja ak-
nea. Hiustuotteissa teeuutetta hyodynnetaan alopecian ja hiusten lahdon hoidossa.
Teeuutteen polyfenolit, eteeriset oljyt ja kofeiini tehostavat hiusten kasvua. (Kukula-Koch
ym. 2019.)

Teeuutteita kaytetaan monissa kosmetiikkatuotteissa, kuten voiteissa, kasvovesissa,
suihkugeeleissa, hiustenhoitotuotteissa ja kasvonaamioissa. Teeuute sopii niin nuorelle ja on-
gelmaiholle kuin henkiloille, joilla on herkka iho. Mustan ja valkoisen teen kaytto kosmetii-
kassa on lisaantymassa. Kosmetiikkatuotteet, joissa on kaytetty teeuutetta, vahentavat pu-

noitusta, arsytysta ja turvotusta iholla. (Kukula-Koch ym. 2019.)
5.5 Hiili

Bambu on yksi hyodyllisimmista kasveista maailmalla. Vaikka bambu nayttaa puulta, se luoki-
tellaan kuitenkin kasviksi. Ilmaston lammitessa, resurssien vahentyessa ja metsien vahenty-
essa, on bambu hyvin tarkea osa ekosysteemia. Bambusta saatava hiili tunnetaan myos ni-
mella musta timantti. Aiemmin on kaytetty enemman puuhiilta, mutta ymparistoystavallisista
syista sen kaytto on kielletty ja bambubhiilta on alettu kayttamaan sen tilalla. Bambu on no-
peakasvuinen ja saavuttaa taysikasvuisuuden neljan ja kahdeksan vuoden valilla. Bambulajeja
on maailmassa yli 1200. Bambuja kasvaa eniten Aasiassa, Amerikassa ja Afrikassa. Monet maa-
talousyhteiskunnat kayttavat bambuhiilta kaasun, oljyn tai sahkon tilalla. Alla kuva hiilesta.
(Dwivedi, Jain, Patel & Sharma 2014.)

Kuvio 7 Bambuhiili (Helavirta 2021.)
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Bambusta lahtoisin oleva hiili on todella kestava ja ymparistoystavallinen raaka-aine. Hiilen
valmistaminen bambusta on yksinkertaista tarvittavilla resursseilla. Bambuhiili valmistetaan
polttamalla bambun paloja tietyssa lampotilassa. Tata prosessia kutsutaan pyrolyysiksi. Bam-
buhiili on koostumukseltaan huokoista ja taynna onteloita. Raaka-aineen perusteella bambu-
hiili voidaan jakaa kahteen osaan. Raaka bambuhiili on valmistettu kasvin oksista tai juurista.
Bambubrikettihiili on taas valmistettu palamisen jaanteista, kuten polysta tai sahajauhosta

puristamalla ne kasaan. (Dwivedi ym. 2014.)

Hiili puhdistavana raaka-aineena

Hiili on mineraalirikas aine, ja se sisaltaa kalsiumia, magnesiumia, kaliumia ja etikkahappoa.
Se toimii antibakteerisena raaka-aineena, ja pystyy poistamaan pahoja hajuja ja myrkkyja.
Siksi sita kaytetaankin raaka-aineena deodoranteissa seka muutenkin poistamaan ymparistosta
epamiellyttavia hajuja esimerkiksi jaakaapista. Silla on myos kyky puhdistaa vedesta klooria,
kloroformia ja muita epapuhtauksia. Naita torjunta-aineiden jaamia loytyy usein jatevesista
ja ne aiheuttavat jokien ja merien saastumista. Saastumista voidaan vahentaa rakentamalla
pitkia hiilirakenteita, jotka puhdistavat kotitalouksista virtaavasta jatevedesta epapuhtaudet.
Veden puhdistaminen hiilen avulla on ymparistoystavallista ja edullinen vaihtoehto. Hiilen
avulla voidaan myos imea kosteutta ymparoivasta ilmasta. Hiilen sisaltamat etikkahappo ja
dietyylieetteri toimivat sterilisoivina ja antiseptisina aineina. Kaikki sahkolaitteet lahettavat
sahkomagneettista sateilya, joita hiili pystyy imemaan ennen kuin ne saavuttavat ihmiskehon.
Hiilen huokoinen materiaali mahdollistaa sen kyvyn imea epapuhtauksia. Siksi sita kaytetaan-

kin epapuhtaan ihon ja aknen hoidossa. (Dwivedi ym. 2014.)

5.6  Kosmetiikan aktiiviset raaka-aineet

Kosmeseuttisella valmisteella tarkoitetaan tuotetta, joka sisaltaa niin kosmetiikassa kuin far-
masiassa kaytettyja raaka-aineita. Nama raaka-aineet vaikuttavat ihon ulkonakoon ja sen ter-
veyteen. Kuluttajien vaatimukset turvallisista, mutta tehokkaista tuotteista ovat lisanneet
kosmeseuttisten tuotteiden kysyntaa. Kosmetiikkatuote eroaa kuitenkin laakkeesta, siten etta
se on tarkoitettu ulkoisesti kaytettavaksi, jolloin se suojaa tai puhdistaa. Anti-aging tuotteet
ovat hyvia esimerkkeja tuotteista, joissa kaytetaan aktiivisia raaka-aineita, kuten C-vitamii-
nia, niasiiniamidia, retinolia, peptideita tai kasvutekijoita. Aktiivisia raaka-aineita kaytetaan

my0s aknen, rosacean, ihottuman ja muiden iho-ongelmien hoidossa. (Farris 2014, 1-6.)

5.6.1 Luonnosta saatavat aktiiviset raaka-aineet

Luonnosta saatavia yrtteja ja rohtoja on kaytetty laakkeiden raaka-aineina jo kauan. Perintei-
sissa laakkeissa on kaytetty yrtteja, kasveja, juuria, kukkia seka sienia. Ensimmaiset todisteet
naiden kaytosta sijoittuvat 60000 vuoden taakse. 1900-luvusta alkaen luonnon raaka-aineista

on alettu erottamaan aktiivisia ainesosia ja niiden komponentteja, kuten alkaloideja.
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Farmaseuttiset laakkeet sisaltavat tavallisesti vain yhta kemikaalia, kun kasvit voivat sisaltaa
satoja. Taman takia kasveilla voi olla useita eri vaikutuksia, jopa toisensa kumoavia. Esi-
merkki tasta on saman kasvin eri komponenttien vaikutukset. Toinen voi toimia stimuloivana,
ja toinen taas rentouttavana. Kasvin ainesosat toimivatkin yhdessa, jolloin syntyy tietty fysio-
loginen vaikutus. Niiden uskotaan toimivan holistisella eli kokonaisvaltaisella tavalla kehossa
yhden oireen hoitamisen sijaan. Niiden uskotaan tasapainottavan koko kehoa. Holistisuus on
my0s yksi Originsin tarkeista arvoista. Monet luonnon yrtit ovat mineraalirikkaita, jotka vai-
kuttavat esimerkiksi solujen uusiutumiseen, verenkiertoon seka elimien toimintaan. Luonnon
raaka-aineita on tutkittu paljon ja niiden hyodyt, ja tehokkuus tulevat tutkimuksissa esiin
kerta toisensa jalkeen. (Pursell 2016, 14, 20, 23.)

5.6.2 Polyfenolit antioksidantteina

Kuten aiemmin on todettu, niin kofeiini, anogeissus, reishi kuin valkoinen tee toimivat ihossa
antioksidanttisesti. Antioksidantit suojaavat ihoa esimerkiksi UV-sateiden ja saasteiden hait-
tavaikutuksilta. Naiden sisaltamat vapaat radikaalit reagoivat ihon omien molekyylien kanssa,
aiheuttaen oksidatiivista stressia eli vaurioita lipideissa, proteiineja ja DNA:ta. Tama aiheut-
taa taas ihon vaurioitumista ja sita kautta ennenaikaista vanhenemista. Solujen vaurioitumi-
nen aiheuttaa erilaisia sairauksia ja tulehduksia. UV-sateiden aiheuttama oksiditatiivinen
stressi vaurioittaa erityisesti solun DNA:ta, jolla on suuri vaikutus ihon valovanhenemiseen.
(Elsner ym. 2016, 177-178.)

Monista kasveista on l0ydetty UV-sateiden valovanhenemiselta suojaavia ominaisuuksia. Esi-
merkiksi teeuute seka kahvipavut ovat laajasti tutkittuja. Nama sisaltavat erilaisia poly-
fenoleita, joita ovat esimerkiksi flavonoidit. Myos anogeissus sisaltaa polyfenoleita. Flavonoi-
dit jaetaan kemiallisen muodon mukaan flavonoleiksi, flavoneiksi, katekiineiksi, fla-
vanoneiksi, antosyaniineiksi ja isoflavonoideiksi. Polyfenolit ovat voimakkaita antioksidant-
teja, niiden herkan reaktiokyvyn vuoksi. Vihrea tee on yksi tutkituimmista antioksidanteista.
(Elsner ym. 2016, 182-183.)

Jotta joku tuote olisi antioksidanttisesti tehokas, siina taytyy olla korkea antioksidanttipitoi-
suus ja sen tulee olla stabiili lopullisessa formulassa. Antioksidantit ovat usein luonnostaan
epastabiileja. Niiden tulee myos imeytya stratum corneumin lapi ja yllapitaa riittavaa pitoi-

suutta sailyttaakseen antioksidanttiset hyodyt. (Elsner ym. 2016, 186.)

6  Oppaan rakentaminen ja kirjoitusprosessi

Oppaan tekeminen alkoi yhteistyokumppanin etsimisesta. Yhteistyokumppaniksi valikoitui Es-
tee Lauder, ja heilla oli tarvetta Originsille tehtavasta koulutusoppaasta, joka toimisi KICKSin

myyjille myynnin tukena. Oppaassa tulisi olla kaikki tuotesarjat ja niiden tuotteet
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mahdollisimman yksinkertaisesti koottuna. Yhteistyokumppanilla oli toive, etta tyo tehtaisiin
PowerPointissa muotoon, jossa aina yksi tuotesarja olisi yhdella sivulla. Siina esiteltaisiin ly-
hyesti jokaisen tuotteen nimi ja kayttotarkoitus. Koulutusopasta rakentaessa ohjeena oli kayt-
taa tiettyja Originsin koulutusmateriaaleihin tarkoitettuja fontteja seka kuvia heidan kuva-
pankistaan. Teemana taytyi sailyttaa brandin yhteys luontoon, ja sen taytyi nakya koko op-
paassa. Myos tarkeimpia raaka-aineita tuli nostaa esille. Tietoja tuotteista ja raaka-aineista
oytyi aiemmin tehdysta koulutusoppaasta seka Originsin omilta sivuilta. Yhteistyokumppanin
kanssa oli saannollisesti palavereja liittyen oppaan etenemiseen. Tyota valmistettiin itsenai-
sesti ja muokattiin toiveiden mukaan. Valmis tyo julkaistiin alustavasti paperisena kansiona
KICKS Citycenterissa, jossa myyjat saivat tutustua oppaaseen ja antaa siita palautetta. Pa-
lautteiden perusteella paatettiin, ettei oppaaseen tehda enaa muutoksia. Lopullinen versio on
tarkoitus julkaista tulevaisuudessa mahdollisesti useissa myymaloissa. Talla hetkella se on

saatavilla ainoastaan KICKS Citycenterissa.

Tehdessa tuoteopasta jollekin merkille, taytyy ottaa huomioon sen brandi. Tuoteoppaasta
taytyy tehda brandia tukeva kokonaisuus, joka tukee haluttuja mielikuvia. Brandilla tarkoite-
taankin kohderyhman mielikuvien ja tietojen summaa, joiden perusteella kuluttaja toimii.
Tassa tapauksessa oppaasta taytyy tulla esille esimerkiksi Originsin arvolupaus luonnonmukai-
suudesta. Originsin slogan eli yrityksen paasanoma on luonnosta saatavat, mutta tehokkaiksi
todetut raaka-aineet. Tata ydinajatusta on haluttu tuoda esille oppaassa niin kuvissa, teks-
teissa kuin lisainfoissa kaytetyista aktiivisista raaka-aineista. Kaytetyt kuvat ja fontit ovat Ori-
ginsin omia. Yleensakin eri merkkien tuoteoppaissa kaytetaan yrityksen valitsemia kuvia ja
fontteja, yhtenaisen kokonaisuuden saavuttamiseksi. Merkin tarkeimpia ja myydyimpia tuot-
teita on haluttu nostaa esille, siksi ensimmaiset tuotteet oppaassa ovat merkin kasvonaamiot.
Tuotesarjat myos etenevat loogisessa jarjestyksessa niin, etta tarkeimmat on esitelty ensiksi.
Valitut varit ja kuvat sopivat valittuihin tuotesarjoihin tuoden esiin yhtenaisyytta, kaytettya
raaka-ainetta seka toivottua mielikuvaa sarjasta. Nailla toimilla oppaasta on saatu looginen ja

brandia kunnioittava kokonaisuus.

Origins on ihonhoitosarjana yhdistetty usein juuri luonnonmukaisuuteen, ja se usein mielle-
taankin luonnonkosmetiikaksi. Tuotteita ja tuotesarjoja loytyy myos merkilta useita, ja ne
voivat vaikuttaa sekavilta, jos niita ei tunne. Oppaassa haasteena oli saada naista selkea ko-
konaisuus. Usein kuvia ja teksteja joutui muokkaamaan paljonkin, jotta olisi sailytetty yksin-
kertainen kokonaisuus, jossa kaikki saman sarjan tuotteet olivat yhdella sivulla. Myoskin kuvia
taustoihin oli rajallisesti kaytettavissa, joten niissakin taytyi valilla soveltaa ja hyodyntaa esi-
merkiksi tuotteiden kuvia suurentamalla niita. Itse tuotemerkki vaatisi tulevaisuudessa jonkin
verran muokkaamista, niin etta sita selkeytettaisiin poistamalla paallekkaisia tuotteita seka
korostamalla tuotesarjojen vaikutuksia ja kaytettya aktiivista raaka-ainetta. Luonnonmukai-

suutta on hyva korostaa, mutta tuoda viela enemman esille arvolupausta tehokkaiksi
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todetuista raaka-aineista. Myos tahan liittyvia vaarinkasityksia halutaan oikaista oppaassa ker-

tomalla Originsin taustoista ja brandin arvoista.

Kirjottaessa pyritaan saamaan aikaiseksi jotain uutta, vaikka siina kaytettaisiinkin lahteena
aiempia tutkimuksia. Kirjoitusprosessi alkaa aiheen ideoinnista ja sen rajaamisesta. Ennen kir-
joittamista tulee perehtya aiheeseen liittyvaan kirjallisuuteen ja kerata tietoa sielta. Tekstia
muokataan tekovaiheessa ja lopulta se on valmis. Usein tekstia joudutaan muokkaamaan
useastikin ennen kuin paadytaan lopulliseen versioon. Kirjoitusprosessit ovat aikaa vievia, ja
usein vaikeinta on aloittaa. Valitavoitteet auttavat kirjoituksen edistymisessa, joten kannat-
taa esimerkiksi suunnitella etukateen, mita kirjoittaa ja milloin. Kirjoituksen jasentelyssa
auttaa alustavan sisallysluettelon kirjoittaminen. Kirjoittaessa tulisi muistaa myos lukija ja
ajatus siita, etta kirjoittaa jollekin. Nain tekstissa sailyy mielenkiinto. Teksteista kannattaa
saannollisesti kysya palautetta muilta, silla omia virheita ei valttamatta huomaa. Valmiissa
tyossa nakyy aina jonkin verran kirjoittajan persoona huolimatta kirjoituksen julkaisukoh-
teesta. Kaikenlaisten tekstien tulisi herattaa lukijassaan positiivisia mielikuvia ja kiinnostusta,
jotta tekstin jaksaa lukea loppuun. Kirjoittamiseen tulisi suhtautua ennakkoluulottomasti,
silla nain usein syntyy parhaimmat tekstit. Ei pida siis epailla omia taitojaan. (Kinnunen &
Loytty 2002, 65-67, 77, 83-91.)

Toiminnallisessa opinnaytetyossa tehdaan yleensa jokin kehittamisprojekti, jonka tarkoituk-
sena on tuoda hyotya yhteistyoyritykselle. Tassa tapauksessa toiminnallisena osuutena oli
koulutusopas, johon koottiin tuotteista tarkeimmat tiedot yksinkertaiseen muotoon. Kehitta-
misprojektiin kuuluu tietyt vaiheet, joita ovat aloitusvaihe, suunnitteluvaihe, esivaihe, tyos-
tovaihe, tarkistusvaihe, viimeistelyvaihe ja valmis tuotos. (Salonen 2013.) Oppaan valmiste-
luun kuului vaiheet yhteistyokumppanin etsinnasta, oppaan tavoitteen rajaamiseen ja sen
suunnitteluun. Tyota tehtiin ohjeiden mukaan. Oppaan kirjoittamisessa tulee muistaa vastuul-
lisuus, rehellisyys seka huolellisuus. Tiedon kasittelyssa taytyy olla huolellinen ja muistaa lah-
deviitteet seka arvostaa tiedon alkuperaa. Tieteellisen tekstin kirjoittamisessa on tiettyja
eettisia ohjeita liittyen esimerkiksi plagiointiin ja tiedon vaarentamiseen. Myos tiedon alkupe-

rainen tekija tulee aina mainita tekstin yhteydessa. (Vilkka 2020.)

Oppaan julkaiseminen

Oppaan alustava valmis versio julkaistiin KICKS Citycenterissa myyjille lokakuun alussa 2021.
Siita kerattiin palautetta tyontekijoilta mahdollisia muutoksia varten. Palautteissa tuli esille
usein oppaan selkeys, mita olikin haluttu tavoitella. Selkeys tuli esille kuvissa ja yksinkertai-
sissa teksteissa, joissa oli selitetty tuotteen kayttotarkoitus. Monissa palautteissa kirjoitettiin
oppaan helposta ymmarrettavyydesta. Tata ominaisuutta haluttiin oppaaseen, jotta tieto loy-
tyisi helposti. MyOs positiivista oli se, etta palautteen mukaan oli opittu uutta. Alla myyjien

palautteita:



31

”Opas ndyttdd todella selkedltd! Helppo ymmdrtdd. Pitdisiké Zero Oil Tonerin kuulua Clear

Improvement linjaan? Hyvdd tyotal”

"Heti jdi mieleen se, kuinka ihanan helppo ja selked opas! Jos tarvitsee nopeasti ytimekkddn

muistutuksen jostain tuotteesta, varmasti l0ytynee oppaasta.”

”0li ytimekds ja kiinnostavan ndkéinen koulutusopas! Ei ollut mitddn turhaa selitelty, ja ku-

vat olivat tosi kivoja (selkeytti hyvin). Hyvd oli siis!”

”Luin Originsin tuoteoppaan ja oli oikein hyvd, helposti luettava ja ymmdrrettdvd. Jokaisesta
tuotteesta oli kerrottu ytimekkddsti, mitd tekee ja mihin asiaan ihonhoidossa liittyy. Opin

itsekin uutta.”

Oppaasta oli palautteiden mukaan saatu selked, helposti ymmarrettava ja visuaalinen koko-
naisuus. Opas tukee Originsin brandia kuvilla, fonteilla seka heidan arvolupauksellaan luon-
nosta saatavista raaka-aineista. Luonnollisuus nakyy niin kuvissa, teksteissa kuin valituissa
raaka-aineissakin. Opas tukee myyjien osaamista ja ymmarrysta Originsin eri tuotesarjoista.
Nain se mahdollisesti lisaa merkin myyntia tuotteiden tarkoituksen ollessa selkeasti muistissa.
Palautteiden ja yhteistyokumppanin kanssa kaydyn keskustelun perusteella paatettiin, etta

oppaaseen ei tehda enaa muutoksia. Alla viela esimerkkikuva oppaan ulkoasusta.
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7  Pohdinta

Lopuksi voidaan todeta Originsin hyodyntavan tuotteissaan ja markkinoinnissaan luonnosta
saatavia raaka-aineita ja niiden hyotyja. GinZing-linjaa markkinoidaan sen kirkastavilla, ener-
gisoivilla ja heleyttavilla vaikutuksilla. Tama ominaisuus kofeiinissa liittyy sen imunestekier-
toa aktivoiviin ominaisuuksiin. Kofeiini myos toimii lipolyysia nopeuttavana raaka-aineena,
mika vahentaa turvotusta. Kofeiinin muita hyotyja on sen antioksidanttiset ominaisuudet seka
hiusten kasvua tehostavat ominaisuudet. Esimerkiksi seerumin sisaltamat kofeiini, maitohappo
seka salisyylihappo saavat yhdessa aikaan tuotteen kirkastavan ominaisuuden. Tassa tapauk-

sessa voidaan todeta kofeiinin toimivan naissa tuotteissa kirkastavana.

Plantscription-tuotteiden mainostetaan olevan anti-aging tuotteita, joiden sisaltamat peptidit
silottavat juonteita ja anogeissus yllapitaa kollageenin tuotantoa. Mitaan tallaista ei kuiten-
kaan tutkimuksista loytynyt, vaikka siina on anti-aging ominaisuuksia. Anogeissuksen mahdolli-
set ihon ikaantymista hidastavat ominaisuudet liittyvat sen antioksidanttisiin ominaisuuksiin.
Tuotetta ei kuitenkaan markkinoida antioksidanttisena, joten anti-aging ominaisuus todenna-
koisesti perustuu johonkin muuhun raaka-aineeseen. Tuotteista esimerkkina on seerumi, joka
sisaltaa niasiiniamidia, mika on ihoa tasoittava raaka-aine. Tuote sisaltaa myos erilaisia pepti-
deja, joita kaytetaan usein kosmetiikassa tehostamaan solujen toimintaa ihossa. Tuotteessa
on myos erilaisia kosteuttavia raaka-aineita, mitka voivat lisata ihon hyvinvointia. Joten voi-

daan todeta, etta nama raaka-aineet yhdessa voivat tehda tuotteista kiinteyttavia.

Mega-mushroom-sarja on tarkoitettu herkalle iholle rauhoittamaan ja kosteuttamaan sita.
Tutkimusten mukaan reishin sisaltamat terpenoidit toimivat antioksidanttisina. Terpe-
noideista ganodermahappo toimii tulehdusta estavana, mika saa aikaan ihoa rauhoittavan
ominaisuuden. Reishin kaytto ja hyodyt perustuvat paljon sen kayttoon perinteisessa laaketie-
teessa ja jopa siihen liittyviin vanhoihin uskomuksiin. Esimerkiksi sarjan hoitovesi sisaltaa
reishin lisaksi muita sienia, joilla on todettu olevan kosteuttavia ja rauhoittavia ominaisuuk-
sia. Tuote sisaltaa maitohappobakteereita, mitka vaikuttavat ihoa tasapainottavasti. Tuot-
teessa on myos hyaluronihappoa, mika sitoo kosteutta ihoon. Yhdessa nama raaka-aineet seka

muut tehoaineet saavat aikaan kosteutetun ja ihoa rauhoittavan ominaisuuden.

A Perfect World -linjaa markkinoidaan antioksidanttisena seka ensimmaisille ikaantymisen
merkeille sopivana tuotteena. Tuotteiden sisaltama valkoinen tee sisaltaa polyfenoleita,
joista erityisesti katekiinit toimivat voimakkaina antioksidantteina. Koska valkoinen tee on
kaikista vahiten prosessoitua, se sisaltaa eniten katekiineja ja on nain tehokkaasti antioksi-
danttinen. Esimerkkina toimii sarjan voide, joka sisaltaa valkoisen teen lisaksi kemiallisia au-
rinkosuojaraaka-aineita. Aurinkosuoja on myos tehokas anti-aging-raaka-aine. Nain ollen tuot-
teen voidaan todeta olevan vapailta radikaaleilta suojaava eli ennenaikaisia ikaantymisen

merkkeja estava.
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Clear Improvement on kehitetty epapuhtaalle iholle puhdistamaan sita seka vahentamaan
tukkeutuneita ihohuokosia. Bambuhiilen on todettu toimivan antibakteerisena poistaen myrk-
kyja seka vahentavan epapuhtauksia imemalla niita. Sarjan puhdistava kasvonaamio sisaltaa
hiilen lisaksi myrttivetta, kaoliinia seka bentoniittia, joita kaytetaan myos puhdistavissa tuot-
teissa. Naiden kaikkien raaka-aineiden yhteisvaikutuksesta tuotteen voidaan todeta olevan

epapuhtauksia vahentava, puhdistava ja ihohuokosia supistava.

Origins on onnistunut luomaan brandistaan luonnonmukaisuutta hyodyntavan. Heidan sloga-
ninsa luonnosta saatavista, mutta tehokkaista raaka-aineista pitaa siis todistetusti paikkaansa.
Tasta suurin osa varmasti merkin tunteekin. He ovat saaneet siis luotua brandin, joka yhdiste-
taan juuri luonnosta saataviin raaka-aineisiin. Tulevaisuudessa Origins voisi mahdollisesti enti-
sestaan panostaa naihin paaraaka-aineisiin seka tuotesarjoihin niiden ymparilla. Originsilla on
talla hetkella useita tuotteita, ja ne voivat sarjaa tuntemattomalle olla jokseenkin sekavia.

Mita helpommin tuotteet ovat segmentoitu, sita helpompi niita on ostaa ja myyda.

Raaka-aineiden tutkiminen on valttamatonta uudistumisen ja markkinointivaittamien oikeelli-
suutta ajatellen. Ainakin joistakin tutkimuksista nousi esille tarve laajempaan tutkimukseen
liittyen raaka-aineen toimintaan kosmetiikassa. Myos kuluttajat ovat nykyaan tarkempia liit-
tyen raaka-aineiden turvallisuuteen. Raaka-aineista tarvittaisiin tulevaisuudessa lisaa tietoa
esimerkiksi niiden formuloinnista eli koostumuksen muodostuksesta niin, etta tuotteesta saa-
daan tehokas mutta turvallinen. Kehitysehdotuksia nousi liittyen markkinointivaittamien oi-
keellisuuteen. Markkinointivaittamia tulisikin tarkentaa ja todistaa oikeiksi erilaisia tutkimuk-

sia hyodyntaen.

Tulevaisuudessa voitaisiin myos hyodyntaa entista enemman tuoteoppaita eri kosmetiik-
kabrandien tuntemisessa. Kosmetiikkamyymaloissa myyjien tulee hallita suuria kokonaisuuksia
ja useita merkkeja seka tuotteita, joten oppaat helpottavat naiden hallintaa. Mita tutumpi
sarja, sita helpommin sita suosittelee asiakkaille. Mita tehokkaammaksi koetut tuotteet, sita
varmemmin niita lahtee myymaan. Nykyaan kaikki tieto on niin helposti saatavilla, joten asi-
akkaat arvostavat myyjien lisatietoa ja omaa kokemusta tuotteista. Asiakkaat odottavat, etta
myyjat tietavat tuotteista muutakin kuin sen, minka itse voi netista etsia. Jatkuva kouluttau-
tuminen pitaa mielenkiinnon ylla merkkia kohtaan ja lisaa sen tunnettavuutta. Myos itse bran-

deille uudistuminen on valttamatonta, jotta kiinnostus niita kohtaan sailyisi.

Toimeksiantajan kommenttien mukaan itse opas eteni aikataulussa, ja siita saatiin brandin
ideologiaa kunnioittava kokonaisuus, jota voidaan jatkossa hyodyntaa muissakin myymaloissa.
Opasta voidaan pitaa siis onnistuneena koulutusmateriaalina, joka tukee myyjien osaamista
tyossaan. Se on helppo ottaa esille, jos tuotteisiin liittyy jotain epaselvyyksia. Opas tukee Ori-
ginsin brandia kuvien, tekstin ja luonnosta saatavien raaka-aineiden kokonaisuudella, jota ha-

luttiinkin tavoitella. Kun tuotteet ja niiden tarkoitus on myyjille tuttua, on niiden myyminen
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helpompaa, ja myyjat lahtevat mahdollisesti rohkeammin suosittelemaan niita. Tyon tarkoi-
tusta luoda kaikki tuotteet kokoava opas myynnin tueksi, voidaan pitaa siis saavutettuna.
Mahdollisena tulevaisuuden haasteena voidaan pitaa mitattavia tuloksia oppaan hyodyista.
Sita tulisi levittaa laajemmin, jotta voitaisiin oikeasti nahda sen vaikutukset myyntilukuihin.
Myoskin mahdollisilla lisakoulutuksilla ja myyntikilpailuilla voidaan ennestaan lisata myyjien

kiinnostusta ja innokkuutta merkin pariin.

Taman opinnaytetyon tekeminen on ollut pitka mutta opettavainen prosessi. Tata tyota teh-
dessa on paassyt nakemaan eri brandien maailmaa ja heidan tapaansa tehda esimerkiksi kou-
lutusmateriaaleja. Kouluttautuminen lisaa tunnettavuutta ja helpottaa kokonaisuuksien hal-
lintaa, minka takia se on tarkea osa eri brandien markkinointia. Raaka-aineisiin tutustuminen
on avannut lisaa kosmetiikan maailmasta ja siita, miksi juuri kyseisia raaka-aineita tuotteissa
kaytetaan. Tassa tyossa esitellyista raaka-aineista loytyi yllattavan helposti tietoa, vaikka osa
niista on vahemman kaytettyja. Havainnot monien raaka-aineiden samankaltaisista vaikutuk-
sista oli yllattavia. Monien raaka-aineiden hyodyt nayttavat perustuvan samankaltaisiin kom-
ponentteihin, joita ne sisaltavat. On ollut mielenkiintoista pilkkoa yksittaista raaka-ainetta

ikaan kuin pienempiin osiin ja loytaa sielta vastauksia tiettyihin fysiologisiin vaikutuksiin.
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Liite 1: Origins koulutusopas

-

3
. ;
:
// ’
E S
g

ORIGIN

—

-

ME OLEMME ORIGINS

SEMME ON VUODESTA 1990 LAHTIEN
MISTAA HUIPPULAADUKASTA
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ELJAAN PILARIIN
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LUONNON SISALTAA KOKONAISVALTAISUUS | y MEILLE ON
INSPIROIMA, TIETEEN IHOYSTAVALLISIA 1AKOKEMUKSELLISUUS \ / LUONTAISTA TEHDA
TODISTAMA RAAKA-AINEITA KOSMETIIKASSA 4 HYVAA
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TUOTELINJAT

. ﬁ GINZING

+ Samealle ja vasyneelle iholle
%+ Energisoi, kirkastaa ja
/) heleyttaa
[” + Kofeiini sekd Panax Ginseng -
= uute

CLEAR IMPROVEMENT

« Epdpuhtaalle iholle

+ Syvapuhdistaa, vahentaa /\
tukkeutuneita ihohuokosia ja
kiiltelya

« Hiili

NAAMIOT

+ Anti-aging sarja, joka silottaa

+ Ennaltaehkdisee sekd hoitaa

+ Anogeissus sekd peptidit

“+ Nuorelle iholle, jossa on

PLANTSCRIPTION

juonteita

jo syntyneitd ikaantymisen
muutoksia

ORIGINAL SKIN

rasvoittuvuutta seké
lagjentuneita ihohuokosia

« Tasoittaa ihoa, véhentaa

kiiltelya seké supistaa
ihohuokosia

+ Kanadan horsma

v ﬂ

|*o -
Flower Fusion Glow-Go-Nuts Drink Up
Kangasnaamiot Hydrating Coconut 10 Minute Hydrating Mask

ikaéntyneelle, samealle,
herkille ja kuivalle iholle

Moisture Mask

with Apricot & Swiss Glacier

+ Herkalle iholle, joka voi olla
+ Rauhoittaa, pehmentdd ja

+ Reishi eli lakkakaapa
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MEGA-MUSHROOM A PERFECT WORLD

+ Véhentaa ensimmaisia
ikaantymisen merkkeja

+ Anfioksidanttien owlra
torjutaan vapaita radikaaleja,
jotka aiheuttavat ihon
ennenaikaista vanhenemista

+ Valkoinen tee

y

kuiva, punoittava tai hilseileva

>

kosteuttaa

MAKE A DIFFERENCE

+ Kuivalle iholle
+ Ravitsee ja syvakosteuttaa
« Jerikonruusu ja vesimeloni

L

Drink Up Intensive Original Skin
Overnight Hydrating Mask Retexturising Mask with
with Avokado & Swiss Rose Clay

Syvikosteuttava Water Glacier Water

lhon pintaa vudistava ja

kasvonaamio kuivalle
iholle

Out Of Trouble

GinZing
10 Minute Mask to Peel-Off Mask to
Rescue Problem Skin Refine and Refresh
) K Heleytava peel off-
joka véhentda tulehdusta naamio

Mega-mushroom
Soothing Face Mask
lhoa rauhoittava

kasvonaamio P

10 minuutin pikakosteuttava
kasvonaamio sekaiholle ja
pintakuivalle iholle

1§

-

Clear Improvement
Active Charcoal Mask
to Clear Pores

g

Syvikosteuttava yénaamio  heleyttava kuoriva naamio

kuivalle iholle

Drink Up Nourishing
Avokado Lip Butter
Kosteuttava huulivoide,

Clear Improvement
Charcoal Honey Mask
to Purify and Nourish
Swviiouhdist

ke

yvip jota voidaan kayttaa

joka sopii myds huulinaamiona

intakuivalle iholle




GINZING

Ultra-Hydrating Energy Oil-Free Energy-Boosting
Boosting Cream Gel Moisturizer
Tayteldinen k id Geelimdinen ja dljyton
kvivalle ja pi lle iholle id ittuvalle j
sekaiholle

Kahvipavuista uutetty
kofeiini kirkastaa ihoa Panax
Ginsengin toimiessa
lvonnollisena virkistajanal

-

FY Ginzing -uotteet
cmr{soiva', heleyttavit ja

.‘ irkastavat ihoa.
& °
L )

PLANTSCRIPTION

Plantscription
Anti-Aging Cleanser
Hellévarainen

d; ™

Plantscription
Anti-Aging Treatment
Lotion

Hoit

tehost kaa

Glow-Boosting Gel
Moisturizer
Kevyt kosteusvoide, joka
siséltaa valohelmia

=

Refreshing Eye Cream to
Brighten and Depuff
Tummuutta ja turvotusta

héivyttava silmanympérysvoide

Plantscription

Multi-Powered Youth

Serum

P 9 k

i, joka
muiden tuotteiden

ymisen merkkejé
héivyttava ja
ltaehkdiseva seerumi

P
Yty 1a

Anfi-aging sarja, joka silottaa ihoa
kuuden peplfidin ja anogeissus puun
kuoresta saatavan uutteen avulla

Anogeissus-uute auttaa

| apitémadn ihon kollageenin
tuotantoa
Peptidit auttavat kollageenin
m

lostumisessa

Plantscription
Youth Renewing
Power Night Cream
Elastiinin tuotantoa
stimuloiva yévoide

Plantscription
Powerful Lifting Cream
lhoa kiinteyttévé ja
tayteldistava
pdiviivoide

VitaZing SPF15

Energy-Boosting Moisturizer

with Mangosteen

Oljytsn kos'eusvoide, io.ku

SPF40 Energy-Boosting
Tinted Moisturizer
Oljytsn kosteusvoide, joka
iséltaa ihoon sulautuvia

sisdltaa ihoon
mineraalipigmenttejd ja

Into the Glow
Brightening Serum
Kirkastava ja
heleyttiva seerumi ja
tayttspullo

Plantscription SPF25

Power Anti-Aging
Cream

Tayteldinen anti-aging
péivavoide kuivalle ja

pintakuivalle iholle

Plantscription
Anti-Aging Power
Eye Cream
Turvotusta ja
tummuutta haivyttava
silménympaérysvoide

h
SPFA0

Refreshing Scrub Cleanser
Kuoriva puhdistusgeeli

Plantscription SPF25
Power Anti-Aging Oil-
Free Cream
Geelimdinen anti-aging
péivavoide rasvoittuvalle
ja sekaiholle

Plantscription
Retinol Night Cream
with Alpine Flower

Retinolia siséltévé
yévoide, joka silottaa
ja tasoittaa ihoa
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MEGA-MUSHROOM

v

Mega-Mushroom Mega-Mushroom
Skin Relief Face Cleanser Skin Relief Micellar
Puhdistusgeeli, joka ei kvivata
ihoa

Cleanser
Misellivesi, joka taydentaa
ihon puhdistuksen

reishi eli lakkakad|
ihon mikrobiomia eli li
ja lisaa kykyd

YKy

Jos mikrobiomi on epétasapainossa, iho voi
néyttaa kuivalta ja herkistyneeltd
Miké tahansa ihotyyppi voi tuntua herkalta

Mega-Mushroom

Advanced Face Serum
Kasvoseerumi, joka vahvi

Mega-Mushroom
Soothing Treatment Lotion
Ravhoittava, vastustuskykyd
parantava ja ihon
mikrobiomia tasapainottava
hoitovesi

Mega-Mushroom
Fortifying Emulsion
lhoa ravhoittava ja i
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Mega-Mushroom
Soothing Hydra Mist with
Reishi & Snow Mushroom

Raikastava ja kosteuttava
suihke kasvoille

Mega-Mushroom
Soothing Gel Cream for Eyes

Ravhoittava geelivoide

A Perfect World
Antioxidant Moisturizer
with White Tea
Antioksidanttinen
kosteusvoide ensimmaisia
ikaantymisen merkkeja
vastaan

ihon vastustuskykyd véhentéva kevyt emulsio herkille silmanymparysiholle

A Perfect World SPF40

Age-Defence Moisturizer
with White Tea
Antioksidanttinen

kosteusvoide ensimmaisié

ikd@ntymisen merkkeja

vastaan, sisaltaa SPF40

Padraaka-gineena Camellia Sinensis -puun
lehdisté saatava valkoinen tee

Valkoinen tee toimii anfioksid
vapaita radikaaleja, kuten saasteita ja
UV-séteilya vastaan

Vapaat radikaalit ihossa aiheuttavat sen
ennenaikaista vanhenemista

N\
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CLEAR IMPROVEMENT

Clear Improvement
Zero Oil Active Charcoal
Detoxifying Cleanser to Clear
Pores
Puhdistusgeeli, jossa hiiltd ja
salisyylihappoa

Clear Improvement
Active Charcoal Mask

to Clear Pores
Puhdistava
kasvonaamio

B o4

ORIGINAL SKIN

Original Skin
) Renewal Serum with
\ Willowherb
lhon pintaa tasoittava ja
ihohuokosia supistava seerumi

Original Skin
Matte Moisturizer with

Willowherb
Mattapinnan tekevéd
geelimdinen kosteusvoide

Clear Improvement
Charcoal Honey Mask
to Purify and Nourish
Syvapuhdistava
kasvonaamio, joka sopii
myds pintakuivalle iholle

=

Clear Improvement
Oil-Free Moisturizer
With Bamboo Charcoal
Oliytsn kosteusvoide
epdpuhtaalle iholle

Bambusta saatu hiili auttaa
poistamaan epapuhtauksia
ja 8liyisyytta kasvoista

Original Skin
Pore Perfecting Cooling
Primer with Willowherb
Meikinalusvaahto, joka
viilent@a ihoa ja haivyttaa
ihohuokosia

Kanadanhorsma
kirkastaa ja tasoittaa

ihoa
\ _
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MUUT TUOTTEET
PUHDISTUS

-~

Checks & Balances
Frothy Face Wash
Hellavarainen
puhdistusgeeli, joka
puhdistaa meikin ja
epdpuhtaudet

Zero Oil

h

Clean Energy
Gentle Cleansing Oil
Erityisesti
kaksoispuhdistukseen
sopiva
meikinpuhdistuséliy

Pore Purifying Toner

Mattapinnan jéttéava
kasvovesi

epapuhtauksille

Well Off
Fast and Gentle
Makeup Remover
Hellavarainen
silmameikinpoistoaine

Acne Treatment Gel

Checks & Balances
Polishing Face Scrub with
Tourmaline
Hellavarainen ja kirkastava
kuorinta-aine

Modern Friction
Nature’s Gentle
Dermabrasion

Kuorintavoide, jossa
mekaanisesti kuorivia
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High-Potency Night-A-Mins
Oil-Free Resurfacing Cream
with Fruit Delivered AHA’s
lhoa vudistava ydvoide
rasvoittuvalle ja sekaiholle

High-Potency Night-A-Mins
Resurfacing Cream with
Fruit Delivered AHA's
lhoa vudistava yévoide

kuivalle iholle

Three Part Harmony
Nourishing Cream for
Renewal, Repair and

Radiance

Tayteldinen voide kuivalle

iholle

Ginger Souffle
Whipped Body Cream
Kosteuttava vartalovoi



