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sotydn toiminnasta, tehdysta yhteistytsta seka yhteistydn kehittdmismahdollisuuksista. Tutki-
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moniammatillista tyoskentelya saataisiin yleistymaan.

Kajaanin etsivan nuorisotydn yhteistydtahoille lahetettiin toukokuussa 2021 Webropol-kysely,
joka sisalsi 11 kysymystd, joista suurin osa oli avoimia kysymyksid. Kysely lahetettiin yh-
teensa 48 vastaanottajalle, ja vastauksia saatiin 20. Kyselyn vastaanottajina olivat eraat Ka-
jaanissa, Paltamossa, Pyhannalla ja Ristijarvella sijaitsevat oppilaitokset seka toimijat, jotka
lahettavdt nuorten yhteystietoja Kajaanin etsivdlle nuorisotydlle. Tyéelamalahtdisen tutkimuk-
sen tietoperustana on kaytetty etsivdn nuorisotydn oppaita, ajantasaista lainsaadantda seka
aiempia tutkimuksia ja raportteja.

Tutkimus osoitti, etta Kajaanin etsivan nuorisotydn toiminnoista nakyvimpana on palveluoh-
jaus, jonka kaikki vastaajat kokivat kuuluvan etsivien ty6tehtavaksi. Etsivien tydpanos koet-
tiin yhteisty6tahojen mukaan tarkedksi ja onnistuneeksi. Erityisen hyvin toimivaksi vastauk-
sissa mainittiin yhteistyd. Vastaajat arvostivat etsivien nopeutta seka yhteydenoton etta asioi-
hin tarttumisen asiayhteydessa. Huolta aiheuttaa henkiléstdn liian suuri vaihtuvuus, joka vas-
taajien mukaan vaikeuttaa yhteistydn systemaattista kehittémista. Vastaajat toivoivat lisaa
jalkautumista nuorten pariin.
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kea kuntia uuden oppivelvollisuuslain velvoitteissa. Monialaisuus liséantyisi esimerkiksi kou-
luttamalla eri toimijoita tietojen tallentamiseen liittyvissa haasteissa, jotta tietojen jakaminen
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menetelmia saumattomalle henkildiden vaihdolle, joka aiheuttaisi mahdollisimman vahan
haittaa yhteistydlle.
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In the thesis it was researched, how the partners of outreach youth work feel about the activ-
ities, cooperations and opportunities for developments in Kajaani. The need for research ap-
peared from discussion with Kajaani outreach youth work in autumn 2020. The aim was to
find out how well the work of youth workers is known, as well as the wishes of the partners
regarding the development of cooperation. As the problems of young people at risk of exclu-
sion are currently very complex, the thesis also sought to find information on how to make
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1 JOHDANTO

Nuoret ovat merkittava vaestoryhma seka lukumaarallisesti ettéd myds Suomen tulevaisuuden kan-
nalta. Alle 29-vuotiaita nuoria on Suomessa lahes 1,8 miljoonaa ollen ndin 32 prosenttia koko maan
vaestosta (Opetus- ja kulttuuriministerio 2020, 2, 38). Opetushallituksen tekeman tilannekartoituk-
sen mukaan Suomessa on arviolta 4000 peruskoulun ylaluokkien oppilasta, jotka ovat suurien kou-
lunkdynnin ongelmien takia nimettavissa koulua kdymattémiksi oppilaiksi (Maatta, Pelkonen, Lehti-
sare & Maatta 2020, 32). Nuorten syrjaytymisen riskitekijoita ovat esimerkiksi pitkdaikaistyottomyys,
matala koulutustaso, paihde- ja mielenterveysongelmat seka toimeentulo-ongelmat (Terveyden- ja
hyvinvoinnin laitos. Nuorten syrjdytymisen ehkaisy 2021). Maassamme on my0s sukupolvelta toiselle
periytyvaa huono-osaisuutta, jonka yhdistavana tekijana ovat perusturvaetuuksista koostuva huono
elintaso, riippuvuuksien seka arjen rytmittémyyden aiheuttamat vaikeudet seka niukkuudesta ja al-
haisesta statuksesta johtuva kuormittava eldmanlaatu (Saari, Eskelinen & Bjorklund 2020, 5). Syr-
jaytyminen, joka laajenee ja muuttuu yhd monisdikeisemmaksi, nahdaan myos merkittavimpana yk-
sittdisend haasteena maamme sisdisen turvallisuuden nakdkulmasta, koska sen my6ta yhteiskunnal-

listen hairididen riski lisadntyy (Sisaministerié 2017, 29).

Opinnaytety6n aiheena on Kajaanin kaupungin etsivan nuorisotydn toiminnan kartoittaminen yh-
teistydtahojen nakdkulmasta. Tydssa tutkitaan yhtaalta Kajaanin kaupungin etsivan nuorisotyén ver-
kostoyhteistyon toimivuutta yhteistyétahojen nakdkulmasta, seka toisaalta etsitdan toiminnan kehit-
tamismahdollisuuksia. Tutkimuksen keskitssa on se, millaisia kokemuksia yhteisty6tahoilla on Kajaa-
nin etsivan nuorisotydn kanssa tehtévasta yhteistyosta. Sosionomin tyén kannalta tutkimuksessa
pyritdan tuomaan esille etsivan nuorisotyon yhteiskunnallista tarvetta, seka edistetdan palveluver-
kostojen yhteistoimintaa. Kyselytutkimuksella pyritaan lisdksi tukemaan ja edistdmaéan yhteistyota-
hojen aktiivista otetta nuorten ohjaamiseksi oikea-aikaisen avun piiriin. Nuorten kannalta opinnadyte-
tyd on tarpeellinen siksi, ettd he saisivat apua riittdvan ajoissa, etteivat joutuisi kokemaan vaikeuksia
seka osattomuuden tunnetta. Yhteiskunnan kannalta aihe on erittdin ajankohtainen koska yleisesti
tiedetdan, ettd ikarakenne seka huoltosuhde aiheuttavat maassamme lisaantyvaa haastetta taloudel-
lisen tilanteen seka yhteiskunnallisien palveluiden nékékulmasta. Ikdrakenteen vanhentumisen takia
tuleekin tavoitella kaikkien nuorten tukemista mukaan yhteiskunnan aktiivisiksi toimijoiksi. On myos
tarkeaé huolehtia siita, ettd nuorille luodaan mahdollisuuksia aktiiviseen osallisuuteen ja vaikuttami-
seen. Se on myos kansantaloudellisesta ndkdkulmasta tarkead, koska vuosikymmenien jalkeen ny-
kyiset nuoret ovatkin keski-ikaisia ja huolehtivat asioistamme niilla resursseilla, joita edelliset suku-

polvet ovat heille jattdneet.

Instituutiotason yhteydenottopyynndistd alkava asiakashankinta on nuorisotyéssa merkityksellista,
koska siten voidaan tavoittaa myds sellaiset nuoret, joilla ei ole viela omaa tahtoa asiakkuuteen
mutta jotka hyétyisivat palveluista paljon. Nuorisotydssé nuoret voivat kohdata turvallisia aikuisia,
saada tukea, apua ja neuvoja arjen haasteisiin seka mieltd askarruttaviin asioihin. Lisaksi nuoriso-
tyontekijat voivat edesauttaa heidadn osallisuuttaan ja yhteiskunnallisia vaikutusmahdollisuuksiaan.
Aktiivista nuorisotyota tekemalla yhteiskunta hyétyy yhtaalta siten, ettd varhainen apu on tunnetusti
edullisempaa kuin korjaavat toimenpiteet, mutta toisaalta myos siksi, koska nuorisotydta tekemalla

saadaan vdhennettya ei toivotun kayttaytymisen aiheuttamia kustannuksia.
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2 NUORISOTYON LAHTOKOHDAT

Euroopan komission raportin (2014) mukaan nuorisotyn ytimessa on kolme tekijaa, jotka yhdessa

erottavat nuorisotyén muista aloista:

1. Keskittyminen nuoriin.
2. Henkilokohtainen kehittyminen.

3. Vapaaehtoinen osallistuminen.

Onnistuneen nuorisotyon elementeiksi voidaan lukea kayttaytymisen, asenteiden ja menetelmien
yhteisvaikutus. Sen lisaksi, ettd onnistutaan tekemaan laadukasta ty6ta, on oleellista myds osata

arvioida tyon lopputulosta. (Dunne, Ulicna, Murphy & Golubeva 2014 4, 8.)

Nuoren palvelupolku etsivaan nuorisotydhodn etenee siten, ettéd ensimmaisena vaiheena on nuoren
ohjautuminen palveluiden darelle. Toisessa vaiheessa on kontaktin luominen asiakkaaseen, kun ker-
rotaan etsivan tyon palveluista seka sovitaan ensitapaaminen. (Alanen & Kotkavuori julkaisuaika
tuntematon, 39—40.) Etsiva nuorisoty6 (Outreach youth work) on tydmuoto, jota toteutetaan erilai-
sissa instituutioissa, nuorten omassa ymparistossa kuten kotona tai instituutioiden ldhettamana. Et-
sivan ty6n tavoitteena on tukea nuorta l16ytamaan ja kayttdmaan tarvittavia palveluita. Etsivien nuo-
risotydntekijoiden kentalta tulleen tutkimuksellisen viestin mukaan etsiva nuorisoty6 toivotaan nayt-
taytyvan ihmissuhdetydna, jonka tavoitteena on nuoren elaméntilanteen ja hdanen omien suunnitel-

miensa tukeminen. (Puuronen 2014, 11, 14.)

Suomalaisen nuorisoty6n jarjestéaytyminen voidaan ajoittaa vuoteen 1940, jolloin Ritarihuoneen ko-
kouksessa tavoiteltiin vapaaehtoisen poikatoiminnan aloittamista. Seuraavana vuonna silloisen paa-
ministeri Ragnellin tekemén aloitteen mukaisesti perustettiin toimikunta, joka johti ajatukseen Suo-
men Pojat -jarjestostd. Vuonna 1943 tehty valtiopdivaaloite pyrki nuorisotoiminnan kehittamiseen.
Aiemmin erityisnuorisotydta on kutsuttu “jengitydksi”, partioivathan tydntekijat kaduilla tarkoitukse-
naan auttaa nuoria heidan akuuteissa ongelmissaan. Seurakuntien vuonna 1946 palkkaamia jengi-
tyontekijoita alettiin 1960—-1970 lukujen vaihteessa sen sijaan kutsumaan erityisnuorisotydntekijoiksi.
Ensimmaiseen huumeaaltoon, joka tapahtui 1960 luvulla, ajoittuu erityisnuorisotyn alku. Siihen ai-
kaan suurin osa erityisnuorisotyontekijoiden asiakkaista oli paihdyttavien aineiden kayttdjia. Monen
nuoren tie paatyikin lopulta mielisairaalaan, koulukotiin tai vankilaan. Helsingin kaupunki aloitti jen-
gitydn vuonna 1964, valiten kohteekseen 200 nuoren muodostaman Bio-Bion jengin. Alun perin jen-
gityota tekemalla pyrittiin hillitsemaan nuorten rauhattomuutta, kiihtyneita tunteita seka keskinaista
vakivaltaa. (Kemppinen 1999, 44-45.)

Erityisnuorisotyd alkoi 1970-luvun aikana muodostumaan entisté enemman tavoitteelliseksi, yhteis-
tydssa toteutettavaksi yhdyskuntatyoksi, jossa pyrittiin I6ytamaan ratkaisuja sosiaalisiin epakohtiin.
Perustettaessa erityisnuorisoty6ta alueille, kartoitettiin alueen riskitekij6ita, joihin kuului alueella asu-
vien lapsiperheiden lukumaara, muuttoliike, asumisen ahtaus, lasten ystavyyssuhteiden tai paivahoi-
don puutteellisuus tai lilan pitkat koulumatkat. Yhteiskunnan vaurastumisen myété hyvinvointivaltion
periaatteiden mukainen lasten ja nuorten erityiskasvatus sai erityista huomiota. (Kemppinen 1999,
44-45.) Nuorten kokonaisvaltaista hyvinvointia seka osallisuutta yhteiskuntaan pyritddn paranta-

maan kayttamalla julkisia varoja nuorisoty6hdn seké etsivaan nuorisotydhén. Esimerkiksi vuonna
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2019 etsivan nuorisotydn organisaatioiden ilmoittamat kustannukset ovat yhteensa 20,5 miljoonaa

euroa, joista 85 prosenttia on henkilostdn palkkakuluja (Bamming & Hilpinen 2020, 36).

2.1 Valtakunnallinen nuorisoty6n ja -politiikan ohjelma

Valtioneuvosto hyvaksyy neljan vuoden valein valtakunnallisen nuorisotyon ja -politiikan ohjelman.

Vuosille 2020-2023 nuorisotydlle on linjattu kolme selkeaa tavoitetta:

1. Syrjaytymisen véhentédminen luomalla edellytykset sujuvaan arkeen.
2. Osallistumiseen ja vaikuttamiseen tarvittavien keinojen ja taitojen tarjoaminen.
3. Luottamuksen vahvistaminen yhteiskuntaa kohtaan, jolloin myds yhdenvertaisuutta seka turvalli-

suuden tunnetta voimistetaan. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2020, 10.)

Nuorisopolitiikka on kuvailtavissa siten, etta siina kehitetdaan sukupolvien valista vuorovaikutusta,
seka kehitetadn nuorten kasvu- ja elinoloja (Nuorisolaki 1285/2016, 3 §). Valtakunnallisen nuoriso-
tyon ja -politiikan ohjelmasta kdytetdan lyhennettd VANUPO. Se on ohjelma, joka hyvaksytdaan nel-
jan vuoden valein ja siina pyritdan mahdollistamaan parempia olosuhteita nuorille. VANUPO-ohjel-
man tavoitteissa keskitytéan toimeenpanemaan monialaista yhteisty6ta. Valtakunnallinen ohjelma on
tarkoitettu koskemaan kaikkia alle 29-vuotiaita nuoria, mutta painopiste on 25-vuotiaiden kasvu- ja
elinolojen kehittdmisessa. Valtakunnallinen ohjelma kytkeytyy luontevasti etsivén nuorisoty6n ta-
voitteisiin seka toimintaan, koska ohjelmassa on madritelty myds nuorisotakuu, jolla turvataan nuo-
ren paasya koulutukseen seka tydeldmaan. Ohjelmassa nuorisotakuu kuvaillaan siten, etté jokaiselle
alle 30 vuoden ikaiselle valmistuneelle tarjotaan jokin ammatillista kehittymista tukeva palvelu vahin-
tdan kolmen kuukauden kuluessa siita, kun henkilé on jaanyt tyéttdémaksi. Alle 25 vuoden ikdiseltd
nuorelta ei edellyteta valmistumista naihin palveluihin paasemiseksi. (Opetus- ja kulttuuriministerid
2020, 8, 11.)

Aluehallintovirastot vastaavat nuorisotyon ja nuorisopolitilkan osa-alueista omilla alueillaan. Valtion
nuorisoneuvoston tehtdavana on muun muassa arvioida valtiohallinnon nuorille kohdistettujen palve-
luiden ja toimenpiteiden vaikuttavuutta seka olla aloitteentekijana ja kehittdjana nuorisopolitiikan
alueella. Varsinainen nuorisotyd on saadetty kunnan tehtdvaksi. Kunnassa tulee olla yhteistydryhma,
joka suunnittelee ja kehittda paikallisten viranomaisten tekemaa yhteisty6td, jonka toiminta on koh-
distettu kaikkiin kunnassa asuviin nuoriin. Kunnan tulee ottaa paikalliset olosuhteet huomioon, kun
se jarjestdd nuorten palveluja seka edellytyksia nuorille suunnattuun tyéhdn ja toimintaan. (Nuori-
solaki 1285/2016, 4, 6, 8 §.)

2.2 Nuorisotyon tavoitteet ja tarkoitus

Nuorisolaki maarittelee nuorisotydn tavoitteeksi nuorten osallisuuden edistémisen, seka yhteiskun-
nallisten vaikutusmahdollisuuksien edistamisen. Nuorten kasvu- ja elinoloja, yhdenvertaisuutta, tasa-
arvoa, harrastamista, itsendistymista ja yhteiséllisyytta pyritéan myos lainsaadanndlla lisdéamaan.
My6s monialainen yhteistyd on myds kirjattu nuorisolain tavoitteisiin. Lain mukaan nuorilla tarkoite-
taan alle 29-vuoden ikdisid nuoria. Laissa maaritellddan opetus- ja kulttuuriministerion tehtaviksi yh-
taalta johtaa nuorisotydta ja nuorisopolitiikkaa yleisella tasolla ja toisaalta yhteensovittaa ja kehittaa
nuorisoty6ta. (Nuorisolaki 1285/2016, 2, 4 §.)
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Nuorisotyd on jasenneltavissa neljaan toimintamuotoon:

1. Vahvistetaan nuorten toimijuutta.

2. Tyodskennelldan nuorten ryhmien ja yhteisdjen kanssa.

3. Innostetaan nuoria toimimaan omaehtoisesti ja vaikuttamaan asioihin.
4

Valvotaan nuorten etuja seka vaikutetaan heidan elinoloihinsa.

Nuorten toimijuuden vahvistamisessa tavoitteena on tukea ja luoda nuorelle kasvun edellytyksia,
seka mahdollistaa oman identiteetin rakentamista. Nuoren suhdetta aikuisiin, toisiin nuoriin, palvelu-
jarjestelmaan seka yhteiskuntaan vahvistetaan. Tarjotaan tilanteita, joissa nuoren luovuus seka kriit-
tinen ajattelu vahvistuu. Yhteis6jen ja nuorten kanssa tydskentelyn tavoitteena on mahdollistaa
nuorten liittyminen heita kiinnostaviin yhteisoihin. Ajatuksena on, etta nuorille kaverisuhteet, vertai-
set seka yhteisot ovat tarkeitd. Naissa kohtaamisissa ja vuorovaikutuksessa nuori kasvaa ja kehittyy.
Nuorten innostaminen omaehtoiseen toimintaan -toimintamuoto tahtaa siihen, ettd nuorien osalli-
suus oman eldman rakentumisessa vahvistuu ja he 16ytavat juuri itselleen sopivia osallistumisen kei-
noja. Tavoitteena on saada nuoret innostumaan heille tarkeistd asioista, mahdollistaa aktiivinen kan-
salaisuus sekd mahdollisuutta ja keinoja vaikuttaa tehtaviin paatoksiin ja keskusteluun yhteiskunnan
ja kulttuurin alueilla. Nuoruuden etujen valvonta ja elinoloihin vaikuttaminen -toimintamuoto tavoit-
telee esimerkiksi nuorten elinolojen ja ymparistdn vastaamista nuorten tarpeisiin. Nuorten elinoloilla
on yhteys nuorten toimijuuteen sekd yhdenvertaisuuteen. (Helsingin kaupungin nuorisopalvelukoko-
naisuus 2020, 11, 13, 15, 17.)

Kouluissa ja oppilaitoksissa tehtéva nuorisoty6 lisda oppilaiden viihtymistad koulussa, koska nuoriso-
tyodntekija voi puuttua esimerkiksi kiusaamistilanteisiin. Erilaisia yhteistydon malleja tulee kehittaa si-
ten, ettd nuorten kokonaisvaltainen hyvinvointi lisddntyy. Kouluissa tehtdva nuorisoty6é edesauttaa
my6s oppilaitosten ja koulujen yhteytta sellaisiin vapaa-ajan toimintoihin, joita kunnallinen nuoriso-
tyo seka kansalaisjarjestot tarjoavat. Myds nuorten sujuvampi siirtyminen koulutusasteiden valilla
edistyy, kun koulunuorisotydssa tydskennellddn nuorten hyvaksi. Nuorisotydn perinteesta on ajan
myétd muodostunut myés digitaalinen nuorisotyd, joka toimii ymparistéssa, joissa nuoret viettévat
aikaansa. Teknologian kehittyessa myos digitaalinen nuorisotyé muotoutuu jatkuvasti, joten lisakou-
lutus on tarpeellista seké kuntien ettd kansalaisjarjestdjen toimintaymparistoissa. Keskeinen tulevai-
suuden haaste on digitaalisen nuorisotyon kehittdminen siten, etta se olisi arkity6ta ja sisédltyisi nuo-
risotydn prosesseihin valtavirtaisesti (Opetus- ja kulttuuriministerié 2020, 36-37.) Kotona ja kou-
luissa annettava tuki ja huomio ovat my@s erittdin merkittdva tekija nuorten mediataitojen kehittymi-
sessa. Digitaidot ovatkin osaltaan merkittdva tekija lasten ja nuorten kykyihin ja mahdollisuuksiin
selviytya eldmassa. (Verke 2017, 35-36.)

Nuoret ovat térkea voimavara koko Euroopan kannalta oikeudenmukaisuuden ja sosiaalisuuden ra-
kentamisessa. On riski, ettd vakaus ja yhteenkuuluvuus heikkenee, jos nykyiset vaikeat olosuhteet
saavat luoda pettyneen ja eristdytyneen nuorison. Nuorten riittdva tukeminen esimerkiksi tarjoa-
malla laadukasta nuorisoty6td, on Euroopan nykytilanteen ja tulevaisuuden kannalta tarkea inves-
tointi. Jos ndin ei toimita, heikennetdan mahdollisuuksia tarttua tehokkaasti nykyajan suurimpiin
haasteisiin, kuten muuttoliike, tyéttdmyys, syrjdytyminen, seka vakivaltaiset aariliikkeet. (Council of
Europe 2017, 4.)
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Etsiva nuorisoty6

Ammatillisen etsivan nuorisotyon keskidssa on avun tarpeessa olevien nuorien etsiminen ja auttami-
nen. Tarkoituksena on |6ytaa sellaisia nuoria, jotka ovat yhteiskuntamme palvelujérjestelman ulko-
puolella, tai eivat ole syysta tai toisesta saaneet niista apua. Etsivan tyon toimintatavan perusteena
on humanistinen ihmiskasitys, seka luottamus siihen ettd muutos on mahdollista. Ongelmakeskeinen
ajattelumalli seka asiakkaiden leimaaminen eivat ole etsivdn nuorisotyon ajatuksien mukaisia. Etsi-
van tydn tydmenetelmiin kuuluu etsimisen ja kontaktin oton jalkeen luottamussuhteen rakentaminen
seka syventdminen asiakkaana olevaan nuoreen. Etsivat myods tukevat nuoria ulkoiseen ja sisdiseen
muutokseen seka ohjaavat nuoria heidan tarvitsemansa avun luokse. Etsivdn nuorisotyontekijan
mennessa nuorten toimintaymparistdihin, han saattaa aluksi tuntea olevansa tunkeilija tai epatoi-
vottu henkild. Nuorille ryhmassa oleminen ja ryhman toimintaan samaistuminen on luontevaa, joten
etsivan kannattaa pyrkia vaikuttamaan ryhmannormistoon, jonka seurauksena yksiékontakti mahdol-
listuu. Usein etsiva saa kontaktin yksil6dn joko ryhmétilanteessa tai ryhman mahdollistamana. (Huh-
tajarvi 2008, 446—448.)

Ensisijaisesti nuoren ja etsivan nuorisotydntekijan yhteisty6 alkaa joko nuoren itse ottaessa yhteyttd,
tai yhteisty6tahojen tekeman yhteydenottopyynnon jalkeen. Etsivdssa nuorisotytssad, kuten muissa-
kin nuorille suunnatuissa palveluissa kohdataan nuoria, joilla on joitakin haasteita itsendiseen tydela-
massa selviytymiseen. Esimerkiksi puutteellinen itseluottamus sekd nakdalattomuus ovat keskeisia
haasteita nuorilla. Myds oppimiseen liittyvat vaikeudet sekd sosiaalisissa tilanteissa ilmeneva jannit-
taminen voivat aiheuttaa jopa tyokyvyttémyytta, jos ne jatkuvat pitkdaan. (Opetus- ja kulttuuriminis-
terié 2020, 11.) Seitsemalle syrjaytymisvaarassa olevalle nuorelle tehdyssa haastattelu -tutkimuk-
sessa ilmeni, etta haastateltavien mukaan mielenterveysongelmat voivat aiheuttaa syrjaytymista ja
leimautumista yhteiskunnan taholta. Ldhes kaikki haastateltavat kokivat ystavien, tuttavien ja suku-
laisten tietédmattdmyyden mielenterveysongelmista olevan edelleen suuri. Vastaajien kokemuksen
mukaan vain harvat heidan ystavistadn ymmarsivat heidan olevan sairaita. Osa heistd koki, etta

myds perheen sisalld oli puutteellinen ymmarrys mielenterveysongelmista. (Korpak 2016, 3, 31.)

Etsivén nuorisotydn toiminnassa oleellista on luottamussuhteen rakentaminen nuoreen, seka nuoren
kannustaminen oman sisdisen motivaation lI6ytamiseen. Yhteistydssa pyritaan I6ytdmaan hanen
omat vahvuutensa seka voimavaransa seka tavoitteensa. Kaytanndssa tutustuminen, luottamussuh-
teen rakentaminen ja nuorten tilanteen kartoittaminen tapahtuu keskustelemalla yksilétapaamisissa
tai turvallisessa vertaisryhmdssd. Myos toiminnallisia menetelmia voi hyddyntaa tilanteissa, joissa
keskustelukynnysta on tarpeen saada madallettua. Etsiva nuorisotydntekija voi myds tukea nuoria
haastavissa seka yllattavissa erikoistilanteissa, esimerkiksi koulun keskeytymisen, tai kotoutumispro-
sessin yhteydessa. Elinehtona etsivan nuorisotydn toteuttamiselle on joustava tydaika seka liikkumi-
sen mahdollisuus. Tapaamiset on hyva jarjestaa paikoissa, joihin nuorilla on helppo paasta, myods
kotikaynnit ovat tarpeen erityisesti silloin, kun nuorella on kynnys lahted tapaamiseen kodin ulko-
puolelle. (Vilen 2018, 30.) Tarkeimpana asiana etsivan nuorisotyon jarjestdmisessa voidaan pitaa
kohderyhman valintaa. Etsivdssa tydssa on vaikea tehda tarkkaa rajaamista kohderyhman suhteen,
mutta organisaation linjausten mukaisessa kohderyhmassa tulee pysya. Etsivan tyén kohderyhma
voi olla mika tahansa, esimerkiksi opiskelijat, ty6ttémat, moniongelmaiset, erilaiset vahemmistot, tai

vangit. (Kaartinen—Koutaniemi 2012, 57.)
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Vuoden 2019 aikana etsivat nuorisotyontekijat olivat yhteydessa yhteensa 29 096 nuoreen, kdyden
heidan kanssaan keskusteluja esimerkiksi tuen tarpeen ja eldamantilanteen selvittdmiseksi. Etsiva
nuorisoty0 on erityisnuorisoty6td, jossa pyritdan tavoittamaan tukea tarvitsevia alle 29-vuotiaita
nuoria, jotka eivat ole syysta tai toisesta parhaillaan koulutuksessa tai ty6eldamassa (Bamming & Hil-
pinen 2020, 1,9.) Etsivdn nuorisotyon tarkoituksena on tuen tarpeessa olevan nuoren tavoittaminen,
auttaminen seka ohjaaminen tarvittavien palvelujen ja tuen vaikutuspiiriin. Nuoren kasvua, itsendi-
syyttd, seka osallisuutta yhteiskuntaan pyritaan edistamaan, sekda mahdollistamaan elaménhallinnan
kehittdminen seka paasy koulutukseen tai tydhon. Etsiva nuorisoty6 on nuorille vapaaehtoista, pe-

rustuen yhteistydsuhteeseen nuoren ja tyontekijan valilla. (Nuorisolaki 1285/2016, 10 §.)

Etsivan nuorisotyon pyrkimyksena on saada nuorten toimijuuden suuntaa ohjattua siten, etta toimin-
takyky seka elamanhallinta alkavat kehittymaan paremmaksi. Etsivassa tydssa tavoitellaan myos
nuoren mahdollisimman hyvaa selviytymistad yhteiskunnan tavanomaisissa toiminnoissa (inkluusio).
Etsivan nuorisotydn keskeisena tehtdvéna on parantaa ja vahvistaa ongelmien kanssa painivien seka
haavoittavissa olosuhteissa elaneiden nuorten elinolosuhteita seka edistda heidan kasvuaan ja it-

senaistymistaan. (Juvonen 2015, 20, 78.)

Nuoria haastattelemalla on I6ydetty tyypillisia nuoruutta leimaavia tekijéita, joihin kuuluvat ajelehti-
minen seka irrallisuus. Ajelehtiminen tarkoittaa tassa yhteydessa sitd, ettd elama koetaan paamaa-
rattdmaksi sekd nakodalattomaksi. Irrallisuus, jolla viitataan tydelamastd, palvelujarjestelmasta seka

koulutusjérjestelmista irtaantumiseen on myds nuoruutta leimaava tekija. (Saari ym. 2020, 145.)

Etsivassa tydssa ei kayteta kontrolloivaa eikd holhoavaa tyGotetta, vaan sen sijaan asiakkaan oman
tahdon I8ytymistd pyritéan tukemaan. Kun ty6td tehdéan asiakkaan antaman luvan perusteella, sekd
kunnioittamalla hdnen asettamiaan rajoja, hanen itsemdaraamisoikeutensa osoitetaan todelliseksi.
Tyontekijan pyrkimyksena on myds varmistaa, ettd han saa myds muualla asioidessaan samanlaista
kohtelua. Tédma mahdollistuu silloin, kun etsiva liikkuu asiakkaan mukana hanen asioidessaan palve-
luverkostossa. Etsivaa nuorisoty6ta voivat tehda monenlaiset sosiaali- ja terveyspalveluiden toimijat,
jolloin he voivat my6s huomioida omat tavoitteensa toiminnan toteutuksessa. Esimerkiksi oppilaitok-
set, seurakunnat, nuorisojarjestét, kolmannen sektorin toimijat tai kuntien sosiaalipalvelut voivat
jarjestaa etsivaa nuorisotydta. Kunnan toimiessa etsivan nuorisotydn tuottajana autetaan nuoria
koulutukseen ja tydmarkkinoille. Tallgin etsiva nuorisoty® auttaa kuntaa huolehtimaan kuntalaisis-
taan lain velvoitteiden mukaisesti. Myds taloudelliset sdastot seka yhteiskuntarauhan lisdaminen ovat
etsivan tyon toivottuja vaikutuksia. (Kaartinen-Koutaniemi 2012, 54, 56, 96.) Etsivad nuorisoty® vai-
kuttaa yhteiskuntarauhaa edistavasti, koska siten on mahdollista 16ytda nuoria, jotka voisivat esimer-
kiksi osattomuuden tai epaoikeudenmukaisuuden kokemuksien jdlkeen radikalisoitua seka ajautua
rikollisuuteen. Nuoret ndhdaan térkeana voimavarana vastakkainasettelun vahentamisessa seka yh-

teiskuntarauhan edistamisessa (Sisaministerié 2020, 44).

Useimmiten nuoret tulevat etsivan nuorisotyén asiakkaaksi jonkun organisaation tekeman yhteyden-
ottopyynnon perusteella. Oppilaitoksien Iahettédmien nuorten osuus on 31 prosenttia, muodostaen
siten merkittdvimman osuuden alkavista asiakkuuksista. Toiseksi eniten asiakkuuksia muodostuu

siten, ettd joko nuoret itse tai heidan laheisensa ovat suoraan yhteydessa etsiviin. Paikallisella yh-
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teistyéverkostolla on suuri merkitys siihen, millaisissa tilanteissa yhteys etsivaan nuorisotyéhon jar-
jestyy. Sosiaali- ja terveystoimesta yhteydenottopyyntdja tuli yhteensa 13,3 prosenttia, sekd muiden
viranomaistahojen ohjaamana tuli samana vuonna 13,7 prosenttia nuorista. (Bamming & Hilpinen
2019, 12-13.)

2.4 Tietojen luovuttaminen etsivalle nuorisotydlle

Nuoren tietoja voidaan paasaantdisesti luovuttaa etsivalle nuorisotydlle vain hanen oman suostu-
muksensa perusteella. On kuitenkin tilanteita, jolloin nuoren yksiléinti- ja yhteystietoja voidaan luo-
vuttaa salassapitosadddsten estémattd. Jos nuor ei perusopetuksen paattamisen jalkeen sijoitu
jatko-opintoihin, opetuksen jarjestajan tulee luovuttaa tiedot etsivalle nuorisotydlle. Myts ammatilli-
sen koulutuksen tai lukiokoulutuksen keskeyttaminen velvoittaa tekemaan ilmoituksen. Puolustusvoi-
mien ja siviilipalvelukeskuksen velvoitteena on ilmoittaa keskeyttaneiden nuorten tietojen lisaksi
myos palveluksesta vapautetut nuoret, joilla ei ole heiddn naiden organisaatioiden maaritelman mu-
kaista palvelukelpoisuutta. Kansaneldkelaitos sekd muut viranomaiset voivat luovuttaa nuoren tiedot
etsivan nuorisotyon kayttdon, jos he katsovat, ettd nuori kokonaistilanne huomioiden viipymatta tar-
vitsee tukea palvelujen ja tuen saamiseksi. Myds harrastustoiminnoissa tai muussa nuorten toimin-
noissa mukana olevat yhdistykset, sdatiot tai yhteisét ndkevat nuorella olevan tarvetta etsivéan nuori-
sotydn palveluille, he voivat luovuttaa nuoren yksilointi- ja yhteystiedot etsivélle nuorisotydlle, mikali
saavat siihen luvan joko nuorelta itseltdaan tai hdnen vanhemmiltaan. Tietojen luovuttamisen perus-
teista pitaa etukateen informoida nuorta tai alaikdisen nuoren huoltajaa. (Nuorisolaki 1285/2016,
11.)

Henkilotietoja pitaa kasitelld lainmukaisesti ja tietojen tulee olla asianmukaisia. Kasittelyn on oltava
kasiteltavan henkilén kannalta lapinakyvaa. Henkilotiedoista saa tallentaa vain tietoja, jotka ovat tar-
peellisia silhen kayttdon, joihin ne tallennetaan. Tietoja saa sailyttda henkildn tunnistettavassa muo-
dossa ainoastaan sen ajan, joka on tarpeen kayttétarkoitusta varten. Tietojen kasittely on laillista
vain silloin, kun asetuksen mukaiset edellytykset tayttyvat. Tallaisia edellytyksia ovat esimerkiksi:
rekisterdity on antanut suostumuksensa omien henkilétietojensa kasittelyyn, tai rekisterdity on osa-
puolena sopimuksessa taytantddn pantavassa sopimuksessa, tai rekisterinpitdjalla on lakisaateinen
velvoite, jonka vuoksi kasittely on tarpeellista, tai julkisen vallan kayttd tai yleisen edun mukainen
tehtdva edellyttda tietojen kasittelya. Jasenvaltioilla on oikeus tehda tarkentavia saadoksia henkil 6-
tietojen kasittelyyn julkisen vallan kdyton tai yleisen edun mukaisen tietojenkasittelyn mukaisia tilan-
teita varten. (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, 5, 6 artikla.) Suomen tieto-
suojalakiin on sisallytetty maininta, jonka perusteella henkilttietoja on lupa kasitella silloin kun ylei-

nen etu edellyttda kasittelya viranomaistehtdvan suorittamiseksi (Tietosuojalaki 2018/1050, 4 §).

Syksylla 2021 on tulossa kayttédn valtakunnallinen jarjestelmd, jossa nuoret itse, tai nuorten kanssa
toimivat tahot seka viranomaiset voivat laittaa etsivalle nuorisotyontekijdlle yhteydenottopyynnén
tietoturvallisesti. Jarjestelmassa tehdyt yhteydenottopyynnét ohjautuvat nuoren kotikunnan etsivaan
nuorisotyéhén. Uuden jarjestelmén tarkoituksena on ennen kaikkea viranomaisten valisen yhteistyon
tehostaminen nuorten tukemiseksi. Myds puhelinsoitolla sekd muilla aiemmin kaytdssa olevilla kei-

noilla voi edelleen olla yhteydessa etsivaan nuorisotydhdn. (Aluehallintovirasto 2021.)
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2.5 Etsiva tydote

Etsiva tydote on madriteltavissa toimintatavaksi, missa nuorten syrjdytymista ennaltaehkaistaan
huomaamalla avun tarpeessa olevia nuoria ajoissa. Kyseessa ei ole perinteinen kentalla tehtava etsi-
van tyo, vaan tydmenetelma, jota jokainen tyontekija voi kdyttda oman ohjaustydnsa yhteydessa.
"Etsivan tydn ideologia perustuu ammatillisen etsivan tyon perinteelle, jossa yhdistyvat nuorten ta-
voittaminen ja ammattikuntien valinen yhteistyd” (Mannikko 2010, 14.) Julkinen valta korostaa oi-
kea-aikaisen seka ehkaisevdn toiminnan, seka sektoreiden ja eri ammattialojen valisen moniammatil-
lisen yhteistyon olevan merkityksellistd, kun pyritdan vastaamaan ylisukupolvisen huono-osaisuuden
kaltaisiin haasteisiin. (Saari ym. 2020, 258.)

Koulujen rehtoreille tehdyn tutkimuskyselyn mukaan valinpitamaton asenne elamaa ja koulunkayntia
kohtaan on tyypillistd syrjaytymisen riskissa olevalle oppilaalle. Rehtoreiden ndkemyksen mukaan
kyseessa ei ole nuoren osaamattomuus, vaan kiinnostuksen puuttuminen seka piittaamaton asenne.
Mydskin kayttaytymisessa nopeasti tapahtuva muutos tai epdsosiaalinen kaytés nahdaan merkking,
josta syrjaytymisen riski voidaan tunnistaa. Syrjaytymisen riskista kertoo rehtorien mukaan myds
selvittamattdomat poissaolot, joiden taustatekijand nakyy usein valinpitématdn asenne. Kaikkein huo-
lestuttavimmaksi syrjaytymisen riskin kannalta ndhtiin nuoren jagaminen kotiin ja oleminen yksin pi-
tdmatta yhteytta toisiin ihmisiin. Vapaa-ajalla syrjdytymisen riskit ovat ennustettavissa sopimatto-
mana kayttaytymisena tai mielenterveysongelmina. Rehtorit ilmaisivat ndkemyksensa, etta riippu-
vuussuhde sosiaaliseen mediaan seka pelaamiseen sekoittaa vuorokausirytmia ja aiheuttaa osaltaan
poissaoloja koulusta. Rehtoreiden nakemyksen ja henkilékunnalle antamiensa ohjeistuksien mukaan
jokaisen koulun aikuisen kuuluu olla valppaana, havainnoida ja kuunnella nuoria syrjaytymisriskissa
olevien tunnistamiseksi. (Lédhdesmaki 2018, 39—41,50, 63.) Sosiaalialan yhteiskunnallisiin tehtaviin
kuuluu muun muassa yhdenvertaisuuden seké oikeudenmukaisuuden edistdminen seka syrjaytymi-
sen ehkaiseminen. Sosionomien tydkentdlld on oleellista tunnistaa asiakkaan yksildllinen eldmanti-

lanne, seka hanen kaytettdvissdaan olevat voimavarat. (Arene 2017, 30.)

2.6  Etsiva nuorisotyd Kajaanissa

Kajaanin etsivat nuorisotydntekijat ohjaavat nuoria menemaan kasvua ja itsendistymista tukevien
palvelujen vaikutuspiiriin seka edistdvat heidan padsemistdan tarpeen mukaiseen koulutukseen seka
tydmarkkinoille. Nuorta tuetaan yksil6- ja verkostotytskentelyn keinoja kayttden. Kajaanin etsivan
nuorisotyon toimitilat sijaitsevat ohjaamo Nupassa. Etsivat nuorisotyOntekijat tekevat yhteistyota
esimerkiksi oppilaitosten, Kajaanin ammattikorkeakoulun, seké psykiatrian poliklinikoiden kanssa.
Kajaanin etsivalla nuorisotydlla on témén lisdksi useita muitakin ulkopuolisia sidosryhmia. Vuoden
2020 toimintakauden aikana etsivat kavivat saanndllisesti Ristijarvelld, Pyhanndlla seka Paltamossa
toteuttaen asiakastapaamisia, yhteistydpalavereita seka jalkautumista nuorten pariin. (Kajaanin kau-
punki, 2020a, 3—4.) Kainuun alueella pyrittiin tavoittamaan 492 nuorta, joista tavoitettiin 391 nuorta.
Kainuussa suurin ikdryhma tavoitetuista nuorista olivat 16—20-vuotiaat, heisté tavoitettiin yhteensa
168 nuorta. (Bamming & Hilpinen 2020, 1, 9, 11.) Kajaanin Kaupungin nuorisopalveluiden toiminta-
alueeseen kuuluvat Kajaani, Pyhanta, Ristijarvi sekd Paltamo. Vuonna 2020 alueella oli viisi etsivaa
nuorisotydntekijaa, jotka kaikki toimivat kokoaikaisesti. Kajaanin etsivalle nuorisotydlle tuli vuoden

aikana yhteensa 227 ilmoitusta nuorista, joista 169 henkilda tavoitettiin. Keskimaarin asiakkuus on
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kestanyt kolmesta kuukaudesta yhteen vuoteen. Taulukossa 1. on esitetty luvut, joista selvida yh-
taaltd, montako nuorta miltdkin yhteisty6tahoilta on ohjautunut Kajaanin etsivadn nuorisotyéhon, ja
toisaalta se, mihin erilaisiin toimintoihin nuoria on asiakkuuden aikana ohjattu. Taulukko on mukailtu

Kajaanin etsivan nuorisotydn toimintakertomukseen tekeman taulukon pohjalta.

TAULUKKO 1. Nuorten ohjautuminen Kajaanin etsivaan nuorisotyéhdn (Kajaanin kaupunki, 2020a
2.)

Nuoret ohjautuvat etsivadn nuorisotyohon: 1.1.-31.12.2020
Oppilaitos 61 nuorta
Sosiaali- ja terveyspalvelut 33 nuorta
Muut viranomaiset 50 nuorta
Nuorten oma yhteydenotto 35 nuorta
Nuoria on ohjattu asiakkuuden aikana:

Erilaiset opinnot 34 nuorta
Tydhon liittyvat toimenpiteet 51 nuorta
Liikunta- ja vapaa-ajan palvelut 16 nuorta
Muut toimenpiteet mm. ryhmatoiminta, ohjaamo 42 nuorta
Sosiaali- ja terveystoimen palveluihin 92 nuorta

Etsivat nuorisotydntekijat osallistuivat toiminta-alueellaan jarjestettyihin tapahtumiin mahdollisuuk-
sien mukaan, mutta poikkeusolojen takia monet tapahtumat peruuntuivat. Syksylla 2020 etsivat
osallistuivat myos Ristijarven, Paltamon sekd Kajaanin kutsuntoihin. Etsivat nuorisotyontekijat ovat
kdyneet Aikalisa! -ohjaajakoulutuksen, jossa on kasitelty palvelukseen astumisen lisdksi terveyteen,
toimeentuloon, paihteiden kayttéon seka asumiseen liittyvista teemoista. Etsivat nuorisotydntekijat
olivat mukana erilaisissa nuorille suunnatuissa tapahtumissa, esitellen siella etsivan nuorisotyon toi-
mintaa. Toisen asteen oppilaitoksiin etsivat jalkautuivat nuorten keskuuteen. My6s Kajaanin lukion
aloittaville opiskelijoille suunnatuilla oppilaanohjaustunneilla ja ammattikorkeakoulun orientaatiopai-

villa he olivat mukana. (Kajaanin kaupunki, 2020a, 2-5.)

Lisdksi Ohjaamo Nupassa toteutettiin joka viikko ruoan lahjoitusta, jossa etsivat olivat mukana. Ka-
jaanilaisen marketin ylijaaneita tuotteita jaettiin nuorille, jolloin samalla on ollut mahdollisuus koh-
data nuoria seka tehda etsivan nuorisotydn toimintaa tutuksi ja lisaksi tavoitella palvelua tarvitsevia
nuoria. Verkossa tehtédvaa tyota toteutettiin esimerkiksi Onks tda normaalia? -chatissa, jossa nuorille
jarjestetdan matalan kynnyksen palvelua ja ohjausta. Chatti on yhteisty6ta Kainuun sosiaali- ja ter-
veydenhuollon kuntayhtymén kanssa. Poikkeustilan kuluessa etsivét toteuttivat myds Discord-paivys-
tystd, jossa oli keskustelua esimerkiksi hyvinvoinnin, opiskelun seka tyéhon liittyvista aiheista. Vuo-
den 2021 toimintakaudella Kajaanin etsiva nuorisotyd pyrkii ohjaamaan nuoria oikean avun piiriin
seka tukemaan Kajaanin kaupungin kaupunkistrategiaa 2019-2022 ohjaamalla nuoria tarpeenmukai-
siin palveluihin. (Kajaanin kaupunki, 2020a, 2-5.) Kajaanin kaupunkistrategiassa oleva kolmas kas-
vuteema on: Tulevaisuus on nuorissa. Nuoret opiskelevat, ovat tdissa ja heilla on mieluista teke-
mistd. Tulevaisuuden kannalta on tarkeda, etta nuoret voivat hyvin. Oppimisymparistdjen osalta ha-

lutaan, etta ne edistavat terveyttd, oppimista, turvallisuutta seka hyvinvointia. Nuorten osallisuuteen
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kiinnitetadan huomiota seka luodaan mahdollisuuksia harrastuksiin, kohtaamisiin ja tapahtumien jar-

jestamiseen. (Kajaanin kaupunki julkaisuaika tuntematon c, 3, 6.)

Osa Kajaanin etsivista nuorisotyontekijdista on saanut koulutuksen jannittdjaryhmatoimintaan, jossa
keskustelemalla seka erilaisia harjoituksia tekemalla pyritdan hallitsemaan jannittamisen tunteita.
Hyva paiva -ryhmien toteutusta jatketaan edelleen sydpajarjestdn kanssa yhteistyéssa. Ryhmassa
tarjotaan hyvinvointiin ja eldménhallintaan liittyvaa toimintaa tydeldaman ja koulutuksen ulkopuolella
oleville, alle 30 vuoden ikaisille nuorille. Osa etsivista on saanut koulutuksen hyva paiva -ohjaajiksi.
Suunnitteilla on my6s Olohuone-toiminta, johon nuoret voisivat osallistua vapaasti. Olohuone-toimin-
nassa nuoret voisivat yhdessa etsivien nuorisotyontekijoiden kanssa esimerkiksi keskustella tai as-
karrella. Myds lautapelien pelaaminen voisi olla osa nuorille suunnattua tekemista Olohuone-toimin-
nassa. Nuorten tarpeita huomioiden toteutetaan ulkoilua, frisbeegolfin pelaamista seka makkaran-
paistoretkid. Toimintojen tarkoituksena on vastata nuorten tarpeeseen saada sisaltéa omaan arkeen,
saada sosiaalisia kontakteja seké vahentaa yksindisyyden tunnetta. Ammattitaitoaan etsivat nuoriso-
tyontekijat kehittdvat osallistumalla tarvittaessa tdydentaviin koulutuksiin. Kuukausittain etsiville jar-
jestettdvassa ryhmatydnohjauksessa kehitetadn esimerkiksi ammattitaitoa seka tiimitydskentelya.
Myds tydssdjaksaminen seka tyéhyvinvoinnin kehittdminen ovat ryhmétydnohjauksen tavoitteena.
Kyseessa on tavoitteellinen toiminta, jossa tulosten saavuttaminen tarkistetaan puolivuosittain. Etsi-
vien nuorisotydntekijdiden tydta kehitetdan myds jakamalla toiminta-alueet vastuualueisiin, jolloin
etsivien ja nuorten vaille mahdollistuu myds parempi tutustuminen toisiinsa saannéllisemman jalkau-

tumisen vuoksi. (Kajaanin kaupunki, 2020b, 3.)

Toimintakauden 2020 aikana etsivan nuorisotyon yhteisty6ta eri toimijoiden kanssa pyrittiin seka
jatkamaan ettd saamaan entista tiivimmaksi. Esimerkiksi opiskelijakunta Kamon kanssa suunnitellut
ja jarjestetyt tapahtumat seka uusien opiskelijoiden parissa tehty jalkautuminen tiivistivat yhteis-
tyété Kajaanin ammattikorkeakoulun kanssa. Hyvinvointi-tiimi, dlylla aktiiviseksi -ohjausryhma, dia-
koni seka oppilaitospastori olivat my6s yhteistydssa mukana. Kajaanin ammattikorkeakoululle oli
syksylle 2020 suunniteltu joka toinen viikko auki olevaa vastaanottoa, jossa oli tavoitteena tarjota
oppilaille matalan kynnyksen palveluita yhteistytssa oppilaitoksen pastorin seka diakonin kanssa.
Koronatilanteen vuoksi vastaanotto ei kuitenkaan toteutunut, mutta toiminnan jatkaminen oli mah-
dollista etayhteyksilld, jota mainostettiin Kamon uutiskirjeessa. Myds starttipajan kanssa tehtavaa
yhteisty6ta tiivistettiin, seka nimettiin pajalle kaksi vastuuetsivaa esittelemaan etsivaa nuorisotyota
starttipajalla. Erilaisissa hankkeissa etsiva nuorisotyd oli myés mukana, esimerkiksi SPR:n Kaveritai-
toja nuorille, seka Mysteeri 24/7-hanke, joka on kolmen ammattikorkeakoulun hallinnoima hanke.
Yhteistydtahoja olivat myds nuorisoasuntoliitto, Tyttdéjen Tupa, Kulttuuripaja Marilyn, Nuorimieli- toi-
minta, seka Syopajarjestd. Kajaanin etsivan nuorisotyén kohtaamia nuoria vuoden 2020 aikana oli
yhteensa 3436. (Kajaanin kaupunki 2020b, 7, 10.)
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3 MONIAMMATILLISUUS NUORISOTYQOSSA

Nuorisotydssa palvelupolut eivdt ole ennakolta rakennettuja, joten tarvittavia toimintoja voidaan ra-
kennella yhdessa asiakkaana olevien nuorien kanssa. Nuorisotydssa osallisina olevat nuoret mahdol-
listavat reaaliaikaisen seka alueellisen asiantuntemuksen muodostumisen. Reaaliaikainen asiantunti-
juus viittaa valittdman yhteyden luomiseen paikalliseen todellisuuteen. Alueellisen asiantuntijuuden
muodostuminen tarkoittaa, ettd kyseisen alueen nuorten trendit, ilmiét seka alakulttuurit on opittu
tuntemaan. Yhteistyd nuorten kanssa tuo toimintaan yhdenvertaisuuden seka osaltaan edesauttaa
nuorten ndakemyksien huomioimista. Sisaltéja rakennetaan yhdessa nuorten kanssa, eika kuitenkaan
poissuljeta toisten toimijoiden kanssa toteutettavaa yhteisty6td seka verkostoitumista. (Raunas
2016, 71, 73.)

Sosiaali- ja terveysalan asiakkailla olevat ongelmat ovat nykypdivana monisdikeisia, joten yhden
osaamisalueen tietdmys ei riita ongelmien ratkomiseen. Taman lisaksi osaamisvaatimukset seka tar-
vittava tietomaara ovat eri aloilla kasvaneet niin suuriksi, ettei yksittdinen asiantuntija voi hallita ko-
konaisuutta. (Isoherranen 2012, 10.) Moniammatillisuus seka monialaisuus ovat tavoiteltavia asioita,
joihin myds lainsaadanté velvoittavat. Kunnallisia sosiaalipalveluja tai tukitoimia tarjoavalla viran-
omaisella on sosiaalihuoltolain mukaan velvollisuus olla yhteydessa muihin asiantuntijoihin tai yhteis-
tyota tarjoaviin tahoihin. (Sosiaalihuoltolaki 2014/1301 3, 41 §.) Etsivaa nuorisotyéta tehdaan nykyi-
sin useasti verkostotyona, seka moniammatillisena yhteistydna. Tyypillisia yhteistyétahoja ovat esi-

merkiksi sosiaali- ja terveystoimi, asuntotoimi, seka tydvoimaviranomaiset. (Juvonen 2015, 22.)

Nykypaivan yhteiskunnassa tarvitaan entista enemman yhteistyé6taitoja, ja yksin tekemisen ajat alka-
vat olla taakse jaanyttd aikaa. Saavuttaakseen huomattavia tuloksia, on hyddyllista olla jonkin ver-
koston tai tiimin jasen. Verkostossa toimijoista jokainen voi hyddyntaa toisten verkoston toimijoiden
osaamista, josta hydtyvat kaikki osapuolet. Moniammatillinen yhteistyd, verkostotyd, verkoissa ja
verkostoissa mukanaolo, ovat késitteellisesti l1ahelld toisiaan. Moniammatillisen yhteistyén perustana
on eri alojen ammattilaisten tekema tavoitteellinen yhteisty® esimerkiksi yksittdisen nuoren tai nuori-
soryhman asioiden selvittelemiseksi. Mukana selvitysty®ssa voi olla esimerkiksi terveydenhuollon,

poliisin, sosiaalitoimen tai opetustoimen ammattilaisia. (Soanjarvi 2008, 137, 138, 167.)

Moniammatillinen verkostotyd sen sijaan on kyseessa silloin, kun toiminnoissa lahtékohta on mene-
telméllinen, mutta mahdollisesti ilman yhteisté tavoitetta. Verkottuminen on kyseessa silloin, kun
verkotutaan erilaisia tietoverkkoja hyddyntden. Esimerkiksi nuorisotydntekijdiden yhteinen verkko-
foorumi osaamisen jakamista varten on verkottumista. Lahelld verkottumista on kasite verkostoitu-
minen, joka edellyttéa toisistaan riippuvaisten toimijoiden sosiaalisten suhteiden muodostumista.
(Soanjarvi 2008, 137,138, 167.) Sosiaalialalla tydskentelevat sosionomit toimivat monialaisten tii-
mien ja verkostojen jasenina. Terveydenhuollon kanssa tehtdvassa yhteistydssa muiden erityisryh-
mien ohella my6s riskiryhmaan kuuluvat lapset ja nuoret ovat yksi keskeinen asiakasryhma. Tyos-
kennellessaan erilaisten asiakasryhmien kanssa, sosionomien osaamiseen kuuluu ennaltaehkaisevan
tyon lisaksi yksilon kasvun ja kehityksen tukeminen. Myds hoidollisten seka kuntouttavien toimenpi-
teiden ymmartdminen kuuluu sosionomin osaamisalueeseen. Eri asiakasryhmia koskeva juridinen
saadbspohja, asiakasprosessit seka palvelukokonaisuudet sosionomin kuuluu myds osata. (Arene
2017, 11.)
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3.1 Monialaisuuden ja moniammatillisuuden haasteet etsivassé nuorisotyssa

Etsivdnad tydskentelevat ovat yleisimmin ammattilaisia, joilla on kaytdssddn paljon osaamista seka
tydmenetelmia nuorten kokonaisvaltaiseksi tukemiseksi. Etsivista nuorisotydntekijoista n. 59 pro-
senttia on suorittanut ammattikorkeakoulututkinnon (Bamming & Hilpinen 2020, 26). Korkea koulu-
tustaso etsivassa nuorisotydssa antaa hyvat valmiudet myés monialaisen ja moniammatillisen tyon
toteuttamiselle, koska myds koulutuksissa painotetaan nykyisin yhteistyon tarkeytta hyvan lopputu-
loksen saavuttamiseksi. Eurooppalaisen nuorisotydn historiaa kasittelevassa kokoomateoksessa
Mand (2014, 14) kirjoittaa Kumi Naidoon ajatuksia siita, etta yhteiskunnissa olisi tulevaisuudessa
opittava toimimaan uudella tavalla, lopettaa keskindinen kilpailu ja ehdottaa toimintaratkaisuja sel-
kedmmin. Mandin mielesta myds nuorisotydssa olisi mahdollista kdyttaa tallaista kehityssuuntausta.
Tulevaisuuden nuorisotydssa olisi keskindisen kilpailun sijaan osattava entistd selkeammin verkostoi-
tua eri ammattialojen kesken. My6s kolmas sektori olisi tarkead huomioida tasavertaisena yhteisty6-
kumppanina. (Mand 2014, 14.)

Haasteena on nykyisin se, ettd moniammatillisessa yhteistydssa muodostuneen tiedon tallentamista
koskevaa laajempaa lainsaadantda ei ole olemassa. Asiakasrapapinnassa toimivilla tyontekijoilla olisi
tarvetta saada tallennettua lapsen, nuoren, tai perheen tiedoista selkeampi kokonaiskuva. Koska
nykyisellddn kokonaiskuva voi jaada vajaaksi, ammattilaisten on vaikeampaa tarjota oikeanlaista
apua ja tukea. Haasteena on myos se, etta tietojen hallintaa koskeva lainsaadantd on usein kirja-
vasti tulkittua, eika sitd osata kattavasti hyddyntaa. Lisadmalla tietojen vaihtoa koskevaa koulutusta
viranomaisille, nuorten auttamiseksi tehtdvaa moniammatillista yhteisty6ta voitaisiin laadullisesti
seka maarallisesti parantaa. (Palola 2019, 2.) Ammattilaisten keskindisen vuorovaikutuksen toimi-
mattomuus voi myds olla monialaisuuden haasteena, jolloin palvelujen koordinointi voi muodostua
ongelmaksi. Jos ammattilaiset eivat onnistu selkedsti kommunikoimaan keskenaan, voidaan jopa

aiheuttaa asiakkaan asioiden menemista entisté monimutkaisemmaksi. (Turkia 2021, 67.)

3.2 Uuden oppivelvollisuuslain vaikutukset etsivdan nuorisotyéhén

Osattomuus yhteiskunnasta alkaa monen nuoren kohdalla jo peruskoulussa. Peruskoulun ylaluokalla
on arvioitu olevan jopa 4000 oppilasta, joilla on niin suuria vaikeuksia koulunkdynnissa, etté se edel-
lyttaa koululta erillisid toimenpiteitd (Maattd, Pelkonen, Lehtisare & Maatta 2020, 17). Etsivan nuori-
sotydn asiakkaista suurin osa, 31 prosenttia, tulee oppilaitoksien lahettdmina (Bamming & Hilpinen
2019, 12). Kun oppilaitoksessa heraa huoli nuoresta, jonka opinnot etenevat selvdsti normaalista
poikkeavalla aikataululla tai nuori lopettaa opiskelun jo ensimmaisen kuukauden kuluessa, voidaan
kutsua koolle huoli -palaveri. Palaveriin kutsutaan opiskelijan lisaksi vastuuopettaja. Palaverissa kes-
kustellaan nuoren kanssa motivoivalla ja ratkaisukeskeisella tavalla, seka sovitaan tarvittavasta tu-
esta ja muista toimenpiteista. Huoli-palaverin jatkoksi opiskelija ohjataan tarpeen mukaan etsivan
nuorisoty6tekijan, koulukuraattorin tai muiden ammattilaisten puheille. (Haravuori, Muinonen,
Kanste & Marttunen 2016, 178.)

Oppivelvollisuus koskee suomessa vakituisesti asuvia lapsia. Oppivelvollisuuden paattymisika on 18
vuotta, ellei oppivelvollinen ole ennen sitd suorittanut ylioppilastutkintoa tai ammatillista tutkintoa.

Perusopetuksen jdlkeen oppivelvollisen pitaa lain mukaan jatkaa oppivelvollisuuden suorittamista,
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seka hakeutua koulutukseen ennen perusopetuksen paattymistd. Oppivelvollisuusika jatkuu 18 vuo-
den ikdan asti, ellei oppivelvollinen ennen sitd suorita hyvaksytysti ammatillisesta koulutuksesta- tai
ylioppilastutkinnosta annettujen lakien mukaisia, tai vastaavaa Ahvenanmaalla tai ulkomailla suori-
tettua koulutusta. Kaytyaan perusopetuksen loppuun, oppivelvollisen taytyy aloittaa lukiokoulutuk-
sen, ammattitutkinnon tai ammatillisen perustutkinnon opinnot. Oppivelvollisuuslain mukaista oppi-
velvollisuuden suorittamista on myds tutkintokoulutukseen valmentava koulutus, tyéhon ja itsenai-
seen eldmaan valmentava koulutus, kansanopistossa jarjestettdva koulutus, saamen kielen ja kult-
tuurin koulutus saamenlaisille. Oppivelvollinen, jolla ei ole riittdvaa valmiutta opiskella suomen tai

ruotsin kielelld, voi osallistua aikuisten perusopetukseen. (Oppivelvollisuuslaki 1214/2020, 2, 4-5 §.)

Peruskoulussa opetuksen jarjestajan tehtavana on valvoa, ettéd oppivelvollinen hakeutuu jatkokoulu-
tukseen. Perusopetuksen jalkeisen koulutuksen jarjestdjan kuuluu valvoa opintojen etenemista seka
ilmoittaa lailliselle edustajalle tai huoltajalle, jos oppivelvollinen ei suorita opintojaan. Jos opinnot
eivat etene tai oppivelvollinen keskeyttaa opintonsa, koulutuksen jarjestajén taytyy ohjata oppivel-
vollinen tarvittavien palvelujen piiriin, ellei vaihtoehtoisia opintoja I0ydeta yhdessa oppivelvollisen ja
huoltajien kanssa. (Oppivelvollisuuslaki 1214/2020, 11-12 §.)

Tilastojen mukaan peruskoulun jalkeen alaikdisistd oppilaista alle 1400 oppilasta (2,4 prosenttia) ei
jatkanut opiskelua vuonna 2019 (Suomen virallinen tilasto (SVT)). Nuorille suunnatussa haastattelu-
tutkimuksessa ilmeni, etta merkittava osa nuorista koki toisen asteen tutkinnon suorittamisen haas-
teelliseksi. Arkieldaman ongelmat, motivaation puute, parisuhteen muutokset sekd uuvuttavat ela-
manolosuhteet ovat aineiston perusteella syita tutkinnon suorittamisen vaikeuksiin. Hyvin useassa
tapauksessa ammatilliset opinnot olivat jadneet kesken. Myds kiusaaminen on mainittu tekijaksi,
jonka takia koulutus on keskeytynyt. Varhainen perheellistyminen ja raskaus johtivat kaytannossa
aina siihen, ettd opinnot keskeytyivat. Haastatteluissa tuli ilmi, ettd perheellistyminen ei useimmiten
ollut etukdteen suunniteltua. Paihteidenkayttd, joka aiheuttaa myds rytmittdmyytta arkeen, kulkee
usein rinnatusten opiskelumotivaation puuttumisen kanssa. Koulutuksen keskeytymiseen on mainittu
syyksi my6s uupumusta, mielenterveysongelmia, sosiaalisten tilanteiden pelkoa sekd myodnteisten
kokemusten puutetta. (Saari ym. 2020, 147, 149.)

Kun koulutuksen jarjestajé katsoo, ettd oppivelvollinen on eronnut koulusta eika ole aloittanut uutta
koulutusta, taytyy koulutuksen jarjestajan ilmoittaa oppivelvollisen yksildinti- ja yhteystiedot seka
oppilaan huoltajille ettd kyseiselle asuinkunnalle. Asuinkunnan saatua tiedon keskeyttaneesta oppi-
velvollisesta, kunnan on ohjattava ja valvottava oppivelvollista hakeutumaan koulutukseen, joka ha-
nelle soveltuu, tai muihin palveluihin, jotka ovat hanelle sopivia. Kunnan ohjaus- ja valvontavastuu

lakkaa silloin, kun oppivelvollinen aloittaa koulutuksen. Oppivelvollisuuslaki 1214/2020, 13-14 §.)

Koulutuksen jarjestdjilla on uudistetussa mallissa lisadntynyt vastuu nuorten ohjaamiseen ja tukemi-
seen. Valtion nuorisoneuvoston lausunnossa korostetaan, etta oppivelvollisuuden valvontavastuu ei
voi olla etsivalla nuorisoty6lld. Lausunnossa ehdotetaan, etté oppivelvolliset nuoret ilmoitetaan myos

etsivaan nuorisotydhon ohjaamisesta vastaavan tahon lisdksi. (Valtion nuorisoneuvosto 2020, 1.)

Uuden lain mydta kunnat voisivat kehittda uuden, moniammatillisesti toimivan palvelurakenteen,

joka my®s tarvittaessa jalkautuisi nuorten keskuuteen. Tavoitteena olisi tavoittaa, ohjata ja tukea
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nuoria. Perusopetus, toisen asteen koulutus, nuorisoty6 ja kunnat voisivat uudessa tilanteessa kehit-
taa yhteisty6ta, ja sille tulisi varata riittdvasti resursseja. Etsivan nuorisotydn rooli voisi olla tyéparina
kuntataholle ja auttaa asuinkuntaa suoriutumaan vastuutehtavistdan. Kunta toimisi vastuullisena
tahona valvoen oppivelvollisuuden toteutumista. Jos nuori haluaa kieltaytya etsivan nuorisotydn
kanssa tehtavasta yhteistyostd, sen tulee onnistua siten, ettei nuorelle tai hanen huoltajilleen ai-

heudu siitéd mitaan seuraamuksia. (Into — etsiva nuorisotyd ja tydpajatoiminta ry 2020, 2.)
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4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TAVOITE

Tassa opinndytetydssa kartoitettiin, millaisia kokemuksia Kajaanin etsivén nuorisotyon yhteistyota-
hoilla on etsivien nuorisotyontekijéiden toiminnasta, seka mitd hyvia kdytantdja ja mita kehitettdvaa
yhteistydssa on. Tutkimuksen kuluessa tehtiin Kajaanin yhteistyborganisaatioille kysely, joista saa-

tuja vastauksia analysoimalla pyrittiin vastaamaan tutkimuskysymyksiin. Tutkimuskysymykset olivat:

1. Millaisia kokemuksia Kajaanin etsivdn nuorisotydn yhteistyétahoilla on etsivan nuorisotyon toi-
minnasta?
2. Miten yhteisty6ta voitaisiin tulevaisuudessa kehittaa siten, ettd apua tarvitsevat nuoret onnistut-

taisiin entista tehokkaammin ohjaamaan heille soveltuvan avun piiriin?

Tutkimuksen tavoitteena on tehda Kajaanin etsivan nuorisotydn tekemaa tyota nakyvaksi seka kehit-
taa yhteistyota siten, ettd yhteistyétahojen kanssa tehtdvalla yhteistydlla saataisiin yhtaaltd maaral-
listd mutta toisaalta myds laadullista lisdarvoa. Lisdksi tutkimuksessa on koottuna tietoa etsivén nuo-
risotydn historiasta sen nykytilanteeseen seka tulevaisuuden nakymiin. Kajaanin etsivan nuorisotyon
toimintaa seka jalkautumisen etta verkostoitumisen osalta tuotiin ndkyvaksi kertomalla keskeisimpia

toimintoja ja eri yhteisty6tahoja.

Etsiva nuorisotydntekija kohtaa tydssaan nuorten tarpeiden lisdksi myds lahettavien tahojen tarpeita
ja tavoitteita. Tyota leimaa tasapainoilu nuorten seka ldhettdvien tahojen tarpeiden ja intressien va-
lilla. Ammattitaitoinen etsiva nuorisotydntekija osaa huomioida molempien osapuolien ndkemykset,
seka pyrkii yhteensovittamaan molempien osapuolten nakemykset parhaan lopputuloksen aikaan-
saamiseksi. Myds kadulla tehtava nuorisotyd on erittdin tarked nuorisotydn muoto, koska epaile-
mattad on my6s nuoria, jotka ovat organisaatioiden vaikutuspiirin ulkopuolella, tai heidan avuntarvet-

taan ei havaita muualla kuin katuty®ssa.

Ammattilaisten vélinen toimiva vuorovaikutus mahdollistuu silloin, kun ammattilaiset tuntevat tois-
tensa toimenkuvan, seka pyrkivat olemaan aktiivisesti yhteydessa toisiinsa yhteisen paamaaran saa-
vuttamiseksi, jolloin myds asiakas tulee parhaiten autetuksi. Nuorten kayttédma palveluverkosto on
laaja, joten etsivaa tydotetta kayttden yhteiskunnassamme on mahdollista 16ytaa entista tehokkaam-
min apua tarvitsevat nuoret, mikali etsivien ammattitaitoa hyédynnetaan ja nuoria ohjataan aktiivi-
sesti heidan asiakkaakseen. Kaikilla eri alojen ammattilaisilla, jotka kohtaavat tydssaan nuoria kan-
nattaa kehittda ja yllapitda etsivaa tyootetta, jotta apua tarvitsevia nuoria 16ydetadn ja onnistutaan
juurruttamaan yhteiskuntaan. Kun esimerkiksi oppilaitoksissa tydskentelevdt ammattilaiset huomaa-
vat etsivan tydotteen seurauksena apua tarvitsevia nuoria, huoli -palaveri on hyva keino nuoren oh-
jaamiseksi avun piiriin. Huolen voi ottaa puheeksi kuka vain oppilaiden kanssa tydskenteleva henkild
silloin, kun huomaa merkkeja nuoren avuntarpeesta. Kaikissa organisaatioissa olisi tarpeen olla sel-
ked toimintamalli tallaisiin tilanteisiin, jotta nuori saisi hanelle kuuluvan avun juuri oikeaan aikaan
seka oikeanlaisena. Taman kannattaa olla selked ohje siitd, kuka organisaatiossa on ensisijaisesti
vastuussa nuoren ohjaamisesta eteenpain etsivédan nuorisotydhdn. Tutkimustydn avulla oli tavoit-
teena myds ymmartaa laajemmin seka etsivan nuorisotyéntekijan tyénkuvaa seka ammattilaisten

valisen verkostoitumisen mahdollistavia tekijoita.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Kyseessa on tydelamalahtdinen kyselytutkimus, jonka tarve huomattiin Kajaanin kaupungin nuoriso-
sihteerin kanssa kaydyissa keskusteluissa. Kajaanin etsivan nuorisotyén yhteistyétahoille tehtiin
Webropol-kysely, joissa olevat avoimet seka monivalintakysymykset tarkennettiin yhteisty6ssa nuori-
sosihteerin seka etsivien nuorisotyontekijoiden kanssa. Ennen kyselyn tekemista tehtiin kirjallinen
tutkimuslupa Kajaanin kaupungin kanssa. Tutkimusluvassa tutkimuksen tekija sitoutuu kdyttamaan
saamiaan tietoja vain tutkimuslupahakemuksessa mainittuun kayttotarkoitukseen seka havittdmaan
aineiston, kun tulokset ovat julkistettu. Lisdksi tehtiin opinndytetydn ohjaus- ja hankkeistamissopi-
mus, jonka allekirjoittivat Kajaanin kaupungin yhteyshenkild, tutkimuksen tekija seka Savonia-am-
mattikorkeakoulun sisélldnohjaaja. Sopimuksessa maaritelldan, etta opinndytetydn tekijanoikeudet
kuuluvat opinnaytetyon tekijalle, mutta toimeksiantaja saa kayttdoikeuden tuotoksien kaupalliseen
hyddyntdmiseen, kun sopii siita tekijan kanssa erikseen. Sopimuksen mukaan opinndytetyd on kai-

kilta osiltaan julkinen ja julkaistaan Theseus-tietokannassa, jota yllapitda Kansalliskirjasto.

Tutkimus eteni siten, etta toukokuussa 2021 ldhetettiin kysely, jossa kartoitettiin yhteistyétahojen
nakemyksia Kajaanin kaupungin etsivan nuorisotyén toiminasta seka yhteistydn sujuvuudesta. Kyse-
lylomakkeen yhteyteen tehtiin saatekirje, jossa kyselyn vastaanottajille kerrottiin kyselyn tavoitteista
ja vastaamisen merkityksesta toiminnan kehittdmisen kannalta. Tutkimuskysymyksilla pyrittiin huo-
maamaan kehittamiskohteita, joilla yhteisty6ta voitaisiin mahdollisuuksien mukaan parantaa tai te-
hostaa. Kysymyksissa kartoitettiin etsivien tydn tunnettavuutta seka yhteistyétahojen kokemia tar-
peita yhteistydn kehittémiselle sekd avoimia ettéd monivalintakysymyksia kayttaen. Kyselyyn otettiin
lopulta 11 kysymystd, joista kolme oli suljettua kysymysta, kaksi monivalintakysymysta seka loput

kuusi kysymysta olivat avoimia kysymyksia.

Aineistoa kerattiin Webropol-kyselylld, joka oli vastaajille avoinna 11.05.2021 alkaen. Séhkdpostitse
lahetettiin vastaamiseen tarvittava linkki seké salasana. Sdhkdpostissa pyydettiin vastaamaan kyse-
lyyn 25.05.2021 mennessa. Kysely lahetettiin Kajaanissa, Pyhannalla, Ristijarvella seka Paltamossa
toimiville vastaajille, joita oli yhteensa 48. Vastaajina olevien henkildiden organisaatioita olivat esi-
merkiksi starttipajat, lastensuojelu, aikuissosiaality®d, puolustusvoimat, oppilaitokset, seurakunnat,
TE-palvelut sekd Kansanelakelaitos. Kyselyn oltua avoinna vastaajille viikon verran laitettiin sahké-

postitse muistutus kyselysta. Vastauksia saatiin yhteensa kahdeltakymmeneltd vastaajalta.

5.1 Tutkimusmenetelman esittely

Laadullinen tutkimus (gualitative research) on tutkimusmenetelma, jota voidaan kayttada esimerkiksi
silloin, kun tavoitteena on tutkia vastaajien todellisia sosiaalisia kokemuksia heidén ndkdkulmastaan.
Laadullinen tutkimus on kayttssa eri ammattialoilla muun muassa silloin kun tutkitaan moniammatil-
lisuutta, osaamista tai ammatillista kehittymista. Tietolahteena laadullisessa tutkimuksessa ovat kie-
lelliset ilmaisut, jotka siséltavat ihmisen arjen toiminnoissa muodostamat merkitykset. Tutkimusai-
neistossa kysymysten taytyy olla tarkkaan harkittuja ja johdonmukaisesti kytkeytya tutkittavaan ilmi-
06n. Kysymyksen teeman tai aiheen sisdlla on toimivampaa kysya yhden laajan kysymyksen sijasta

useita pienia kysymyksia. On olemassa erilaisia kysymysmuotoja: Monivalintakysymykset ovat sellai-
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sia, joissa on ennalta maaritellyt vastausvaihtoehdot. Avoimet kysymykset eivét sisdlla vastausvaih-
toehtoja, vaan vastaaja voi kirjoittaa vapaavalintaisen mielipiteen. Avoimilla kysymyksilla pyritaan
saamaan vastaajilta myds etukateen suunnittelemattomia ajatuksia. Sekamuotoiset kysymykset ovat

osittain avoimia seka osittain vakioituja. (Vilkka 2021, 1-2.)

5.2 Aineiston keruu

Toukokuussa 2021 |dhetetty Webropol-kysely sisdlsi monivalintakysymysten lisaksi avoimia kysymyk-
sia, joista molemmista muodostui tutkimusaineisto. Sisalldnanalyysi on tehty teemoittelemalla, et-
sien aineistoista yhtenevaisyyksid, joista on etsitty vastauksia tutkimuskysymyksiin. Kyseessa on
laadullinen, kvalitatiivinen tutkimus, jossa pyritdan ymmartamaan tarkemmin sita osa-aluetta etsi-

vassa nuorisotydssa, jossa viranomaisverkosto ohjaa nuoria etsivan nuorisotyén avun piiriin.

Aineistoa on etsitty Savonia-ammattikorkeakoulun kirjaston lisaksi kaupunginkirjastosta kaukolai-
nauksella kuin myos eri tietojarjestelmistd esimerkiksi seuraavilla hakusanoilla: outreach youthwork,
social exlusion, etsivé nuorisotyd, moniammatillinen tyd, nuorisotydn historia. Tutkimuksen aikana
on tutustuttu nuorisotydn seka etsivan nuorisotyon historiaan, nykytilaan seka uuden oppivelvolli-

suuslain vaikutuksiin etsivdaan tyéhon.

5.3  Aineiston analysointi

Laadullisessa tutkimuksessa tavoitellaan asian, ilmion tai toiminnan ymmartamista ja kuvailemista.
Taman vuoksi on tarkeda, ettd vastaajat tietavat tutkittavasta asiasta mahdollisimman paljon. Tie-
donantajien valinnassa on kaytettava harkintaa. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 3.4.) Siséllénanalyysin
tasmallisyytta ja huolellisuutta arvioidaan tutkimuksessa siten, etta arvioidaan, kuinka kattavasti

analyysilla keratyt tiedot onnistuvat vastaamaan tutkimusongelmaan (Vilkka 2021, 3).

Tahan kyselyyn valikoitiin vastaajat siten, ettd he ovat toimineet Kajaanin etsivan nuorisotydn yh-
teistyotahoina, joten heilla on oman tyonsa nakokulmasta katsottuna tdrkeda tietémysta etsivan
nuorisotyon kehittdmisen kannalta. Tiedonantajien valinnan teki Kajaanin etsiva nuorisotyd, koska
heilld on tietdmys omien yhteistydtahojensa toiminnasta. Tuloksia analysoitiin laadullisesti teemoitte-
lemalla. Vastaukset kaytiin systemaattisesti lapi seka etsittiin yhteistydn ja etsivan tyén kannalta

hyodyllisia elementteja hakien vastauksia tutkimuskysymyksiin.

Kyselytutkimuksen luotettavuuden arvioimiseen etsittiin tietoa aiemmista kdytannén tutkimuksista.
Kun arvioidaan vastaajien riittavyytta, voidaan ajatella, ettad aineisto on riittavan laaja silloin, uudet
vastaukset eivat enda antaisi mitdan tutkimuskysymyksiin vastaamiseen tarvittavaa uutta tietoa. Esi-
merkiksi kehyskertomuksien analysoinnissa viidentoista vastauksen raja on kylladntymisen eli satu-
raation kannalta kaytannoéllisesti havaittu riittdvaksi maaraksi. (Eskola & Suoranta 1998, 3.) Etsivan
nuorisotyn kyselyaineistoa analysoitaessa on huomattavissa, etta tutkimuksen kannalta merkittavat
tiedot toistuvat useissa vastauksissa samankaltaisina. Sisallénanalyysissa ensimmadinen tehtava on
aineiston pilkkominen osiin tai tiivistédminen. Tutkimustehtdvaa esittavia asioita etsitéan vastauksista.
Toisessa vaiheessa aineisto ryhmitelldan (klusterointi), jolloin etsitdan samankaltaisia tai toisistaan
eroavia asioita ja kdydaan aineistoa lapi tarkasti. Samankaltaiset kasitteet ryhmitelldan seka muo-
dostetaan luokkia. Klusteroinnin jdlkeen aineistosta etsitdan tutkimuksen kannalta merkittava tieto,

luoden samalla teoreettisia kdsitteitd. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, 4.4.3.)
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6 TULOKSET

Kyselyn alussa kartoitettiin, kuinka kauan vastaajilla on ollut yhteistyota etsivan nuorisotyon kanssa.
Suurin osa, 37 % vastaajista on tehnyt yhteisty6ta etsivan nuorisotyén kanssa alle kaksi vuotta. Ky-
symyksen asettelussa ei tarkennettu kysyttiinko vastaajana olevan henkilén, vai hdnen taustaorgani-
saationsa tekeman yhteistyon pituutta. On mahdollista, etta vastaajan organisaatiossa joku toinen
henkild on tehnyt yhteisty6td ennen vastaajaa, joten yhteistyon todellista pituutta organisaatioiden

valilla ei tasta kysymyksesta voi paatella.

Seuraavaksi haluttiin selvittda millaisia tyétehtavia etsivan nuorisotydntekijan tydtehtavat heidan
mielestdan sisaltdaa. Kysymyksen alla oli lueteltu kaikki Kajaanin etsivan nuorisotydntekijan tyotehta-
vat, seka mahdollisuus ehdottaa jotain muuta toimintaa. Kysymyksissa onnistuttiin kartoittamaan
yhtaalta tyétehtavien tunnettavuutta vastaajien keskuudessa, mutta toisaalta myos sitd, mita tyo-
tehtdvia vastaajat kokevat merkittavaksi etsivan nuorisotyontekijan tekemana. Palveluohjaus oli
kaikkien vastaajien mielesta etsivan nuorisotydntekijan tehtava. Toiseksi eniten, 19 vastaajaa kokee
etsivan nuorisotyontekijan tehtaviin kuuluvaksi yksilo- ja ryhmaohjauksen, monialaisen verkostoyh-
teistydn, seka jalkautumisen nuorten toimintaymparistoihin. Verkossa tehtava ty6 (14 vastaajaa),
kutsunnat ja aikalisatoiminta (13 vastaajaa) seka hankeyhteistyd (10 vastaajaa), olivat vdhemman
tunnettuja vastaajien keskuudessa. Yksi vastaaja toivoi enemman kotikdynteja ja toinen vastaaja

ehdotti asiakastyota tehtavaksi enemman ilta-aikoina.

Kysyttdessa vastaajilta millaisia kokemuksia heilld on Kajaanin etsivdan nuorisotydn toiminnasta,
kaikki vastasivat kysymykseen. Suurin osa vastaajista kertoi, etta he kokevat toiminnan hyvaksi/toi-
mivaksi. Vastauksissa yhteisty6ta oli kuvailtu seuraavilla sanoilla: 1ampimia, helposti lahestyttavia,
hyvin yhteisty6haluisia, saumatonta, helppoa, antoisaa, nuoria auttavaa, toimivaa. Muutama vas-
taaja koki etsivien nuorisotytntekijéiden vaihtuvuuden liian suureksi. Kaksi vastaajaa mainitsi, etté
etsivaltd nuorisotydntekijéltd on saanut apua nuoren tavoittamiseen liittyvissa asioissa. Useamman
vastaajan kohdalla mainittiin myds asioiden hoitoon liittyvia hyvia kokemuksia esimerkiksi Kelan asi-
oihin, opintoihin seka palvelujen piiriin ohjaamisesta on vastauksissa mainintoja. Yhdessa vastauk-
sessa etsiva nuorisotyo sai kritiikkia, jossa vastaajan nakemyksen mukaan etsiva nuorisotyontekija ei
ollut tapahtumassa riittdvéan aktiivinen, myds etsivén nuorisotyéntekijan puhelimen kayttéa vastaaja
kritisoi. Vastaajan mukaan etsivaa nuorisotydntekijda ei ole saanut oppilaitokseen paikalle useista

pyynndista huolimatta.
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KUVA 1. Vastaajien kokemuksia Kajaanin etsivan nuorisotydn toiminnasta (n=20)

Kuvassa yksi on havainnollistettu, montako vastaajaa kokee Kajaanin etsivien nuorisotydntekijdiden
tydn hyvaksi ja toimivaksi, seka montako vastaajaa kritisoi liian suurta vaihtuvuutta seka liian va-
haista aktiivisuutta. Kyselyssa haluttiin myos selvittda, mitka asiat toimivat vastaajien mukaan erityi-
sen hyvin Kajaanin etsivan nuorisotydn toiminnassa. Eniten vastauksissa toistui sana “yhteisty6”,
yhteensa viisi kertaa. Yhden vastauksen mukaan: "Yhteinen paamaara on nuori, ja se kylla nakyy
kaikessa mita he tydssaan tekevat”. Kahdessa vastauksessa erityisen toimivaksi mainittiin jalkautu-
minen nuorten pariin. Lisaksi erityisen toimivaksi mainittiin yhteydenpito, tiedonvalitys, asioinnin
helppous, ryhmatoiminta, yksilétuki, helppous lahestya, nopea asioihin tarttuminen, palvelujarjestel-
mien tunteminen, saavutettavuus, ty6éparitytskentely, nopea tavoitettavuus seka joustavuus. On
huomattavaa, ettd nopeutta arvostettiin vastuksissa seka tavoitettavuuden, kuin myds asioihin tart-

tumisen yhteydessd. Yhdessa vastauksessa erityisen hyvin toimivaa asiaa vastaaja ei osaa sanoa.

Viidennessa kysymyksessa kartoitettiin, onko vastaajan organisaatiossa selked vastuunjako siita, ke-
nen tehtévana on viime kddessa ilmoittaa nuoren tiedot etsivaén nuorisotyéhén. Yhdeksankym-
menta prosenttia vastaajista kokee, ettd heidan organisaatiossaan on selked vastuunjako nuoren

tietojen ilmoittamisesta. Kymmenen prosenttia kokee, ettd selkeda vastuunjakoa ei ole.

Taman jalkeen kysyttiin vastaajien mielipidettd siihen, onko Kajaanin etsiva nuorisotyé vaikuttanut
heidan lahettémiensa nuorten tilanteeseen toivotulla tavalla? Ei -vastauksiin toivottiin myds toimin-
nan kehitysideoita. Suurin osa (16) vastaajaa koki etsivan tydn vaikutuksen nuorten tilanteeseen
olleen toivotun mukainen. Useampi vastaaja koki, ettd etsivien toiminta ei vaikuttanut nuorten tilan-
teeseen toivotulla tavalla. Muutama vastaaja koki, ettd he eivat saaneet listietoa nuorten tilantei-
den etenemisessa. Yksittdisissa vastauksissa toivottiin yhtaalta pitkdjanteisempaa toimintaa nuorten

kanssa mutta toisaalta toivottiin vaikuttavuuden kysymistd nuorilta itseltaan.
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Kysyttdessa vastaajien huolenaiheita tai tiedossa olevia yhteistydn esteitd suurin osa (13) vastaajista
vastasi kysymykseen, ettei huolenaiheita ole. Seitseman vastaajaa vastasi kylla, seka kaikki kirjoitti-
vat avoimeen tekstikenttadn kokemiaan huolia tai yhteistyon esteita. Useammassa vastauksessa
mainittiin henkildston vaihtuvuuden aiheuttavan haasteita. Kyselyssa ilmeni myés henkil6ston vaih-
tumisen kielteinen vaikutus yhteistydn systemaattiseen kehittamiseen, seka asiakastytn vaikeutumi-
nen ja heikentyminen. Yksittdisen vastaajan mukaan vaihtuvuus tuo haasteita, mutta haasteista on
selvitty joka kerta. Erds vastaajista toteaa, etta ilma nuoren lupaa ei saa ilmoittaa tietoja etsivaan
nuorisoty6hon, joten salassapitovelvollisuus on hdnen nakemyksensa mukaan yhteistyon esteena.
Haasteeksi on mainittu myos asia, etta etsivat eivat ole samalla paikkakunnalla. Kuvassa kaksi na-
kyy, miten vastaajien ndakemykset jakautuvat huolenaiheiden seka koettujen yhteistyon esteiden

osalta.
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KUVA 2. Vastaajien huolenaiheita seka tiedossa olevia yhteistydn esteitd (n=20)

Etsivalle nuorisotyélle ehdotetuissa kehitysehdotuksissa toivottiin, ettd etsivien nuorisotydntekijoiden
vaihtuvuus olisi pienempaa. Eras vastaajista perustelee, ettd henkildon vaihtuessa yhteisty® on aina
aloitettava alusta. Lisaksi vastauksissa toivottiin lisad yhteisty6ta, lisaa jalkautumista Kajaanin am-
mattikorkeakoulun asuntoloihin seké muualta Kajaaniin muuttaneiden nuorten arkeen. Oppilaitosyh-
teistyohon kaivattiin aktiivista otetta yhden vastaajan mukaan. Eras vastaajista toivoi enemman na-
kyvyyttd etsivien toimialueeseen kuuluvassa sivukunnassa. Ryhmatoiminnan tarvetta on erdan vas-

taajan mukaan myos illoille ja viikonlopuille.

Yhdeksannen kysymyksen kohdalla tiedusteltiin, onko vastaajien mielesta tarvetta yhteisille toiminta-
malleille, joilla etsiviin otettaisiin yhteyttd. Suurin osa vastaajista (15) ei kokenut tarpeelliseksi yhtei-
sia toimintamalleja yhteydenottopyyntdjen etsivien tavoittamiseksi. Yhteisia toimintamalleja toivottiin
muutaman vastaajan taholta. Avoimeen tekstikenttaan tuli yksittdinen vastaus, jonka mukaan yhtei-
set toimintamallit ovat "hyva juttu”. Perinteista puhelua tutulle nuorisotydntekijalle pidettiin toimi-
vana ja vastaajien mukaan yhteydenotot voi tarvittaessa myods ohjata etsivien yhteen yhteiseen nu-
meroon. Yksittdisessa vastauksessa toivotaan, ettd etsiva nuorisotyd esittaytyisi mielenterveyspalve-

luissa esimerkiksi puolen vuoden valein.
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Kyselyn loppuosassa vastaajille annettiin mahdollisuus ilmaista mielipiteensa kyselysta seka kysy-
myksista. Kysymykseen tuli 12 vastausta, joista suurimmassa osassa mainitaan kysely onnistuneeksi
tai tarpeelliseksi. Vastauksissa oli mainintoja: “Toimintaa on hyva kehittda yhteistybkumppaneiden
tarpeita kuunnellen”, "Keskeisia asioita kyselyssa esilld”, “Nopeasti taytettava ja selkea kysely on
aina paras, tama on juuri sellainen”, "Hyva, helppo ja nopeasti vastattava kysely”, “Toivottavasti
saatte kyselyyn paljon vastauksia”, Hyva ettad kartoitetaan ja kehitetdan toimintaa”. Yksittdisessa

vastauksessa kysymys yhdeksdn koettiin vaikeaksi yhteistydn nakdkulmasta.

Viimeisessa kysymyksessa vastaajat saivat vapaasti kertoa ja antaa palautetta etsivan nuorisotyon
toimintaan liittyen. Yksitoista vastausta, joista neljdssa kiitelldan etsivaa nuorisotyétd, kolmessa vas-
tauksessa toivotetaan tsemppia ja jaksamista. “Teilla on siella tosi hyvat tyypit etsivind”. Vastauk-
sissa toivottiin jalkautumista myds jatkossa. Lisdksi syrjdytymisen ennaltaehkaisy koettiin tarkeaksi.
Tiivista oppilaitoksien kanssa tehtdvaa yhteistyota pidettiin térkedna elementtina syrjaytymisen en-
naltaehkaisyn nakdkulmasta. Eraan vastaajan mukaan taysi-ikaisilla asiakkailla olisi tarkeda myds
itse ottaa vastuuta yhteydenotoissa seka yhteistydssd, vaikkakin joskus on tarkeada myos ihan konk-

reettisesti saattaa asiakasta.
"Kiitos yhteisty6sta, toivottavasti jatketaan samaan malliin”.
"Teilld on siella tosi hyvat tyypit etsivind”.

"Jaksamista vaativaan ty6hon”.
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7 JOHTOPAATOKSET JA KEHITTAMISIDEAT

Yhteisty6tahojen kokemuksia Kajaanin etsivdn nuorisotydn toiminnasta saatiin 20 vastaajalta, ja vas-
tausprosentti kyselyyn oli 42 prosenttia. Tarkeimpana tuloksena on huomattavissa, etta yhteisty6
Kajaanin etsivien nuorisotyontekijdiden kanssa koetaan hyvdksi ja toimivaksi, mutta henkildston liial-
linen vaihtuvuus vaikeuttaa yhteistyon syventamista.

Etsivdn nuorisotyon toiminnan kehittdmiseen tutkimuksen vastaajat toivoivat lisda jalkautumista,
esimerkiksi muualta Kajaaniin muuttaneiden nuorten arjen tueksi. Aktiivista otetta kaivataan myos
oppilaitoksien kanssa tehtdvaan yhteistyéhon. Toimialueen reunamilla sijaitseviin pieniin kuntiin toi-
votaan lisad nakyvyytta. Vastaajat toivoivat, ettd etsivat nuorisotyontekijat jarjestaisivat ryhmatoi-

mintaa myos iltaisin ja viikonloppuisin.

Tutkimuksen perusteella Kajaanin etsivan nuorisotydn toimintaa tulisi pyrkid kehittdmaan siten etta
etsivan nuorisotyontekijan vaihtuessa tiedotettaisiin aktiivisesti yhteistyotahoja. Lisaksi jalkautumista
etenkin muualta muuttaneiden nuorten seka opiskelijoiden tueksi olisi tarpeen lisata. Toimialueen
laajuus olisi myds hyva huomioida esimerkiksi henkildstomitoituksessa. Kyselyssa ilmeni myos yksit-
taisen ndkemys, jonka mukaan nuorten kanssa toimiessa olisi tarkeaa toimia entistad pitkajanteisem-

min.

Nuorisolain (1285/2016, 10 §) mukaiset etsivdn nuorisotytn tarkoitukset ja tavoitteet toteutuvat tut-
kimuksen perusteella Kajaanin etsivan nuorisotyén toiminnassa. Nuoren kasvun ja itsendisyyden ke-
hittyminen mahdollistetaan auttamalla nuoria seka ohjaamalla heidat tarvittavan tuen vaikutuspiiriin.
Lisdksi mahdollistetaan paasy koulutukseen ja tyohodn seka tuetaan itsendisyytta seka yhteiskunnal-

lista osallisuutta. (Nuorisolaki 1285/2016, 10 §.)

Tutkimuksen tuloksia kdytetdan Kajaanin kaupungin nuorisopalveluiden seka yhteistydorganisaatioi-
den yhteistyon kehittamiseksi seka laadun parantamiseksi. Raportoin tutkimustuloksia opinndyte-
tyoni yhteydessa. Kajaanin kaupunki ja yhteisty6tahot saavat kayttaa opinndytetydssé havaittuja
mahdollisuuksia toimintansa kehittdmiseen tarpeen mukaan. Tarvittaessa Kajaanin kaupunki voi

teettda jatkotutkimuksia, joissa havaittuja tuloksia voidaan kehittaa lisaa.
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8 POHDINTA

Nuoret, jotka ovat merkittava vaestonosa sekd lukumaarallisesti ettd yhteiskuntamme tulevaisuuden
kannalta, ansaitsevat tulla huomioiduksi positiivisella erityiskohtelulla erityisesti silloin, kun heidan
elamantilanteensa on jostain syystd joutunut koetukselle. Koulutuksen ulkopuolelle jadmisen tai
muun syyn aiheuttama syrjaytyminen yhteiskunnasta taytyy saada katkaistua mahdollisimman var-
haisessa vaiheessa. Etsivalla nuorisoty6lla tulee olemaan paikkansa kaikkien apua tarvitsevien nuor-
ten tukemisessa myds tulevaisuudessa. Etsiva nuorisotyontekija pyrkii nuoren omaa arvomaailmaa
tai kiinnostuksen kohteita huomioiden 16ytamaan yksiléllisia padmaaria, joita kohti lahdetdan yh-
dessa kulkemaan. Vapaaehtoisuuteen perustuva nuorisotyon toiminta antaa etsiville nuorisotydnteki-
joille yhtaaltd hyvat lahtdkohdat luottamussuhteen rakentamiseksi, mutta toisaalta haastaa tydnteki-
jat seka lahettdvat organisaatiot toimimaan siten ettd nuoret vapaaehtoisesti hakeutuisivat etsivan

nuorisotydn avun piiriin.

Lainsdadanto velvoittaa kattavasti seka valtiota etté kuntia toimimaan nuorten asioiden kehitta-
miseksi ja parantamiseksi. On yleisesti tiedossa, etta nykytilanteen haasteena on sosiaalityon pirsta-
leisuus, toisin sanoen vastuu on jaettu monelle eri taholle. Sen takia voi helposti syntya tilanne,
jossa eri viranomaistahot eivat toimi jonkun asian edistamiseksi, koska ajattelevat sen kuuluvan toi-

sen viranomaisen tai jopa kolmannen sektorin tehtaviksi.

Nuoren oma yhteydenotto etsivaan nuorisotydhdn on toimiva vayla asiakkuuteen. Verrattaessa nuo-
ren omaa yhteydenottoa instituutiotason lahettémiin yhteydenottopyyntoéihin, voidaan ajatella, etta
vaakakupin toisella puolella on yhteistydverkostojen lahettdmien yhteydenottopyyntdjen tehokkuus
ja toisella puolella etsivan nuorisotydntekijan ja nuoren ensikohtaamisen lahtékohdat. Tilanteessa,
jossa nuori saa itse tehda aloitteen yhteistyon alkamiseksi, hdnen on luontevaa sitoutua ja motivoi-

tua yhteistyéhén parhaiten.

Nuorisotydssa osallisena olevat nuoret voivat kohdata turvallisia aikuisia, saada tukea, apua ja neu-
voja arjen haasteisiin seké mieltad askarruttaviin asioihin. Lisdksi nuorisotydntekijat voivat edesauttaa
heidan osallisuuttaan ja yhteiskunnallisia vaikutusmahdollisuuksiaan. On mahdollista, etta yhteiskun-
nan varoja saastyy tekemalld ennaltaehkaisevaa nuorisotydta, koska varhainen apu on tunnetusti
edullisempaa kuin korjaavat toimenpiteet. Lisdksi nuorisotyon vahentaa ei toivotun kayttdaytymisen

aiheuttamia kustannuksia seka syrjaytymisen aiheuttamia inhimillisia karsimyksia.

Oppivelvollisuusian nostaminen 18 ikdvuoteen tulee vaikuttamaan nuorten tilanteeseen seka myon-
teiselld ettd myds haastavia tilanteita aiheuttavalla tavalla. Uuden lain tuoman opiskeluvelvoitteen
laajentuminen voi aiheuttaa tilanteita, joissa nuori ei henkilokohtaisten syiden vuoksi kykene tdytta-
maan uuden lain vaatimuksia. Opiskelunsa lopettaneet tai peruskoulun jalkeiseen koulutukseen ha-
keutumattomat oppivelvolliset voinevat jatkossa tulla myds etsivan nuorisotyon asiakkaiksi. Uuden
oppivelvollisuuslain myéta seka etsivan nuorisotyon ettd kaikkien nuorten parissa tydskentelevien
tahojen uusi haaste lienee se, kuinka nuoria onnistutaan tukemaan lain edellyttémén toisen asteen

tutkinnon suorittamisessa.

Uuden oppivelvollisuuslain mydsta toisen asteen koulutukseen osallistuu lisadntyvassa maarin myos

sellaisia nuoria, jotka eivat ole hakeutuneet opiskelemaan omasta tahdostaan, vaan tayttadkseen
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uuden lain velvoitteet. Tapahtuneeko koulutuksen keskeytymista tulevaisuudessa entistd enemman
myds vaaran opiskelualan valinnan takia, koska uudistettu oppivelvollisuuslaki voi aiheuttaa myos
ulkoisesta paineesta johtuvia opiskelualan valintoja? Jaa nahtavaksi, tuleeko uusi oppivelvollisuuslaki

aiheuttamaan lisda ty6ta myos etsiville nuorisotyontekijdille.

On huomattavaa, kuinka monet eri tahot tydskentelevat nuorten hyvinvoinnin edistémiseksi ja syr-
jaytymisen ennaltaehkaisemiseksi. Nykyisen lainsaddannén puitteissa tietojen vaihto eri ammattialo-
jen valilld on haasteellista. Tietosuojaa ohjaava lainsaadantd on tunnetusti tarkkaan saanneltya ja
vaikeaselkoista, joten moniammatillisessa toiminnassa on luotava selkeita toimintamalleja, jotka oh-
jaavat tyontekijoita toimimaan tehokkaasti seka lain edellyttamalla tavalla. Aina kun kasitellaan hen-
kilétietoja, on huolehdittava, etta perusteet tiedon tallentamiseen ovat olemassa. Asianosaiselta
henkil6lta voi myds pyytaa luvan rekisteritietojen tallentamiseen, jolloin sadddsten edellyttama la-

pindkyvyys tulee samalla huolehdittua.

Nuorten kanssa tydskenteleville tahoille tulisi saada selkeita tytkaluja seka toimintatapoja, miten
nuoren omaa kirjallista lupaa hyddyntaen voitaisiin entista tehokkaammin edistdd ammattilaisten
valistd tiedonvaihtoa. Tassa tilanteessa on tarpeen pohtia, olisiko tarpeellista kehittéda kaytanndllisia
menetelmia asiakastietojen tallentamiseen nuoren antaessa siihen luvan. Lisaksi tulisi pohtia, minne
asiakkaan tiedot tallennetaan, jotta se on vain sellaisten henkildiden kdytettavissa, jotka tietoa tyds-
saan tarvitsevat. My0s tietojen hdvittdmisen vastuutaho tulisi olla selkeasti maaritelty. Moniammatil-
lisen sekd monialaisen tiimin yhteistyd mahdollistuu vain tehokkaalla tiedon jakamisella sekd ammat-
tilaisten valisen kunnioittavan kohtaamisen avulla. Lainsaadannélla ammattilaisten yhteistyota voi-
daan tukea esimerkiksi lisaamalla yleisen edun edistamista tavoittelevien tilanteiden varalle asiakas-
tietojen tallentamista koskevia saadoksia. Saadodsten avulla moniammatillisen sekd monialaisen ty6n
laajentuminen mahdollistuisi, koska siten eri toimijoilla olisi selkedmmat tydkalut tietojen vaihtoon ja
tallentamiseen. Saantelyn tulisi kuitenkin nojautua vahvasti yksilon itsemaaraamisoikeuteen siita,

millaista tietoa han haluaa itsestaan tallennettavan.

Tulevaisuudessa my6s nuorisotydssa tulee entistd enemman huomioida myds digitalisaation seka
sosiaalisen median merkitys nuorten tavoittamiseen ja ohjaamiseen. Kansainvalinen raportti digitaa-
lisesta nuorisotydsta toteaa, etta digitalisaatio ulottuu nykyaan kaikille nuorten elaméan osa-alueille.
Nuorisotyon toiminta myds digitaalisesti on ehdottoman tarkeaa, kun yritetdan pysya ajassa mu-
kana. On myoés jatkuvasti huolehdittava siitd, ettd pysytdan mukana nuorten sosiaalisen median kay-
ton muutoksissa. (Verke 2017, 9.) Kaytdssa olevat sosiaalisen median alustat voivat vaihdella hyvin-
kin nopealla aikataululla, joten digitaalisen nuorisotydn haasteet edellyttdvat mielestani joidenkin
tyontekijdiden erikoistumista siihen. Suoritin ensimmaisen harjoitteluni Kajaanin nuorisopalveluissa.
Jo toisena harjoittelupdivana nuorisotilat jouduttiin sulkemaan maailmanlaajuisen koronapandemian
seurauksena. Harjoittelua toteutettiin kdytannéssa siten, ettd perustimme virtuaalisen nuorisotalon
Discord-palveluun. Harjoittelujakson aikana huomasin, kuinka haasteellista digitaalinen nuorisotyd
on siitéd nakdkulmasta, ettd verkosta nuoria on vaikeampaa tavoitella, elleivat he itse hakeudu virtu-

aaliseen nuorisotaloon.
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8.1 Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyon tietoldhteina kaytin aiemmin julkaistuja tieteellisia julkaisuja ja tutkimuksia. Halusin
sailyttad keskiossa tyon tilaajan tarpeet, ldhestya aihetta monipuolisesti seka eri tieteenalojen nake-
myksia huomioiden. Kaikissa viittauksissa mainitsin lahteet siten etta tekstista ilmenee, onko ky-
seessa oma nakemykseni vai jokin tietoldhde. Opinndytetydssa olen noudattanut Arenen vuoden
2020 eettisia suosituksia seka hyvia tieteellisia kdytantdja esimerkiksi tekemalla ennen tutkimuksen
aloittamista toimeksiantajan kanssa sopimuksen, jossa on sovittu opinndytetydhon liittyvat keskeiset
pelisaannot. Tutkimustyota tehdessani olen kasitellyt kaikkia tutkimuksessa mukana olevia tahoja
arvostavasti ja kunnioittavasti seka tilaajan yksildlliset tarpeet huomioiden. Tutkittaville tahoille kir-
joittamastani saatekirjeesta olen ilmaissut tutkimuksen lahtékohdat seka tavoitteet. Vastaajien ano-
nymiteetin olen sailyttényt siten, ettei kukaan yksittdinen vastaaja ole tunnistettavissa. Vastausten
analysoinnissa olen pyrkinyt ottamaan huomioon kaikki vastaukset tasapuolisesti. Huomasin myds
yksittéisia vastauksia, jotka poikkesivat muista ndkemyksista huomattavasti. Myds nama mielipiteet

olen nostanut esille, jolloin lukija voi tulkita vastaukset mahdollisimman objektiivisesti.

Vastauksissa ilmeni, ettd etsivda nuorisotyota pidetdan tarkeana ja toimivana, mutta vaihtuvuus on
merkittava huolenaihe. Tama lisda mielestani tutkimustuloksen luotettavuutta, koska myés Nieminen
(2014, 37) opinnaytetydssaan havaitsi, ettd vastaajat kokivat etsivan nuorisoty6n tarpeelliseksi,
muksessa kartoitettiin yhteistydkumppaneiden odotuksia Pyhajérviseudun etsivalle nuorisotydélle.
Hanen tutkimuksensa osoitti, ettd tydntekijoiden vaihtuvuus ja nuorisotydn jatkuvuus ovat yhteisty6-
tahojen huolenaiheita, mutta he ovat tyytyvaisia yhteistyéhdn seka kokevat sen tarpeelliseksi. (Nie-
minen 2014, 37.) Kun tutkimuksessa kahdella mittauksella eli kahdella rinnakkaisella tutkimusker-
ralla saadaan sama tulos, tutkimuksen reliaabelius lisdéntyy. Reliaabelius on keskeinen kasite laadul-
lisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa. Reliaabeliusarviossa pohditaan, onko kohdeilmion
tutkimus niin luotettava, ettd satunnaiset tekijat, mittaaja tai mittaustilanne eivat vaarista tutkimus-
tuloksia. (Aaltio & Puusa 2020, 11.)

Tutkimustydn aikana tutustuin laajasti erilaisiin nuorten oloja koskeviin viranomaisraportteihin seka
nuorisopoliittisiin tavoitteisiin. Tutkimuksessa onnistuin mielestani Iahestymaan aihetta laaja-alai-
sesti, jolloin my6s korona -pandemian seka uuden oppivelvollisuuslain tuomia haasteita on huomi-
oitu. Konkreettisia menetelmid, joilla nuoria voisi ohjautua kattavammin etsivén nuorisoty6n piiriin,
tutkimuksessa en kuitenkaan onnistunut osoittamaan koska avoimiin kysymyksiin ei tullut siihen liit-

tyvia vastauksia, eika kysymyksissa asiaa suoraan kysyttykaan.

8.2 Ammatillinen kasvu

Opinndytety6 mahdollisti ammatillista kasvuani sosionomiksi, koska tutustuin seka etsivan nuoriso-
tyon toimintaperiaatteisiin, etta nuorison olosuhteita koskeviin tutkimuksiin. Tavoitteenani oli laajen-
taa kasitystani etsivan nuorisotydntekijan monipuolisesta tydnkuvasta. Lisaksi halusin ndhda, millai-

sena etsiva nuorisotyd nayttaytyy yhteistydtahojen nakdkulmasta.
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Sosionomikoulutuksen kompetenssit jasentdvat, millaista osaamista sosionomin ydinosaamiseen
kuuluu. Osaamiseen kuuluu eettinen osaaminen, sosiaalialan palvelujarjestelmaosaaminen, osaami-
nen asiakastyossa, tutkimuksellinen innovaatio-osaaminen seka tutkimuksellinen kehittamisosaami-
nen. Lisdksi ydinosaamiseen kuuluu yrittdjyyteen, tydyhteiséon seka johtamiseen liittyva osaaminen.
Sosiaalialan ammattilaisen toiminnassa tavoitteena on lisdté yhdenvertaisuutta, ehkaista syrjayty-
mista seka edistda henkildiden osallisuutta ja kokonaisvaltaista hyvinvointia. Eri toimintasektoreilla
toimivat sosionomit tarvitsevat erilaista substanssiosaamista. Koska sosiaalialan toimintaymparisttt
ovat jatkuvasti muuttuvat, tarvitaan laaja -alaisen perusosaamisen lisaksi myds erityisosaamista.
(Arene 2017, 8, 10, 31.)

Sosionomi tekee ty6taan erilaisten asiakasryhmien kanssa ja pyrkii toimimaan siten, etta yhtaalta
sosiaalipolitiikassa, mutta toisaalta my6s kdytanndn arjessa huomioidaan apua tarvitsevien henkil6i-
den etu. Yhteistissa ja yhteiskunnassa olevilla kaikilla tasoilla yksild voi kokea joko osallisuutta tai
poissulkemista. Sosionomin on tarkeda ymmartaa yhteiskunnallisten rakenteiden merkitys yksilén
hyvinvoinnille. Myds yhteiskunnalliseen keskusteluun sosionomi voi osallistua esimerkiksi nostamalla
esille havaitsemiaan eriarvoistavia rakenteita. Yleisesti tiedetdaan, ettd korona -pandemia, median
lisdantynyt kaytto ja huumeiden kdyton lisaantyminen sekd mielenterveysongelmat ovat osaltaan
huonontaneet lasten ja nuorten jaksamista, joten heidan hyvinvointiaan tukevia toimintoja tulee

edistaa lakkaamatta.

Asiakastydn osaamistaitoni laajenivat, koska tutustuin etsivan nuorisotyéntekijan tarvitsemiin taitoi-
hin, joihin kuuluu esimerkiksi taito luoda ammatillinen vuorovaikutussuhde asiakkaaksi tulleeseen
nuoreen. Huomasin, etta etsivan nuorisotydntekijan on myés ymmarrettava ryhmanormiston mah-
dollisuudet yksildllisen asiakassuhteen muodostumiseen, koska ryhmallé on nuorien kayttdytymiseen
merkittava vaikutus. Opin ymmartamaan, ettd etsivan nuorisotyontekijan seka asiakkaan valinen

tydskenteleminen on prosessi, jossa yhtaalta alku seka loppu, mutta toisaalta my6s selkea tavoite.

Opinndytety6n avulla kehittyivat tieteellisen tiedon tuottamiseen tarvittavat taidot. Tutkimustyéta
tehdesséni huomasin, kuinka haasteellista on jasennelld pitkaa tekstia siten, ettd kokonaisuus sdilyy
mahdollisimman luettavana. Teoriatietoa etsiessdni opin myods etsimaan tietoa eri tietolahteista si-
ten, etta I8ysin juuri omaan tutkimukseen soveltuvaa tutittua tietoa. Esimerkiksi aiemmin tehdyt tut-
kimukset olivat erittdin hyddyllisia, kun halusin 16ytaa sopivaa tietolahdetta tutkimustani varten.
Opinndytetydn tehtydni ymmarran entistd paremmin sen, kuinka tarkeda on tehdé alusta alkaen sel-
kedt lahdeviitemerkinndt, koska lukujen ja kappaleiden paikkaa joutuu useinkin vaihtamaan kesken
kirjoitusprosessin. Eettinen osaaminen kehittyi tutkimuksen aikana koska tutustuin tutkimusetiikan
elementteihin, joiden avulla toteutin tyni parhaan kykyni mukaan totuudenmukaisena, luotettavana

seka laadukkaana.

Opinndytetydssani tein kyselytutkimuksen yhteisty6tahoille, jossa kartoitettiin seka etsivan nuoriso-
tydn vaikuttavuutta ettd yleisia kokemuksia etsivien toiminnasta. Tein kysymykset itsendisesti, jonka
jalkeen muokkasimme kysymyksia tyon tilaajan nakékulmat huomioiden. Taman avulla opin lisaa
asioita, mista elementeista laadukas tyé muodostuu. Opin my6és ymmartamaan, miten haasteellista

on tydn vaikuttavuuden mittaaminen sosiaalialan tyotehtavissa.
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8.3 Jatkotutkimusaiheet

Kajaanin etsiva nuorisoty0 sai kyselyssa yhteisty6tahoilta padsadntoisesti positiivista palautetta, jo-
ten toiminta on heidan nakékulmastaan katsoen toiminut hyvin. Haasteeksi koettuun liian suureen
henkilostdn vaihtuvuuteen tutkimuksessa ei ollut mahdollista laajemmin syventya. Tutkimuksen ai-
hetta tuleviin opinndytetéihin olisi esimerkiksi siind, mitd nuoret itse odottavat etsivalta nuoriso-
tyolta. Nuorten ndkokulma on ensiarvoisen tarkeda, koska he ovat oman elamansa asiantuntijoita.
Toinen jatkotutkimuksen aihe voisi olla tutkimus siita, miten henkiléston vaihtuvuus ei aiheuttaisi

liian paljon esteita sujuvalle yhteistydlle.

Etsiva nuorisotyd on tarkea osa-alue nuorisotyon kentalla, mutta sen tunnettavuutta on pyrittava
lisaamaan, jotta eri organisaatiot voisivat paremmin hyddyntda etsivien nuorisotydntekijoiden am-
mattitaitoa nuorten auttamiseksi. Viranomaisten ja organisaatioiden kanssa tehtdvaa yhteistyota tu-
lee tutkia ja kehittaa aktiivisesti, jotta nuoria saadaan ajoissa tarvitsemansa avun piiriin. Kaikkien
nuorten parissa tydskentelevien henkildiden kannattaa osaltaan huolehtia nuorten ohjaamista etsi-
van nuorisotytn asiakkaaksi, jotta ohjautuminen palveluun olisi kattavaa eri sektoreilta. Liséksi jat-
kossa voitaisiin tutkia, miten organisaatioiden valista yhteisty6ta olisi mahdollista kehittaa, jotta syr-
jaytymisvaarassa olevia nuoria tavoitettaisiin entistd tehokkaammin. Alkaako marginalisoituminen

joidenkin nuorten kohdalla jo kouluigssa?
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LIITE 1: Kyselylomake yhteisty6tahoille

Saateteksti:
Kajaanin etsiva nuorisoty6 yhteistyétahojen kokemana.

Opinnaytetytssa pyritdan selvittdmaan, millaisia kokemuksia etsivan nuorisotyén palveluista on,
seka miten yhteisty6ta olisi mahdollista kehittda. Lisaksi tavoitteena on tehda etsivan nuorisotyon
toimintaa nakyvaksi.

Kyselyyn vastaamalla olet mukana kehittdmassa Kajaanin etsivan nuorisotyon toimintaa. Piddmme
kaikkien yhteistyétahojen tydpanosta térkeand. Vastausten analysoinnissa seka julkaisemisessa huo-

mioidaan vastaajien anonymiteetin sdilyttaminen. Kiitamme kaikkia vastaajia kdyttamastanne ajasta.
Webropol -kyselyn kysymykset:

1. Kuinka kauan olette tehneet yhteisty6ta Kajaanin etsivan nuorisotydn kanssa? (vastausvaihtoeh-
dot 0-2, 3—4, 5-6, 7-8, 9-10 vuotta)

2. Millaisia tyotehtavia etsivan nuorisotydntekijan tyotehtdavat mielestanne sisaltavat?

Yksil6- ja ryhmaohjaus

Palveluohjaus

Kutsunnat ja aikalisatoiminta

Monialainen verkostoyhteisty6
Jalkautuminen nuorten toimintaymparistdihin
Verkossa tehtava tyd

Hankeyhteistyo

© N o v A W=

Jokin muu, mika ?

3. Millaisia kokemuksia teilla on Kajaanin etsivdn nuorisotyon toiminnasta?

4. Mitka asiat toimivat mielestanne erityisen hyvin Kajaanin etsivan nuorisotyon toiminnassa?

5. Onko teidan organisaatiossanne selked vastuunjako siitd, kuka viime kadessa huolehtii nuoren

tietojen ilmoittamisesta etsivaan nuorisotydhdn?

6. Onko Kajaanin etsiva nuorisoty® mielestanne vaikuttanut lIahettdmienne nuorten tilanteeseen

toivomallanne tavalla? (Jos vastauksenne on ei, miten toimintaa voisi mielestdnne kehittéa?)

7. Onko teilld huolenaiheita, tai tiedossa olevia yhteistyon esteitd? (kylla -ei) Millaisia?

8. Millaisia kehittamistoiveita teilld olisi etsivalle nuorisotydlle?



10.

11.
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Onko mielestdnne tarvetta luoda yhteisid toimintamalleja, jonka avulla yhteydenottopyynnét
voisi toteuttaa? Millainen?

Kajaanin etsiva nuorisotyt tekee kyselyitd toiminnan laadun kehittdmiseksi myds jatkossa. Kuuli-

simme mielelldmme kommentteja tasta kyselysta ja kysymyksistd. (vapaa sana -kentta)

Mitd muuta haluaisitte kertoa, tai antaa palautetta etsivén nuorisotyén toimintaan liittyen?
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