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THVISTELMA

Tassa opinnaytetydssa pyrittiin selvittdmaan, millaista tukea ja apua Kouvolan
seudun ammattiopistossa opiskelevat maahanmuuttajataustaiset opiskelijat
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tossa opiskelevat maahanmuuttajataustaiset opiskelijat, joiden aidinkieli ei ole
suomi. Opinnaytetyon tilaajana on Kouvolan seudun ammattiopisto.

Opinnaytetyoprosessi alkoi kevaalla 2021. Tutkimukseen haastateltiin yksilo-
haastatteluina teemahaastattelun keinoin yhdeksaa eri opiskelijaa seitsemalta
eri koulutusalalta. Haastattelut nauhoitettiin puhelimella ja litteroitiin.

Opinnaytetydssa selvisi, etta kaikki haastateltavat olivat saaneet jonkinlaista
apua ja tukea opintoihinsa, mutta lisaa tukea koettiin tarvittavan edelleen.
Haastateltavat olivat saaneet tukea opettajilta, ammatinohjaajilta ja opinto-oh-
jaajilta. Tuki oli ollut muun muassa asioiden selkokielella selittamista, lisdaikaa
tehtavien tekoon, selkeampaa opiskelumateriaalia ja kaytannossa taitojen op-
pimista tyoharjoittelussa seka koulun tysaleissa.

Haastateltavat kokivat tarvitsevansa muun muassa selkokielista ja kielitietoista
opetusta/ohjausta ja materiaalia, kuvallista tukea puhutun ja sanallisen materi-
aalin tueksi, enemma&n suomen kielen opetusta, pienempia ryhmia tai omia
ryhmid maahanmuuttajille, mahdollisuutta opiskella itsenaisesti lisda esimer-
kiksi verkossa, ammatinohjaajaa opettajan tueksi, tekemalla oppimista ja opet-
tajalta ja ohjaajalta ammatillista taitoa tydoskennella maahanmuuttajien kanssa.

Opinnaytetyossa saatuja tuloksia voidaan hyddyntd&a Kouvolan seudun am-
mattiopistossa suunniteltaessa ja kehittdessa maahanmuuttajataustaisten
opiskelijoiden eri tukimuotoja ja opetusta seka ohjausta.
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ABSTRACT

The objective of this thesis was to generate information about what kind of
support in learning immigrant students at Kouvola Region Vocational College
receive and what kind of support in learning they need.

The thesis was a qualitative study. Thematic interview was used as the data
collection method and data-driven content analysis was used as the analysis
method. The targed group of the study was immigrant students at Kouvola Re-
gion Vocational College whose native language was not Finnish. This thesis
was assigned by Kouvola Region Vocational College.

The thesis process began in the spring 2021. Nine different students from
seven different fields of study were interviewed for this study individually using
thematic interview. The interviews were recorded by phone and trascribed.

The results of the study showed that all the interviewees had received some
help and support for their studies, but more support was desired. The inter-
viewees had received support from teachers, education assistants and guid-
ance counsellors. The support had been, among other things, explaining
things in plain language, extra time to help complete schoolwork, easier study
material and practicing skills in practical training and school workshops.

The interviewees felt that they needed teaching in plain language and educa-
tion in language awareness, guidance and material, pictorial support in sup-
port of spoken and written material, more Finnish language teaching, smaller
study groups or study groups for immigrants, opportunity to study inde-
pendently for example on the web, an education assistant in addition to the
teacher, learning by doing and the professional skills from teachers and edu-
cation assistants to work with immigrants.

The results obtained can be utilized in planning and developing various forms

of support for studies, teaching and guidance for immigrant students at Kou-
vola Region Vocational College.
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1 JOHDANTO

Tassa opinnaytetydssa tarkastellaan, millaista tukea maahanmuuttajataustai-
set opiskelijat saavat talla hetkella Kouvolan seudun ammattiopistossa ja toi-
saalta millaista tukea he haluaisivat saada opintoihinsa. Aihe kiinnostaa minua
seka henkilokohtaisesti etta tyoni puolesta. Tydskentelen talla hetkellda Kouvo-
lan seudun ammattiopistossa ammatinohjaajana ja kohtaan tydssani myos
maahanmuuttajataustaisia opiskelijoita. Olen myds aiemmin tyéskennellyt
seka turvapaikanhakijoiden ettd maahanmuuttajien parissa ja olen paassyt
seuraamaan monen maahanmuuttajan elamaa siitéa saakka, kun he ovat saa-
puneet Suomeen. Olen my6s henkilokohtaisessa elamassani saanut seurata
monen maahanmuuttajan elaméé aina suomen kielen opiskelusta esimerkiksi

aikuisten maahanmuuttajien peruskoululinjalta ammatillisiin opintoihin saakka.

Vuonna 2015 Suomeen tulleiden turvapaikanhakijoiden maara kasvoi noin
kymmenkertaisesti aiempiin vuosiin verrattuna. Suomeen tulleista turvapai-
kanhakijoista alaikaisia oli 8500, joista yksin tulleita oli 3024. 84 prosenttia
maahan saapuneista turvapaikanhakijoista on alle 34-vuotiaita. Suomessa
jouduttiin arvioimaan uudelleen aiempaa kotouttamispolitiikkaa, kotouttamista
saatelevaa lainsaadantda ja toimeenpanokaytantoja, viranomaisprosesseja ja
resurssikohdennuksia. Maahanmuuton myoéta suomalainen yhteiskunta muut-
tuu ja kansainvalistyy ja yh& useammalta tybelaman, koulutus-, jarjesto- ja
muilta organisaatioilta edellytetddn maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvaa

osaamista. (Tyo6- ja elinkeinoministerié 2016.)

Tybelamaan paasyn kannalta riittdva kielitaito on tarkeaa. Riittava kielitaito
saavutetaan ennen opintoja, opintojen aikana ja opintojen jalkeen. Kotimais-
ten kielten opintojen ja suomalaisten tyoelamaéataitojen ja -yhteyksien opiskelu
lisda oppilaitoksista valmistuneiden ulkomaalaisten opiskelijoiden ty6llistymis-

mahdollisuuksia. (Ty6- ja elinkeinoministeri¢ 2016.)

Minun tuntemillani maahanmuuttajilla on hyvin erilaisia koulutustaustoja ennen
Suomeen tuloa. Osa on ollut luku- ja kirjoitustaidottomia, osa opiskellut ehka

vuoden tai pari ja osalla taas on taustalla omassa kotimaassaan kaydyt kor-
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keakoulu- tai yliopisto-opinnot. Kuitenkin usein heidat laitetaan "samalle vii-
valle” esimerkiksi ammatillisissa opinnoissa, vaikka heidan opiskelutaidois-
saan ja -tekniikoissaan saattaa olla suuria eroja. Olen miettinyt, ettd maaraako
esimerkiksi suomen kielen taso sen, kuinka paljon tukea opiskelija saa opintoi-
hin. Jonkun suomen kielen taso voi olla hyva, mutta hanella ei ole tarvittavia
opiskelutaitoja ja —tekniikoita ja taas toisaalta jonkun toisen suomen kielen
taso voi olla heikompi, mutta hanella saattaa olla pitka opiskelutausta omalla
aidinkielella kotimaastaan.

Suomen vaestosta noin 10-15 prosentilla on oppimisvaikeuksia. Todennakoéi-
sesti myds maahanmuuttajien keskuudessa oppimis- ja lukivaikeudet ovat va-
hintd&n yhta yleisid. Maahanmuuttajan kohdalla varsinaista oppimisvaikeutta
voidaan vain harvoin tunnistaa koulutukseen hakeutumisvaiheen aikana, joten
myo6skaan tukitoimien tarvetta ei yleensa pystyta arvioimaan. (Seppala & Wil-
helmsson 2010.)

Tutkimuksessa selvitetaan, millaista tukea maahanmuuttajaopiskelijat talla
hetkella saavat opintoihinsa Kouvola seudun ammattiopistossa ja millaista tu-
kea he toivoisivat saavansa. Tutkimus toteutetaan laadullisena tutkimuksena
ja aineista koostuu yhdeksasta teemahaastattelusta. Toivon, etta tutkimukseni
tulokset hyodyttaisivat Kouvolan seudun ammattiopistoa kehittamaan maa-
hanmuuttajaopiskelijoille annettavaa tukea ja toisi tietoa siitd, millaista tukea
maahanmuuttajaopiskelijat itse haluavat. Aihe on mielestani seka tarkea etta
ajankohtainen, koska maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden maara on

kasvanut ja oletettavasti tulee myos kasvamaan.

2 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

2.1 Keskeiset kasitteet

Maahanmuuttajalla tarkoitetaan henkil6a, joka muuttaa maasta toiseen. Maa-
hanmuuttaja on yleiskasite ja silla tarkoitetaan kaikkia henkiloitd, jotka muutta-
vat maahan eri perustein. (Ty0- ja elinkeinoministerio 2014.)
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Kiintibpakolaisella tarkoitetaan henkilda, joka tulee Suomeen pakoiskiintion
puitteissa ja jonka YK:n pakolaisjarjest6t UNHCR on katsonut pakolaiseksi.
Kotoutumisella tarkoitetaan eri viranomaisten ja muiden tahojen tarjoamien
kotoutumista edistavia ja tukevia palveluita ja toimenpiteit, joiden avulla ko-
toutumista tuetaan ja edistetaan. Jokaiselle maaritelladn nama henkilokohtai-

sessa kotoutumissuunnitelmassa. (Tyo- ja elinkeinoministerio 2014.)

Kotoutumissuunnitelma pohjautuu kotoutumislakiin (Laki kotoutumisen edista-
misesta 1386/2010). Se on maahanmuuttajalle tehty yksil6llinen suunnitelma
niista palveluista ja toimenpiteistd, jotka tukevat mahdollisuuksia hankkia riit-
tdva suomen tai ruotsin kielen taito sek& muita tybelamassa ja yhteiskunnassa
tarvittavia taitoja ja tietoja seka edistad mahdollisuuksia osallistua yhdenver-
taisena yhteiskunnan toimintaan. (Tyo- ja elinkeinoministerio 2014.)

Kotouttamisohjelma on Valtioneuvoston hyvaksyma Valtion kotouttamisoh-
jelma, jossa on maaritelty hallituskaudelle kotouttamisen tavoitteet ja toimenpi-
teet. Kunnat laativat oman kunnanvaltuustossa hyvaksyttavan kotouttamisoh-
jelman, mika tarkistetaan kerran neljassa vuodessa. Tama pohjautuu kotoutu-
mislakiin (Laki kotoutumisen edistamisesta 2010; Ty6 — ja elinkeinoministerio
2014.)

Selkokielella tarkoitetaan yleiskielta helpompaa kieltd, jonka rakennetta ja si-

saltéd on muokattu yksinkertaisemmaksi (Hyvari ym. 2021). Selkokieli on tar-
koitettu niille inmisille, joille on hankalaa ymmartaa tai lukea yleiskielta. Selko-
kieltd voi kayttda puhuttuna tai kirjoitettuna. (Leskeléa 2018.)

Kielitietoisella ohjaamisella ja opettamisella tarkoitetaan kyky& huomioida kie-
lellista erilaisuutta ja estaa syrjaytymista erilaisissa kohtaamisissa kielellisista
eroista johtuen. Kielitietoinen ohjaus on taitoa valita ohjaustilanteeseen sopi-

via menetelmia, tydkaluja ja —tapoja. (Hyvari ym. 2021.)

2.2 1lmidn yleinen kuvaus

Opetus- ja kulttuuriministerion (2019) mukaan Suomessa maahanmuuttaja-

taustaisten oppilaiden, opiskelijoiden, nuorten ja aikuisten maara on kasvanut



8

ja ennakointien mukaan tulee kasvamaan. Vuonna 2015 Suomeen tuli enna-
tysméaara turvapaikanhakijoita, noin 32 000. Tasta ryhmasta on kuntiin siirtynyt
vuosina 2015-2018 noin 15 700 oleskeluluvan saanutta henkiléa ja osa viela
odottaa turvapaikkahakemusten lopullista kasittelya. Moni on jo oppinut kielen,
mahdollisesti suorittanut suomalaisen peruskoulun ja monelle on tehty kotou-
tumissuunnitelma. Osa on jo siirtynyt toisen asteen opintoihin, tai on siirty-

massa. (Maahanmuuttajien koulutuspolut...2019.)

Vuonna 2017 Suomen vaestosta oli ulkomaalaistaustaisia 384 123 eli 7 pro-
senttia. Heista oli ensimmaisen polven ulkomaalaisia 84 prosenttia ja toisen
polven 16 prosenttia. Suomeen tulon syité oli vuonna 2017 seuraavasti: perhe
(9089), EU-kansalaisten tai heidan perheenjasentensa rekisterdinti (7800),
opiskelu (5194), ty6 (6751), kasainvalinen suojelu (3784), kiintiopakolaisuus
(750) ja muu syy (306). Vuonna 2017 ulkomaalaistaustaisista oli suurin osa
tyoikaisia, eli 15—64-vuotiaita (75 %). Ulkomailla syntyneiden ns. ensimmaisen
polven ja Suomessa syntyneiden ns. toisen polven ulkomaalaistaustaustaisten
ikarakenteessa on suurta eroa. Toisen polven ulkomaalaistaustaisista noin
puolet on vielad alle kouluikaisia eli 0—6-vuotiaita ja alle 30-vuotiaita toisen pol-
ven ulkomaalaistaustaisista oli 96 %. Suurin ikdryhma ensimmaisen polven ul-
komaalaistaustaisista olivat 25—34-vuotiaat. (Opetus- ja kulttuuriministerio
2019.)

Vuoden 2019 lopussa Suomessa asui yli 265 000 ulkomaan kansalaista ja yli
420 000 henkiloa, jotka ovat ulkomaalaistaustaisia. Miehia heisté oli 51,6 % ja
naisia 48,4 %. Alle 15-vuotiaita lapsia ulkomaalaistaustaisista oli 83 000 ja se
on noin 19,6 % kaikista ulkomaalaistaustaisista henkildista. Alle 15-vuotiaita
Suomalaistaustaisia lapsia oli 15,4 %. Vuosittain Suomeen muuttaa suurempi
maara ihmisia kuin maasta pois. Suomessa syntyvyys on laskenut koko 2010-
luvun tasaisesti ja merkittava maara vaestosta on ikaantynytta. Tyollisten ja

vaeston maara kasvavat vain maahanmuuton kautta. (Valtioneuvosto 2021.)

Ammatillisessa koulutuksessa vieraskielisten opiskelijoiden osuus on kasva-
nut viime vuosina huomattavasti. Ammatillisessa koulutuksessa oli vuonna
2010 vieraskielisia opiskelijoita 14 115 ja vuonna 2015 heita oli 24 598. On ar-

vioitu, etta vuonna 2015 Suomeen saapuneista maahanmuuttajista, jotka jaa-
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vat Suomeen, suurin osa sijoittuu ammatilliseen koulutukseen. Opetus- ja kult-
tuuriministerio kaynnisti vuonna 2017 Maahanmuuttajien ammatillinen koulu-
tus —ohjelman, jonka tavoitteena on tukea maahanmuuttajien ammatillisia

opintoja. (Ty0- ja elinkeinoministerié 2017.)

Kasvua ammatillisessa koulutuksessa olevien ulkomailla syntyneiden opiskeli-
joiden maarassa on ollut 58 % vuodesta 2014 vuoteen 2018. Ammatillisessa
koulutuksessa oli ulkomailla syntyneitéa opiskelijoita 34 000 vuonna 2018, mika

on Suomessa vuosittain syntyvasta ikaluokasta puolet. (Valtioneuvosto 2021.)

Kielitaidon opetusta tulisi integroida ammatilliseen koulutukseen sek& vahvis-
taa kielitaitoa kielenopetuksena. Maahanmuuttajataustaisten henkildiden ko-
toutumisessa ammatillisella koulutuksella on tarkeé rooli. Ammatillisen koulu-
tuksen reformissa kiinnitetadn huomiota erityisesti niihin asiakasryhmiin, jotka
ovat tydmarkkinoilla heikoimmassa asemassa ja joilla on suurin tarve osaami-
sen uudistamiseen ja vahvistamiseen. Ammatillisessa koulutuksessa tulisi
kiinnittdd huomiota henkilokohtaistamisen, jossa tunnistetaan ja tunnustetaan
opiskelijan aikaisemmin hankkima osaaminen, osaamisen osoittaminen ja ar-
viointi, puuttuvan osaamisen hankkiminen seka tarvittavat tukitoimet. Maahan-
muuttajat ovat tassé keskeisena kohderyhmana. (Tyo- ja elinkeinoministerio
2017.)

2.3 Aiemmat tutkimukset

Jauholan ja Vehvilaisen (2015) mukaan maahanmuuttajataustaisia hakeutuu
ammatilliseen koulutukseen enemman kuin lukioon. Maahanmuuttajataustais-
ten opintopolut poikkeavat hieman kantavaesttsta esimerkiksi niin, etta he
aloittavat koulutuksen keskimaarin vanhempana kuin kantavaestd. Koulutuk-
seen paasy ja koulutuspolulla eteneminen on erityisen vaikeaa niilla maahan-
muuttajilla, jotka ovat tulleet Suomeen oppivelvollisuusian loppuvaiheessa tai

sen jalkeen.

Tyo6- ja elinkeinoministerion (2017) julkaisussa kerrotaan, ettd maahanmuutta-
jila auttaa sopeutumaan suomalaiseen yhteiskuntaan hyva suomen tai ruotsin
kielen taito. Riittava kielitaito antaa yhdenvertaiset mahdollisuudet vaikuttaa ja

osallistua yhteiskunnassa, tybelamassa ja opinnoissa.
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Nissila ja Sarlin (2009, 64-65) kirjoittavat, ettda maahanmuuttajataustaiset nuo-
ret tarvitsevat ennakoivaa ja systemaattista tukea toisen asteen koulutuspolun

valinnassa ja opintojen suorittamisessa.

Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden oppimisvaikeuksien tunnistaminen
on erityisen ongelmallista, koska soveltuvia menetelmia siihen ei oikein ole.
Maahanmuuttajataustaisen opiskelijan oppimisvaikeuksien arvioinnissa pitéisi
ottaa huomioon opiskelijan kieli- ja kulttuuritausta, henkil6historia ja ymparisto-
tekijat. (Nissila & Sarlin 2009, 64-65.)

Arvioimista voi hankaloittaa my6s opiskelijan suomen kielen taso. On hanka-
laa erottaa, milloin kyse on kehittyvasta suomen kielen taidosta ja milloin oppi-
misvaikeudesta. Maahanmuuttajataustaisen opiskelijan oppimisen ongelmiin
saattaa liittya paljon muitakin asioita kuin oppimisvaikeuksia. N&itd muita seik-
koja voivat olla suomen kielen taidon lisaksi oman &aidinkielen taito, kotoutumi-
nen, sairaudet ja vammat, mielenterveyden ongelmat, sosiaalinen tilanne, tai-
tojen harjaantuneisuus tai trauma. Oppimisvaikeuksien tunnistamisella ja oi-
kein kohdennetulla tuella edistetddn maahanmuuttajan kotoutumista ja yhteis-

kuntaan kuulumisen tunnetta. (Nissila & Sarlin 2009, 64—68.)

Suomessa oppimisvaikeudet maaritelldadn niista lahtékohdista, joista suoma-
lainen koulumaailma maarittaa oppimista ja sen odotuksista taidoista. Maa-
hanmuuttajien oppimisvaikeuksien arvioinnin ongelmana on se, etté heidan
oppimansa tiedot ja taidot seké koulukokemuksensa ovat hyvin vaihtelevia.
Maahanmuuttajien lahtokohdat ja mahdollisuudet oppia voivat olla hyvin erilai-
sia. (Arvonen ym. 2010, 25)

Arvosen ym. (2010) mukaan maahanmuuttajien oppimisen haasteet nakyvat
erilaisina riippuen siitd missa vaiheessa koulupolkua opiskelija tutustuu suo-
malaiseen koulujarjestelmaan ja suomen (tai ruotsin) kieleen. Merkitysta on
myos silla, miten suomen kielen opetus ja oppimisen tuki on jarjestetty. Moni
maahanmuuttaja joutuu oppimaan uusia taitoja, kuten koko koulunkaynnin ja
opiskeluun liittyvat perustaidot toisella kielella, koska eivét ole syysta tai toi-
sesta voineet oppia niitd omalla aidinkielellaan. Tallaisessa tilanteessa hanen

taytyy oppia yhta aikaa seké ne suomenkieliset peruskasitteet, jotka liittyvat



11

opittavaan asiaan, etta itse taito, esimerkiksi matematiikassa laskeminen.
Maahanmuuttajalle jo opetuspuheen ymmartaminen on haaste. (Arvonen ym.
2010.)

Maahanmuuttajan oppimisen vaikeuksissa on usein kysymys siita, etta ky-
seisté taitoa ei ole harjoitettu riittavasti ja taidot eivat ole viela vakiintuneet ja
automatisoituneet. Esimerkiksi jos matematiikassa peruslaskutoimitukset eivat
ole vield automatisoituneet, se hidastaa ja kuormittaa tehtavissa suoriutu-
mista. Kun tehdaan paatelmia maahanmuuttajataustaisen opiskelijan oppimis-
vaikeuksista, pitaa ottaa huomioon hanen elamanhistoriansa, oppimishistoria
seka kieli- ja kulttuuritausta. Maahanmuuttajan kohdalla on tarkeaa tarkastella
mitka taidot etenevét ja eteneekd jokin taito hitaasti suhteessa muihin. Kun ai-
kaa kuluu, maahanmuuttajien taitojen edistyminen alkaa nakya myos tehta-
vissa ja testisuorituksissa. Mita kauemmin maahanmuuttajaopiskelija on opis-
kellut Suomessa kouluopetuksessa, sitd enemman alkaa ndkymaan suorituk-
sissa se, onko han omaksunut nimenomaan suomalaisessa koulussa opittavia
taitoja. Oppimisvaikeuksien arvioinnissa ei pida tarkastella vain akateemisia
taitoja, vaan verrata akateemista osaamista muihin taitoihin, kuten arkielaman
haasteista selviytymiseen sekéa kykyyn vastata elaman ja ympariston erilaisiin
muutoksiin. Jos maahanmuuttajalla on ollut riittavasti mahdollisuuksia opetella
ja harjoitella taitoja, mutta kehittyminen on silti hidasta, voidaan taitojen hidas

kehittyminen tulkita oppimisvaikeudeksi. (Arvonen ym. 2010, 84—-86.)

Maahanmuuttajanuorille kouluhyvinvointi ja menestyminen koulussa on tér-
keda heidan sopeutumisessaan uuteen kulttuuriin. OECD:n Suomi-raportissa
2016 kerrotaan, ettd Suomessa on OECD:n Euroopan maiden suurin kuilu
kantavaeston nuorten ja maahanmuuttajanuorten koulumenestymisessa.
Myds maahanmuuttajanuorten kouluhyvinvointi on alhaisempaa kuin kantava-

eston kouluhyvinvointi. (Savolainen & Vilkko 2017.)

Valtioneuvoston teettdman tutkimuksen mukaan maahanmuuttajien koulutus-
ja tyollisyyspolkujen pullonkauloiksi ilmeni viisi erilaista palvelujarjestelmiin liit-
tyvaa epakohtaa tai yhteiskunnallista ilmi6té, jotka hidastavat tai estavat olen-
naisella tavalla maahanmuuttajien tyollistymista tai kouluttautumista. Nama

tunnistetut pullonkaulat olivat koulutus- ja ty6llisyyspalveluiden riittamaton tar-

jonta, osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen puutteellisuus, palveluiden
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asiakaslahtoisyyden puute, syrjintéa ja kielteiset asenteet maahanmuuttajia
kohtaan seka haasteet, jotka liittyivat taloudellisiin tukiin. (Shemeikka ym.
2021.)

Osaamisen tunnistamisella tarkoitetaan henkildn aiemmin hankkiman osaami-
sen selvittamista ja tunnistamista, mika tapahtuu esimerkiksi henkilén toimitta-
mien tutkinto- ja tyotodistusten tai osaamiskartoituksen pohjalta. Osaamisen
tunnustaminen tarkoittaa paatosta siita, millaisen kelpoisuuden toisessa
maassa suoritettu tutkinto antaa henkilon hakiessa opiskelu- tai tydpaikkaa.
Osaamisen tunnistamista tehdaan haastatteluilla ja tutkintotodistusten avulla,
mutta taté pidettiin kuitenkin kapea-alaisena. Nailla tavoilla hiljainen tieto ja&
selvittamattd, kuten esimerkiksi luku- ja kirjoitustaidottomien kadentaidot.
(Shemeikka ym. 221.)

Shemeikka ym. (2021) toteavat, ettda osaamisen tunnistamisen puutteet saat-
tavat johtaa tilanteisiin, jossa henkild ohjataan pitkdan ammatilliseen koulutuk-
seen, vaikka hanelle riittaisi alan vankan osaamisen ja tyokokemuksen takia
pienempi osaamisen kehittdmisen kokonaisuus, nayttétutkinnon suorittaminen
tai vain tietty lupa ammatillisen toiminnan aloittamiseen. Tutkimuksessa haas-
tateltuja maahanmuuttajia turhautti osaamisen tunnistamisessa se, etté osaa-
misen nayttaminen on vaikeaa, jos ei paase edes tythaastatteluun, tai jos tyo-
harjoittelu on yleisen kielitaidon harjoitteluun keskittyvaa, eika se sisalla oman
alan osaamista vaatimaa tyota. Haasteeksi koettiin myds ulkomaisen tutkin-
non hyddyntamista osaamisen tunnistamisessa: ulkomainen tutkinto ei kay-
tannodssa nayta kelpaavan, vaikka se olisi EU-standardien perusteella Suo-

messa pateva.

Asiakaslahtoisyyden puute tydllisyys- ja koulutuspalveluissa nékyi palveluihin
ohjaamisen suunnitelmallisuuden puutteena. Henkilot saatetaan ohjata esi-
merkiksi ammatilliseen koulutukseen liian varhaisessa vaiheessa tai heilla ei
ole ollut kasitysta opiskelemansa alan ty6ajoista, palkkatasosta tai millaista
terveydellista ja fyysista kuntoa alalla vaaditaan. Maahanmuuttajien kanssa
tyoskentelevat ammattilaiset korostivat haastatteluissa, etta ainoastaan riitta-
valla ohjauksella ja osaamisen kartoittamisella saavutetaan realistisia ja kesta-
vid ratkaisuja. Maahanmuuttajat saattavat hakeutua ammattialoille hyvin ke-
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vyin perustein, esimerkiksi koska alat olivat suosittuja maahanmuuttajien kes-
kuudessa tai ohjaava ammattilainen oli jotain alaa ohimennen ehdottanut.
(Shemeikka ym. 2021.)

Kielen oppimisen kannalta haastavaa oli kyselyaineiston vastauksien mukaan
kotoutumiskoulutuksen jalkeinen seka ammatillisiin opintoihin hakeutumisen
aika. Haastateltavien mukaan ammatilliseen koulutukseen ohjauduttiin liian
varhain kotoutumiskoulutuksesta, koska osassa ammatillisista oppilaitoksista
ei kyetty tarjoamaan riittdvaa kielellista ja ohjauksellista tukea. Ammatillisen
koulutuksen lapaisemista heikentavat puutteet perusosaamisessa ja oppimis-
valmiuksissa seka tutkintojen ja yleissivistavien YTO-aineiden korkea tavoite-
taso. (Shemeikka ym. 2021.)

Taloudellisten tukien haasteet liittyvat toimeentuloon liittyviin kannustinloukkoi-
hin. Nama vaikuttavat myéhemmin haasteisiin tydelamaan tai koulutukseen
hakeutumisessa kielitaidon ja tydkokemuksen vahaisyyden takia. Kotoutumis-
suunnitelman paattymisen jalkeen maahanmuuttajat eivat ole oikeutettuja
opiskelemaan omaehtoisia kieli- tai luku- ja kirjoitustaidon opintoja tyotto-
myysetuudella, ellei ne ole tydvoimakoulutuksena jarjestettyja. Haastateltavien
mielestd omaehtoisten opintojen rahoituksen kokonaisuus on sekava ja tama
aiheuttaa myos asiantuntijoiden keskuudessa vaarinymmarryksia ja tulkinta-
eroja. Myds siirtyma tydmarkkinatuesta opintotukeen voi saada opiskelijat kes-
keyttamaan opintonsa. Asiantuntijat kertovat, etta opintoja aloittava ei aina
ymmarra, etta tyottomyysetuuden tukikuukaudet eivat juuri koskaan riita val-
mistumiseen asti, eika heille ole sitd selitetty riittavan selkeasti. (Shemeikka
ym. 2021.)

Maahanmuuttajiin kohdistuvat kielteiset asenteet ja syrjintd on yksi Shemeikan
ym. (2021) tutkimuksessa esiin noussut pullonkaula. Kielteisiin asenteisiin ja
syrjintaan liittyy monia ndkdkulmia, mutta nostan siita esiin kielitaidon riittavyy-
den. Haastatelluista osa koki, ettd suomea puutteellisesti osaava henkilo olisi
my6s ihmisena jollain lailla epéakelpo ja osaamaton. Osa haastatelluista koki,
ettd tyopaikoilla vaaditaan hyvaa tai tdydellista suomen kielen taitoa, vaikka se
ei tyotehtavien kannalta olisi valttamatonta. He kokivat olevansa “kielitaitonsa
vankeja” ja ennemmin kuin ammattialansa osaamisen nakokulmasta, heidan

oppimisvalmiuksiaan, osaamistaan ja tydssa selviytymista tarkastellaan vain
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suomen kielen taidon ndkdkulmasta. Haastateltavat kokivat myo6s joidenkin

koulutuksien kielitaitovaatimukset kohtuuttomiksi.

Shemeikan ym. (2021) tutkimuksessa ilmennyt yksi koulutus- ja tyollisyyspol-
kujen pullonkaula oli koulutus- ja ty6llisyyspalveluiden riittdmaton tarjonta.
Koulutuspolkujen haasteina nakyi muun muassa alueellisesti vaihteleva tai
suppea koulutustarjonta. Myos oppilaitoksien alatarjonta tai opiskeluihin saa-
tava tuki vaihtelee oppilaitoksittain. Opiskelun etenemisen seurannan haas-
teena on osaamispisteiden karttumisen seuraamiseen liittyvat ongelmat. Opis-
kelijoilta on peritty takaisin opintotukea, koska opintorekisteriotteessa ei ole

nakynyt viiveen takia osaamispisteita.

Opiskelijan kielitaidolla ja kielen opetuksen tarjonnan puutteella on kauaskan-
toisia seurauksia: opinnoista suoriutuminen vaikeutuu, jos maahanmuuttaja-
opiskelijalle ei ole jarjestetty riittdvaa kielellista tukea. Myés ammatilliseen
koulutukseen hakeuduttaessa kielitaitovaatimuksia pidettiin lilan joustamatto-
mina. Tiukkojen kielitaitovaatimuksien sijaan pitéisi panostaa koulutuksen ai-

kana annettavaan tukeen. (Shemeikka ym. 2021.)

3 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

3.1 Tutkimuksen kohde ja kohdejoukko

Tutkimuksen kohdejoukkona on Kouvolan seudun ammattiopistossa opiskele-
vat maahanmuuttajataustaiset opiskelijat, joiden &aidinkieli ei ole suomi. Opis-
kelijat opiskelevat joko tutkintoon johtavassa koulutuksessa, tyévoimapoliitti-
sessa koulutuksessa, suorittavat tutkinnon osia tai opiskelevat ammatilliseen

koulutukseen valmentavassa koulutuksessa.

3.2 Tutkimuskysymykset

Opinnaytetydssa selvitetdan millaisilla opiskelujen tukitoimilla ja avulla on mer-
kitystd maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden opintojen etenemiseen ja

niista suoriutumiseen Kouvolan seudun ammattiopistossa.

Tutkimuskysymyksind on seuraavat:
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- Millaista tukea opintoihin maahanmuuttajaopiskelijat saavat talla het-
kella omasta mielestaan Kouvolan seudun ammattiopistossa?

- Millaista tukea opintoihin maahanmuuttajataustaiset opiskelijat kokevat
tarvitsevansa?

Tutkimuskysymysten avulla toivon saavani tietoa siita, millaista tukea maa-
hanmuuttajaopiskelijat ovat saaneet ja millaisia konkreettisia ajatuksia heilla
itsellaan on siita, millaiset tukitoimet heitéa auttaisivat.

3.3 Tutkimusote ja aineistonkeruumenetelma

Opinnaytetyon tutkimusote on laadullinen tutkimus. Aineistonkeruumenetel-
mana on teemahaastattelu. Pitk&ranta kirjoittaa (2004, 27—-30), etta laadullisen
tutkimuksen idea on tutkia ja ymmartaa tutkittava ilmi6. Laadullinen tutkimus
on tilannesidonnaista. TAma tarkoittaa sita, miten joku asia tai ilmio liittyy ym-
paristoonsa. Tilannesidonnaisuus voi kuvata ilmion liittymista sosiaalisiin yh-

teyksiin, instituutioihin, ajankohtaan, kulttuuripiirteisiin tai ymparistotekijoihin.

Tavoitteina laadullisessa tutkimuksessa ovat ilmion ymmartaminen, tulkinta,
selittdminen ja usein myos soveltaminen ja mallintaminen. Tutkimuksessa ku-
vaillaan, luonnehditaan tai tulkitaan sellaista ilmiota, joka yleensa liittyy psyyk-

kisiin, sosiaalisiin tai kulttuurisiin yhteyksiin. (Pitkaranta 2004, 33.)

Valitsin laadullisen tutkimuksen, koska se mielestani sopii parhaiten tutkimuk-
seni aiheeseen, koska laadullisen tutkimuksen tavoitteena on kuvata, ymmar-
taa ja tulkita tutkittavaa ilmiota. Tutkittavaa ilmiéta pyritddn ymmartamaan sy-
vallisesti. (Kananen 2014, 18.)

Laadullisessa tutkimuksessa tieto keratdéan luonnollisissa tilanteissa ja ihmi-
nen on tiedon keruun valine. Haastattelija luottaa omiin havaintoihin ja keskus-
teluihin tutkittavien kanssa. Tutkittavien aani ja nakokulmat tulevat nain esille.
Aineistoon suhtaudutaan ainutlaatuisena ja sita tarkastellaan monesta suun-

nasta ja yksityiskohtaisesti. (Hirsjarvi ym. 2008, 160.)

Haastattelussa, joka on eraénlainen keskustelu, tutkija pyrkii saamaan selville
tutkimuksen aihepiiriin kuuluvat asiat haastateltavilta. Teemahaastattelussa on
ennalta maaratty haastattelun aihepiirit eli teema-alueet. (Valli & Aarnos
2018.)
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Pitkarannan (2004, 91-92.) mukaan haastattelun etu on joustavuus siina, etta
haastattelija voi kysyéa asian uudestaan, selventaa ilmausten sanamuotoja, oi-
kaista vaarinkasityksia seka kayda keskustelua haastateltavan kanssa. Tee-

mahaastattelussa edetaan etukéateen valittujen teemojen ja niihin liittyvien tar-

kentavien kysymysten mukaan.

Valitsin teemahaastattelun siksi, ettd tutkimuksen kohdejoukkona ovat maa-
hanmuuttajataustaiset opiskelijat, joiden suomen kielen taso vaihtelee. On tar-
kedaa, etta tutkimuksessa tehnyt kysymykset tulevat ymmarretyksi ja haastatte-
lutilanteessa voin avata ja selittdd kysymyksia haastateltavalle paremmin ja
ymmarrettavammin, hanen suomen kielen tasonsa mukaan. Liséksi haastatte-
lukysymysten asettelu on helpompaa, koska teemahaastattelussa on ennalta

maaratty aihepiiri, niin haastattelukysymysten asettelu on helpompaa.

Teemahaastattelulla paasee lahemmaksi tutkittavia henkilita, heidan ajatuk-
siaan, kokemuksiaan ja elamyksiaan (Hirsjarvi & Hurme 2000, 16). Haastat-
telu sopii moniin erilaisiin tutkimustarkoituksiin, koska se on hyvin joustava

menetelma (Hirsjarvi & Hurme 2000, 34).

Hirsjarven ja Hurmeen mukaan (2000, 35-41) tutkimustilanteessa ihminen on
subjekti ja han voi tuoda mahdollisimman vapaasti esille itsedén koskevia asi-
oita. Tutkimuksessa ihminen luo merkityksia ja on aktiivinen osapuoli. Haas-
tattelussa voidaan syventaa saatavia tietoja ja esimerkiksi kayttaa lisakysy-
myksia ja pyytaa esitettyjen mielipiteiden perusteluja. Haastattelijan tehtavana
tutkijana on valittdd kuvaa haastateltavan kokemuksista, ajatuksista, tunteista

ja kasityksista.

Teemahaastattelussa haastattelun fokus on tietyissa teemoissa, joista keskus-
tellaan. Teemahaastattelu etenee tiettyjen keskeisten teemojen varassa ja tuo
tutkittavien aanet kuuluviin. Haastattelu on kahden ihmisen valista viestintaa,
joka perustuu kielen kayttoon. Ihmisten valinen vuorovaikutus haastattelussa
koostuu sanoista, niiden kielellisestéa merkityksesta ja tulkinnasta. (Hirsjarvi &
Hurme 2000, 48.)
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Teemahaastattelun runko on vélja ja se toimii haastattelutilanteessa haastat-
telijan muistilistana ja kiintopisteend ohjaamassa keskustelua. Teema-alueet
tarkennetaan kysymyksilla haastattelutilanteessa. Haastattelija voi jatkaa ja
syventaa keskustelua teema-alueiden pohjalta niin pitkalle kuin on tarve ja
mahdollisuus. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 66.)

Hirsjarven ja Hurmeen (2000, 106) mukaan teemahaastattelussa kysymykset
voidaan jakaa karkeasti kahteen rynmé&an niiden sisallon mukaan: tosiasiaky-
symyksiin ja mielipidekysymyksiin. Teemahaastattelussa kysymykset ovat

avoimia tyypista riippumatta.

3.4 Aineistonkeruuprosessi

Aineistonkeruuprosessi alkoi tutkimusluvan anomisella Kouvolan seudun am-
mattiopiston rehtorilta. Haastateltavien etsinta kaynnistyi tarkastelemalla
Ksaon Wilma-jarjestelmaa. Ksaossa on joillain ammattialoilla omia S2-ryhmié
eli suomi toisena kielena ryhmia maahanmuuttajataustaisille opiskelijoille,
mutta maahanmuuttajaopiskelijoita on opiskelijoina myds eri opintoryhmissa
suomalaisten opiskelijoiden kanssa. Sain myds Ksaon opettajilta ehdotuksia
opiskelijoista, joita voisin haastatella. Lahestyin ryhmien vastuuopettajia sah-
kopostitse, jossa tiedustelin, voisinko haastatella hanen ryhmassaan opiskele-
vaa tai opiskelevia maahanmuuttajaa/maahanmuuttajia. Sain hyvin vastuu-
opettajilta vastauksia, kun olin selvittanyt mistéa asiasta ja millaisesta tutkimuk-
sesta on kysymys. Monet vastuuopettajat kysyivat joko suoraan omilta opiske-
lijoiltaan halukkuutta osallistua haastatteluun tai sitten sain heiltéa opiskelijoi-
den yhteystietoja, jotta pystyin itse ottamaan yhteytta opiskelijoihin. Osan
opiskelijoiden kanssa vastuuopettajat sopivat haastatteluajakohdan ja toisten

opiskelijoiden kanssa mina sovin haastatteluajankohdan.

Laadin haastatteluja varten teemahaastattelurungon (lite 1). Teemahaastatte-
lurungon péaateemoiksi valikoituivat samat kysymykset kuin mitk& minun tutki-
muskysymykseni olivat, eli millaista tukea/apua opiskelija on saanut opin-
toihinsa ja millaista tukea/apua opiskelija kokee tarvitsevansa/haluavansa
opintoihinsa. Haastattelurungon paateemojen lisaksi olin laatinut lisaksi tar-
kentavia kysymyksia. Riippuen haastateltavan suomen kielen taidoista, esitin
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tarvittaessa lisakysymyksia tai kerroin esimerkkeja siita, mita esimerkiksi tuella

tarkoitetaan opiskelussa.

Haastattelut tapahtuivat huhti-kesakuun valilla ja viela yksi haastattelu elo-
kuussa 2021. Kaikki haastattelut tehtiin kasvokkain henkilokohtaisessa tapaa-
misessa, koska koin haastatteluiden tekemisen esimerkiksi Teams- tai Zoom-
sovelluksen valityksella haastavaksi johtuen haastateltavien suomen kielen
taidoista. My6s haastateltavat toivoivat haastatteluiden tapahtuvan "livena”.
Osa haastatteluista tehtiin Ksaon tiloissa ja osa haastateltavien vapaa-aikana

esimerkiksi rauhallisessa kahvilassa.

Kerroin kaikille haastateltaville opinnaytetydstani, miksi teen haastatteluita
seka kerroin tietoturvallisuudesta ja siita, ettd haastattelut tehdd&n anonyymisi
ja kenenkaan haastateltavan nimia, opintolinjoja tai mitdan mista heidat vois
tunnistaa, ei tule kenellekaan ilmi. Haastattelut nauhoitettiin puhelimen aani-
nauhurilla ja kerroin mygs, etta nauhat tulevat vain minun kuunneltavaksi ja
ettd tuhoan nauhoitukset, kun olen saanut litteroitua ne opinnaytetyotani var-

ten.

Haastattelut etenivat esittaytymisilla. Osan haastateltavista tunsin jo entuu-
destaan, joten esittaytymista ei niissa tilanteissa tarvittu. Yritin luoda haastat-
telutilanteesta mahdollisimman rennon, avoimen ja luottamuksellisen. Valitsin
tiloiksi mahdollisimman rauhalliset ja hairiéttomat tilat. Aloitin keskustelut kysy-
malla kuulumisia tai jutustelemalla jostain aiheesta, mika kulloinkin sopi tilan-
teeseen. Tama rentoutti haastateltavia ja monessa eri kulttuurissa on tarkeaa
ensin puhua “niitd naita” ennen kuin mennaan “itse asiaan”. Vuorovaikutus
haastateltavien kanssa sujui mielestani hyvin ja ajattelen sen johtuvan siita,
ettd minulla on jonkin verran kokemusta tydskentelysta eri kulttuureista tullei-
den maahanmuuttajien kanssa ja ymmarran eri kulttuurien tapoja ja kaytan-
t6ja. Haastateltavat olivat mielestani rentoja ja keskustelivat avoimesti asi-
oista. Yhta haastateltavaa selvasti jannitti alussa, mutta kun osasin tervehtia
ja kysya kuulumisia hanen omalla aidinkielellaan, han rentoutui silmin nahden.
Kaytin haastattelutilanteessa paljon hyvaksyvia eleita ja ilmeité ja osoitin
kuuntelevani haastateltavaa ja olevani aidosti kiinnostunut h&nen sanomisis-

taan.
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Haastattelin yhdeksaa (9) eri opiskelijaa seitsemalta (7) eri linjalta. Haastatel-
tavien ikdhaarukka oli 17-43 vuotta. Haastateltavissa oli seké naisia ettd mie-
hid. Haastattelujen kesto vaihteli 20 minuutin ja 1 tunnin valilla. Yhteensa

haastattelumateriaalia kertyi noin 6 tuntia.

3.5 Aineiston kasittely ja analyysi

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineiston kokoaminen ja kasittely kietoutuvat

toisiinsa, joten aineiston keruu, siihen tutustuminen ja alustava analysointi on
hyva aloittaa mahdollisimman varhain ja samanaikaisesti. Laadullisessa ana-
lyysissa aineisto ja tutkimusongelma ovat vuoropuhelussa keskenaan. (Hyva-

rinen ym. 2010.)

Laadullinen analyysi on aineiston tiivistamista ja jalostamista kasitteelliseen tai
teoreettiseen muotoon. Laadullisen aineiston analyysin tekemiseen ei kuiten-
kaan ole mitaan yleispatevaa ohjetta tai kaavaa. Tutkijan taytyy miettia mista
aineisto kertoo ja mitd se pitaé sisallaan. Aineistoa tarkastellaan analyyttisesi
ja tulkitaan tehtyja havaintoja teorian ja oman ajattelun avuin. (Gunther ym.
2021.)

Nauhoitin haastattelut puhelimella. Kun haastattelut oli tehty, litteroin keratyn
aineiston. Litteroinnilla tarkoitetaan erilaisten tallenteiden auki kirjoittamista kir-
jalliseen muotoon. Teemahaastatteluaineisto kirjoitetaan mahdollisimman sa-

natarkasti tekstimuotoon. (Kananen 2014.)

Haastatteluiden litteroinnin jalkeen aloitin aineiston koodaamisen. Koodaa-
mista pidetaan yhtena tyovalineena sisaltbanalyysissa, mutta sita voidaan pi-
taa myos tyovalineena laadullisen tutkimuksen aineiston kasittelyn alussa.
Koodaamisessa erotellaan ja yhdistellaan aineiston osia jonkin ominaisuuden
mukaan. Laadullisen tutkimuksen aineistosta on monista eri nakokulmista
koodattavaa, niinpa myds tutkija tekee valintoja koodaamisessa. Koodaami-
sessa on tarke&a, etta sita ohjaavat keskeiset tutkimuskysymykset, koska
kaikkea ei voida koodata aineiston laajuudesta johtuen. Koodatessa syntyy ai-

neistoista eri luokkia ja alaluokkia. (Juhila 2021.)
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Koodaamisessa kaytettavia perinteisia tekniikoita ovat lakanat ja varikynat.
Lakana-tekniikassa hahmotellaan paperille aineistosta paaluokat ja alaluokat
seka niiden keskinaiset suhteet. Talla tavalla syntyy ajatuskarttaa muistuttava
kuvio. Varikyna-tekniikka tarkoittaa sita, etta aineistotekstiin merkitadéan eri va-
reilla joko marginaaliin tai tekstiin tekstikohdat, jotka kuuluvat samaan luok-
kaan. (Juhila 2021.) Min&a kaytin aineistoni koodaamiseen varikynat-tekniik-
kaa, eli merkitsin eri aihealueet tekstiin eri vareilla ja luokittelin talla tavalla ai-

neiston.

Kun olin saanut koodattua litteroidun haastatteluaineiston, seuraavaksi tee-
moittelin sen. Teemoittelussa aineistosta etsitdén teemat eli tutkimusongel-
man kannalta keskeiset aiheet (Eskola & Suoranta 2008, Juhilan 2021, 174—
180 mukaan). Teemoittelussa aineistosta etsitaan tutkimuksen kannalta kes-
keisia asiakokonaisuuksia ja tyypillisia piirteita, jotka esiintyvat aineistossa
usein (Juhila 2021). Teemoittelu on yksi siséltdanalyysin muoto ja laadullisen
tutkimuksen analyysimenetelma (Tuomi & Sarajarvi 2018, Juhilan 2021 mu-
kaan).

4 TULOKSET

Kaikki haastateltavat kertoivat saaneensa jonkinlaista tukea ja apua opin-
toihinsa. Kaikki haastateltavat olivat saaneet apua opettajalta, osa taman li-
saksi ammatinohjaajalta, opolta sek& Ksaon Duunipajalta. Duunipaja on opis-
kelijoille tarkoitettu opintojen tukipaja, jossa voi tehda esimerkiksi rastikokeita,
edistaa opiskelutaitoja, kerrata opintoja, tehda verkkokursseja ja tehda yksilol-

listettyja opintopolkuja. Myds moni on saanut apua opiskelutovereiltaan.

Opettajalta olen saanut apua. Han selittda asiat koko ryhmalle ja
tulee viela multa kysymaan, etta ymmarsinko ja selittdé viela
uudestaan selvemmin, jos en ymmartanyt. (H1)

Olen saanut apua Duuni-pajalla yto-aineisiin (yhteisten tutkinnon
osien aineisiin). Olen kaynyt siella myds koulupaivien jalkeen,
koska siella on tietokoneet ja opettajilla ja ohjaajalla on aikaa
neuvoa. (H2)

Opettaja, ammatinohjaaja, opo tai toinen opiskelija on auttanut.
Opettaja ja ammatinohjaaja on selittanyt minulle, jos en
ymmartanyt ja nayttanyt "kadesta”. (H4)
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Kaverit on auttaneet paljon, koska opiskelen
maahanmuuttajaryhmassa. Opettaja on auttanut ja osaa opettaa
maahanmuuttajia ja ymmartaa heita. (H5)

Lahes kaikki haastateltavat toivat ilmi, etta teo-jaksot eli tydelamé&ssa oppimi-
nen (tarkoittaa samaa kuin ty6harjoittelu) ovat tarkeitd, koska ne auttavat oppi-
maan, kuten myos koulun tydsaleissa tapahtuva kaytannon opetus. Tekemalla
oppiminen konkretisoi opittua teoriaa ja auttaa hahmottamaan ja ymmarta-

maan esimerkiksi ammattisanastoa ja —kieltéd paremmin.

Olen ollut paljon harjoittelussa. Tyodharjoittelussa oppii ty6t
tekemalla nopeammin. (H2)

Mina opin tekemalla paremmin, koulun ty6halleissa ja
tyoharjoittelussa. Mutta harjoittelijana ei paase tekemaan kaikkia
oikeita tdita. Koululla voi opiskella kaytanndssa myds sellaisia
t6ita, mita ei voi tehda harjoittelijana tyoharjoittelussa. (H3)

Tekemalla ja ty6harjoittelussa oppii paremmin. (H9)

Osa haastatelluista oli saanut tukea opintoihinsa helpommin ymmarrettavan,
selkokielisen materiaalin muodossa. Osa opiskelijoista oli saanut myds lisaai-

kaa heille vaikeiden tehtavien suorittamiseen.

Materiaali on ollut selke&a ja helppoa ja olen saanut aikaa tehda
tehtavia. (H7)

Jotain materiaalia on helpommalla suomen kielella. Olen saanut
lisdaikaa tehda tehtavia, jos ne on ollut mulle vaikeita. (H8)

Yto-ryhméa on maahanmuuttajaryhma, joten siella materiaali on
ollut helpompaa. (H6)

Jotkut monisteet on ollut helpompia, silla selkosuomella. Ja
joskus saa enemman aikaa tehda vaikeita monisteita. (H9)

Haastateltavat kokivat saaneensa tukea opintoihinsa myds siita, kun opettaja
ja/tai ohjaaja on selittanyt heille asiat tarpeeksi selkeasti ja hitaasti seka tarkis-

tanut, etta opiskelija on ymmartanyt asian oikein.

Minulla on samat materiaalit, esimerkiksi monisteet, kuin
suomalaisilla opiskelijoilla, mutta opettaja viela selittaa ne minulle
selvemmin, jos en ymmarré jotain. (H1)
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Opettaja osaa puhua hitaasti ja selkeasti ja ymmartaa mitd mina
puhun eli ymmartaa maahanmuuttajia. (H5)

Joskus kun en ymmarra mita opettaja sanoo, niin
ammatinohjaaja selittdd asian minulle hitaasti ja selkeasti. (H9)

Opettajat ja ohjaaja ovat selittdneet minulle asiat selkeasti ja tar-
peeksi hitaasti ja varmistaneet, ettd olen ymmartanyt oikein. (H4)

Opettajan kiinnostus
opiskelijan tilannetta kohtaan ja aikaisempia opintoja tai tyokokemuksia koh-
taan koettiin tarkeéksi. Haastateltavat toivat ilmi myos sita, kuinka tarkeaa

heille on hyva opiskeluilmapiiri.

Opettaja on jutellut mun kanssa mita oon tehnyt aiemmin ja
miettinyt mun kanssa myos tulevaisuutta. Se tuntui hyvalta. (H2)

Minulta on kysytty mist& olen kiinnostunut, se on tarkeaa. On
kysytty mita olen aikaisemmin opiskellut ja mita toita tehnyt.
Minun opettaja tietdd minun tilanteen ja saan oikeanlaista apua.
(H7)

Toivon, ettd kaikki opettajat olisivat samanlaisia kuin minun
opettaja: ystavallinen, auttaa aina kun pyydan ja luo hyvan
ilmapiirin. Hyva ilmapiiri on tarkedd, mina en ole koskaan tuntenut
olevani ulkopuolinen. (H3)

Lahes kaikissa vastauksissa toivottiin lisdd suomen kielen opetusta.

Olisin halunnut enemman suomen kielen opiskelua.
Ammattisanastoja olisi voinut opiskella enemman suomen kielella.
Ja minusta on vaikeaa, kun opiskelemme kirjakielella, mutta
suomalaiset puhuvat puhekieltd. Minusta maahanmuuttajille pitaisi
opettaa molempia. (H3)

Suomen kielté voisi olla enemman. (H9)

Toivon lisda suomen kielen opiskelua. Nyt olen samassa
ryhméssa kuin suomalaiset, ja minulla ei ole nyt suomen kielen
opetusta lisda. Olisi hyva, jos olisi vaikka joku verkkokurssi
suomen kielesta, missa voisi opiskella lisaa suomen kielta. (H7)

Suurin osa haastateltavista piti hyvana sita, ettd maahanmuuttajille on omia
S2-ryhmia (suomi toisena kielend —ryhmia), mutta kaksi haastateltavista piti

parempana opiskella samassa ryhméasséa suomalaisten kanssa.
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Joskus opettaja opettaa minulle samalla lailla kuin suomalaisille
ja en ymmarra kaikkea. Olisi hyva, jos koko ryhma olisi
maahanmuuttajia. (H4)

Olisi hyva, jos maahanmuuttajille olisi omat ryhmaét. (H6)

Etdopetuksessa samassa ryhmassa oli myés suomalaisia ja jos-
kus opettaja unohti puhua hitaammin ja puhui kuin vain suomalai-
sille ja minad en pysynyt perassa. Teamsissa olisi voinut olla suo-

malaisille oma ryhma ja maahanmuuttajille oma ryhma. (H5)

Haluan opiskella suomalaisten kanssa. Ennen olin
maahanmuuttajien kurssilla, mutta minusta sellainen ei toimi,
koska yli puolet ovat tavallisesti venaléisia ja puhumme yhdesséa
venajaa. (H3)

Haastateltavat toivoivat helpommin ymmarrettdvaa materiaalia ja kuvia opis-
kelun tueksi, varsinkin ammattisanaston opiskeluun seka tarpeeksi aikaa ope-

tella asioita.

Monisteet ovat vaikeita ymmartad, minulla on samat monisteet
kuin suomalaisilla opiskelijoilla. Voisi olla helpompia monisteita ja
enemman aikaa. Kun teksti on vaikeaa, minun pitaa kaantéaa joka
sana ja siihen menee paljon aikaa. Ammattisanasto on vaikeaa.
Olisi hyva, jos olisi kuvat ja niissa sanat suomeksi. (H5)

Kuvat voisi auttaa opiskelussa, kun ndkee, sen asian muistaa
paremmin. (H8)

Ammatilliset tekstit ja materiaalit voisi olla helpommat ja
selkeammat maahanmuuttajille. Jos on lilan vaikeaa tekstia, niin
tehtavat jaa tekematta. Tarvitsen enemman apua esimerkiksi
erilaisten korttien suorittamiseen, nii ku tyoturvallisuus. Olisi hyva,
jos voisi kayttaa kaantajaa kokeissa tai vaikka sanakirjaa. Tai olisi
enemman aikaa tehda. (H2)

Vaikeista sanoista, vaikka ammattisanastosta voisi olla kuvat ja
sanat suomeksi. (H9)

Haastateltavat toivoivat opettajalta selkeda ja tarpeeksi hidasta puhetta, tar-

peeksi aikaa opiskelijalle ja ymmarrysta tata kohtaan.

Kaikki opettajat eivat osaa puhua tarpeeksi hitaasti tai selke&sti
tai opettaja ei ymmarrd maahanmuuttajan puhetta, se on harmi.
Opettajan pitaisi jaksaa kuunnella ja selittéa monta kertaa.
Opettajan pitadisi myds ymmartaa mita mina sanon tai tarkoitan,
joskus kysyn jotain ja opettaja ei ymmarra ja vasaa minulle jotain
muuta kuin mita kysyin. (H3)
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Opettajalla pitaisi olla enemman aikaa kiertdéd luokassa ja neuvoa
ja nayttaa miten tehdaan. Ei vain niin, etté opettaja kirjoittaa
taululle mallin ja sanoo etta tehkaa nyt tehtavat itse. (H8)

Haluan, ettd opettaja kysyy minulta, olenko ymmartanyt, koska
joskus voin ymmartaa vaarin. Kaikki opettajat eivat osaa selittda
maahanmuuttajalle tarpeeksi hitaasti ja selkeasti. Haluaisin, etta
opettajalla olisi joskus enemman aikaa minulle. Joskus mietin,
miksi joskus minun opiskelut eivat etene ja muut menevat
eteenpain. (H2)

Kaikki opettajat eivat osaa puhua tarpeeksi hitaasti ja selkeasti,
ehka he eivat ole opettaneet paljon maahanmuuttajia. (H9)

Haastateltavat toivoivat myos omaan ryhmaénsa ammatinohjaajaa avuksi tai

pienempaa ryhmaa, jotta opettajalla olisi aikaa neuvoa kunnolla.

Olisi hyva, jos olisi oma ammatinohjaaja minun ryhmassa, han
voisi selittda ja auttaa silloin kun opettaja ei ehdi auttaa kaikkia.
(H1)

Haluaisin minun ryhmalle oman ohjaajan, joka voisi auttaa silloin
kun opettaja ei ehdi. (H8)

Pienempi ryhma olisi hyva, etta opettajalla olisi enemman aikaa
jokaiselle opiskelijalle. (H5)

Haastateltavat kertoivat, etta he oppivat paremmin tekemalld, mutta toivoivat

my6s mahdollisuutta opiskella itsenaisesti lisda esimerkiksi netissa.

Nakemalla ja tekemalla oppii paremmin. Ja olisi hyva, jos netissa
olisi lisdd materiaalia, mita voisi itse opiskella viela liséksi. (H2)

Opin paremmin tekemalla ja nakemalla. Sitten voisi olla
mahdollisuus opiskella itse lisdd enemman, vaikka netissa. (H9)

...ja olisi hyva, jos voisi opiskella itse jostain, vaikka netista
koulun jalkeen lisda. (H1)

Koulussa voisi olla enemman oikeaa tekemistda. Mun mielesta
netissa voisi olla vaikka jotain materiaalia, mita voisi sitten
opiskella itsendisesti lisaa, jos haluaa. (H8)

Yksi haastateltavista nosti haastattelussa esiin, ettd han tarvitsisi opiskelun tu-

eksi myds opiskelutekniikoiden opettelua.
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Voisi opettaa opiskelutekniikoita, ma opiskelen kaikki ulkoa ja
siihen menee todella paljon aikaa. (H8)

Haastatteluissa mainittiin mygs, etté englannin kielen opiskelu olisi hyodyllista,
kuten myds puhekielen opetus.

5 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Opinnaytetyon tavoitteena oli tutkia millaista tukea ja apua Kouvolan seudun
ammattiopiston maahanmuuttajaopiskelijat olivat saaneet opintoihinsa ja toi-
saalta, millaista tukea ja apua he kokevat tarvitsevansa opintoihinsa. Tutki-
muskysymysten vastausten tavoitteena on antaa tyéelamakumppanille eli
Kouvolan seudun ammattiopistolle tietoa liittyen maahanmuuttajaopiskelijoihin
ja selvitysta siihen, miten heille annettavaa tukea voisi tulevaisuudessa kehit-
tda. Opinnaytetydssa haastateltiin yhdeksaa eri maista saapunutta maahan-
muuttajaa seitsemalta eri koulutusalalta. Haastatteluissa halusin tuoda nimen-

omaan haastateltavien omat kokemuksensa ja toiveensa esiin.

Kaikki haastateltavat kertoivat saaneensa jonkinlaista tukea ja apua opin-
toihinsa opettajalta, ammatinohjaajalta tai opolta, mutta kaikki toivat myos
esille, etta toivoisivat enemman tukea. Opettajat ja/tai ohjaajat olivat selitta-
neet opiskelijoille asioita selvemmin, jos he eivat olleet ymmartaneet kaikkea
tai saaneet lisdaikaa tehda esimerkiksi heille vaikeiksi kokemiaan tehtavia.
Osa oli saanut selkokielistd materiaalia ja apua opintoihinsa Ksaon duunipala-
jalta, jossa haastateltava kertoivat opettajilla ja ohjaajilla olevan enemman ai-
kaa auttaa heita henkilokohtaisesti. Haastatteluissa nousi esiin mygs, etta
haastateltavat kokivat tydharjoittelut ja kaytannon ty6t koulun tydsaleissa edis-
tdvan heidan opintojaan ja he kokivat oppivansa kaytannossa paremmin kuin
pelkastaan teoriatunneilla. Tarkeaksi koettiin myds opettajan/ohjaajan taito
tyoskennelld maahanmuuttajien kanssa: tarpeeksi selkeé eli selkokielinen
puhe, kielitietoinen ohjaus ja opettaminen, rauhallisuus, ymmarrys maahan-
muuttajia kohtaan, ystavallisyys ja hyvan ilmapiirin luominen, jossa maahan-

muuttaja ei tunne itsedén ulkopuoliseksi.

Vastauksissa ilmeni, ettd vaikka haastateltavien mielesté osa opettajista osasi

opettaa ja ohjata hyvin maahanmuuttajataustaisia opiskelijoita, he toivoivat
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opettajille ja ohjaajille jonkinlaista lisékoulutusta maahanmuuttajien opetuk-
seen ja ohjaamiseen. Opetus- ja kulttuuriministerion (2019) tyéryhma esitti ra-
portissaan, ettéa opettajien peruskoulutuksen opetussuunnitelmissa ja tavoit-
teissa tulee nékya kulttuurinen moninaisuus ja siihen liittyva osaaminen seka
opettajaksi opiskelevien on saatava kokemusta kulttuuriseen moninaisuuteen
littyvista oppimateriaaleista, niiden kaytosta ja arvioinnista. Raportissa esitet-
tiin myaos, etta opetushenkildston kielitietoista kasvatusta ja opetukseen liitty-
vaa osaamista tulee kehittaa seka parantaa myos osaamista maahanmuutta-
jien kohtaamiseen, ohjaukseen ja osallisuuden lisaamiseen. Erityisesti amma-
tillisten aineiden opettajien kielitietoista opetusta tulee kehittdd. Opettajien tay-
dennyskoulutusta liittyen kulttuuriseen moninaisuuteen tulee myds jarjestaa
suunnitelmallisemmin ja systemaattisemmin, jotta saadaan kattavuutta. Myos

materiaaleja ja menetelmia tulee kehittaa.

Haastateltavien vastauksissa liittyen siihen, millaista tukea ja apua he kokevat
tarvitsevansa, nousi paljon samoja aiheita, kuin vastauksissa siihen, millaista
tukea ja apua he ovat saaneet. Haastateltavat kokivat tarvitsevansa selkokie-
listd ja kielitietoista ohjausta, opetusta ja materiaalia, lisdaikaa tehda itselleen
vaikeaksi kokemiaan tehtavia, kuvallista tukea sanallisen materiaalin tueksi,
enemman suomen kielen opetusta, mahdollisuutta opiskella itsenaisesti liséa
esimerkiksi verkossa, pienempid ryhmié tai maahanmuuttajille omia ryhmia
(toisaalta toivottiin myds, ettd maahanmuuttajat eivat olisi omassa ryhmassa,
vaan suomalaisten kanssa samassa ryhmassa), tekemalla oppimista seka
tyoharjoittelussa ja koulun tyGsaleissa, opettajan avuksi ammatinohjaajaa ryh-
maan, opiskelutekniikoiden opettamista seké opettajalta ja ohjaajalta ammatil-

lista taitoa tyoskennellda, opettaa, ohjata ja kohdata maahanmuuttajia.

Maahanmuuttajien kototutumista voidaan edist&d& monikulttuurisella ohjauk-
sella. Siin& pyritdan ottamaan huomioon mahdollisimman hyvin kulttuurieroista
nousevat haasteet ja pyritdan kohtaamaan maahanmuuttaja kokonaisena ih-
misend. Monikulttuurisessa ohjauksessa on tarkeda ottaa huomioon ja ym-

martaa kulttuuristen erojen merkitys. (Puukari & Hurme 2013.)

Puukari ja Hurme (2013) kirjoittavat ettd monikulttuurisen ohjauksen paasuun-

tauksina voidaan pitaa universaalia ja kulttuurispesifia suuntausta. Universaa-
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lissa suuntauksessa nahdaan kulttuurien yhtalaisyys ja samanarvoisuus kes-
keisena asiana. Kulttuurispesifissa suuntauksessa ymmarretaan, etta yksilo
on oman ryhmansa, kuten etnisen ryhmansa edustaja. Yksild kuuluu erilaisiin
yhteisdihin ja nama taas vaikuttavat merkittavasti yksilon elamaan ja valintoi-
hin. Erityisesti yhteisollisessa kulttuurissa kasvaneen ohjauksessa on tarkeaa
ottaa huomioon yhteisén nakokulma. Nama kaksi monikulttuurisen ohjauksen
suuntaa ovat toisiaan taydentavia nakokulmia monikulttuurisessa ohjauk-

sessa.

Ohjauksessa on tarkeaa ymmartad miten kulttuuri vaikuttaa ihmisen tapaan
hahmottaa ja ymmaéartdd maailmaa. Kulttuuri vaikuttaa myos ihmisen arvoihin,
ajattelutapoihin ja kayttaytymismalleihin. Jos ohjaajalla tai opettajalla ei ole riit-
tavaa tuntemusta eri kulttuureista, hanen on vaikea ymmartaéa ohjattavaa sy-
vallisesti. Tasta syysta on tarkeda oppia tuntemaan ja ymmartamaan niin
omaa kuin ohjattavien kulttuuritaustaa ja sen vaikutusta valintoihin ja elamaan.
(Puukari & Korhonen 2013.)

Jokainen haastateltava toi vastauksissaan esille kielitietoisen opettamisen ja
ohjauksen. Kielitietoinen ohjaus ja opettaminen tarkoittaa kykyad huomioida
kielellista erilaisuutta ja estaa syrjaytymista erilaisissa kohtaamisissa kielelli-
sista eroista johtuen. Kielitietoinen ohjaus ja opetus ottaa huomioon opiskeli-
jan oman kielen, kulttuurin ja taustan. Kielitietoisessa ohjauksessa ja opetta-
misessa on tarkedaa ymmartaa kielen valtarakenteita ja sosiaalisia normeja.
Ohjaajan ja opettajan tulee huomioida kulttuurisia nakoékulmia seka ymmartaa
oma kulttuurisen taustan merkitysta. Ohjaajan ja opettajan on tarkeda havain-
noida miten opiskelijan kulttuurinen ja kielellinen tausta vaikuttaa ohjaustilan-
teeseen. Kielitietoinen ohjaus ja opetus on taitoa valita ohjaustilanteeseen so-
pivia menetelmid, tytkaluja ja —tapoja. Siihen kuuluu myos selkokielen kaytto
seka kuvien, infograafien ja muiden kielta tukevien kommunikaatiovalineiden
kayttod, kuten myas riittdvan ajan varaaminen ohjaustilanteeseen. Kielitietoi-
suuteen kuuluu myos tieto kielellisista hairidista tai ymmartamisen esteista,
ohjattavan kielitaidon tason hahmottamista sekd perustietoa eri kielten raken-

teista ja kulttuurisista kaytanteista. (Hyvari ym. 2021.)
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Turun seudulla toteutettiin vuosina 2017-2020 AboaNova—Maahanmuuttajien
kotoutumisen edistdminen Turun seudulla —hanketta. Hankkeen keskeisim-
piné tavoitteina oli kehittaa erilaisia opetukseen, ohjaukseen ja oppimiseen liit-
tyvia tyoskentelymuotoja, jotka nopeuttaisivat maahanmuuttajien siirtymista
kielikoulutuksista muihin koulutuksiin, tydelamaan ja yrittdjiksi. Hankkeessa
kehitettiin uusia tydelamalahtdisempia kielikoulutuksen toteutustapoja seka di-

gitaalisen ja muun ohjauksen ja tukitoiminnan malleja. (Vanhanen 2020.)

Tassa hankkeessa oli kehitelty hyvia tydskentelymuotoja, joita voisi my6s hyo6-
dyntaa esimerkiksi Kouvolan seudun ammattiopistossa maahanmuuttajaopis-
kelijoiden oppimisen tukena. Monet kehitellyista tydoskentelytavoista olivat sel-
laisia, joihin myds tutkimuksessani haastatellut maahanmuuttajaopiskelijat ko-

kivat tarvitsevansa lisaa tukea.

Vanhanen (2020) kertoo, etta kielen oppimisen tukemiseen kehitettiin esimer-
kiksi erilaisia kielipajoja, jossa suomi toisena kielend opettaja sekd ammatilli-
nen opettaja valmistelivat yhdessa materiaaleja, kavivat lapi kyseisen tutkin-
nonosan kannalta keskeista sanastoa ja kasitteitd. Hankkeessa laadittiin sel-
kokielista materiaalia opintosisalloista ja myds nayttétutkintovaatimuksia sel-
kokielistettiin. Hankkeessa sovellettiin myos digilisaatiota ja oppimisanalytiik-
kaa hyodyntavaa pedagogiikkaa kielenoppimisen ja tydssaoppimisen ohjauk-
sen tukena. Opiskelijat pystyivat opiskelemaan suomen kieltd omaehtoisesti
kotona ja tydssaoppimisjaksoilla. Hankkeessa huomioitiin kielitietoisuutta ope-
tusmateriaalien selkokielisyytena ja valmistamalla puhuttua ja kuvitettua mate-
riaalia kirjoitetun tueksi. Myds opiskelijoiden koulutustaustat, kielenoppimista-

vat ja aidinkielet otettiin huomioon.

Yksi hankkeen kokeiluista oli oppisopimuspohjaisessa ammatillisessa koulu-
tuksessa kaytetty yhteisopettajuus. Oppisopimuskoulutuksen lahiopetuspai-
villd oli samaan aikaan mukana sekd S2-opettaja, ettd ammatillinen opettaja.
Nain nivoutui yhteen seka suomen kielen ettd ammattisanaston oppiminen.
(Vanhanen 2020.)

Hankkeen kyselyvastauksissa tuotiin esille, ettd henkilokunnalle tulisi olla kieli-
tietoisuuden koulutusta ja kehittda yhteisty6ta esimerkiksi maahanmuuttaja-

ryhmien opettavien kesken opetus- ja ohjaustydn tueksi. Esiin nousi myds,
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ettd tuki ammatillisten opintojen alkuvaiheessa on hyvaa, mutta sita pitaisi jat-

kaa myds opintojen jatkuessa, koska sille on tarvetta. (Vanhanen 2020.)

Turun seudun hankkeessa oli siis houssut samoja aiheita esiin kuin minun te-
kemassa haastattelututkimuksessa Kouvolan seudun ammattiopiston maa-

hanmuuttajaopiskelijoiden tuesta ja tuen tarpeesta.

Vaikka kaikki haastateltavat kertoivat saaneensa opintoihinsa jonkinlaista tu-
kea, haastatteluista nousi selvasti esiin, etta lisatuelle olisi paljon tarvetta.
Haastateltavat toivat myds esiin opettajien ja ohjaajien vaihtelevan ammattitai-
don kohdata, ymmartaa, ohjata ja opettaa maahanmuuttajia. My6s materiaa-

lien selkokielellistamiselle olisi suuri tarve.

Vuonna 2018 uudistettiin ammatillista koulutusta, jonka osana luovuttiin yhte-
naisista kielitaitovaatimuksista. Talla uudistuksella haluttiin nopeuttaa maa-
hanmuuttajien koulutuspolkuja ja varmistaa ettei koulutukseen paasylle kieli-
taito muodostu esteeksi. Uudistuksen tarkoituksena oli myds lisata kielenope-
tusta koulutuksen aikana. Opettajilta selvitettiin uudistusten toimivuutta ja yli
puolet heista koki, ettd maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kielitaito ei
ollut riittavaa opintojen alussa opinnoista selviytymisen kannalta ja lahes puo-
let opettajista oli sitd mieltd, etteivat opiskelijat saavuta riittdvaa suomen kielen
taitoa opintojen aikana, jotta he selviytyisivat tyopaikalla ja arjessa. Koulutuk-
sen jarjestajien ja erityisesti opettajien mukaan ammatillisissa oppilaitoksissa
ei ole riittavasti opetus- ja ohjaushenkildstba suhteessa maahanmuuttajataus-
taisiin opiskelijoihin ja heidan tarpeisiinsa. (Valtioneuvosto 2021.)

Tama nakyi myos tekemani haastatteluiden vastauksissa, joissa maahan-
muuttajataustaiset opiskelijat toivat ilmi, etta he kokeva tarvitsevansa enem-
man suomen kielen opetusta sekd enemman ohjausta opettajilta. Haastatelta-
vat kertoivat, etta opettajilla ei ollut aina aikaa neuvoa ja ohjata heité ja toi-
saalta he toivoivat myds opintoryhmalleen omaa ammatinohjaajaa, jolla olisi

aikaa neuvoa ja ohjata heité silloin kun opettaja ei ehdi.
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5.1 Tutkimuksen luotettavuuden arviointi

Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuutta ei voida laskea ja arvioida kuten
kvalitatiivisessa tutkimuksessa, vaan luotettavuustarkastelu jaa arvion varaan.
Luotettavuus on laadullisessa tutkimuksessa tutkijan arvioinnin ja naytén va-
rassa. Yksi laadullisen tutkimuksen luotettavuuden vahvistamiskeino on satu-
raatio eli kylladntyminen. TAma tarkoittaa sita, etta tutkimustulokset alkavat
toistua. Kun vastaukset alkavat toistaa itseaan, on saturaatio eli kyllaantymi-
nen saavutettu. (Kananen 2014, 146-154.)

Tutkimus tehtiin opinnéytetyon eettisten ohjeiden mukaan ja sita varten haet-
tiin tutkimuslupa. Kysyin kaikilta haastateltavilta samat kysymykset seka kaytin
tarvittaessa samoja esimerkkeja auttamaan haastateltavaa ymmartamaan
mita tarkoitin kysymyksillani. Kaikki haastateltavat olivat maahanmuuttajataus-
taisia, joiden suomen kielen taidon taso vaihteli. Koin kuitenkin, etta kaikki
haastateltavat ymmarsivat minua ja mina ymmarsin heita. Uskon, etta tyoko-
kemukseni turvapaikanhakijoiden ja maahanmuuttajien parissa auttoi minua
paljon haastatteluita tehdesséni ja kohdatessani eri kulttuureista tulleita haas-

tateltavia.

Laadullisessa tutkimuksessa tutkija itse joutuu miettimaéan tekemiaan ratkai-
Suja ja ottamaan kantaa analyysin ja tekemansa tyon luotettavuuteen. Laadul-
lisessa tutkimuksessa luotettavuuden arviointi kiteytyy kysymykseen tutkimus-
prosessin luotettavuudesta. Tutkijan pitaa ottaa huomioon myds hanen omat

ennakko-oletuksensa ja subjektiivisuutensa. (Eskola & Suoranta 1996, 208.)

Tunsin entuudestaan kolme haastateltavista, mutta koin sen olevan enemman
etu kuin haitta haastattelua tehdessa. Meidan valillamme vallitsi jo entuudes-
taan luottamus ja he pystyivat hyvin avoimesti kertomaan minulle kokemuksis-
taan. Toki koin, ettéa luottamus syntyi my6s muiden haastateltavien kanssa ja

sain kaikilta mielesténi relevantteja ja totuudenmukaisia vastauksia kysymyk-

Haastatteluiden edetessa aineisto saavutti saturaation jo neljannen haastatte-
lun jalkeen. Kaikki haastateltavat toivat ilmi samoja asioita koskien millaista tu-

kea ja apua he kokivat tarvitsevansa opintoihinsa. Haastateltavat olivat eri
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ikaisia, eri koulutusaloilta, eri kulttuuritaustaisia ja eri vaiheissa opinnoissaan,

mutta kaikkien kokema tuen tarve ja tukimuodot olivat hyvin yhtenaisia.

5.2 Jatkokehittamisehdotukset

Taman tutkimuksen tulokset kertovat, etté vaikka Kouvolan seudun ammat-
tiopiston maahanmuuttajaopiskelijat ovat saaneet tukea ja apua opintojensa
suorittamiseen, heilla silti on tarve saada tukea enemman. Tutkimuksessa
haastateltavat toivat esiin konkreettia esimerkkeja sellaisista tukitoimista, jotka
auttaisivat maahanmuuttajataustaisia opiskelijoita opinnoissaan. Nama konk-
reettiset esimerkit ovat hyva pohja maahanmuuttajaopiskelijoiden tukitoimien

suunnittelussa ja kehittamisessa, koska ne ovat tulleet itse kohdehenkilgilta.

Toinen kehittamisen kohde, joka nousi selvasti haastatteluista, on opetus- ja
ohjaushenkildston osaamisen kehittdminen maahanmuuttajien opetus- ja oh-
jaustybhon. Taméan saman seikan on nostanut esiin myds opetus- ja kulttuuri-

ministerion (2019) tyéryhma raportissaan.

Kehittamisen kohteena nakisin myds opetusmateriaalin selkokielellistamisen,
tata voisi tehda S2-opettajat yhteistydssa ammatillisten aineiden opettajien
kanssa. Myds heidan yhteistyotaan voisi kehittéda esimerkiksi yhteisopettajuu-

den merkeissa.

Opetus- ja kulttuuriministerioé (2019) on tehnyt lyhyen ajan sisélla useita uudis-
tuksia koskien maahanmuuttajien ja maahanmuuttajataustaisten koulutuksen
kehittdmiseksi. Uudistukset ovat koskeneet lainsdadantda seka raketeita ja ra-
hoitusta. Erityisesti koulutus- ja tyollistymispolkujen tukemiseksi ja nopeutta-
miseksi on toteutettu toimia. Ammatilliseen koulutukseen paasya on helpotettu
joustavimmilla kielitaitovaatimuksilla seka tarkoitus on tukea ammatillisen kou-
lutuksen rahoitusjarjetelméa ja henkilékohtaisen tuen mekanismeja, esimer-

kiksi intgroimalla opintoihin kieliopetusta.

Toivon, ettd nama uudistukset konkretisoituvat myés Kouvolan seudun am-
mattiopistossa, koska yleensa kaikki uuden suunnitteleminen ja kehittaminen

vaatii rahoitusta.
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Kokemukseni mukaan maahanmuuttajaopiskelijat ovat paasaéantoisesti hyvin
motivoituneita opiskelemaan ja haluavat valmistua nopeasti, jotta paasisivat
siirtymaan tydelaméan mahdollisimman nopeasti. Oikeanlaiset ja riittavat tuki-
toimet edistaisivat tata asiaa ja valmistuvat opiskelijat ovat myds oppilaitok-

sien tavoitteena.
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Liite 1
Teemahaastattelurunko

1. Millaista apua ja/tai olet saanut opintoihisi Kouvolan seudun ammat-
tiopistossa?

- Kenelta olet saanut apua ja/tai tukea?

- Kerro esimerkkeja siita, mika on auttanut sinua opinnoissa?

2. Millaista apua ja/tai tukea olet kokenut tarvitsevasi opinnoissasi Kouvo-
lan seudun ammattiopistossa?

- Mitké ja millaiset asiat auttavat sinua oppimaan?

- Mitké asiat tukevat sinua opinnoissasi?

- Kerro esimerkkeja millaiset konkreettiset asiat auttavat ja/tai tukevat si-
nua opinnoissasi?

- Kenelta toivoisit saavasi apua ja/tai tukea?






