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Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, millaiset johtajan ja esihenkilon toimin-
tamallit tukevat autisteja tyoelamassa. Opinnaytetydssa selvitettiin autismiin liit-
tyvia vahvuuksia ja heikkouksia seka sita, miten niitéd voidaan paremmin huomi-
oida esihenkilotyossa.

Kyseessa oli laadullinen tutkimus, joka perustui yksilokeskeisille teemahaastat-
teluille ja niiden sisallonanalyysille. Aineisto koostui IT-konsulttiyhtio Unicus Oy:n
tyontekijoiden (n=3), johdon (n=1) ja matriisimallin mukaisesti esihenkiloase-
massa tyoskentelevan asiakkaan edustajan (n=1) haastattelusta.

Tarkeimmaksi tulokseksi opinnaytetyossa nousivat esihenkilon nelja roolia, joi-
den avulla autismiin liittyvia vahvuuksia ja heikkouksia parhaiten voidaan tukea.
Samalla saatiin uutta tietoa ja vahvistusta aiemmille tutkimuksille autismiin liitty-
vista vahvuuksista ja heikkouksista tyoelamaan integroitumisen nakokulmasta.
Esihenkildiden tapa antaa palautetta nousi haastatteluissa tarkeaksi tyokykyyn
vaikuttavaksi tekijaksi. Johdon rooli kommunikaation mahdollistajana autismiin
tyypillisesti liittyvista sosiaalisen kanssakaymisen haasteista huolimatta koettiin
tarkeana. Vastuu ja tila toteuttaa tyota omien voimavarojen ja mielenkiinnon koh-
teiden mukaisesti nimettiin tyokykya yllapitavaksi seikaksi. Fyysiseen, psyykki-
seen ja sosiaaliseen tyoymparistoon liittyvat seikat nahtiin haastatteluissa tyoky-
kya estavana tai yllapitavana tekijana, ja esihenkilon kyky kuulla ja huomioida
autismiin liittyvia yksilollisia erityistarpeita koettiin tarkeana osana tyokyvyn joh-
tamista.

Opinnaytetyon perusteella voidaan todeta, etta autisteilla on huomattava maara
potentiaalia tybelamassa menestymiseen. Haasteita ja voimavaroja huomioivalla
johtamisella ja esihenkilotyolla monella nyt ty6elamasta tahtomattaan syrjayty-
valla autistilla olisi mahdollisuus integroitua siihen ja menestya tyourallaan. Opin-
naytetyon perusteella voidaan todeta, etta pienillakin tyopaikalla toteutettavilla
muutoksilla saattaa olla suuri positiivinen vaikutus autistien tyokykyyn ja tyohy-
vinvointiin.
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The purpose of the thesis was to find out what kinds of action models of a man-
ager and a supervisor support autistics in working life. The thesis explored the
strengths and weaknesses related to autism and how to better take them into
account in supervisory work.

This was a qualitative study based on individually focused thematic interviews
and their content analysis. Research material consisted of the interviews of the
employees (n=3) and management (n=1) of IT consulting company Unicus Oy
and a representative of the client company working in a supervisor position ac-
cording to the matrix model (n=1).

The most important result of the thesis was the four roles of the supervisor which
can best support the strengths and weaknesses related to autism. At the same
time, new information and confirmation of previous studies on autism-related
strengths and weaknesses in terms of integrating in work life was obtained. The
way supervisors give feedback emerged in interviews as an important factor in-
fluencing work ability. The role of management as an enabler of communication,
despite the challenges of social interaction typically associated with autism, was
perceived as important. Responsibility and space to carry out work in accordance
with one's own resources and interests was named as a factor that maintains
working capacity. Factors related to the physical, mental, and social work
environment were seen in the interviews as a factor preventing or maintaining
work ability, and the supervisor's ability to hear and take into account individual
special needs related to autism was perceived as an important part of work ability
management.

Based on the thesis, it can be stated that autistics have a considerable potential
for success in working life. With leadership and resources that take into account
challenges and resources, many autistic people who are now involuntarily
excluded from working life would have the opportunity to integrate and succeed
in their careers. Based on the thesis, it can be stated that even small changes in
the workplace can have a large positive effect on the ability of autistics to work
and well-being at work.

Keywords: autism, partial work ability, leadership, individually focused interview
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1 JOHDANTO

Autismikirjoon kuuluvia henkilGita voidaan arvioida lahteesta ja kaytetysta dia-
gnostisesta kriteeristosta riippuen Suomessa olevan n. 40 000-80 000 (Lyall ym.,
2017; Moilanen ym., 2012; Mattila ym., 2011). Arvio tydelaman ulkopuolella joko
tyottomana tai elakkeella olevien autistien maarasta vaihtelee myos lahteesta ja
tutkimuksesta riippuen. Voidaan kuitenkin todeta, etta vakituisena pidettava tyol-
listyminen on autisteille muuhun vaestoon nahden erittdin haastavaa. Jossain
vaiheessa elamaansa osa-aikaisesti tai kokoaikaisesti tyollistyvien autistien
maara vaihtelee arvioijasta riippuen 8 % (Billstedt ym., 2005, s. 351-360) ja 56
% (Eaves & Ho, 2008, s. 739— 747) valilla. Tyypillisena arviona tydomarkkinoiden
ulkopuolella olevien tydikaisten autistien maarasta pidetaan 76-90 %:ia (mm. Ba-
ranger ym., 2014). Autistien tyollistymisen vaikeus koskettaa siis suoraan kym-
menia tuhansia suomalaisia, valillisesti heidan perheitdan ja lahiverkostojaan

seka nain laajana ongelmana myos yhteiskuntaa.

Meneillaan (2018-2021) olevassa Helsingin yliopiston EU-rahoitteisessa Image-
hankkeessa (Improving Employability of Autistic Graduates in Europe) tutkitaan
ja kehitetaan keinoja autististen korkeakouluopiskelijoiden tyollistymisen tuke-
miseksi. Tama tutkimus linkittyy IMAGE-hankkeeseen siten, etta erityispedago-
giikan tutkimusryhman tutkija KT Henri Pesonen toimi taman tutkimuksen ulko-
puolisena mentorina. Tutkimuksen tulokset raportoidaan hankkeelle ja esiin
nousseita asioita voidaan kayttaa lisatutkimuksen aiheina seka raportoida tulok-
set IMAGE:n kumppanuusverkostolle. Tutkimus sivuaa myos Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitoksen kansallista tyokykyohjelmaa, jonka tavoitteena on lisata osa-
tyokykyisten tyottomien tyollistymisen edellytyksia. Ohjelman yhtena ajatuksena
on Kiinnittda huomiota osaamiseen ja kykyihin rajoitteiden sijasta. Tassa tutki-
muksessa aihetta Iahestytaan samalla tavoin voimavara- ja ratkaisukeskeisesti.
(Helsingin yliopisto, i.a; THL, i.a.).

Autismin kirjoon kuuluvilla on erityisesti sosiaaliseen vastavuoroisuuteen ja kom-
munikaatioon liittyvistd haasteistaan huolimatta my6s vahvuuksia ja voimavaroja,

joita ei tyOelamassa ole taysin ymmarretty tai kyetty hyodyntamaan. Taman



tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa, millaiset johtajan ja esihenkilon toiminta-
tavat tukevat autismikirjolaisia tyoelamassa. Tavoitteena on lisata ymmarrysta
autismiin kuuluvista vahvuuksista ja heikkouksista ja nilden huomioimisesta esi-
henkilotyossa. Tutkimuksen tyoelamakumppanina toimii Unicus Oy. Yritys valit-
taa autistisia henkiloita tilaajayrityksiin vaativiin IT- alan konsultointitehtaviin.

Olen toiminut pienten ja suurien organisaatioiden esihenkilona ja johtajana tois-
takymmenta vuotta vastaten satojen ihmisten rekrytoinnista. Tydssani olen kiin-
nittdnyt huomiota autismikirjoon kuuluvien henkildiden vaikeuteen tyodllistya ja
menestya tyoelamassa kykyjaan vastaavalla tavalla. Olen kiinnostunut autta-
maan tutkimuksen kautta vaikeasti tyollistyvan erityisryhman, autistien, integroi-
tumista tydelamaan ja siten parantamaan heidan elamanlaatuaan ja mahdolli-

suuksiaan itsenaiseen ja riippumattomaan elamaan.

2 AUTISTIT JA TYOELAMA

2.1 Autismi ilmiona

Autismikirjon ymmarryksemme on lisaantynyt ja laajentunut viimeisen sadan vuo-
den aikana merkittavasti Leo Kannerin (1943) ja Hans Aspergerin (1944, s. 76—
136) maarittelemasta lapsuusian kehityshairiosta ihmisen koko elaman kesta-
vaksi ja elamaa maarittavaksi tilaksi. Autismissa on taman hetkisen kasityksen
mukaan kyse monin eri tavoin ilmenevasta keskushermostoperaisesta neurobio-
logisesta kehityshairiosta (Kontu ym., 2013). Autismin diagnosointi ja maaritelma
on muuttunut vuosien saatossa ja on Suomessa edelleen murrosvaiheessa.
Vuonna 2013 Amerikassa kayttoon otettu DSM 5-tautiluokitus ei enaa tunnista
lapsuusian autismia ja muita autismiin liitettyja oireyhtymia kuten Aspergerin oi-
reyhtymaa erillisina diagnooseina vaan kasittelee niita yhtena autismikirjon hai-
riona (autism spectrum disorder). Suomalaisessa diagnostiikassa viela tois-
taiseksi kaytossa oleva ICD 10-luokitus jaottelee autismin edelleen aladiagnoo-

seihin, mutta mahdollisesti jo muutaman vuoden kuluttua kayttoon otettavassa



ICD 11-luokituksessa ne poistuvat ja diagnostiikka on sen jalkeen jokseenkin yh-
denmukainen amerikkalaisen DSM 5:n kanssa. Onkin mielekasta puhua jo nyt
nimenomaan autismikirjosta, joka tunnustaa ja tunnistaa ilmion laajan hetero-
genian esimerkiksi yksilon toimintakyvyn tai kielellisten ja kognitiivisten kykyjen
osalta. Autismin diagnosointi ja keskeinen oirekuva liittyy sosiaalisen vuorovaiku-
tuksen ja interaktion vaikeuksiin, rajoittuneisiin mielenkiinnon kohteisiin ja toistu-
viin kaytosmalleihin (Jakob ym., 2015, s. 2). Uusi diagnostinen kriteeristo tunnis-
taa myOs autismiin usein liittyvat sensoriset erityisherkkyydet motorisen ja ver-
baalisen erityisyyden rinnalla.

On hyva huomata, etta autismiin ei valttamatta liity kognitiivisia pulmia. Autismi-
kirjoon kuuluvien alykkyysosamaara ja kognitiivinen kyvykkyys voivat vaihdella
poikkeavan huonosta poikkeavan hyvaan (Kontu ym., 2013, s. 26). Autismin oi-
rekuvasta puhuttaessa onkin tarkeaa nostaa esiin juuri autismikirfjon moni-
naisuus. Sanonta “jos olet tavannut yhden autistin, olet tavannut vain yhden au-

tistin” kuvaa juuri sita, etta autismi ilmenee eri ihmisissa hyvinkin eri tavalla.

Diagnostisten kriteerien ja diagnostisen osaamisen tarkentuessa autismin kirjon
voidaan todeta koskettavan vaestotasolla yha merkittdvampaa osaa suomalai-
sista. Autismikirjon yleisyys kehittyneissa maissa on arvion mukaan keskimaarin
n. 1-1,5 % vaestosta (Lyall ym., 2017). Suomessa autismin esiintyvyyden on ar-
veltu nykyisen kriteeriston valossa olevan n. 0,6-0,8% vaestosta (Moilanen ym.,
2012; Mattila ym. 2011).

Maailmalla on useita vuosia kayty keskustelua siita, milla termeilla autismia il-
miodna ja autistista henkiloa tulisi kutsua arkielamassa, tutkimuksessa tai viralli-
sissa yhteyksissa kuten diagnooseissa. Laajassa englantilaisessa kvantitatiivi-
sessa tutkimuksessa (n=3470) selvitettiin autisteilta itseltdan, heidan laheisiltaan
ja heidan parissaan tyota tekevilta ammattilaisilta, millaisia termeja kaytetaan ja
miksi. Tutkimus osoitti, ettd yhta selkeaa, yhteisesti hyvaksyttya ja kaytettya ta-

paa kuvata autismia ilmiona ei ole. (Kenny ym, 2015.)

Henkilokohtaisen suhteen iimiodn omaavien keskuudessa sitd mieluiten kuva-

taan autismin kirjona tai autismina, vahenevissa maarin autismikirjon héiriéné.



Tassa tutkimuksessa ilmiosta kaytetaan termeja autismi ja autismin kirjo tai au-
tismikirjo. Diagnosoituja henkiloita kuvataan yleisesti joko "identiteetti ensin’- ta-
valla puhumalla autisteista tai autismikirjolaisista tai "persoona/ihminen ensin”-
tavalla, puhumalla henkilbsta, jolla on autismi tai autismikirjoon kuuluvasta/ au-
tistisesta henkilésta. Tutkimuksen mukaan autistit itse ja heidan laheisensa paa-
osin halusivat itsestaan ja laheisistaan kaytettavan identiteetti ensin- lahestymis-
tapaa. Ammattihenkilot kokivat tdman vieraampana ja kayttivat mieluummin per-
soona ensin-nimityksia. Tama on havaittavissa myos taman tutkimuksen lahde-
materiaaleissa, joissa usein tieteellisissa teksteissa kaytetaan termia person with

autism termin autistic sijaan. (Kenny ym., 2015.)

Suomen kielessa sama keskustelu on nahtavilla ja niin tieteellisissa julkaisuissa
kuin autismikirjoa kasittelevassa muussa julkisessa keskustelussa voidaan ha-
vaita molempia puhuttelutapoja. Yleisia Suomessa kaytettyja termeja ovat autisti,
autismikirjon henkilb, henkild, jolla on autismi ja autismikirjolainen. Aiheesta on
valmistumassa myos suomalaista tutkimusta osana Ita-Suomen yliopiston PEI-
CAS-hanketta. Sen alustavat tulokset ovat samansuuntaiset kansainvalisen tut-
kimusaineiston kanssa (Peicas, i.a.). Tassa tutkimuksessa kaytetdan paaosin
identiteetti ensin- lahestymistapaa ja viitataan termilla autisti tai autismikirjolainen
henkiloon, joka kuuluu uuden tautiluokituksen mukaisesti autismin kirjoon tai van-
han tautiluokituksen mukaisesti johonkin autismin aladiagnooseista kuten lap-
suusian autismi tai aspergerin syndrooma. Tutkimuksessa kaytetaan kuitenkin
my0Os esimerkiksi termia autismikirjoon kuuluva henkilé silloin, kun se asiayhtey-

den kannalta on mielekasta.

Vastaavasti muihin kuin autismikirjoon kuuluviin henkilGihin viitataan termilla neu-
rotyypillinen. Vaikka autistit eivat olekaan ainoa neurologisesti valtavaestosta
poikkeava ihmisryhma, taman tutkimusraportin kannalta on relevanttia vertailla
autistien toimintamalleja, haasteita ja vahvuuksia nimenomaan neurologisesti
tyypillisiin henkiloihin, joiden mukaan monet tydelaman mallit ja toiminnot on

suunniteltu.

Uudessa tautiluokituksessa kromosomimuutoksesta johtuva Rettin oireyhtyma

siirtyy vastaavanlaisten diagnoosien joukkoon pois autismidiagnoosista (Raaska



& Vanhala, 2020). Tasta syysta Rettin oireyhtymaan liittyvia erityispiirteita ei ka-
sitella tassa tutkimuksessa eika siihen viitata puhuttaessa autisteista tai autismi-
kirjoon kuuluvista henkilGista.

2.2 Autismin aiheuttamat haasteet ja vahvuudet tyoelamassa

Autismin diagnostisesta kriteeristosta kasin tarkasteltaessa autismi aiheuttaa
haasteita ty0elamaan erityisesti sosiaalisen vuorovaikutuksen ja kommunikaa-
tion saralla. Nama haasteet voivat ilmentya usein jo tydnhaku- ja tydhaastattelu-
vaiheessa. Sosiaaliseen vuorovaikutukseen liittyvia haasteita ovat esimerkiksi
ohjeiden ymmartaminen kirjaimellisesti ja niiden tulkinnan ja soveltamisen vai-
keus, toisen ihmisen aanensavyjen, ilmeiden ja eleiden tulkinnan vaikeus seka
kyvyttomyys tulkita sanattomia viesteja eli niin sanottu rivien valista lukeminen.
Haasteita ty0ssa saattaa aiheuttaa myds autismikirjolaisen mahdollinen tarve
ymmartaa asiat yksityiskohtaisesti, mista voi seurata neurotyypillisen keskustelu-
kumppanin kiusallisena kokema autismikirjolaisen kysymysten maara aiheesta ja
jumiutuminen asiakokonaisuuden kannalta epaoleellisiin kehallisiin asioihin tai
muu epatyypillinen tapa kommunikoida. Sosiaalisten koodistojen noudattamisen
vaikeus ja vahainen tarve small talk -tyyppiseen keskusteluun seka korostunut
tarve tydskennelld yksin ja riippumattomasti saattaa aiheuttaa seka eristayty-
mista etta eristamista. Suora kommunikaatiotapa saattaa aiheuttaa myos ongel-
mia tai vaarinymmarryksia saman tai vastakkaisen sukupuolen kanssa tyopai-
kalla, jossa sukupuoleen ja sukupuolisuuteen liittyvat kysymykset usein ovat
herkkia tai jopa tabuja keskustelunaiheita. (Hendricks, 2010; Jacob ym., 2015).

Autismiin liittyva neurokognitiivisen kykyprofiilin epatasaisuus saattaa aiheuttaa
monenlaisia hankaluuksia tyoelamassa esimerkiksi lyhytkestoisessa muistissa,
tarkkaavaisuudessa ja psykomotoriikassa (Hume & Odom, 2007). Kontu ym.
(2013, s. 4) esittavat tasta aarimmaisena esimerkkind savant-lahjakkuuden,
jossa selkearajainen erityinen kyky, kuten matemaattinen, kielellinen tai taitee-
seen liittyva kyky, yhdistyy usein vakaviin kognitioon tai aistitoimintoihin liittyviin
puutteisiin. Esimerkiksi autistinen laulaja-pianisti Kodi Lee voitti America’s Got
Talent -kykykilpailun vuonna 2019 huolimatta siita, etta on sokea ja omaa suuria



vaikeuksia verbaalisessa kommunikaatiossa. Savantismi ilmiona on autisteilla
noin sata kertaa yleisempaa kuin neurotyypillisilla henkil6illa, vaikkakin silti melko
harvinainen. Arviolta kuusi prosenttia autisteista luokitellaan savant-tason lahjak-
kaiksi (Kontu ym., 2013).

Neurokognitiviisia poikkeavuuksia on pyritty tulkitsemaan lahinna kolmen teorian
kautta (Moilanen ym., 2012). Mielen teoria (theory of mind) selittaa koettuja vai-
keuksia autistien kyvyttomyytena tulkita toisen ihmisen tunnetiloja, aikeita ja us-
komusjarjestelmia. Tama heijastuu autistin kykyyn sisaistaa sosiaalista kielta ja
sosiaalisia normistoja. Eksekutiivinen teoria korostaa esimerkiksi autistien vai-
keuksia uusien rutiinien ja tapojen omaksumisessa ja tydympariston muutosten
sietdmisessa. Oman toiminnan ohjaus, tyon organisointi ja ongelmanratkaisu
saattavat tuottaa haasteita myos autisteille, joiden alykkyysosamaara on huomat-
tavankin korkea (Moilanen ym., 2012; Hendricks, 2010, s. 127). Sentraalisen ko-
herenssiteorian mukaisesti autisteille on tyypillista kiinnittdd huomio yksityiskoh-
tiin. Toisaalta vaikeus kiinnostua suuremmista kokonaisuuksista ja hahmottaa
niitd on yleista. Tama saattaa olla myos rikkaus ja voimavara esimerkiksi ohjel-
mistojen tarkastuksessa tai muussa tarkkaavaisuutta vaativassa tyossa. Se saat-
taa kuitenkin aiheuttaa kommunikaatiohaasteita eri tavalla asiat hahmottavien
neurotyypillisten henkildiden kanssa. (Moilanen ym., 2012.)

Aistiherkkyydet ja -poikkeavuudet ovat osa uutta diagnostista kriteeristoa ja ne
ovat varsin yleisia autisteilla, vaikka niiden muoto ja vakavuus vaihtelevatkin lai-
dasta laitaan. Erilaisia ali- ja yliherkkyyksia esiintyy lahes kolmella neljasta autis-
tista. Sensomotorinen kehitys ja kyky seka aistiherkkyydet aiheuttavat usein mer-
kittavia ongelmia autistien paivittaisessa arjessa selviytymisessa (Jasmin ym.,
2009). Arsyttavana tai jopa kivuliaana pidettyjen sensoristen arsykkeiden vélttely
voi aiheuttaa my0s suuria ongelmia tyOpaikan arjessa. Esimerkiksi loisteputkiva-
lot, halyisa ymparisto tai tyotovereiden hajuveden tuoksu voivat aiheuttaa ylitse-
paasemattoman esteen tyoskentelylle tai jopa tyopaikalle saapumiselle. (Robert-
son & Baron-Cohen, 2017.)

Kayttaytymiseen liittyvat haasteet ja erilaisuudet ovat usein ulospain nakyvia ja

erottuvia, vaikka ne eivat olekaan autismin diagnostiikan ja oirekuvan ytimessa.
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Kontrollin menettaminen ja tunnetilan nollaaminen rajahtavalla kaytoksella (eng.
melt down, tantrum) tai toisaalta "sammumisella” ja sisdanpain kaantymisella, it-
sensa vahingoittaminen esimerkiksi raapimalla tai itsensa rauhoittaminen toistu-
valla motorisella toiminnolla kuten heijaamisella tai sormien napsuttamisella voi-
vat jo itsessaan aiheuttaa esteita tyollistymiselle. (Hume & Odom, 2007; Hen-
dicks, 2010.)

Usean hairion yhtaaikaista esiintymista eli komorbiditeettia ei voida ohittaa autis-
tien kohtaamia haasteita tyoelamassa tutkittaessa. Tyypillisia yhtaaikaisia hairi-
oitd autismin kanssa ovat ahdistus, masennus, kaksisuuntainen mielialahairio,
ADHD/ADD, ruoan sulatukseen liittyvat vaivat ja epilepsia. Kaikki edella mainitut
hairiot saattavat olla niin voimakkaita, etta ne riittavat myos omaan diagnoosiin
asti, vaikka ovatkin ilmeisesti yhteydessa autismiin. (Hendricks, 2010; Ferguson
ym., 2019.)

Selvyyden vuoksi todetaan, ettda Suomessa kaytdssa olevan ICD10- tautiluoki-
tuksen mukaan autismi ja ADHD ovat toisensa poissulkevia diagnooseja, mutta
amerikkalainen DCM 5- kriteeristd tunnustaa niiden yhtaaikaisen esiintymisen.
Autismikirjolla ja ADHD:lla on yhteista geneettista taustaa, joten niiden yhtaaikai-
sen esiintymisen ymmartaminen ja diagnosointi ovat tukitoimia suunniteltaessa
tarkea asia. Autismikirjon kanssa yhta aikaa esiintyva ADHD on hyvin yleista, ar-

vioiden vaihdellen 30%:n ja 80%:n valilla. (Rommelse ym., 2010.)

Autismikirjolaisilla on usein myds monia vahvuuksia ja voimavaroja, jotka voivat
tehda autistista erinomaisen tyontekijan neurotyypilliseenkin henkiloon verrat-
tuna. Vaikka henkil0 ei omaisikaan savant-lahjakkuutta, autisteille tyypillista on
uppoutuminen tiettyyn kiinnostavana koettuun asiaan, erityiseen mielenkiinnon
kohteeseen. Mikali tama erityinen mielenkiinnon kohde, kuten tietokoneohjel-
mointi tai junien toiminta, ovat tyon sisaltona, autistilla on hyva mahdollisuus me-

nestya tydelamassa haasteista huolimatta. (Jakob ym., 2015.)

Erityisia autismiin liittyvia voimavaroja on useita. Autisteille tyypillistd on kyky kes-
kittya pitkaksi aikaa toistuvaan ja rutiininomaiseen tyoskentelyyn ja toimia siina
korkealla toimintakyvylla esimerkiksi tehtavissa, joissa laajasta datajoukosta



11

tulee seulomalla I0ytaa poikkeavuuksia tai virheita. Autismikirjolaiset ovat usein
persoonaltaan rehellisyytta ja suoruutta korostavia ja he tuntevat suurta lojaali-
suutta tyotovereita ja tyOnantajaa kohtaan. Autisteilla saattaa olla huomattava
kyky muistaa ja hahmottaa yksityiskohtia. (Baranger ym., 2014).

YksilOllisesti suunnitelluilla tukitoimilla seka sallivalla ja avoimella sosiaalisella
ymparistolla on tutkimusten valossa suuri merkitys autistien integroitumiselle tyo-
elamaan (Baranger ym., 2014; Jakob ym., 2015). Esimerkiksi tyoaikajarjestelyt,
tyotehtavien muutokset, tyopaikan kommunikaatiokulttuurin kehittaminen ja fyy-
sisen tydympariston parantaminen auttavat integroitumista aiemman tutkimuk-
sen valossa. Autistien tyollistymisen tukeminen on kannattavaa paitsi sosiaalisen
osallisuuden lisaamisen ja tasa-arvoisen yhteiskunnan luomisen nakokulmasta,
my0s puhtaasti taloudellisiin arvoihin nojaten. (Baranger ym., 2014; Jakob ym.,
2015.)

2.3 Johtaminen autistin tyokyvyn tukena

Tassa tutkimuksessa tarkastelun keskioon nousee muiden nakokulmien ohella
tyokyvyn tukeminen johtamisen nakokulmasta. Tyokykya voi tarkastella yksinker-
taisimmillaan terveydentilana, jota jokin sairaus tai hairid mahdollisesti heikentaa.
Tassa tutkimuksessa tyokyvylla tarkoitetaan kuitenkin laajemmin homeostaasia
tyontekijan sosiaalisten, psyykkisten ja fyysisten voimavarojen seka tyon vaati-
musten valilla (limarinen, 2006). Tyokykya voidaan siis tasta maaritelmasta lah-
tien tukea, paitsi tukemalla yksilon voimavaroja tai ammattitaitoa, myos vaikutta-
malla myonteisesti tyon sisaltoon ja tydymparistoon seka vahentamalla stressite-
kijoita. Tyohyvinvoinnilla tarkoitetaan tassa tutkimuksessa tyokyvyn lisaksi yksi-
Ion positiivista suhdetta ja myOnteista motivaatiota tyohon. Tyohyvinvoinnin ko-
kemus edellyttaa tyon vaatimusten ja henkilokohtaisten voimavarojen tasapainoa
eli hyvaa tyokykya. (Tuomivaara ym., 2015.)

Johtamista voidaan tutkia ja lahestya monesta nakokulmasta. Edella todetun mu-
kaisesti autismiin liittyvat haasteet johtamisen nakokulmasta liittyvat usein vuoro-

vaikutukseen ja  toisaalta  vahvuuksien = nakokulmasta  esimerkiksi
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tiedonkasittelyyn ja yksityiskohtien hahmottamiseen. Onkin mielekasta pohtia
tassa yhteydessa johtamista ilmidna rinnakkain juuri autismiin liittyvien erityisky-
symysten kanssa.

Kognitiivisen yksilopsykologian viitekehykselle perustuva tieteellinen diskurssi ja
siihen perustuva leadership-kirjallisuus saattavat tarjota johtajana toimiville hen-
kiloille tarkeita rakennusaineita oman toiminnan ja ajattelun kehittamiseksi. Eri-
laiset esimiesten ja alaisten persoonallisuuksien tyypittelyyn perustuvat testit ja
eri persoonallisuustyyppien johtamiseen keskittyvat kategorisoinnit edustavat
kaytannon sovelluksina kognitiivisen yksilopsykologian perinteelle rakentuvaa
johtamistyyppia ja johtamisen tutkimusta. Kognitiivinen lahestymistapa nakee ih-
misten valiset vuorovaikutustilanteet intrapersonaalisten prosessien heijastu-
mana. Persoona voidaan kognitiivisessa lahestymistavassa nahda toiminnan ob-
jektina ja kehittamisen kohteena. Tallainen rigidi ja deskriptiivinen johtamisen tul-
kinta ja johtamisen viitekehys on helposti kommunikoitavissa ja tuotteistettavissa,
joten ymmarrettavasti suurin osa populaarista johtamiskirjallisuudesta tai johta-
misvalmennuksista rakentuukin juuri taman kaltaiselle teoreettiselle perustalle.
(Pietildinen ym., 2016, s.30).

Tutkittaessa ja etsittdessa nimenomaan vuorovaikutuksen ja sosiaalisen ymmar-
ryksen haasteista karsivien henkildiden johtamiseen soveltuvaa mallia, saattaa
vuorovaikutusta dynaamisena ilmiona tutkiva ja tulkitseva suuntaus soveltua kui-
tenkin deskriptiivista mallia paremmin. Relativistiselle tieteenfilosofialle perustu-
vat diskursiivinen psykologia ja kriittinen diskurssianalyysi toimivat viitekehyk-
sena ajattelulle, jossa vuorovaikutusprosessit nahdaan alati vaihtuvina ja kult-
tuuri- ja tilannesidonnaisina prosesseina (Willig, 2008). Tama lahestymistapa tuo
tassa tutkimuksessa tarkasteluun luontevasti myos johtamisen kolme tasoa: It-
sensa johtamisen, tiimin ja lahiesimiestyon johtamisrakenteet seka kolmantena

organisaatiotason kulttuurin ja johtamisen (Crossan, 1999 s. 522-537).
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3 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUSKYSYMYK-
SET

Tutkimuksen tarkoitus on selvittaa, millaiset johtajan ja esihenkilén toimintatavat
tukevat autisteja tybeldmésséa. Tavoitteena on lisata ymmarrysta autismiin kuulu-

vista vahvuuksista ja heikkouksista seka niiden huomioimisesta esihenkilotyossa.

Tutkimuskysymyksia opinnaytety0ssa ovat:
1. Millaiset johtajan ja esihenkilon toimintatavat tukevat autisteja tyoelamassa?
2. Millaisia vahvuuksia ja voimavaroja ja toisaalta haasteita ja heikkouksia autis-

teilla on ty6elamassa?

Tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntaa suunniteltaessa tukitoimia autistien tyol-
listymiselle seka jatkotutkimuksen ja kehityshankkeiden aiheina. Tulokset hyo-
dyttavat myos tyoelamassa toimivia autisteja ja heidan esihenkilditaan henkilo-

kohtaisten tukitoimien suunnittelussa.

Aihetta on tutkittu tasta nakdkulmasta hyvin vahan. Johtamista ja johtamistyyleja
seka autismia on tutkittu irrallisina ilmidina paljonkin, mutta spesifisti johtamisen
tai esihenkilotyon merkitysta autistien tyollistymiseen ei suoritettujen tietohakujen
valossa ole tutkittu viime vuosina juurikaan. Aiempia tutkimuksia haettiin
CINAHL, EBSCO ja MEDIC tietokannoista vuosilta 2015-2020 hakuehdoilla au-
tismi (autism) AND johtaminen (leadership / management) eika relevantteja tut-

kimuksia l0ytynyt.

Aihe on ajankohtainen ja merkityksellinen vuonna 2021 liittyen laajalti julkisessa
keskustelussa ja tutkimuksen keskiossa olevaan osatyOkykyisten tukemiseen ja
tyokyvyn johtamiseen yleensakin (kts. Kuntoutussaatio, i.a.).
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4 TUTKIMUSYMPARISTO JA TYOELAMAKUMPPANI

Opinnaytety0 toteutettiin yhteistydssa Unicus Oy:n kanssa. Unicus on Norjassa
2009 perustettu IT-alan yritys, joka keskittyy testaukseen ja laadun varmistuk-
seen. Yritys toimii Norjan lisaksi Ruotsissa ja Suomessa. Unicus pitaa yrityksen
internetsivujen mukaan tavoitteenaan “hyddyntéé autismin kirjon positiivisia omi-
naisuuksia, luodakseen ainutlaatuisia tuloksia asiakkaillemme ja parantaakseen
tyéntekijoittemme eldménlaatua.” Unicus Oy pyrkii arvojensa mukaisesti olemaan
ihmiskeskeinen, inspiroiva, ratkaisukeskeinen ja laadukas tyonantaja ja kump-

pani. (Unicus, i.a.).

Unicus Oy valikoitui tydelamakumppaniksi autisteja tukevan missionsa ja verkos-
tonsa vuoksi. Yrityksen kautta saatiin haastatteluihin osallistujiksi luonnollisella
tavalla autisminkirjoon kuuluvia tyoelamassa toimivia henkildita ja heidan esihen-
kiloitaan. Tutkimuksella haluttin myos tukea yrityksen missiota ja autistien tyol-
listymiseen tahtaavaa toimintaa, vaikka tutkimus onkin taloudellisesti yrityksesta

riippumaton.

Yritys palkkaa tyontekijoikseen vain autismikirjon henkiloita. Tyontekijat ovat tyo-
suhteessa Unicukseen, mutta tyoskentelevat konsultointitehtavissa asiakasyri-
tystensa tiloissa. Tyontekijoiden esimiehena toimii Unicus Oy:n toimitusjohtaja,
mutta tydn ohjaamisen ja kaytannon lahiesimiehen roolin kantaa asiakasyrityk-
sen edustaja. Rakenne muistuttaa siis matriisiorganisaatiossa tyoskentelya.
Unicuksen Suomen yhtio on aloittanut toimintansa 2019. Yritys on viela kaynnis-
tysvaiheessa ja tavoittelee kasvua korona-pandemian tuomista haasteista huoli-

matta. (Unicus, i.a.).

Tutkimuksella haluttiin vahvistaa yrityksen johdon ymmarrysta tyontekijoiden tar-
peista esimiestyota ja ohjausta kohtaan seka auttaa yritysta luomaan entista pa-
rempia johtamisen ja esimiestyon kaytanteita tyontekijoiden lahtokohdat huomi-
oiden. Yritys sopi tyontekijoiden ja asiakasyritysten esihenkiloroolissa olevien
henkildiden kanssa haastatteluista. Tutkimuksen tulosten raportointi tapahtuu
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yrityksen johdolle tutkimuksen valmistumisen jalkeen ja johdon maarittamalla ta-

valla joko kaikille tai vain tutkimukseen osallistuneille tyontekijdille.

5 TUTKIMUSMENETELMA

5.1 Laadullinen tutkimusmenetelma

Tutkimuksessa on kyse laadullisesta tutkimuksesta. Varsinainen tutkimusaineisto
koottiin yksilokeskeisella teemahaastattelulla. Unicus Oy:n palveluksessa oli tut-
kimuksen alkaessa toimitusjohtajan lisaksi kuusi konsulttia. Tutkimuksessa haas-
tateltiin Unicus Oy:n johtoa (n=1), tyontekijoita (n=3) ja I&hiesihenkilona toimivaa
tilaajan edustajaa (n=1). Haastattelut tehtiin verkkohaastatteluina Teams- sovel-
luksella Covid-19 viruksen aiheuttaman pandemiatilanteen vuoksi. Aineiston ana-
lysointiin kaytettiin teemoittelua. Teemoittelun avulla haastatteluissa tutkimusky-
symysten kannalta relevantit nakokulmat kerattiin liimapaperilapuille ja ne sijoi-
teltiin ensin osaksi laajempia kokonaisuuksia (esimerkiksi "tyokyky”- otsikon alle)
ja myohemmin alateemoiksi. Prosessi on kuvattu myohemmin aineiston analyysi-

luvussa (luku 5.3).

5.2 Aineiston keruu

Tutkimustilanteen tulee olla eettisesti mahdollisimman harkittu (Hirsijarvi &
Hurme, 2015, s. 20). Haastatteluiden toteutustavassa otettiinkin erityisesti huo-
mioon haastateltavien kuuluminen paaosin autismikirjoon ja sen tuomat mahdol-
liset interpersonaalisen vuorovaikutuksen haasteet. Autismikirjoon tyypillisesti
kuuluva epatavallinen manerismi ja aanenkaytto seka verbaliikan erityispiirteet
saattaisivat aiheuttaa tulkintavirheitd aineiston analyysivaiheessa suoraan tiu-
kasti litteroitujen haastattelujen pohjalta. Esimerkiksi autismin yhteydessa joskus
esiintyva ekolalia (kuullun automaattinen toistaminen) olisi saattanut heijastua ai-

neiston mekaanisesti toteutettuun sisalldnanalyysiin. Autisteilla esiintyy myds
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tyypillista enemman ahdistusoireistoa, jota haastattelutilanteen videokuvaaminen
saattaisi pahentaa.

Haastattelut toteutettiin yksilokeskeisen teemahaastattelun menetelmalla (Clau-
sen, 2012), joka ei vaadi haastattelun nauhoitusta tai kuvaamista tuottaakseen
luotettavaa aineistoa. YksilOkeskeisen teemahaastattelun (The Individually Fo-
cused Interview) metodiikka rakentuu kvalitatiivisen teemahaastattelun perin-
teelle. Tutkimushaastattelun keskeinen tehtava kaytettavasta metodista riippu-
matta on kuvata haastateltavan henkilon ajatuksia, tunteita, kasityksia ja koke-
muksia (Hirsijarvi & Hurme, 2015, s.41). Clausenin (2012) kuvaaman yksilOkes-
keisen teemahaastattelun mallin strukturoinnin tasoa voidaan saadella metodin
sisdlla ja se voi sisaltaa seka puolistrukturoituja tai avoimia haastatteluosioita.
Puolistrukturoiduissa osioissa voidaan kayttaa valmiiksi mietittyja teemoja tai ky-
symyssarjoja, ja avoimet haastatteluosiot voivat rakentua esimerkiksi puolistruk-
turoidun osion tuottamille uusille aiheeseen liittyville teemoille tai haasteltavien

omille huomioille ja uusille avauksille.

Tieteenfilosofisena kontekstina yksilOkeskeisella teemahaastattelulla voidaan pi-
taa hermeneuttista paradigmaa. Modernin hermeneutiikan isana pidetyn H.-G.
Gadamerin (2004, s. 29) mukaan kokonaisuus ja sen osat maarittavat toisiaan
hermeneuttisen kehan valisena dialektisena suhteena. Osien tulkinta vaikuttaa
kokonaisuuden tulkintaan ja painvastoin. Hermeneuttisen kehan nakokulmasta
haastattelutilannekaan ei synny tyhjasta tai tyhjaan tilaan; se sisaltaa esiymmar-
ryksen, joka on kaiken uuden tiedon taustalla. Clausen (2012, s. 2) korostaakin,
etta objektiivisuus sanan varsinaisessa merkityksessa ei ole mahdollista tulkin-
toja sisaltavassa vuorovaikutuksessa, vaan haastattelija vaikuttaa myos haasta-
teltavaan. Haastattelijan merkitys hermeneuttisen kehan osana on tarkea ymmar-
taa tiedon luotettavuuden nakokulmasta. Haastattelijan valmistautuminen haas-
tatteluun nahdaan tarkeana osana itse prosessia. (Hirsijarvi & Hurme, 2015, s.
69-71.) Tassa tutkimuksessa hermeneuttisuus nakyi erityisesti siina, etta haas-
tattelijalla oli aiheesta paljon teoreettista tietoa ja omakohtaista kokemusta jo en-
nen tutkimusprosessin alkua. Haastattelija tunnisti omasta kokemushistoriastaan
monia haastateltavien kuvaamia teemoja. Luotettavuuden nakdkulmasta taman

tiedostaminen ja siihen etukateen varautuminen oli tarkeaa.
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Clausenin yksilokeskeisen teemahaastattelun suurin ero verrattuna tyypilliseen
teemahaastatteluun liittyy tiedon keraamisen ja aineiston raakamateriaalin kasit-
telyyn. YksilOkeskeisessa teemahaastattelussa haastattelutilanne nahdaan
haastattelijan ja haastateltavan yhteisena prosessina, jossa haastateltavalla on
aktiivinen osuus paitsi tiedon tuottamisessa, myos sen prosessoinnissa tutkimuk-
sen raakadataksi. Yksilokeskeisessa teemahaastattelussa haastattelutilanteita ei
tyypillisesti nauhoiteta ja litteroida, kuten teemahaastattelussa tyypillisesti teh-
daan. Sen sijaan haastattelija kirjaa haastattelun aikana vastaukset avainsanojen
ja suorien lainausten avulla yhteisty0ssa haastateltavan kanssa. Haastattelupro-
sessin vaiheet painotuksineen eroavat myos tyypillisesta teemahaastattelusta.
Tassa tutkimusprosessissa haastattelut paadyttiin kuitenkin myds nauhoittamaan
ja litteroimaan luotettavuuden parantamiseksi. (Clausen, 2012.; Hirsijarvi &
Hurme, 2015.)

Haastattelu noudatti puolistrukturoidun teemahaastattelun runkoa siten, etta
haastattelun aikana aihetta Iahestyttiin alateemojen kautta useista nakokulmista,
joihin jokaiseen liittyy useampi kysymys (liite 1). Teemoina olivat haastateltavien
taustat, tyOhistoria ja nykyinen tyollistymistilanne, motiivit tyohon liittyen, seka
monipuolisesti kokemukset johtajuudesta ja esihenkilotyosta seka alaisen etta
esihenkilon roolista tarkasteltuna. Jokaisen alateeman kohdalla kysyttiin lopuksi
yksiloity avoin kysymys, kuten: "Voitko antaa esimerkin siita?” Haastattelun ai-
kana haastattelija teki muistiinpanot haastateltavan vastauksista ja kavi aktiivista
keskustelua kirjauksista haastateltavan kanssa varmistaen, etta kirjaukset edus-
tavat haastateltavan nakemyksia ja mielipiteita (Clausen 2012, s. 4). Tama poik-
keaa merkittavasti esimerkiksi Hirsijarven ja Hurmeen (2015, s. 92) nakemyk-
sesta haastattelun tallentamisen tarkeydesta. Haastattelujen tallennuksia kaytet-
tiin tassa tutkimuksessa tarkistuksia varten aineiston analyysissa. Nauhoitukset

toimivat myos tutkimuksen luotettavuutta lisaavana tekijana.

Seuraavassa vaiheessa haastattelija koosti pian haastattelun jalkeen luonnoksen
haastattelusta haastateltavan tarkastettavaksi. Haastateltavalla oli mahdollisuus
korjata luonnosta tai hyvaksya se sellaisenaan. Haastatteluprosessi siis tavallaan
kesti tahan tarkastusvaiheen vuoropuheluun asti. Samaan aikaan voidaan katsoa
alkaneeksi aineiston analyysi ja synteesivaihe, silla tekstin purkaminen
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tukisanoista ja muistiinpanoista haastattelun luonnokseksi ei ole vain mekaani-
nen prosessi vaan edellyttaa haastattelijan aktiivista tulkintaa (Hirsijarvi & Hurme,
2015, s.144).

Haastateltavien valinta ja alustava kutsuminen tapahtui tydelamakumppanin toi-
mesta. Haastatteluun valikoitui kolme autismikirjoon kuuluvaa tyontekijaa, tyoela-
makumppani Unicus Oy:n toimitusjohtaja ja yksi lahiesihenkilona toimiva tilaajan
edustaja. Alustavan suostumuksen jalkeen haastateltaville Iahetettiin suostumus-
lomake ja tiedote tutkimuksesta (lite 2 ja 3). Suostumuslomakkeet allekirjoitettiin
sahkadisesti. Kaikki kutsutut osallistuivat sovitun aikataulun mukaisesti haastatte-

luihin.

Haastattelut toteutettiin etahaastatteluna Teams- ohjelmaa kayttaen. Kaikki
haastattelut kestivat noin tunnin. Eettisista syista haastatteluita ei nauhoitettu il-
man haastateltavan nimenomaista lupaa eika niita kuvattu. Haastateltavia ei erik-
seen kannustettu videoyhteyden kayttamiseen, vaan valinta jatettiin haastatelta-
valle itselleen. Esihenkilot kayttivat haastattelussa oma-aloitteisesti videoyhteytta
mutta autismikirjoon kuuluvat henkilot valitsivat jattda oman videonsa naytta-

matta. Haastattelija jakoi oman videokuvansa kaikille.

Kaikista haastateltavista valittyi tahto ja jopa innokkuus osallistua tutkimukseen
ja tutkimuksen aihetta pidettiin tarkeana. Haastateltavat puhuivat avoimesti hen-
kilokohtaisistakin asioista ja mikaan haastattelu ei jaanyt ilmidtason puheeksi.
Haastatteluissa vallitsi luottamuksellinen ilmapiiri. Haastateltavan oma tausta au-
tismikirjoon kuuluvana madalsi joidenkin haastateltavien mielesta kynnysta pu-
hua haastavistakin asioista.

Haastattelutilanteet olivat toteutukseltaan yllatyksettomia tekniikan ja yhteyksien
toimiessa hyvin. Haastattelijalla oli aktiivinen rooli keskustelun johdattamisessa
valittuihin teemoihin, mutta haastateltavan paastya sisalle kuhunkin teemaan,
haastattelijan rooli muuttui passiivisemmaksi kuuntelijaksi ja kirjaajaksi. Haastat-
telija varmisti saamansa informaation kysymalla usein "ymmarsinko oikein,

ettd...” ja pyytamalla konkreettisia esimerkkeja kuvatuista ilmidista.
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5.3 Aineiston analyysi

Analyysivaiheessa aineistosta 10ydetaan sisaisia ja ulkoisia yhteyksia, niita koo-
dataan mielekkaiksi kokonaisuuksiksi ja tehdaan synteesia ilmion teoreettiseksi
uudelleenhahmottamiseksi. Haastattelun analyysi- ja synteesivaiheessa tuodaan
erityisesti nakyvaksi ilmioiden kausaalisuhteet. Yksilokeskeinen teemahaastat-
telu ei lahtokohtaisesti eroa muista strukturoimattomista haastattelumenetelmista
aineiston analysoinnin tai raportoinnin osalta. (Hirsijarvi & Hurme, 2015, s.152.)

Saatu aineisto analysoitiin sisallonanalyysin menetelmalla. Sen avulla karsittiin
saadusta datasta tutkimuskysymyksen kannalta epaoleellinen tieto ja keskityttiin
oleellisen tiedon tarkasteluun (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s.78). Haastateltavien
maara oli varsin pieni, joten aineiston analyysissa koettiin mielekkaaksi kayttaa
lahestymistapana teemoittelua. Teemoittelu eroaa luokittelusta siten, etta siina
painottuu sanoitettu sisaltd pelkkia luokkia enemman. Toisaalta, tyyppiesimerk-
kien laatiminen nain pienesta aineistosta ei olisi luotettavuuden nakdkulmasta ol-
lut mielekasta, silla haastateltavien kertomuksissa toistuivat samat teemat niin
vahvasti. Tyyppiesimerkkien muodostaminen olisi ollut haastavaa erityisesti
haastateltavien anonymiteetin suojaamisen nakokulmasta. (kts. Tuomi & Sara-
jarvi, 2018, s.78-79.)

Aineiston analyysi rakentui enemman aineisto- kuin teoriaohjatusti. Aineistolah-
toisessa analyysissa saadusta aineistosta luodaan koherentti kokonaisuus yh-
dessa teoreettisen viitekehyksen kanssa. Aineistoa peilattiin kuitenkin johtamisen
teorioihin jo analyysivaiheessa, joten tassa tutkimuksessa voidaan katsoa olevan
elementteja my0os teoriaohjatusta aineiston analyysista. Yksilokeskeinen teema-
haastattelu aineistonkeruumenetelmana muodostaa yhdessa aineiston analyysin
kanssa synteesin, joka tuo analyysivaiheeseen jantevyytta ja teoriaohjaavan ana-
lyysin piirteita. Analyysivaiheessa pyrittiin olemaan uskollisia saadulle aineistolle
siten, etta sen avulla ei pyritty vahvistamaan tai todistamaan oikeaksi aiempia
teorioita tai havaintoja, vaan aineiston tuoma uusi tieto analysoitiin sellaisena
kuin se on ja otettiin johtopaatoksia ohjaavaksi materiaaliksi. (Tuomi & Sarajarvi,
2018, s.78.)



20

Aineiston analyysi alkoi siis jo haastatteluvaiheessa, jossa haastateltavia pyydet-
tiin itse esimerkiksi laittamaan tarkeysjarjestykseen luettelonomaisesti kerrottuja
iImioita tai etsittiin kaytannon esimerkkeja tukemaan ilmiotason asioita. Toisaalta
kerrotuista esimerkeista tai yksittaisistd havainnoista pyrittiin jo haastattelussa
sanoittamaan yhdessa haasteltavan kanssa ilmioita tai teemoja (induktio-deduk-
tio). Esimerkiksi haastateltavan kuvatessa yksittaisia hankaluuksia tyopaikan va-
laistuksen ja hairitsevien aanien kanssa, sanoitettiin yhdessa ylateemaksi aistiyli-
herkkyyksiin liittyvat haasteet.

Tulosten teemat muodostuivat haastatteluissa esiin tulleiden ala- ja ylaluokkien
kautta. Taulukossa 1. on kuvattu esimerkinomaisesti tulosten analysoinnin ete-

nemista ja teemojen syntymista kaikkien haastateltavien aani huomioiden.

Taulukko 1. Teemojen muodostuminen haastattelujen perusteella.

Lainaus haastateltavalta Alateema Ylateema
“Tavallaan toi ettd kun oma logiikka Intuitiivinen tilannetaju | Sosiaalinen
térmaa ympariston logiikan kanssa” kanssakayminen
”Pitaa sitten kahvitella ja kdyda lou- Informaalit sosiaaliset

naalla tyokavereiden kanssa ja sem- tilanteet

moista vapaamuotoista keskustelua...
Se on aivan alyttéman kuormittavaa,

kun ei oikein osaa.”

“Mulla on sosiaalista ahdistuneisuutta | Sosiaalisten tilanteiden
joskus, ettd jos mulla on hirvedn kuormittavuus
monta miitinkid paivassa niin energiat

on tosi alhaalla sen jalkeen”

Alateemat syntyivat kaytannossa haastateltavien kanssa yhdessa erityisesti "ym-
marsinko oikein, etta tama liittyy ilmioon X'- tyyppisten kysymysten avulla. Yla-
teemat nousivat myohemmin analyysivaiheessa aineistoa lapikaydessa. Taulu-
kossa 1 kuvattu sosiaalinen kanssakayminen nousi ylateemaksi jo haastatelta-

vien kanssa kaikkien sanoittaessa sita lahes samalla termilla.
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Tutkimuksen tulokset on esitetty aineistosta analysointivaiheessa nousseiden
teemojen mukaisesti. Esitysjarjestys ei pyri edustamaan teemojen tarkeysjarjes-
tysta. Tulosten teemat eivat myoskaan ole suoraan yhtenevaiset teemahaastat-
teluiden teemojen mukaiset vaan analysointivaiheessa johtopaatoksia kirjoitta-
essa on aihetta lahestytty puhtaan aineistolahtoisesti.

6 TULOKSET

Haastateltavien koulutustausta ja tyokokemus oli monipuolinen. Haastateltavien
autismikirjolaisten tyosuhteet olivat tyypillisesti olleet lyhyita, muutamien kuukau-
sien pituisia ja henkildiden tyohistoriassa esiintyi pitkiakin tyottomyysjaksoja tyo-
suhteiden tai opintojen valissa. TyOhistoriat eivat muodostaneet autisteilla paa-
maaratietoista uraputkea perinteisessa mielessa ajateltuna, vaan monilla haas-
tateltavilla leimallista oli alan vaihtuminen kokonaan tydpaikan vaihtumisen
myota. Kaikilla haastatelluilla autismikirjolaisilla oli kokemusta seka haasteista
etta onnistumisen kokemuksista tyohon liittyen edellisissa tyopaikoissaan. Yh-
teista oli myos onnistumisen kokemus nykyisessa tyotehtavassa. Osa haastatel-
tavista oli toiminut aiemmin IT-alalla mutta osalle nykyinen toimintaymparisto oli

lahes tai taysin uusi.

Esihenkilona ja johtajana toimivilla haastateltavilla oli kymmenien vuosien koke-
mus johtotehtavista ja liike-elamasta. Autismi ilmiona oli esihenkildille osittain
tuttu ennen Unicustakin. EsihenkilGilla ei ollut ammatillista koulutusta autismin tai

siihen liittyvien erityiskysymysten kanssa tyoskentelyyn.

6.1 Autistien vahvuudet ja voimavarat

Haastatteluiden keskioon nousivat seka autistien itse kokemat mutta erityisesti

esihenkildiden esiin nostamat vahvuudet ja voimavarat. Autistit itse olivat varo-

vaisempia nimeamaan omia Kkykyjaan ja pyrkivat usein vahattelemaan
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vahvuuksiaan ja voimavarojaan, mutta haastatteluiden aikana tietyt samat tee-
mat nousivat usein esiin. Esihenkildiden haastattelut vahvistivat autistien esiin

nostamia teemoja ja toivat niihin lisda syvyytta ja nakokulmia.

Merkityksellinen havainto oli, etta autistien ja esihenkildiden nakemyksissa vah-
vuuksista ja voimavaroista ei ollut merkittavia eroavaisuuksia. Esihenkildiden ni-
meamat vahvuudet liittyivat enemman tyosuoritukseen vaikuttaviin seikkoihin
(nopeus, tarkkuus, oppimiskyky) ja autistien omat nakemykset liittyivat enemman
persoonaan tai tyoskentelyprosessiin liittyviin ominaisuuksiin (rehellisyys, kyky
flow-tilaan). Haastatteluissa esiin tulleet vahvuudet ja voimavarat olivat monilta
osin yhtenevaisia aiempien tutkimushavaintojen ja -kirjallisuuden kanssa. Erityi-
sesti voimavaroissa painottuivat persoonaan liittyvat ominaisuudet opittuja taitoja

enemman.

6.1.1 Alykkyys, lahjakkuus ja osaaminen

Kaikissa haastatteluissa teemaksi nousi lahjakkuus ja osaaminen. Autistit itse oli-
vat tyytyvaisia omaan tyosuoritukseensa nykyisessa tehtavassa ja kokivat onnis-
tuneensa siind hyvin. Tama nakemys vahvistui esimiesten haastatteluissa. Kaik-
kien nykyinen tyonkuva sisalsi ongelmanratkaisua, paattelya tai muuta erityista
kognitiivista kapasiteettia vaativaa toimintaa. Eras haastateltava kuvasi havaitse-

maansa lahjakkuutta seuraavasti:

"Naiden autististen tyontekijoiden kyky nahda asioita on ihan poikkeuksellinen

myos muilla kuin savantismiin liittyvilla aari-ilmioilla.”

Vaikka haastatteluissa ei erikseen asiaa kysyttykaan, haastatteluissa nousi ilmi
myOs huippulahjakkuutena tai epatavallisena erityisosaamisena pidettavia tai-
toja. Varsinainen savantismi on kuitenkin harvinainen ilmio, eika sita tassa haas-
tattelussa edes pyritty selvittamaan. Toisaalta haastateltavat kertoivat aiem-
massa tyOhistoriassaan myos tilanteista, joissa heidan lahjakkuuttaan ei tunnis-
tettu tai osaamista arvostettu, vaan se oli jaanyt autismikirjon oireiden tai persoo-

nallisuuden haastavien piirteiden varjoon. Esimerkiksi tyotehtavia ei oltu osattu
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muokata sellaisiksi, etta ne olisivat mahdollistaneet itsenaisen tyoskentelyn, vaan

huomio oli kiinnittynyt sosiaalisten taitojen puutteeseen.

Tassa tutkimuksessa alykkyytta ei testattu, mutta haastateltavat toivat sen itse
esiin vahvuutenaan. Haastateltavien puheessa alykkyys liittyi asioiden nopeaan

oppimiseen ja uusien tehtavien haltuunottoon.

6.1.2 Flow-tila

Haastateltavat kuvasivat vahvuutenaan johdonmukaisesti autismiin tyypillisesti
liitettya erityista kykyaan flow- tilaan. Flow- tilalla eli hyperfokusoinnilla tarkoite-
taan tassa yhteydessa kykya keskittya kasilla olevaan asiaan uppoutumisen
omaisesti siten, etta kaikki muu unohtuu, eivatka sisaiset tai ulkoiset hairidtekijat
pysty juurikaan hairitsemaan tallaisessa flow-tilassa tehtavaa tyota. Flow- tilan
saavuttaminen oli toisille helpompaa kuin toisille. Kukaan haastateltavista ei suo-
raan ilmaissut kykya sen kaltaiseen itsesaatelyyn, etta olisi pystynyt tavoittamaan
hyperfokusaation aina halutessaan, vaan ennemminkin flow-tilaa kuvattiin "tilana,
joka vain tapahtuu”. Haastateltavat kuvasivat paremminkin flow-tilaan paasemi-
sen hankaluutta ja sita, etta monesti ulkoiset ja myos sisaiset arsykkeet saattavat
olla estamassa tallaisen tilan mahdollistumista. Toisaalta tahan tilaan paastyaan
ulkoisilla hairiotekijoilla oli haastateltavien mielesta vain vahan vaikutusta tyosuo-

ritukseen.

Flow- tilalle yhteista haastateltavien kuvauksissa oli hairididen toleranssin kasvun
lisaksi tehokkuuden, tarkkuuden ja nopeuden merkittava kasvu. Haastateltavien
kertomuksista oli havaittavissa, etta flow-tilan vastapainona yhteista olivat myos
ajanjaksot, jolloin oman tyon tuottavuus tai virhealttius jai oman keskimaaraisen

tason alapuolelle. Tahan myos esihenkildasemassa oli kiinnitetty huomiota.
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6.1.3 Itsetuntemus ja itsekriittisyys

Autisteille yhteista oli tunne korkeasta itsetuntemuksen tasosta. ltsetuntemuk-
sella tassa tarkoitetaan kykya nahda omat vahvuudet ja voimavarat ja toisaalta
haasteet ja heikkoudet. Erityisesti itsetuntemuksesta kayty keskustelu kaantyi so-
siaalisten tilanteiden haasteisiin. Autistit tiedostivat hyvin sosiaalisiin tilanteisiin
littyvat haasteensa ja kokivat tyypillisesti voimattomuutta naiden haasteiden
edessa.

Autistit raportoivat huomattavasta itsekriittisyydesta ja positiivisen palautteen
vastaanottamisen vaikeudesta silloinkin, kun siihen on aihetta. Haastateltava ku-
vasi tunnetta sanomalla: "On korkea kriteeri itse sanoa, etta olisi hyva jossain.”

Positiivisen palautteen raportoitiin usein aiheuttaneen artymyksen tai hammen-
nyksen tunnetta. "Tein vain tyoni, joka minulle oli osoitettu, mita siitd kehumaan”,
kuvasi tyypillistd asennetta positiiviseen palautteeseen. Toisaalta oikein ajoitettu
ja oikein muotoiltu vilpiton palaute koettiin kannustavana ja tyossajaksamista tu-
kevana. Korkea itsekriittisyys esiintyi erityisesti niiden henkildiden haastatte-
luissa, jotka kertoivat my0Os vaikeudesta ottaa vastaan positiivista palautetta. Kor-
kea itsekriittisyys nayttaytyi vahvuuksien ja voimavarojen nakokulmasta haluna
oppia ja kehittya. Toisaalta se muodosti haasteita esimerkiksi tydhaastattelutilan-
teessa, jossa omista vahvuuksista ei oltu osattu valttamatta kertoa samalla tark-
kuudella kuin omista heikkouksista tai puutteista.

6.1.4 Nopeus, tarkkuus ja nopea oppiminen

Seka esihenkilot etta autistit itse kuvasivat vahvuuksina korkeaa tyoskentelyno-
peutta ja tarkkuutta erityisesti flow-tilaan paastyaan. Toisaalta mainittavan ar-
voista oli havainto, ettd joskus nopeuden korostaminen positiivisen palautteen
muodossa kasvatti virhealttiutta ja kuormittumisen kokemusta. Voidaan kuitenkin
todeta aineiston valossa, etta haastatelluilla autisteilla on epatavallinen kyky no-
peaan ja tarkkaan tydoskentelyyn pitkakestoisesti. Haastatteluissa nousi esiin mo-
nipolvinen ja vaiherikas tyo- ja opiskeluhistoria. Vaikka se osittain haastateltavien
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oman tulkinnan mukaan selittyykin integroitumisen haasteiden kautta, kertoo se
kuitenkin myos kyvysta oppia nopeasti ja omaksua laajoja kokonaisuuksia var-
sinkin teoreettista tietoa. Autistit itse kertoivat haastattelussa omaksuneensa no-
peasti uuden tyon vaatimukset ja tehtavat. Haastatteluissa nopea oppiminen
naytti littyvan laheisesti korkeaan motivaatioon.

TyO koettiin tarkeaksi osaksi identiteettia ja myos tyosta maksettavan palkan
mahdollistamat asiat tarkeana osana arkea. Korkea motivaatiotaso tyohon lisasi
haastateltavien mukaan entisestaan tyon nopeutta ja tarkkuutta ja toimi myos op-
pimisen ja jatkuvan itsensa kehittamisen motivaationa. Autistit kuvasivat tydmo-
tivaatiotaan nykyisessa tehtavassa korkeaksi ja tassa tyotehtavassa he kokivat

nopeuden ja tarkkuuden vahvuuksinaan.

6.1.5 Rehellisyys

Autistien suhde rehellisyyteen nayttaytyi haastatteluissa monitahoisena. Rehelli-
syys nahtiin arvona, joka ohjaa kaikkea toimintaa ja autisteja pidettiin luotettavina
ja rehellisina tyontekijoina. Rehellisyys ja suoruus muodosti kuitenkin myos jan-
nitteita erityisesti sosiaalisiin tilanteisiin niin tyokontekstissa kuin informaalissa
kanssakaymisessakin. Esimerkiksi tilanteissa, joissa sosiaalisen koodiston mu-
kaista olisi pehmentaa omaa mielipidettaan jopa muuntelemalla totuutta tai jatta-
malla mielipide sanomatta kysyttaessakin, haastateltavat kuvasivat joutuneensa
tilanteisiin, joissa suoruus ja rehellisyys oli koettu toksahtelevana tai loukkaavana
kaytoksena.

Vahvuuksien ja voimavarojen kautta nahtyna rehellisyys tarkoitti kdytannossa
esimerkiksi santillista tydaikojen noudattamista ja asennetta, jossa asetetut odo-
tukset aina mieluummin ylitetdan kuin alitetaan, jopa oman jaksamisenkin kus-

tannuksella. Rehellisyyteen liitettiin myds termit tunnollinen ja luotettava.
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6.1.6 Kyky havainnoida yksityiskohtia ja poikkeamia

Seka autistit itse etta esihenkilot nostivat esiin autistien kyvyn havainnoida poik-
keamia ja kiinnittda huomiota yksityiskohtiin. Nykyisissa tyotehtavissa haastatel-
tavien tyotehtaviin kuului esimerkiksi tietojarjestelmien testaaminen, mika edel-
lyttda kykya havainnoida poikkeamia laajasta tietojoukosta. Tyotehtavat siis tuki-
vat ja aktivoivat henkildiden omia luontaisia vahvuuksia ja tuottivat kokemusta
tyon mielekkyydesta. Kyky poikkeamien havainnointiin nousi esiin vahvuuksista

puhuttaessa juuri onnistumisten ja tyosta koetun mielihyvan valossa.

Jotkut haastateltavat kuvasivat kykya yksityiskohtien havainnoimiseen osana
identiteettiaan. Aiemmassa tyohistoriassa tyotehtavat, jotka vaativat laajojen ko-
konaisuuksien hallintaa ja yksityiskohtien sivuuttamista eivat haastateltavien pu-
heessa esiintyneet yhta mielekkaina kuin tehtavat, joihin liittyi yksityiskohtainen
ja tarkka tyoskentely. Laajojen tietojoukkojen jarjestely ja yllapito kuvattiin esi-
merkkina mielekkaasta tyotehtavasta, jota kyky yksityiskohtien ja poikkeamien

havainnointiin tuki.

6.2 Autistien haasteet ja heikkoudet

Haastatteluissa esiin tulleet haasteet ja heikkoudet ovat taman tutkimuksen pe-
rusteella varsin merkittavia, kun tarkastellaan syita autistien kokemalle tyossa
kuormittumiselle ja toisaalta myos tyoelamaan integroitumisen vaikeudelle. Tyos-
sajaksamisen ja tydhyvinvoinnin kysymykset nousivat esiin moninakdkulmaisesti.
Haastateltavat kuvasivat jaksamisen ja integroitumisen haasteitaan varsin yhte-
nevaisesti. Myos esihenkilot vahvistivat autistien itsensa havainnot. Kaikissa
haastatteluissa painottuivat erityisesti sosiaaliseen vuorovaikutukseen liittyvat
haasteet.
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6.2.1 Sosiaalinen vuorovaikutus

Sosiaalisen normatiivisen koodiston tulkitseminen koettiin seka kuormittavana
etta haastavana. TyOhaastattelut ja erilaiset yhteistyoneuvottelut koettiin haasta-
vina tilanteina juuri sosiaalisten taitojen ja ymmarryksen puutteen kautta. Esimer-
kiksi katsekontaktin pitamisen vaikeus on saatettu tulkita tydhaastatteluissa epa-
luotettavuuden merkkina. Toisaalta tarve ja motivaatio erityisesti epamuodolli-
seen sosiaaliseen kanssakaymiseen nayttaytyi matalana. Vahvuuksissa maini-
tun rehellisyyden negatiivinen puoli nayttaytyi toksahtelevana koettuna kommu-
nikaatiotapana ja suoruutena. "Kahvittelu ja lounaalla kayminen” mainittiin kuor-
mittavina. Tyohon liittyviin tehtaviin tai erityisiin mielenkiinnon kohteisiin liittyvaa
kanssakaymista ei koettu kuormittavana. Haastateltavat kuvasivatkin kohdan-
neensa tilanteita, joissa keskustelukumppaneiden oli vaikeaa joskus ymmartaa,
miksi toisissa tilanteissa autisti kykeni sujuvaan vuorovaikutukseen ja toisissa ti-
lanteissa vuorovaikutus oli merkittdvan niukkaa. Haastateltavat kertoivat myos
kokemuksista, joissa keskustelukumppani oli kokenut rasittavana haastateltavan
"yli-innostuneen tavan kertoa omista kiinnostuksen kohteista”.

Tarkea havainto sosiaaliseen vuorovaikutukseen liittyen oli haastateltavien ha-
vainto siita, etta vetaytyminen informaalista vuorovaikutuksesta tyoyhteisossa
johti myds tydasioissa ulkopuolelle jaamiseen tai ainakin kokemukseen erillisyy-
desta yhteisollisyyden sijaan. Monista ty0asioista oltiin keskusteltu ja jopa sovittu
kahvipdydassa tai lounaalla, joten haastateltavilla oli kokemuksia tilanteista,
joissa he olivat jaaneet vaille tarkeita tyohon liittyvia tietoja tai vaikutusmahdolli-

suuksia.

Eras haastateltava kuvasi "huonosti ymmartavansa muiden ihnmisten tarkoituspe-
ria”. Monilla tyopaikoilla haastateltavat kertoivat kokeneensa henkildiden valiset
vuorovaikutussuhteet "poliittisena pelind” tai "draamana”. Tallaiset monimutkai-
set usean henkilon vuorovaikutuskuviot koettiin kuormittavina, silla niiden hal-
tuunotto koettiin intuitiivisen prosessin sijaan kognitiivisesti kuormittavana ja tyo-

laana prosessina.
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Sanattomien viestien ymmartamisen vaikeus koettiin myos turhauttavana. Eras
haastateltava kuvasi kokemustaan seuraavasti: "Normaali ihminen ois tajunnut,
etta siita tilanteesta haluttiin pois. Tuu nyt sitten ei aina tarkoitakaan, etta olet

tervetullut.”

Puutteet nonverbaalisessa viestinnassa olivat haastateltavien kokemuksen mu-
kaa johtaneet alentavaan kaytokseen tai jopa syrjintaan, joka edelleen oli vahvis-
tanut sosiaalisen disintegraation kokemusta. Esimerkiksi neutraalina ja levolli-
sena olotilana autistin itsensa kokema ilmeettomyys oli tulkittu joissain tilanteissa

vihaisuutena tai kiukkuisuutena.

Merkittava havainto oli IT-alalla konsultin roolissa tyoskentelevien autistien hyva
sopeutuminen nykyiseen tydyhteisoon. Useissa haastatteluissa tuli esiin saman-
kaltaisuuden ja yhteenkuuluvuuden kokemus nykyisessa tyoyhteisossa. Haasta-
teltavat tulkitsivat taman johtuvan siita, etta alalle valikoituu saman henkisia, itse-
naista tyota arvostavia ihmisia, joista monet ovat autismikirjolla joko diagnosoi-
tuina tai ilman diagnoosia. Myds itsenainen tyokulttuuri yleisesti tuki sopeutu-

mista tydyhteisdon jollain tasolla.

6.2.2 Tyossajaksaminen

TyOssajaksaminen nayttaytyi suurena haasteena seka tyohistorian valossa, etta
osittain myds tulevaisuuden uhkana. Nykyinen tyosuhde oli kaikilla kestanyt noin
vuoden ajan. Nykyisessa tyossa ei noussut suuria jaksamisen haasteita, mutta
haastateltavat tunnistivat alttiuden tyduupumukseen ja herkkaan kuormittumi-
seen. TyOssdjaksaminen termind nayttaytyi haastateltavien puheessa nimen-
omaa tyokykya uhkaavana negatiivisena asiana eika niinkaan myonteisena tyo-

hyvinvointiin liittyvana tekijana.

TyOssajaksamisen haasteiden syyt olivat moninaisia. Pitkalti ne olivat paallekkai-
sia tassa esitettyjen muiden haasteiden ja heikkouksien kanssa. Tarkeana nos-
toina haasteltavat toivat esiin tyon sisallon mielekkyyteen liittyvat kysymykset.
Mielekkaana koettua tyota ei koettu samalla tavoin kuormittavana, vaikka se
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olisikin henkisesti tai fyysisesti raskasta, kuin tyota, josta puuttui seka motivaatio

etta mielekkyyden kokemus.

Tunnollisuus ja tarve tehda parhaansa ja ylittaa asetetut odotukset tuottivat on-
nistumisen kokemusten lisaksi myos kuormitusta. Kaikilla haastatelluilla autismi-
kirjolaisilla oli taustalla epaonnistumisena koettuja tyosuhteita, joten nykyiseen
tyosuhteeseen koettiin liittyvan erityistda onnistumisen painetta ja halua. NyKkyi-
sessa tyosuhteessa haastateltavat raportoivat saavansa tukea esihenkiloltaan
henkilokohtaisissa keskusteluissa. Lisaksi erityisesti tydsuhteen alussa konsul-
toitavan yrityksen puolelta jarjestetty erityinen tuki koettiin mielekkaana. Rauhal-
linen ja kiireeton perehdytys, esihenkilon tavoitettavuus erityisesti tyosuhteen
alussa ja kannustava ilmapiiri koettiin tarkeina. Aineiston pohjalta voidaan kuiten-
kin todeta, etta ulkoisia tukitoimenpiteita ei koettu yhta tarkeina tyokyvyn tai tyos-
sajaksamisen nakokulmasta kuin itse tyon sisaltoon ja motivaatioon liittyvia teki-
joita.

6.2.3 Sensoristen arsykkeiden sietokyky

Haastateltavat kuvasivat erityista sensoristen arsykkeiden sietokykyyn liittyvaa
problematiikkaa. Esimerkiksi tyotehtavissa, joihin liittyi fyysisesti rajoitetussa tyo-
ymparistossa tyoskentelya monien muiden ihmisten kanssa, fyysisen kosketuk-
sen ja tonimisen sietaminen nayttaytyi kuormittavana ja haastavana. TyOpaikan
aaniin ja valaistukseen kiinnitettiin myos haastatteluissa huomiota. Loisteputkiva-
lot tai muut voimakkaat visuaaliset arsykkeet koettiin hairitsevana. Vastamelu-
kuulokkeet koettiin hyvana ratkaisuna aanien sietamisen kannalta. Kuulokkeiden
pitaminen koettiin toimivan myos symbolisena merkkina siita, etta henkild haluaa

tehda rauhassa ja keskittyneesti toita.

Joissain tapauksissa tyoskentely-ymparistoon liittyvat sensoriset arsykkeet koet-
tiin niin vahvoiksi, ettd ne estivat keskittymisen tai jopa kokonaan tyoskentelyn.
Erityisesti avokonttori- tyyppinen ymparisto koettiin epamiellyttavana ja tyossa
suoriutumisen kannalta huonona ratkaisuna. Myos tydomatkaan liittyvat haasteet

osaltaan liittyivat juuri sensoristen arsykkeiden sietamisen vaikeuteen.
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Arsykkeiden sietokyvyn koettiin vaihtelevan paivittain tai kausittain ja sen merki-

tys koettiin varsin suureksi tyossa jaksamisen ja tyohyvinvoinnin kannalta.

6.2.4 Komorbidit oireet ja sairaudet

Autismiin tyypillisesti tai harvinaisesti liittyvia yhtaaikaisesti ilmenevia oireita tai
muita sairauksia nousi haastatteluissa esiin runsaasti. Psyykkisten oireiden li-
saksi myos fyysiset oireet koettiin haasteina. Haastavana koettiin erityisesti tyo-
historiassa esiin tullut tydnantajien, terveydenhuollon henkildiden tai tyollisyysvi-
ranomaisten osoittama ymmarryksen puute erilaisille komorbideille oireille ja nii-
den yhteisvaikutukselle jaksamiseen. Osa oireista oli itsessaan niin voimakkaita,
etta ne olivat vaatineet pitkiakin sairauslomia. Haastatteluissa syntyi vaikutelma,
ettd hoitojarjestelma oli pyrkinyt hoitamaan vain kyseista oiretta, eika kokonais-
kuvaa tai autismikirjon osallisuutta oireen yhteydessa oltu kyetty riittavasti tunnis-

tamaan.

Koska haastateltavien joukko on rajallinen, ei tassa tutkimuksessa tutkittavien
anonymiteettia suojaten esitella tarkemmin haastattelussa esiin tulleita tarkeita-
kaan havaintoja komorbiditeetin merkityksesta, vaan se tyydytaan nostamaan jat-
kotutkimuksen aiheeksi. Yleisella tasolla voidaan kuitenkin todeta myos taman
tutkimuksen vahvistavan, etta ahdistus- ja masennustyyppinen oireilu muodosta-

vat oleellisen riskin tyokyvylle autismiin yhdistettyna.

6.2.5 Bindarinen kiinnostus

Haasteena nayttaytyi kiinnostuksen kohteiden kapeus. Kiinnostaviksi ja motivoi-
viksi koettuihin asioihin ja tyotehtaviin oltiin valmiita paneutumaan ja sitoutumaan.
Toisaalta asiat, joita kohtaan kiinnostusta ja motivaatiota ei ollut, saattoivat jaada
kokonaan hoitamatta. Tama selittaa haastateltavien mielesta osaltaan haastatte-
luissa esiin tullutta rikkonaista tyohistoriaa. Mielenkiinnon kohteet saattoivat olla
varsin pysyvia tai myos vaihdella. Yhteista niille kuitenkin koettiin olevan uppou-

tuminen ja syva innostuksen tunne.
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Autismin yhteydessa puhutaan usein erityisistd mielenkiinnon kohteista jopa
osana diagnostisia kriteereita. TyOnantajan nakokulmasta haastatteluissa koet-
tiin mielenkiinnon kohteiden kapeus ja mielenkiinnon musta-valkoisuus seka
haasteena etta vahvuutena. Erityisesti johtamistyon nakokulmasta koettiin haas-
tavaksi motivoida autistista tyontekijaa tyotehtaviin, jotka ovat hanen kiinnostus-
alueensa ulkopuolella.

TyOssajaksamisen nakokulmasta tyon rajaaminen koettiin haasteelliseksi silloin,
kun autistinen tyontekija osoitti erityista mielenkiintoa ja uppoutumista tyotehta-
vaan jaksamisen uhallakin. Uppoutuminen saattoi lisatd myods virhealttiutta vasy-
mykseen ja kuormitukseen liittyen. Aiemmin vahvuutena esitettyyn flow-tilaan vii-
taten, sita esiintyi haastateltavien kokemuksen mukaan useimmin juuri omien eri-

tyisten mielenkiinnon kohteiden kontekstissa.

6.3 Johtamisen merkitys autistien tyokykyyn ja voimavaroihin tydelamassa

Haastatteluissa kartoitettiin johtamisen ja esihenkilotyon merkitysta autistien tyo-
kyvyn ja voimavarojen tukemisessa. Haastatteluiden perusteella esiin nousi nelja
esihenkilon ja johtajan roolia, jotka laajemmin ajateltuna voidaan nahda myos or-
ganisaatiokulttuuriin liittyvind kehityskohteina. Tuloksissa termilla johtaja viita-
taan seka valiportaan lahiesihenkiloon, tiimin tai toiminnon johtajaan ja organi-
saation johtajaan. Yhteista naille rooleille on direktio-oikeuden kaytto ja tyonan-
tajan edustaminen suhteessa tyontekijaan. Esiin nousseet teemat eivat ole risti-
riitaisia yleisen hyvan johtamistavan tai tyokykya tukevan organisaatiokulttuurin
kanssa, vaan haastattelujen perusteella voidaan todeta, etta ne tukevat koko tyo-
yhteison hyvinvointia. Autististen henkildiden johtamisessa nama esihenkilon
roolit kuitenkin mahdollistavat erityisesti heidan tyokykynsa parantumisen ja voi-

mavarojen aktivoinnin.
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6.3.1 Johtaja palautteen antajana

Palautteen antaminen ja vastaanottaminen nousivat keskeiseksi teemaksi seka
autistien etta esihenkildiden haastatteluissa. Autistiset tyontekijat kokivat konk-
reettisen, faktoihin perustuvan palautteen tunnepalautetta mielekkdammaksi. Pa-
laute, jolle ei ollut mitattavaa faktapohjaista perustetta aiheutti enemman ham-
mennysta ja pohdintaa palautteen antajan motiiveista ja paamaarista. Eras haas-
tateltava kuvasi suhdettaan palautteeseen seuraavasti: "Jotenkin tulee sellainen
olo helposti, ettd mita sita turhaan kehutaan, kun tein vaan tyotani’. Toisaalta
palautteen saaminen koettiin tarkeaksi ja hyvaksi kokemukseksi erityisesti silloin,
kun sen perusteet saattoi itse ymmartaa. Palautteen optimimaarasta haastatelta-
villa ei ollut yhtenaistda nakemysta. Osalla saanndllinen palautteen saaminen

nousi merkittavammaksi kuin toisilla.

Esihenkilot kokivat palautteen antamisen autisteille mielekkaana ja samanlaisena
kuin neurotyypillisille henkil6ille, eika siihen liittynyt mielikuvia erityisistd haas-
teista. Haastattelujen perusteella voidaan kuitenkin todeta, etta toimivaksi seka
antajan etta saajan nakokulmasta koettu palaute oli selkeaa, faktoihin perustuvaa
ja oikea-aikaista. Jos palautteenantotilanteeseen tai itse palautteeseen liittyi tul-
kinnanvaraisuutta, sen koettiin aiheuttavan enemman negatiivisia kuin positiivisia

tunteita.

Merkitykselliseksi havainnoksi haastatteluissa nousi tyollistymisen nakokulmasta
tyonantajan ja Iahiesihenkilon kyky huomioida autistisen tyontekijan lahjakkuutta.
Erityisesta lahjakkuudesta ja sen toteuttamisesta saatu palaute koettiin myos tar-
keana. Nykyisissa tehtavissa haastateltavat kertoivat saavansa vastuuta ja va-
pautta seka oman tyon jarjestamiseen liittyvissa kysymyksissa kuten etatyossa,
etta tyon sisallon suhteen. Taman todettiin lisaavan tyokykya ja -motivaatiota.

6.3.2 Johtaja kommunikaation mahdollistajana

Sosiaaliseen kanssakaymiseen liittyvat haasteet nousivat edella esitetysti suu-
rimmaksi tyokykya, tyossajaksamista ja tydssa menestymista haittaavaksi tekijat.
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Johtamisella koettiin olevan tahan merkittava vaikutusmahdollisuus seka autis-
tien etta esihenkildiden mielesta. Autismikirjolaisten haastatteluissa tuli esiin ko-
kemus siita, miten heilla olisi ollut tyon kannalta merkittavia kehitysehdotuksia tai
nakemyksia, mutta sosiaalisten tilanteiden pelko, sosiaalisen koodiston virhetul-

kinnat tai sosiaalinen kdmpelyys estivat naiden esiin tuomisen.

Vuorovaikutuksen johtamisella ja myos sallivalla organisaatiokulttuurilla katsottiin
olevan mahdollista tukea ja auttaa autistien aanen ja mielipiteiden huomioonot-
tamista. Esimerkiksi etatyohon liittyvissa videoneuvotteluissa, joissa ei ole varsi-
naisia jaettuja puheenvuoroja, koettiin haastavana sanoa omia mielipiteita.
"Usein sita odottaa omaa vuoroaan sanoa asiansa, mutta sitten siina jo siirrytaan
seuraavaan asiaan ennen kuin paasee itse aaneen”. Esihenkildiden koettiin ole-
van avainasemassa mahdollistamaan tallaisissa tilanteissa puheenvuorojen ja ti-

lan antaminen myds varautuneemmille tai hiljaisemmille tydyhteison jasenille.

Kommunikaatiomahdollisuuksien puutteet esihenkilon ja autistisen tyontekijan
valilla katsottiin useissa tilanteissa nousseen tydssajaksamisen esteeksi. Vastaa-
vasti hyva kommunikaatio esihenkilon ja tyontekijan valilla tuki tyokykya. Erityi-
sesti esihenkilon kyky ottaa vakavasti autistisen tyontekijan erityistarpeita ja
kuulla esimerkiksi fyysiseen tai psyykkiseen terveyteen liittyvia tydhon vaikuttavia
tekijoita koettiin tarkeana.

6.3.3 Johtaja vastuun ja tilan antajana

Autistien haastatteluissa korostui voimakas tarve luottamuksen kokemukseen
tyonantajan ja esihenkilon taholta. ltsendinen tyo ja vapaus sen toteuttamiseen
omalla tavalla koettiin tarkeana. Toisaalta tyopaikat, joissa oli korkea hierarkisuu-
den aste ja kontrolloiva ja mikromanageerausta korostava johtamistyyli, koettiin

vahemman houkuttelevina ja sitouttavina.

Tilanteissa, joissa autistiseen tyOntekijaan oli luotettu ja annettu vapaus tehda
omaan tyohon liittyvia ratkaisuja, liittyi haastateltavien puheissa vahva sitoutumi-

sen ja motivaation lisaantymisen tunne. Korona-pandemian aikana lisdantynyt
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etatyo koettiin paaosin helpottavaksi ja tydtehoa nostavaksi asiaksi ja sen jatku-
mista toivottiin. Autistit kertoivat viihntyvansa nykyisissa tehtavissaan hyvin juuri
osaksi sen takia, ettd nykyiset tehtavat mahdollistavat vastuuta ja omaa tilaa
tehda tyota ja olla oma itsensa.

Vastuun tuoma motivaation lisaantyminen liittyi myos tyOtehtavien sisaltoon.
Haasteelliset ja vaativat tyotehtavat koettiin luottamuksen osoituksena ja ne py-
rittiin hoitamaan vastuullisesti ja hyvin. Haastatteluissa tuli esiin, etta tyotehtaviin
littyva naennainen yksinkertaisuus tai monotonisuus ei nayttaytynyt negatiivi-
sena asiana vaan painvastoin haastateltaville muodostui kokemus heidan erityis-

lahjakkuutensa huomioimisesta tarkassa tyossa ja poikkeamien havainnoinnissa.

6.3.4 Johtaja tyoympariston turvaajana

Fyysiseen tydymparistoon liittyvat haasteet koettiin helppona ratkaista, mikali esi-
henkilolla ja organisaatiolla on tahtotila nilden parantamiseksi. Esimerkiksi valais-
tusratkaisut, vastamelukuulokkeiden tarjoaminen vaihtoehtona omalle tyohuo-
neelle, tyopisteen rajaaminen rauhalliseksi ja muut kaytannon ratkaisut koettiin
kuuluvan esihenkilon ja organisaation toteutusvastuulle. Nailla yksinkertaisilla toi-
menpiteilla todettiin olevan suuri merkitys paitsi tyoviihtyvyydelle, myds jaksami-
selle ja kuormituksen vahentymiselle. Metatasolla tarkasteltuna esihenkildiden
tai organisaation toimenpiteet tyoviihtyvyyden lisaamiseksi ajateltiin lisaavan
myoOs kokemusta kuulluksi ja huomioiduksi tulemisesta ja lisdavan siten sitoutu-

mista ja tyossa pysyvyytta.

Autistien haastattelussa tuli esille tyon ja tyosuhteen pysyvyyden arvostus. Esi-
henkilot olivat onnistuneesti pystyneet luomaan turvallisen tyoilmapiirin, jossa

my0s erehtyminen on inhimillista. "Jos tekee yhden virheen, ei heti joudu ulos.”

Haastateltavat kertoivat arvostavansa mahdollisuutta olla hyédyksi muille ihmi-
sille ja yhteiskunnalle. Esihenkilot olivat onnistuneet haastatteluiden perusteella
hyvin luomaan tilan, jossa autistit kokivat aidosti olevansa kutsumustyossa ja te-
kevansa hyddyllista tyota.
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6.4 Tulosten yhteenveto

Haastatteluissa esiin tulleet vahvuudet ja voimavarat keskittyivat erottamatto-
masti persoonaan liittyviin seikkoihin ja vain vahan opittuihin taitoihin. Sen sijaan
haasteisiin ja heikkouksiin liittyvat asiat sisalsivat tekijoita, joihin voidaan vaikut-
taa ulkopuolisilla interventioilla, johtamisella tai opeteltavilla taidoilla (Taulukko
2).

Taulukko 2. Autistien vahvuudet ja voimavarat seka haasteet ja heikkoudet.

Vahvuudet ja voimavarat Haasteet ja heikkoudet
Alykkyys, lahjakkuus ja osaaminen Sosiaalinen vuorovaikutus
Flow-tila, kyky hyperfokusointiin TyOssajaksaminen

Itsetuntemus ja itsekriittisyys Sensoristen arsykkeiden sietokyky

Nopeus, tarkkuus ja nopea oppiminen | Komorbidit oireet ja sairaudet

Rehellisyys Binaarinen kiinnostus

Kyky havainnoida yksityiskohtia

Merkityksellinen havainto haastatteluissa oli, ettd vahvuudet ja voimavarat pai-
nottuivat aineistossa haasteita ja heikkouksia enemman seka kaydyn keskuste-
lun maarassa etta esiin tulleiden ilmididen maaralla mitattuna. Erityisia vahvuuk-
sia nousi esiin yksitoista vahvuutta kuudessa teemassa, kun taas haasteita ja
heikkouksia nousi esiin vain viisi selkeaa teemaa (Taulukko 2). Keskusteluissa
esihenkildiden kanssa vahvuudet painottuivat myds huomattavasti haasteita
enemman. Tama on tarkea havainto erityisesti tilanteessa, jossa suurin osa au-

tisteista on vailla vakituista tydsuhdetta.

Aineistosta nousi esiin nelja selkeaa esihenkilon tai johtajan roolia, joiden merki-
tys korostui autistien tydossajaksamisen tukemisessa. Naiden roolien tietoinen
huomioiminen arjen johtamistyossa koettiin tyohyvinvointia ja tyokykya merkitta-
vasti lisaavana tekijana (Taulukko 3).
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Taulukko 3. Esihenkilon merkittavat roolit

Palautteen antaja

Kommunikaation mahdollistaja

Vastuun ja tilan antaja

TyOympariston turvaaja

Esihenkilon merkittaviksi koettuja rooleja peilattiin haastatteluissa myds autistien
kokemien haasteiden valossa ratkaisuina (Taulukko 4). Haastateltavat kokivat
esihenkilon tuen ja kommunikaatiotaidot oleellisena osana tydssajaksamisen ja

tyohyvinvoinnin mahdollistajana.

Taulukko 4. Esihenkilon rooli ratkaisuna koettuihin haasteisiin

Haasteet ja heikkoudet Haasteet ja heikkoudet

Sosiaalinen vuorovaikutus Palautteen antaja

Kommunikaation mahdollistaja

Tybssajaksaminen TyOympariston turvaaja
Vastuun ja tilan antaja

Sensoristen arsykkeiden sietokyky TyOympariston turvaaja
Komorbidit oireet ja sairaudet TyOympariston turvaaja
Binaarinen kiinnostus Vastuun ja tilan antaja

7 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

7.1 Tulosten tarkastelu

Tulosten perusteella voidaan todeta, etta autisteilla on huomattava maara poten-
tiaalia tydelamaan integroitumiseen ja siina menestymiseen. Haasteeksi nayttaa
nousevan erityistarpeet huomioiva tydymparisto seka erityisesti autismikirjolais-
ten erityisyyden huomioiva lahiesihenkilotyd. MyOs organisaatiokulttuurilla voi-
daan todeta mahdollisesti olevan vaikutusta tyokykyyn ja tydssajaksamiseen,
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mutta sita tulee tutkia lisda omana aiheenaan. Johtamisen vaikutuksesta autis-
tien tyokykyyn ja voimavaroihin ei juurikaan ole tehty aiempaa tutkimusta Suo-
messa, joten voidaankin todeta, ettd johtamiseen liittyvat 10ydot nousevat tar-
keimmiksi tuloksiksi ndiden haastatteluiden perusteella.

Diskursiivisen psykologian viitekehyksesta tarkasteltuna tutkimuksessa esiin
nousseiden esihenkilon roolien merkitys autistin tyokyvyn tukemiseen on helppo
hahmottaa. Jos vuorovaikutusprosessit nahdaan vahvasti tilannesidonnaisina,
on ymmarrettavaa, miksi autistit kokevat hankaluutta tyOpaikan vaihtuvissa ja
monipuolisissa ihmissuhdekuvioissa. Opituilla, rigideilla malleilla tai vahvasti kog-
nitioon perustuvana prosessointina tapahtuvalla vuorovaikutuksen tavalla on vai-
keaa toteuttaa tilanteenmukaista ja oikea-aikaista kommunikaatiota. Aiemmassa
tutkimuksessa esiin tullut ahdistusoireisto tarkeimpana tyoelamassa menesty-
mista haittaavana tekijana liittyy taman aineiston perusteella usein juuri vuorovai-
kutustilanteissa koettuihin epaonnistumisiin ja niiden jannittamiseen (Hendricks,
2010). Esihenkildon rooli kommunikaation mahdollistajana ja my0ds palautteen an-
tajana vahvistaa kenen tahansa tyontekijan jaksamista ja hyvinvointia, mutta eri-

tyisesti kommunikaatiorajoitteista karsivan autistin. (Willig, 2008.)

Autismikirjolaisten kyky itsensa johtamiseen nayttaytyi taman aineiston valossa
kaksijakoisena. Toisaalta autistit arvostivat laajaa itsemaaraamisoikeutta ja koki-
vat sen mahdollistavan tyotehtavassa menestymisen. Se koettiin myos motivaa-
tiota lisdavaksi tekijaksi. Toisaalta oman toiminnan ohjaamisen vaikeus erityisesti
silloin, kun autismiin liittyi komorbidina sairautena ADD tai ADHD, aiheutti haas-
teita tyossa jaksamiselle. Toimivana interventiona tahan tutkimuksessa nousi
esiin ADHD-coaching, jonka avulla oman toiminnan ohjauksen tasoa oli pystytty
parantamaan ja kasittelemaan keinoja haasteista selviamiseksi. (Crossan ym.,
1999, s. 522-537.)

Esihenkilotyon merkitys tyokykyyn ja tydhyvinvointiin nousi taman tutkimusaineis-
ton perusteella erittain tarkeaksi. Haastatteluissa nousi esiin kokemuksia aiem-
masta tyOhistoriasta tilanteista, joissa heikolla esihenkilotydlla oli aiheutettu suo-
raan tai valillisesti tydntekijan loppuun palamisen kokemus ja tyOsuhteen paatty-
minen, mika olisi saattanut johtaa jopa tyoelamasta syrjaytymiseen. Toisaalta
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nykyisessa tyosuhteessa koettu esihenkilon tuki, jatkuva myonteisen palautteen
antaminen ja autismia ymmartava ja salliva asenne koettiin erittain tarkeana

osana tyossa menestymista. (Crossan ym., 1999.)

Organisaatiotason kulttuuri ja laajemmat johtamisrakenteet jaivat autistien pu-
heissa selvasti vahemmalle merkitykselle. Mahdollisesti tama johtuu haastatelta-
vien individualistisesta asenteesta seka ulkopuolisuuden, erillisyyden ja erilaisuu-
den kokemuksista. Toisaalta on huomioitava, etta haastattelukysymykset eivat
painottuneet organisaation rakenteisiin. Haastateltavat tyontekijat tyoskentelivat
matriisimallisessa organisaatiossa, jossa juridinen esihenkild on Unicuksen toi-
mitusjohtaja, mutta kaytannanon projektikohtainen esihenkilotyd tapahtuu kon-
sultoitavan asiakkaan toimesta. Tama jarjestely koettiin hyvana, silla siten autis-
mikirjolaiset kokivat saavansa tukea kahdelta taholta.

Haastatteluissa tarkeana asiana esiin tullut, mutta raportoinnin kannalta pienen
otoksen takia ongelmallinen komorbidien oireiden merkitys tyollisyyteen ja tyoky-
kyyn heratti huomiota. Kasittelen tassa aihetta yleisella tasolla, kuitenkin peilaten
tutkimuskirjallisuutta haastatteluaineistooni. Tutkimuskirjallisuudessa on tuotu
vahvasti esiin autismiin liittyvien tai yhtaaikaisesti iimenevien sekundaaristen oi-
reiden tai sairauksien puuttumisen olevan merkittava tydelamassa menestymisen
mahdollistaja (Hendricks, 2010; Ferguson ym., 2019). Tuleeko tasta vetaa johto-
paatos, etta erilaiset yhtaaikaiset sairaudet tai oireet estavat autistimikirjoon kuu-
luvan henkildon menestymisen ja integroitumisen kokonaan tai toisaalta onko nii-
den puuttuminen tae onnistuneesta tyourasta? Tutkimusaineiston perusteella

nain ei ole.

Oleelliseksi asiaksi nayttaa tutkimusaineiston perusteella nousevan se, miten
tydymparistdo huomioi sairaudet ja oireet. Tyokuormituksen sovittaminen jousta-
vasti voimavaroihin, hyva tyoterveydenhuolto seka ennen kaikkea avoin ja salliva
ilmapiiri, jossa yhdessa keskustellen voidaan etsia ratkaisuja jo ennalta tyossa
jaksamiseksi sairauksista huolimatta nayttaisi mahdollistavan tyossa jaksamisen
erilaisista sairauksista ja oireista huolimatta. Aineiston perusteella voidaan to-
deta, etta komorbidit sairaudet ja oireet ovat aikuisikaisille autisteille jo tuttuja ja
he ovat hyvin tietoisia niista ja niiden aiheuttamista rajoitteista tyonteolle. Jos
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ilmapiiri tyopaikalla ja erityisesti suhde esihenkilodn on salliva ja luottamukselli-
nen, voidaan monia ongelmia tehokkaasti ennaltaehkaista. Esimerkkina voidaan
mainita esimerkiksi autisteilla yleiset ruoansulatuselimiston vaivat, jotka voivat
akuutisti olla ohimenevia ja mahdollistaa esimerkiksi lyhyemman tyopaivan teon,
eivatka tarkoita kokonaisia sairauspaivia, mikali tydnantaja taman mahdollistaa
(Hendricks, 2010, s. 127).

Taman tutkimusten tulosten juurruttaminen tydelaman arkeen edes pienimuotoi-
sesti tarjoaisi tarkeita mahdollisuuksia monille autismikirjolaisille tyollistymiseen.
Tulosten mukaisten johtamiskaytanteiden painottaminen ja autismikirjoon liitty-
vien heikkouksien ja vahvuuksien huomioiminen ei aiheuta lisdkustannuksia
tyonantajalle eika se vaadi erillisia, uusia rakenteita tai ulkopuolista tukitahoa au-
tismikirjolaisten tyollistymiseen. Kehittamalla olemassa olevia johtamisen raken-
teita tukemaan tyontekijoiden neurologista diversiteettia, kokonaan tai osittain
tyokykyisten autismikirjolaisten syrjaytyminen tyomarkkinasta voitaisiin taman
tutkimuksen tulosten perusteella monissa tapauksissa estaa. MyoOnteisesta na-
kOkulmasta tarkasteltuna jo tyoelamassa toimivien autismikirjolaisten tyohyvin-
vointi ja tyossajaksaminen lisaantyisi merkittavasti taman tutkimuksen tulosten
juurruttamisen myo6ta. Opinnaytetyon alustavista tuloksista on raportoitu
18.9.2021 jarjestetyssa Suomen Autismikirjon Yhdistyksen syyspaivilla asiantun-
tijaseminaarissa. Tuloksista tullaan kirjoittamaan my0s blogeja ja ne pyritaan

saamaan julkiseen keskusteluun median kautta.

7.2 Opinnaytetyon eettisyys

OpinnaytetyO tehtiin hyvaa tieteellista kaytant6a noudattaen, Ammattikorkeakou-
lujen opinnaytetoiden eettiset suositukset -julkaisun mukaisesti (Kettunen ym.,
2019). Tutkimus toteutettiin Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2019) ohjeiden
mukaan siten, etta se ei aiheuttanut haittaa tai vahinkoa tutkittaville henkilGille.
Haastateltaville henkildille toimitettiin ennakkoon tieto tutkimuksesta saatekir-
jeella (liite 3.) ja suostumuslomakkeella. Sen perusteella haastateltavat pystyivat
paattamaan osallistumisestaan tutkimukseen. Aineiston keruuta varten haettiin

tutkimuslupa tydelamakumppanilta. Aineistonkeruumenetelman valinnassa
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pyrittiin erityisella tavalla huomioimaan haastateltavien mahdolliset erityshaas-
teet. Haastateltavien identiteetin suojeleminen ja tietoturvaan liittyvat asiat nou-
sivat erityisen tarkeiksi. Aineistoa kasiteltiin erityisen huolellisesti ja loppurapor-
tissa asioita kasiteltiin siten, etta yksittaiset tiedot eivat olleet yksiloitavissa tai
personoitavissa tiettyyn henkiloon. Koska tutkimus tehtiin tyoelamalahtoisesti yh-
den yrityksen rajatulle joukolle, noudatetaan erityistd huolellisuutta identiteettien
suojelemisessa niin raportoinnissa kuin tulosten julkistamisessakin. Haastatelta-
vista ei muodosteta henkilorekisteria eika mitaan henkilotietoja ole tallennettu.
Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista ja tutkittavilla oli mahdollisuus
missa vaiheessa tahansa keskeyttaa osallistumisensa tutkimukseen. (TENK,
2019; Kettunen ym., 2019; kts. lite 2, suostumuslomake).

Tutkimuksen luotettavuuden lisaamiseksi haastattelut tallennettiin. Haastatelta-
van kieltaytyminen tallentamisesta ei kuitenkaan olisi estanyt haastatteluiden te-
kemista, silla yksilokeskeinen teemahaastattelu mahdollistaa luotettavan aineis-
ton keraamisen tutkijan ja haastateltavan yhdessa laatimien muistiinpanojen ja
yhteenvedon muodossa. Tallennettu aineisto ja muistiinpanot kasiteltiin jo analy-
sointivaiheessa anonyymisti. Haastatteluaineisto ja haastattelumuistiinpanot sai-
lytetdan opinnaytetyon hyvaksymiseen asti, jonka jalkeen kaikki tutkimukseen liit-
tyva aineisto loppuraporttia lukuun ottamatta tuhotaan.

Tutkijan oma positio suhteessa tutkittavaan ilmioon on laheinen. Tutkija kuuluu
itse autismikirjoon ja on kokenut itse autismin myota monia haasteita mutta myos
mahdollisuuksia tyoelamassa. Henkilokohtaisesta lahtokohdasta tehtava tutki-
mus saattaa altistaa tutkittavan ilmion nakemiselle puutteellisesti osana suurem-
paa kontekstia tai aiheuttaa sokeita pisteita. Nama on pyritty ottamaan huomioon
tutkimuksen vankalla ulkopuolisella ohjauksella ja sen altistamisella ulkopuoli-

selle mentoroinnille ja kritiikille myos tutkimuksen aikana.

7.3 Opinnaytetyon luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys ovat laheisesti sidoksissa toisiinsa. Tutki-

mukseen kaytetty suhteellisen pieni aikaresurssi on omiaan aiheuttamaan
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haasteita tulosten luotettavuuden suhteen. Tutkimuksessa on pyritty ottamaan

naita haasteita huomioon useilla tavoilla.

Tutkimuksen luotettavuuden nakokulmasta keskeista on tulosten tarkkuus. Tu-
losten tulisi olla toistettavia ja tutkijasta rippumattomia. Tulosten tulisi myos si-
saltad mahdollisimman vahan satunnaisuutta. (Vilkka, 2015, s. 124). Ty6elama-
lahtdinen tutkimushanke on kuitenkin vahvasti paikkaan ja aikaan sidottu. Tama
saattaa herattaa kysymyksen tutkimustulosten yleistettavyydesta taman kaltai-
sessa tutkimuksessa. Olen kaytannossa pyrkinyt vertaamaan tutkimustuloksiani
aiempaan aiheesta tehtyyn tutkimukseen ja toisaalta myds pyrkinyt valttamaan
johtopaatoksissa liian pitkalle menevia paatelmia ja yleistyksia ja siten lisaamaan

tulosten luotettavuutta nimenomaan tutkitussa kontekstissa.

Luotettavuus on osaltaan seurausta laadukkaasti valmistellusta ja toteutetusta
tutkimusprosessista (Hirsijarvi & Hurme, 2015, s. 182). Olen kiinnittanyt tutkimuk-
sessani huomiota laatuun monesta nakokulmasta. Ensinnakin valmistauduin ai-
neiston keruuseen harjoittelemalla haastattelutilannetta ja testaamalla kysymys-
ten ymmarrettavyyden etukateen harjoitushaastattelun avulla. Huolehdin teknii-
kan toimivuudesta varautumalla kahdella nauhurilla ja myos mobiililla varayhtey-
della nettiyhteyden hairididen varalta. Haastattelutilanteissa pyrin varmistamaan
luotettavan tiedonkeruun lahestymalla teemoja moninakdkulmaisesti ja varmista-
malla apukysymyksilla "ymmarsinko oikein, etta...” ja "voitko antaa asiasta kay-
tannon esimerkkeja”, etta haastateltavan tarkoittamat asiat tulivat kirjattua oikein.
Pidin tutkimusprosessista ja my0s itse haastatteluista tutkimuspaivakirjaa. Tutki-
muspaivakirjan avulla pystyin reflektoimaan omaa asemaani tutkittavaan aihee-
seen ja pysymaan objektiivisena, silla paivakirja sisalsi myos omaa reflektiota ai-
heesta. Paivakirjan avulla pystyin myos todentamaan jalkikateen aineiston keruu-
seen ja sen analysointiin liittyvia vaiheita raportin kirjoitusvaiheessa. Haastattelu-
jen muistiinpanojen puhtaaksikirjoitus ja litterointi tapahtui heti haastattelujen jal-
keen, jolloin asiat olivat viela selvasti mielessa. (Hirsijarvi & Hurme, 2015, s. 185-
188.)

Koen aineistoni analysoinnin luotettavuutta parantaviksi seikoiksi paitsi triangu-

laation muistiinpanojen, litteroidun aineiston ja teoreettisen viitekehyksen kesken,
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my0Os haastateltavien henkildiden osallistumisen haastatteluiden muistiinpanojen
tarkistukseen. Triangulaatio tapahtui kaytannossa siten, etta muistiinpanot tar-
kastettiin viela jalkikateen litteroidun aineiston avulla ja tutkimustuloksia ja poh-
dintaa verrattiin teoreettiseen viitekehykseen ja teorialahteisiin. Member check-
tyyppisen lahestymistavan voi ajatella parantavan tutkimuksen uskottavuutta
(Hirsijarvi & Hurme, 2015, s. 189). Tassa tutkimuksessa member check toteutui
siten, etta haastateltavilla oli mahdollisuus viela haastattelun jalkeen lisata tai ot-
taa kantaa jo esitettyihin nakokulmiin.

Tutkimukseni luotettavuutta pohdittaessa yksi tarkea nakokulma on sen puolu-
eettomuusarviointi. Tunnistan olevani lahella tutkittavaa ilmiota, silla kuulun haas-
tateltavien kanssa samaan neurologiseen kirjoon. Olen myds kokenut siita johtu-
via haasteita omalla opiskelu- ja tyourallani. Tama saattaisi tehda tutkimuskysy-
mysten asettelusta tai aineiston analyysissa esiin nostamistani huomioista asen-
teellisia (Vilkka, 2015, s. 125). Olen pyrkinyt vahentamaan tata puolueellisuutta
ulkopuolisella mentoroinnilla ja tutkimuspaivakirjan pitamisella, mihin kerron
paitsi prosessista, myos siita, mista aineistosta, miksi ja milla perusteilla tietyt

huomiot ja nostot aineistosta on tehty ja miten ne on perusteltu ja analysoitu.

Ténéén oli tiukkojen valintojen péivé. Haastattelut on tehty ja hyvét
muistiinpanot on valmiina haastateltaville ldhetettavéksi tarkastusta var-
ten. Ongelmana on nyt se, ettd kaikki haastateltavat suostuivat en-
nakko-odotuksesta poiketen haastatteluiden nauhoitukseen. Nyt piti siis
paéttaa, litteroinko aineiston vai menenké alkuperéiselld suunnitelmalla
Ja pelkilla muistiinpanoilla. Paéatin nyt kuitenkin litteroida ja tarkastaa nii-
den avulla omat muistiinpanot. Ei kai kukaan jélkikdteen kysy, kauanko
tdhan tybhén meni aikaa, vaan vain sita, tuliko tastad hyvéa. (Ote tutki-
muspaivakirjasta 10.2.2021).

7.4 Johtopaatokset ja jatkotutkimusaiheet

Autismikirjo koskettaa niin suurta joukkoa suomalaisia, etta jatkotutkimusta ai-
heesta tarvitaan runsaasti sen yhteiskunnallisen merkittavyyden vuoksi.
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Autismikirjon ja tydelaman suhdetta ei myoskaan ole riittavasti tutkittu, silla niin
moni autisti syrjaytyy edelleen pysyvasti tyomarkkinoiden ulkopuolelle potentiaa-
listaan huolimatta.

Yksi taman tutkimuksen myota esiin noussut jatkotutkimuksen aihe liittyy erilai-
suutta kunnioittavan ja arvostavan organisaatiokulttuurin ja tyopaikan ryhmady-
namiikan rakentamiseen. Toimintatutkimuksen keinoin olisi I0ydettavissa, miten
organisaatiokulttuuria tietoisesti muokkaamalla voitaisiin mahdollistaa erityisryh-
miin kuuluvien henkildiden parempi tyollistyminen. Erityisesti tdma tutkimuskysy-
mys voisi olla ylemman ammattikorkeakoulun paattotyon aiheena kehittamis-
hankkeen muodossa, jolloin tulokset olisivat konkreettisia ja jo tutkimushank-

keella parannettaisiin joidenkin erityisryhmiin kuuluvien tydmarkkina-asemaa.

Jatkotutkimuksen aiheeksi jaa myos tyoterveyshuollon kaytanteiden ja interven-
tioiden merkitys neuropsykiatristen pulmien kanssa elavien henkildiden tukemi-
sessa. Monet yritykset ovat viimeisten parin vuoden aikana lisdnneet esimerkiksi
lyhytpsykoterapian tyoterveyspalveluihinsa. Olisi tarkeaa tutkia, miten jo ole-
massa olevilla resursseilla voisi oikea-aikaisesti kaytettyna ja oikein kohdennet-

tuna tukea autismikirjoon kuuluvia henkilGita.

Kehittamisehdotukseksi jaa tassa tutkimuksessa |0ydettyjen erityisesti johtami-
seen ja esihenkilotyohon liittyvien tulosten arkeistaminen ja jalkauttaminen koh-
deyrityksessa mutta myos laajemminkin. Taman tutkimusaineiston perusteella
pelkalla esihenkilotyon kehittamisella, tietoisuuden lisdamisella autistien vah-
vuuksista ja erityistarpeista seka avoimella kulttuurilla voidaan parantaa merkit-
tavasti autistien integroitumista ja menestymista tyoelamassa. Kehittamishank-
keeksi jaa esimerkiksi info- ja koulutusmateriaalin tuottaminen tai koulutusyhteis-
tyon laajempi rakentaminen yritysten kanssa.

7.5 Oma ammatillinen kehittyminen

Tama opinnaytetyo oli ensimmainen varsinainen tutkimustyoni tai ylipaansa laa-

jempi tieteellisen kirjoittamisen tuotokseni. Aiempi opinnaytteeni oli luonteeltaan
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produktio. Tyo opetti tekijaansa paitsi substanssin osalta, erityisesti tieteen teke-
misesta ja tutkimuksesta. Tiedon hakeminen, kriittinen analyysi ja implementointi
arkeen on minulle tuttua tyoelamasta, mutta tutkimusloydosten vertailu ja eri [ah-
teiden vuoropuhelu oman aineiston kanssa oli prosessina uusi. Teemoittelu sopi
hyvin analyyttisyyteen taipuvaiseen ajatteluuni ja kvalitatiivinen tutkimusmene-
telma yleisestikin oli kiinnostava lahestymistapa sen monipuolisuuden ja haasta-

vuuden vuoksi.

Autismikirjon ja johtamisen kysymykset olivat itselleni aiheena tuttuja jo ennen
tutkimuksen aloittamista, mutta opin haastattelujen kautta paljon autismikirjolais-
ten tybelamaan liittyvista haasteista ja erityisesti mahdollisuuksista. Opin syvalli-

semmin ymmartamaan myos erilaisuuden tuomasta rikkaudesta tyoyhteisoihin.

Erityisesti oppimiskokemuksena jaa pitkakestoisen tydoprosessin janteva suoritta-
minen, varsinkin kun itse karsin ajoittain merkittdvasta oman toiminnan ohjaami-
sen haasteesta, keskittymisen ja tarkkaavaisuuden hairiosta ja kiireisesta arjesta.
Omaa oppimista ja tydon etenemista tukivat hyva suunnitelma ja saannolliset seu-

rantaseminaarit.
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LIITE 2, SUOSTUMUSLOMAKE

SUOSTUMUS HAASTATTELUTUTKIMUKSEEN OSALLISTUMISESTA

Tutkimuksen aihe

Vastuuhenkilo

Oppilaitos

Aika

Tutkimuksen kuvaus

Autismikirjon henkildiden tyollistymisen tukeminen johtajuuden néa-

kokulmasta.

Antti Elessar Haltiamieli, 040-187 38 98, elessar.haltiamieli@stu-
dent.diak.fi

Diakonia-ammattikorkeakoulu, ylempi amk- tutkinto

marraskuu 2020- toukokuu 2021

Tutkimuksessa selvitetdan, mikad merkitys johtamisella on autistien
tydkyvyn ja voimavarojen tukemisessa. Tavoitteena on tuottaa
tietoa Unicus Oy:n kayttddn organisaation, johtamisen ja esimies-
tyon kehittdmiseksi seka tarjota tutkimuksen tulokset yleisella ta-
solla hyddyttdmaan myds muita tydelamatahoja.

Tutkimusta varten haastatellaan Unicus Oy:n tydntekij6ita, johta-

jaa ja asiakasyritysten lahiesimiesroolissa olevia henkilGita.

Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja osallistu-
misensa voi peruuttaa missa vaiheessa tahansa. Haastatelluista
ei kerata henkildtietoja eika haastatteluissa saatuja tietoja kasi-
tella siten, etta niistd muodostuisi henkildrekisteri. Saadut tiedot
analysoidaan siten, etta niita ei voi yhdistaa kehenkaan yksittai-
seen ihmiseen. Haastattelut toteutetaan yksilokeskeisena teema-
haastatteluna, jossa haastateltava saa luettavakseen haastatte-
lusta koostetut vastaukset hyvaksyttavaksi tai muokattavaksi
muutaman paivan kuluessa haastattelusta. Materiaali havitetaan
tutkimuksen julkaisun jalkeen. Haastattelu nauhoitetaan analy-
sointia varten haastateltavan luvalla.
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Annan suostumukseni seuraavaan:

1. Olen lukenut ja ymmartanyt tutkimuksen kuvauksen. Ymmarran, ettd minulla on mahdollisuus

kysya lisda tutkimuksesta ja osallistumisestani tutkimuksen vastuuhenkilolta

2. Ymmarran, etta tutkimuksen tekija keraa aineistoa kuten muistiinpanoja. Ymmarran, etta
muistiinpanojen pohjalta koostettu haastatteluni aineisto annetaan minulle tarkastettavaksi en-

nen sen kayttamista tutkimuksessa.

3. Haastatteluni saa nauhoittaa tutkimuskayttéon. Nauhoite havitetaan tutkimuksen julkaisun jal-
keen. Voin kieltdytya nauhoituksesta myds ennen haastattelua tai pyytaa sen havittamista myos
tutkimuksen aikana. Nauhoitetta ei tehda eika sailyteta internetiin yhteydessa olevalla paatelait-

teella.

4. Osallistun tutkimukseen vapaaehtoisesti ja ymmarran, etté voin koska tahansa halutessani

keskeyttaa osallistumiseni.

Kylla / Ei

Pvm:

Aika:

Allekirjoitus ja nimenselvennys
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LIITE 3, SAATEKIRJE

Hei!

Kiitos mielenkiinnostasi osallistua tarkeaan tutkimukseen.

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittda, mik& merkitys johtamisella on autistien tyékyvyn
Jja voimavarojen tukemisessa. Tavoitteena on tuottaa uutta tietoa autismikirjoon kuuluvien

henkilbiden tydllistymisen esteista ja mahdollisuuksista erityisesti johtamisen nakdkulmasta.

Tutkimus toteutetaan erikseen sovittavana ajankohtana yksildhaastatteluna Zoom / Teams- so-
velluksella tai livetapaamisena toiveesi mukaan ja pandemiatilanne huomioon ottaen. Aikaa haas-

tatteluun on hyva varata n. tunti.

Tutkimuksen tuloksista raportoidaan tyoelamakumppani Unicus Oy:lle ja tutkimusraportti tallen-

netaan Diakonia-ammattikorkeakoulun Theseus-tietokantaan.

Nimeni on Antti Elessar Haltiamieli ja olen koulutukseltani sosionomi amk. ja
psykoterapeutti. Tama tutkimus muodostaa paattotyoni ylemman ammattikor-

keakoulun opintoihin. Olen itse autisti, ja kohdannut tyéelamassa monia sel-

laisia haasteita, joista selviytymiselle ajattelen johtamisella olleen suurta mer-
kitysta. Siksi haluan tutkia iimi6ta nyt tieteellisessa viitekehyksessa ja toivon tutkimuksestani ole-

van hyoétya autisteille, rekrytoiville yrityksille seka esihenkildbasemassa toimiville.

Voit olla minuun yhteydessa kaikista tutkimukseen liittyvista asioista ja kysymyksista. Kiitos viela
kerran panoksestasi ja osallistumisestasi!

Antti Elessar Haltiamieli
p. 040 xxx Xxx

email: elessar.haltiamieli@student.diakfi



