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1 Johdanto

Toiminnallisen opinnaytetydn tarkoituksena on luoda valmis verkkosivu ja verkkokauppa
toimeksiantajan, Sunrob Robotics Oy:n omistamalle domainille Sunrob.com. Verkkosivuilla
tullaan kertomaan yrityksesta ja sen tarjoamista palveluista. Verkkokaupassa tullaan esit-
telemaan ja myymaan Sunrob Robotics Oy:n omia tuotteita kuten teollisuusrobotteja ja jal-
leenmyymaan kuluttajille suunnattuja robottiaiheisia tuotteita kuten robotti-imureita ja ikku-
nanpesurobotteja. Opinnaytetyd kehittaa tekijan osaamista verkkokaupan rakentamisesta,
hakukoneoptimoinnista ja verkkosivujen optimoinnista mobiililaitteille. Toimeksiantaja saa
opinnaytetytsta valmiin ja optimoidun verkkosivun seka verkkokaupan tuotteineen ja mak-

sutapaprosesseineen.

Toiminnallisen opinnaytety6n toimeksiantaja on Sunrob Robotics Oy. Yritys tarjoaa robotti-
aiheisia ratkaisuja erilaisille teollisuuden aloille ja jalleenmyy kuluttajille robotti aiheisia tuot-
teita. Sunrob Robotics Oy toimitti ensimmaisen robottiprojektinsa sorvinpalveluun jo vuonna
2006. Sen jalkeen Sunrob Robotics Oy on toimittanut robotteja metalli-, puu-, elintarvike-,
urheiluvaline- ja muoviteollisuuteen. Yrityksen paakonttori sijaitsee Lappeenrannassa mutta
yrityksella on liiketilat myds Lahdessa. Yrityksen viimeaikaisimpia projekteja ovat olleet ro-
bottiprojektit kuten hiilikuitu, lasikuitu ja vanerin trimmausrobotti, puupellettisékkien lavaus-

robotti, purupaalien lavausrobotti ja maitopurkkien kartonkien kasittelyn toteuttava robotti.

Opinnaytetytssa tutkitaan, kuinka hakukoneoptimointia toteutetaan tehokkaasti avainsano-
jen kartoittamisesta itse hakukoneoptimoaintiin sivuilla asti. Taman lisaksi tydssa tutkitaan
mik& tekee hyvan asiakokemuksen verkkokaupassa ja mika tekee itse hyvan verkkokau-
pan. Tutkimuksen tuloksia hyddynnetdan verkkosivun ja verkkokaupan toteuttamisessa

seka niihin liittyvassa hakukoneoptimoinnissa.

Verkkosivun luomiseen kaytetaan Wordpress alustaa ja Avada teemaa. Verkkokauppa to-
teutetaan Wordpressin lisdosalla nimeltd WooCommerce. Verkkosivun ja verkkokaupan eri-
laisten lisdominaisuuksien toteuttamisessa hyddynnetdén lisdosia kuten Avada Builder,
Avada Core, Chekout Field Editor for Woocommerce, Code Snippets, Country Based Rest-
rictions for Woocommerce, ELEX WooCommerce Catalog Mode, Formidable Forms,
GDPR Cookie Consent, Google Analytics for Wordpress by Monsterinsights, Google Lan-
guage Translator, Iks Menu, Insert Headers and Footers, Limit Login Attempts Reloaded,
Multi-Step Checkout for Woocommerce, Polylang for Woocommerce, Polylang Pro, Product
Feed Manager for Woocommerce, Related Products for Woocommerce, Side Cart Woo-
Commerce, Smart Slider 3, Tawk.to Live Chat, Variation Swatches for Woocommerce,
Visma Pay maksulisdosa, W3 Total Cache, Woocommerce EU alv./VAT avustaja ja Yoast
SEO.



Opinnaytetydn aihe on oleellinen tydelamén kannalta. Verkosta ostamisen maara on kas-
vanut viime vuosina. Kaupan liiton vuonna 2021 tekeman verkkokauppaselvityksen mukaan
verkkokauppa kasvoi Euroopassa 10 prosenttia viime vuonna. Luvut eivat yltaneet vuoden
2019 tasolle, jolloin kasvua oli 14 prosenttia koska vaikka yleisesti tavaroiden verkkokauppa
kasvoi tavallista enemman, ympéari Eurooppaa asetetut erilaiset koronarajoitukset laskivat
matkailu-, palvelu- ja ravintola-alan verkkokaupan maaraa mika laski yleista verkkokaupan
kasvun lukua pienemmaksi. Kaupan liitto ennustaa verkkokaupan liikkevaihdon kasvavan 12
prosenttia vuonna 2021 (Kaupan liitto, 2021).

Verkkokaupan yleistyminen ja kasvu Suomessa seka ympari Eurooppaa takaa erinomaiset
tulevaisuuden tydllistymismahdollisuudet.

Opinnaytetydn tavoitteena on luoda taysin kayttdvalmis ja hakukoneoptimoitu verkkosivu
seka verkkokauppa tuotteineen ja maksutapoineen. Opinnaytetydssa opitaan verkkosivun

ja verkkokaupan luomisesta seka hakukoneoptimoinnin toteuttamisesta.



2 Sunrob.com
2.1 Sunrob.com verkkosivu ja verkkokauppa

Sunrob.com on Sunrob Robotics Oy:n omistama domain, jolla on jo valmis Wordpressilla
tehty sivusto ennen projektin aloittamista. Alkuperaisella sivustolla on yleista tietoa yrityk-
sesta ja sen tarjoamista palveluista. Projektin aikana on tarkoitus luoda uusi Wordpress sivu
sunrob.com domainille kayttaen alidomainia jolta verkkosivu siirretdan vanhan tilalle sen
valmistuttua. Uuden verkkosivun luonnissa hyddynnetddn vanhan verkkosivun teksteja ja

kuvia mutta sinne tuotetaan myds taysin uutta sisaltéa toimeksiantajan toiveiden mukaan.

Opinnaytetydn aikana on myds tarkoitus tehda uudelle sunrob.com Wordpress sivustolle
verkkokauppa kayttaen Wordpressin verkkokauppalisdosaa nimeltd WooCommerce. Woo-
Commerce on Paytrailin suosituimmat verkkokauppa-alustat 2021 tutkimuksen mukaan
suomen suosituin verkkokauppa-alusta. Kyselyyn vastanneista 845 kauppiaasta 19 pro-

senttia kaytti WooCommerce verkkokauppa-alustaa (Mari Oksanen, 2021).
2.2 Verkkokaupan tuotteet

Verkkokauppaan tulee suoraan myytavaksi yrityksen jalleenmyymia tuotteita, joita opinnay-
tetyon tekija etsii ottaen yhteytta tuotteiden valmistajiin ja maahantuojiin. Verkkokauppaan
tulee esittelyyn Sunrob Robotics Oy:n valmistamia robotteja ja robottiratkaisuja niin etta
asiakas l6ytad ne helposti verkkokaupasta ja kiinnostuessaan tuotteesta pystyy han otta-
maan yritykseen yhteyttd koskien haluttua robottia yhteystietolomakkeen kautta. Kaikista

verkkokauppaan tulevista tuotteista luodaan Suomen ja Englannin kieliset versiot.



3 Lisaosat
3.1 Avada builder ja Avada core

Avada builder ja Avada core ovat Themefusionin Wordpressin Avada teemaan valmistamia
lisdosia, joiden avulla saa toteutettua sivujen visuaalisen ilmeen ja mobiilioptimoinnin.
Avada on yhteensopiva Polylang lisdosan kanssa, jolla pystytaédn luomaan monia kieliver-

sioita sivuista.
3.2 Checkout Field Editor for WooCommerce

Checkout Field Editor for WooCommerce on ThemeHigh:n valmistama liséosa, jolla pysty-
taan muuttamaan WooCommercen kassasivua asiakasystavallisemmaksi poistamalla
sieltd ei haluttuja kohtia. Lisdosalla pystyy myds luomaan tarvittaessa taysin uusia kohtia

kassasivulle, jos ne ovat tarpeen (ThemeHigh, 2021).
3.3 Code Snippets

Code Snippets on Code Snippets Pro:n valmistama Wordpress lisédosa, jolla pystytaan hel-
posti lisddméaan kustomoituja koodinpatkia sivuille ja lisdamaan koodeihin muistutuksia siitéa
mitd ne tekevat. Opinnaytety6ssa lisdosaa hyddynnettiin lisédmaéan sivuille koodinpatka,
joka siirtda tuoteosastojen tekstit sivujen alalaitaan niin ettd kun asiakas saapuu sivulle,
nakee tama ensimmaisena sivun tuotteet eika suurta maaraa tekstia (Code Snippets Pro,
2021).

3.4 Country Based Restrictions for WooCommerce

Country Based Restrictions for Woocommerce on Zorem valmistama lisaosa, jolla pysty-
taan rajoittamaan tiettyjen tuotteiden nakyvyytta, jos asiakas selaa verkkokauppaa maasta
johon tuotteita ei toimiteta. Jos asiakas yrittaa tilata tuotteen maahan johon tuotetta ei toi-
miteta ilmoittaa lisdosa tasta asiakkaalle eik& anna hénen suorittaa tilaustaan. Lisdosa on
erittdin hyddyllinen, kun verkkokaupassa on tuotteita eri toimittajilta, jotka eivat toimita esi-

merkiksi kaikkiin Euroopan maihin, joihin muita tuotteita toimitetaan (Zorem, 2021).
3.5 Elex WooCommerce Catalog Mode

Elex WooCommerce Catalog Mode on Elextensions valmistama lisdosa, jolla pystytdan
luomaan yksittaisista tuotteista niin sanottuja katalogiversioita niin etta niitd pystyy selaa-

maan verkkokaupassa mutta niita ei pysty sieltd suoraan tilaamaan. Projektissa



katalogiversioiksi muutettiin kaikki Sunrob Robotics Oy:n valmistamat robottituotteet (Elex-
tensions, 2021).

3.6 Formidable Forms

Formidable Forms on Strategy11:n valmistama lisdosa, jolla pystytdan luomaan taytettavia
lomakkeita verkkosivuille. Lomakkeeseen pystyy luomaan erilaisia taytettavia kenttia ja se
on yhteensopiva Polylang kaantdlisdosan kanssa, joten se soveltui loistavasti tdhéan verk-
kokauppaprojektiin. Lomakkeen avulla asiakas pystyy pyytdamaan yhteydenottoa ja tar-

jousta haluamastaan robotista (Strategyl11, 2021).
3.7 GDPR Cookie Consent

GDPR Cookie Consent on WebToffee:n valmistama lisdosa, joka pystyy skannaamaan
verkkosivun ja etsimaan sen kayttamat evasteet. Skannauksen jalkeen pystytaan sivuilla
iimoittamaan kaytetyista evasteista ja pyytamaan lupaa naiden kayttéon kuten Euroopan
GDPR saannésten mukaan tulee tehda (WebToffee, 2021).

3.8 Google Analytics for Wordpress by Monsterlnsights

Google Analytics for Wordpress by Monsterinsights on Monsterinsights valmistama liséosa,
jolla pystytdan tuomaan Google Analyticsin verkkosivuilta keraamat tiedot Wordpressin oh-
jausnakymaan, jolloin niitéd on helppo pitaé silmalla. Kerattyja tietoja ovat kavijamaara, se-

lausaika, selatut sivut ja maat, joista likenne tulee (Monsterlnsights, 2021).
3.9 Google Language Translator

Google Language Translator on Translate Al Multilingual Solutions valmistama lisédosa, jolla
pystytaan lisdamaan verkkosivuille nappi, jonka avulla asiakas voi tarvittaessa kaantaa si-

vun siséllon haluamalleen kielelle (Translate Al Multilingual Solutions, 2021).
3.10 Iks Menu

Iks Menu on lksStudio:n valmistama lisdosa, jolla pystytaan luomaan menupalkki, joka voi-
daan lisatd verkkosivun sivupalkkeihin. Toinen menu lisattiin sivupalkkiin helpottamaan

verkkokaupan selaamista tietokoneella ja mobiililaitteilla (IksStudio, 2021).
3.11 Limit Login Attempts Reloaded

Limit Login Attempts Reloaded on Limit Login Attempts Reloaded valmistama lisdosa, jolla

pystytddn rajoittamaan sitd, kuinka usein tietty IP tunnus pystyy yrittdmaan sivuille



kirjautumista admin paneelin ja woocommercen kautta. Kirjautumisyritysten rajoittaminen

suojaa sivustoa hakkeriyrityksilta (Limit Login Attempts Reloaded, 2021).
3.12 Multi-Step Checkout for WooCommerce

Multi-Step Checkout for WooCommerce on SilkyPressin valmistama lisaosa, jolla Woo-
Commercen alkuperéinen kassasivu saadaan jaettua osiin niin etta asiakkaan on helpompi
kayttaa sitéa, kun saatavilla ei ole yhta kertaa kaikkea tietoa seka kaikkia taytettavia kenttia
(SilkyPress, 2021).

3.13 Polylang Pro ja Polylang for WooCommerce

Polylang on WP SYNTEX valmistama liséaosa, jolla pystytdan luomaan erilaisia versioita
Wordpressin ja WooCommercen sivuista erilaisille halutuille kielivaintoehdoille. Liséaosa ei
itse kddnna sivuja vaan sivujen sisalto pitaa itse kaantaa. Polylang valittiin projektiin koska
se on yhteensopiva WooCommercen ja useiden muiden lisdosien kanssa. Polylangilla pys-
tyy myds luomaan kaantéja Wordpressin sisdisille merkkijonoille mika oli projektissa tar-
peellista (WP SYNTEX, 2021).

3.14 Product Feed Manager for WooCommerce

Product Feed Manager for WooCommerce on RexTheme:n luoma lisdosa, jolla pystytaan
luomaan csv tai txt tiedostoja kaikista verkkokaupan tuotteista niin etta tiedoston voi liséta
Googlen kauppiaskeskukseen. Kun tiedosto on lisatty kauppiaskeskukseen sita voi hyddyn-
tda Googlen maksullisissa tuotemainoksissa ja Googlen hakukoneen ostokset vélilehdella,
jolloin tuotteet saavat myds ilmaista nakyvyytta. Tuotelistan saa asetettua niin etta se pai-
vittyy kerran paivassa tiettyyn aikaan, jolloin varastomuutokset paivittyvat automaattisesti

myos kauppiaskeskuksessa (RexTheme, 2021).
3.15 Related Products for WooCommerce

Related Products for WooCommerce on PeachPay:n valmistama lisdosa, jolla pystytdan
esittdmaan lista erilaisista tuotteista asiakkaalle tuotesivun alalaidassa, jolloin mahdollisesti
saataisiin aikaan lisamyyntia verkkokaupassa. WooCommerce pystyy esittdmaéan tuotteita
samalla tyylilla alkuperdisessd muodossaan mutta lisdosa antaa enemman kontrollia siita

mité tuotteita asiakkaalle naytetaén (PeachPay, 2021).



3.16 Side Cart for WooCommerce

Side Cart for WooCommerce on XootiXin valmistama lisdosa, jolla pystytdan lisaamaan
verkkokauppaan ostoskori, joka hyddyntaa Ajax tekniikkaa niin ettéa sivun ei tarvitse paivit-
taé itsedan, kun asiakas lisaa tuotteen ostoskoriinsa vaan tama tapahtuu automaattisesti.
Ostoskori myds aukeaa itsestaén asiakkaan naytolle ilman etté hanen tarvitsee siirtya toi-
selle sivulle, jolloin verkkokaupan kayttaminen ja ostosten tekeminen helpottuu huomatta-
vasti (XootiX, 2021).

3.17 Smart Slider 3

Smart Slider 3 on Nextendin valmistama lisdosa, jolla pystytaan luomaan liukusaatimella
toimivia esityksia kuvista. Kuvien lisdksi esitykseen voi lisata tekstia ja painikkeita. Smart
Slider 3 toimii loistavasti erikokoisilla naytoilla ja tasséa projektissa silla luotiin etusivun seka

verkkokaupan kuvaesitykset (Nextend, 2021).
3.18 Tawk.to Live Chat

Tawk.to Live Chat on Tawkton valmistama lisdosa, joka oli kayttssd Sunrob Robotics Oy:n
vanhoilla verkkosivuilla ja se haluttiin kayttéon myds uusille sivuille. Lisdosalla luotiin netti-
sivujen alalaitaan painike, jonka kautta asiakkaat pystyvat helposti jattdmaan yritykselle
viesti tai soittopyynnon (Tawkto, 2021).

3.19 Variation Swatches for WooCommerce

Variation Swatches for WooCommerce on Emran Ahmedin valmistama lisdosa, jolla pysty-
tdan luomaan verkkokauppaan muunnelmatuotteiden variaatioissa kaytettaville ominai-
suuksille kustomoituja painikkeita. Tassa projektissa lisaosalla luotiin varivaihtoehdoille va-
rilliset painikkeet tuotesivulla mika tekee tuotteiden variaatioiden selaamisesta asiakkaalle

yksinkertaisempaa ja toimii samalla kaikilla eri kielilla (Emran Ahmed, 2021).
3.20 Visma Pay maksulisaosa

Visma Pay maksulisdosa on Visman valmistama lisaosa, jolla pystytaan linkittdmaan Vis-
man maksupalvelu WooCommerce verkkokauppaan. Visma Pay maksulisdosalla lisattiin
verkkokauppaan maksutapoja kuten Nordea, Osuuspankki, Danskebank, Aktia, S&aasto-
pankki, Paikallisosuuspankki, Visa, Mastercard, Jousto, Mobilepay, Pivo ja Siirto (Visma,
2021).



3.21 W3 Total Cache

W3 Total Cache on BoldGridin valmistama lisdosa, jolla pystytaan parantamaan verkkosi-
vun suorituskykya ja pienentamaan verkkosivun latausaikoja. Lisdosa mahdollistaa se-
laimien valimuistin hyddyntamisen niin ettei asiakkaan tarvitse aina ladata kaikkea mita si-
vulla on sinne tullessaan vaan osa sivun tiedoista tallentuu hanen selaimeensa, joka hyo-

dyntaa tallennettua tietoa ladatessaan sivua (BoldGrid, 2021).
3.22 WooCommerce

WooCommerce on Automatticin valmistama Wordpressin lisdosa, joka mahdollistaa verk-
kokaupan luomisen Wordpressissd. WooCommercen avulla projektissa luotiin kaikki tuot-
teet, tuotekategoriat, kassasivut ja ostoskori verkkosivustolle. WooCommerce valikoitui pro-

jektiin sen muokattavuuden ja suosion ansiosta (Automattic, 2021).
3.23 WooCommerce EU VAT Assistant

WooCommerce EU Vat Assistant on Aelian valmistama lisdosa, jonka avulla verkkokau-
passa pystytaan Euroopan sisélla oleville asiakkaille ilmoittamaan oikeat arvonlisaverot
kassasivulla. Lisdosa myds keraa tarvittavat arvonlisaverotiedot, joita pystyy tarvittaessa

hyodyntamaan esimerkiksi kirjanpidossa (Aelian, 2021).
3.24 Yoast SEO

Yoast SEO on Yoast — tiimin valmistama lisdosa, joka helpottaa hakukoneoptimoinnin te-
kemista verkkosivuilla ja verkkokaupassa. Lisdosa suosittelee sivukohtaisesti erilaisia toi-
menpiteita hakukoneoptimoinnin parantamiseen kuten linkkien liséaminen, tekstin pituuden
lisaaminen, otsikointi ja kuvien kayttd. Yoast SEO lisdosaa hyddynnettiin projektissa verk-

kosivujen, tuotteiden ja tuotekategorioiden hakukoneoptimoinnissa (Yoast, 2021).



4 Verkkokauppa
4.1 Mika on verkkokauppa?

Verkkokauppa on internetissé oleva verkkosivusto, jolla myydaan fyysisia tuotteita, digitaa-
lisia tuotteita tai erilaisia palveluita. Verkkokauppa voi olla sivusto, jossa yksi yritys myy
omia tuotteitaan tai sivusto, jossa monet erilaiset yritykset tai yksityishenkilot myyvat tuot-

teitaan.
4.2 Miké tekee verkkokaupasta hyvan?

Ennen verkkokaupan rakentamista on hyva miettia mitka asiat tekevat verkkokaupasta hy-
van. Hyva verkkokauppa on verkkokauppa, joka muuttaa sinne suunnatun liikenteen tyyty-
vaisiksi asiakkaiksi. Asiakkaan tulee saada verkkokaupasta luotettava kuva, verkkokaupan
tulee toimia ongelmitta erilaisilla laitteilla kuten tietokoneella, puhelimella ja tabletilla, verk-
kokaupassa tulee olla yrityksen yhteystiedot ja sopimustiedot helposti lI6ydettavissa, verk-
kokauppaa tulee olla helppo selata, verkkokaupan tuotteiden kuvien ja tekstien tulee olla
korkealaatuiset, asiakkaan tulee |6ytaa tuotteiden toimitusajat helposti, verkkokaupan os-
toskorin ja kassan tulee olla helpot kayttéda sekd asiakkaalle tulee tarjota monia erilaisia
maksuvaihtoehtoja verkkokaupan kassalla. Monet pienet asiat erottavat huonot verkkokau-
pat hyvista verkkokaupoista (Oksana Preda, 2016).

4.2.1 Verkkokaupan etusivu

Verkkokaupan etusivun tulisi olla helposti luettava ja ymmarrettava koska asiakas tulee lah-
temaan sivuilta valittomasti, jos hanen tulee kayttaa useita minuutteja siihen, ettd ymmartaa
miten verkkokauppaa tulisi kayttdaa ja mita se myy. Hyva verkkokaupan etusivu tuo esille
uusimmat tarjoukset ja verkkokaupan kategoriat niin ettd asiakkaan on helppo l6ytaa etsi-

mansa (Kristina Azarenko, 2015).
4.2.2 Kategoriat

Verkkokaupan kategoriasivujen tulisi olla helposti ymmarrettavat niin etta asiakas tietda
mit& kategoriasivu tulee sisaltdmaan jo ennen sen avaamista. Kategoriasivun tulisi sisltda
siihen liittyvat tuotteet kuvineen ja hintoineen seka tarjota asiakkaalle erilaisia suodatus-
vaihtoehtoja kuten hintahaarukka, vari ja koko jos ne ovat tarpeen. Suodattimet ovat erityi-

sen tarkeita silloin kun tuotekategoria sisaltdd useita erilaisia tuotteita.



4.2.3 Tuotesivu

Verkkokaupassa tuotesivu on erittdin tarkea koska siella asiakas paattaa lisaakoé han tuot-
teen ostoskoriinsa vai ei. Tuotesivun tulee siséaltda korkealaatuiset kuvat tuotteesta, tuot-
teen hinta tulee ilmoittaa selvasti, tuotteen tulee sisaltaa korkealaatuista informoivaa tekstia
tuotteesta niin etta asiakas loytaa siita tarvitsemansa ja tarkeimmaét asiat tuotteesta tulisi
tuoda esiin heti ensimmaisena. Tuotteen lisddminen ostoskoriin pitda sujua helposti mihin
pystyy vaikuttamaan sijoittamalla lisdd ostoskoriin napin sellaiseen paikkaan, etta asiak-
kaan on helppo I0ytéda se. Lisd& ostoskoriin napin voi myos tayttaa varilla, jota ei kayteta

muualla verkkokaupassa, jolloin se erottuu helposti sivulta.
4.2.4 Lisamyynti

Lisamyynti verkkokaupassa voi nostaa kokonaismyyntid pitkalla aikavalilla huomattavasti.
Lisamyyntia voi verkkokaupassa tehda lisaamalla tuotesivulle, ostoskoriin tai kassalle ken-
tan, jossa esitelladn tuotteita samasta kategoriasta kuin misté asiakas on oman tuotteensa
ottanut tai esittelemalla tuotteita, joita muut asiakkaat ovat ostaneet saman tuotteen oston
yhteydessa (Niko Ukkonen, 2018).

4.2.5 Lainsaadanto

Verkkokauppaa koskee oma lainsdddantonsa, jota tulee noudattaa ja jonka noudattaminen
vaikuttaa suoraan verkkokaupan luotettavuuteen. Verkkokaupassa ei Eu-alueilla saa maa-
ritelld tuotteen hintaa asiakkaan sijainnin mukaan ja verkkokaupassa tulee ilmoittaa asiak-
kaalle sen kayttdmat maksutavat, toimitustiedot seka peruutusohjeet. Verkkokaupassa tu-
lee myos tarjota kaikille asiakkaille 14 péaivan yleinen palautusoikeus ja ilmoittaa yrityksen

nimi, sijaintipaikan osoite ja puhelinnumero (Tiina Hytdnen, 2021).
4.2.6 Https-suojaus

Asiakas ei osta verkkokaupasta, jos ei luota siihen. Verkkokaupan luotettavuuteen vaikuttaa
SSL-sertifikaatti, eli https-suojaus. Useimmat selaimet kuten Edge, Chrome ja Firefox nayt-
tavat sivujen selaajille onko verkkosivulla https-suojaus ja saattavat jopa estéé sivulla vie-

railun, jos sité ei verkkosivulla ole.



5 Hakukoneoptimointi
5.1 Mita on hakukoneoptimointi?

Hakukoneoptimointi on prosessi, jonka tavoitteena on tuoda verkkosivulle lisda nakyvyytta
ja taté kautta lisaa vierailijoita hakukoneista kuten Google ja Bing nostamalla verkkosivun

orgaanista sijoitusta hakukoneen hakutuloksissa.
5.2 Hakukoneoptimoinnin vaiheet

Leo Savelen (2021) kirjoittaman hakukoneoptimoinnin oppaan mukaan hakukoneoptimointi

sisaltaa viisitoista erilaista vaihetta, jotka ovat:
¢ Nykytilan kartoitus
¢ Kilpailutilanteen analysointi
e Avainsanatutkimus
e SEO-suunnitelman laatiminen
e Seurattavien tavoitteiden asetanta
¢ Olemassa olevien linkkien optimointi
o Hakukoneystavallisten tekstien kirjoittaminen
e WordPress-verkkosivun suunnittelu
o WordPress-verkkosivujen toteutus
e Tekninen hakukoneoptimointi
e Tuloskehityksen analysointi
e Kokonaan uusien artikkeleiden julkaisu SEO-suunnitelman mukaan
e Backlinkkien rakentaminen
e Tuloskehityksen jatkuva seuranta
¢ Jatkotoimenpiteiden toteutus havaintojen perusteella

Leo Savelen hakukoneoptimoinnin oppaan vaiheet ovat hyva muistilista hakukoneoptimoin-
nin toteuttamiseen Wordpress sivuja suunnitellessa ja toteuttaessa. Hakukoneoptimoinnin

suunnittelu ja sen mielessa pitdminen sivujen rakentamisen yhteydessad vahentaa



kokonaista tydméaaraa ja siihen kulunutta aikaa, kun sivujen ilmetta ei tarvitse vaihtaa niiden

luomisen jalkeen, kun aletaan tekemaén lopullista hakukoneoptimointia.
5.3 Hakukoneoptimointiin vaikuttavat tekijat
5.3.1 Teksti

Verkkosivujen hakukoneoptimointiin vaikuttavat monet erilaiset tekijat, joista tarkein on kui-
tenkin sivun sisélto eli sivulla oleva teksti, jonka tulee olla korkealaatuista ja kattavaa jos

halutaan parasta mahdollista nakyvyytta hakukoneissa.

My@s itse tekstin pituus vaikuttaa hakukonenadkyvyyteen. Pidempéaan tekstiin saa laitettua
enemman avainsanoja, ne saavat enemman linkityksid muilta sivuilta ja pidemmilla teks-
teilla on tapana saada paremmin nakyvyytta erilaisissa hakukoneissa kuten Googlessa (Leo
Savel, 2021).

5.3.2 Ulkoasu

Verkkosivujen hakukoneoptimointiin vaikuttaa myos sivuston ulkoasu. On erittain térkeaa,
ettd verkkosivua on helppo ymmartaa ja kayttda mutta sivuston tulee olla myds visuaalisesti
houkutteleva. Hyva verkkosivu on mielenkiintoinen ja ulkoasultaan miellyttavéa. Jos verkko-
sivun ulkoasu ei miellyta sivulla vierailijoita poistuvat he sivulta aikaisin mika kertoo haku-

koneelle, etta verkkosivu on huono (Leo Savel, 2021).
5.3.3 SSL-sertifikaatti

Useimmat selaimet kuten Edge, Chrome ja Firefox nayttavat sivujen selaajille onko verkko-
sivulla https-suojaus, eli SSL-sertifikaatti ja saattavat jopa estaa sivulla vierailun, jos sita ei
verkkosivulla ole. Myds hakukoneet suosivat sivuja, joilla on kayttssa SSL-sertifikaatti ja

antavat naille sivuille parempaa nékyvyytta kuin niille, joilla ei sertifikaattia ole.
5.3.4 Latausnopeus

Verkkosivuston latausnopeus vaikuttaa myds sivuston hakukonenakyvyyteen. Mita nope-
ampi sivustosi on kayttajien ja hakukoneiden mielesta, sitd paremmin se tulee saamaan

my0ds nakyvyytta hakukoneissa.

Sivuston latausnopeuteen pystyy vaikuttamaan hyvan Wordpress teeman kaytolla, harvo-
jen ja kevyiden lisdosien kayttamiselld, kayttamalla lisaosaa mika pystyy hyddyntamaan

selainten valimuistia, kayttdmalla tehokasta palvelimen tarjoajaa, optimoimalla kuvat



pienenpddn muotoon, optimoimalla kuvat webp tiedostomuotoon ja kayttamalla verkkosi-

vulla CDN eli content delivery network palvelua.

CDN on ryhma palvelimia, jotka sijaitsevat ympéari maapalloa. CDN pystyy tallentamaan
osaa verkkosivun siséllosta valimuistipalvelimelle ja toimittamaan sen mahdollisimman |a-

helta sivun kayttajaa, jolloin sivun kokonainen latausnopeus paranee (Leo Savel, 2021).



6 Sunrob.com verkkokaupan toteutus
6.1 Suunnittelu

Sunrob Robotics Oy:n uuden verkkosivun ja verkkokaupan suunnittelu 1ahti alkuun asiak-
kaan tarpeiden selvittdmisesta kuten monta sivua verkkosivuille tulisi ja mita aiheita naméa
sivut tulevat kasittelema&an, monta tuotetta verkkokauppaan tulee, mita tuotteita verkko-
kauppaan tulee, kuinka teollisuusrobottituotteet esitetdén kaupassa ja millaiselta verkkosi-

vun seka verkkokaupan navigaatio tulisi lopulta nayttamaan.
6.2 Teeman asentaminen

Verkkosivun rakentamiseen valikoitui maksullinen Avada teema, jonka asentaminen
Wordpressiin on yksinkertaista ja helppoa. Ensimmaiseksi Avada teema tulee ostaa
themeforest.net sivulta, jonka jalkeen sielta saa ladattua teeman zip tiedoston. Zip tiedosto
tulee lisata Wordpressiin kohdasta Ulkoasu > Teemat > Lisaa uusi. Teeman lisddmisen
jalkeen tulee se aktivoida themeforest.net sivulta tuotteen oston yhteydessa saadulla

avaimella, jonka jalkeen teema on toimintakunnossa.
6.3 Ulkoasun suunnittelu

Verkkosivun ja verkkokaupan tyylissa kaytetd&n Sunrob Robotics Oy:n logon véreja, jotka
ovat oranssi ja valkoinen. Joissakin sivulla olevissa napeissa, joita halutaan korostaa, kay-
tetddn vihreaa varid huomion herattamiseksi. Verkkosivun ja verkkokaupan ulkoasu pyri-

taan pitdmaan helposti ymmarrettavana mutta visuaalisesti miellyttavana.
6.4 Sivut
6.4.1 Etusivu

Verkkosivun etusivulla on ensimmaisena isokokoinen nayttava kuvanaytds missa nayte-
taan seka kerrotaan Sunrob Robotics Oy:n tarjoamista tuotteista ja palveluista. Kuvanay-
toksen jalkeen tulee pieni teksti, jossa kerrotaan lyhyesti itse yrityksesta ja tdman alla on
painikkeet verkkokauppaan seka avointen tydpaikkojen sivulle. Painikkeiden jalkeen sivulla
on esilla kolme verkkokaupan tuotetta rivissa. Tuotteiden jalkeen sivulla kolme tekstipalkkia,
jotka kertovat lisda yrityksesta ja sen tarjoamista palveluista seka naiden vieressa on ani-
maatio teollisuusrobotista. Sivun alalaidassa on sosiaalisen median painikkeet, puhelimen

painike ja sahkopostipainike (Ks. kuvio 1).
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Kuvio 1 Etusivu

6.4.2 Suursékitys-robottisovellukset

Suursékitys-robottisovellukset sivu on teollisuusrobottituotteen esittelysivu, jonka on tarkoi-
tus kertoa asiakkaalle kaikki tarpeellinen tieto teollisuusrobotista. Sivun alussa naytetaan
Sunrob Packaging logo, jolla pyritaan nayttamaan asiakkaalle, etta tuotteen valmistaa Sun-
rob Packaging eikd& Sunrob Robotics Oy. Logon jalkeen sivulla on yleista tekstia robottiso-
velluksesta, kuva robotista, luettelo robotin tarkeimmistd ominaisuuksista, videosimulaatio

robotin toiminnasta ja sivun lopussa on painike, jonka kautta asiakas paasee jattamaan
tarjouspyynnon (Ks. kuvio 2).

Suursakitys-robottisovellus vie
tuotantosi uudelle tasolle
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Toimii my6s manuaalisesti
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Kuvio 2 Suursékitys-robottisovellussivu



6.4.3 Robottijyrsintasovellukset

Robottijyrsintdsovellukset sivu on teollisuusrobottituotteen esittelysivu, jonka on tarkoitus
kertoa asiakkaalle kaikki tarpeellinen tieto teollisuusrobotista. Sivun alussa on kerrottu ly-
hyesti tuotteesta ja sen kayttotarkoituksesta, jonka jalkeen sivulla luetteloidaan robotin tar-
keimpi& ominaisuuksia, naytetddn Sunrob Robotics Oy:n tuottama video robotista, nayte-
ta&n simulaatiovideo robotista ja kuva valmiista robotista. Sivun lopussa on painike, jonka

kautta asiakas paasee jattamaan tarjouspyynnon (Ks. kuvio 3).
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Kuvio 3 Robottijyrsintdsovelluksetsivu

6.4.4 Muut sovellukset ja palvelut

Muut sovellukset ja palvelut sivulla kerrotaan yleista tietoa teollisuusroboteista seka esitel-
l[&&n Sunrob Robotics Oy:n tarjoamia palveluita kuten tuotannon simulaatioita, 3D tulostusta
ja skannausta seka konenakorobotteja. Sivun lopussa on painike, jonka kautta asiakas paa-

see jattdamaan tarjouspyynnon eri palveluista (Ks. kuvio 4).
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Kuvio 4 Muut sovellukset ja palvelut sivu

6.4.5 TyOpaikat

Tyo6paikat sivulla esitelladn Sunrob Robotics Oy:n taméanhetkiset avoimet tydpaikat ja oh-

jeistetaan tydnhakijoita olemaan yhteydessa sahkopostitse osoitteeseen jobs@sun-

rob.com.

6.4.6 Tietoa meista

Tietoa meista sivulla kerrotaan Sunrob Robotics Oy:sta ja siitd, miten yritys on saanut al-
kunsa jo vuonna 2006. Sivulla esitellaén yrityksen kokemusta toimittaa erilaisia robotteja
monille erilaisille toimialoille ja kerrotaan yrityksen viimeisimmista projekteista kuvineen. Si-
vun lopussa naytetdan yrityksen Lappeenrannan seka Lahden konttorien yhteystiedot ja
karttakuvat, joita klikkaamalla saa yrityksen osoitteen avattua Google maps sovelluksessa

(Ks. kuvio 5).
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Kuvio 5 Tietoa meista sivun karttakuvat

6.4.7 Tilaus- ja sopimusehdot

Tilaus- ja toimitusehdot sivun linkki on asetettu kaikkien sivujen alapalkkiin niin etta se on
mahdollisimman helppo I6ytaa. Sivulla kerrotaan yrityksen toimitusehdoista, palautuseh-
doista ja kerrotaan kuinka verkkokaupan tilaaminen ja maksaminen suoritetaan. Sivulla ker-
rotaan myds verkkokaupan erilaisista maksutavoista, verkkokaupan yhteystiedoista ja siita

kuinka tilauksen saa peruutettua.
6.4.8 Tietosuojaseloste

Tietosuojaseloste sivu on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) mukainen selvitys

henkildtietojen kasittelysta.
6.4.9 Yhteystiedot

Yhteystiedot sivun linkki on asetettu kaikkien sivujen alapalkkiin niin ettd se on mahdolli-
simman helppo l6ytda. Yhteystiedot sivulla kerrotaan yrityksen Lappeenrannan ja Lahden

konttorien yhteystiedot seka verkkokaupan oma séhkopostiosoite.



6.5 Verkkokauppa
6.5.1 Kategoriasivu

Verkkokaupan kategoriasivuja on kokonaisuudessaan kymmenen kappaletta, ja ne kaytta-
vat kaikki samanlaista sivupohjaa. Verkkokaupan tuotekategorioita ovat ikkunanpesuro-
botti, robotti imuri, robottiruohonleikkuri, 3D tulostin, filamentti, lelurobotit, dronet, teollisuus-

robotit, gps paikannin ja laserkaiverrus.

Kategoriasivulla on esittelyssa riveittdin tuotekategorian kaikki tuotteet. Yhdelle riville mah-
tuu tuotteita vierekkain viisi kappaletta isommalla ruudulla ja pienemmalla ruudulla kuten

mobiililaitteessa niitd mahtuu vierekkain kaksi kappaletta.

Kategoriasivulla tuotteista esitellaan niiden tuotekuva, nimi ja hinta. Useimmissa tuotteissa
jos hiiren vie tuotteen paalle vaihtuu tuotekuva tuotteen toiseen kuvaan, jolloin tuotteesta
pystyy ndkem&an useamman kuvan ilman ettd avaa itse tuotteen tuotesivua. Kategoriasi-

vulla pystyy myos lisddmaan tuotteen heti ostoskoriin ilman etta avaa tuotteen tuotesivua.

Kategoriasivun vasemmassa laidassa on hakupalkki tuotteiden etsintda varten, navigaatio-
valikko kategoriasivun vaihdon helpottamista varten ja nelja satunnaisesti valittua esittely-
tuotetta. Tuotteiden jalkeen sivun alalaidassa on myds tekstia, jossa kerrotaan lisda tuote-

kategoriasta ja sen siséltamista erilaisista tuotteista (Ks. kuvio 6).

Kuvio 6 Tuotteiden kategoriasivu



6.5.2 Tuotesivu

Tuotesivun keskella on tuotteen tuotekuva ja sen alla pienennettyna vierekk&in muut tuot-
teeseen liittyvat kuvat. Tuotekuvia pystyy selaamaan painamalla tuotekuvan laidoissa ole-
via nuolia tai valitsemalla halutun kuvan tuotekuvan alla olevista pienennetyistd muista tuo-

tekuvista.

Tuotekuvan oikealla puolella on tuotteen nimi, lyhyt kuvaus tuotteesta, arvioitu toimitusaika,
lisda ostoskoriin painike ja hinta. Tuotteen hinta ja ostoskoriin lisdamisen tekeva painike on

taytetty oranssilla varilla, jotta ne erottuvat paremmin muusta sivun sisallosta.

Tuotteen alapuolella on pidempi kuvaus tuotteen tiedoista, jakopainikkeet, tuotteen arvos-
telut ja nelja satunnaisesti valittua tuotetta valitun tuotteen tuotekategorista, joilla pyritdéan

tekemaan lisdmyyntia.

Tuotesivun vasemmassa laidassa on hakupalkki tuotteiden etsintaa varten, navigaatiova-
likko kategoriasivun vaihdon helpottamista varten ja nelja satunnaisesti valittua esittelytuo-
tetta (Ks. kuvio 7).
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6.5.3 Ostoskori

Ostoskori avautuu sivulla automaattisesti ilman sivun uudelleenlataamista kayttden Ajax
tekniikkaa. Ostoskori avautuu sivun oikeasta laidasta, kun ostoskoriin on lisétty tuote. Os-
toskorissa on esitelty sinne lisatyt tuotteet, niiden kokonaishinta ja painike, jolla paasee
kassalle suorittamaan tilauksen. Ostoskorin saa my0s suljettua ja jatkettua verkkokaupan
selaamista, jolloin siité ja& pieni painike sivun oikeaan alalaitaan, jota painamalla ostoskorin

saa taas helposti auki (Ks. kuvio 8).

Ostoskorisi x

Alienbot: Microshit

’%r\' Quadruped Robotti

1X29395€
=293,95€

T
e Subtotal: 293,95 €

Kuvio 8 Ostoskori

6.5.4 Kassa

Verkkokaupan kassasivu on jaettu kolmeen osaan, jotka ovat laskutustiedot, joita kaytetaan
my0s toimitusosoitteen, jos asiakas ei erikseen halua asettaa toista osoitetta toimitusta var-
ten, tilauksen yhteenvetosivu, joka esittelee tilauksen kulut sekd antaa mahdollisuuden
alennuskupongin kayttdon ja lopullinen maksusivu, jossa valitaan kaytettdva maksutapa ti-
laukselle. Kassan ylalaidassa on ilmoitettu yrityksen puhelinnumero ja sahkoposti, josta

asiakas saa tarvittaessa apua (Ks. kuvio 9).



Kassa

@ Hei +358 44 257 9477 info@sunrob.com ™ TARKASTELE OSTOSKORIA
(1)
O 2 3
Laskutustiedot
Etunimi * Sukunimi *
Maa / Alue *
Suomi

Katuosoite *

Kadunnimi ja talon numero

Kuvio 9 Kassasivu



7 Tulokset

Projektissa saatiin luotua valmis verkkosivu ja WooCommerce verkkokauppa kahdella eri
kielella Suomeksi ja Englanniksi osoitteeseen https://sunrob.com/ . Verkkokauppaan luotiin
projektin loppuun mennessa 80 tuotetta, joita pystyy sinne lisddmaan Wordpressin hallinta-

paneelin kautta.

Verkkokauppaan lisattiin kolmenlaisia tuotteita, jotka olivat perustuotteet, muunnelmatuot-
teet eli tuotteet, joissa tuotteessa on monia erilaisia vaihtoehtoja kuten varivaihtoehtoja ja
katalogituotteita, jotka ovat verkkokaupassa vain naytilla, mutta niita ei pysty sielta suoraan

tilaamaan.

Verkkokaupan tuotteet liséttiin csv tuotelistalla Googlen kauppiaskeskukseen, jonka kautta
niitd pystyy myohemmin hyddyntamé&én Googlen hakukoneen mainoksissa. Tuotelista péi-
vittyy itsestaan kerran paivassa ja tuo myos ilmaista nakyvyytta tuotteille hakukoneen os-

tokset valilehdella.

Verkkokauppaan luotiin kymmenen erilaista tuotekategoriaa, jotka l8ytyvat verkkosivun
verkkokauppa osiosta seka toimivat ostoskori ja kassa sivut maksutapoineen. Verkkokaup-
paan tuli yhteensa 18 erilaista kaytettavaa maksutapaa. Verkkokaupan ostoskori toimii hyo-
dyntaen Ajax tekniikkaa, jolloin verkkosivun ei tarvitse paivittya, kun ostoskoriin lisataan

uusi tuote.

Verkkosivut ja verkkokauppa optimoitiin toimimaan erikokoisilla naytdilla. Verkkosivuille li-
sattiin vaadittavat tietosuojaselosteet, SSL sertifikaatti, yhteydenottolomake seka tilaus- ja

sopimusehdot.



8 Pohdinta

Projektissa opittiin kuinka luodaan verkkosivu Wordpressilla ja sille verkkokauppa Woo-
Commercella alusta loppuun luoden sinne myds tarvittavat lailliset tekstit kuten tilaus- ja
sopimusehdot ja toimivat maksutavat. Projektissa opittiin luomaan hakukoneystavallista si-
saltoa, sivujen hakukoneoptimointia ja sivujen tekemista niin ettd ne toimivat erikokoisilla
naytoilla erilaisissa laitteissa. Verkkokaupan kaytostd onnistuttiin tekemaan asiakkaalle
helppoa Ajaxilla toimivan ostoskorin ja automaattisesti hakuehdotuksia tekevan hakupalkin

avulla.

Verkkokaupan jatkokehitysmahdollisuuksia ovat uudet kieliversiot, suora keskustelupalvelu
tai keskustelurobotti, uutiskirjelista ja palvelun kayttéonotto, joka olisi yhteydessa asiakkai-

siin, jotka ovat hylanneet tilauksensa verkkokaupan kassalla.
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