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Julkisten hankintojen kilpailutukset ja niista saadut sopimukset ovat eras tarkeimmista tu-
lonlahteista monille terveydenhuollon tuotteita tarjoaville yrityksille. Kilpailluilla markkinoilla
tehdyt hankintasopimukset voivat olla kestoltaan useita vuosia. Parjatakseen kilpailussa
yritysten on oltava ajan tasalla kilpailutuksia koskevista vaatimuksista ja menetelmista.
Opinnaytetyd tehtiin toimeksiantona Yritys X Oy:lle ja tydn tarkoituksena oli tarkastella julki-
sia hankintoja ja julkisiin kilpailutuksiin osallistumista.

Menetelmaksi valittiin toiminnallinen opinnaytety®. Raporttiosiossa tutustutaan yleisesti jul-
kisiin hankintoihin, jonka jalkeen esitellaan erilaiset kilpailutusmenetelmat. Tarkemmin sy-
vennytadn dynaamisen hankintajarjestelmén (Dynamic Purchasing System) eli DPS:n vai-
heisiin. Idea opinnaytetydn aiheesta ja DPS:n korostamisesta syntyi toimeksiantajayrityk-
sessd, ja aihetta kasitelladn padosin toimeksiantajan nakokulmasta.

Julkiset kilpailutukset on aiheena laaja, joten ty6ta rajattiin siten, etta raportin painopiste on
dynaamisessa hankintajarjestelmassa. Muista kilpailutusmenetelmista kerrotaan yleisem-
malla tasolla. DPS:aa haluttiin tutkia tarkemmin, silla sen kayttd yleistyi terveydenhuollon
hankinnoissa vasta vuoden 2020 alussa. Kiinnostavaa oli myos tarkastella, liittyikd koronan
samanaikainen levidminen DPS:n yleistymiseen.

Tietoperustana eli teorialdhteina on kaytetty alan kirjallisuutta, seka julkisia hankintoja kos-
kevaa hankintalakia, sdadoksia ja tutkimuksia. Lainopillisen ndkdkulman ja asiantuntijalah-
teiden lisaksi esiin on tuotu toimeksiantajayrityksessa kertynytta kokemusta ja havaintoja.

Raportin liitteena on opinnaytetydn tuotos eli produkti. Se on toimeksiantajayritykselle op-
paan muotoon tehty yhteenveto julkisiin kilpailutuksiin osallistumisesta. Oppaassa on kay-
tannénlaheisesti esitetty, miten tarjouspyyntdihin vastataan, ja sen loppuun on koottu alan
keskeisia termeja. Oppaassa esitellaan eri kilpailutusmenetelmiin liittyvia kaytannon asi-
oita, joihin tarjouksen tekijan on hyva kiinnittdd huomiota. Opasta voidaan hyddyntaa pe-
rehdytyksen yhteydessa tai kun halutaan kerrata julkisten kilpailutusmenetelmien perusasi-
oita.

Johtopaatdksena voidaan todeta, etta ajallinen yhteys DPS:n yleistymisen ja koronaviruk-
sen leviamisen vélilla oli sattumaa. Tama voidaan perustella sillg, ettd DPS:&a kaytettiin
paljon myds muiden tuoteryhmien hankintoihin. Kilpailutusmenetelmistd DPS:n ominaisuu-
det sopivat hyvin koronalta suojaavien varusteiden hankintoihin, jonka vuoksi sitd esiintyi
paljon juuri koronan levidmisen aikoihin.

Asiasanat
Dynaaminen hankintajarjestelma, julkiset hankinnat, laki julkisista hankinnoista, hankinta-
laki ja tarjousprosessi.
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1 Johdanto

Taidokkaasti hoidetulla hankinta- ja tarjousprosessilla on suuri merkitys yrityksen kilpailu-
kykyyn seka liiketaloudelliseen tulokseen. Tama koskee monia terveydenhuollon tuotteita
markkinoivia yrityksia. Yksittaiset kilpailutukset liittyvéat entista useammin koko yliopistosai-
raalan erityisvastuualueeseen, jolloin ne kattavat useita sairaanhoitopiireja ja niiden alu-
eella olevia kuntia. Tarjoajan kannalta menestyminen tarjouskilpailussa on entistéa merki-
tyksellisempaa, silla sopimusten kokonaisarvot ovat kasvaneet ja niiden kesto voi olla
useita vuosia. Mikali jatetty tarjous ei johda sopimukseen hankintayksikdn kanssa, tar-
joava yritys ei paase toimittamaan heille kilpailutettuja tuotteita koko sopimuskauden kes-
ton aikana. (NN 12.5.2021.)

Tama opinnaytetyo kasittelee terveydenhuollon tuotteiden kilpailutuksia ja on rajattu ni-
menomaan julkisten hankintojen kilpailutuksiin. Opinnaytetytssa kerrotaan ensin tausta-
tietona, mit& ovat julkiset hankinnat ja esitellaan erityyppisia julkisten hankintojen kilpailu-
tusmenetelmia. Tyo tehtiin toimeksiantona Yritys X Oy:lle. Julkiset kilpailutukset ja niista
saadut sopimukset ovat suuri osuus Yritys X:n liikkevaihdosta, joten aihe on yritykselle tar-
ked. (NN 12.5.2021.)

Avoimen kilpailutuksen rinnalle on yleistynyt DPS (Dynamic Purchasing System) eli dy-
naaminen hankintajarjestelma. Tata dynaamista hankintajarjestelmaa alkoi nakyvammin
esiintymaan alan kilpailutuksissa alkuvuodesta 2020, joten se ei ole kaikille viela kovin
tuttu menetelma. Yritys saa lisdarvoa, kun asianosaisilla on riittavasti tietoa erilaisista Kil-
pailutusmenetelmista, he osaavat tulkita tarjouspyyntéja ja vastata niihin vaatimusten mu-
kaisesti. (Karinkanta & Lahtinen 2017, 86—89).

1.1 Opinnaytetytn tavoite

Tama produktityyppinen eli toiminnallinen opinnaytetyé on analysoiva yhteenveto erilai-
sista julkisista kilpailutuksista, joihin toimeksiantajayrityksessa osallistutaan. Opinnayte-
tyon tavoitteena on antaa tiivistettya tietoa julkisista kilpailutuksista, ja siten helpottaa
tyota tarjousprosessin eri vaiheissa. Teoriaosuudessa tutustutaan julkisten hankintojen
kasitteeseen, ja kaydaan lapi erilaisia kilpailutusmenetelmid. Tarkemmin analysoidaan

viime aikoina yleistynyttd dynaamista hankintajarjestelmaa eli DPS:&a.

Raportin liitteena olevassa produktissa aihetta kasitellaan kaytannonlaheisesti. Sen tarkoi-
tuksena on opastaa ja antaa vinkkeja tarjouksen tekijalle. Produkti sopii oppaaksi aloitteli-

jalle ja muistin virkistykseksi kokeneemmalle tarjouksentekijalle.



1.2 Peittomatriisi

Taulukossa 1 esitetdén peittomatriisi, joka havainnollistaa opinnaytetyon kokonaisuuden.
Se osoittaa, miten opinnaytetydn teoreettinen viitekehys yhdistyy empiiriseen osuuteen eli
liitteen& olevaan produktiin.

Taulukko 1. Peittomatriisi

Teoriaosuus eli Empiirinen osuus
Opinnaytety6n tavoitteet tietoperusta (opas)
Julkisiin hankintoihin tutustuminen 2 2-4,14-16, 19-22
Tarkastella dynaamista hankintajar-
jestelmaa yleisesti sekéa toimeksian- 3 19
tajan nakokulmasta
Selvittda oliko dynaamisen hankinta-
jarjestelman ja koronan valinen ajal- 3.1-3.3,6.1 19
linen yhteys sattumaa?
Muihin julkisiin
kilpailutusmenetelmiin tutustuminen 4 3,20,21

1.3 Opinnaytetydn rakenne

Tama opinnaytetyd on kaksiosainen. Se koostuu raporttiosiosta ja sen tuotoksesta eli pro-
duktista. Raporttiosiossa on kuusi paadlukua. Teoriaosuus esitetddn luvuissa 2—4. Teoria
pohjautuu hankintalakiin, ammattikirjallisuuteen seka muihin alan asialahteisiin ja tutki-
muksiin. Raportin liitteenéd olevaan produktiin on koottu toimeksiantajayrityksen nakokul-
masta keskeisia seikkoja, joita tarjoajan on huomioitava osallistuessaan julkisiin kilpailu-
tuksiin. Produktin lopussa on aiheeseen liittyvaa asiasanastoa. Luvussa 6 on pohdintaa ja
tuotoksen tarkastelua seka muutamia jatkotutkimusehdotuksia. Lisdksi analysoidaan opin-

naytetyon tekemisen prosessia ja tarkastellaan omaa oppimista.

1.4 Toimeksiantajayritys ja toimiala

Toimeksiantajana on | GGG ' iys X Oy. Yritys on osa |
I <-<onsemia, joka on |G }-- o laitteita ja tar-
vikkeita markkinoiva yhtio. Yritys X:n laajaan tuotevalikoimaan kuuluu lahes 20 000 eri
tuotenimikettz, | IR
I (iitys X. Tietoa meista.)



Asiakaskuntaan kuuluvat kaikki Suomen sairaanhoitopiirit seka yksityiset terveydenhuol-
lon toimijat ja lukuisat laboratoriot. Yritys X:n liikevaihto oli vuonna 2020 noin B miljoonaa
euroa ja julkisista kilpailutuksista saatujen sopimusten osuus oli arviolta 70—-80 prosenttia
toimeksiantajan liikevaihdosta. (NN 12.5.2021).

Toimeksiantajayritys vastaa vuosittain noin 300—400 tarjouspyynt6on, mukaan lukien yksi-
tyisten toimijoiden julkaisemat kilpailutukset. Kilpailutuksiin osallistumisesta vastaa yrityk-
sen | tarjousosasto yhteistydssa eri myyntiryhmien kanssa. (Yritys X Oy
2021). Julkisista toimijoista suurimpia kilpailuttajia ovat yliopistosairaalat ja sairaanhoitopii-
rit, joista Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri HUS on kooltaan suurin. Suomen kaik-
kien sairaanhoitopiirien yhteenlaskettujen hankintojen arvo oli vuonna 2018 lahes 3 miljar-

dia euroa. (Hankintakeino).



2 Julkiset hankinnat

Tassa raportin teoriaosuudessa kerrotaan, mité ovat julkiset hankinnat ja hankintayksikot,
seka esitellaan yleisimmat hankintamenettelyt. Hankintalaki eli Laki julkisista hankinnoista
ja kayttooikeussopimuksista 1397/201 velvoittaa julkisia hankintoja. Kansallisten hankinta-
lakien lisdksi julkisia hankintoja velvoittavat Euroopan unionin hankintadirektiivit. Saados-
ten tarkoituksena on tehostaa julkisilla varoilla tehtyja hankintoja ja parantaa niin suoma-
laisten kuin eurooppalaisten yritysten kilpailukykya. (Tyo- ja elinkeinoministeri6. Julkiset

hankinnat ovat saadeltyja.)

Julkisiksi hankinnoiksi sanotaan kaikkia valtion ja sen liikelaitosten, kuntien, kuntayhty-
mien seka hankintalainsaadanndssa maariteltyjen hankintayksikodiden tekemia hankintoja
organisaatioidensa ulkopuolelta. Hankintalaki voi velvoittaa my0s taysin yksityisen yrityk-
sen hankintaa. TAma koskee tapauksia, joissa yritys saa valtiolta tai muilta hankintayksi-
koilté tukea hankintaansa yli puolet hankinnan arvosta. (Merisalo ym. 2021, 11.) Julkisiin
kilpailutuksiin voi osallistua missé tahansa EU-maassa, kun tarjoavan yrityksen kotipaikka
on EU-maassa. Julkisista EU-hankinnoista ilmoitetaan TED-tietokannassa, jossa kilpailu-
tusten perustiedot ovat saatavilla EU:n kaikilla virallisilla kielilla. (An official website of the
EU. Public tendering rules.) Suomessa tehdaan julkisia hankintoja yhteensa noin 47 mil-

jardilla eurolla vuodessa. (PTCS. Ajankohtaista).

Nama hankinnat rahoitetaan nimensa mukaisesti julkisilla varoilla, joten on tarkeaa, etta
hankinnat tehdaan jarkevasti ja kustannustehokkaasti. Vaeston ikaantyminen ja julkisten
menojen kasvu luo monille kunnille paineita ja haastetta, miten jarjestaa elinvoimaiset ja
taloudellisesti kestavat palvelut asukkailleen. (Rissanen. 16.7. 2019). On tarkeaa hyddyn-
taa markkinoilla olevaa kilpailua, samalla kun pyritddn tehostamaan hankintatoimia. Ana-
lysoitaessa hankintojen tehokkuutta, keskeisina tekijoina voidaan pitaa asiakastyytyvai-
syyttd ja sitoutuneisuutta, hankintatoimen osaamista ja patevyyttad, toimittajien ja sopimus-
ten hallintaa, seka yleisella tasolla kertyneita sadastéja tai kustannusten valttdmista. (Public
Spend Forum 2019.)

Julkisten hankintojen laatua tai tehokkuutta ei silti ole helppo maaritella tai mitata. Hankin-
tojen tulokset voivat ndkya vasta myohemmin tulevaisuudessa. OECD eli Taloudellisen
yhteistyon ja kehityksen jarjesto teki muutama vuosi sitten selvitysta julkisten hankintojen
tehokkuudesta ja vaikuttavuudesta Suomessa. Tutkimuksen oli samalla tarkoitus luoda
selkeammat puitteet tehokkuuden mittaamiselle jatkossakin. Sahkoéisen kilpailutuksen
kaytto ja siitd syntyva data helpottavat osaltaan toiminnan mittaamista. Selvityksessé ol

mukana julkisen sektorin yhteishankintayksikkd Hansel Oy, jonka toiminnan katsottiin ole-



van paaosin laadukasta ja parantavan tehokkuutta. Kehitettavaa 16ytyi muun muassa jul-
kisten hankintojen strategisesta johtamisesta seka yhteistytsta ja vuoropuhelusta julkisen
sektorin hankintayksikdiden, asiantuntijoiden ja tarjoajien kesken. (OECD. 2019, 9-15,
21-23.)

Suomen julkisia hankintoja tehostamaan perustettiin vuonna 2018 verkostomainen osaa-
miskeskus KEINO. Sen tarkoituksena oli edistaé kestévia ja innovatiivisia julkisia hankin-
toja ja prosesseja, seka auttaa hankintayksikoita jakamaan avoimesti osaamistaan ja op-
pimaan toinen toisiltaan. Haluttiin my®s korostaa, ettd hankinnat eivat ole mikaan erillinen
tukitoiminto, vaan hankintaosaaminen kuuluu koko organisaatiolle. Naiden liséksi tar-
keana tavoitteena oli maarittaa valtakunnallinen julkisten hankintojen yhteinen strategia.
(Publications Office of the European Union. 2020. 64—65.)

Mitd enemman tarjoajia saadaan mukaan julkisiin kilpailutuksiin, sitd paremmin voidaan
todeta avoimen kilpailun toteutuvan. On kuitenkin ollut kilpailutuksia, joihin on saattanut
tulla vain yksi tai korkeintaan muutamia tarjouksia. Valtion taloudellinen tutkimuskeskus
VATT ryhtyi selvittamaan syita vahaisiin tarjousmaariin. Saatujen tulosten perusteella, uu-
sia tarjoajia saadaan parhaiten mukaan kilpailutuksiin silloin, kun tarjoushinnan antaminen
on tehty tarjoajalle helpoksi. Hinnoittelua ja hinnan antamista helpottaa se, kun hankinnan
kohde ja hintaan vaikuttavat kriteerit ovat ilmoitettu selke&sti. Tama vaikutti tarjoushaluk-
kuuteen jopa enemman kuin se, etta tarjous kokonaisuudessaan olisi helppo tehda. (Jaas-
keldinen & Tukiainen, 2019.) Hyvassa tarjouspyynndssa hankinnan kohde ja sen ominai-
suudet on osattu maaritella ymmarrettavasti ja riittdvan tarkasti, tarjouspyynto ja sen liit-
teet on tehty selkeiksi ja ilman keskinasia ristiriitoja. Mikali tarjouspyynt6 herattaa tarjo-
ajissa runsaasti lisatietokysymyksia ja naiden johdosta huomattavia tarkennuksia ja lisayk-
sid alkuperaiseen, ei tarjouspyyntd tayta hyvan pyynnon kriteereja. Naissa tapauksissa
usein myds tarjousten maaraaikoja joudutaan pidentdméaan ja koko hankinta viivastyy.
(Pekkala, Pohjonen, Huikko & Ukkola 2017, 312.)

2.1.1 Valvonta

Kilpailu- ja kuluttajavirasto KKV valvoo julkisia hankintoja. Kuka tahansa voi tehdé ilmoi-
tuksen ja toimenpidepyynnon, mikali havaitsee syrjivid tai muuten lainvastaisia hankintoja.
Mikali ilmoitus on aiheellinen, KKV voi antaa hankintayksikolle huomautuksen, kieltd& so-
pimuksen tekemisen tai tehdéa esityksen markkinaoikeudelle toimenpiteitd varten. KKV:n
prioriteettina on valvoa laittomia suorahankintoja eli sitd, kun hankintayksikko jattaa kilpai-

luttamatta kynnysarvon ylittdvan hankinnan. (Pekkala ym. 2017, 37-38.)



2.1.2 Hankintayksikot ja yhteishankintayksikot

Eri sairaanhoitopiireille hankintoja tekevét hankintayksikot ovat keskeisia sopimuskump-
paneita toimeksiantajayritykselle. Monet naisté toimivat yhteishankintayksikkoina eli kilpai-
luttavat keskitetysti hankintoja pienempien kuntien ja hankintayksikdiden puolesta. Yhteis-
hankintayksikoiden k&yton on nahty tuovan asiakkailleen synergiaetua kustannussaas-
toina seka laadukkaampina hankintamenettelyinéd. Negatiivisena puolena hankintojen liial-
liselle keskittamiselle voi olla kilpailun vahentyminen, jos markkinat jakautuvat vain suurille
toimittajille. Samalla pienten ja keskisuurten yritysten mahdollisuudet kilpailutuksissa hei-
kentyvéat. (Eskola, Kiviniemi, Krakau & Ruohoniemi 2017, 150-151.) Hankintayksikoiden
seka heidan puolestaan kilpailuttavien yhteishankintayksikdiden odotetaan noudattavan
hankintalakia ja sen henked. Heid&n on tehostettava julkisten varojen kayttéd mutta sa-
malla turvattava yritysten tasapuoliset mahdollisuudet tarjota tuotteittaan tarjouskilpai-

luissa. (Hankintalaki. Lain tavoitteet 28).

2.1.3 Illmoittamisvelvollisuus

Julkisista hankinnoista on ilmoitettava hankintalain mukaisesti. Hankinnoista ilmoittaminen
tapahtuu tyo- ja elinkeinoministerion yllapitamassa Hilmassa (www.hankintailmoitukset.fi),
joka on maksuton julkisille hankinnoille tarkoitettu sédhkdinen ilmoituskanava. Tarjoavat yri-
tykset nakevat Hilmassa tiedon avoimista hankintamenettelyista ja saavat ennakkotietoa

tulevista hankinnoista. (Tyo- ja elinkeinoministerid. Miten hankinnoista tulee ilmoittaa?)

Vuonna 2020 Hilmassa julkaistiin yli 17 000 ilmoitusta. Naista yli puolet eli noin 10 000
kappaletta oli EU-hankintojen ilmoituksia, ja kansallisia hankintailmoituksia oli noin 7 000
kappaletta. Eniten hankintailmoituksia julkaistiin helmikuussa ja vahiten heindkuussa.
(Hilma. Hankintailmoitusten lukumaara.) Vertailun vuoksi mainittakoon, ettéd vuonna 2015
julkaistuja EU-hankintailmoituksia oli vain 3 600 kappaletta ja kansallisia hankintoja noin
10 000 kappaletta. (Pekkala ym. 2017, 299.) EU-kilpailutusten méaéaran kasvu johtunee yh-
teishankintayksikoiden lisdantymisesta. Kun kilpailutetaan kerralla suurempia kokonai-

suuksia, myds hankinnan kokonaisarvo nousee helposti yli EU-kynnysarvon.

2.2 Kynnysarvot

Hankintalainsdadannon soveltamista maarittavat hankintojen euromaaraiset kynnysarvot.
Hankintalakia on velvoittavana sovellettava vain sellaisiin hankintoihin, joiden ennakoitu
arvo ylittdd kansalliset tai EU-kynnysarvot. (Pekkala ym. 2017, 129.) Nama kynnysarvot
ohjaavat my6s hankinnoista ilmoittamista. Kaikista kynnysarvot ylittavista julkisista hankin-
noista on tehtava hankintailmoitus Hilmaan. EU-kynnysarvot ovat Maailman kauppajarjes-

ton sopimusten mukaisia, ja kansalliset kynnysarvot maéaraytyvat kansallisen hankintalain



mukaan. Kynnysarvot alittavista hankinnoista riittda Suomen laajuinen ilmoittaminen. Kay-
tannosséa hankintayksikko voi itse paattda miten ilmoittaa, mutta voi halutessaan ilmoittaa
myds Hilmassa. Taulukossa 1 on talla hetkella voimassa olevat tavara- ja palveluhankin-
tojen arvonlisaverottomat kynnysarvot. (Hilma. Kynnysarvot ja hankinnoista ilmoittami-

nen.)

Julkiset hankinnat jakautuvat kolmeen ryhmdaan alla mainittujen kynnysarvojen perus-
teella. Arvoltaan pienimpié ovat kansalliset kynnysarvot alittavat hankinnat. Keskimmai-
sessé kokoluokassa ovat hankinnat, jotka ylittavat kansalliset kynnysarvot mutta jaavat
alle EU-kynnysarvojen. Suurimpia ovat EU-kynnysarvon ylittavat hankinnat. (Ty6- ja elin-

keinoministerid. EU- ja kansalliset kynnysarvot)

Taulukkol. Kynnysarvot (Tyo- ja elinkeinoministerié. EU- ja kansalliset kynnysarvot)

Hankintalaji Kynnysarvo (euroa) Kynnysarvo (euroa)
EU-kynnysarvot Valtion Muut

(hankintalaki 268) keskushallintoviranomainen | hankintaviranomaiset
1.1.2020 alkaen

Tavara- ja palveluhankinnat | 139 000 (alv 0 %) 214 000 (alv 0 %)
Kansalliset kynnysarvot Viranomaiset ja muut Viranomaiset ja muut
(hankintalaki 258) julkiset hankinnan tekijat julkiset hankinnan tekijat
1.1.2017 alkaen

Tavara- ja palveluhankinnat | 60 000 (alv 0 %) 60 000 (alv 0 %)

Kynnysarvot alittavia Kilpailutuksia kutsutaan pienhankinnoiksi. Nekin on toteutettava avoi-
mesti ja syrjimattdmasti, suhteessa hankintojen kokoon ja laajuuteen, vaikka ne eivat var-
sinaisesti kuulu hankintalain soveltamisalaan. Hankintayksikdilla on yleensd omat hankin-
taohjeistukset, jotka ovat hankintalain hengen mukaisia ja avoimesti nahtavilla hankintayk-
sikdiden ja kuntien verkkosivuilla. (Pekkala ym. 2017, 513.) Hankintayksikdiden on koh-
deltava kaikkia tarjouskilpailun ehdokkaita tasapuolisesti ja avoimesti. Kilpailutukset on
pyrittava jarjestamaan siten, ettd myods pienet ja keskisuuret tarjoajat paasisivat osallistu-
maan niihin. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 38.)

Kynnysarvo lasketaan arvioimalla hankintasopimuksen arvonlisdveroton kokonaisarvo so-
pimuskaudelle, mukaan lukien mahdolliset optiokaudet ja pidennysehdot. Viimeksi kulu-
neiden 12 kuukauden hankintojen yhteisarvoa voidaan kayttdd kynnysarvojen laskemi-
seen, mikali hankinnat ovat sdanndllisesti toistuvia tavara- tai palveluhankintoja. (Julkisten

hankintojen neuvontayksikké. Ennakoidun arvon laskeminen.)




2.3 Maaraajat

Hankintayksiktn on annettava tarjoajalle riittvasti aikaa tehda tarjous tai osallistumisha-
kemus. EU-kynnysarvojen ylittavien hankintojen méaraajat on saadetty tarkasti. Maaraajat
lasketaan siita paivasta, kun hankintailmoitus on toimitettu julkaistavaksi tai tarjoajilta on
pyydetty tarjoukset. Taulukossa 2 on esitetty keskeiset maaraajat tarjouksen tai osallistu-

mishakemuksen jattdmiselle.

Taulukko 2. Maaréaajat (mukaillen Hankintalaki 29.12.2016/1397. 568)

Hankintalain mukaiset maéaraajat EU-kynnysarvot ylittaviss& hankinnoissa

Avoin menettely Aika Muoto

Tarjousten jattaminen 35 pv postitse

Tarjousten jattaminen 30 pv sahkdisesti

Tarjousten jattaminen 15 pv nopeutettu menettely tai

ennakkoilmoitus julkaistu

Rajoitettu menettely Aika Muoto
Osallistumishakemuksen jattdminen 30 pv ilmoituksen mukaisesti
Tarjousten jattdaminen 30 pv postitse

Tarjousten jattaminen 25 pv sahkdisesti

Tarjousten jattaminen 10 pv nopeutettu menettely tai

ennakkoilmoitus julkaistu

Dynaaminen hankintajarjestelma Aika Muoto
Osallistumishakemuksen jattdminen 30 pv séhkoisesti
Tarjousten jattaminen 10 pv sahkdisesti

2.4 Pilkkomiskielto ja osatarjoukset

Hankintoja ei saa keinotekoisesti jakaa osiin tai laskea hankintojen arvoa vaarin perustein,
vain valttddkseen hankintalain soveltamista. Hankintasopimuksen voi kuitenkin jakaa erilli-
siin osiin, joka mahdollistaa luontevasti myds pienten ja keskisuurten yritysten osallistumi-
sen kilpailutukseen. Tall6in hankinnan jakaminen osiin ei vaikuta hankintakokonaisuuden
ennakoituun arvoon, vaan antaa mahdollisuuden tehda osatarjouksia hankintayksikon
maarittelemin ehdoin. (Julkisten hankintojen neuvontayksikk®. Hankinnan jakaminen

osiin.)

Hankintailmoituksessa on kerrottava, onko mahdollista tarjota vain yht&, useampia vai
kaikkia hankinnan osia. Siind on myos kerrottava, miten hankintakokonaisuus muodostuu,

sekad mista osista on mahdollista jattaa osatarjous. Mikéli hankintasopimusta ei jaeta osiin,
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on hankintayksikon perusteltava syyt hankinta-asiakirjoissa. Syyna voi olla esimerkiksi so-
pimustekniset seikat tai hankintojen eri osien yhteensopimattomuus. (Julkisten hankinto-

jen neuvontayksikkd. Hankinnan jakaminen osiin.)

2.5 Valintakriteerit

Hankintalaki velvoittaa julkisen hankintayksikon valitsemaan tarjouksista sen, joka on ko-
konaistaloudellisesti edullisin. Katsotaan etta tarjous, joka on hankintayksikolle hinnaltaan
halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras, tayttaa taman kriteerin
edellytykset. Hinta-laatusuhteen toteamiseksi voidaan kayttaa erilaisia laadullisia, yhteis-
kunnallisia, ympéaristoon tai sosiaalisiin nakdkohtiin seka innovatiivisiin ominaisuuksiin liit-
tyvié vertailuperusteita. Hankintayksikon on kerrottava selkedasti ja ymmarrettavasti han-
kinnan vertailuperusteet seka niiden painotus, joko hankintailmoituksessa tai tarjouspyyn-
ndssa. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 93 §.)

Jos tarjouksia vertaillaan muun kuin halvimman hinnan mukaan, on tarjoajan pyrittava ko-
rostamaan omassa tarjouksessaan pisteytyksen kannalta oleelliset tekijat. (Nieminen
2016, 106-107.) Tarjousten valinnassa on varmistettava tarjoajien syrjimaton ja tasapuoli-
nen kohtelu. Tarjouksia saa vertailla vain ennalta ilmoitettujen ominaisuuksien mukaisesti.
Vertailuun saa ottaa mukaan vain kyseisessa kilpailutuksessa saatuja tietoja, eika arvioin-
nissa saa hyddyntad muista lahteista, kuten aikaisempien tarjousten tai kokemuksen
kautta kertyneita tietoja. (Eskola ym. 2017, 471-472.)

Ennen varsinaista tarjousten vertailua hankintayksikén on tarkastettava, etta tarjoajat tayt-
tavat hankintadokumenteissa méaaritellyt soveltuvuusvaatimukset. Tarjousten vertailuun
otetaan mukaan vain sellaisten tarjoajien tarjoukset, jotka kaikilta osin tayttavat kelpoisuu-
det ja vAhimmaisehdot. Ne tarjoajat, jotka eivat tayta kaikkia ehtoja, joudutaan sulkeman
pois kilpailusta. Tarkistus voidaan tehda myds vertailun lopuksi, jolloin ainoastaan voitta-

jan osalta tarkistetaan soveltuvuus. (Pekkala ym. 2017, 22.)

Tarjouksista on vertailtava kaikki ennalta ilmoitetut seikat, eikd muilla perusteilla voida ver-
tailuja tehda. Valitun tarjouksen on taytettava kokonaistaloudellisesti edullisimman kritee-
rit. Halvin hinta on selkeé valinta silloin, kun vahimmaislaatu on osattu maaritella hankinta-
dokumenteissa riittdvan selkeasti. Hankintayksikko on voinut yksiléida hinta-laatuominai-
suudet tarjouspyynndssa ja ilmoittaa miten eri seikat painottuvat tai pisteytetaan. Yksin-
kertaisissa hankinnoissa on tehokasta kayttda sahkdista hankintaa. Siina voidaan hyddyn-
taa automaattista vertailua eli jarjestelmastéd saadaan suoraan tarjoukset oikeaan jarjes-
tykseen. Talléin on vain tarkistettava tarjoajien soveltuvuus ja etta kaikki muut vaatimukset

tayttyvat. Hankintap&étos on toimitettava kaikille tarjoajille kirjallisesti. Siind on kerrottava,



11

miten vertailu ja p&&tds on tehty seka kuka tarjoajista on tullut valituksi. (Pekkala ym.
2017, 22.)

Ennen kuin hankintayksikko voi tehd& hankintasopimuksen valitsemansa toimittajan
kanssa, heidan on tarkistettava, etta toimittajaa ei koske mik&an hankintalaissa esitetty
pakollinen poissulkemisperuste. Tassa vaiheessa hankintayksikon on pyydettava toimitta-
jalta ajantasaiset rikosrekisteriotteet yrityksen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenista
tai yhtiossa edustus-, valvonta tai paatosvaltaa kayttavista henkiloista. (Hankintalaki
29.12.2016/1397. 80 8.)

2.6 Uusi hankintalaki ja ESPD-lomake

Hankintalain tavoitteena on taata julkisten varojen tehokas kaytté seka mahdollistaa laa-
dukkaiden, kestavien ja innovatiivisten hankintojen tekeminen. Lisaksi lailla halutaan tur-
vata yritysten tasapuolinen mahdollisuus tarjota tuotteitaan ja palvelujaan julkisten hankin-
tayksikoiden tarjouskilpailuissa. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 28.) Uusi hankintalaki tuli
voimaan tammikuun alussa vuonna 2017. Sen yksi keskeisimpia tavoitteita oli helpottaa

pienten ja keskisuurten yritysten osallistumista julkisiin kilpailutuksiin.

Tutkimukset olivat osoittaneet, etté erityisesti tarjousten mukana toimitettavien, tarjoajan
soveltuvuutta selvittévien liitteiden maara oli tuntunut pienten yritysten edustajista turhan
hankalilta ja siten vahentényt heidéan resurssejaan osallistua julkisiin kilpailutuksiin. (Pek-
kala ym. 2017, 382—-384.) Hankintamenettelyssa olevat vaatimukset pitaa olla oikeassa
suhteessa hankintaan ndhden. Tarjouspyynndn sisdltéén ja menettelyn ehtoihin liittyvat
vaatimukset eivat saa olla ylimitoitettuja hankintaan nahden. Hankintayksikéita on keho-
tettu kohtuullistamaan perusteettomia vaatimuksia tarjoajaa kohtaa seké velvoitettu perus-
telemaan hankinnan jakamatta jattamista ja ylipaataan korostettu huomioimaan hankinta-

lainsdadannon suhteellisuusperiaate. (Pekkala ym. 2017, 74—75.)

Hankintalain uudistuksella EU pyrki myds lisdamaan avointa kilpailua, rajat ylittavaa julkis-
ten hankintojen kauppaa sisdmarkkinoillaan seka korostamaan syrjiméattémyyden ja avoi-
muuden periaatteiden toteutumista. Uudistuksella haluttiin kiinnittdd huomiota ymparis-
t6oN ja sosiaalisiin nakokohtiin sek& uusiin innovaatioihin, joita tulisi huomioida entista pa-
remmin julkisissa hankintasopimuksissa. Lisdksi haluttiin kannustaa digitaalisten kanavien
hyoddyntamista julkisissa kilpailutuksissa. Digitaalisuuden nahtiin tehostavan hankintapro-
sessia ja vahentavan byrokratiaa. (An official website of the European Union. Public pro-

curement. Legal rules and implementation.)
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Vaikka julkisilta kilpailutuksilta peraankuulutetaan tasapuolisuutta ja yhdenvertaista kohte-
lua, voidaan tarjoajien osallistumista rajoittaa tietyilla vahimmaisedellytyksilla. Nailla edel-
lytyksilla pyritdan turvamaan hankinnan toteutuminen valitulta toimittajalta, etta tarjoaja to-
della pystyy sitoutumaan tarjoukseensa koko sopimuskauden ajan. (Pekkala ym. 2017,
21.) Voidaan esimerkiksi vaatia voimassa olevaa vastuuvakuutusta, tietyn suuruisia talou-
dellisia voimavaroja seké referensseja aikaisemmista vastaavista toimituksista. Myos tar-
joajan tyontekijoilta voidaan vaatia tiettya teknista tai ammatillista patevyytta. (Karinkanta
& Lahtinen 2017, 116).

ESPD-lomake (European Single Procurement Document) on maaramuotoinen, yhteinen
eurooppalainen hankinta-asiakirja. Sen avulla vakuutetaan alustavasti, etté tarjoajaa ei ra-
sita hankintalaissa tarkoitetut poissulkemisperusteet ja etta tarjoaja tayttaa tarvittavat so-
veltuvuusvaatimukset. Tama sahkdinen lomake pohjautuu vakiolomakeasetukseen (EU)
N:0 2016/7 ja oli mukana vuoden 2017 hankintalain uudistuksessa. Perustuen EU:n han-
kintadirektiiviin, se otettiin kayttdon jo kevaan 2016 aikana. Sen tarkoituksena oli vahentaa
tarjousten mukaan liitettévien dokumenttien maaraa ja samalla helpottaa tarjoajan tyota.
Varsinaiset selvitykset on tarkoitus vaatia vain tarjouskilpailun voittajalta. (Pekkala ym.
2017, 382—-384.) ESPD-lomake oli yksi konkreettisimmista parannuksista uudistetussa
hankintalaissa.
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3 Dynaaminen hankintajarjestelméa eli DPS

Tassa luvussa tutustutaan dynaamisen hankintajarjestelman (Dynamic Purchasing Sys-
tem) eli DPS:n kasitteeseen ja ominaisuuksiin. Liséksi kerrotaan miten DPS yleistyi alan
kilpailutuksissa ja miten se koettiin toimeksiantajayrityksessa. Aihetta haluttiin selvittaa

tarkemmin sen &akillisen yleistymisen vuoksi. Tama tapahtui samaan aikaan, kun Covid-

19-pandemia eli korona levisi Suomessa ja maailmalla.

Dynaamisen hankintajarjestelman kasite DPS otettiin k&yttdon jo vuonna 2004, jolloin se
maariteltiin julkisia hankintoja koskevassa Euroopan unionin direktiivissg, 2004/18/EC of
the European Parliament and of the Council. DPS:n tarkeimpéné vaatimuksena oli s&hkoi-
nen jarjestelmd, jonka kautta kaikki halukkaat tarjoajat saisivat mahdollisuuden osallistua
kilpailutukseen. Talla mahdollisuudella haluttiin korostaa avoimuutta ja syrjimattomyytta.
Perustamisilmoitus, hankinnan tiedot ja internetosoite, josta osallistumisasiakirjat 6ytyvat,
piti julkaista Euroopan unionin virallisessa lehdessa. DPS:aa koskevaa direktiivid on pa-
ranneltu ajan mittaan, jotta se vastaisi paremmin muuttuneisiin tarpeisiin. Vuonna 2014
poistettiin rajoitus, joka maaritteli, kuinka monta tarjoajaa jarjestelméassa sai olla mukana.
(Eyo 2017, 3-9.)

Dynaaminen hankintajarjestelméa on taysin sahkoinen hankintamenettely, jota yleisimmin
kaytetaan tavanomaisille ja yleisluontoisille hankinnoille. Hakijoiden soveltuvuus tarkiste-
taan hakemusvaiheessa, jonka jalkeen hyvaksytyt tarjoajat paasevat halutessaan osallis-
tumaan jarjestelman sisalla julkaistuihin kilpailutuksiin. DPS on rajoitettu menettely, silla
vain hyvaksytyt tarjoajat padsevat nakemaan ja osallistumaan sisaisiin kilpailutuksiin. Hy-
vaksyttyjen tarjoajien maaraa ei nykyaan ole rajoitettu. (Hankintalaki 29.12.2016/1397.
498.)

Kyseessa on kaksivaiheinen jarjestelma, jonka ensimmainen vaihe on perustaminen ja
toinen on itse hankintavaihe. Perustamisvaiheeseen ajoittuu myds hakemusvaihe, jossa
hakijoiden edellytykset arvioidaan osallistumishakemusten perusteella. Kaikki hakijat,
jotka tayttavat valintakriteerit, on otettava mukaan DPS:&éan. (NHS. London Procurement
Partnership.) Kuviossa 1 esitetddn Dynaamisen hankintajarjestelman vaiheet. DPS on
avoin koko kestonsa ajan, eli siihen voi hakea mukaan missa vaiheessa tahansa. Mikali
tarjoaja ei aluksi tayta kaikkia soveltuvuusvaatimuksia, se voi hakea mydhemmin mukaan,

kun on saanut parannettua resurssejaan. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 528.)
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Vaihe 1. Perustaminen Vaihe 2. Hankintavaihe

ja hakemusvaihe eli sisdiset kilpailutukset

Toimittajia hyvaksytaan DPS:aan koko jarjestelman keston ajan

Kuvio 1. Dynaamisen hankintajarjestelman vaiheet (mukaillen Hansel. Mika on dynaami-

nen hankintajarjestelma (DPS)?)

Paatos ehdokkaan hyvaksymisesta hankintajarjestelmééan on tehtava 10 tyopaivan kulu-
essa osallistumishakemuksen vastaanottamisesta tai perustelluista syista korkeintaan 15
paivan kuluessa. Hyvaksymisestéa on ilmoitettava ehdokkaille mahdollisimman pian. Han-
kintayksikko voi milloin tahansa hankintajarjestelman keston aikana pyytaa jo hyvéaksyttyja
ehdokkaita toimittamaan uudelleen ajantasaiset selvitykset DPS:n soveltuvuusvaatimus-
ten tayttymisesta. Selvitysten toimittamista varten on annettava kohtuullisesti ja vahintéan
viisi tyopaivaa aikaa. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 51-528.)

Kun dynaaminen hankintajarjestelma on perustettu, sen puitteissa voidaan julkaista jarjes-
telman sisdisia kilpailutuksia ja tarjouspyyntdja. Uusista kilpailutuksista ilmoitetaan vali-
tuille toimittajille séhkdisesti. Tarjouspyynngissa on ilmoitettava hankintojen luonne ja arvi-
oitu maaré seka muut oleelliset tiedot dynaamisesta hankintajérjestelmésté. Kaikki DPS:n
sisdiset hankinnat on kilpailutettava. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 508.) DPS:aan hy-
vaksyttyjen tarjoajien ei kuitenkaan ole pakko tarjota jokaisessa DPS:n sisdisessa kilpailu-
tuksessa, vaan he voivat itse vapaasti valita, mihin kilpailutukseen osallistuvat. (NHS.
London Procurement Partnership.)

Dynaamisen hankintajarjestelman osallistumishakemukselle on varattava vahintdan 30
paivaa aikaa, joka lasketaan perustamisvaiheen hankintailmoituksen julkaisupaivasta.
Tana aikana ei viela saa julkaista kilpailutuksia. Kun DPS on perustettu, sen sisalla jul-
kaistujen tarjouspyyntdjen tarjousajan on oltava vahintdan 10 paivaa. (Hankintalaki
29.12.2016/1397. 568.) DPS:n sisaisista kilpailutuksista ei tarvitse enaa tehda hankintail-
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moitusta, vaan tarjouspyyntd toimitetaan automaattisesti kaikille siihen mennessa jarjes-
telm&én hyvaksytyille toimittajille. (Hansel. DPS-webinaarit. Nain kaytat dynaamista han-
kintajarjestelmaé.)

Tarjouspyyntdjen yleiset sisdltévaatimukset koskevat myds dynaamista hankintajarjestel-
maé. Tarjouspyynndssa tai hankintailmoituksessa on méaariteltava hankinnan kohde ja
laatuvaatimukset. Siin& on oltava myo6s viittaus julkaistuun hankintailmoitukseen, tarjouk-
sen maardaika seka tarjoajan soveltuvuutta koskevat vaatimukset, tarjousten voimassa-
oloaika ja keskeiset sopimusehdot. Edella mainittujen liséksi tarjouspyynnéssa tai hankin-
tailmoituksessa on ilmoitettava kaikki muutkin tarjousten tekemisen kannalta oleelliset tie-
dot. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 688.)

3.1 Koronan vaikutus julkisiin hankintoihin ja DPS:n yleistyminen

Koronan vaikutus julkisiin hankintoihin oli suuri heti alkuvuodesta 2020, kun kaikkialla tuli
tarve hankkia erilaisia suojavarusteita. Hankintayksikaoilla oli voimassa olevia hankintaso-
pimuksia, mutta toimittajat eivat pystyneet vastaamaan kasvaneeseen tarpeeseen, jonka
maarat olivat suurempia kuin ne arviot, joita sopimushetkella oli ollut tiedossa. Julkisiin
hankintasopimuksiin sisaltyy usein force majeure -ehto, johon turvauduttiin myoés kevaalla
2020. Tama ehto maarittaa, miten menetellaan, kun sopimuskumppani ei kykene taytta-
maan sopimusehtoja. (Tampereen kauppakamari. Voidaanko julkisia hankintasopimuksia

muuttaa koronaviruspandemian takia?)

Koronaviruspandemia oli téllainen yllattava ja ennakoimaton tilanne, jonka vuoksi hankin-
tasopimuksia valiaikaisesti muutettiin, jotta tarvittavia suojavarusteita saatiin nopeasti han-
kittua. Hankintayksikot saattoivat tapauskohtaisesti tehda joko lisdhankintoja tai kiireellisia
suorahankintoja, joita kumpaakin maarittdd voimassa olevan hankintasopimuksen lisaksi
hankintalaki. (Tampereen kauppakamari. Voidaanko julkisia hankintasopimuksia muuttaa
koronaviruspandemian takia?) Mikali sopimustoimittaja ei pysty tayttaméan sopimusvel-
voitteitaan, hankintayksikko voi pyytaa heilta kirjallisen ilmoituksen, jossa luetellaan mita
tuotteita ei pystyta toimittamaan ja arvio, miten pitkdan viive mahdollisesti kestaa. Taméan
jalkeen hankintayksikké voi arvioida tilanteen, eli miten etenee jatkohankinnoissaan. (Jul-

kisten hankintojen neuvontayksikkd. Koronavirus ja julkiset hankinnat.)

Samaan ajankohtaan, eli alkuvuoteen 2020, ajoittuu myds dynaamisen hankintajarjestel-
man nopea yleistyminen terveydenhuollon tuotteiden kilpailutuksissa. Ensimmainen toi-
meksiantajayrityksen tuotevalikoimaa koskeva dynaamisen hankintajarjestelmén perusta-

misilmoitus 16ytyy Hilmasta tammikuulta 2020. Siin& ilmoitettiin perustettavasta DPS:sta
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otsikolla Tehohoidon laakintalaitteet. Sen tarkoituksena oli "hankkia joustavalla ja yksin-
kertaisella menettelylla laadukkaita tehohoidon laékintalaitteita tukemaan HUSIn ja sen
kumppanien tehtavien tayttamista”. (Hilma. Tehohoidon Ia4kintalaitteet 2020—-2024 DPS).

Dynaamisissa hankintajarjestelmisséa korostui ajoittain erilaiset suojaustarvikkeet, kuten
kasineet, kasvomaskit ja visiirit. Naiden lisaksi DPS:ié perustettiin myds monien muiden,
kuten esimerkiksi anestesian ladkintalaitteiden ja haavanhoidon tuotteiden hankintoja var-
ten. Taysin eri alojen dynaamisia hankintajarjestelmia on esiintynyt ainakin vuodesta 2018
alkaen, mutta taman vanhempaa hakuhistoriaa ei Hilmasta |6ytynyt. Eri alojen dynaami-
sissa hankintajarjestelmissa oli usein kyse erilaisista tietotekniikkaan, palveluihin tai kulje-

tuksiin liittyvista hankinnoista. (Hilma. Julkiset hankinnat DPS.)

Monissa voimassa olevissa hankintasopimuksissa koronakriittisten tuotteiden arvioidut
hankintamaarat olivat vain murto-osan siita, mita todellisuudessa sitten koronapandemian
vuoksi tarvittiin. Toimittajat tai valmistajat eivat olleet osanneet varautua rajahdysmaisesti
kasvaneeseen maailmanlaajuiseen kysyntaan. Saatavuusongelmien lisdksi voimakkaat
hinnanmuutokset olivat toinen keskeinen syy suojaustarvikkeita koskevien DPS:ien yleis-

tymiselle. (Hansel. DPS-webinaarit.)

3.2 DPS:n hyodyt

Verrattuna puitesopimukseen DPS:n etuna on sen helpompi hallittavuus, jonka vuoksi se
sopii hyvin hankintoihin, joissa on paljon tarjoajia. Dynaamisen hankintajarjestelman si-
salla voidaan tehda kilpailutuksia tarpeen mukaan nopeastikin, eika tarvitse sitoutua mo-
neksi vuodeksi saman toimittajan tuotteisiin, mikali tarve ja markkinat vaihtelevat. N&in
paasee myos useampi toimittaja mukaan kilpailutuksiin ja vastaamaan tuotteillaan asiak-

kaan ajankohtaisiin tarpeisiin. (Cloudia. DPS Dynaaminen hankintajérjestelma.)

Nopeaan hankintaprosessiin, nopeasti muuttuvilla markkinoilla, kun hinta vaihtelee raaka-
aineiden saatavuuden mukaan, DPS sopii seuraavista syisté. Se on avoin jarjestelma eli
mukaan péésee koko dynaamisen hankintajarjestelmén keston ajan, toisin kuin suljetussa
puitejarjestelyssa, johon ei pddse mukaan endd mythemmaéssa vaiheessa. (Lehto 2015,
3-5.) Kun tarjoajan soveltuvuus on jo perustamisvaiheessa tarkastettu, sitd ei tarvitse
enda uudelleen arvioida kilpailutusvaiheessa. Vaikka hankintayksikélla on oikeus tarkistaa
jo valittujen tarjoajien soveltuvuus milloin vain, ei sitd kuitenkaan kaytanndssa usein
tehdé. (Lappalainen 10.3.2021.) Lisé&ksi DPS:n kilpailutuksissa tarjousaika on lyhyt, vain
10 paivaa, joten tarjoukset saadaan nopeasti arvioitaviksi ja sopimus voidaan tehda nope-

ammin kuin normaalissa kilpailutuksessa. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 568).
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Tarjoajan hyoddyt dynaamisessa hankintajarjestelmassa:

- kaikki, jotka tayttavat soveltuvuusvaatimukset hyvéaksytddn mukaan DPS:4an

- soveltuvuuttaan ei tarvitse todistaa jokaisessa kilpailutuksessa erikseen, eli se saas-
tda aikaa ja keventaa tarjousprosessia

- mukaan voi hakea mythemminkin, kun on saanut kelpoisuutensa kuntoon

- voi hinnoitella tarjottavat tuotteet markkinahintaan, jokaiseen erilliseen kilpailutukseen

(PTCS. Dynaaminen hankintajarjestelmé, varteenotettava vaihtoehto puitejarjestelylle;

NHS. London procurement partnership.)

3.3 DPSja Yritys X

My@s toimeksiantajayrityksessa huomattiin DPS:n &killinen yleistyminen. Osallistumisha-
kemuksia tehtiin vuoden 2020 aikana yhteentoista ja vuoden 2021 lokakuuhun mennessé
kahteentoista dynaamiseen hankintajarjestelmaan. Vertailun vuoksi, vuonna 2019 tai sita
ennen ei ollut tehty ainuttakaan osallistumishakemusta, eli niitéa ei ollut alalla aikaisemmin
esiintynyt. Dynaamisen hankintajarjestelman sisalla julkaistuihin kilpailutuksiin Yritys X
osallistui vuonna 2020 kuusi kertaa ja seuraava vuonna jo 26 kertaa. Naiden lukujen pe-
rusteella nayttaa siltd, etta aluksi dynaamisia hankintajarjestelmia perustettiin varalle val-
miiksi, ja DPS:n sisaisia kilpailutuksia julkaistiin sitten vasta mythemmin. Oheisessa tau-
lukossa 3 on viela havainnollistettu Yritys X:n osallistuminen dynaamisiin hankintajarjes-

telmiin vuosien 2019-2021 aikana. (Yritys X Oy. Sisdinen verkkoasema.)

Taulukko 3. DPS ja sen sisdiset kilpailutukset vuosina 2019-2021
(Yritys X Oy. Sisainen verkkoasema)

Dynaaminen hankintajarjestelmé ja sen sisaiset kilpailutukset 2019-2021
Vuosi 2019 2020 2021
Hakemukset 0 11 12
Kilpailutukset 0 6 26

Dynaamisen hankintajarjestelman sisaisessa kilpailutuksessa suurimpana haasteena on
tarjouksen lyhyt mééaraaika, eli tarjoajan on saatava tarjous valmiiksi lyhimmilladn kymme-
nessa paivassa. Tasséa ajassa on ehdittdva valmistella sitova tarjous, kun usein on viela
selvitettava valmistajalta tuotteisiin ja toimitukseen liittyvia yksityiskohtia. Valmistajan
kanssa voidaan neuvotella hinnasta, tuotteen ominaisuuksista ja toimitusajasta, jotka ovat
tarjouksen kannalta oleellisia tekijoitéa. Naiden lisaksi on huomioitava vertailuperusteet ja
niista annettavat selvitykset seka mahdolliset tuotenaytteet. (Karinkanta & Lahtinen 2017,
87-88).
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4 Muut kilpailutusmenetelmat

Tassa luvussa esitelladan muita keskeisia kilpailutusmenetelmia, joihin toimeksiantajayritys
osallistuu. Esitetyt tiedot koskevat EU-kynnysarvon ylittava kilpailutuksia. Avointa menet-
telya esiintyy eniten. Taméan ohella dynaaminen hankintajarjestelma on yleistynyt viimei-
sen puolentoista vuoden aikana. Kuviossa 2 esitelladn paapiirteittdin avoimen menettelyn

kulku toimeksiantajayrityksessa.

l Tarjouspyyntdjen etsimista Hilmasta I

I Kiinnostava tarjouspyynto liitteineen kansioksi T-asemalle l

l Tarjouspyyntddn ja aikatauluihin tutustuminen I

I Sisdinen aikatauluttaminen: lisdtietokysymysten ja tarjouksen maaraajat l

Tarjousnumeron avaaminen ja tiedoksianto myynnille

Tarjouksen tydstamista tarjous- ja myyntitiimeissa
Mahdollisten lisdtietokysymysten esittdminen hankintayksikolle
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l Valmiin tarjouksen tarkastaminen ja palautus I

[ Hankintapaatos ]

[ Sopimus voitetusta kilpailutuksesta ] Sopimuksen voimaan vieminen

Kuvio 2. Avoimen menettelyn kulku Yritys X:ssé&.

4.1.1 Avoin menettely

Avoimessa menettelyssa on kyse hankintayksikon julkaisemasta hankintailmoituksesta ja
tarjouspyynndsta, joka on avoin kaikille kiinnostuneille tarjoajille. Hankintayksikko voi li-
saksi lahettaa tarjouspyynnon erikseen niille toimittajille, joilta se erityisesti haluaisi saada
tarjouksen kyseiseen hankintaan. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 328.) Sahkoisessa me-
nettelyssa tarjousajan on oltava vahintaan 30 paivaa laskettuna siita paivasta, kun hankin-
tailmoitus on toimitettu julkaistavaksi. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 568.)

4.1.2 Rajoitettu menettely

Rajoitettu menettely on kyseessa silloin, kun hankintayksikko julkaisee hankintailmoituk-

sen, johon halukkaat tarjoajat pyytavat luvan osallistua. Hankintayksikko valitsee néista
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ehdokkaat, jotka saavat tehda tarjouksen. Heille on annettava vahintaan 30 paivan tar-
jousaika. Kunnollisen kilpailun varmistamiseksi valittuja ehdokkaita on kutsuttava menette-
lyyn vahintaan viisi. Poikkeuksena voi olla tilanne, jossa soveltuvia ehdokkaita on vahem-
man. Valittujen tarjoajien on taytettava hankintayksikon ilmoittamat soveltuvuusvaatimuk-
set seka muut arviointiperusteet. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 338, 568.)

4.1.3 Neuvottelumenettely ja kilpailullinen neuvottelumenettely

Neuvottelumenettelyssa hankintayksikko ilmoittaa hankinnasta Hilmassa ja halukkaat tar-
joajat pyytavat saada osallistua neuvotteluun. Osallistumishakemuksen jattamiseen on
annettava vahintaan 30 paivaa laskettuna siitd paivastd, kun hankintailmoitus on toimitettu
julkaistavaksi. Hankintayksikk® valitsee toimittajat, joiden kanssa he sitten neuvottelevat
hankintasopimuksen ehdoista. Hankintailmoituksessa on ilmoitettava neuvotteluihin kut-
suttavien tarjoajien lukumaara, ja heidéan on taytettava hankintailmoituksessa esitetyt so-
veltuvuusvaatimukset. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 348.)

Neuvottelumenettelyd kaytetaan silloin, kun kyseessa on harvinaisempi, ei standardien
mukainen hankinta, jota on vaikea maaritella normaalin tarjouspyynnon kautta. Kyseiseen
hankintaan voi myds liittya suunnittelua, innovointia, rahoitukseen liittyvia seikkoja tai
muuta, neuvotteluja vaativaa selvittelya. Kyseessa voi myos olla hankinta, johon ei nor-
maalilla kilpailuttamisella ole saatu yhtaan hyvaksyttavaa tarjousta. (Hankintalaki
29.12.2016/1397. 348.)

Kilpailullinen neuvottelumenettely vastaa paaosin normaalia neuvottelumenettelya. Siiné
pyritaan lisdksi neuvottelujen avulla méarittelemaén ja kartoittamaan keinoja, joiden avulla
voidaan parhaiten tayttda hankintayksikon tarpeet. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 368.)
Jotta kilpailua voi syntya, oletuksena on, ettéd markkinoilla olisi tarpeet tayttavia toimittajia

useampi kuin yksi.

4.1.4 Innovaatiokumppanuus

Innovaatiokumppanuuden tavoitteena on kehittaa innovatiivinen tuote, palvelu tai raken-
nusurakka. Menettely alkaa hankintailmoituksesta, jolla pyritaan tavoittamaan halukkaat
osallistujat. Heista valitaan ennalta ilmoitettujen kriteerien perusteella ne, joiden kanssa
neuvotellaan. Kumppanisopimus tehdaan lopulta yhden tai useamman ehdokkaan
kanssa. Hankinnasta ei pida jarjestaé uutta kilpailutusta, jos hankinta tehddan menette-
lyss& mukana olevalta toimittajalta ja noudatetaan hankinta-asiakirjoja sekd kumppanuus-
sopimusta. (Karinkanta & Lahtinen 2017, 173-174.)
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4.1.5 Suorahankinta

Suorahankinta on menettely, jossa hankintayksikko valitsee toimittajan, jonka kanssa te-
kee suoraan sopimuksen tai neuvottelee ensin sen yksityiskohdista. Suorahankinta poik-
keaa hankintalain maarittamasta kilpailuttamisvelvollisuudesta. Suorahankintaa voi kayt-
taé vain, mikali suorahankinnalta vaaditut lain edellytykset tayttyvat. Naita edellytyksia voi-
vat olla muun muassa poikkeuksellisen edullinen hinta toimintansa lopettavalta toimitta-
jalta tai hankinnan ennalta-arvaamattomuus ja kiireellisyys, jonka vuoksi sdadettyja maa-
raaikoja ei voida noudattaa. (Karinkanta & Lahtinen 2017, 174-175.)

Koronan levittya kevaalla 2020, julkiset hankintayksikot joutuivat tekemé&an erilaisten suo-
jaustuotteiden hankintoja kiireellisesti. Covid-19-kriisin on katsottu olevat useissa tapauk-
sissa riittdva peruste suorahankinnoille, erityisesti tilanteissa, joissa sopimustoimittajat ei-
vat pystyneet tayttamaan hankintayksikoiden kiireellisia tarpeita. (Julkisten hankintojen

neuvontayksikkd. Koronavirus ja julkiset hankinnat.)

4.1.6 Puitejarjestely

Puitejarjestely on eraanlainen sopimustyyppi hankintayksikon ja yhden tai useamman tar-
joajan kanssa. Sen puitteissa on tarkoitus sopia tietyn ajan sisalla tehtavistd hankinnoista
ja sen ehdoista. (Eskola, Kiviniemi, Krakau & Ruochoniemi 2017, 257.) Mikali puitejarjes-
tely on tehty usean toimittajan kanssa, eika kaikkia ehtoja ole alun perin vahvistettu, on
sen sisalla tehtavat hankinnat kilpailutettava puitejarjestelyn ehtojen mukaisesti. Mikali
puitejarjestelyn kaikki ehdot ovat jo alun perin vahvistettu, voidaan puitesopimus tehda kil-
pailuttamatta. Hankinta on talldin tehtava puitejarjestelyn ehtojen seka puitejarjestelyn tar-

jouspyynnon perusteiden mukaisesti. (Hankintalaki 29.12.2016/1397. 438.)

Puitejarjestelya varten tehtava kilpailutus voidaan tehda milla tahansa hankintamenette-
Iylla. Kilpailutuksessa on noudatettava hankintalain mukaisia saantéja ilmoittamisvelvolli-
suudesta, maaraajoista, tarjoajien soveltuvuudesta seké hankinnan kohteen marittelysta
ja tarjousten vertailusta. (Eskola ym. 2017, 257.) Puitejarjestely voi olla enintdan neljan
vuoden pituinen, ellei hankinnan luonne poikkeuksellisesti edellytéa pidempaa kestoa. Nel-
jan vuoden maksimiaika on ohjeistus muissakin hankintasopimuksissa, jotta liian pitkéat so-

pimukset eivat rajoittaisi avointa kilpailua. (Eskola ym. 2017, 259-260.)
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4.1.7 Sahkoinen huutokauppa

Sahkoista huutokauppaa voidaan kayttaa jonkin hankintamenettelyn osana, kun tehdaan
toimittajavalintaa. Tassa on kyse toistuvasta menettelystd, jonka ensimmaisessa vai-
heessa luokitellaan tarjoukset automaattisten arviointimenetelmien perusteella. Huuto-
kauppaa voidaan kayda pelkasta hinnasta tai muista numeerisista arvoista, kuten vaste-

tai toimitusajoista.

Ensin hankintayksikko vertailee ja arvioi saadut tarjoukset, jonka jalkeen se lahettaa kut-
sut huutokauppaan. Hankintayksikko voi halutessaan ilmoittaa tarjoajien sijoitukset téassa
vaiheessa. Kun huutokauppa on kdynnissa, tarjoajat voivat tarkistaa oman sijoituksensa ja
parantaa tarjoustaan. Annetut tarjoukset ovat sitovia, eivatkd muut née toisten tarjoajien
tietoja, vaan ainoastaan oman suhteellisen sijoituksensa. Huutokaupan lopuksi hankin-
tayksikkd tekee hankintapaatoksen ja huutokauppa paattyy. (Karinkanta & Lahtinen 2017,
79-80.)

4.1.8 Ennakkotarjouspyynt6

Rakennusliikkeet voivat pyytad ennakkotarjouksia tietyista laitekokoonpanoista, puhdasti-
loista tai leikkaussaleista, laskiessaan jonkin sairaalahankkeen kokonaisurakkahintaa.
Talloin tarjouksen ei tarvitse olla yhta tarkka kuin vastatessa normaaliin tarjouspyyntéon.
Ennakkotarjous ei mydskaan ole sitova, silla usein se on vain arvio. Ennakkotarjouspyyn-
ndssa lukee vaadittavat ehdot, joiden mukaan ennakkotarjous annetaan. Usein ennakko-
tarjousta seuraa virallinen ja sitova tarjouspyyntd, joka sitten tehdaan normaalin tarjous-

prosessin mukaisesti. (Yritys X Oy. Sisdinen verkkoasema.)

4.2 Markkinakartoitus

Markkinakartoitus ei ole varsinainen kilpailutusmenetelma vaan se liittyy kilpailutuksen
valmisteluun. Kaytanndssa markkinakartoituksilla on pyritty selvittdmaan, miten hankinnan
kohteen kriteerit pitaisi maaritella, minka kokoiset osa-alueet olisivat luontevia sekéa min-
kalaisia sopimusehtoja tai hinnoittelua tietyn tyyppisisséd hankinnoissa yleisesti kaytetaan.
Voidaan my@s pyrkia kartoittamaan, mika hankintamenettely olisi sopivin vaihtoehto tule-
vaan kilpailutukseen. Hankintamenettelyn valintaan voi vaikuttaa muun muassa se, miten
helppoa tai vaikeaa on méaaritella hankinnan kohde seké asettaa sille kriteereja. (Julkisten
hankintojen neuvontayksikko. Tietopyyntd, markkinavuoropuhelu ja tekninen vuoropu-
helu.)
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Hankintayksikko voi kartoittaa markkinoilla olevaa tarjontaa markkinakartoituksella ennen
hankintamenettelyn kaynnistamisté. Samalla hankintayksikko antaa toimittajille tietoa tule-
via hankintoja koskevista suunnitelmista ja vaatimuksista. Naita kartoituksia esiintyy erilai-
sina tietopyyntdind, teknisiné vuoropuheluina tai markkinavuoropuheluina. Tietoa voidaan
hakea riippumattomilta asiantuntijoilta, muilta viranomaisilta tai toimittajilta. Heilté saatua
tietoa voidaan kayttaa hankintamenettelyn suunnittelussa. N&in saadut tiedot eivat saa mi-
tenk&én vaaristaa kilpailua, haitata avoimuutta tai johtaa syrjintaéan. (Hankintalaki
29.12.2016/1397. 65 §8.)

Hilma-ilmoitus markkinakartoituksesta varmistaa tarjoajien tasapuolisen kohtelun. Kun ky-
seessa on EU-kynnysarvot ylittava avoin markkinavuoropuhelu, siitd ilmoitetaan ennak-
koilmoituslomakkeella. Mikéli ennakkoilmoituksen on samalla tarkoitus lyhentaa hankin-
nan maaraaikoja, pitdd hankinnasta ilmoittaa riittavan tarkat tiedot jo tassa vaiheessa.
(Julkisten hankintojen neuvontayksikkd. Tietopyynt6, markkinavuoropuhelu ja tekninen

vuoropuhelu.)

Markkinakartoitus antaa tarjoajalle mahdollisuuden paasta vaikuttamaan tulevaan kilpailu-
tukseen. Tarjoavan yrityksen vaikuttamisesta voidaan eritella voimavaravaikuttaminen
seka lisdarvovaikuttaminen. Voimavaravaikuttamisella tarkoitetaan tapaa, jossa tarjoaja
pyrkii myymaan oman tuotteensa asiakkaalle 1&hes aggressiivisesti kayttéen erilaisia vai-
kuttamis- ja argumentointitekniikoita. TAma ei ole kovin asiakaslahtodinen tapa, silla pyrki-
myksena on myyda tuote asiakkaalle hanen tarpeistaan riippumatta. Mikéli hankintayksi-
kolla ei ole riittavasti osaamista tai resursseja, voi voimavaravaikuttaminen joltain osin toi-
mia. Julkisissa hankinnoissa voimavaravaikuttamin harvemmin toimii, silla lopputulos rat-
kaistaan tarjouspyynnossa ilmoitettujen kriteerien mukaan. (Karinkanta & Lahtinen 2017,
39-40.)

Edellisen vaikuttamisen vastakkainen tapa on lisdarvovaikuttaminen, jossa menndan asi-
akkaan tilanteeseen syvdlle ja todella pyritdéan hakemaan hanelle parasta vaihtoehtoa. Li-
saarvovaikuttamisessa ei pyritd suoraan vaikuttamaan hankintayksikon hankintaan, joten
vaikutukset eivat ole kovin nakyvia. Pitkalla aikavalilla hydtyja voidaan saada hyvin toimi-
vasta henkilbkemiasta ja siitd, ettd on paasty hyvaan ymmarrykseen hankintayksikon to-
dellisista tarpeista. Erityisesti neuvottelutilanteissa lisdarvovaikuttamisesta voi olla etua.
(Karinkanta & Lahtinen 2017, 40—-41.) My6s tilanteissa, joissa hankintayksikolla ei ole ai-
van selkda kuvaa tulevan hankinnan kohteen kriteereistd, voidaan lisdarvoja esiin tuo-

malla vaikuttaa tuleviin kriteereihin.

Julkisissa hankinnoissa vaikuttamismahdollisuudet ovat rajallisia, esimerkiksi hankintaan

varattuihin méaararahoihin eli hankinnan arvoon ei juuri voi vaikuttaa. Tarkeaa on tuoda
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omassa tarjouksessa hyddyt selkeésti esiin, vaikka hinnalla ei voisikaan kilpailla. N&in
saadaan annettua hankintayhtitlle tietoa mahdollisia seuraavia hankintoja varten. Vaikut-
taa voidaan hankintatapaan, hankinnan tai hankintaeran kokoon, sopimuskauden pituu-
teen, kaytettdvaan hankintamenettelyyn sek& sopimusehtoihin. Voidaan mygs tiedottaa
markkinoilla olevista uusista ratkaisuista tai tulevasta uudesta tekniikasta. Kaikessa vai-
kuttamisessa on hyva kartoittaa, hyodyttavatko kyseiset seikat enemman kilpailijaa kuin
omaa yritysta, silla samat kriteerit ovat voimassa kaikille tarjoajille. (Karinkanta & Lahtinen
2017, 41-42.)
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5 Produktin esittely

Tassa luvussa kerrotaan produktin taustoista, aiheen valinnasta ja esitellaan produktin si-

saltd. Opinnaytetyo tehtiin toimeksiantona Yritys X Oy:lle, jonka [ GcNGNGE
I suhtccllisen tuore toimenkuva [ parissa synnytti aja-

tuksen oppaasta tarjouksen tekijalle. Esihenkilén kanssa yhdessa paadyttiin aiheeseen
julkisista kilpailutuksista ja raporttiosiossa haluttiin tuoda korostetummin esille DPS eli dy-
naaminen hankintajarjestelma. DPS:&a haluttiin tutkia tarkemmin sen ajankohtaisuuden

vuoksi.

Toimeksiantajayrityksessé on erillinen tarjousosasto, joka yhdessa eri myyntiryhmien
kanssa tyostaa tarjoukset julkisiin kilpailutuksiin. On kuitenkin yrityksi&, etenkin pienempia,
joissa myynnin edustajat itse tekevat omien tuoteryhmien tarjoukset, niin sanotusti oman
tyon ohella. Moni aloitteleva tarjouksen tekija saattaa kaivata tyohonsa tukea, ja koke-

neempikin tekija voi joskus tarvita neuvoa.

Taman toiminnallisen opinnaytetydn tuotoksena syntyi liitteené oleva opas tarjouksen teki-
jalle. Taustatietona hyddynnettiin raportin teoriaosuutta, mutta asiat esitetaan tekemisen
ja empiirisen tiedon kautta. Oppaassa kerrotaan, miten tarjouspyyntéja tyostetaan toimek-
siantajayrityksessa. Opas sisaltda osittain toimeksiantajan yrityskohtaista tietoa, mutta
paapiirteittain asiat etenevat melko samalla tavalla monissa alan yrityksissa. Kuvissa 1-5

on esitetty kuvakaappauksin Power Point-version visuaalista ilmetta.

Julkiset kilpailutukset ja tarjouspyyntoihin
vastaaminen pahkinankuoressa

Yritys X Oy

Haaga-Helia AMK / Opinnaytetyd / Tuija Jeskanen 2021
DPS ja muut julkiset kilpailutukset tarjoajan ndkékulmasta

Kuva 1. Kuvakaappaus oppaan kansilehdesta.
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Sisillysluettelo

Alkusanat

Tarjouspyynt6

Avoin menettely

JYSE - Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot tavarahankinneoissa
Liitteet ja dokumentit: Etusivu

Koulutusliite

Referenssit

Muut liitteet

Salaiseksi merkitseminen
10 Lisatietokysymykset

11 Soveltuvuusvaatimukset

U---R - R B R LR

12 Rikosrekisteriotteet

13 Tarjousportaalit — Tarjouspalvelu.fi

14 Méédraajat

15 Osatarjous

16 Vaihtoehtoinen tai rinnakkainen tarjous
17 Mahdollisia virheita tarjouksen tekemisessa
18 Tarjouksen tekijdn huoneentaulu

19 Dynaaminen hankintajérjestelma

20 Markkinakartoitus

21 Rajoitettu menettely

22 Kisitteistd

Kuva 2. Kuvakaappaus oppaan siséllysluettelosta.

Kuvassa 2 on produktin sisallysluettelo, josta kay ilmi tuotoksen rakenne ja aiheet. Kilpai-

lutusmenetelmista kaydaan lapi avoimeen menettelyyn, DPS:4an, markkinakartoitukseen

ja rajoitettuun menettelyyn osallistuminen. Kuvassa 3 esitetdan maaraajat eri kilpailutuk-

sille.

14. Maaraajat

Hankintayksikén on annettava tarjoajalle riittavasti aikaa tehda tarjous tai osallistumishakemus. EU-kynnysarvojen ylittavien
hankintojen maaraajat on saddetty tarkemmin ja maaraajat lasketaan siitd paivasta, kun hankintailmoitus on toimitettu

julkaistavaksi tai tarjoajilta on pyydetty tarjous. Oheisessa taulukossa on esitetty keskeiset maaraajat tarjouksen tai
osallistumishakemuksen jattamiselle.

Maaraajat (mukaillen Hankintalaki 29.12.2016/1397. 56§)

Hankintalain mukaiset médardajat EU-kynnysarvot ylittdvissd hankinnoissa

Avoin menettely
Tarjousten jattaminen 35 pv postitse
Tarjousten jattdminen 30 pv sdhkdisesti
Tarjousten jattaminen 15 pv nopeutetiu menettely tai ennakkoilmoitus julkaistu
Rajoitettu menettely
Osallistusmishakemuksen jattdminen 30 pv
Tarjousien jdttaminen 30 pv postitse
Tarjousten jattaminen 25 pv sahkdisesti
Tarjousten jattaminen 10 pv nopeutettu menettely tai ennakkoilmoitus julkaistu
Dy i hankintajarjestelma
Osallistusmishakemuksen jattaminen 30 pv sahkdisesti
Tarjousten jattdminen 10 pv sdhkdisesti

Siita paivasta, jolloin hankintailmoitus toimitettu julkaistavaksi tai tarjoajilta pyydetty tarjoukset

Kuva 3. Kuvakaappaus maaraajoista.

Yhteenvetona tarkeimmistd kohdista on kuvassa 4 tarjouksen tekijalle koottu huoneen-

taulu. DPS:n siséisen kilpailutuksen kulku esitellaén kuvassa 5.
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19. Tarjouksen tekijan huoneentaulu

Tarjouksen tekijan huoneentauluun on listattu kokemuksen perusteella tarkeiksi kosttuja vinkkeja tarjouksen

tekijalle.

Perehdy huolellisesti ja hyvissa ajoin tarjouspyynnén pakollisiin- ja vahimmaisvaatimuksiin
Esita vain itsellesi merkityksellisia lisdtietokysymyksid, huomioi Kysymysten méaraaika

Lue téytettdvien lomakkeiden ohjeet huolellisesti ja testaa suojattujen lomakkeiden toimivuus
Katso tarkasti, missd muodossa ja miten hinta on pyydetty ilmoittamaan

Ala oleta mitiin, silla tarjousvertailussa merkitsee vain tarjousasiakirjoissa ilmenevit tiedot

Tarjoa vain sitd, mita tarjouspyynnélla pyydetddan ja huomioi vertailuperusteet

Korosta selkeésti tarjousvertailun kannalta merkityksellisiad seikkoja

Vastaa kaikkiin vaatimuksiin, toimita kaikki pyydetyt dokumentit ja selvitykset

Huomioi tarjouksen maardaika, jotta saat kaiken ajoissa valmiiksi

Tarkasta ettd kaikki vaatimukset tayttyy ja etta ne on selkeisti tuotu esiin

Huomioi kaikki liitteet, lue my&ds sopimusluonnos (Karinkanta & Lahtinen 2017, 111-112).

Kuva 4. Kuvakaappaus Tarjouksen tekijan huoneentaulusta.

DPS:n sisdinen
kilpailutus

Tarjouspyyntd tulee valituille tarjoajille s-postilla tiedoksi

Tarjouspyyntd liitteineen kansioksi T-asemalle

Tarjouspyynt6én ja aikatauluihin tutustuminen

Sisdinen aikatauluttaminen: lisitietokysymysten ja tarjouksen mair3ajat

DPS - 10 paivad

[ Tarjousnumeron avaaminen ja tiedoksianto myynnille ]

Tarjouksen tydstdmistd tarjous- ja myyntitiimeissa
Mahdollisten lisdtietokysymysten esittiminen hankintayksikolle

[ Valmiin tarjouksen tarkastaminen ja palautus ]

Hankintapaatds

Sopimus voitetusta kilpailutuksesta [ Sopimuksen voimaan vieminen ]

(EU-kynnysarvon ylittva = EU)

Kuva 5. Kuvakaappaus kuviosta DPS:n siséisen kilpailutuksen kulusta.

Opas on tarkoitettu ensisijaisesti sdhkoiseen kayttoon. Siitd on kaksi versiota, toinen on
40 diaa sisaltava Power Point -esitys ja toinen on liitteen& oleva Word-pohjainen tiedosto,
jonka kayttéversio tallennetaan PDF:ksi. Power Point -versiossa dioille on mahdollista li-
satd omia muistiinpanoja ja esitysté voidaan kayttaa esimerkiksi perehdytyksessa. Molem-
mat versiot ovat helposti muokattavissa, mikali tietoihin tulee sisaisia tai ulkoisia muutok-

sia. Visuaaliseen iimeeseen haluttiin ottaa mukaan | GczNzNGNGzGzGgGEGEGEGEGEGEE
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6 Pohdinta

Tassa luvussa on pohdintaa valmiista opinnaytetytsta seka esitelladn opinnaytetydsta
syntyneita johtopaatoksia ja tarkastellaan aikaansaatua tuotosta. Liséksi esitetddn muuta-
mia jatkotutkimusehdotuksia ja maaritellaan tyon luotettavuutta. Lopuksi on pohdintaa
omasta oppimisesta prosessin aikana seka esitellaan opinnaytetydlle suunniteltu aikataulu

ja miten se kaytannossa toteutui.

Julkiset hankinnat herattavat ajoittain mielipiteitad, varsinkin silloin, kun lehtien otsikoissa
kerrotaan julkisten varojen mahdollisista vaarinkaytoksista. Esimerkiksi silloin, kun suuria
hankintoja on tehty ilman kilpailutusta. Harvemmin silti mietitaan, mita kaikkea nama julki-
set hankinnat pitavéat sisalladn. Omaan tyohon laheisesti liittyen, kiinnosti tutkia julkisia
hankintoja ja niihin liittyvia maarityksia. Talla opinnaytetydlla pyrittiin esittelemaan aihetta
helposti ymmarrettavalla tavalla.

Toteutusmenetelmaksi sopi parhaiten toiminnallinen opinnaytetyo, jossa oli seké teoriaa
etta kaytannon nadkokulmaa. Julkisten hankintojen esittelyn lisaksi raporttiosiossa keskei-
sin painopiste oli dynaamisessa hankintajarjestelmassa. Tyon tuotoksessa kuitenkin esi-
tettiin yleisimpien kilpailutusmenetelmien vaiheet, painottamatta dynaamista hankintajar-
jestelmaa erikseen. Talla haluttiin saada tuotoksesta monipuolisempi, enemman hyoétya
toimeksiantajalle, tekijalle seka yleisesti. Tyon luotettavuutta tukee aihetta maarittava lain-
saadanto, runsas lakiviittauksien osuus seka asiantuntijaldhteet. Lisaksi raportti ja sen
tuotos on tarkastutettu toimeksiantajalla, jolla on pitka kokemus julkisista kilpailutuksista.
Toisaalta produkti on padosin vain tekijdnsa nakemys aiheesta ja sisallén painotus saat-

taisi olla erilainen eri henkilén tekemana ja eri ajankohtana.

Opinnaytetyd on annettu luettavaksi ja kommentoitavaksi myds muutamalle kollegalle ja
heiltéa saatu palaute on lopullisessa ty6ssa huomioitu. Produktin sisalto ei silti ole kaiken
kattava, silla uusissa Kilpailutuksissa voi tulla uudenlaisia asioita vastaan, eika kaikkea ole
tassa voitu huomioida. Sen vuoksi jokaisen kilpailutuksen kaikki dokumentit ja ohjeet, on
aina kaytava tarkkaan lapi. Ei voida olettaa, esimerkiksi sopimusluonnoksen olevan aina

suunnilleen saman siséltdéinen samalla hankintayksikolla.

6.1 Tuotoksen tarkastelu ja johtopaattkset

Taman toiminnallisen opinnaytety6n toinen osa on tuotos eli produkti, joka on liitteena

oleva opas tarjouksen tekijalle. Siind on tiivistetty onnistuneen tarjousprosessin kannalta
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tarkeitd asioita. Lisaksi kuviot eri menettelyista auttavat hahmottamaan prosessien vai-
heet. Vaikka tAma opinnaytety6 on tehty toimeksiantona tietylle yritykselle, voi raporttia ja
produktia hyddyntad padosin myds muissa alan yrityksissa.

Toimeksiantaja oli tyytyvainen lopputulokseen. Opinnaytetyon aihe liittyi || | | |  ANRENEEEEE

I/ iheen rajaus oli tehty onnistuneesti. Dynaa-

minen hankintajarjestelma on aiheena ajankohtainen ja tarked. Opinnaytetyon tekijalle jul-
kisiin hankintoihin ja erityisesti DPS:&4n syventyminen antaa arvokasta lisatietoa, joka [}
I - - taa siihen laajempaa nakokulmaa. Toimeksiantajan
palautteessa mainittiin “Todella paljon hyvaa perehtymista ja selvitysta aiheesta. Valta-

vasti olet I6ytanyt asiallisia Iahteita, joihin viittaat. Hyvaa ja monipuolista pohdintaa.”

DPS yleistyi nopeasti terveydenhuollon tavarahankinnoissa alkuvuodesta 2020, samaan
aikaan kun korona levisi Suomessa ja maailmalla. Tata ajallista yhteytta haluttiin tutkia ja
tuoda esiin raportissa, silla kyseinen ilmi6 heratti mielenkiintoa toimeksiantajayrityksessa.
Aluksi saattoi tuntua, ettd DPS:n kayttd yleistyi juuri koronan vuoksi ja koronalta suojaa-
vien varusteiden hankinnoissa. Johtopaattksena voidaan kuitenkin todeta, ettéa yhteys
naiden valilla oli suurimmaksi osaksi sattumaa, silla DPS:4a kaytettiin yhta lailla myds
muiden tuoteryhmien hankinnoissa. DPS kilpailutusmenetelmané sopi kuitenkin hyvin ko-
ronalta suojaavien varusteiden hankintoihin, jotka olivat paaosin &killisisté ja koskivat tuot-
teita, joista alkoi olla pulaa myds kansainvalisilla markkinoilla. Samalla markkinatilanne
muuttui nopeasti, ja seka tarjonta etta tarjoajat saattoivat vaihdella tilanteen mukaan.
DPS:n kokonaan sé&hkoéinen hankintaprosessi ja lyhyt kilpailutusaika lisasivat menetelméan
sopivuutta koronalta suojaavien varusteiden hankintoihin. DPS:n todettiin myds olevan
hyva vaihtoehto puitejarjestelylle juuri sen joustavuuden vuoksi. Pohdittavaksi viela jaa,
liittyikd DPS:n yleistyminen kappaleessa 2 mainittuun julkisten hankintojen uuteen kansal-

liseen strategiaan?

6.2 Jatkotutkimusehdotukset

Julkisten hankintojen kilpailutukset ovat aihepiirind laaja ja erilaisia kilpailutusmenetelmia
on useita. Toimialasta riippuu, mitd menetelmia suositaan, mutta pelkastaan terveyden-
huollon tuotteiden kilpailutuksista jai viela paljon aiheita kasiteltavaksi. Aikaisempia aihee-
seen liittyvid tutkimuksia on tehty muun muassa hankintasopimuksista, sahkdisen huuto-
kaupan ja dynaamisen hankintajarjestelman kayttéonotosta, Cloudian sahkoisesta kilpai-

lutusjarjestelmastd seka séhkdisestad huutokaupasta osana julkista hankintamenettelya.
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Dynaamisesta hankintajarjestelmasta voisi myohemmin tutkia, onko DPS lis&nnyt kilpailua
alalla ja onko sen mydta tullut uuden tyyppisié tarjoajia mukaan kilpailutuksiin. Tutkimuk-
sen voisi tehda esimerkiksi vuonna 2025 ja verrata, miten DPS kehitti markkinoita viiden
vuoden aikana. Kiinnostavaa olisi myds selvittda, onko DPS syrjayttanyt puitejarjestelyn
lahes kokonaan vai vain joissain tietyn tyyppisissa hankinnoissa.

Hankintap&atoksista voisi analysoida, esimerkiksi kuinka paljon ja minkalaisista paatok-
sista on tehty valituksia markkinaoikeuteen ja kuinka usein jo tehtyja paatoksia on peruttu
tai muutettu ja minka vuoksi. Markkinatuomioistuimen paatdksia voisi analysoida myos ai-

heryhmittain, eli minka alan paatoksista on eniten tehty valituksia tai onko naissa eroja.

6.3 Opinnaytetydprosessin ja oman oppimisen arviointi

Tybelamalahtdinen ja omaan ty6hon liittyva opinnaytety6 syvensi ammatillista osaamista
ja varmuutta, silla kokemusta alalta on vasta kaksi vuotta. TAssa ammatissa se on lyhyt
aika, silla osattavaa ja muistettavaa on paljon. Jokainen kilpailutus on aina yksil6llinen ja
viime aikoina niita tuli analysoitua seka oman tyon etta opinnaytetyén nakodkulmasta.
Vaikka tiettyja rutiineja syntyy, mitaan ei voi olettaa, vaan kaikki kilpailutusmateriaalit ja

sopimukset on aina kaytava niin sanotusti uusin silmin lapi.

Positiivista virettd koko opinnaytetydprosessiin lisasi se, etta oli riittdvasti aikaa etsia viela
lisda aineistoa kirjoitusprosessin edetessa. Tekemista edisti myds se, etta toimeksiantajan
kanssa yhteisty6 oli sujuvaa ja | ] tyokiireista huolimatta projekti eteni suunnitel-
lun mukaisesti. Hankintalaki toimi keskeisena tietolédhteend, jota taydensivat EU:n direktii-
vit ja sdadokset. Naihin perehtyminen oli kiinnostavaa ja vastaan tuli myds taysin uutta tie-
toa. Kansainvalisia lahteita 10ytyi melko hyvin ja lopputuloksen kannalta riittavasti. Vai-
keinta oli I16ytd& ajankohtaisia ja monipuolisia lahteitd DPS:std, silla sitd on esiintynyt alalla
vasta suhteellisen lyhyen aikaa. Kokonaisuus tuntuu kuitenkin onnistuneelta, [oytamani
lAhdeaineisto tuki ja kehitti omaa kasitystani julkisista hankinnoista yleisesti seka erityi-

sesti DPS:aan liittyen.

Haastavinta prosessissa oli aiheen rajaus ja pitdytyminen valituissa raameissa. Julkiset
kilpailutukset ovat laaja ja kiinnostava kokonaisuus, jota olisi voinut analysoida monelta
kantilta. Tarke&aa oli muistaa, etta tutkii ja kirjoittaa omasta valitusta aiheesta, vaikka vas-
taan tuli paljon muutakin kiinnostavaa sisalt6d, kuten hankintapaatoksista johtuvia oikeus-
tapauksia. Opin kannalta kaikki luettu aineisto oli hyddyllista, vaikka kaikkea ei voinut ra-
porttiin siséllyttda. Kirjoittaminen oli myds osa omaa oppimista, sill& kirjoittamisen avulla
asioita tuli pohdittua ja suhteutettua omaan kokemukseen. Samalla kirjoittaminen lis&si

omaa kriittisyytta ja tekstin analysointia lukijan silmin.
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Opinnaytetyon suunnittelu alkoi toukokuussa 2021 ja sita tydstettiin lokakuun 2021 lop-

puun asti, pois lukien heinékuu, joka oli ajoitettu lomalle. Tyt eteni hyvin ja paapiirteittéain

suunnitelmien eli taulukon 4 aikataulun mukaisesti. Syksy oli kiireista aikaa toimeksianta-

jayrityksessda, mutta yhteista aikaa kuitenkin 10ytyi opinnaytetyon tarkasteluun ja keskinéi-

seen vuoropuheluun mahdollisista muutoksista.

Taulukko 4. Opinnaytetyon aikataulu.

Viikko Opinndytetyon aikataulu Kuukausi
20 Opinnadytetydsuunnitelman esittely ja mahdollisten korjausten teko toukokuu
21 Lahteiden ja materiaalien kerddmista ja niihin tutustumista toukokuu
22 Tyon esittaminen toimeksiantajalle kesakuu
23 | Mahdollisten muutosten tekoa ja alustavan sisallysluettelon tarkentaminen | kesdkuu
24 Lahteiden lukua, opiskelua ja sisallon kirjoittamista kesakuu
25 Kappaleiden hahmottelua, kirjoittamista ja kokonaisuuden tarkastelua kesakuu
26 Kappaleiden kirjoittamista, tyon esittdminen toimeksiantajalle kesakuu
27 Kesdloma heindkuu
28 Kesdloma heindkuu
29 Kesdloma heindkuu
30 Kesdloma heindkuu
31 Varsinainen kirjoitustyo alkaa elokuu
32 Opinnaytetyon kirjoittamista elokuu
33 Opinnaytetyon kirjoittamista, tyon lapikayntia toimeksiantajan kanssa elokuu
34 Opinnaytetyon kirjoittamista elokuu
35 Opinndytetyon kirjoittamista ja lisda lahteiden etsimista syyskuu
36 Opinnaytetyon kirjoittamista syyskuu
37 Opinnaytetyon kirjoittamista syyskuu
38 Opinnaytetyon kirjoittamista syyskuu
39 Opinnaytetyon kirjoittamista ja vield lisaa lahteiden etsimista syyskuu
40 Alkaa jo olla valmis lokakuu
41 Tarkistusta, hiomista ja luettavaksi toimeksiantajalle lokakuu
42 Tarkistusta ja hiomista lokakuu
43 Valmis lokakuu




31

Lahteet

An official website of the European Union. Public procurement. Legal rules and implemen-
tation. Luettavissa: https://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement/rules-

implementation_en. Luettu: 20.9.2021.

An official website of the European Union. Public contracts. Public tendering rules. Luetta-
vissa: https://europa.eu/youreurope/business/selling-in-eu/public-contracts/public-tender-
ing-rules/index_en.htm#shortcut-4. Luettu: 18.9.2021.

Cloudia. DPS Dynaaminen hankintajarjestelma. Luettavissa: https://cloudia.com//wp-con-
tent/uploads/2019/04/Cloudia_DPS-FI-1.pdf. Luettu: 10.8.2021.

Eskola, S., Kiviniemi, E., Krakau, T. & Ruohoniemi, E. 2017. Julkiset hankinnat. Alma Ta-
lent. Helsinki.

Eyo, A. 2017. Evidence on use of Dynamic Purchasing Systems in the United Kingdom.
Public procurement law review. Luettavissa: https://research.bangor.ac.uk/por-
tal/files/19716735/2017 _Evidence_on_use.pdf. Luettu: 21.9.2021.

Hankintakeino. Kestavien ja innovatiivisten julkisten hankintojen verkostomainen osaamis-
keskus. Luettavissa: https://www.hankintakeino.fi/fi/vaikuttavat-ja-vastuulliset-sairaanhoi-

topiirien-hankinnat-kehittajaryhma. Luettu: 28.7.2021.

Hankintalaki 29.12.2016/1397. Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista.
Lain tavoitteet. Luettavissa: https://finlex.fi/fi/laki/ajan-
tasa/2016/20161397?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=dynaami-
nen%?20hankintaj%C3%A4rjestelm%C3%A4. Luettu: 30.7.2021.

Hankintalaki 29.12.2016/1397. Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista.
Luettavissa: https://www.finlex.fiffi/laki/ajatasa/2016/20161397#01L1P5. Luettu:
30.6.2021, 29.-30.7.2021, 7.8.2021, 25.8.2021, 5.9.2021 ja 12.9.2021.

Hansel. Mik& on dynaaminen hankintajarjestelméa (DPS)? Luettavissa: https://www.han-
sel.fitietoa-meista/yhteishankinnat/mika-on-dynaaminen-hankintajarjestelma/. Luettu:
30.7.2021.



32

Hansel. DPS-webinaarit. Nain kaytat dynaamista hankintajarjestelmaa.
Saatavilla: https://www.hansel.fi/tietoa-meista/yhteishankinnat/mika-on-dynaaminen-han-
kintajarjestelma/dps-webinaarit/. Katsottu: 31.8.2021.

Hilma. Hankintailmoitusten lukumaaré. Luettavissa: https://www.hankintailmoituk-
set.fi/filannouncement/tilastot2020. Luettu: 12.9.2021.

Hilma. Julkiset hankinnat DPS. Luettavissa: https://www.hankintailmoituk-
set.fi/ffilsearch?q=DPS&top=300&type=ContractNotices&of=datePub-
lished&od=desc&m=0. Luettu: 6.10.2021.

Hilma. Kynnysarvot ja hankinnoista ilmoittaminen. Luettavissa: https://www.hankintailmoi-
tukset.fiffi/info/kynnysarvot. Luettu: 29.7.2021.

Hilma. Tehohoidon laakintalaitteet 2020-2024 DPS. Luettavissa:
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procurement/28515/notice/35507/overview. Lu-
ettu: 6.10.2021.

Julkisten hankintojen neuvontayksikkd. Ennakoidun arvon laskeminen.
Luettavissa: https://www.hankinnat.fi/mika-julkinen-hankinta/kynnysarvot/ennakoidun-ar-
von-laskeminen. Luettu: 29.7.2021.

Julkisten hankintojen neuvontayksikkd. Hankinnan jakaminen osiin.
Luettavissa: https://www.hankinnat.fi/eu-hankinta/hankinnan-kohteen-kuvaus/hankinnan-
jakaminen-osiin. Luettu: 28.7.2021.

Julkisten hankintojen neuvontayksikk®. Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen
valinta. Kaanteinen kilpailutus. Luettavissa: https://www.hankinnat.fi/eu-hankinta/tarjous-

tenvalinta/kokonaistaloudellisesti-edullisimman-tarjouksen-valinta. Luettu: 12.9.2021.

Julkisten hankintojen neuvontayksikk®. Koronavirus ja julkiset hankinnat.
Luettavissa: https://www.hankinnat.fi/ajankohtaista/2020/koronavirus-ja-julkiset-hankin-
nat#Usein-kysytyt-kysymykset. Luettu: 7.8.2021.

Julkisten hankintojen neuvontayksikké. Tietopyyntd, markkinavuoropuhelu ja tekninen
vuoropuhelu. Luettavissa: https://www.hankinnat.fi/eu-hankinta/suunnittelu-ja-valmis-
telu/markkinakartoitus. Luettu: 9.8.2021.



33

Jaaskeldinen, J. & Tukiainen, J. 2019. Anatomy of public procurement.
VATT. Valtion taloudellinen tutkimuskeskus. Working papers 118. Luettavissa:
http://urn.fi/fURN:ISBN:978-952-274-236-0. Luettu: 19.9.2021.

Karinkanta, P. & Lahtinen, T. 2017. Julkiset hankinnat yrityksille kaytannonlaheisesti. Hel-
singin kauppakamari. Helsinki.

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 21.5.1999/621. Salassa pidettavat viranomai-
sen asiakirjat Luettavissa: https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990621#L6P24. Lu-
ettu: 25.8.2021.

Lappalainen, T. 10.3.2021. Dynaaminen hankintajarjestelma — varteenotettava vaihtoehto
puitejarjestelylle. PTCServices Oy:n blogi. Luettavissa: https://ptcs.fi/dynaaminen-hankin-

tajarjestelma-varteenotettava-vaihtoehto-puitejarjestelylle/. Luettu: 30.7.2021.

Lehto, K. 2015. Hansel Oy. Dynaamista hankintajarjestelméaa koskeva saantely ja uuden

hankintadirektiivin tuomat muutokset. E-kirja. Edilex. 3-5.

Merisalo, M., Naumanen, M., Huovari, J., Eskola, S., Toivanen, M., Keskinen, P., Hajik-
hani, A., Oksanen, J. ja Rausmaa, S. 2021. Julkiset hankinnat. Kokonaisvolyymi ja datan
hyddyntaminen. Valtioneuvoston kanslia. Helsinki. Luettavissa: https://julkaisut.valtioneu-
vosto.fi/bitstream/handle/10024/163212/VNTEAS_2021_46.pdf?sequence=1&isAllo-
wed=y. Luettu: 30.9.2021.

NHS. London Procurement Partnership. Luettavissa: https://www.lpp.nhs.uk/about-nhs-
london-procurement-partnership/. Luettu: 18.9.2021.

Nieminen, S. 2016. Hyva hankinta — parempi bisnes. Talent Pro. Helsinki. E-kirja. Luettu:
22.8.2021.

NN. 12.5.2021. X-p&allikkd. Yritys X Oy. Haastattelu. Espoo.

OECD. 2019. Productivity in public procurement. A case study of Finland. Measuring the
efficiency and effectiveness of public procurement. Luettavissa: https://vm.fi/docu-
ments/10623/11724809/OECD+raportti_productivity-public-procu-rement.pdf/019e0c22-
5af0-45f2-c58b-608373b64d53/OECD+raportti_productivity-public-procurement.pdf.pdf.
Luettu: 21.9.2021.



34

Pekkala, E., Pohjonen, M., Huikko, K. & Ukkola, Markus. 2017. Hankintojen kilpailuttami-
nen. Kahdeksas painos. Tietosanoma Oy. Helsinki.

PTCS. PTC Services Oy. Dynaaminen hankintajarjestelma, varteenotettava vaihtoehto
puitejarjestelylle. Luettavissa: https://ptcs.fi/dynaaminen-hankintajarjestelma-varteenotet-
tava-vaihtoehto-puitejarjestelylle/. Luettu: 7.9.2021.

PTCS. PTC Services Oy. Ajankohtaista. 47 miljardilla eurolla julkisia hankintoja vuodessa.
Luettavissa: https://ptcs.fi/47-miljardilla-eurolla-julkisia-hankintoja-vuodessa/. Luettu:
25.9.2021.

Publications Office of the European Union. 2020. ProcurCompEU. Study on professionali-
sation of public procurement in the EU and selected third countries.
ET0220324ENN.en.pdf. Luettavissa: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publica-
tion/400d4892-8542-11eb-af5d-01laa75ed71al/language-en/format-PDF/source-
231801646. Ladattu ja luettu: 25.9.2021.

Public Spend Forum 2019. Performance Measurement in Public Procurement. Luetta-
vissa: https://www.publicspendforum.net/blogs/psfeditorial/2019/04/02/performance-mea-
surement-public-procurement/. Luettu: 25.9.2021.

Rissanen. A. 16.7. 2019. Valtiovarainministerié. Kolumni. Vaeston ikaantyminen ja keskit-
tyminen aiheuttavat haasteita kunnille. Luettavissa: https://valtioneuvosto.fi/-/10623/vaes-
ton-ikaantyminen-ja-keskittyminen-aiheuttavat-haasteita-kunnille. Luettu: 25.9.2021.

Tampereen kauppakamari. Voidaanko julkisia hankintasopimuksia muuttaa koronavirus-
pandemian takia? Luettavissa: https:/tampereenkauppakamarilehti.fi/fi-fi/article/laki-ta-
lous/voidaanko-julkisia-hankintasopimuksia-muuttaa- koronavirusepidemian-takia/787/.
Luettu: 7.8.2021.

Ty6- ja elinkeinoministerid. EU- ja kansalliset kynnysarvot. Luettavissa: https://tem.fi/eu-ja-

kansalliset-kynnysarvot. Luettu: 29.7.2021.

Tyo- ja elinkeinoministerid. Julkiset hankinnat ovat saadeltyja. Luettavissa:
https://tem.fi/julkiset-hankinnat. Luettu: 29.7.2021.

Ty6- ja elinkeinoministerid. Miten hankinnoista tulee ilmoittaa? Luettavissa:

https://tem.fi/hankintojen-ilmoittaminen-ja-kynnysarvot. Luettu: 29.7.2021.



Yritys X. Tietoa meista. Luettavissa: https://yritys X.fi/tietoa-meista. Luettu: 14.5.2021.

Yritys X. 2021. Yritys X Oy Intranet. Luettu: 3.8.2021.

Yritys X. Siséinen verkkoasema. Tarjoukset 2019-2021. Luettu: 7.8.2021 ja 16.8.2021.

35



Liitteet

36

Liite 1. Julkiset kilpailutukset ja tarjouspyyntdihin vastaaminen pahkinankuoressa

Julkiset kilpailutukset ja tarjouspyyntoihin
vastaaminen pahkinankuoressa

Yritys X Oy

Haaga-Helia AMK / Opinndytetyd / Tuija Jeskanen 2021

DPS ja muut julkiset kilpailutukset tarjoajan ndkdékulmasta

©CoNOO~WOWNE

SISALLYS

Alkusanat
Tarjouspyynto
Avoin menettely

JYSE - Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot tavarahankinnoissa

Liitteet ja dokumentit: Etusivu
Koulutusliite

Referenssit

Muut liitteet

Salaiseksi merkitseminen

. Lisétietokysymykset

. Soveltuvuusvaatimukset

. Rikosrekisteriotteet

. Tarjousportaalit — Tarjouspalvelu.fi

. Maaraajat

. Osatarjous

. Vaihtoehtoinen tai rinnakkainen tarjous
. Mahdollisia virheita tarjouksen tekemisessa
. Tarjouksen tekijan huoneentaulu

. Dynaaminen hankintajarjestelméa

. Markkinakartoitus

. Rajoitettu menettely

. K&sitteisto




37

1. Alkusanat

Tahan oppaaseen on koottu kdytannon tietoa julkisista kilpailutuksista ja miten Yritys
X:ssé niihin vastataan. Opas on osa syksylla 2021 tehtya opinnaytety6ta, jonka ra-
porttiosiossa on kasitelty aiheen teoriaa hyddyntaen hankintalakia sek& muita alan
lahteita. Taman oppaan lahteena on kaytetty Yritys X Oy:n sisdisia prosesseja ja

kaytantoja, ellei muuta lahdetta ole mainittu.

Selvasti yleisimpia kilpailutuksia ovat avoimet eli kaikille toimittajille saatavilla olevat
tarjouspyynnot, joita myds Yritys X:ssa paljon kasitellaan. Avoimen menettelyn tar-
jousprosessi alkaa siité, kun kiinnostava tarjouspyynt6 16ytyy Hilmasta tai kun han-

kintayksikko toimittaa siita tiedon, esimerkiksi sdhkdpostin valityksella.

2. Tarjouspyynto

Tarjouspyynto on kilpailutuksissa keskeinen dokumentti, josta kay ilmi hankinnan
kohteen kriteerit, maaraajat, vertailuperusteet, hankinnan kohteen tietojen ilmoitta-
mistapa, miten tarjous toimitetaan ja minne, seka muut kyseiseen hankintamenette-
lyyn liittyvat tiedot. Tarjouspyynt6a taydentavat muut liitteet, kuten sopimusluonnos,
hinnoitteluliite ym., jotka on kaytava huolellisesti lapi. Mikali jokin tarjouspyynndssa
oleva tieto poikkeaa hankintailmoituksesta, noudatetaan hankintailmoituksen tietoja.
(Eskola ym. 2017, 483—-484). Tarjouspyynndn vaatimuksista voi tehda itselleen lis-
tauksen, taulukon 1 esimerkin mukaisesti. Siihen kirjataan kaikki tarjouspyynnon vaa-

timukset ja miten ne pitaa osoittaa.

Taulukko 1.
Tarjouspyynnon vaatimus | Vastaus Vaadittu selvitys / Liite
Tarjoajalla on referensseja Referensseja koskeva
vastaavan kokonaisuuden | Kylla kuvaus, josta ilmenee
toimittamisesta vaatimuksen tayttyminen

(Karinkanta & Lahtinen 2017, 87.)
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3. Avoin menettely
Avoimen menettelyn tarjouspyyntéja etsitaéan muun muassa Hilmasta (kuva 1) seka
Meltwater-seurannan raporttien avulla. Lisaksi hankintayksikkd saattaa lahettaa han-

kintailmoituksen tarjoustiimin sahkdpostiin, mikali hankintayksikkd olettaa, etta Yritys

X:ll& on kilpailutukseen tarjottavaa.

w Julkiset hankinnat

Kuva 1. Hilma. Hae hankintoja. (www.hankintailmoitukset.fi.)

Ohjeet  Hae hankintoja  Tarjoukseni

Kun Hilmasta on I6ytynyt kiinnostava tarjouspyynt6, tarjousdokumentit paasee nake-
maan Hilmassa olevan linkin kautta. Usein tarjouspyyntd liitteineen on tarjouspal-
velu.fi-portaalissa tai muussa hankintayksikon kayttdmassa kilpailutusjarjestelméssa.
Oleellista on heti alkuun selvittdd, mita ehdottomia ja vahimmaisvaatimuksia tarjous-
pyynnolla on ja mitéd mahdollisia tuotteisiin liittyvia dokumentteja tai sertifikaatteja tar-
joukseen pitaa liittaa. Myds tiedot mahdollisista naytteista tai koekaytdsta pitaa tar-
kistaa, silla niitd voidaan tarvita jo tarjousaikana. Lisaksi saattaa olla vaatimuksia eri-

laisiin tuote- ym. koulutuksiin.

3.1 Avoimen menettelyn kulku

Tarjouspyynndlle avataan oma kansio T-asemalle (siséinen verkkoasema). Sinne tal-
lennetaan Hilma-ilmoitus, tarjouspyynto liitteineen seka naihin liittyva viestinta. Sis&i-

nen aikatauluttaminen pyritaén tekemaan siten, ettéd sekéd kommentoijilla etta tarjous-
tiimilla olisi riittavasti aikaa tyostaa tarjousta. Avoimen menettelyn vaiheet on esitetty

oheisessa kuviossa 1.
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Avoin menettely

Tarjouspyyntdjen etsimistd Hilmasta

Kiinnostava tarjouspyynté liitteineen kansioksi T-asemalle

Tarjouspyynton ja aikatauluihin tutustuminen

Sisdinen aikatauluttaminen: lisdtietokysymysten ja tarjouksen maar3ajat

[ Tarjousnumeron avaaminen ja tiedoksianto myynnille ]

Tarjouksen tydstamista tarjous- ja myyntitiimeissa
Mahdollisten lisdtietokysymysten esittdminen hankintayksikélle
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[ Valmiin tarjouksen tarkastaminen ja palautus ]

Hankintapaitds

Sopimus voitetusta kilpailutuksesta [ Sopimuksen voimaan vieminen ]

(EU-kynnysarvon ylittava = EU)

Kuvio 1. Avoimen menettelyn kulku Yritys X:ssé&.

Tiedot tarjouspyynnosta aikatauluineen lahetetdan tuotepadllikdille ja myynnin johdolle,
jotka paattavat, osallistutaanko kyseiseen kilpailutukseen. Laitetarjouspyynnoisté laitetaan
tieto myos tekniseen palveluun. Mikali paatetaan olla osallistumatta, siirretaan tarjous-
pyynnon tiedot Ei tarjota-kansioon. Syy olla osallistumatta saattaa olla esimerkiksi se, etta
ei ole vaatimuksia vastaavaa tarjottavaa tai pyynnossa on epéaedullisia tai jopa mahdotto-
mia ehtoja koskien toimitusaikaa tai muuta vastaavaa, johon tarjoaja ei voi itse vaikuttaa.

Joskus néité ehtoja voi kysymyksilla yrittdd muuttaa tai keventaa.

Jokaiselle tarjoukselle avataan oma siséinen tarjousnumero, joka toimii tarjouksen tunnis-
teena koko tarjousprosessin ajan. Tarjousnumerosta kay ilmi tarjouksen tyyppi, suuruus-

luokka seka vuosiluku. Esimerkiksi JJ|-alkuiset tarjoukset ovat EU-kilpailutuksia.

Tarjoustiimi tekee etusivun, lukee sopimusluonnoksen, tydstaa tarjoajan soveltuvuuteen ja
kaupallisiin ehtoihin liittyvat kohdat, sek& huolehtii allekirjoituksista. Kaupallisten ehtojen
lisaksi tarkastetaan toimittajaan liittyvat vaatimukset. Saatuaan tiedot tarjottavista tuot-
teista ja hinnoista tarjoustiimi tayttaa tiedot myoés yrityksen tarjoussovellukseen, ja toimit-

taa sen pohjalta katelistauksen tiedoksi myynnille.

Myyntitiimi lukee koko tarjouspyynndn liitteineen, jotta kokonaisuus on hyvin selvilld, kun
tehdaan paatos kilpailutukseen osallistumisesta. Tarkeita kohtia sopimusluonnoksessa
ovat ainakin takuu, toimitusaika ja siihen liittyvat mahdolliset sakot viivastymisesta. Paa-

asiassa myyntitiimi vastaa tuotteeseen tai palveluun liittyvista vaatimuksista ja liitteista
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sekd mahdollisista referensseistd. Kommentoidessa on hyvé osoittaa, mihin kohtaan tar-
jouspyyntda kommentit kuuluvat. Nain pystyy myds itse kontrolloimaan, etta jokainen

oman vastuualueen kohta tulee kommentoiduksi.

Valmis tarjous tarkistetaan ennen sen lahettamista. Siind varmistetaan, etté kaikki tiedot
on syotetty ja tallentunut, liitteet ovat mukana ja toimivat kuten pitaa. Etenkin hintatiedot

on hyvé katsoa viela lopuksi, etté ne on esitetty oikeassa muodossa. Tarkastetaan, onko
pyydetty kappalehinta vai yhteenlaskettu hinta tarjottavasta kokonaisuudesta.

Tarjouspyynndosta pitaa loytya kohta, jossa kerrotaan, miten hinnat tulee antaa. Esimer-
kiksi nain: "Tarjoushinnat tulee antaa kohdassa "Hankinnan kohteen kriteerit" esitetylla ta-
valla. Tarjousten vertailukelpoisuuden varmistamiseksi tarjottujen hintojen tulee kattaa
kaikki tarjouspyynndsté, hankintasopimuksesta, valmistuksesta, pakkauksista ja toimitta-
misesta aiheutuvat kustannukset.” Muulla tavalla esitetty hinta johtaa tarjouksen hylkaami-
seen. Hintojen tulee olla voimassa tarjouspyynnon liitteella olevien sopimusehtojen mukai-

sesti”. (Tarjouspalvelu.fi.)

4. JYSE - Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot tavarahankinnoissa

Kauppa- ja teollisuusministerion vahvistamat, julkisten hankintojen yleiset sopimus-
ehdot, l6ytyvat erikseen seké tavara- etta palveluhankinnoille. JYSE 2014 TAVARAT
tai PALVELUT-ehtoja sovelletaan joko suoraan, tai kilpailuttajan maarittdmin poik-
keuksin tai muutoksin. JYSE-ehdot tdydentavat tarjouspyynnon ja mahdollisen sopi-
musluonnoksen ehtoja, ensisijaisesti noudatetaan tarjouspyynnén ja sopimusluon-

noksen ehtoja.

JYSE 2014 TAVARAT mukaisia perusehtoja ovat esimerkiksi

hinta ilmoitetaan ilman arvonlisdveroa (alv 0 %)

hinta on kiinte&d 12 kuukautta

toimittaja ei voi peria erillistd pientoimitus- tai laskutuslisaa, ellei toisin sovita
toimituslauseke on TOP (toimitettuna nimettyyn paikkaan) ellei toisin sovita
takuu on 24 kuukautta, tavaran luovutuksesta, ellei muuta sovita

maksuehto 21 paivaa

e viivastyskorko korkolain mukaan

(Valtionvarainministerio. JYSE 2014 TAVARAT)
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5. Liitteet ja dokumentit: Etusivu

Yritys X:n kaytantona on liittda tarjouksiin etusivu, josta kady ilmi tarjouspyynnon ja sopi-
musluonnoksen mukaiset keskeiset ehdot ja liséksi siiné luetellaan tarjouksen liitteet. Alle-
kirjoituskaytannon mukaisesti sen allekirjoittaa kaksi henkilo&. Etusivu on yleensé yhden —
kolmen sivun pituinen, yrityksen logopaperille tulostettu dokumentti. Siihen ei saa sisallyt-

taa mitdan tarjouspyynndn tai sopimusluonnoksen vastaisia ehtoja.

Etusivun tiedot:

Tarjousnumero, tarjouksen tekijoiden nimikirjaimet ja paivamaara
Asiakkaan yhteystiedot, tarjousnumero tai tarjousviite

Tarjouksen nimi tai aihe sekd hankintakauden pituus

Hintoihin liittyvat asiat, toimitus- ja maksuehdot

Toimitusaika ja tarjouksen voimassaoloaika

Sopimusehdot seka takuun tiedot lyhyesti

Huoltoon, koulutuksiin, naytteisiin, koekayttdon ja/tai tuote-esittelyyn liittyvat asiat
Yhteiskuntavelvoitteet ja rekisterdityminen

Muut mainittavat ehdot

Paatoksen tiedoksianto eli tarjoustiimin yhteystiedot

Myynnin ja tarjoustiimin yhteyshenkiltt ja -tiedot

Kaksi allekirjoittajaa

Lista tarjouksen liitteista

6. Koulutusliite

Jos samalla tarjouspyynnélla on useamman tuotepaallikon tuotteita, heidan on hyva koota
yhteinen koulutusliite, joka kattaa kaikki tarvittavat tuotteet. Laitteisiin liittyvasséa koulutus-
litteessa voidaan esimerkiksi kuvata tarvittava kayttokoulutus ja mahdollisesti laitteiston
perushuoltoon ja vianméaaritysdiagnostiikkaan tahtaavan teknillisen koulutuksen sisalto.
Koulutusliitteen on vastattava tarjouspyynnoélla esitettyihin vaatimuksiin koulutuksen sisél-
|osta.
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7. Referenssit

Osallistumishakemuksiin tai tarjouksiin saatetaan tarvita referensseja, joilla pyritaéan var-
mistamaan, etta tarjoaja on kyvykas toteuttamaan kyseinen hankinta. Yleensa referenssi-
vaatimukset ovat kohtuullisia. Joskus kun tarjotaan uuden toimittajan tuotteita, ei tarvitta-
via referenssia ole ehtinyt kertymaan. Mikali tarjouspyynnon ehdot sen sallivat, referens-
seind voidaan kayttaa voimavara-alihankkijoiden referensseja, joista tapauskohtaisesti so-
vitaan esimerkiksi valmistajan kanssa. Tama onnistuu, jos on luvallista hyddyntad esimer-
kiksi muissa EU/ETA-maissa tehtyja, vastaavia sopimuksia. Talléin tarvitaan kyseisen re-
ferenssiyrityksen tayttama ESPD-lomake, joka toimitetaan heille joko tarjouspalvelusta, tai

valitetaan hankintayksikoélta saatu pohja.

8. Muut liitteet

Tarjouksen mukaan laitettavat omat dokumentit on tehtava huolellisesti ja tarkistettava
etta niissa ei ole mitaan ehtoja tai muuta sisaltéa, joka olisi tarjouspyynnon tai sen liittei-
den vastainen. Hankintayksikolla on oikeus hylata tarjoukset, joissa on omia, tarjouspyyn-
non vastaisia kaupallisia tai muita ehtoja, esimerkiksi takuusta tai toimitus- ja maksueh-
doista. Ellei muuta ole mainittu, sovelletaan JYSE:n eli Julkisten hankintojen yleisia sopi-

musehtoja.

Taytettavat tuote- ja hintalomakkeet sisaltavat usein laskukaavan, joten niita ei ole lupa
itse muokata tai poistaa niistd mitdén. Joskus voi olla maininta, etta riveja voi tarvittaessa
lisata, ja silloin se tietenkin on luvallista. Lomakkeet on taytettava annettujen ohjeiden mu-

kaisesti ja tarkastettava etté kaikki pakolliset kohdat tulee taytettya.

9. Salaiseksi merkitseminen

Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta maarittaa julkisten hankintayksikéiden han-
kinta-asiakirjat julkisiksi. Muilla tarjouskilpailuun osallistuneilla yrityksilla on siten oikeus
halutessaan ndhda muiden tarjoajien tarjousasiakirjoja. (Laki viranomaisten toiminnan jul-
kisuudesta 21.5.1999/621.)

Tarjouksilla saattaa olla yrityksen sisaista tietoa ja osaamista, joita ei haluta muiden kuin
hankintayksikon tietoon. Nama tiedot voidaan merkit& salaisiksi, silla tiedonsaantioikeu-
den ulkopuolelle jaavat liike- tai ammattisalaisuudeksi katsotut tiedot. Liike- ja ammatti-
salaisuudet on merkittdva tarjoukseen seka liitteisiin selkeasti ja hankintayksikon ohjeiden
mukaisesti. Usein sekd dokumenttiin ettéd sen nimeen on merkittava, ettd dokumentti sisal-

taa salaista tietoa. Koko tarjousta ei kannata merkita salaiseksi, silla hankintayksikko voi
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tehdd oman arvionsa heidan mielestaan salaisista tiedoista ja julkaista yritykselle merki-
tyksellista ja salaista tietoa. Huomioitavaa on, etta tarjouksen vertailuhinta ei voi olla salai-

nen, mutta esimerkiksi lisahinnasto jota ei vertailla voi olla salainen.

Merkintdina voidaan kayttaa esimerkiksi liikesalainen, salainen tai luottamuksellinen, sen
mukaan, mita termia hankintayksikko kayttaa tarjouspyynnossa. Hankintayksikko tekee
lopullisen paatoksen, mitka tiedoista katsotaan kuuluvan liikke- tai ammattisalaisuuden pii-

riin.

Liikesalaisuuksista mainitaan tarjouspalvelussa esimerkiksi nain:

"Toimittajat voivat ehdottaa tietoja liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelussa
Kelpoisuusvaatimus- ja Hankinnan kohteet -lomakkeilla, hankintayksikkd voi
molemmissa tapauksissa edelleen hallita liikesalaisuustietoja

vertailutaulukkovaiheessa”. (Tarjouspalvelu.fi.)

10. Lisatietokysymykset

Kun tutustuu tarjouspyyntddn mahdollisimman pian sen saatuaan, ehtii esittdmaan kysy-
myksid, joilla voidaan selventaa tarjouksessa mahdollisesti olevia epaselvyyksia. Tarjous-
pyynnossa voi joskus olla epajohdonmukaisuuksia, jotka on hyva selvittda ennen kysy-
mysten maaraajan umpeutumista. Kaikille kilpailutukseen osallistuville ilmoitetaan vas-
taukset kaikkiin esitettyihin kysymyksiin. Kysymykset kannattaakin muotoilla niin, etta

muut eivat pysty tulkitsemaan kenen esittamia ne on.

EU-hankinnoissa vastaukset kysymyksiin on saatava viimeistd&n kuusi paivaa ennen tar-
jousajan paattymista. Kansallisissa hankinnoissa ei ole maéariteltyné aikaa, milloin kysy-
myksiin olisi vastattava. Kaytdnndssa ei kuitenkaan enaa tarjouksenjattopaivana, silla ne,
jotka ovat tarjouksen jo jattaneet, eivat vastauksia en&é ehtisi hyddyntdmaan ja se olisi
vastoin tasapuolista ja syrjimatonta kohtelua. Hankintayksikko ei saa vastauksissaan pal-

jastaa kysyjien nimia. (Karinkanta & Lahtinen 2017, 109.)
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11. Soveltuvuusvaatimukset

Tarjouspyynnolla tulee olla kohta, jossa kuvataan tarjoajan soveltuvuusvaatimukset. So-
veltuvuudelle voidaan esittdd minimivaatimukset, jotka jokaisen tarjoajan tulee tayttaa voi-
dakseen osallistua kilpailutukseen. Tarjoajan on esimerkiksi vastattava kaikkiin esitettyihin
vaatimuksiin "kyll&”, ellei muuta ole esitetty. Hankintayksikko tulee pyytamaan selvitykset
jokaiselta tarjoajalta tilaajavastuulain mukaisesti. Ne voidaan pyytéaé jo ennen voittaneen
tarjouksen valintaa, jotta voidaan varmistaa menettelyn olleen asianmukainen. (Tarjous-

palvelu.fi.)

12. Rikosrekisteriotteet

Rikosrekisteriotteita tarvitaan ennen sopimuksen allekirjoittamista tarjoavan yrityksen hal-
linto- ja johtotehtavissa olevista edustajista. Taman tarkoituksena on varmistaa, etta kysei-
set henkil6t eivat ole syyllistyneet vero-, ty6turvallisuus-, ym. rikoksiin, joiden vuoksi han-

kintayksikon pitdisi sulkea heidat pois kilpailutuksesta. (Karinkanta & Lahtinen 2017, 117.)

Rikosrekisteriotteita ei koskaan liiteta tarjouksen mukaan, vaan ne toimitetaan pyydetta-
essa hankintapaatoksen jalkeen. Rikosrekisteriotteet ovat rikosrekisterilain mukaan sa-
lassa pidettavid dokumentteja, joten niiden kasittelyssa on oltava huolellinen. Hankintayk-
sikdn pitaa joko palauttaa tai havittda saadut dokumentit tarkastuksen jalkeen.

"Hankintalain 80 8:n mukaisten pakollisten poissulkemisperusteiden osalta Hankintayk-
sikko voi pyytaa ja tarjoaja on velvoitettu toimittamaan hankintoja koskevat rikosrekiste-
riotteet (yhteisésakko-ote ja otteet johto- ja valvontavaltaa kayttavista henkildistd), jotka
eivat saa olla yli 12 kuukautta vanhempia niiden esittdmispaivasta lukien.” (Tarjouspal-

velu.fi.) Yhteistsakko-ote kertoo, onko yrityksella merkintja maansa rikosrekisterissa.

13. Tarjousportaalit — tarjouspalvelu.fi

Hankintayksikoilla on kaytdssa erilaisia sdhkoisia kilpailutusjarjestelmia ja portaaleja, ku-
ten Tarjouspalvelu (tarjouspalvelu.fi) tai Palse (palse.fi), joiden kautta tarjouspyyntdihin
nykydan useimmiten vastataan. Mythéssa olevia tarjouksia ei hyvaksyta, ja kaytdnndssa

portaalien kautta lahettdminen ei edes onnistu, kun mé&araaika on umpeutunut.

Yritys X:n tarjoustiimi tekee keskitetysti tarjouspyyntdihin ja tarjouksiin liittyvat tehtévat eri
tarjousportaaleissa. Eli lataa tarjouspyyntédokumentit, lahettaa kysymykset, tayttaa tar-

jouksen tiedot, liittaa liitteet ja lopuksi lahettaa tarjouksen.



Seuraavissa kohdissa kaydaan vaiheittain lapi tarjouspalvelu.fi. -sivuston rakenne.
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Tarjouspalvelu — tarjouspalvelu.fi

Paastakseen ndkemaan kaikki tarjouspyynnén dokumentit seka jattamaéan tarjouk-
sen, pitdé ensin rekisteroitya tarjouspalveluun. Kun on kirjautunut siséan, ensimmai-
sella valilehdella nakyy tarjouspyynnon tiivistelma. Seuraavassa kohdassa on koko

tarjouspyynto liitteineen.

Koko tarjous-

pyynti ja liitteet

Avaa tarjouspyyntd PDF-muodossa == LITETIEDOSTOT

Avaa tarjouspyyntd HTML-muodossa == - Liite 1 Sopimusmalli.pdf
- Liite 2. Tuoteliite. xlsx
- Liite 3 Yleinen tietoturvallisuuslite. pdf
- Liite 4 HUSin poikkeukset ja lisaehdot
JYSE 2014 Tavarat -ehtoihin
(11_2018).pdf
- Liite 5 JYSE 2014 Tavarat -ehdot
(huhtikuu 2017 paivitysversio) pdf
Lataa kaikki dokumentit (ZIP) ==

Kaikki dokumentit voi ladata yhdella kertaa kohdasta "Lataa kaikki dokumentit (ZIP)”

Kolmannelta valilehdelta 16ytyy kohta, jonka kautta voi lahettaa tarjouspyyntdon liitty-
vid kysymyksia. Siella on my6s paivamaara, johon mennessa kysymykset on esitet-
téava. Samasta kohtaa [6ytyy myéhemmin my6s vastaukset.

Kysymykset
ja vastaukset

Tarjouspyyntaan liittyvié kysymyksia voit [ahettdd 4.10.2021 12:00:00 saakka alla olevalla lomakkeella.
Kun hankintayksikkié on vastannut kysymykseen, vastaukset nékyvat lomakkeen alla.

Mahdolliset hankinta-asiakirjoja koskevat kysymykset on 1ahetettavd Tarjouspalvelu-tarjousportaalista. Samasta paikasta |Gytyvat myds
kysymylksiin annetut vastaukset. Kysymykset on esitettava suomen kielella. Kysymylkset kasitelldan nimeftdmind. Kysyjan nimea tai muita
tarjoajaa koskevia tietoja ei iimoiteta kysymysten ja vastausten yhteydessa. Tilaajan tavoitteena on vastata kysymyksiin viimeistdan viikkoa
ennen tarjousajan paattymista. Muulla kuin edella kuvatulla tavalla esitettyinin kysymyksiin tai tiedusteluihin ei voida vastata tarjoajien
tasapuolisen kohtelun varmistamiselksi. Esitetyt lisatietokysymylkset ja niiden vastaukset ovat osa tagouspyyntod. Annetut vastaukset tulee
huomicida tarjousta tehtdessa. Tarjousten jattamisen jalkeen tarjoaja ei voi vedota siinen, etta t&ma ei ole ollut tietoinen
lizatietokysymyksista ja niiden vastauksista. Sahkoista tarjousportaalia koskevat kysymykset fietoteknisissa kysymylksissa ja
ongelmatilanteissa tulee olla yhteydessa Cloudia tukeen, puh: 020 766 1075, tuki(at)cloudia fi. Tuki on aveinna arkisin klo 8-16. Portaalin
ohjeet: hitp:/ftaoajat. cloudia fifi'supporifhome

Kirjoita ja laheta lkysymys:
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Soveltuvuusvaatimuksiin vastataan neljannella valilehdella. Jokaiseen kohtaan on

vastattava minimivaatimusten mukaisesti.

Soveltuvuus-

vaatimukset

Tarjouksen lahettaminen edellyttad, etta tarjoaja tayttaa alla vaaditut soveltuvuusvaatimukset ja sydttda alla pyydetyt tiedot,
ennenkuin tarjous voidaan jattaa.

SOVELTUVUUSVAATIMUKSET

Alla on esitefty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vahimmaisvaatimukset. Tarjogjan tulee vakuutiaa tayttavansa alla esitetyt vaatimuksst
vastaamalla kailkkiin alla esitettyihin vaatimulsiin "Kylld", ellei muuta ole nimenomaisesti todettu. Hankintayksikko tulee pyytdmaan alla
asetettujen vaatimusten tayttymisen selvittimiseksi tarvittavat selvitykset voittaneelia tarjoajalta. Tarjoajan tilaajavastuulain mukaisten
velvoitteiden tayttymisesta selvitykseksi toimittamat asiakirjat eivat saa olla yii kolmea (3) kuukautia vanhempia niiden esittdmispaivasta
lukien. Ulkomaisen yrityksen on toimitettava suomenkieliset vastaavat tiedot sijoitiumismaansa lainsaadannon mukaisella
rekisteriotteella tai vastaavalla todistuksella tai muulla yleisesti hyvaksytylla tavalla.

Hankintayksikké varaa itselleen oikeuden pyytaa kaikki alla esitetyt selvitykset kaikilta tarjoajilta jo ennen voittavan tarjoajan valintaa
menettelyn asianmukaisuuden varmistamiseksi.

Hankintayksiklkd soveltaa tassa hankinnassa julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain (1387/2016, jallempana
"nankintalaki") 80 §:n pakollizia poissulkemisperusteita seka 21 §:n mukaisia harkinnanvaraisia poissulkemisperusieita. Voittaneen
tarjoajan tulee pyydetiaessa toimittaa Hankintayksikolle selvitys hankintalain 80 §:n ja 81 §:n mukaisiin poissulkemisperusteisiin littyen.

Hankintayksikld voi sulkea tarjoajan tarjouskilpailusta, jos sita koskee jokin hankintalain 80 § pakollisista tai 81 §:n mukaisista
harkinnanvaraisista poissulkemisperusteista.

Hankintalain 80 §:n mukaisten pakollisten poizsulkemisperusteiden osalta Hankintayksikkd voi pyyi&a ja tarjosja on velvoitettu
toimittamaan hankintoja koskevat rikosrekisteriotteet (yhieisésakko-ote ja otteet johto- ja valvontavaltaa kayttavistd henkildista), jotka
eivat saa olla yli 12 kuukautta vanhempia niiden esittamispaivasta lukien. Tarjogja voi toimittaa tarjouksensa yhieydessa selvityksen
niista toimista, joihin 5e on ryhtynyt hankintalain 80 §:n tai 81 §:n mukaisten poissulkemisperusteen poistamiseksi ja joiden perusteella
se tulisi poissulkemisperusteen olemassaolosta huolimatta katsoa kelvolliseksi tarjoajaksi.

Viidennella vélilehdella taytetd&n hankinnan kohteen tiedot ja esimerkiksi tdssa ta-
pauksessa kerrotaan myos, ettad osatarjoukset on sallittu.

Hankinnan kohteen

tietojen syotto

Tarjouksen lahettaminen edellyitaa, etta tarjoaja tayitaa alla pyydetyt tiedot. Taulukossa on esitetly, mitka tekijat vaikuiiavat
pisteytykseen ja kuinka paljon. Osa vaadituista tiedoista on sellaisia, jotka vaativat tietyn minimi-/maksimivaatimuksen tayttymisen, jotta
tarjous voidaan lahettda.

Osatarjoukset kehderyhmittain en sallittu, rastita rynmt joita et halua tarjota

Viimeisella valilehdella on tarjouksen lahetysvaihe. Siellda ndkyy punaisella kohdat,
joista puuttuu vield vastauksia. Taalta on myés mahdollista ottaa tarjouksen esikat-

selu tarkastettavaksi, ennen sen lahettamista.

Kun olet syotianyt kaikki vaaditut tiedot ja littanyt tarvittavat liitieet, voit [3hettad tarjouksen alta.
HUOM! Seuraavat vaaditiavat tiedot ovat viela syotiadmatia tai ovat puutteeliset:

- Hankinnan kohteen tiedot

- Soveltuvuusvaatimukset

(Tarjouspavelu.fi.)
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Kilpailutusjarjestelmat voivat kayttdd séahkdposti-ilmoituksia, kun saadaan esimerkiksi il-
moitus lisatietokysymysten vastauksista, tarjouspyynnon korjaamisesta tai kilpailutuksen
keskeytyksesta. Tarjoaja on vastuussa tarjouksen perille menosta maéaraaikaan men-
nessa. Taman vuoksi jos vain mahdollista, tarjous kannattaa lahettaéa hyvissa ajoin ennen

maéraaikaa, jotta valtyttaisiin mahdollisilta teknisilta esteilta.

14. Maaraajat

Hankintayksikbn on annettava tarjoajalle riittdvasti aikaa tehda tarjous tai osallistumisha-
kemus. EU-kynnysarvojen ylittdvien hankintojen maaraajat on saadetty tarkemmin ja maa-
raajat lasketaan siitd paivasta, kun hankintailmoitus on toimitettu julkaistavaksi tai tarjo-

ajilta on pyydetty tarjous.

Taulukossa 2 on esitetty keskeiset maardajat tarjouksen tai osallistumishakemuksen jatta-

miselle.

Taulukko 2. Maaraajat (mukaillen Hankintalaki 29.12.2016/1397. 568)

Hankintalain mukaiset maaréaajat EU-kynnysarvot ylittdvissa hankinnoissa

Avoin menettely Aika | Muoto

Tarjousten jattaminen 35 pv | postitse

Tarjousten jattaminen 30 pv | sahkoisesti

Tarjousten jattaminen 15 pv | nopeutettu menettely tai

julkaistu ennakkoilmoitus

Rajoitettu menettely Aika | Muoto
Osallistumishakemuksen jattaminen 30 pv | ilmoituksen mukaisesti
Tarjousten jattaminen 30 pv | postitse

Tarjousten jattaminen 25 pv | sahkoisesti

Tarjousten jattaminen 10 pv | nopeutettu menettely tai

julkaistu ennakkoilmoitus

Dynaaminen hankintajarjestelma Aika | Muoto

Osallistumishakemuksen jattaminen 30 pv | sahkaoisesti

Tarjousten jattaminen 10 pv | séhkdisesti
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15. Osatarjous

Tarjouspyynnolta on kaytava ilmi, ovatko osatarjoukset sallittuja eli voidaanko tarjota vain
osaa pyydetyista tuotteista. Mikali osatarjoukset sallitaan, on ilmoitettava myés se, minka-
laisia osakokonaisuuksia on mahdollista tarjota ja miten niita kaytanndssa vertaillaan. Li-
saksi tarjouspyynnolta pitaa kayda ilmi, kuinka moneen osa-alueeseen on mahdollista
tulla valituksi ja mitk& ovat valintaperusteet. (Pekkala ym. 2017, 352.) Miké&li selkeasti il-
moitetaan, ettd osatarjouksia ei hyvaksyta on turha lahted tarjoamaan, silla sellaiset tar-

joukset hylataan.

16. Vaihtoehtoinen tai rinnakkainen tarjous

Vaihtoehtoinen tarjous tarkoittaa sellaista tarjousta, joka tayttaa hankinnan vahimmaisvaa-
timukset, mutta voi olla perustuotetta laadukkaampi ja mahdollisesti innovatiivisempi tai
silla voi olla uutuusarvoa. Tarjouspyynnolta pitda kayda selvasti ilmi, onko vaihtoehtoiset
tarjoukset sallittu. Lisaksi on kaytava ilmi maaritelmét ja vahimmaisvaatimukset, seka min-
kalaisia vaihtoehtoja on mahdollista esittda ja miten niita vertaillaan. (Karinkanta & Lahti-
nen 2017, 99.) Terveydenhuollon tuotteiden kilpailutuksissa vaihtoehtoiset tarjoukset eivat
ole juuri koskaan olleet sallittuja.

Tarjoajalla on oikeus tarjota rinnakkaisia tarjouksia, mikali hankintayksikko ei ole sita erik-
seen kieltanyt. Rinnakkaiset tarjoukset vastaavat vahimmaisvaatimuksia ja ovat keske-
naan suunnilleen samaa hinta- ja laatutasoa. Eli tarjoajalla voi olla valikoimissaan hyvin
saman tyyppiset tuotteet pienin eroin, joita molempia voidaan tarjota kyseiseen hankin-
taan. Rinnakkaisia tarjouksia kannattaa tehda silloin, kun tarjoaja ei ole varma, kumpi
omista vaihtoehdoista vastaa paremmin tarjouspyynnén vaatimuksia. Molempien tarjous-

ten on sellaisenaan taytettava tarjouspyynnon kaikki ehdot. (Pekkala ym. 2017, 403.)

17. Mahdollisia virheita tarjouksen tekemisessa

Laht6kohtaisesti tarjouksen on oltava virheeton ja sen on vastattava kaikkia hankinnan
perusteita, ehtoja ja vaatimuksia. Laki antaa kuitenkin hankintayksikdlle mahdollisuuden
tarkistaa tarjouksessa olleita vahaisia virheité tai puutteita. Tahan ei kuitenkaan kannata
luottaa, silla kaytannodssa néin kdy aika harvoin, ja useammin tarjous tulee hylatyksi juuri
naista vahaisistakin puutteista. Syyna voi olla se, ettd hankintayksikko ei halua vaarantaa

tarjoajien tasapuolista kohtelua. (Karinkanta & Lahtinen 2017, 110-111).

Erityisesti hinnoittelun suhteen kannattaa olla tarkkana ja ilmoittaa hinta juuri niin, kuin se

on pyydetty ilmoittamaan. Hinnoittelun kriteereja voi esiintya tarjouspyynnén eri kohdissa,
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kuten hankinnan kohdetta kuvattaessa ja sopimusehdoissa. Vaarin tai puutteellisesti ilmoi-
tettu hinta voi johtaa tarjouksen hylkdamiseen. (Karinkanta & Lahtinen 2017, 101). Ohei-
seen listaan on keratty yleisia virheita, joita tarjousta tehdessa saattaa esiintya.

o Lisatietokysymykset tai tarjous myohastyy maaraajasta.

¢ Tuote, jota tarjotaan, ei tayta tarjouspyynnon vaatimuksia tai ehtoja.

o Pakollisista osa-alueista tai ryhmista puuttuu tuotteita.

e Tarjoukseen on laitettu tarjouspyynnon vastaisia, omia ehtoja tai varaumia.
e Tarjoukselta puuttuu tietoja, selvityksia tai liitteita eli se ei tayta annettuja

vahimmaisvaatimuksia. (Karinkanta & Lahtinen 2017, 110-111).

18. Tarjouksen tekijan huoneentaulu

Tarjouksen tekijan huoneentauluun on listattu kokemuksen perusteella tarkeiksi koettuja

vinkkeja tarjouksen tekijalle.

o Perehdy huolellisesti ja hyvissa ajoin tarjouspyynndn pakollisiin- ja
vahimmaisvaatimuksiin.

o Esita vain itsellesi merkityksellisia lisatietokysymyksid, huomioi
kysymysten maaraaika.

¢ Huomioi kaikki liitteet, lue my6s sopimusluonnos.

e Lue taytettavien lomakkeiden ohjeet huolellisesti ja testaa suojattujen
lomakkeiden toimivuus.

e Katso tarkasti, missd muodossa ja miten hinta on pyydetty ilmoittamaan.

e Ala oleta mitaan, silla tarjousvertailussa merkitsee vain tarjousasiakirjoissa
iimenevét tiedot.

e Tarjoa vain sita, mité tarjouspyynnoélla pyydetaan ja huomioi
vertailuperusteet.

o Korosta selkeésti tarjousvertailun kannalta merkityksellisia seikkoja.

o Huomioi tarjouksen maaraaika, jotta saat kaiken ajoissa valmiiksi.

o Tarkista ettd kaikki pakolliset ja vAhimmaisvaatimukset tayttyvat.

e Vastaa kaikkiin vaatimuksiin, toimita kaikki pyydetyt dokumentit ja
selvitykset. (Karinkanta & Lahtinen 2017, 111-112).
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19. Dynaaminen hankintajarjestelma

Dynaamisen hankintajarjestelman yleistyminen todettiin Yritys X:ssa alkuvuodesta 2020,
samaan aikaan kun korona levisi maailmalla ja my6s Suomessa. Talloin jouduttiin lyhy-
essa ajassa ottamaan haltuun uuden tyyppinen kilpailutusmenetelmda. Vaikka DPS on me-
netelména vanha, sité ei alalla ollut aikaisemmin juurikaan esiintynyt. Kédytanndssa huo-

mattiin myds DPS:n haasteet ja hyddyt tarjoajalle.

Tarjoajan hyddyt dynaamisessa hankintajarjestelmassa:

- kaikki, jotka tayttavat soveltuvuusvaatimukset hyvaksytaan mukaan DPS:dan

- soveltuvuuttaan ei tarvitse todistaa jokaisessa kilpailutuksessa erikseen, eli se
saastad aikaa ja keventaa tarjousprosessia

- mukaan voi hakea myohemminkin, kun on saanut kelpoisuutensa kuntoon

- voi hinnoitella tarjottavat tuotteet markkinahintaan, jokaisessa erillisessa kilpailu-
tuksessa

(PTCS. Dynaaminen hankintajarjestelma, varteenotettava vaihtoehto puitejarjeste-

lylle; NHS. London procurement partnership.)

Dynaamisen hankintajarjestelman perustamisesta voidaan ilmoittaa esimerkiksi seuraa-
valla tavalla: "Pyydamme osallistumishakemuksia ’x-tuotteiden’ dynaamiseen hankintajar-
jestelmaan” tai "Talla ilmoituksella perustetaan dynaaminen hankintajarjestelma. Hankin-
nan kohteena y-tuotteet”. Kun puhutaan DPS:st3, kilpailutuksen kuvauksesta selviaa,
onko kyseessa vasta perustettava DPS, johon vastataan osallistumishakemuksella. Mikali
kyseessa on jo perustetun DPS:n sisdinen kilpailutus, siihen vastataan tarjouksella. (Tar-

jouspalvelu.fi.)

Dynaamisen hankintajarjestelman eli DPS:n prosessi alkaa siita, kun Hilmasta loytyy il-
moitus uuden, kiinnostavan hankintajarjestelméan perustamisesta tai kun hankintayksikkd
l[&hettda siitéd tiedon sdhkopostin valityksella. T-asemalle (siséinen verkkoasema) avataan
oma kansio kyseisté kilpailutusta varten, ja sinne tallennetaan Hilma-ilmoitus, osallistumis-

pyynto ja muut dokumentit. Osallistumispyynnoille ei avata omaa sisaista tarjousnumeroa.

Myynnille |&hetetdn tieto uudesta DPS:sté aikatauluineen kommentoitavaksi, myynti lu-
kee koko osallistumispyynnén sopimusluonnoksineen, silla se on pohjana kaikille tuleville
hankintajarjestelman sisaisille kilpailutuksille. Myynti paattaa osallistumisesta. Mikéali ei ole
vaatimuksia vastaavaa tarjottavaa, siirretd&n hankintailmoituksen tiedot Ei tarjota-kansi-

oon.
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Tarjoustiimi tutustuu koko hankintailmoitukseen ja sen liitteisiin, tekee hakemuksen, tyos-
taé tarjoajan soveltuvuuteen seké kaupallisiin ehtoihin liittyvat kohdat, hoitaa allekirjoituk-
set ja lahettdd hakemuksen. Hyvaksyttya osallistumishakemusta seuraa jossain vai-

heessa DPS:n siséinen kilpailutus. Kuvioissa 2 ja 3 esitetaan dynaamisen hankintajarjes-

telmén prosessien eteneminen hakemusvaiheesta DPS:n siséiseen kilpailutukseen.

Osallistumishakemus dynaamiseen hankintajérjestelméin

DPS:n hankintailmoituksen ja osallistumispyynnén lataaminen

Osallistumispyynta liitteineen kansioksi T-asemalle

Osallistumispyyntdon ja aikatauluihin tutustuminen

[ DPS:ta tiedoksianto myynnille, osallistutaanko? ]

[Myynti kommentoi sisdiseen mairdaikaan mennessa ]

Osallistumishakemus DPS:3an 30+ paivaa

[ Valmiin osallistumishakemuksen jattdminen ]

Valintapaatds osallistujille

(EU-kynnysarvon ylittdva = EU) [ Normaali, suljettu tarjousprosessi DPS:n sisdisille kilpailutuksille ]

Kuvio 2. Osallistumishakemuksen vaiheet.

Kaikki DPS:n siséiset hankinnat kilpailutetaan riippumatta niiden arvosta. Naisséa on tar-
keda huomioida lyhyt tarjousaika, joka on normaalisti vain 10 péaivaa. Hankintayksikko voi
pidentaa tarjousaikaa, esimerkiksi 14 paivaan, jotta kysymyksiin ehditdé&n antamaan

ajoissa vastaukset ennen tarjouksen maaraaikaa.

DPS:n ehdot ja vaatimukset on luettava huolellisesti. Erityisesti on kiinnitettdva huomiota
toimitusaikaan ja volyymeihin, silla niiden osalta on esiintynyt melko tiukkojakin vaatimuk-
sia. Myos mahdolliset naytepyynn6ét olisi hyva huomioida nopeasti. Mikali tuotetta ei ole
heti saatavilla, on selvitettava ehtiikd saada naytteen maaréaikaan mennessa. Erityisesti
tama on tullut vastaan kiireellisissa hankinnoissa, kuten koronaan liittyvien suojavarustei-

den kilpailutuksissa.

Kaikille hyvéksytyille hakijoille tulee automaattisesti tieto DPS:n siséisista kilpailutuksista.
DPS:n sisdisen tarjousprosessin vaiheet etenevét kuvion 3 mukaisesti.
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DPS:n sisdinen
kilpailutus

Tarjouspyyntd tulee valituille tarjoajille s-postilla tiedoksi

Tarjouspyyntd liitteineen kansioksi T-asemalle

Tarjouspyynt&on ja aikatauluihin tutustuminen

Sisdinen aikatauluttaminen: lisdtietokysymysten ja tarjouksen mairdajat

DPS - 10 paivad

[ Tarjousnumeron avaaminen ja tiedoksianto myynnille ]

Tarjouksen tyGstamistd tarjous- ja myyntitiimeissa
Mahdollisten lisdtietokysymysten esittiminen hankintayksikolle

[ Valmiin tarjouksen tarkastaminen ja palautus ]

Hankintapdatos

Sopimus voitetusta kilpailutuksesta [ Sopimuksen voimaan vieminen ]

(EU-kynnysarvon ylittdva = EU)

Kuvio 3. DPS:n siséisen tarjousprosessin vaiheet.

20. Markkinakartoitus

Erilaiset markkinakartoitukset, tietopyynnot ja tekniset vuoropuhelut voivat olla tarkeita
mahdollisuuksia toimittajille paasta vaikuttamaan tuleviin hankintoihin. Hankintayksikk®
saattaa kysya mielipiteita tulevan kilpailutuksen sisallosta tai markkinoilla olevien tuottei-
den ominaisuuksista. Tallgin voidaan esitelld omien tuotteiden sopivuutta kyseiseen kilpai-
lutukseen ja olla mahdollisesti mukana vaikuttamassa tuotteille tuleviin spesifikaatioihin ja
minimivaatimuksiin. Erityisesti kannattaa kommentoida kohteen maarittelya, mikali se ei
ole riittavan selked ja yksityiskohtainen. Myds hinnoittelumallin tulisi olla niin selked, etta
siiné ei ole virheellisen tulkinnan vaaraa. Lisdksi sopimusehdot voivat olla liian vaativat tai
jopa mahdottomat, joten niihin kannattaa tallgin pyrkia vaikuttamaan. (Karinkanta & Lahti-
nen 2017, 110.) Vastaukset olisi hyva toimittaa pyydetyssa muodossa ja vastata siihen
mit& kysytaan, jotta vastauksista olisi eniten hyotya. (Eskola ym. 2017, 321).

Tietopyynt6ja on erilaisia ja ne voivat myos olla monivaiheisia. Ensimmaisessa vaiheessa
voidaan Kkartoittaa yleisesti markkinoilla olevaa tarjontaa pyytamalla toimittajilta kirjallista
tietoa kyseisista tuotteista. Toisessa vaiheessa voidaan pyytaa toimittajat esittelemaan ky-
seisia tuotteita paikanpéaélle, ja naiden perusteella maéritelladn vaatimukset tulevalle tar-
jouspyynnolle. Hankintayksikkt saattaa myds haluta vapaamuotoisen, kirjallisen kuvauk-
sen ja esitteita tarjolla olevista tuotteita, seka hinta-arviota ilmoittamillaan kulutusmaarilla.
Kuviossa 4 esitetdan yhdenlaisen markkinakartoituksen kulku p&aapiirteittain.
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Markkinakartoituksen kulku saattaa menné esimerkiksi ndin:

[ Hankintayksikko lahettda s-postilla tietopyynnon ]

Markkinakartoitus liitteineen kansioksi T-asemalle

Markkinakartoitukseen ja aikatauluihin tutustuminen

[ Tiedoksianto myynnille, osallistutaanko? ]

Myynti kommentoi sisdiseen mairaaikaan mennessa.
Sovitaan mahdolliset jatkopalaverit hankintayksikon kanssa.

Markkinakartoitus, tietopyyntd

[ Vastataan markkinakartoitukseen / tietopyyntéon ]

[ Mahdollinen vuoropuhelu ja lisdkysymysten esittdminen voi jatkua ]

Kuvio 4. Markkinakartoituksen vaiheet.
Tietopyynto tai markkinakartoitus voi olla myds seuraavan esimerkin mukainen:

Tarjouspalvelu.fi:ssa on tarjouspyyntda vastaava pohja, jossa on vastattava annettuihin
tuoteominaisuuksiin ja laitteiston ehdottomiin vaatimuksiin, esimerkiksi ettéa vaatimus tayt-
tyy, jos se vastaa oman tuotteen ominaisuuksia. Vaihtoehtoisesti voi antaa oman muutos-
ehdotuksen, jolla ehdottomat vaatimukset vastaisivat paremmin tarjoajan ndkemysta ky-
seisesta hankinnasta. Lisaksi voidaan pyytaa hinta-arviota ja esitteitd, seka koulutukseen
ja huoltoon liittyvia tarkennuksia. Markkinakartoitukselle ei ole mitdan yleisid maaraaikoja,
vaan jokainen hankintayksikké méaaérittelee tarpeensa mukaan, mihin mennessé haluaa

vastaukset saada.
21. Rajoitettu menettely

Yritys X on osallistunut erilaisiin, rajoitetulla menettelylla jarjestettyihin sairaaloiden raken-

nus- ja kunnostushankkeisiin mm. || GGG oinitajana.

Rajoitettu menettely alkaa Hilmassa julkaistusta tai hankintayksikélta saadusta hankintail-
moituksesta, jossa pyydetddn halukkaita tarjoajia toimittamaan osallistumishakemus ky-
seiseen hankintaan. Osallistumishakemuksella kerrotaan halukkuudesta osallistua kilpai-
lutukseen. Sen jalkeen kaikki soveltuvuusvaatimukset ja edellytykset tayttavat hakijat saa-
vat tarjouspyynnon ja muut hankinta-asiakirjat ndhtavakseen. Kuviossa 5 on esitetty rajoi-

tetun menettelyn kulku Yritys X:ss&.
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Rajoitetun menettelyn kulku

Hankintailmoituksen ja osallistumispyynnon lataaminen

Osallistumispyyntd liitteineen kansioksi T-asemalle

Osallistumispyynt6on ja aikatauluihin tutustuminen

[ Tiedoksianto myynnille, osallistutaanko? ]

[Mwnti kommentoi sisdiseen madraaikaan mennessa ]

Rajoitettu menettely 30 paivaa (EU)

[ Valmiin osallistumishakemuksen jattdminen ]

Valintap&ditos osallistujille

[ Normaali mutta suljettu tarjousprosessi valituille tarjoajille ]

Kuvio 5. Rajoitetun menettelyn vaiheet.

Rajoitettu menettely tarkoittaa sita, etta vain hyvaksytyt tarjoajat paasevat vastaamaan
tarjouspyyntdodn. Valintaperusteiden tulisi aina liittya kyseiseen hankintaan. Tarjouspro-
sessi etenee muuten avoimen prosessin mukaisesti, mutta tarjousaika on 5 paivaa lyhy-
empi. Yleisimmin kaytetyssa eli sdhkoisessa menettelyssa tarjousaika on 25 paivaa. Pos-
titse toimitetun tarjouksen tarjousaika on 30 paivaa ja nopeutetussa menettelyssa 10 pai-
vaa siitd, kun valituilta tarjoajilta on pyydetty tarjous.

22. Kasitteistod

Avoin menettely. Yleinen hankintamenettely EU-kynnysarvot ylittéavissa julkisissa hankin-
noissa. Kuka tahansa tarjoaja voi osallistua Hilmassa julkaistuun, avoimeen kilpailutuk-
seen. (Karinkanta & Lahtinen 2017, 189).

Cloudia. Sahkoinen kilpailutusjarjestelma. (Cloudia).
CPV-koodit. Euroopan Unionin yhteinen hankintasanojen koodisto, jolla pyritdan yhte-
naistamaan hankinnan kuvauksia EU:n siséisissa julkisissa hankinnoissa. (Karinkanta &

Lahtinen 2017, 189).

DPS. Dynaaminen hankintajarjestelmé (Dynamic Purchasing System). Taysin s&hkdinen
hankintamenettely tavanomaisille hankinnoille. (Karinkanta & Lahtinen 2017, 189).



55

Ennakkoilmoitus. llmoitus, jolla hankintayksikk® voi ilmoittaa ennakkoon tulevista hankin-
noistaan, samalla se myds mahdollistaa tarjousajan lyhentamisen. (Karinkanta & Lahtinen
2017, 189).

ESPD. European Single Procurement Document. Yhteinen eurooppalainen hankinta-asia-
kirja. Tam& on muodollinen dokumentti, jolla tarjoaja alustavasti vakuuttaa tayttavansa
hankintayksikon ilmoittamat soveltuvuusvaatimukset, ja etta tarjoajaa ei koske mik&an il-
moitetuista poissulkemisperusteista. (Pekkala, Pohjonen, Huikko & Ukkola 2017, 35.)

EU-hankinnat. Hankintoja, joiden kynnysarvo ylittaa EU-hankintojen kynnysarvon. (Tava-
rahankinnat, muut kuin valtion hankintayksikét, 214 000 euroa ilman arvonlisdveroa.)

(Tyo6- ja elinkeinoministerid. EU- ja kansalliset kynnysarvot.)

Hankintayksikk®. Hankintalainsaadannon alaiset hankintayhtitt. Valtion, kuntien ja kun-
tayhtymien, hyvinvointiyhtymien ja hyvinvointialueidenviranomaiset, seurakunnat, valtion
likelaitokset, julkisoikeudelliset laitokset ym., jotka tekevat hankintoja julkisilla varoilla.
(Karinkanta & Lahtinen 2017, 190).

Hansel. Valtion yksikoita palveleva yhteishankintayksikko. (Eskola, Kiviniemi, Krakau &
Ruohoniemi 2017, 152.)

Hilma. Hankintailmoitukset.fi. Julkisten hankintojen palvelu- ja ilmoituskanava. (Hilma.

Julkiset hankinnat.)

lImoitusvelvollisuus. Hankintayksikoilla on lakisdateinen velvollisuus ilmoittaa hankin-

noistaan Hilmassa. (Hankintalaki. Hankinnasta ilmoittaminen. 588.)

Jalki-ilmoitus. EU-hankinnoista on tehtava jalki-ilmoitus Hilmassa, kun hankintayksikk®
on joko tehnyt hankintasopimuksen tai keskeyttanyt kilpailutuksen. (Hankintalaki. Hankin-

nasta ilmoittaminen. 588.)

Kansalliset hankinnat. Hankinta, jonka arvo on yli kansallisen kynnysarvon mutta on alle
EU-kynnysarvon. (Tavarahankinnat, 60 000 euroa ilman arvonlisdveroa.) (Ty6- ja elinkei-

noministerio. EU- ja kansalliset kynnysarvot.)

Kynnysarvo. Euromé&arat, jotka maarittavat mitd hankintamenettelya on kaytettava seka
mink&a saantojen tai lain mukaan on toimittava. (Ty6- ja elinkeinoministerié. EU- ja kansal-

liset kynnysarvot.)
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MAO, markkinaoikeus. Julkisiin hankintoihin liittyvid kilpailuoikeudellisia tai markkinaoi-

keudellisia asioita kasitteleva eritystuomioistuin. (Karinkanta & Lahtinen 2017, 191).

Ranskalainen urakka eli kaanteinen kilpailutus. Siind hankintayksikkd ilmoittaa hinnan tai
kustannukset, jotka se on valmis maksamaan. Tarjoajien valinen kilpailu kaydaan vain

laatuun liittyvilla perusteilla. (Ty0- ja elinkeinoministeri6. Julkiset hankinnat.)

Optio. Sopimuksen liséehto, jonka perusteella hankintayksikko voi yksipuolisesti paattaa
jatkaa sopimusaikaa tai hankkia option kohteen. (Karinkanta & Lahtinen 2017, 192).

Painoarvo. Liittyy tarjousvertailuun eli milla painotuksella mitakin ominaisuutta pisteyte-
taan, esimerkiksi laatu tai tekniset ominaisuudet 40 % ja hinta 60 %. (Karinkanta & Lahti-
nen 2017, 191).

Vertailuperuste. limoitetaan tarjouspyynndssa alenevassa jarjestyksessa, eli mitka tekijat
vaikuttavat tarjousvertailussa seka niiden tarkeysjarjestys. (Hankintalaki. Kokonaistalou-

dellisesti edullisimman tarjouksen valinta. 938.)

TED. Tenders Electronic Daily data bank. EU-hankintojen séhkdinen ilmoituskanava. (Ka-
rinkanta & Lahtinen 2017, 191).
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