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Joulukuussa 2019 Kiinan Wuhanista alkoi epidemia, jonka taustalla oli hengitystieinfektioita
aiheuttava virus, koronavirus. Tieteelliseltd nimeltdan COVID-19. Viruksen levittya maail-
manlaajuiseksi, epidemia julistettiin pandemiaksi maaliskuussa 2020. Samaan aikaan Suo-
messa julistettiin poikkeustila ja valmiuslaki otettiin kayttoon. Kaytanndssa tama tarkoitti
tyoelamassa monelle etatydskentelyyn siirtymista, mikali se oli tyétehtavan puitteissa mah-
dollista.

Opinnaytetydssa selvitettiin koronaviruspandemian vaikutusta tydhyvinvointiin IT-alalla ja
minkalainen rooli etatyolla ja tydnantajalla on ollut than muutokseen.

Kokonaisvaltainen tydhyvinvointi voidaan jakaa neljaan osa-alueeseen: fyysinen, psyykki-
nen, sosiaalinen ja henkinen tyohyvinvointi. Kokonaisvaltaisen tyohyvinvoinnin yllapita-
miseksi on tyOstettava jokaista neljaa osa-aluetta. Tydhyvinvointi on kokoaikainen prosessi
tydn yhteydessa, jota voi tydntekija itse edistaa ja tydnantaja tukea omalta osaltaan. Li-
saksi yrityksen sisaisia tekijoita tydhyvinvoinnin edistamiseksi ovat tyosuojeluhenkildsto,
luottamusmiehet ja tyoterveyshuolto.

Tutkimus toteutettiin syksylla 2021. Tutkimus oli kvantitatiivinen ja sen aikana tutkimusky-
symyksiin haettiin vastauksia Google Forms -kyselytydkalulla IT-alalla tai tietotekniikan tyo-
tehtavissa tydskenteleviltad henkildilta.

Tutkimuksessa havaittiin koronaviruspandemian tuomien muutoksien olevan paaasiassa
positiivisia tydhyvinvoinnille. Etatydskentelyyn siirtyminen on tasapainottanut tydntekijéiden
arkea. Negatiivisia muutoksia koronaviruspandemia toi tyontekijan ja tydnantajan valille,
joita on esimerkiksi tyontekijan kokema arvostuksen puute.
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1 Johdanto

Joulukuussa 2019 Kiinan Wuhanista alkoi epidemia, jonka taustalla oli hengitystieinfekti-
oita aiheuttava virus, koronavirus. Tieteelliseltd nimeltdan COVID-19. Maailman terveys-
jarjesté WHO julisti epidemian pandemiaksi maaliskuussa 2020, viruksen levittyd maail-
manlaajuiseksi. Koronavirus tarttuu ensisijaisesti pisara- ja kosketustartuntana ja aiheut-
taa tartunnan saaneelle erilaisia hengitystieinfektion oireita. Pienella osalla tartunnan saa-

neista oireet ovat vakavat ja vaativat sairaalahoitoa. (Anttila 2021)

Suomen ensimmainen varmistettu koronavirukseen sairastunut henkilo todettiin tammi-
kuussa 2020. Kyseessa oli Kiinan Wuhanista kotoisin oleva turisti. Tapaus oli ensimmai-

nen todettu koronavirukseen sairastunut Pohjoismaissa. (Yle 2020a)

Tartuntojen lisdantyessd myods Suomessa ruvettiin reagoimaan koronaviruspandemiaan.
Hallitus julisti Suomeen poikkeustilan 16.3.2020 ja samalla kayttédn otettiin valmiuslaki
(Yle 2020b). Hallituksen asettamissa rajoituksissa muun muassa keskeytettiin 1ahiopetus
kouluissa, oppilaitoksissa, yliopistoissa, ammattikorkeakouluissa seka kansalaisopis-
toissa, julkiset kokoontumiset rajoitettiin kymmeneen henkildon ja kirjastot, museot seka
teatterit suljettiin. Suuriosa tydssakayvista henkiloista siirrettiin etatydskentelyyn, mikali se

oli alan ja toimikuvan puitteissa mahdollista. (Helsingin sanomat 2020)

Etatydhon siirtyminen lisasi tydyhteisdjen mielenkiintoa, kuinka tyontekijat jaksavat tyos-
saan ja erityisesti, kuinka etatyoskentely ja hybridimalli heijastuvat tydhyvinvointiin perin-

teisen lasnatyon sijaan. (Tyoterveyslaitos 2021a)

1.1 Tutkimuksen tavoite

Tutkimuksen tavoitteena on saada selvitettya, onko koronaviruspandemia vaikuttanut tyo-
hyvinvointiin IT-alalla. Tutkimuksen aikana selvitetddn myds, minkalainen vaikutus eta-
tyoskentelylla on tyohyvinvointiin ja kuinka tyonantajat ovat reagoineet tyontekijoiden tyo-
hyvinvoinnin takaamiseksi. Koronaviruspandemian vaikutukset ovat laajat tydyhteisdissa

ja tydhyvinvoinnin muutokset kiinnostavat tyénantajia.

IT-alalla ei ole aiemmin tutkittu koronaviruspandemian vaikutusta tydhyvinvointiin, mutta
tybéhyvinvointia on tutkittu yleisella tasolla tydelamassa olevilta henkildita tutkimushank-

keen "Miten Suomi voi?” avulla. (Tyodterveyslaitos 2021b)



1.2 Tutkimuksen rajaus ja tutkimusmenetelma

Tutkimuksessa tutkitaan koronaviruspandemian vaikutuksia tydhyvinvointiin IT-alalla. Tut-
kimus on kvantitatiivinen tutkimus. Kvantitatiivisella tutkimuksella tarkoitetaan tutkimusta,
jossa selvitetdan laskennallisiin liittyvia kysymyksia. Kvantitatiivista tutkimusta tyostetaan

usein erilaisilla kyselytutkimuksilla. (Heikkila 2014)

Tutkimuksessa kaytetdan aineiston keruumenetelmana kyselya, joka toteutetaan Google
Forms-tyokalulla. Kysely suunnataan IT-alalla tydskenteleville henkildille tai henkiléille,

jotka tekevat tietotekniikan tyotehtavia.

1.3 Keskeiset kisitteet

Koronavirus Koronavirus on yleisnimitys ryhmalle ylahengitysinfektioita ai-
heuttaville viruksille. Joulukuussa 2019 Kiinan Wuhanista levin-
nyt koronaviruksen virallinen nimitys on COVID-19. Taudinai-
heuttajavirus on puolestaan SARS-CoV-2-virus. (Anttila 2021)

Tyohyvinvointi Tydhyvinvointi on kokonaisuus, johon mielletdan kuuluvan tyon
lisaksi sen mielekkyys, terveys, turvallisuus ja hyvinvointi. Tyo-
hyvinvointi vaikuttaa tydssa jaksamiseen ja tydtuloksiin. (Sosi-

aali- ja terveysministerid)

Etatyo Etatyo on tydskentelyd muualla kuin tydnantajan tiloissa. Eta-
tyota voi tehda esimerkiksi kotona, julkisessa liikennevali-
neessa tai vapaa-ajan asunnossa. Etatyoskentelyssa ei olla
fyysisessa kontaktissa muuhun tyéyhteisdon. (Tyoturvallisuus-
keskus 2017)



2 Tyohyvinvointi

Tyo6hyvinvointi on kasitteena hyvin moninainen, mutta Tydterveyslaitos (s.a.) on kuvaillut
sen seuraavalla tavalla: "Tyéhyvinvointi tarkoittaa turvallista, terveellista ja tuottavaa ty6ta,
jota ammattitaitoiset tyontekijat ja tydyhteisot tekevat hyvin johdetussa organisaatiossa.”
Tyohyvinvointi on useasta tekijasta koostuva osa tyontekijan arjessa tydéssaan. Se mielle-
taan helposti erilliseksi osuudeksi tydn ohelle, mutta todellisuudessa tydhyvinvointi on osa
tyota ja tydntekoa. Se on kokoaikainen prosessi eika sita saavuteta yksittaisilla toimilla.
Tyohyvinvointia edistava toiminta kohdistuu kaikkiin osa-alueisiin: henkiléstéon, johtami-

seen, tydymparistoon ja tyoprosesseihin. (Tyodterveyslaitos/tydhyvinvointi s.a.)

Kokonaisvaltainen tydhyvinvointi sisaltda nelja osa-aluetta: fyysisen, psyykkisen, sosiaali-
sen ja henkisen tydhyvinvoinnin. Jokainen osa-alue on tarkea osa kokonaisvaltaista ty6-
hyvinvointia, silla ne vaikuttavat vahvasti toisiinsa. Fyysinen tydhyvinvointi on alttiina fyysi-
selle sairastumiselle, mikali tydntekijan psyykkinen tydhyvinvointi on huono esimerkiksi

stressaavan tyon takia. (Virolainen 2012, 11-27)

Kuvassa 1 mukailen kokonaisvaltaisen ty6hyvinvoinnin neljan osa-alueen yhteytta toi-

siinsa.

Sosiaalinen
tyohyvinvointi

Fyysinen Kokonaisvaltainen Psyykkinen

tydhyvinvointi tyShyvinvointi tydhyvinvointi

Henkinen
tyohyvinvointi

Kuva 1. Tybéhyvinvoinnin osa-alueet (mukaillen Virolainen 2012, 12)



2.1 Fyysinen tyohyvinvointi

Fyysinen tyéhyvinvointi on tyéhyvinvoinnin osa-alueista nakyvammaksi miellettava osa.
Siihen kuuluu tyon fyysinen kuormittavuus, tydolosuhteet ja mm. ergonomiset ratkaisut
esimerkiksi tydasentoon. Fyysisiin tydolosuhteisiin voidaan laskea tydvalineet, tydpaikan
siisteys, lampdtila ja melu. Fyysinen kuormitus vaihtelee tydtehtdvan mukaan, teollisen
alan tyotehtavissa se on usein kehon kuormittamista, kun taas toimistoty6ta tekevilla on-
gelma on enemmankin tyon likkumattomuus. Fyysisesti eri tavalla kuormittavia tyotehta-
via suositellaankin suoritettavaksi mahdollisimman monipuolisesti ja eri tahtia, jotta tyonte-
kijan keho paasee liikkkumaan monipuolisesti tydpaivan aikana eika tulisi istuttua tai seisot-

tua samassa asennossa koko paivaa. (Virolainen 2012, 17)

Tyontekijan oma liikunnallisuus ja likunnan harrastaminen lisdavat ennen kaikkea omaa
hyvinvointia, mutta myds tydssa jaksamista ja siten tydhyvinvointia. Koko paivan istuvan
henkildn onkin syyta vapaa-ajalla harrastaa liikuntaa tai ottaa tyopaivan aikana jumppa-
hetkia. Fyysiseen tyohyvinvointiin vaikuttaa myos tydntekijan unensaanti ja lepo. Fyysi-

sesti kuormittavassa tydssa olisi puolestaan tyontekijan huolehdittava tyopaivan jalkeen

kehon levosta ja palautumisesta erityisen hyvin. (Rauramo 2012, 27, 30, 32.)

2.2 Psyykkinen tyohyvinvointi

Psyykkinen tydhyvinvointi puolestaan on nousevassa asemassa, kun tarkastellaan, kuinka
tybhyvinvointia voidaan parantaa. Psyykkinen tyohyvinvointi sisaltda tyon stressaavuuden,
tydilmapiirin ja tydpaineen. Se on usein se osa-alue tydyhteisdssa, joka vaatii kohennusta

ja jolla on merkittava vaikutus sairaspoissaoloihin. (Virolainen 2012, 18-22)

Psyykkinen tydhyvinvointi korostuu erityisesti asiantuntijan tyotehtavissa. Kiire on yleisin
psyyketta kuormittava tekija, jota on syyta tarkkailla tydyhteisdssa jakamalla toita henki-
16stdn kesken ja huolehtimalla, etta tyontekija saa tarvittavan ajan tyontekoon, vapaa-ai-
kaan ja lepoon. Tydn mielekkyys ja kuinka tydssa viihtyy, kuuluu my6s osana psyykkista
tydhyvinvointia. (Virolainen 2012, 18-22)

2.3 Sosiaalinen tyéhyvinvointi

Sosiaalista kanssakaymista tyokavereiden ja muiden tydyhteis66n kuuluvien henkildiden
kanssa kutsutaan sosiaaliseksi tydhyvinvoinniksi. Sosiaalisella tydhyvinvoinnilla on suuri
merkitys, silla jo pelkka tytkavereiden tervehtiminen, kuulumisien vaihtaminen kahviko-
neen aarella tai avun kysyminen vierustoverilta, luo [Amminhenkista tydyhteisda ja siten

parantaa tydpaikalla viihtyvyytta. (Virolainen 2012, 24-26)



2.4 Henkinen tyohyvinvointi

Henkinen tydhyvinvointi litetdan usein miten psyykkiseen tydhyvinvointiin, mutta on oma
osa-alueensa. Tahan osa-alueeseen kuuluu vahvasti tunneperaisia tuntemuksia, kuinka
tyontekijasta ja tyokavereista valitetdan, kuinka asiakkaita kohdellaan, tuleeko kuulluksi
tydyhteisdssa... Ihmisten iloisuus ja toisista valittdminen on suurin nékyva piirre henki-

sesta tyohyvinvoinnista. (Virolainen 2012, 26-27)

Henkiseen ty6hyvinvointiin kuuluu myoés arvot. Mikali tydntekijan ja tydpaikan arvot ja mo-
raalit ovat vastakkaisia tai tydssa tulee valehdella, liioitella tai antaa vaaria tietoja, voi ko-
kea niin sanottua tydpahoinvointia. Lisdksi mikali yritys tavoittelee pelkkaa taloudellista
voittoa, voi tydntekijan olla vaikea kokea yhteen kuuluvuutta yrityksen kanssa, mikali tyon-
tekijan ja yrityksen valilla ei ole arvoja, joita molemmat kannattavat ja vaalivat. (Virolainen
2012, 26-27)

2.5 Tyohyvinvointi IT-alalla

Tyohyvinvointia tutkitaan yleisesti myds IT-alalla erilaisilla mittareilla ja yksi niista on sai-
raspoissaolojen seuranta. Yleisin syy sairaspoissaoloihin IT-alalla on mielenterveyden oi-
reet ja sairaudet. Toiseksi yleisimpana syyna hengityselinsairaudet ja tuki-liikuntaelinsai-
raudet. Saman tutkimuksen mukaan IT-alalla on sairaspoissaoloja keskimaarin enemman

kuin muilla aloilla, mutta per henkilé6 vahemman. (Geniem 2019)

IT-alalla tydhyvinvointiin ollaan kuitenkin kiinnittamassa huomiota entista enemman, silla
alalla on tarve hyville tyontekijdille, jolloin yritysten taytyy pystya parjadmaan kovassa kil-
pailussa muita yrityksia vastaan yrityksen sisaisessa tyohyvinvoinnissa palkan lisaksi.
Taustalla on ajatus kannustavasta ty6ilmapiiristd, jonka avulla yritykset saavat pidettya hy-

vat tyontekijat oman katon alla. (Kanniainen 2011)



3 Tyohyvinvoinnin kehittaminen

Tyoéhyvinvoinnin kehittaminen ja yllapitaminen on seka tyontekijan etta tyénantajan vas-
tuulla tydyhteisdssa. Yksittainen henkild tai toimiryhma ei pysty vaikuttamaan kokonaisval-
taiseen tydhyvinvointiin yksinaan. Sen edistamisessa tarkeita yrityksen sisaisia toimijoita
ovat tydsuojeluhenkildstd ja luottamusmiehet. Lisaksi tydterveyshuolto on tarkea osa tyo-

hyvinvointia. (Tyoterveyslaitos/tydhyvinvointi s.a.)

Tyoéhyvinvointiin panostaminen vaikuttaa tyon tuottavuuteen, tydssa viihtymiseen, sairas-
poissaoloihin ja tyontekijoiden vaihtuvuuteen. Tydssa viihtymista ja yrityksen toimia tyohy-
vinvoinnin edistdmiseksi, voidaan seurata erilaisilla kyselyilla ja mittareilla, kuten kehitys-
keskusteluilla, sairaspoissaolojen seurannalla ja henkildstokyselyilla. (Tyoterveyslaitos/pe-

rehdytys tyohyvinvointiin s.a.)

Kuvassa 2 mukailen tydhyvinvointiin vaikuttavia tekijoita eri osa-alueillaan.

Organisaatio
toimiva tydymparisto
jatkuva kehittyminen

tavoitteellisuus

Johtaminen
kannustava
tasapuolinen
oikeudenmukainen

osallistava

Mina
voimavarat
motivaatio
eldamanhallinta

terveys ja tyokyky

Tyoyhteiso
vuorovaikutus

tyOyhteisotaidot

Tyo

sujuvuus
vaikutusmahdollisuudet
oppiminen
monipuolinen

Kuva 2. Tyéhyvinvointiin vaikuttavat tekijat (mukaillen Manka s.a.)

3.1 Tyodntekijan oma vaikuttaminen tyéhyvinvointiin

Tyodntekijan hyvasta tydhyvinvoinnista puhutaan termilla tyon imu. Tyon imulla tarkoitetaan
tydntekijan myonteista tunnetilaa, jota han kokee tydssaan. Tyobterveyslaitos kuvailee tyén
imun ulottuvuutta kolmella adjektiivilla: ” tarmokkuus, omistautuminen ja uppoutuminen”.

(Tyoterveyslaitos/tydn imu s.a.)



Tyon imu on tydntekijdn oma henkildkohtainen tuntemus, mutta se usein miten nakyy
my0os ulospain. Sen ansiosta t6ihin meno tuntuu mukavalta, tydnteko on voimaannuttavaa
ja omasta tydnteosta osaa olla ylpea. Tyostaan motivoitunut tydntekija pyrkii myds ponnis-
telemaan kohti yksildllisia ja yhteisia tavoitteita. Tyon imussa tyontekija on oma-aloittei-
nen, kekselias ja auttavainen eli luo ymparilleen positiivista energiaa. (Tydturvallisuuskes-

kus 2018, Tydterveyslaitos/tydn imu s.a.)

Nukkuminen ja lepo ei ole vain fyysista toimintaa vaan silla on merkittava vaikutus ihmisen
henkiseen vointiin (Tyoterveyslaitos/uni ja palautuminen s.a.). Unen aikana suurin lepo ta-
pahtuu aivoissa, jossa aivo-selkaydinneste puhdistaa aivoja huuhtelemalla soluvalitiloja.
Syvassa unessa myds soluvauriot korjaantuvat ja muistia ohjaavat hermosolut vahvistu-
vat. On siis erittain tarkeaa taata riittava unensaanti, silla vahainen uni vaikuttaa muistiin,
keskittymiskykyyn, tarkkaavuuteen ja ihminen on alttiimpi sairastumaan erilaisiin tartunta-

tauteihin. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019)

3.2 Tyonantajan vaikutus tyohyvinvointiin

Tyohyvinvoinnin ndhdaan vaikuttavan vahvasti organisaation taloudelliseen tulokseen, kil-
pailukykyyn ja maineeseen. Onkin yrityksen kannalta jarkevin sijoitus panostaa tyéhyvin-
vointiin, silla tydhyvinvoinnilla on valitdon yhteys vahentyneisiin poissaoloihin ja lisdanty-
neeseen tehokkuuteen. Tybhyvinvoinnin edistdminen tapahtuu aktiivisella johtamisella.
(Tyéterveyslaitos/tydhyvinvointi s.a., Sivista 2021, Manka, Hakala, Nuutinen & Harju
2010)

Esihenkildt ovat yrityksessa tydhyvinvoinnin suunnan nayttajia. Heidan tehtaviinsa esihen-
kildtaitojen lisaksi, kuuluu nayttada esimerkkia tydyhteisdssa. Esihenkilon ei kuulu valvoa
haukanlailla tydntekijoiden tydskentelya, vaan olla kannustava, organisoida t6ita ja yllapi-
taa tarvittavia resursseja. Hanen tulee olla tydntekijalle se henkild, jonka puoleen voi
kadantya, kun tarvitsee tukea ja ohjausta. Esihenkild on oikeudenmukainen ja yhteisollisyy-
den tukija. (Manka ym. 2010)

Yksi oleellinen tekija tyohyvinvointiin on tyontekijoiden tunne tulla kuulluksi tyOyhteisos-
saan. Tama tarkoittaa sita, etta esihenkildiden ja johdon tulee olla helposti [ahestyttavia ja
arvoltaan tasa-arvoisia. Isoissa yrityksissa, joissa johtohenkilostd mielletaan yksittaisten
puheenvuorojen pitajiksi, kaukaisiksi hahmoiksi, on erityisen tarkeaa, etta tyontekijoita ai-

dosti kuunnellaan ja ollaan tasavertaisia tydyhteiséssa. (Virolainen 2012, 105-108)



4 Etatyo ja koronaviruspandemia

Vuoden 2020 kevaalla suuri osa suomalaisista tydssakavijoista siirtyi etatydskentelyyn,
mikali se oli tydnkuvan puolesta mahdollista (Helsingin sanomat 2020). Koronaviruspan-
demia onkin auttanut tydyhteisdja ottamaa jattimaisen digiloikan ja miettimaan tyontekijoi-

den omia toiveita ja tarpeita tydssaan (Tyoterveyslaitos 2021a).

Etatyoskentely on tehnyt tydnteosta itsenaisempaa, tydajat ovat joustavampia, palaverit
tehokkaampia eika aikaa mene toihin tai tapaamisiin siirtymiseen. Tydntekijat ovat koke-
neet etatyoskentelyn positiivisena — etatydskentelyn hankaluuden stigma on koronavirus-
pandemian myo6ta kumoutunut ja etatydskentely on tullut jdddakseen ainakin osittaisena

arkena tydelamassa. (Yle 2021)

Etatydn huonoiksi puoliksi koetaan kokouksien kasvottomuus. Erilaisilla viestintdalustoilla
jarjestettavissa kokouksissa uupuu ihmisten kohtaaminen ja sanaton viestinta, jota jae-
taan ilmeilla ja eleilla fyysisessa kontaktissa. Onkin esimiehelle tarkedd huomioida yhtei-

séllisyyden kehittdminen tydyhteisdssa myds etatydskentelyssa. lhminen haluaa tulla néh

dyksi ja kuulluksi. Koronaviruspandemian aikana etatyossa tydskentelevat henkilot ovat
kokeneet tydkaverin tuen vahentyneen verrattuna aiempaan. (Yle 2021, Tyo6terveyslaitos
2020)

Tybterveyslaitoksen (2020b) tekeman tutkimuksen "Miten Suomi voi?” mukaan tyéhyvin-
vointi ei ole etatydskentelyn myoéta juurikaan muuttunut. Tyduupumista on koettu tydyhtei-
soissa jo ennen pandemiaa. Ainoastaan tydssa koettiin tylsistymistd enemman etatyos-
kentelyyn siirtymisen jalkeen. Tutkimuksen mukaan hybridimalli voisi toimia parhaiten
tydnteossa, jolloin voidaan yhdistaa lasnatyon vuorovaikutuksellisuus tydkavereiden
kanssa ja etatydskentelyn tehokkuus. Hybridimallilla tarkoitetaan l1asna- ja etatydn yhdis-

telmamallia.



5 Tutkimuksen toteutus

Tassa luvussa kaydaan lapi, minkalaisesta tutkimuksesta on kysymys ja kuinka tutkimus

on toteutettu. Tutkimuskysymys on, onko koronaviruspandemia vaikuttanut tyéhyvinvoin-
tiin IT-alalla ja mikali on, miten. Lisaksi tutkimuksessa selvitetdan vastauksia alakysymyk-
siin, minkalainen on etatytskentelyn vaikutus tydhyvinvointiin ja kuinka tydnantajat ovat

reagoineet taatakseen tyohyvinvoinnin muuttuvassa maailmassa.

Tutkimus on kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimus. Tutkimuksen aikana jarjestetaan ky-
sely Google Forms-tyokalulla IT-alalla tydskenteleville henkildille ja henkildille, jotka teke-

vat tietotekniikan tyotehtavia.

5.1 Tutkimusmenetelman kuvaus ja valinta

Tutkimus on kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimus. Maarallisella tutkimuksella tarkoite-
taan tutkimusta, jossa kasitellddn numeraalisia tuloksia. Maarallisessa tutkimuksessa vas-
tataan kysymyksiin mika, missa, miksi. Siina kaytetdan usein erilaisia kyselylomakkeita
tiedon keruuseen. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa tutkitaan eri asioiden valisia suhteita ja

niiden valilla tapahtuneita ilmiditd numeraalisilla suureilla. (Heikkila 2014)

Taman tutkimuksen tutkimusmenetelmaksi valikoitui kvantitatiivinen tutkimus, silla tutki-
muksessa haluttiin verrannollista tutkimustulosta, jota voidaan vertailla muihin tutkimuksiin
ja mahdollisesti myohemmassa vaiheessa tehtaviin jatkotutkimuksiin. Kvantitatiivisessa
tutkimuksessa saatu data kerataan usein nopealla ja ketterilla kyselyilla, jonka jalkeen
suuretkin maarat vastauksia on helppo analysoida (Heikilla 2014). Kuva 3 kuvaa kvantita-

tiivisen tutkimuksen vaiheet.
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Tutkimusongelman mdarittaminen

Aikaisempiin
tutkimustuloksiin ja
kirjallisuuteen perehtyminen

Hypoteesien laadinta

Tiedonkeruuvédlineen rakentaminen
(kysely)

Tutkimussuunnitelman
laatiminen

Tiedon kerdaminen

Tietojen kasittely ja analysointi

Tulosten raportointi

Johtopaatokset ja tulosten
hyédyntaminen

Kuva 3. Kvantitatiivisen tutkimuksen vaiheet (mukaillen Heikkila 2014).

5.2 Tutkimuksen toteutus

Tutkimus aloitettiin tutkimuskysymysten muodostamisella. Tutkimuskysymykset ohjaavat
tutkimuksen edistymista ja mihin suuntaan tutkimuksen halutaan suuntaavan seka minka-
laista lopputulosta tavoitellaan. Tutkimuskysymyksien avulla lahdettiin luomaan kyselya,
jonka avulla hankittaisiin tarvittava tieto.

IT-alalla tydskenteleville suunnattu kysely toteutettiin Google Forms -kyselytyokalulla. Ky-
seinen kyselynhallintaohjelmisto on opinnaytetydn tekijalle entuudestaan tuttu aiemmista
opinnoistaan. Google Forms on helppokayttdinen, ilmainen ja muokattavissa tarpeisiin

vastaavaksi, jolloin se tukee tutkimuksen kyselyn toteuttamista ja oiva valinta taman tutki-

muksen kyselyn vastauksien hankintaan.

Tutkimus toteutettiin syksylla 2021. Kysely jaettiin vastaajille 15.09.2021 ja kyselyyn oli ai-
kaa vastata viisi viikkoa. Kohderyhmaa lahdettiin tavoittelemaan LinkedIn verkostoitumis-
palvelussa seka yksittaisten tydyhteisdjen kayttamien viestintasovellusten, kuten Slackin
ja WhatsAppin, kautta. Kyselyn jakamisessa auttoi opinnaytetydn tekijan laaja verkostoitu-

minen eri IT-alan yrityksien tyontekijéiden kanssa.
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Toteutetussa kyselyssa on kaksi osuutta. Kyselyn ensimmaisen osuuden tarkoitus on
saada tietoa ajasta ennen koronaviruspandemiaa. Kyselyn toinen osuus puolestaan tar-
kastelee aikaa koronaviruspandemian aikana. Kyselyn kahden osuuden tarkoituksena on
mahdollistaa vertailu ja pohdinta jo pelkastdan yhden kyselyn tuloksien valilla. Eri aikoihin
perustuvat kysymykset tuovat lisdksi selkean mahdollisuuden eroavaisuuksiin, joita on
helppo tarkastella analysointi vaiheessa. Tutkimuskyselyn kaikki kysymykset vastauksi-

neen on katsottavissa liitteesta 1.
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6 Tutkimustulokset

Tassa kappaleessa kaydaan lapi kyselyn tuloksia. Kysely oli auki vastaaijille 15.9.-
22.10.2021. Kyselyyn vastasi kaiken kaikkiaan 54 henkil6d. Ensimmaiset kaksi kysymysta

on pohjatietoja vastaajasta.

Ensimmaisessa kysymyksessa kysyttiin vastaajan tydnkuvaa tai tittelia, joka kuvaa minka-
laisissa tyotehtavissa vastaaja tydskentelee. Kysymyksella on tarkoitus kartoittaa, kuinka
laajalta alalta saadaan vastauksia ja jadko jokin organisaation hierarkian taso uupumaan.
Enemmisto vastaajista on asiantuntijoita tai konsultteja, mutta vastauksia on tullut myos
erilaisilta paallikéilta ja tittelin mukaan oletettavasti hieman korkeammassa virassa tyos-

kentelevilta.

Toisessa kysymyksessa kysytdan vastaajan tydskentelyvuosien maaraa nykyisessa tyo-
paikassa. Kuvasta 4 ndemme, ettd suurin osa vastaajista 33,3% eli 18 vastaajaa on tyds-
kennellyt nykyisessa tyOpaikassaan 1-5 vuotta. Toiseksi eniten vastaajia 17 vastauksella
on ollut yrityksessa yli 10 vuotta. Pienin vastausmaara seitsemalla vastauksella saatiin 5-
10 vuotta nykyisessa tyOpaikassa tyoskentelevilta ja alle vuoden tydskennelleita vastasi

22,2% eli 12 vastaajaa.

Vastauksien perusteella voidaan todeta, etta vastaajia on ollut laajasti erilaisilla tyoskente-
lyvuosilla nykyisessa yrityksessa. Tutkimuksen kannalta on tarkeaa saada vastauksia
henkilGilta, jotka ovat juuri yritykseen tulleita, ettad henkilGilta, jotka tuntevat oman yrityksen

tavat ja historian.

Kuinka kauan olet tydskennellyt nykyisessa tyopaikassasi?
54 vastausta

@ Alle vuoden

@ 1-5 vuotta
5-10 vuotta

@ vli 10 vuotta

Kuva 4. Kysymyksen "Kuinka kauan olet tydskennellyt nykyisessa tyopaikassasi?” vas-
taukset
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6.1 Tyohyvinvointi ennen koronaviruspandemiaa

Ensimmaisena kysymyskokonaisuutena tydhyvinvoinnista ennen koronaviruspandemiaa
oli nelja kysymysta, joihin pystyi vastaamaan “kylla”, "ei”, "osittain” tai "en osaa sanoa”.
Kysymykset koskivat etatydskentelyd, yhteisoéllisyyden tunnetta tyépaikalla ja tyduupu-
mista. Suurin huolestuttava tulos nahdaan kysymyksessa "Oletko kokenut uupumisen oi-
reita/oletko ollut uupunut tyéssasi ennen koronaviruspandemiaa?”. Kuvasta 5 naemme,
etta vastaajista jopa 29,6 % eli 16 henkil6ad on kokenut uupumisen oireita tai ollut uupunut
seka 20,4 % kokenut sita osittain. Sairaslomaan tyduupumus ei ole kuitenkaan johtanut
kuin 7,4 % prosentilla eli neljalla henkildllda kuvan 6 mukaan. Sairaslomaan liittyvassa ky-
symyksessa yksi vastaajista on vastannut "en osaa sanoa”, mika voi mahdollisesti kielia
tilanteesta, jossa henkildé on joutunut sairaslomalle monen muun asian johdosta, tyduupu-

mus vain yksi oire niista.

Oletko kokenut uupumisen oireita/oletko ollut
uupunut tydssasi ennen koronaviruspandemiaa?

QOsittain
20,4%
Ei
50,0%
Kylla

29,6%

Kuva 5. Kysymyksen "Oletko kokenut uupumisen oireita/oletko ollut uupunut tyéssasi en-

nen koronaviruspandemiaa?” vastaukset

Oletko ollut sairaslomalla tybuupumuksen takia
ennen koronaviruspandemiaa?

En osaa sanoa
1,9%
Kylla
7,4%

Ei
90,7%
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Kuva 6. Kysymyksen "Oletko ollut sairaslomalla tyduupumuksen takia ennen koronavirus-

pandemiaa?” vastaukset

Toisena kysymyskokonaisuutena oli vaittdmia, joihin vastaaja pystyi vastaamaan viidelld

eri tavalla: "samaa mieltd”, "osittain samaa mieltd”, en osaa sanoa”, "osittain eri mieltd” ja
“eri mieltd”. Vaittamia oli seitseman kappaletta. Vaittdmat koskivat, kuinka vastaaja on ko-
kenut tydhyvinvointinsa ennen koronaviruspandemiaa, kuinka motivoitunut han on ollut ja

onko ty6 ollut mielekasta. Lisaksi vaittdmissa kysytaan erilaisia tuntemuksia tydnantajasta.

Kuvasta 7 naemme kuinka vastaajista alle puolet, 40,7 %, on samaa mielta vaitteen "Tyo-
hyvinvointini oli tydnantajalle tarkeda” kanssa. Tama tarkoittaa, etta lahes 60 % vastaa-
jista kokevat, ettei tyontekijan tydhyvinvointi ole valttamatta tydnantajan tarkeimpia priori-
teetteja. Tydhyvinvoinnin kannalta on kuitenkin valttamatonta tydntekijalle kokea olevansa
osa tydyhteisda ja tulla kuulluksi tydpaikallaan. Tasta syysta tydnantajan kannustava rooli
ja valittdminen on tydntekijan tyéhyvinvoinnille erityisen tarkeaa. (Virolainen 2012, 105-
108)

Tyéhyvinvointini oli tydnantajalle tarkeaa

Osittain eri mielta

Osittain samaa mielta

Samaa mielta

En osaa sanoa

Eri mielta
Kuva 7. Vaittaman "Tyohyvinvointini oli tydnantajalle tarkedad” vastaukset

Vastaajista Iahes 90 % vastasi vaittamaan "Olin motivoitunut” samaa mielta tai osittain sa-
maa mielta (kuva 8). Tulos kielii vastaajan kokevan tyénkuvan mielekkaaksi ja tydyhteison
kannustavaksi. Vastaajat voivat kokea tydssaan niin kutsuttua tyon imua, jolloin ty6ssa
koetaan vahvaa motivaatiota ja halua kehittya tyontekijana paremmaksi (Tyoturvallisuus-
keskus 2018, Tyodterveyslaitos/tydn imu s.a.). Motivoitunut tyontekija luo ymparilleen posi-
tiivista energiaa, joka edistaa yhteista tyohyvinvointia tyoyhteisossa.
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Olin motivoitunut

Osittain eri mielta

Q 0,

g9,9%0
En osaa sanoa

Osittain samaa mielta

aE N
I9,£7/0

Samaa mielta

21,9%

Kuva 8. Vaittaman "Olin motivoitunut” vastaukset

Kyselyn ensimmainen avoin kysymys on "Miten kuvailisit tydhyvinvointiasi ennen ko-
ronaviruspandemiaa?”. Suurin osa vastaajista ovat kokeneet tydhyvinvointinsa ennen ko-
ronaviruspandemiaa hyvana. Vastauksia tarkastellessa nousee esiin muutama useammin
mainittava ongelma, jonka vastaajat kokevat heikentdneen omaa tyéhyvinvointia ja ne
ovat johtaminen seka tyon kuormittavuus. Seuraavassa kysymyksessa "Kuinka tydhyvin-
vointia on yllapidetty tydyhteisdssasi ennen koronaviruspandemiaa?” avautuu tarkemmin
vastaajien ajatuksia, kuinka tyéhyvinvointia on tydnantajan puolelta hoidettu. Vastaukset
jakautuvat hyvin laajalle alalle, osa vastaajista kertoo muutamia yksittaisia toimenpiteita,
kun taas toinen vastaajista muistaa pitkan listan tydnantajan tarjoamista palveluista tyohy-
vinvointiin liittyen. Vastauksien erilaisuuteen vaikuttaa varmasti my6s vastaajan aktiivisuus
hyddyntaa naita tydnantajan tarjoamia palveluita tydhyvinvoinnin kohentamiseksi. Vas-
taukseen voi myo6s vaikuttaa se kuinka paljon tydyhteisdssa viestitdan naista tydhyvinvoin-

nin kehittdmisen mahdollisuuksista.

6.2 Tyohyvinvointi koronaviruspandemian aikana

Kyselyn toisessa osuudessa lahdettiin kyselemaan vastauksia tyohyvinvointiin koronavi-
ruspandemian aikana. Kuten kysymyksissa ennen koronaviruspandemiaa, ensimmaisena

kysytdan kysymyksia, joihin pystyy vastaamaan "kylla”, "ei”, "osittain” tai "en osaa sanoa”.
Kysymyksia tassa kysymyskokonaisuudessa on kahdeksan kappaletta.

Koronaviruspandemian pistettya koko Suomen muutokseen, haluttiin kyselyssa selvittaa
myos, onko koronaviruspandemialla ollut vaikutuksia IT-alan tyontekijoiden tydnkuvaan ja
tyoyhteison tyoskentelytapoihin. Kuvasta 9 ja 10 naemme kuinka suurimmalla osalla vas-
taajista tydnkuva ei ole muuttunut, mutta yrityksissa on tyéskentelytapoja muutettu ko-

ronaviruspandemian aikana.
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Onko tydnkuvasi muuttunut
koronaviruspandemian myoéta?

Osittain
13,0%

Kylla
16,7%

Ei
70,4%

Kuva 9. Kysymyksen "Onko tydnkuvasi muuttunut koronaviruspandemian myo6ta?” vas-
taukset.

Onko tydskentelytapanne muuttuneet
yrityksessa koronaviruspandemian myota?

Ei
3.7%

Osittain
25,9%

Kylla
68,5%

Kuva 10. Kysymyksen "Onko tydskentelytapanne muuttuneet yrityksessa koronaviruspan-

demian myo6ta?” vastaukset

Erityisen mielenkiintoisia vastauksia saatiin uupumista koskevista kysymyksista. Ennen
koronaviruspandemiaa vastaajista 29,6 % oli kokenut uupumuksen oireita tai on ollut uu-
punut tydssaan (kuva 5), mutta koronaviruspandemian aikana vastaajista vain 16,7 % oli
kokenut samoja tuntemuksia (kuva 11). Koronaviruspandemian aikana on siis jonkinlaista
muutosta koettu uupumuksen rintamalla parempaan suuntaan. Osittainen uupuminen oli
puolestaan kasvussa koronaviruspandemian aikana verrattuna vastauksiin ennen ko-
ronaviruspandemiaa. Yhteismaarana uupumisen oireita kokeneet ovat kuitenkin vahenty-

neet muutaman prosenttiyksikén verran.
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Oletko kokenut uupumisen oireita/oletko ollut
uupunut tydssési koronaviruspandemian aikana?

Kylla
16,7%
Qsittain
29,6%
Ei
53, 7%

Kuva 11. Kysymyksen "Oletko kokenut uupumisen oireita/oletko ollut uupunut tydssasi ko-

ronaviruspandemian aikana?” vastaukset

Toisena kysymyskokonaisuutena on vaittamat, joita kaiken kaikkiaan on 12 kappaletta.
Vaittamissa koskien tydhyvinvointia koronaviruspandemian aikana, nakyi hyvin vaihtelevia
vastauksia. Etatydskentely on yli 70 % mukaan lisannyt tai osittain lisdnnyt tydhyvinvointia
(kuva 12). Kyselyn avointen kysymyksien vastauksista 10ytyy selkeita syita etatyoskente-
lyn aiheuttamaan tyéhyvinvoinnin parantumiseen. Etatydssa koetaan pystyvan keskitty-
maan tyéhoén paremmin, kun voi olla omassa valitsemassaan tydpisteessa. Lisaksi vapaa-
ajan ja tydn tasapainottaminen seka tydmatkojen poistuminen koettiin helpottaneen arkea
ja tydhon jaksettiin panostaa enemman, kun pystyi tydn jalkeen huolehtimaan palautumi-
sesta. Vastaajien, joiden mielesta etatydskentely on heikentanyt tydhyvinvointia, peruste-
luksi voidaan tulkita etatydskentelysta puuttuva yhteiséllisyyden tunne seka tydn haastava
tauottaminen, kun tyd niin sanotusti "tulee kotiin”. Kuvassa 13 nahdaan myds, kuinka Ia-
hes kaikki kyselyn vastaajat ovat sita mielta, etta etatydskentely on hyva tapa tyésken-
nelld myoés koronaviruspandemian jalkeen. Etatydskentely on siis nahty positiivisessa va-

lossa tyOyhteisdissa.
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Etatyoskentely on lisdnnyt tyéhyvinvointiani

Ejgpielté Osittain eri mielta
) (o]
En osaa sanoa S 16,7%
5,6%

Samaa mieltd
37,0%

Osittain samaa mielta
33,3%

Kuva 12. Vaittdman "Etatydskentely on lisdannyt tydhyvinvointiani” vastaukset

Etatydskentely on hyva tapa tydéskennella myos
koronaviruspandemian paatyttya

Eri mielta
1,9%

Qsittain samaa mieltad
38,9%

Samaa mielta
59,3%

Kuva 13. Vaittama "Etatydskentely on hyva tapa tydskennelld myds koronaviruspande-

mian paatyttyd” vastaukset

Suurinta eri mielisyytta vastaajien kesken aiheutti vaittdama "Tydnantaja on lisannyt toimia
tybdhyvinvoinnin takaamiseksi koronaviruspandemian alettua”. 50 % eli 27 vastaajaa on
vaittdman kanssa samaa mielta tai osittain samaa mielta (kuva 14). 31,5 % vastaajista
vastasi olevansa eri mielta tai osittain eri mielta vaittaman kanssa. 18,5 % eli 10 vastaajaa
ei 0saa sanoa mita mieltad on vaittdmasta. Naiden vastaajien "en osaa sanoa’-vastaus
vaittamaan voi olla kysymyksen ymmartamattomyytta tai mahdollisesti tydnantajan viestin-
nan tai toiminnan puutetta, jolloin tyontekija ei ole tietoinen, miten tydnantaja on edistanyt
tyohyvinvointia tai onko ollenkaan. Kyselyn avoimien kysymyksien vastauksista 10ytyy

muun muassa vastauksia, joissa kaytetdan termeja "en osaa sanoa”, "ehka” ja "kai” viit-

taavat, ettei tydnantajan tyohyvinvoinnin kehittaminen vality tyontekijoille asti.
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Tydnantaja on lis&dnnyt toimia tyéhyvinvoinnin
takaamiseksi koronaviruspandemian alettua

Eri mielta

En osaa sanoa
14,8%

18,5%

Osittain eri mielta
16,7%

Samaa mielta
27,8%

Osittain samaa mielta
22.2%

Kuva 14. Vaittaman "Tyonantaja on lisdnnyt toimia tydhyvinvoinnin takaamiseksi koronavi-

ruspandemian alettua” vastaukset

Vastaajan motivaatioon liittyvassa vaittdmassa huomataan jalleen suunta parempaan. En-
nen koronaviruspandemiaa itsensd motivoituneeksi kokeneita on vastannut 51,9 % vas-
taajista (kuva 8) ja koronaviruspandemian aikana 61,1 % vastaajista (kuva 15). Motivaatio
on siis kasvanut tydntekijoillda koronaviruspandemian aikana. Motivaatiota on lisannyt

tydntekijéiden mahdollisuus vaikuttaa omaan tydskentelyyn etatyoskentelyssa.

Olen motivoitunut

En osaa sanoa
1,9%

Osittain eri mielta
9,3%

Osittain samaa mielta
27,8%

Samaa mielta
61,1%

Kuva 15. Vaittaméan "Olen motivoitunut” vastaukset

Suurta huolen aihetta aiheuttaa puolestaan vaittdman "Olen huolissani tydkaverini tyohy-
vinvoinnista/jaksamisesta” vastaukset, joissa 50 % vastaajista on vaittdman kanssa sa-
maa tai osittain samaa mielta (kuva 16). Tama tarkoittaa, etta tydyhteisdissa kaydaan
rankkoja tunteita ja tuntemuksia lapi tydkavereiden kesken tai tydkaverin tydskentely on
heikentynyt niin, etta siitd nousee toiselle tydkaverille huoli. Tdman kaltainen kysymys tuo
esille myods tydkavereiden ja yhteisollisyyden tarkeyden, jotta asia huomataan ja siihen

voidaan puuttua ennen kuin tydkaveri on uupunut. 14,8 % “en osaa sanoa’-vastaukset
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johtuvat todennakdisesti etatydskentelyn tuomasta kuilusta tydkavereiden valilla, kun

toista ei paase ndkemaan fyysisesti ja vaihtamaan kuulumisia.

Olen huolissani tyékaverini
tydhyvinvoinnista/jaksamisesta

Samaa mielta

14,8%

Osittain eri mielta

79 e
LL.,L /1

En osaa sanoa

14,8%

Eri mielta
13,0%

Osittain samaa mielta

35,2%

Kuva 16. Vaittdman "Olen huolissani tydkaverini tydhyvinvoinnista/jaksamisesta” vastauk-

set

Kyselyn loppupuolen avoimissa kysymyksissa tyohyvinvoinnista koronaviruspandemian
aikana nakee hyvin paljon kaksijakoisuutta. Suurin osa kokee tydmatkojen puuttumisen,
kotona tydskentelyn luoman tyorauhan seka tyon ja vapaa-ajan tasapainottamisen positii-
visena muutoksena, jonka koronaviruspandemia on aiheuttanut tyoyhteisdille joutuessaan
muokkaamaan ty6tapoja. Toisaalta taas tyOkavereiden fyysisen tapaamisen puuttuminen,
laiskistuminen omaan tydntekoon ja vahentynyt arkiliikunta tuovat etatyoskentelyn negatii-
visia puolia esiin. Suuressa roolissa on kuitenkin koronaviruspandemian aikana etatyos-

kentely ja sen erilaiset haasteet.

Kysymyksessa ” Kuinka tydyhteisdssasi on reagoitu koronaviruspandemian aiheuttamiin
muutoksiin?” nousee esille erilaisten persoonallisuuksien ajatusmaailmaa. Osa jannittaa
kauhulla Iasnatydhdn palaamista, kun taas osa toivoo toimistolle paluuta kuin kuuta nou-
sevaa. Kysymyksen vastauksista paistaa myods vastaajien pohdiskelevuus, kun vastaajat
pohtivat tydyhteisén ajatuksia ja ndkdkulmia. Muuten hyvin positiivisia vastauksia, paitsi
sitten kun vastaukset liittyvat johtohenkildstodn. Vastaajien mukaan johtohenkildstdsta on

aistittavissa luottamuspulaa ja ymmartamattomyytta tyéntekijdiden toiveisiin ja haluihin.

Kyselyn viimeinen kysymys on vapaa tekstikentta, jossa vastaaja voi lahettaa terveisia
opinnaytetyon tekijalle tai jakaa aiheesta tulleita ajatuksia, jotka eivat kuuluneet muihin
aiemmin Kkysyttyihin kysymyksiin. Useiden tsemppiviestin ja terveisten lisdksi muutama
vastaaja oli innostunut jakamaan ajatuksia johdon antamasta vaikutelmasta, ettei johto-
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henkildstd ole nahnyt tydntekijdiden antamaa panostusta oli tydskentelypaikka mika ta-
hansa. Tekstistd huokuu ajatus, ettei johtohenkilostolla ole luottoa tyontekijoihin, jonka ta-

kia johtohenkilosto ei ole valmis nakemaan tyontekijan omia toiveita tydonteon suhteen.

6.3 Yhteenveto

IT-alalla tydskenteleville ja henkildille, jotka tekevat tietotekniikan tyotehtavia luotu kysely
sisalsi 13 kysymyskokonaisuutta, joista 12 oli kaikille vastaajille pakollisia. Neljassa kysy-
myskokonaisuudessa oli useita eri kysymyksia tai vaittdmia. Vastaajia kyselylla oli 54 kap-

paletta.

Kyselyn tuloksia tarkastellessa voidaan huomioida, ettd suurin koronaviruspandemian
tuoma muutos IT-alan tyoskentelyyn on etatyoskentely. Etatydskentely on puolestaan tuo-
nut paljon erilaisia muutoksia tydyhteisoihin ja -tapoihin. Etatydskentely nahdaan uutena
normaalina eika sita itsessaan koeta ongelmalliseksi. Sen sijaan vastaajat kokevat, etta
taman uuden normaalin takia tyotapoja on syyta muuttaa, jotta voidaan taata lamminhen-
kinen tydyhteiso, jossa jokainen tyontekija voi tuoda oman toiveen ja halun esiin aina siita
lahtien missa ja miten haluaa tydskennella. Vastaajat kokivat myos, etta johtohenkildston
antama tuki tyontekijan omalle toiveelle tehda tyotd oman parhaansa mukaan, lisaisi tyo-

hyvinvointia.

Tutkimuksessa ilmeni myds selkeasti haasteita tydnantajan ja tyontekijan valisessa ym-

marryksessa, kuinka tyohyvinvointia voi kehittdd omassa tydyhteisdssa. Taustalla voi olla
viestinnallinen ongelma tai ymmartamattémyys vastata tyontekijéiden tarpeisiin. Tata ha-
vaintoa tukee myds teoriaosuudessa kasitellyt [&hteet, joissa suurimmiksi haasteiksi koet-

tiin oikeanlainen viestinta tydnantajan ja tyontekijan valilla.

Tutkimuksen aikana ilmeni myds tutkimuksen aiheen tarkeys, ja kyselyyn vastanneet il-
maisivat mielenkiintonsa aihetta kohtaan. Aihe on ajankohtainen ja hyvin puhuttava, joka

nakyy Kyselyn vastauksien laajuutena ja pohdiskelevuutena.
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7 Pohdinta

Koronaviruspandemialla on ollut vaikutusta tyéhyvinvointiin. Tutkimuksessa kay ilmi, etta

IT-alalta on samankaltaisia havaintoja tydhyvinvoinnista kuin muilta aloilta.

Koronaviruspandemian vaikutukset tyohyvinvointiin eivat ole kuitenkaan olleet radikaaleja
tai kovin yksiselitteisia, vaan pandemia on aiheuttanut monia muuttuneita asioita tydyhtei-
sdissa. Koronaviruspandemia on muokannut tyokulttuuria ja tydskentelytapoja niin voi-
makkaasti, etta viela lahes kahden vuoden paasta pandemian alkamisesta, etsitdan oi-
keita tapoja toimia tyOyhteisoissa, joka tietysti vaikuttaa myos tyohyvinvointiin. Tyontekijat
kokevat muutoksen kuitenkin positiivisena, vaikka tydskentelytavat hakevat viela paik-

kaansa.

Etatydskentelylla on ollut 1ahinna positiivinen vaikutus tyohyvinvointiin. Sen koetaan hel-
pottaneen arjen tasapainottelua tyon ja vapaa-ajan valilla. Etatydskentely koetaan myds
hyvaksi ajatukseksi tyoskentelysta tulevaisuudessa pandemian jalkeen, vaikkakin tyos-
kentelytapoja ja -valineita tyon hallintaan taytyy pohtia uudella tavalla. Etatydskentely yk-
sin omassa kodissaan lisaa tyossa tylsistymista ja eristaytymista tyoyhteisdsta, mutta siir-
tyminen taysipaivaiseen lasnatyohon ei houkuttele tydntekijoita. Hybridimalli koetaan hyo-

dyllisimmaksi, jossa voitaisiin yhdistaa eta- ja lasnatydon hyvat puolet.

Tybnantajan tarjoama tuki koronaviruspandemian aikana jakaa mielipiteitd. Tyonantajan
tarjoamia mahdollisuuksia edistaa tyonhyvinvointia ei joko tydntekijan mielesta ole tarjolla
tai niiden olemassaoloa ei tiedeta tai esitella tarpeeksi. Tydnantajan ja tyontekijan valinen
viestinnallinen kuilu on lisdantynyt koronaviruspandemian aikana, jolloin viestinta on puut-
teellista tai sen tarkoitus ymmarretaan vaarin, esimerkiksi tydnantajan puolelta tapahtu-

vaksi tyontekijan kyttddmiseksi.

7.1 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimukseen vastasi 54 henkil6a erilaisilta tydpaikan hierarkia tasoilta. Tutkimusta voi-
daan taman perusteella pitaa varsin luotettavana. Vastaajamaaran ja -laajuuden perus-
teella voidaan tutkimuksesta tehda yleispatevia paatelmia koronaviruspandemian vaiku-

tuksesta tyéhyvinvointiin IT-alalla.

Koen opinndytetydssa kaytettavat Iahteet luotettavina. Koronavirusta koskevia lahteita on
kuitenkin syyta tutkia hyvin kriittisesti aiheen tuoreuden takia. Koronaviruksen vaikutuksia

on myds tutkittua viela suhteellisen vahan koskien tiettyja ihmisryhmia tai toimialaa.
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Tutkimusta voisi kehittda eteenpain tarkastelemalla tarkemmin vastaajia koskevia tietoja,
esimerkiksi onko vastaajan ialla tai tyotaustalla jonkinlaista vaikutusta, kuinka tyohyvin-
vointi koetaan tai uudet muutokset otetaan vastaan. Tutkimusta voisi jatkaa my6s muuta-
man vuoden kuluttua kun koronaviruspandemian aiheuttamat muutokset ovat tasaantu-
neet ja tydyhteisot ovat I0ytaneet oman tapansa tyoskennella parhaalla nakemallaan ta-

valla.

7.2 Opinnaytetyoprosessi

Opinnaytetydprosessi lahti kayntiin toukokuussa 2021 aihevalinnalla. Aiheen valinta ei ol-

lut omalta osaltani kovin helppo ja lopullinen aihe muotoutui lopulta aika nopeastikin idean
syttyessa. "Koronaviruspandemian vaikutus tydhyvinvointiin IT-alalla” hyvaksyttiin aiheena
sellaisenaan ensimmaisella yrittamalla. Toukokuun loppuun mennessa tehtiin viela projek-

tisuunnitelma ja projektin aikataulutus.

Aikataulutin opinnaytetydn aloitettavan kesan aikana. Projektisuunnitelmaa tehdessa en
kuitenkaan osannut ottaa huomioon projektin riskeissa, ettda oma tydtilanne muuttui radi-
kaalisti kesan ja erityisesti viela syksyn alkaessa, jolloin opinnaytetydlle varaamani aika ei
toteutunut. Taulukosta 1 naemme alkuperaisen suunnitellun aikataulun opinnaytetydlle,

mutta lopulta opinnaytetyd eteni noin kuukauden viiveella.

Taulukko 1. Opinnaytetyon aikataulu

Tehtavan kuvaus Tehtéavan aikataulu
‘Lahteiden etsiminen ja listaaminen ~~ 31.52021-13.6.2021

Johdannon kirjoittaminen 14.6.2021 - 4.7.2021

Kyselyn luominen ja jakaminen 5.7.2021 - 18.7.2021

Kyselyyn vastauksien keruu 12.7.2021 - 22.8.2021
Teoriaosuuden kirjoittaminen 19.7.2021 - 8.8.2021

Tutkimuksen toteutus osuuden kirjoittaminen 9.8.2021 - 22.8.2021

Kyselyn tuloksien analysointi 23.8.2021 - 12.9.2021

Pohdinta osuuden kirjoittaminen 13.9.2021 - 3.10.2021

Tiivistelman kirjoittaminen 4.10.2021 - 17.10.2021

Opinnaytetyon viivastyminen ei kuitenkaan vaikuttanut opinnaytetydn tavoitteisiin tai luo-
tettavuuteen, vaikka minulle opinnaytetyon tekijalle viivastyminen olikin haaste, kun tule-
vat aikarajat painoivat paalle. Viivastymisesta huolimatta opinnaytetyén seminaari pidettiin
16.11.2021.
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Opinnaytetydhon olen erittain tyytyvainen ja tydn aikana saama palaute on ollut positii-
vista. Opinnaytety6ta olisi mielenkiintoista jatkokehittda esimerkiksi haastatteluilla tai
paasta vertaamaan taman tutkimuksen tuloksia IT-alan yrityksen sisaisen tydhyvinvointi-

kyselyiden tuloksiin.

7.3 Oman oppimisen arviointi

Opinnaytetydhon olen erittain tyytyvainen. Aihevalintani oli mielenkiintoinen ja aiheutti ko-
vasti keskustelua yleisesti kahvipdydassa ja kyselyyn vastaajien joukossa. Minulla oli hyva
ajatus ja suunnitelma tydn toteuttamiseksi. Tydn pitkdaikainen tydstaminen oli yllattavan
raskasta ja erityisesti tietoperustan kokoaminen, lahteiden etsimisesta aina tekstin luomi-

seen, oli paljon tyéladmpaa kuin olin aiemmin ajatellut.

Haastetta opinnaytetydlle toi aikataulun mydhastyminen minun tydtilanteeni takia. Projek-
tia suunnitellessani en ollut ottanut huomioon mahdollisia tydn tuomia kiireita ja kesan ai-
kana en ymmartanyt miettia aikataulua uudella tavalla, jotta projekti olisi edennyt kiireetto-
mammin. Tulevaisuutta ajatellen taman opinnaytetydn perusteella tulisi minun itse olla ak-
tiivisempi projektin aikana mahdollisille muutoksille ja kuinka huomioida ne projektin ete-

nemista vahingoittamatta.

Opinnaytetyon teksti on helposti luettavaa ja koen, etta tutkimuksen etenemista on helppo
seurata sekd ymmartaa kuinka tutkimusta on analysoitu. Aihetta kasitelldan laajasti, kui-

tenkin muistaen tutkimuksen tutkimuskysymykset, joihin etsitdan vastauksia.
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Liitteet

Liite 1. Koronaviruspandemian vaikutus tyohyvinvointiin IT-alalla

Kyselyn on toteuttanut neljannen vuoden opiskelija Haaga-Helian ammattikorkeakoulusta
ja se toteutetaan osana opinnaytety6ta. Kysely on suunnattu IT-alan tyéntekijéille ja henki-

16ille, jotka tydskentelevat tietotekniikan tydtehtavissa.

Kysely on anonyymi ja vastaaminen kestaa noin 5 minuuttia. Kysely toimii parhaiten tieto-

koneella ja mobiililaitteilla vaakatasossa.

Jokainen vastaus on tarkea. Kiitos!

Tyonkuvasi / titteli

Tech Lead

palveluomistaja

Tech Lead

Projektipaallikkd/ Kehityspaallikkod
Senior Sales Manager
Tekninen asiantuntija
IT-suunnitteluun liittyva
Projektipaallikkd
Liiketoimintajohtaja

IT johtaja

Osastonjohtaja

Asiantuntija

Asiantuntija

Tietoturvapaallikko

Valmentaja, prosessikehitys
Product Owner

Palveluomistaja

johtaja

Asiantuntija

Eldkeasiantuntija, prosessikehitys
Kehityspaallikké

asiantuntija

Palvelumuotoilun valmentaja
Tekninen Asiantuntija
IT-arkkitehti
Asiantuntija/konsultti

Head of Business Development
Arkkitehti/Projektipaallikkd
Konsultti

Ohjelmistokonsultti

Logistikko

Practice Lead / Ratkaisuarkkitehti
IT specialist

IT kehityspaallikkd

market analyst

Palvelupaallikkd
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Kehittamispaallikko
Consultant
Testauspaallikkd
IT-palvelupaallikkd
Menetelmavsimentaja
Ict-paallikkd
Kehityspaallikkd

QA specialist

Service Desk Specialist
product owner
Business Analyst

Tech Lead
Sovelluskehittaja
Projektipaallikko

Senior Consultant
Senior Software Architect
Data-analyytikko
Sovellusasiantuntija

Kuinka kauan olet tyoskennellyt nykyisessa tyOpaikassasi?

54 vastausta
@ Alle vuoden
® 1-5 vuotta
@ 5-10 vuotta
@ vli 10 vuotta

Tyohyvinvointi ennen koronaviruspandemiaa

Vastaa kysymyksiin tyéhyvinvoinnista ennen koronaviruspandemiaa

I Kyla M Ei 00 Osittain @ En osaa sanca

40

20

Oletko ty&skennellyt etdna ennen koronaviruspa... Oletko kokenut uupumisen oireita/oletko ollut uupunut tydss...
Oletko kokenut yhteisdllisyyden tunnetta tydyhteisdssasi en... Oletko ollut sairaslomalla tyéu...
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Vastaa kysymyksiin tydhyvinvoinnista ennen koronaviruspandemiaa (kysymykset

vastauksineen yksitellen)

Oletko tydskennellyt etdna ennen
koronaviruspandemiaa?

Ei
13,0%
Osittain
50,0%
Kylla
37.0%

Oletko kokenut yhteisdllisyyden tunnetta
tydyhteisdssasi ennen koronaviruspandemiaa?

Osittain
13,0%

Ei

9,3%

En osaa sanoa
1,9%

Kylla
75,9%

Oletko kokenut uupumisen oireita/oletko ollut
uupunut tyéssasi ennen koronaviruspandemiaa?

Osittain
20,4%

Ei
50,0%

Kylla
29.6%
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Oletko ollut sairaslomalla tyéuupumuksen takia
ennen koronaviruspandemiaa?

En osaa sanoa
1,9%
Kylla
7.4%

Ei
90,7%
Vastaa vaittdmiin tydhyvinvoinnista ennen koronaviruspandemiaa
30 M samaa mieits WM Osittain samaa mielta W Enosaa sanoa Il Osittain el mielts [ Eri mielt
20
10
(1}
Tyshyvinvaintini oli tydnantajalle tarkeas Tyoni oli mielekasta Olin motivoitunut Tyénantaja ei tehnyt mitaan tyshyvinvoinnin

Vastaa vaittamiin tyohyvinvoinnista ennen koronaviruspandemiaa (kysymykset
vastauksineen yksitellen)

Tydhyvinvointini oli tydnantajalle tarkeaa

Osittain eri mielta
13,0%

Osittain samaa mielta
38,9%

Samaa mielta
40,7%

En osaa sanoa
3,7%

Eri mieltd
3,7%




Tydnhyvinvointini oli hyva ennen
koronaviruspandemiaa

Osittain samaa mielta
38,9%

Samaa mielta
44 4%

En osaa sanoa

3,7%
Osittain eri mielta Eri mielta
7,4% 5,6%

Tydni oli mielekasta

Eri mielta Osittain eri mielta
1,9% 5,6%
En osaa sanoa

3.7%

Samaa mielta
48,1%

Osittain samaa mielta
40,7%

Kuuluin osaksi tydyhteisda sen tarkeana jasenena

Eri mielta Osittain eri mielta
3,7% 9,3%
En osaa sanoa

1,9%

Osittain samaa mielta
40,7%

Samaa mielta
44 4%
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Olin motivoitunut

Osittain eri mielta
9,3%

En osaa sanoa
3, 7%

Osittain samaa mielta
35,2%

Samaa mielta
51,9%

Etatydskentely oli haastavaa tydyhteiséssa

Samaa mielta
5,6%

Osittain eri mielta
31,5%

Osittain samaa mielta
20,4%

En osaa sanoa
1,1%

Eri mielta
31,5%

Tybnantaja ei tehnyt mitdan tyéhyvinvoinnin
takaamiseksi

Samaa mielta Osittain samaa mieltd

1,9% 14,8%

En osaa sanoa
Eri mielta 7,4%
40,7%

Osittain eri mielta
35,2%

Miten kuvailisit tyohyvinvointiasi ennen koronaviruspandemiaa?

e Hyva

e |han hyva

e Eitoivottu siirtyma uusiin tehtaviin tapahtui juuri ennen pandemiaa. Tama heikensi
tydintoani

e tyBhyvinvointi tilanteeni oli hyva

e Vaihteleva

e Esimiehen kohtelu turhautti ja heikensi motivaatiota, muutoin ja muiden kanssa
henki oli mainio!

e Normaali
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Lahinna tdiden organisointiin ja johtamiseen liittyvaa turhautumista ja sen aiheutta-
maa huonoa motivaatiota.

hyva

Se oli ihan hyva

Erinomainen

Keskinkertainen

Oikein hyva

Kaikki OK.

Liian suuri tydkuorma, ei aikaa ja jaksamista oman hyvinvoinnin parantamiseen
Ihan hyvalla tasolla, itse pystyi vaikuttamaan paremmin kun tydkavereita naki pai-
vittain, yhteiset lounaat, kahvit jne auttoivat tauottamaan tyopaivaa.

paaosin hyva ja kunnossa

Hyva ja normaali

Ihan ok. Kiireessa stressioireita.

Paaosin hyva

Ihan hyva. Tyodyhteis6ssa oli ylikuormitusta mutta sité ei aina noteerattu. Pari
vuotta ennen pandemiaa oli kohtuuttomat tavoitteet. Tilanteen epareiluuden esiin-
nostaneita syytettiin osaamisen puutteesta.

Viisikymppisen hyvinvointi, ei suuria tydsta aiheutuvia murheita niskakipuja lukuun-
ottamatta

Tyohyvinvointini oli ihan hyvalla tasolla ennen koronaviruspandemiaa mutta arjen
ja téiden yhteensovittamisessa oli haasteita koska esimerkiksi tyématkat konttorille
ruuhkissa kestivat todella pitkaan. Valilla olin kotona mydhaan illalla.

OK

Ihan ok

Edellisen tyonantajan palveluksessa motivaatio ja hyvinvointi ei ollut kohdillaan.
Enemman kuin koronapandemia, hyvinvointiin on vaikuttanut tyépaikan vaihto.
Liikaa toita, mutta hyva tiimi ja tiimihenki. Tuli pidettya mikrotaukoja, hopdteltya ja
naurettiin paljon. Tydtahti oli selvasti hitaampi, koska sosiaalinen puoli vei myds
aikaa

Pienten lasten perheessa etatydt olivat ennen pandemiaa luonteva tapa sovittaa
ajankayttoa. Jarjestely toimi hyvin ja tydnantaja tarjosi ymmartavaisesti tukea ja
mahdollisuuden ottaa perhe huomioon

Tilanne oli hyva kaikin puolin

Olin motivoituneempi ja ahkerampi.

IT-alan hektisyys, nopeus ja kovat paineet on muodostunut ikavaksi normaaliksi
IT-alalla. Sen perusteella hyvinvointi oli kohtalainen.

OK ei erityisia haasteita

Ok, sopiva kuormitus tdissa

Arkiliikuntaa (tydmatkat) tuli enemman ja kahvitauot katkaisi sopivasti tydoskente-
lya.

Uupunut

Huono, erittdin huonon tydilmapiirin ja huonon johtamisen vuoksi

Erinomainen

Jaksaminen vaihteli ihmiskontaktien maarasta riippuen, suurimmaksi osaksi koin
toimistolla vakisin tydskentelyn kuormittavana.

Olin ennen pandemiaa eri tydpaikassa ja jokseenkin tyytymatdn, koska tyétehtavat
eivat enaa tuntuneet innostavilta ja mielekkailtd. Olen aloittanut nykyisessa tyopai-
kassani pandemian aikana

Se oli ihan ok, toimenkuva hivenen epamotivoiva

Hyva / normaali

Perusinnostunut

Yksinkertaisesti: hyva. Tydpaikalla panostettiin tydhyvinvointiin jo ennen korona-
ajan haasteita.

Suhteellisen hyva, rutiininomaiset tyétehtavat aiheuttavat osittain turhautumista.
perushyva
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Hyva. Ongelmina riittdmattémyyden tunne ja liika tydmaara
Energia oli vahissa vapaa-ajan asioihin, usein illat/la meni ladatessa akkuja tydpai-
vaa varten

Kuinka tyohyvinvointia on yllapidetty tyoyhteisossasi ennen koronaviruspande-

miaa?

Hyvin

Paperilla asiat on hoidettu kunnolla ja uskon ettd muissa tydyhteisomme osissa
naita ohjeita noudatetaan. Oma tydyhteisoni koki voimakkaita muutoksia uuden
johdon alaisena. Esimiestehtavat taytettiin uusilla henkil6illa joilla ei ollut halua/ky-
kya/tietoa taman kaltaisesta johtamisesta. Tyoyhteisoni jatettiiin tulkintani mukaan
heitteille.

En ole ollut t3alla t6issa silloin.

Heikosti

Yhteisollisia tilaisuuksia, hyva henki yhteisossa

Heikosti, yhteiset tapaamiset ja muilla konttoreilla kaynnit oli kielletty kustannus-
syista ja ylimaaraista eforttia tunnustusten tai tsemppauksen muodossa ei ollut.
Tyoterveyshuoltoon on panostettu rahallisesti tydnantajan puolella. Muuten se on
I&hinna etta katsotaan tilastoja aika ajoin toteutettavissa tyohyvinvointikyselyissa :)
ja lahinna todettu kaavamaisesti etta keskiarvoisesti hyvin menee.

Hyvat liikuntamahdollisuudet

Hyvan kulttuurin rakentamisella

kehityskeskustelut, vuoropuhelu

Erilaisia tapahtumia, tiimin kanssa samassa paikassa istumista, keskusteluja esi-
miehen kanssa etc.

Hienosti

talon yleisilla malleilla

Yhteisia tilaisuuksia monella tasolla.

HR:n ja esihenkildiden johdolla ja oman tiimin toimenpitein.

Ei mitenkaan

Tiimi-tapahtumia, yhdessa tekemista tydajan ulkopuolella, esim. liikuntaa

usein tavoin, tyypillisesti kuitenkin esimiesten kautta (mika saattaa kuormittaa
heita)

Monilla eri keinoin

Henkista tukea on saanut tydpsykologila.

Kaikenlaista 'seminaaria’. Mutta tydmaaran kohtuullistamista yms ei nahda tyohy-
vinvointiin kuuluvana asiana

huolehtimalla tydn perusrakenteista

Yrityksen oma fysioterapeutti kaytdssa, Epassi rahaa joka vuosi, firstbeat mittauk-
sia, jumppaa tarjolla, tyon tauotus suositeltua, hyvat mahdollisuudet esim pyorailla
toéihin ja kdyda suihkussa ym. Esimies pitanyt teemaa esilla vuosittain. Tykypaivat
Erilaisia tilaisuuksia, konttorijumppaa, liikuntaa yms.

Kohtuullisesti

Olen saanut itse maaritella

Periaatteessa kaikki palaset ovat kohdalllaan, mutta yksildlla on aina vastuu
omasta hyvinvoinnistaan.

Ei juuri mitenkaan

Eta tapahtumin, pienin yllatyslahjoin, laittein, psykologipalveluin tyoterveydesta, tu-
kemalla likkumista aktiivisuusrannekkeella

Paivittaiset jumpat, viikottaiset infotilaisuudet seka vahintaan kuukausittain yhtei-
nen tapahtuma tyéporukalla ty6ajan ulkopuolella

Vietettiin virkistyspaivia ja after workkeja. Nykyaan ei mitaan yhteisollista.
Joustavat tydajat, mahdollisuus psykologille, personal trainereita tarjolla
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e Perustoimet

Erilaisia tapahtumia, tempauksia ja aktiviteetteja. EPassi kaytdssa ja muita henki-

I6kuntaetuja.

Kohtuulliset tyoajat

Yhteiset tilaisuudet, likuntaedut

Erilaisia yhteisia tapahtumia jarjestetty

Fokus vahvasti ergonomiassa ja fyysisessa terveydessa.

Ergonomia asiat kunnossa, yhteiset koko org. Palaverit, liikunta-/kulttuurisetelit,

yhteisia harrastusryhmia

C

e Eikovin paljon, virike-etu varmaan sellainen.

o Nykyisessa tydpaikassa ennen pandemiaa on jarjestetty kuukausittaisia yhteisia
illanviettoja koko firman voimin. Lisaksi kaytdssa on urheilu- ja kulttuuriedut ja ty6-
terveydenhuolto

¢ monellakin keinolla, yhteista juhlistamista, jumpat, taukoliikunta, tydpaikkaruokaily

yms

Yhteisilla tilaisuuksilla

Monin eri keinoin

Tiimi-illat; pikkujoulut;

Hyvin. Kyselyt jaksamisesta, henkkoht keskustelut esimiesten & kollegojen

kanssa, ty6terveyspalvelut hyvin kattavat mikali niita olisi tarvinnut.

panostus toiminnan kehittdmiseen ja uuden oppimiseen

e Sponsoroitu EazyBreakin kautta harrastuksia, illanviettoja, hyvat toimistokalusteet

ja mahdollisuus etatoihin.

Liikuntaa ym.

Naenmaisesti hyvin, mutta tydkuorma on iso

Tyohyvinvointi koronaviruspandemian aikana

Vastaa kysymyksiin tyéhyvinveinnista koronaviruspandemian aikana

. Kyl

Liellasl

yllyuskem elemaan eténa koronaviruspandemian mysta? itisanottu koronaviruspandemian aikana? Oletka kokenut Uupumisen oireitaicletka ollut Uupunut tyéssasi kot andemial

Vastaa kysymyksiin tyéhyvinvoinnista koronaviruspandemian aikana (kysymykset
vastauksineen yksitellen)



Oletko siirtynyt tyéskentelemaan etana
koronaviruspandemian myota?

QOsittain
3.7%
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Kylla

Onko tydnkuvasi muuttunut
koronaviruspandemian myoéta?

94,4%

Osittain

13,0%

Kylla

Ei
70,4%

Onko tydskentelytapanne muuttuneet
yrityksessa koronaviruspandemian myota?

Ei
3.7%

Osittain
25,9%

16,7%

Kylla

68,5%



Onko sinut irtisanottu koronaviruspandemian
aikana?

En osaa sanoa
1,9%

Ei

96,3%

Onko sinut lomautettu koronaviruspandemian

aikana?

Kylla
5,6%

Ei

Onko tydmaéaarasi lisdantynyt
koronaviruspandemian aikana?

En osaa sanoa
1,9%

94.4%

Kyl

Ei
55,6%

33,3%

Osittain

9.3%
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Oletko kokenut uupumisen oireita/oletko ollut
uupunut tydssési koronaviruspandemian aikana?

Kylla
16,7%
Osittain
29,6%
Ei
53,7%
Oletko ollut sairaslomalla tyéuupumuksen
takia koronaviruspandemian aikana?
Osittain
3, 7%
Ei
94,4%
Vastaa vaittdmiin tydhyvinvoinnista ennen koronaviruspandemiaa
%0 N samaamielts WM Osittain samaa mieltd W En osaa sanoa MM Osittain eri mielts [ Eri mieh
20
10
0
Tyshyvinvointini oli tydnantajalle tarkeas Tyoni oli mielekasta Olin motivoitunut Tyénantaja ei tehnyt mitaan tyshyvinvoinnin

Vastaa vaittamiin tyohyvinvoinnista ennen koronaviruspandemiaa (kysymykset
vastauksineen yksitellen)



Koronaviruspandemia on vaikuttanut positiivisesti
tydhyvinvointiini

En osaa sanoa
1,9%

Osittain samaa mielta
27.8%

Eri mielta
13,0%

Osittain eri mielta
27.,8%

Samaa mielta
29,6%

Etatyoskentely on lisdnnyt tyéhyvinvointiani

Er‘i‘?ielté Osittain eri mielta
4/
En osaa sanoa 16.7%
5,6%

Samaa mieltd

Osittain samaa mielta

37,0%
33,3%
Tydnantaja on lisédnnyt toimia tyéhyvinvoinnin
takaamiseksi koronaviruspandemian alettua
En osaa sanoa Eri micita
14,8%

18,5%

Osittain eri mielta
16,7%

Samaa mielta
27,8%

Osittain samaa mielta
22,2%
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Tydhyvinvointini on tyénantajalle tarkeaa

En osaa sanoa Eri mielta
5,6% 3,7%
QOsittain eri mieltd

16,7%

Osittain samaa mielta
33,3%

Samaa mielta
40,7%

Etatyéskentely on hyva tapa tydskennelld myos
koronaviruspandemian paatyttya

Eri mielta
1,9%

QOsittain samaa mielta
38,9%

Samaa mielta
59,3%

Tyohyvinvointini on talla hetkelld hyva

En osaa sanoa
1,9%

Osittain eri mielta
11,1%

Samaa mieltd
48,1%

Osittain samaa mielta
38,9%
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Tyoni on mielekasta

En osaa sanoa
1,9%

Osittain eri mielta
7.4%

Osittain samaa mielta
31,5%

Samaa mielta
57,4%

Olen motivoitunut

En osaa sanoa Osittain eri mielta

1.9% 9,3%

Osittain samaa mielta

27,8%

Samaa mielta
61,1%

Kuulun tydyhteisé6ni sen tarkeana jdsenena

Eri mielta Osittain eri mielta
1,9% 7.4%
En osaa sanoa

7.4%

Osittain samaa mielta
37,0%

Samaa mielta
46,3%

42



43

Etatydskentely on haastavaa tydyhteiséssani

En osaa sanoa

3.7%
Samaa mielta
1,9%

Osittain samaa mielta
22,2%

Eri mielta
50,0%

Osittain eri mielta
22,2%

Tydnantaja ei ole tehnyt mitdan tydhyvinvoinnin
takaamiseksi

Samaa mielta
3, 7%

Osittain samaa mielta
14,8%

En osaa sanoa
1,1%

Eri mielta
38,9%

Osittain eri mielta
31,5%

Olen huolissani tyékaverini
tydhyvinvoinnista/jaksamisesta

Samaa mielta

Osittain eri mielta 14,8%
22.2%
En osaa sanoa
14,8%
Eri mielta
13,0%

Osittain samaa mielta
35,2%

Miten kuvailisit tyohyvinvointiasti koronaviruspandemian aikana?

e Hyva

e heikentynyt, tunne yhteenkuuluvuudesta tyOyhteisossa on pienentynyt entisestaan.
Tyoéhyvinvointia yllapitaa tyétovereiden epaviralliset kekustelutilaisuudet joissa
kaydaan lapi ja joskus jopa avaudutaan omasta ja muiden tydhyvinvoinnista.
Tilanne on hyva
Parempi
Pysynyt paaosin ennallaan
Hyvinvointi parani huomattavasti tyénantajaa vaihdettuani
Normaali
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Olen nukkunut paremmin lahinna koska etatyd on saastanyt paivastani 2 tuntia. En
ole koskaan ollut ns .aamuvirkku ja on ollut mahtavaa saada enemman unta. Olen
syonyt huomattavasti huonommin kuin tydmaaruokalassa. Koska etatoissa on hil-
jaista - minulla ei ole pienia lapsia - on voinut keskittya ja se on parantanut huo-
mattavasti yleista mielialaa. Olen my0s introvertti, ihmisjoukossa oleilu on minusta
suorastaan kuluttavaa.

Ihan hyva :-)

Hyva, Teams-palaverit ja kiire lisdantyneet

hyva mutta Teams ahky kuormittaa

Ollut ihan hyva, tydtavat muuttuneet ja palavereita paljon enmman

Erinomainen

Selvasti parantunut. Etyo rules.

Oikein hyva

Ihan OK, ajoittain jatkuvat Teams-kokouksen uuvuttavat ja kaipaan suoraa kans-
sakaymista tyokavereiden kanssa.

Tyon ja vapaa-ajan tasapaino loytynyt

Vapaus aloittaa ja lopettaa paiva oman aikataulun mukaan parantaa tydhyvinvoin-
tia. Tydn tauottamisen kanssa haasteita, koska tydvalineet ovat kdytannéssa koko
ajan vieressa

ei juuri muutosta, aikataulutus on helpottunut

Ei suurta eroa aikaan ennen koronaa.

Sama kuin ennenkin mutta palautumiseeen jaa enemman aikaa.

Paaosin nykytilanne hyva. Tydmaara on lisdantynyt ja tydnantaja tuuppaa koko
ajan lisaa toita - ilman etta edellisia toita saisi pois tai valmiiksi.

Ihan ok. Kotona puurtaminen turhauttaa jo. En tieda, millaista on kun palaa ty6pai-
kalle.

Tilanteen ja etatyon pitkittyessa napostelusydéminen lisdantynyt. Yksindisyyden
tunnetta enemman kuin ennen

Tyohyvinvointini on ollut parempi kuin ennen pandemiaa johtuen etatyoskentelyyn
siirtymisesta. Aikaa ei kulu liikkenneruuhkissa tydmatkaan vaan pystyn hyddynta-
maan taman ajan esimerkiksi liikuntaan ja saan sovitettua arjen ja tyot paremmin
yhteen. Olen enemman kotona kun aikaa ei kulu tydmatkoihin ja likenneruuhkiin.
Kohtuullinen

Ihan hyva, etatyd on sopinut hyvin ja toivottavasti etatyémahdollisuus on jatkossa-
kin

Hyva. Tydmatkaan kulunut aika on ollut suoraan hyddynnettavissa liikkumiseen ja
uneen.

Olen pystynyt suunnittelemaan tydpaivani paremmin, koska voin valita, mitka kes-
keytykset sallin. Tyopaikalla tallaista mahdollisuutta ei oikein ollut

Olen tyytyvainen siihen, etta etaty0 saastaa paivassa matka-aikaa. Kesken paivan
voi ottaa joitain palavereja metsassa kavellen.

Olemme tyOyhteisdssa joutuneet kehittdmaan tydskentelymenetelmia taysin nol-
lista joka on osoittautunut haastavaksi ja myos osittain mahdottomaksi. Kaikkia
tyétehtavia ei pysty tekemaan etana joten on ollut pakko kayda toimistolla vaikka
yleinen mielipide on valilla ollut lahity6ta vastaan. On ollut haastavaa ja raskasta
tehda ikdankuin "t6ita salaa"

Koen itseni vasyneemmaksi.

Hyvinvointi on mennyt parempaan suuntaan. Ensimmaiset kuukaudet olivat erityi-
sen raskaita, koska myds lapset oli kotona. Nyt, kun lapset ovat olleet jo pitkdan
paivahoidossa tyon tekeminen on helpottunut.

Kokonaisuus voi olla haastava koska muu elama esim harrastaminen karsinyt ko-
rona-aikana

Hyva, joskin tybkavereita olisi valilla kiva mahda myos kasvotusten

100% etana olo vaikuttaa negatiiviesti ja tuo yksindisyyden tunnetta

Erittain hyva

Tyomaarat kasvaneet, tauot vahentyneet ja arkilikunta vahentynyt
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Kohtalaisen hyva

Huononi merkittavasti, jonks vuoksi vaihdoin tyopaikkaa eli kaikki negatiiviset ko-
kemukseni korona-ajan etatydskentelysta perustuu entiseen tydpaikkaani.

Hyva

Ehdin liikkua enemman kun voin kdyda aamulla kavelylla tydmatkan sijaan, en he-
raa stressaantuneena aamukiireiden vuoksi, saan tehda asioita rauhalliseen tahtiin
ja levata tarvittaessa. Jaksan paremmin kun voin huilata kunnolla esim raskaiden
palaverien valissa.

Yleisesti ottaen hyva. Yksin tyoskentely on valilla raskasta, tyoni luonteesta joh-
tuen teen osittain ilta- ja viikonlopputéita jolloin kukaan muu ei yleensa ole "lin-
joilla", eli tydyhteisoélta ei saa apua eika tukea. On myds outoa etta en oikein tunne
kollegoitani kun olen aloittanut tyot pandemian aikana, koen etta tdissa on aina
hauskempaa ja jaksaminen on helpompaa jos tyokavereiden kanssa on lampimat
valit

Tyo ja perhearki on paremmassa tasapainossa. Nukun enemman.

Jatkuva etatydskentely on puuduttavaa eika tydergonomia ole kotona ihan saman-
lainen kuin toimistolla.

Yleisesti ottaen hyva, toki valilla pelkasta etatyosta johtuen puuduttavaa
Yksinaista, mutta rentoa

Vahemman perussairastelua (nuhat, flunssat, ...). Kotona omien seinien tuijottelu
kay valilla haastavaksi. Jotkut kollegat (toisista firmoista & omast firmasta) oirehti-
vat enemman, osa vahemman.

Sama kuin ennen epidemiaa.

perushyva

Etatyd on antanut enemman kuin ottanut. Nykyinen liika tydémaara ei ole johtunut
etatyosta tai epidemia-ajasta, vaan liilan vahaisesta resursoinnista.

Se on parantunut, koska tydymparistoé on rauhallisempi ja pitkat tydmatkat ovat
jaéneet pois

Mita toimia tyonantajasi on tehnyt tyéhyvinvoinnin eteen koronaviruspandemian ai-

kana?

Yleisia ohjeita joiden noudattaminen jaa kunkin omalle vastuulle. Mitaan 1a-
hiesimiesten tekemaa toimenpidetta ei ole tapahtunut. En koe etta heilla on tahtoa
tehda tyota tyohyvinvoinnin eteen.

etdjumppia, virtuaalikahveja, kotiin voinut lainata valineita.

ei tule mieleen

Jarjestetty yhteisia tilaisuuksia TEAMSin kautta

Erilaisia kampanjoita, extra huomiointia ja avointa keskustelua fiiliksista ja hyvista
vinkeista eri elaman osa-alueilla

Tybnantaja on tukenut hyvin it-teknisesti etaty6ta ja suosinut etaty6ta voimmaak-
kaasti pandemian takia. Siita ei ole tarvinnut tuntea huonoa omaa tuntoa. Koska
tydnantaja on panostanut tydterveyshuoltoon, sellainen |6ytyy tarvittaessa lahem-
paakin ison tyéterveyshuoltopalvelua tuottavan yrityksen toimipisteverkostosta.
Enemman osastokohtaisia keskustelusessioita

Jarjestanyt online-liikuntaa, ruokatoimituksia kotiin, yhteiséllisia online-tapahtumia,
etakoulutusta

ohjeistusta, aktiivista vuoropuhelua

erilaisia webcasteja eri nakovinkkeleista, kyseilyita hyvinvoinnista ja actioneita sen
mukaisesti

Monipuolisesti kantanut vastuuta

Ei mitaan.

Kyselyita ja infotilaisuuksia
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Etatyon mahdollistaminen ja avustaminen valineiden ja kodin ergonomian kanssa.
Saanndllinen tiedotus koronan vaikutuksista tydyhteis6on ja tulevaisuuden suunni-
telmiin. Tehostettu tydterveydenhuollon tuen mahdollisuus henkiseen jaksami-
seen.

ilmainen pyoérahuolto

en osaa sanoa

pyrkinyt varmistamaan etta kaikkiin ollaan yhteydessa saanndéllisesti

Mm. viestintaa lisatty ja parannettu.

Terveysturvallisuuden toimenpiteet toimistolla.

Ehka jotain nettiluentoja.

Selvat toimintaohjeet ja riskien arviointi proaktiivisesti. Ei ole pakotettu ihmisia tyo-
paikalle altistumaan. On luotettu siihen, etta ihmiset tekevat toita kotona vaikka
esimies ei vahdi. Koronakevaana oli ruokakuljetukset kotiin, miké on varmaan
etenkin perheellisia auttanut jaksamaan.

Jumpat virtuaalimuotoon. Teams aamukahvit kolme kertaa viikossa tukemaan yh-
teisOllisyytta. Kyselyita ja tilanteen aktiivista seurantaa.

Olen itse lisannyt likunnan maaraa kaymalla lenkilla tydmatkojen sijaan. Tydnan-
tajalta tullut liikunta- ja kulttuuriseteleita seka lounashyvitys.

Etajumpat

On pidetty teams palavereita muutenkin kuin tyéasioiden ymparilla

mm auntie palvelu

Ei mitéaan

Tarjonnut tukevia laitteita ja mahdollisuuksia keskustella tilanteesta

On ollut mahdollisuus saada kotiin toimistotarvikkeita jotta toimipiste etatydskente-
lyyn olisi mahdollisimman hyva. Etépalaverit ovat lisdantyneet ja on ollut tarkeaa
ettd on saanut pidettya edes jonkinlaista yhteytta kollegoihin seka asiakkaisiin.
Yrittanyt jarjestaa yhteista tekemista tuloksetta.

Kotiin saa toimistotuolin, ylimaaraisia nayttoja ja tietoteknisia tarvikkeita etatyos-
kentelyyn.

Kommunikaatiota ja huomioimista

Etatyovalineet (tuoli, naytté yms).

Ei mitaan normaaliaikaan verrattuna

Erilaisia jaksamiseen liittyvia asioita

Mahdollistanut naytét yms tyovalineet kotiin

Mahdollisuus hakea sahkdpdyta, nayttdé yms. Tydpaikalta,. Auntie palvelun kayt-
téonotto

Ei juurikaan mitaan

En tunnista, etta ent. tydnsntajsni olisi tehnyt toimis.

Online jumpat

Lainannut naytt6ja, tuoleja jne kotiin, lisdnnyt tiedotusta

Etatempauksia jatkuvasti

Ei mitaan. Ei panostanut esim kuulumisten kyselyyn edes.

Ei mielestani erityisia toimia, olen aloittanut tyot vasta pandemian aikana eli joitain
uusia toimia on voitu ottaa kayttdon jo ennen kuin aloitin

mahdollisuus saada tyéergonomia valineita kotiin, etdjumpat, virtuaalisesti jarjeste-
tyt pikkujoulut

Muutamia yhteisia etatapahtumia ja kotiin toimitettuja 'lahjoja’

Jatkuva tilanneseuranta, erilaiset infot yms.

Kiitoslahetykset; tydtuoli ja nayttd

Promottu toimistohotelliratkaisuja "omien seinien tuijottelun tylsyyteen". Tyonanta-
jan panostus kotityopisteen parantamiseen. Aktiivinen kommunikaatio tyéyhteisén
sisalla. Videopalaverit. Tiedotus korona-asioista tydnantajakentallda. Enemman
verkkopalavereja esimiehen kanssa tydssa jaksamisesta.l

Lisannyt tiedotusta missa mennaan ja kuinka toimitaan.

Mahdollisuus lainata konttorilta naytt6ja, tuoleja yms

Ei ole
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Etadjumppaa jarjestetty

Kuinka koronaviruspandemia on vaikuttanut tyohosi/tyoskentelyysi?

Olen ollut taysin etatoissa.

enemman etana, joustavammat tyoajat.

Merkittavaa parannusta kun on mahdollisuus keskittya, avokonttorit olivat keskitty-
misen vastakohta

TyoOpiste kotona on muokkautunut 1,5 vuoden aikana ergonomiaa tukevaksi
Asiakastapaamiset ovat siirtyneet Teamsiin, matkustelu on loppunut ja tydergono-
mia karsinyt pahasti — tydn vaihtelevuus, josta olen aina pitédnyt, on mennyt mini-
miin.

Olen siirtynyt taysin etatyéhon. En ole kaynyt tydpaikkallani vain kerran pandemian
aikana.

Pystyn keskittymaan koska olen tehnyt etatoitd, eika ole tarvinnut istua avotoimis-
tossa. Olen ostanut kotiin hyvat oheislaitteet, jotka ovat paremmat kuin toimistolla.
Ennen neuvotteluhuoneeseen siirtymiseen meni aikaa jopa 10 minuuttia joka oli
pois usein palaverin alkamisesta. Nyt palaveri on parin kliksautuksen paassa.
Koko organisaatiotasolla tuntuu, etta sahkoisten yhteydenotto ja tydskentely-
kanavien kayttd on kehittynyt koska sen on ollut pakko.

Paivat tupaten tdynna palavereja - tauot poissa

Olen enemman luurit korvilla

tydyhteisdn katoaminen

JOkainen asia tuntuu hoituvan vaan palaverin kautta

Loppujen lopuksi aika vahan

Ei vaikutuksia. Etatyé on tehokkaampaa.

Ei mitenkaan

Olen siirtynyt taydin toimistolla tydskentelysta taysin etatydhon. Alun opettelun jal-
keen ty6t sujuvat ja etatydsta on tullut uusi normaali. Tyohon kayttamani paivittai-
nen aika on sailynyt ennallaan. Tydn tuloksellisuuskin taitaa olla aika lailla samalla
tasolla.

Normaalissa tyGajassa pysyminen vakiintunut

Vapaa-ajan maara kasvanut tydmatkan puuttumisen vuoksi, mutta toisaalta tyo-
aika on hamartynyt.

aikataulutus on hieman helpottunut

Sosiaaliset yhteydet ovat vahentyneet, mutta tydnteko sujuu ennallaan.
Tybskentelen etana.

Kotoa on helppo tydskennella ja valttyy moneltaturhalta hairinnaltd mita tyopaikalla
on.

taukoja tulee pidettya vahemman ja liikuttua vahemman

Etatyo lisdantyi merkittavasti. Olen tehnyt etatoita merkittavasti myds mokilta ka-
sin, tata en tehnyt aikaisemmin

Olen siirtynyt taysin etatéihin. On enemman aikaa keskittya tyén tekoon kun kont-
torilla olevat hairiotekijat eivat ole hairitsemassa keskittymista eika tydomatkoihin
tarvitse varata aikaa. Tehokkaan tyon ja tuottavuuden maara on lisaantynyt.

Se tapahtuu lahes 100% etana

Ei oikeesti mitenkdan, hommat on hoitunut

Pandemiasta huolimatta olen pystynyt vaihtamaan tydpaikkaa. Kotoa ty6skente-
lyyn on l6ytynyt hyva rytmi ja tapa tehda tyota.

Teen paljon enemman t6ita ja pystyn paremmin valitsemaan paivan priorisoidut
tehtavat

Ei kovinkaan paljon

Lahity6 --> etatyd. Olen tydskennellyt asiakasrajapinnassa koko tyourani ja on ollut
melkoinen haaste oppia etdyhteydenpito asiakkaisiin.

Motivaation puute on suuri seka olen laiskistunut.

Teen enemman ja mielelldan etana. Kayn kuitenkin parina paivana viikossa toimis-
tolla, omasta valinnastani.
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Oma vastuu korostuu. Yhteistyd ja vuorovaikutus rajallisempaa

Paljon kotona oleskelua

Nopeampi vasyminen

Positiivisesti

Parantanut tehokkuutta, lisdnnyt liikuntaa ja unta.

Tehokkaampaa ajankayttéa kun matkoihin ei mene aikaa.

Tuonut enempi toita

Tehostunut, henkinen hyvinvointi parantunut, kun ei tarvitse olla toimistolla huo-
nossa ilmapiirissa.

Ei

Ei paljoa, enemman etatyota

Enemman aikaa, kun tydmatkat saastyvat.

Parantanut, rauhallisempi ymparisto jossa keskittya.

Teen t6ita ainoastaan etana. Tyota on hetkittain ollut enemman koronatilanteen
vuoksi, koska asiakkaamme ovat esimerkiksi liikuntakeskuksia joita on pandemian
aikana rajoitettu erilaisin toimin ja meidan on taytynyt reagoida rajoituksiin nopeasti
Ty06 on tehokkaampaa kotoa kasin

Motivaatio on ollut hetkittain kateissa, kynnys asioiden kyselyyn kaverilta on kas-
vanut ja tydskentely on tuntunut valilla yksin puurtamiselta.

Aika, joka tydmatkoista jaa, menee nyt muualle kuin tyéhén

Rennompi ja vapaampi paiva. Toisaalta on vaikeampaa pitaa kurista ja pitaa tau-
koja

Asiakkaan tiloissa ei ole tullut kdytyd kuin muutaman kerran parin vuoden aikana -
> kaikki tyot etana.

Tehostunut kun ei ole avokonttorin halysta johtuvia ongelmia.

Ei juuri mitenkaan

Lisaa toita

Eipa juuri muuten kuin, etta palaverit ovat usein tehokkaampia

Kuinka tydyhteisdssasi on reagoitu koronaviruspandemian aiheuttamiin muutok-
siin? Kuvaile positiivisia ja/tai negatiivisia muutoksia.

En osaa sanoa

etatydt mahdollistettu, Voimakas paperiohjaus tyohyvinvointiin. Negatiivisina puo-
lina entistd voimakkaampi ohjaus esimieskerrosten kautta. Esimiesten valinpita-
mattomyys tutkimustuloksista riippumatta ihmisten tilanteesta.

Vaikea kommentoida, en ollut taalla ennen koronaa.

Etatyd on hyvasta, negatiivisia ei tule mieleen. Ehka se etta vaikeampi menna af-
tereille

Projektityé onnistunut yllattavan hyvin TEAMSin valityksella

+ Parempi tyontekijoihin keskittyminen, parempi panostus rekryihin, innovatiiviset
yhteisdlliset etatapahtumat

- ei vielakaan kunnollista panostusta johtamiseen ja esimies-alais-suhteen luomi-
seen: aito kanssakaynti- ja keskustelumahdollisuus jaa yleensa puuttumaan “Kii-
reessa’

Suurin osa tyontekijoista siirtyi etatydhdn. Tama vaati joitakin muutoksia tyétapoi-
hin seka -ohjelmistoihin, jotta mahdollisimman paljon toiminnoista voitiin hoitaa
etana.

Oletan, etta osalle extroverteista ihmisista muutos etatdihin on ollut vaikeaa ni-
menomaan yhteisollisyyden nakokulmasta. Toinen nakokulma on varmasti tyotilat
kotona eli onko erillinen huone jossa tehda t6ita ja onko ollut pienia lapsia hoidet-
tavana. Tunnen syvaa empatiaa niita kohtaan joilla on pienia lapsia ja jotka ovat
ehka joutuneet olemaan koulusta etana tai karanteenissa. IT-kollegoiltani olen
kuullut etatdista pelkastaan positiivisia kommentteja ja parin kollegan olen kuullut
harkitsevan muuttoa kauemmaksi halvempien asumiskustannusten perassa. Kuu-
len etatoista negatiivista lahinna johdolta ja keskijohdolta. Luulen, etta etatyo pal-



49

jastaa johtamiskaytanndista jotain jota ei oikein haluta kohdata esim. etta tydsken-
telyn tehokkuuden seuraaminen on vahan eri asia kuin silloin talléin nahda kayta-
valla palavereiden valissa. Ei ole valmiuksia muutokseen. Ehk&pa he pelkaavat
olevansa tarpeettomia ja siindhan voi olla osa tottakin.

Isolle osalle etatyo sopii erittain hyvin. Mutta kollegoita nékee harvoin ja hiljainen
tieto ei levia.

Etatyoskentelya on kehitetty

Etatdinhin liittyy seka positiivisia ettd negatiivisia elementteja

ASioista on keskusteltu ja pyritty reagoimaan henkildston tarpeisiin, otettu uusia
valineita kayttéon yhteisollisyyden luomiseksi

Hyvin

Enemman positiivisia. Etatydsta on pidetty. Negatiivisena asiana ei tokikaan ole
nahty tyokavereita.

Tarkasti on seurattu viranomaisten ohjeita

Kaikki alkoi maaliskuussa 2020 'yhdessa yossa' ja siirryimme kaikki etatoihin ker-
ralla, se kylla oli aikamoinen muutos, mutta kun siihen on sopeuduttu, on elama
jatkunut uudessa normaalissa kohtuullisen positiivisessa hengessa. Juuri nyt odo-
tukset ovat paluussa 'uuteen normaaliin’, joka sekin on jossain maarin hyppy uu-
teen maailmaan, koska tuskin ihan koronaa edeltavaan tydskentelymalliin enda on
paluuta.

Esihenkildt antavat ymmartaa etta olisi hyva tydskennella toimistolla useammin
huolimatta etatyosuosituksesta. Luottamuksellisia keskusteluja ei voi pitaa esihen-
kilon kanssa sillda han kay ne avotilassa ja koskaan ei voi olla varma miten monta
kuulijaa keskustelulle on.

Palaverien maara kasvanut, koska ei voi vaan menna kysymaan yhta juttua, joten
se kuormittaa enemman. Tiimikahvit positiivista, mutta toisaalta spontaanit hetket
puuttuvat etatydssa

laaja kysymys

Ks. Edella.

Ihmispelko on lisdantynyt osalla henkildista.

Suurin osa haluaisi jatkaa etaty6ta, ilman pakollista lasnatydta. Tyonantaja ei tasta
halusta valita, vaan haluaa - pakottaa 'puolet' tydajasta lasnatyohon.

Pidetty huolta etta yhteisollisyys sailyy ja yhteytta pidetdan

Etatyot on asiantuntijoiden osalta koettu erittdin positiivisena asiana. Valilla on mu-
kava kayda konttorilla moikkaamassa ty6kavereita.

Pandemia itsessaan ei ole negatiivisten tunteiden takana, vaan johto, jonka lin-
jaukset eivat takaa jatkuvuutta ja turvallisuutta.

Etatyd on sujunut mutkattomasti

Pandemia on lahentanyt kahta eri paikkakunnalla tydskennellytta tiimia. Etatyon
aikana yhdenvertaisuus ja yhdessa tekeminen on lisdantynyt.

Ostamme nearshoringilla enemman, saamme samalla rahalla enemman. Olemme
siirtyneet taysin etatyd -malliin, missa on vaikeampi tehda téita toimistolla kuin ko-
tona. Saamme paljon enemman tehtya kun tyé on keskeytyksetonta. Hauskanpi-
toon ei ole varattu aikaa, tyo on pelkkaa tyota ja 8h puolentunnin palaverirum-
bassa on todella kuormittavaa. Nyt kaikesta pitaa jarjestaa palaveri, mita aiemmin
olisimme ehka voineet hoitaa ilman palaveria tyépaivan lomassa.

Yksi tydkavereista on kokenut ajan raskaana. Muut ovat pystyneet sopeutumaan
paremmin. Perheelliset tuntuvat sopeutuneen helpommin. Minulle ja monille kulle-
kin etatyo oli mahdollista jo aiemmin. Yhteiso on ottanut hyvin ja ymmartaen vas-
taan yrityksen toiveet rokottautumisesta, maskin kaytdsta toimistolla ja ennakkova-
raukset toimistojen tydpisteille.

Tydteho on laskenut hurjasti. Oikeastaan en ole havainnut juurikaan positiivisia
muutoksia

Etaty6ta on suositeltu ahkerasti, pienistakin oireista pitdd menna Iaakariin, saapu-
via/lahtevia laitteita on desinfioitu ahkerasti.
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Meilla etatyoskentely oli normaalia jo ennen koronaa. TyOyhteiso on ottanut oh-
jaukset ja koronatoimet hyvin vastaan.

Ei erityisia havaintoja. Tapaamiset ja kohtaamiset puuttuvat

Tiimipalavereita on pidetty sdanndllisesti. Kameroiden kaytt6a etapalavereissa
suositellaan.

Yhteisollisyys on huonolla tolalla

Paaosin positiivisesti

Pelkkaa positiivista kuulee, kaikki voi paremmin ja ovat tehokkaampia. ltseohjautu-
vuus lisaantynyt.

Etatyo on konsultointihommissa tuttua, mutta valilla olisi kiva tavata kasvotusten-
kin.

Johto (huom kokemus ent. tydpaikastani) karsii, kun ei voi johtaa selan takana.
Virtuaalijumpat, virtuaaliset aamukahvit

Etatoista 8n tykatty, sdastynyt omaa aikaa

C

Positiivisia muutoksia digitaalisten tyokalujen kaytossa kommunikoinnissa, osa ko-
kee kaiken vaikeampana ja jopa mahdottomana. Esim paatoksenteko tai palaverit.
Suurin osa viihtyy hyvin etatdissa ja kokee tyon tehostuneen

Ehka menty liikaa talous ja tulos edelld ja henkildston hyvinvoinnista huolehtiminen
jaanyt ehka vahemmalle.

Ei viela mitenkaan erityisesti

Aluksi oli vaikea tottua; nyt monet ei halua palata toimistoon

Melko hyvin. Keskustelu firman foorumeilla on ollut riittdvaa & asioista on voitu ju-
tella avoimesti. Jatkuvat etapalaverit ovat hanurista, silla ihmisten eleita & reakti-
oita ei voi tulkita kameran valityksella yhta hyvin, ja joillain ei ole videopalaveri-
mahdollisuuksia ensinkaan. Ei ole ollut mahdollista tavata tydkavereita kuten en-
nen livena.

+ Joustavasti siirrytty etatyomalliin.

- Palaverien maara on noussut merkittavasti.

Varsin positiivisesti. Siirtyma etailyyn on sujunut hyvin ja luonto kiittaa.

Paaasiassa olen kuullut positiivista etatyoskentelysta. Aiemmat vihjailut siita, teh-
daanko etatdissa toita ovat jaaneet pois, kun etatyota tehty laajemmin

Kiitos vastauksista! Tahan voit avoimesti kertoa mieleesi tulleita ajatuksiasi tyohy-
vinvoinnista, koronaviruspandemiasta tyohosi liittyen tai jattaa terveiset kyselyn
luojalle.

Voimia opparin tekoon :)

Yleisestikin, ei vain koronaan liittyen, johtajapositioihin pitaisi tehokkaammin 16ytaa
ihmisia, joilla on halu kohdata johdettavansa ihmisina ja yksildina ja johtaa heita
sen mukaisesti.

Korona on osoittanut, ettad teknologia ja tydntekijat ovat valmiit siirtymaan paikasta
riippumattomaan tyoskentelyyn, mutta johto ja keskijohto ei. Johdon pitaisi uudis-
tua itse mukana ja kyseenalaistaa aikaisempia toimintatapojaan, muuten tydnteki-
jat aénestavat jaloillaan. Vuodessa minulta on sdastynyt maksimissaan 200 paivaa
jolloin en ole ajanut 130 km omalla autollani eli 26 000 kilometria. Ehkapa joku
osaisi laskea sen hiilidioksipaastot. Tama on ollut mahtava juttu vaikka pandemia
ei tietysti ole kiva asia. Odotan aikamoisella ahdistuksella palaamista takaisin toi-
miston halinaan, johto ei tunnu tajuavan, etta toimenkuvasta ja ihmisesta riippuen
olisi tydnantajan etu tarjota vaihtoehtoja. Joudun siina tilanteessa vakavasti mietti-
maan tyopaikan vaihtoa.

Tsemppia oppariin!

Hyva ja lyhyt kysely

Kiitos

Kiitokset hyvasta kyselysta ja toivottavasti lopputyon tulokset tulevat jonnekin luet-
tavaksi.



Tsemppia opiskeluihin ja Ukkikselle terkkuja! Nimim. Ex-helialainen
Hyva kysely, kKiitos!
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