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VASTUUVIRKAMIESMALLIN KEHITTAMINEN
HUITTISTEN VANKILASSA

- asiakaslahtoinen kehittamisprojekti

Tama opinnaytetyona toimiva kehittdamisprojekti toteutettin Satakunnan vankilan Huittisten
osastolla. Rikosseuraamuslaitos on ottanut vuonna 2020 kaytt6on vastuuvirkamiesmallin, jonka
myoté jokaiselle vangille nimetdan oma vastuuvirkamies, joka kantaa pdavastuuta vangin kanssa
tehtavasta lahityostd. Kehittdmisprojektin tarkoituksena oli kartoittaa vankien toiveita
vastuuvirkamiestyota kohtaan ja kehittdd mallia toiveiden pohjalta.

Kehittamisprojektin tehtdvana oli lisatd asiakkaiden toimijuutta ja osallisuutta kehittamalla
vastuuvirkamiestyota asiakaslahtoisesti. Tehtavana oli myds madaltaa henkilokunnan kynnysta
tehda vastuuvirkamiesty6ta tuottamalla tietoa siitd, mita asiakkaat heilta toivovat ja millaista tukea
he tarvitsevat. Kehittamisprojektin myota saatiin konkretisoitua niitd odotuksia, joita vangit
vastuuvirkamiehen kanssa toteutettavalle lahityélle asettavat.

Tutkimuksellisessa osuudessa kéaytettiin laadullista tutkimusotetta ja aineisto keréttiin
haastattelemalla vankeja teemahaastattelun avulla. Keratylle aineistolle suoritettiin
aineistolahtéinen  sisallonanalyysi.  Tutkimuksen tulosten mukaan vangit toivoivat
vastuuvirkamiehiltddan tukea yhteiskuntaan integroitumiseen ja apua rangaistusajasta
suoriutumiseen. Lisaksi vangit toivat esille vastuuvirkamiestyon haasteita, joihin lukeutui
vankilassa vallitseva kulttuuri ja aiemmat huonot kokemukset virkamiesten kanssa toimimisesta.
Keskeisiksi kehittdmiskohteiksi koettiin vastuuvirkamiehen tapa tydskennella sek& vankilan
sisdinen tiedottaminen.

Tutkimuksen tulokset luovutettiin  vastuuvirkamiestyéryhmalle, jotka ideoivat konkreettisia
kehittdmistoimenpiteitd vankien toiveiden mukaisesti. Kehittamistoimenpiteiden avulla lisattiin
tietoisuutta vastuuvirkamiesmallista ja madallettin kynnystd vangin ja vastuuvirkamiehen
véaliseen yhteistyohon.
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CONTACT OFFICER MODEL'S DEVELOPMENT IN
PRISON OF HUITTINEN

- client-oriented development project

This development project was implemented for the Huittinen Unit of Satakunta Prison. The
purpose of this thesis was to study what kind of help and support the prisoners need from their
own contact officer and to develop interactive work by client-oriented. Client-oriented
development project was advanced prisoners participation and activity.

The data of the thesis were collected from five prisoners by using thematic interviews. The data
were analyzed through qualitative content analysis. The results of the thesis indicate that
prisoners request support to integrate into society and assistance to imprisonment. The prisoners
experienced that the culture between prisoners is challenging. In addition they had bad
experiences with the authorities and that affects how prisoners viewed interactive work with
contact officer. The main areas for development were contact officers style to work and
information inside the prison.

The results of the study were presented to a group of contact officers and they planned measures
to develop the work client-oriented manner.
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1 JOHDANTO

Rikosseuraamuslaitos on ottanut vuonna 2020 kaytté6n vastuuvirkamiesmallin (Rikos-
seuraamuslaitos 2020a). Mallin ajatuksena on, etté jokaisella vangilla on oma nimetty
vastuutydntekija. Vastuuvirkamies tekee vangin kanssa lahity6ta, johon kuuluu esimer-
kiksi paivittdinen ohjaus, paatdsten valmistelu ja vankeusajan edistymisen seuranta.
Vastuuvirkamiesmallin kautta rikosseuraamusala kokee merkittavan muutoksen, kun
rangaistusaika nahdaan entista kuntouttavampana ja henkilokunnan tytote ohjaukselli-
sempana, kuin aiemmin. Rikosseuraamuslaitoksen toimintakulttuuria on pyritty kehitta-
maan turvallisuuskeskeisyyden sijaan valmentavaan suuntaan (Rikosseuraamuslaitos
2020b, 19).

Tama opinnaytety6 on asiakaslahtéinen kehittdmisprojekti, joka toteutettiin Satakunnan
vankilan Huittisten osastolla. Kiinnostus kehitettavaan aiheeseen oli lahtdisin tutkijan
omasta tydsta rikosseuraamusalalla. Tutkija on tehnyt itse vastuuvirkamiesty6ta vankien
kanssa seka paassyt seuraamaan sivusta muiden toteuttamaa vastuuvirkamiestyota.
Tybelamassa tehdyt havainnot viestivat siitd, ettd vastuuvirkamiestyé on koettu osittain
kuormittavana ja muutosvastarintaa aiheuttavana. Henkilokunnalla kynnys vastuuvirka-
miestydn haltuun ottamiselle on nayttaytynyt toisinaan korkeana, eika tyon tavoite ja si-
salto ole ollut selkeitd. Myds vangit ovat kokeneet vastuuvirkamiesmallin epaselvana,
eivatkd he ole osanneet tehokkaasti hyddyntda omaa vastuuvirkamiesta rangaistusajan

edistamiseksi.

Kehittamisprojektin tarkoituksena oli kartoittaa vankien toiveita vastuuvirkamiestyota
kohtaan ja kehittéd& vastuuvirkamiesmallia sen pohjalta. Vastuuvirkamiesmalli ja siihen
litetty 1&hity0 on tyovalineené uusi ja sen my6ta esimerkiksi vankiloiden valvontahenki-
I6kunnan tyonkuva on kokenut merkittavan muutoksen. Tavoitteena oli saada lahityon
kohderyhmalta, eli vangeilta, konkreettisia kehittamisehdotuksia siita, millaista tukea ja
apua he vastuuvirkamiehiltdan toivoisivat. Kehittdmisprojektin alussa toteutettiin kirjalli-
suuskatsaus, jonka myota selvisi, etta vankien nakokulmasta aihetta on tutkittu aiemmin
hyvin vahan. Kehittamishankkeen lahtokohtana oli vankien toiveiden ja odotusten selvit-
taminen, ja tehtavana lisata asiakkaiden toimijuutta ja osallisuutta asiakaslahtdisen ke-
hittAmisen myo6ta. Tehtavana oli myods madaltaa henkilokunnan kynnysta tehda vastuu-
virkamiesty6téa tuottamalla tietoa siitd, mita asiakkaat heilta toivovat ja millaista tukea he

tarvitsevat.
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Teoreettinen viitekehys koostuu toimintaympariston esittelysta ja lahitydon ulottuvuuk-
sista. Se avaa Rikosseuraamuslaitoksen toimintaa seka sitd ohjaavaa lainsaadantéa ja
politikkaa. Teoriassa esitelladn Rikosseuraamuslaitoksen asiakaskunta, vastuuvirka-
miesmalli ja lahityd seka vankilassa vallitseva alakulttuuri. Tutkimuksellisessa osuu-
dessa aineisto kerattiin haastattelemalla viittd (5) Huittisten vankilassa tuomiotaan suo-
rittavaa vankia. Haastateltavien tuomioiden pituudet vaihtelivat niin, ettd tutkimukseen
osallistui seka lyhyttd tuomiota suorittavia, etta pidempiaikaisia vankeja. Myds vankila-
kertalaisuus vaihteli niin, etta osa haastateltavista oli vankilassa ensimmaisté kertaa, kun

taas toisilla oli takanaan useita tuomioita ja pitka rikosura kokonaisuudessaan.

Vankien haastatteluissa korostui oma halu muutokseen ja sujuvaan yhteistyéhdn henki-
I6kunnan kanssa. Merkittavaa oli vankilakulttuuri ja sen luomat haasteet sille, miksi vas-
tuuvirkamiesmallin toteuttamiseen ja lahityéhon on korkea kynnys. On tarkeaa, etta vas-
tuuvirkamiesmalli tehd&én nakyvaksi ja henkilokunnan ja vangin valinen vuorovaikutuk-
sellinen yhteisty® normalisoidaan. Vankilan siséisella tiedottamisella on merkittava yh-
teys luottamuksen sailyttdmiseen ja sujuvan yhteistydn mahdollistamiseen. Kehittdmis-
projektin tulokset ovat hyédynnettavissa myds muihin vankiloihin.
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2 KEHITTAMISPROJEKTIN TOIMINTAYMPARISTO

2.1 Rikosseuraamuslaitos

Suomessa tutkintavankeuksien ja rangaistuksien taytantdonpanosta vastaa koko maan-
laajuisesti Rikosseuraamuslaitos, joka toimii oikeusministerién alaisuudessa. Laitoksen
tavoitteena on edistda rangaistukseen tuomittujen elaméanhallintaa, yhteiskuntaan sijoit-
tumista ja valmiuksia rikoksettomaan elamaan. Rikosseuraamuslaitos on jaettu toimintaa
varten rikosseuraamusalueisiin, joihin kuuluu vankiloita, yhdyskuntaseuraamustoimis-
toja ja muita vastaavia yksikoitd, jotka vastaavat tutkintavankeuden ja rangaistuksen tay-
tantdonpanosta. (Laki Rikosseuraamuslaitoksesta 953/2009 1 § 1-2, 4.) Jokaiseen rikos-
seuraamusalueeseen kuuluu myo6s arviointikeskus (Vankeuslaki 767/2005 1 § 4). Arvi-
ointikeskusten tehtdvana on arvioida vankeja ja sijoittaa heitd tarkoituksen- ja tarpeen-
mukaisesti oman alueensa vankiloihin (Rikosseuraamuslaitos 2019b).

Yhteensa Rikosseuraamuslaitoksella on 26 vankilaa, joista suljettuja on 15 ja avovanki-
loita 11. Vankilassa vangeille tarjotaan paivittdin ruuat ja vaatetus. Vangeilla on myos
mahdollisuus omien vaatteiden kayttoon ja talléin he vastaavat vaatehuollosta itse. Avo-
vankiloissa vangit ovat omissa vaatteissa lahes poikkeuksetta. Vangit ovat velvollisia
osallistumaan vankilan tarjpamaan tyétoimintaan, koulutukseen tai muuhun jarjestettyyn
toimintaan. Toiminnoilla pyritaan luomaan valmiuksia rikoksettomaan elaméén, paranta-
maan ty0- ja toimintakykya seka tukemaan paihteettomyyteen. (Rikosseuraamuslaitos
2020c.)

Vankeusaikana vangeille tarjotaan mahdollisuus osallistua laitoksessa erilaisiin toimin-
toihin, kuten uusintarikollisuutta vahentavaan kuntoutukseen, tyétoimintaan, paihdety6-
hon ja koulutukseen. Vankeuslaki velvoittaa tyoskentelemaén vangin sosiaalisen kun-
toutumisen ja yhteiskuntaan palaamisen edistamiseksi. (Vankeuslaki 767/2005.) Vanki-
laty0hon tulisi sisaistaa viela entistda enemman sosiaalityon piirteitéd, kuten asiakkaan ela-
manhallinnan ja itsendisyyden arvostamista seka osallisuuden lisdamista (Karsikas
2014, 104). Kuitenkin vankila toimintaymparisténa vaikuttaa jo itsessaan siihen, millai-
sessa asemassa vanki on esimerkiksi yhdyskuntaseuraamusasiakkaisiin verrattuna.
Vankilassa korostetaan jarjestyksen ja kurin yllapitamistd, mika tekee vangin ja henkilo-
kunnan valisestd suhteesta etdisen ja muodollisen. Kontrolli ja turvallisuuskeskeisyys ei

nay samalla tavalla yhdyskuntaseuraamusten puolella, vaan sielld keskeisena pidetaan
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asiakkaan tukemista ja auttamista seka yksiléllisessa asiakassuhteessa onnistumista.

(Rikosseuraamuslaitos 2015.)

Vallitsevasta toimintakulttuurista poiketen vangin omien vahvuuksien esille nostaminen
ja mielipiteiden selvittaminen tulisi ndhda ensiarvoisen tarkeana. Vankila on kuitenkin jo
valmiiksi sosiaaliselle ty6lle toimintaympéaristona jannitteinen, koska vankeuden keskei-
sena sisalténa voidaan nahdéa olevan vapaudenmenetys ja rikoksesta rankaiseminen.
Vankilaturvallisuus on ensisijaisia asioita ja se maarittdaa myds sosiaalisen tyén mahdol-
lisuuksia ja paikkaa vankilassa. Sosiaalisen tydn tekeminen voidaan kokea myads ristirii-
taisena. Vankilan ulkoiset ja hallinnolliset rakenteet edellyttavét virkamiehelta tiettyjen
normien mukaista toimintaa, mutta samaan aikaan tulisi pystya olemaan myds lojaali
vankia kohtaan. (Kaurala & livari 2016, 22.3.)

Rangaistuksen suorittamisen aloitus tapahtuu joko tutkintavankeuden paattymisella tai
vapaudesta vankilaan ilmoittautumalla. Korkeintaan kahden vuoden ehdottoman tuo-
mion saaneet voidaan sijoittaa suoraan avolaitokseen, jos tuomitun katsotaan sitoutuvan
paihteettomyyteen ja muihin avolaitossijoitusta edellyttaviin ehtoihin. Sijoituspaatds pe-
rustuu aina rangaistusajan suunnitelmaan (jatkossa ransu), mika laaditaan tapauksen
mukaan arviointikeskuksessa tai yhdyskuntaseuraamustoimistossa. (Rikosseuraamus-
laitos 2019a.)

Tutkintavangista puhuttaessa tarkoitetaan rikoksen johdosta vangittua henkiléa, jonka
vangitsemisella pyritaan turvaamaan tuomioistuinkasittely, rikoksen esitutkinta, rangais-
tuksen taytantbonpano seka estamaan rikollisen toiminnan jatkaminen. Tutkintavankeus
paattyy joko karajaoikeuden tuomion lainvoimaan astumiseen tai siihen, etta vankila on
antanut tiedoksi tutkintavangille hovioikeuden antaman tai julistaman tuomion. Tutkinta-
vanki voi my@s suostua vankeuden taytantddnpanoon tai tyytya tuomioonsa. Tuomiois-
tuin voi myo@s paattaa vapauttaa tutkintavangin. Tutkintavankia ei koskaan sijoiteta avo-
laitokseen tutkintavankeusaikana. Vankilassa tutkintavangit ovat myds eri osastoilla,
kuin vankeusvangit. Tutkintavangit on asutettava yhden hengen selleihin, mikali kayn-
nissa olevan tutkinnan turvaaminen sita edellyttda. (Tutkintavankeuslaki 768/2005.) Tut-
kintavankiin sovelletaan myds pakkokeinolaissa (806/2011) maariteltyja yhteydenpidon
rajoittamisia. Rikoksen selvittdmisen tarkeys ja tutkittavan rikoksen torkeys vaikuttavat

siihen, miten puolustettavaa on pakkokeinoja kayttaa.

Tutkintavankeuden aikana voidaan vangin suostumuksella aloittaa ransun laatiminen

ehdonalaista vapautta ja rangaistusajan suorittamista varten (Tutkintavankeuslaki
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768/2005 4 § 3). Tutkintavankien muuttuessa vankeusvangeiksi ransun laatiminen ta-
pahtuu arviointikeskuksessa. Laitossijoittelussa otetaan huomioon vaadittava laitostur-
vallisuuden taso seka vangin tarpeet kuntoutukselle ja toiminnalle. (Rikosseuraamuslai-
tos 2019b.) Avovankilaan sijoittamista harkittaessa tehdaan aina arvio vangin oletetta-

vasta sopeutumisesta vapaampaan laitokseen. (Rikosseuraamuslaitos 2020c.)

Vapaudessa vankeuden taytantéonpanoa odottavan vangin vankeusajan valmistelu al-
kaa silla, etta tuomittua kirjallisesti kehotetaan saapumaan ilmoitettuna ajankohtana yh-
dyskuntaseuraamustoimistolle ransun laatimista varten. Tapaamisen yhteydessa tuomit-
tua haastatellaan ja hanelta kysytddn mahdolliset toiveet vankeuden alkamisajankohtaa,
ransua ja sijoituslaitosta ajatellen. Kirjallisesti lahetettavan kutsun yhteydessa vanki saa
esitietolomakkeen rangaistusajan suunnittelun tueksi. Fyysisesti paikalla oleminen ei ole
ehdoton edellytys kuulemisen toteutumiseksi, vaan se voidaan jarjestdd myds puheli-

mitse tai muita sahkaoisia viestimia hyddyntaen. (Rikosseuraamuslaitos 2021a.)

Sijoituslaitosta paatettdessa tulee vangin elamantilanne huomioida kokonaisvaltaisesti
ja paatos sijoituksesta ratkaista vangin edun mukaisesti. Mikéli vanki ei kayta hyodyk-
seen tilaisuutta tulla kuulluksi, tehdaan paatds rangaistuksen alkamisen ajankohdasta ja
sijoitusvankilasta ilman kuulemista. Myds ransu laaditaan talléin ilman tuomitun osallis-
tumista suunnitteluun. Paattkset ja suunnitelmat lahetetaan asiakkaalle postitse. (Rikos-
seuraamuslaitos 2021a.) Vangille laadittavaa ransua taydennetaan vapautumisen lahes-
tyessa vapauttamissuunnitelmalla, jota laadittaessa tulisi tehda aktiivista yhteistyota van-
gin kotikunnan seka kunnan tukea tarjoavien viranomaisten ja yhteisojen kanssa. (Kau-
rala & livari 2016, 22.)

2.2 Keskeinen lainsaadanto

Rikosseuraamusalaa ja virkamiesten toimintaa ohjaa useat lait ja asetukset. Hallintolaki
(434/2003) on annettu toteuttamaan ja edistamaan hyvaa hallintoa, oikeusturvaa hallin-
toasioissa, palvelujen laatua seka tuloksellisuutta. Laki edellyttdd viranomaisia tasapuo-
lisuuteen ja lain noudattamiseen toiminnassaan. Viranomaisen toimien on oltava oikein
mitoitettuja ja toiminnan on oltava puolueetonta. Viranomainen on velvollinen neuvo-
maan asiakasta toimintavaltansa rajoissa ja asian ylittdesséa oman toimivallan, ohjattava

asiakas oikean viranomaisen luokse.
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Hallintolaki (434/2003) velvoittaa viranomaisia asialliseen ja selke&dén kielenkayttoon.
Hallintotehtavan hoitamiseksi viranomainen on velvollinen auttamaan toista viran-
omaista, ja muutenkin on pyrittdva edistaméaan yhteistydta. Hallintoasioissa asiakkaan
velvollisuutena on huolehtia vaaditut asiakirjat asianmukaisesti varustettuna ja maara-
ajassa viranomaiselle. Asiakasta koskevan asian ratkaisemiseksi viranomaisen on han-
kittava tarpeelliset tiedot seka selvitykset. Asiakas on velvollinen auttamaan tarvittavien
tietojen saamisessa. Hallintopaatds ja siihen liittyvat ohjeet oikaisun hakemisesta tai va-
litusoikeudesta on annettava viipymaéttd asianosaiselle. Paatokset tulee antaa kirjalli-
sesti, paitsi kiireellisessé asiassa se voidaan antaa myos suullisesti.

Julkisuuslaissa on saadetty, etta jokaisella on oikeus saada tieto viranomaisen julkisesta
asiakirjasta. Asianosaisilla on pyytaessaan oikeus saada tietoa myds muista, kuin julki-
sista asiakirjoista, mikali ne ovat vaikuttaneet asianosaisen asian kasittelyyn. Asiakirjan
luovuttamisesta asianosaiselle paattad se virkamies, jonka hallussa asiakirja on, ellei
luovutuksesta ole paatantavaltaa siirretty toiselle viranomaiselle. Mikéli virkamies kiel-
taytyy tiedon luovuttamisesta, on asia perusteltava ja annettava jatkotoimintaohjeet. Vi-
ranomaisen on edistettéava toimintansa avoimuutta tuottamalla ja jakamalla tietoa. Tama
tarkoittaa myds sitd, etta viranomaisen on tiedotettava asiakasta hdnen oikeuksistaan ja
velvollisuuksista. Viranomaista sitoo salassapito- ja vaitiolovelvollisuus. (Laki viran-

omaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999.)

Vankeuslakia (767/2005) sovelletaan ehdottoman vankeusrangaistuksen ja sakon
muuntorangaistuksen taytantdonpanossa. Vankeus ei saa rajoittaa vangin oikeuksia ja
olosuhteita enempaa, kuin mité itse rangaistuksesta seuraa tai mita laissa on saadetty.
Taytantbonpanosta vastaavien viranomaisten on huolehdittava, ettei vangin henkilokoh-
taiseen koskemattomuuteen oikeudettomasti puututa. Vankilan elinolojen on vastattava
mahdollisimman paljon yhteiskunnassa vallitsevia vastaavia. Vangin terveyden ja toimin-
takyvyn edistamisté on tuettava ja vapaudenmenetyksesta aiheutuvia haittoja pyrittava
ehkaisemaan. Vankien ihmisarvoa on kunnioitettava ja heitd on kohdeltava oikeuden-
mukaisesti ja tasapuolisesti henkilokohtaisiin eroavaisuuksiin katsomatta. Rikosseuraa-
muslaitoksen virkamiehen on toimittava asiallisesti, puolueettomasti ja sovinnollisuutta
edistaen. Jarjestysta ja turvallisuutta tulee yllapitdd ensisijaisesti puheen keinoilla. Pe-
rustuslailliset oikeudet koskevat myds vankeja. Suomen perustuslaki (731/1999) turvaa
yksilén vapautta, oikeutta ja ihmisarvon loukkaamattomuutta seka edistaa oikeudenmu-

kaisuuden toteutumista yhteiskunnassa.
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2.3 Kriminaalipolitiikka ja sen muutokset

Kriminaalipolitikka on yhteiskunnan toiminnan alue, jolla yritetdan vaikuttaa rikollisuu-
teen ja siita aiheutuviin haittoihin. Rikollisuuden vahentaminen on kriminaalipolitiikan
ikuinen tavoite, mutta se ei automaattisesti merkitse varsinaista rikollisuuden véhene-
mista. Joskus riittavaksi tavoitteeksi voidaan katsoa rikollisuuden maaran pysyminen en-
nallaan. Koska rikollisuutta ilmenee joka tapauksessa, on olennaista varautua siita ai-
heutuviin haittoihin ja niiden minimointiin. Rikoksesta aiheutuvan haitan voidaan katsoa
koskettavan rikoksen uhria, yhteiskuntaa seka rikoksen tekijad. Rikoksen uhrin aseman
ja tilanteen parantaminen on myo6s yksi kriminaalipolitiikan tavoite, jota voidaan edistaa
esimerkiksi maksamalla korvauksia valtion varoista, mikali rikoksen tekija on siihen ky-
kenematon. (Laine 2014, 211.)

Tapani & Tolvanen (2013, 2.2) kertovat varhaisemmista ajoista, jolloin rangaistuksen
lahtokohtana oli kostaminen rikokseen syyllistyneelle. Talléin ajateltiin, etta rikoksen uh-
rin omaisilla on lupa kostaa rikoksen tehneelle seké mahdollisesti tAman lahipiiriin edus-
tajallekin. Valtiovallan voimistumisen myéta myods kostamisen oikeus pidatettiin valtio-
vallalle. Tahan kehitykseen vaikuttavina tekijoiné on pidetty rankaisemisen jarkiperaista-
mista ja hillitsemisté. Yleisessa keskustelussa on edelleen kuultavissa jaanteita kosto-
ajattelusta, vaikka kostamista ei enda kriminaalipolitikassa hyvaksytakaan. Myéhemmin
rankaisemisen sijaan painopiste siirtyi tekojen sovittamiselle. Sovittamisajatuksen perus-
tana oli, ettd sovitettu teko on anteeksi annettu ja sovittamisen jalkeen rikoksen tehnyt

voi jatkaa elaméaénsa yhteison taysvaltaisena jasenena.

Kriminaalipolitikassa ajatus rikollisen eristamisesta oli 1900-luvun alussa voimakkaim-
millaan. Viimeisten vuosikymmenten aikana eristamisajatukselle ei ole ollut suomalai-
sessa kriminaalipolitiikassa tilaa, kun sen sijaan on alettu korostamaan humaanisuutta
ja oikeudenmukaisuutta. Muun muassa Englannissa ja Yhdysvalloissa sen sijaan rikolli-
sen eristdmisideologista linjausta alettiin painottamaan ja tdman seurauksena maiden
vankiluvut ovat nousseet dramaattisesti. Eristdvan vankeuden ongelmaksi on katsottu
sen eettisyyteen liittyvat ongelmat. Eristdminen ei vetoa vangitun omaan motivaatioon,
vaikka hanet hetkellisesti pystyttaisiinkin tekem&én vaarattomaksi. (Tapani ym. 2013,
2.7)

1990-luvulla ulkomaalaisten tutkimustulosten my6ta todettiin, etta yksilollisilla, vangeille

tarjottavilla toimintaohjelmilla pystyttiin saamaan aikaan mittavia positiivisia vaikutuksia.
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Vabhitellen erilaisten toimintaohjelmien kayttdé vankeinhoidossa levisi myds Suomeen ja
ohjelmien my6ta myos rikoksentekijat alettiin ndhda erilaisessa valossa. Aiemmin pas-
siiviseen rooliin jatetyn vangin omaa nakemysta alettiin kunnioittamaan ja hanta alettiin
motivoimaan tekem&an asioita itsensa takia. Liséksi huomiota alettiin kiinnittamaan ri-
koskayttaytymiseen vaikuttaviin tekijdihin, kuten tyépaikkaan, sosiaalisiin suhteisiin ja

koulutukseen. (Kostiainen 2011.)

Oikeuspoliittisen tutkimuslaitoksen ylijohtaja Tapio Lappi-Seppald on havainnut, etté kri-
minaalipolitiikka on kokenut suuria muutoksia 2000-luvun taitteesta alkaen, kun esimer-
kiksi kuntoutusajattelu on tehnyt uudelleen tuloa. 1970-luvulla ajatus vankien kuntoutta-
misesta pakkohoidon keinoin alkoi vaistyd, mutta samalla jai my6s ajatus rangaistus-

ajasta positiivisia ja erityisestavia vaikutuksia sisaltavana aikana. (Kostiainen 2011.)

Laajimmillaan kriminaalipolitiikka kasittaa kaikki ne toimet, jotka rikollisuuteen vaikutta-
vat. Suomalainen kriminaalipolitikan perustana on hyvinvointivaltion ajatus siita, etta yh-
teiskunnan peruspilarina on vaestén kouluttaminen, tyéllisyyteen tukeminen ja hyvin-
vointi. Kriminaalipolitikka tavoittelee turvallisuuden lisdantymista ja rikollisuuden ehkai-
semista. Rikollisuutta ja siité aiheutuvia haittoja pyritdén ensisijaisesti ehkaisemaan en-
nakoiden. Uskotaan, ettéa ihmisten hyvinvoinnin kautta myos rikosten tekeminen vahe-
nee. Kriminaalipolitikka levittdytyy useiden eri tahojen vastuulle. Rikosten torjuminen,
rikosseuraamus ja kriminaalipolitiikka ovat oikeusministerion toimialaa. Oikeusministerit
pyrkii vAhentama&an uusintarikollisuutta omalla hallinonalallaan sek& poikkihallinnollisella

yhteistyolla. (Oikeusministerit n.d.)

Virkamiestasolla tarkeita toimijoita kriminaalipolitikassa ovat ministerididen ja rikosseu-
raamusjarjestelman virkamiesten lisaksi esimerkiksi syyttdja ja poliisi. Poliisi voi vaatia
uusia pakkokeinoja ja valtuutuksia vastaamaan uudistuviin rikoksiin ja niiden tekotapoi-
hin. Julkinen hallinto ei vain passiivisesti odota ja muokkaa kansalaisten tahdon mukaisia
mieltymyksia ja vaatimuksia, vaan se osallistuu itse poliittisten vaatimusten tekemiseen
aktiivisesti. Kolmannen sektorin toimijoiden rooli kriminaalipolitikassa on vahvistuva ja
merkittava. Jarjestdjen rooli on esittda vaatimuksia tai tukea paattdjille ja poliittiselle hal-
linnolle artikuloimalla yhteiskunnassa ajankohtaisista mieltymyksista. Jarjestot pyrkivat
tekemaan muutostyotd myos kansalaisten keskuudessa muokkaamalla kasityksia siita,
mik& on rikollista ja kuinka ankarasti niista tulisi rangaista. Jarjestdjen rooli ei siis ole
pelkastaan kansalaisten tahdon ja oikeustajun heijastajana toimimista. (Kivivuori, Aalto-
nen, Nasi, Suonpaa & Danielsson 2018, 316-317.)
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Rikollisteeman ymparilla on tapahtunut jarjestéjen ja poliittisten puolueiden aktivoitu-
mista. Tama aktivoituminen heijastaa kilpailua kriminaalipolitikan omistajuudesta. Kilpai-
lussa keskeistd on se, mitka tahot katsotaan teeman todellisiksi asiantuntijoiksi. Kun jo-
kin taho saavuttaa asian omistajuuden, alkaa muutkin tahot nahda rikos- ja vakivaltatee-
mat ja siihen linkittyvat poliittiset suositukset omistajatahon erityisalana. (Kivivuori ym.
2018, 317-318.)

Virkamieskuntaa pidetaan yhtena merkittdvana kriminaalipolitiikan "portinvartijana”. Yh-
teiskunnasta nousevat kriminaalipoliittiset vaatimukset eivat valttamatta etene jarjestel-
massa tuotoksiin asti, jos portinvartijoina pidetyt toimijat tukahduttavat vaatimukset,
muokkaavat niita tai keskeyttavéat niiden etenemisen. Portinvartijoiden valta perustuu
heidan strategiseen asemaansa, jossa he muuntavat politikaksi kansalaisten moninaisia
mieltymyksia. Portinvartija-kasitteen tarkoitus ei ole tukea ajatusta siitd, etta kriminaali-
politiikan tehtdva on vain heijastaa kansan oikeustajua ja tahtoa. Sen sijaan mieltymys-
ten muuntaminen ja sovittaminen yhteen muun poliittisen jarjestelman kanssa on valtta-

mattdmyys ja osa portinvartijoiden harjoittamaa kontrollia. (Kivivuori ym. 2018, 319-320.)

Politiikan tutkimuksen mukaan myds hallintoa, asiantuntijat ja virkamiehet kilpailevat kri-
minaalipolitikan omistajuudesta. Portinvartijatehtavissa olevien tahojen vahvuus on ko-
ettu merkittavaksi pohjoismaisen kriminaalipolitikan kehityksen kannalta. Asiantuntijoi-
den, eli tutkijoiden ja virkamiesten, asema kriminaalipoliittisten aloitteiden ja paineiden
torjujina ja muokkaajina on tarkea. Asiantuntijoiden rooliin vedotaan my6s kriminaalipo-

litiikan kehitysta selittavissa teorioissa. (Kivivuori ym. 2018, 320, 340.)

Suomessa uskotaan vaestdn kouluttautumisen, tyoéllistymisen ja hyvinvoinnin olevan tur-
vallisen yhteiskunnan perusta. Tahan samaan pohjoismaiseen hyvinvointimalliin perus-
tuu myds suomalainen kriminaalipolitikka. Yleisena kriminaalipoliittisena kehityslinjauk-
sena on ollut vaikuttavuuden liséédminen ja poliittisen toimijakentan laajentaminen. Ri-
kosseuraamusten taytantdonpanojarjestelmaa tarkasteltaessa painotetaan kustannus-
tehokkuutta. (Oikeusministerio 2007, 3-4.)

Oikeusministerion asetus oikeusministerion tyojarjestyksesta (595/2019 3 § 11) maarit-
telee kriminaalipolitikka- ja rikosoikeusosaston tehtavéat. Osasto vastaa kriminaalipolitii-
kan kehittAmisesta, suunnittelusta, uudistamisesta ja yhteistyon edistamisesta alalla.
Sen tehtdvana on myds suunnitella ja kehittda rikosseuraamusjarjestelmaa, rikoksentor-
juntaa, uhrin asemaa koskevia uudistuksia ja korruption vastaista toimintaa. Osasto huo-

lehtii Rikosseuraamuslaitoksen ja syyttgjalaitoksen toimintaedellytyksista ja valmistelee
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armahdusta koskevat anomukset. Liséksi se huolehtii Rikosseuraamuslaitoksen, syytta-
jalaitoksen seka Yhdistyneiden Kansakuntien yhteydessa toimivan Euroopan kriminaali-
politiikan instituutin tulosohjaustehtavista ja valmistelee ja ratkaisee kyseisia tahoja kos-

kevat asiat, mikali ne on sdadetty oikeusministerion ratkaistavaksi.

2.4 Rikosseuraamuslaitoksen asiakkaat ja tuen tarve

Vangit karsivat useista tyo- ja toimintakykya rajoittavista tekijdistd. Somaattisten sairauk-
sien liséksi toimintakyvyn vajavaisuutta selittaa psyykkiset haasteet. Vangeilla kaksois-
diagnoosit, eli mielenterveyden- ja pdihdeongelman samanaikaisuus ovat yleista. Per-
soonallisuushéirion on todettu olevan yleisin vankien mielenterveyden héiri6, ja paihde-
riippuvuutta vangeilla esiintyy kymmenkertainen maara muuhun vaestoon verrattuna. C-
hepatiitti on yleinen sairaus. (Kaurala ym. 2016, 22.1.) Vangeista noin puolet ovat kyke-
nevia vankilan tarjoamaan tydtoimintaan ja tydkokemusta vankilan ulkopuolelta on va-

jaalla puolella. (Sosiaali- ja terveysministerié 2006, 21.)

Tyo6ttémyys ja lapsuuden aikainen asuminen kodin ulkopuolelle sijoitettuna on hyvin
yleistd vankien keskuudessa. Useat vangit karsivat monimuotoisista sosiaalisista ja ter-
veydellisistéa haasteista. Paihde- ja mielenterveysongelmien lisaksi vankien huono-osai-
suutta tdsmentavat puuttuva peruskoulun paattotodistus ja ammatillisen koulutuksen
puute. (Kaurala ym. 2016, 22.) Vahan yli viisi prosenttia vangeista ei ole suorittanut pe-
ruskoulua ja ammatillinen koulutus puuttuu noin puolelta (Sosiaali- ja terveysministerio
2006, 21).

Paihde- ja mielenterveysongelmilla on todettu olevan yhteys oppimisvaikeuksiin. Alle 30-
vuotiaiden rikostaustaisten henkildiden oppimisvaikeuksia kartoittavan hankkeen rapor-
tissa ilmenee, etta rikoksentekijdilla oppimisvaikeudet ovat yleisempia, kuin muulla va-
estolla keskimaarin. Oppimisvaikeudet olisi tarkeda tunnistaa ja tarjota rikostaustaisille
niihin pureutuvaa kuntoutusta, koska sen avulla voidaan osaltaan vahent&a uusintarikol-

lisuutta ja ehkaista syrjaytymista. (Gullman, Sunimento & Poutala 2011, 1.)

Vankilan asiakaskunnalla on usein haasteita asumisen kanssa. Noin kolmannes van-
geista on vailla vakituista asuntoa. Vankeusaika itsessaan on jo haaste asumiselle,
koska vanki saattaa menettaa asuntonsa vankeuden aikana. Sosiaaliset haitat lisaanty-
vat myos ihmissuhteiden heikentymisen tai kokonaan katkeamisen myo6ta. Huonon ta-

loudellisen tilanteen lisaksi vangeilla saattaa olla myds taakkanaan esimerkiksi
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rikoskorvauksista tai huumausaineiden hankkimisesta johtuvia velkoja. Velkakierre usein
pahentuu tai alkaa vankilassa ollessa, kun toiset vangit painostavat paihteiden ostami-
seen tai niiden hankkimiseen. Pahimmillaan vanki jattaa painostuksen ja vakivallan uhan
vuoksi palaamatta lomilta takaisin vankilaan ja syyllistyy uusiin rikoksiin. (Sosiaali- ja ter-
veysministerio 2006, 21-22.)

Sosiaali- ja terveysministerion (2006, 21) selvityksen mukaan vangit ovat kokeneet aiem-
min vankilassa tehtavan alkukartoituksen riittamattomana ja esimerkiksi sosiaaliset suh-
teet tulisi ottaa paremmin huomioon. Yksityisyyden suoja on nayttaytynyt vajavaisena ja
tekemisen puute vankeusaikana luo haasteita. Vastuu omasta elamasta on kadonnut
vankilassa ja tdma on aiheuttanut laitostumista ja passivoitumista. Vankeusaikana vangit
kokevat paljon epavarmuuden tunteita, jotka voivat johtua mm. tuomion pituuden epa-

varmuudesta, kun taytantédnpanossa on tulossa uusia rangaistuksia.

Vapautumisen valmistelu tulisi aloittaa riittavan ajoissa, jotta olisi aikaa kartoittaa ja jar-
jestaa vapatuvan vangin jatkokontaktit. Vapautumisen valmistelua on myds vankeusai-
kainen elamanhallinnan ja arkielaman taitojen opettelun tukeminen. Vapautuvan vangin
palveluohjauksessa tulee huomioida tarkkaan tarvittavien palveluiden laatu. Asumisen
ja sosiaali- ja terveyspalveluiden liséksi tulisi pyrkia jarjestamaan vapautuvalle miele-
kasta tekemista. Mikali tyollistyminen ei ole mahdollista, tulisi kartoittaa muita vaihtoeh-
toja mielekkaaksi arjen sisalloksi. Tydllistymisen esteend on usein ongelmat ulosoton
kanssa ja siksi velkajarjestelyn mahdollisuuden selvittdminen on tarke&a. (Sosiaali- ja

terveysministerio 2006, 22.)

Myos paihdekuntoutuksessa on huomattu vankila- tai yhdyskuntaseuraamustaustaisten
asiakkaiden erityisyys. laltdan he ovat nuorempia ja nuorempina laitos- tai avohoitoon
hakeutuneita. Laitoshoitojaksoja on enemman muihin kuntoutujiin verrattuna ja jaksot
ovat keskeytyneet useammin. Osa heista myos kuolee nuorempina. Vankila- tai yhdys-
kuntaseuraamustaustan omaavat asiakkaat on koettu paihdekuntoutuksessa vaativam-
pana asiakasryhmana. Mielenterveyshairioitd, sekakayttoa ja kaytdsta aiheutuneita tar-
tuntatauteja on enemman, kuin muilla paihdekuntoutukseen hakeutuneilla. Moniongel-
maisuus huomioiden sosiaalista kuntoutusta tulisi tehostaa. Arjen sisalloksi mahdolli-
suus tyokokeiluun olisi merkittava tukitoimi. Tyokokeilun kautta mahdollistuisi uuden mi-
nakuvan rakentaminen ja toimijuuden vahvistaminen. Taman my6td myos uusien sosi-
aalisten suhteiden rakentuminen uudessa toimintaymparistdssa tapahtuisi luonnollisesti,
eiké ainoat sosiaaliset suhteet olisi alakulttuurissa olevat tuttavat. (Hautala & Kaarakka
2018, 339-340.)
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Vaikka paihdekuntoutuksessa vankila- ja yhdyskuntaseuraamustaustan omaavat on ko-
ettu kaikista haastavimpana asiakasryhmana, ei heidan tuen tarve ole kuitenkaan valt-
tamatta samanlainen. Yhdyskuntaseuraamuksen onnistunut suorittaminen edellyttaa sii-
hen tuomitulta sellaista elamanhallintaa ja sitoutumista, millaiseen vankeusrangaistusta
suorittavalla ei valttamatta ole valmiuksia. Rikosseuraamuslaitoksen (2020e) julkaisun
mukaan yhdyskuntaseuraamuksiin kuuluu ehdollinen vankeus, jonka tehosteeksi on tuo-
mittu valvontaan, valvontarangaistus, yhdyskuntapalvelu ja nuorisorangaistus. Yhdys-
kuntaseuraamuksella tavoitellaan valmiuksia rikoksettomaan elaméaéan ja sosiaalisen sel-
viytymisen edistamisté. Laki yhdyskuntaseuraamusten taytantdopanosta (400/2021 3 8
10) velvoittaa Rikosseuraamuslaitosta tekemaan arvion rikoksesta epaillyn valmiuksista
ja edellytyksista suoriutua yhdyskuntaseuraamuksesta. Arvioinnissa huomioidaan epail-
lyn sosiaaliset olosuhteet, rikoksettomuuteen tarvittava tuki, aiempi rikollisuus ja paihtei-
den kaytto.

2.5 Rikollinen alakulttuuri

Vankilassa toteutettavassa tyéssa tulee huomioida vankilassa vallitseva kulttuuri. Van-
kilassa on olemassa viralliset saannot ja toimintakulttuuri, mutta niiden lisaksi siella val-
litsee myds erilaisia vastakulttuureita. Vankien itse luoma vastakulttuuri pitaa sisallaan
omia saantoja ja koodeja toimintaan liittyen. Vankilaturvallisuuden yllapitimisessa tulee
huomioida esimerkiksi vankien valinen lojaalius ja mahdollisuus siihen, ettéd vangit suo-
jelevat toisiaan. Vangin voi olla haastavaa sailyttaa yksityisyytta toisten vankien edessa.
Toiset vangit voivat vaatia selitysta sille, miksi ja milla asialla vanki on henkilékunnan
kanssa asioinut. Taman tyyppinen vankilakulttuuri voi aiheuttaa sen, etta vangit eivat
halua kayttaa terveydenhuoltoa tai psykososiaalisia palveluita vankilan sisalla. Valitetta-
vaa on, ettd vankien valiseen painostukseen henkilokunnan on vaikeaa puuttua. Myo6s
paihdekulttuuri luo omat jannitteensa vankilaturvallisuuteen. (Lassila, Suonio & Kilpelai-
nen 2021, 13.) Vangit voivat painostaa heikompia ostamaan paihteitd tai tuomaan niita
vankilaan poistumisluvalta. Vangit voivat painostaa toisiaan myds pahoinpitelemaan tai

tekem&an muita rikoksia. (Sosiaali- ja terveysministerio 2006, 22.)

Rikolliseen alakulttuuriin kuuluu tunnistettavia elementteja. Yksi niistd on yhteison oma
lainsdadantd, eli normit. Normit sisaltavat paljon laitoksissa opittuja sdantoja, kuten esi-
merkiksi sen, ettd vangit eivat ilmianna toisiaan henkilékunnalle. Normien noudattamista

valvotaan tarkasti ja niiden rikkomisesta voi seurata ankara rangaistus. Alakulttuurissa
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esiintyy paljon oman slangin kaytt6a, mikéa niin ikdan juontaa juurensa vankilasta. Slan-
gia kaytetddn myds rikosten suunnitteluun ja toteutukseen. Oma ideologia sisédltaa usein
asenteita viranomaisia kohtaan. Lisdksi maailmankatsomukseen liittyy selityksid omalle
rikolliskayttaytymiselle seké ajatukset rikollisuuden hyvista ja huonoista puolista. Hyvin
jyrkkana rikollisissa alakulttuureissa nakyy luokkajako ja hierarkia. Naméa jakautuneet
ryhmat eivét ole demokraattisia yhteis6ja, vaan jaottelu huipulla olevien ja alimpaan kas-

tiin kuuluvien valilla on rajua. (Laine 2014, 145-146.)

Koska huumeiden kayttdminen on Suomessa laitonta, johtaa kayttaminen melkein vais-
tamatta kontaktiin rikollisen alamaailman kanssa. Usein kayttgjilla on taustallaan myds
kokemusta erilaisista laitoksista, kuten lastensuojelulaitoksesta tai koulukodista. Laitos-
tausta opettaa reagoimaan viranomaisiin niin, etta he ovat ensisijaisesti vihollisia. (Tuo-
mola 2018.) Viranomaisten lisdksi vangit suhtautuvat myos toisiinsa kriittisesti. Sopimat-
tomiksi arvioidut vangit voidaan painostaa tai uhkailla osastolta pois muiden vankien toi-
mesta. Yksi sopimattomaksi katsottu ja vankiyhteison halveksima ryhma on ilmiantajat.
Vankien kirjoittamattomien periaatteiden mukaan viranomaiseen ei saa luottaa ja ilmian-
tajat ovat rikkoneet tata saantda perustavanlaatuisella tavalla. Vangit lajittelevat toisiaan
myds tehdyn rikoksen mukaan. (Ruckenstein & Teppo 2005, 47-48.) Vankiyhteison ar-
vostamia rikoksia ovat esimerkiksi vakivalta- ja omaisuusrikokset. Vastaavasti naisiin ja

lapsiin kohdistuneita rikoksia kritisoidaan. (Saari 2021, 117.)

Varsinkaan isoissa vankiloissa herkkyydelle ja ystavallisyydelle ei ole tilaa. Henkilokun-
nan ja vankien valisen vuorovaikutuksen rasitteena on syvalle rakenteisiin juurtunut epé-
luottamus toisiaan kohtaan. Voidaan puhua jopa néiden kahden ryhmén vastakkainaset-
telusta. Vankilaan tuomitut voidaan n&dhda monin tavoin marginaalisena ryhmana. Tul-
lessaan vankilaan he eivat tule sinne pelkdstaan itse, vaan he tuovat mukanaan myos
elaménhistoriansa ja sosiaaliset ongelmat. Suurella osalla vangeista on taustallaan tur-
vattomuutta, hylkdamista ja vékivaltaa jopa varhaisesta lapsuudesta saakka. Naiden
opittujen toimintamallien toteuttamista he ovat jatkaneet mydhemmin itse. (Granfelt
2011, 215-216.)

Paihteiden ongelmakayttdjia on erilaisia, eikd identtiseksi ryhmaksi niputtaminen ole
mahdollista. Ongelmakayttdminen liittyy usein sietamattomien tunnetilojen ja oireiden lie-
vittdmiseen. Taustalla voi olla pelkoa, tyhjyyden tunnetta, vihaa, hdpeaa tai tunnetta ul-
kopuolisuudesta. N&in ollen itse paihteiden kayttdminen ei ole itse ongelma, vaan kyvyt-
tomyys kasitella vaikeita tunteita toisella tavalla. Paihteiden ongelmakayttajan mennei-

syydesta loytyy monesti erilaisia traumoja, kuten paivittdista véakivaltaa ja siihen
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vastaamista vakivallalla. Tallaisissa olosuhteissa ihminen oppii olemaan jatkuvasti va-
ruillaan ja selvidamaan joko hydkkaamalla tai pakenemalla. (Tuomola 2018.) Vankilassa
hierarkkinen vallankayttdé on tavallista. Vangin vaihtoehtoina on selviytyd joko yksinai-
syydessa tai suuren joukon keskuudessa. Selviytymistd vankijoukossa haastaa vankien
valinen fyysinen ja henkinen vakivalta. Heikossa asemassa olevia saatetaan alistaa ja
kayttaa hyvaksi. (Granfelt 2011, 220.)

Kainulaisen (2021, 43) mukaan vangit sopeutuvat vankilaan neljalla erilaisella kayttayty-
mistavalla. Yksi ryhma pyrkii vetaytymaan omiin oloihin tai pakenemaan vankila-arkea
harrastuksiin. Toinen ryhmé on taas taysin aaripdd vastustaessaan auktoriteetteja ja
vankilassa vallitsevia oloja. Kolmanteen ryhmaan kuuluvat sopeutuvat yhteis66n hyvin
ja ovat aktiivisesti mukana erilaisissa ohjelmissa, jotka tahtaavat muutokseen. Viimeisen
ryhman vangit ovat uudistajia, jotka eivat halua noudattaa vankilan sdantoja ja normeja,

vaikka hyvaksyvatkin yleiset tavoitteet.

2.6 Satakunnan vankilan Huittisten osasto

Opinnaytetytn toimintaympéristona toimii Satakunnan vankilan Huittisten osasto. Sata-
kunnan vankilaan kuuluu myds suljettu Koylion osasto, mutta kehittAmisprojektin toteu-
tus on rajattu koskemaan vain Huittisten avovankilaosastoa. Rajausta on perusteltu sill&,
etta avovankilassa vankien vahemman rajoitettu arki saattaa vaikuttaa myos heidén ko-
kemaansa tuen tarpeeseen. Avolaitossijoittelun saaneella vangilla voidaan olettaa ole-
van vahaisempi tarve tuelle. Avovankilassa vankien on mahdollista anoa haltuunsa mat-
kapuhelinta, jolloin he pystyvét itse pitdmaan lahes rajoituksetta yhteytta vankilan ulko-
puolelle. N&in ollen vangit pystyvat halutessaan hoitamaan omia asioitaan myds itsendi-

sesti, ilman henkilokunnan valitonta lasnaoloa.

Satakunnan vankilan Huittisten osasto on 107 asiakaspaikkainen avovankila. Monista
muista avovankiloista Huittisten vankila eroaa turvallisuustasonsa vuoksi (A2), joka on
astetta suljetumpi kuin suurin osa Suomen avovankiloista. Rikosseuraamuslaitoksen
(2013, 35) julkaisun mukaan A2-tasoisessa vankilassa vangit viettavat paaosin aikaa
vankilan alueella ja henkildkunnan ohjauksessa. Toiminnat, joihin vangit osallistuvat, jar-
jestetaan suurimmaksi osin laitoksessa. A2-tasoiseen vankilaan voidaan sijoittaa myo6s
pitkatuomioisia vankeja, joilla on viela pitka aika vapautumiseen. Sijoittaminen vaatii van-
gilta halua noudattaa laitoksen saant6ja, mutta sijoitus voidaan tehda myos pienella ris-

killa&. Tama tarkoittaa sitd, ettd vangin sitoutumisesta saantoihin ei olla taysin
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vakuuttuneita. Al-tasoisissa avovankiloissa vangit tydskentelevét padasiassa laitoksen
ulkopuolisissa kohteissa ilman jatkuvaa valvontaa. Naissa laitoksissa painopisteena on
usein myos koevapauksien valmistelu. Sijoitus Al-tasoiseen vankilaan vaatii vangilta

vahvaa kykya sitoutua ja noudattaa laitoksen saantoja.

Asiakkaat tulevat Huittisiin paéasiassa vapaudesta itse ilmoittautuen tai siirtymalla toi-
sesta vankilasta. Huittisten vankilassa tuomiotaan suorittaa niin lyhyen tuomion saaneita
vankeja kuin pitkdaikaisvankejakin. Vangeille on nimetty oma rikosseuraamusesimies,
jolla on aiemmin ollut paavastuu vangin rangaistusajan sisallon suunnittelusta ja ohjauk-
sesta. Rikosseuraamusesimies toimii myds henkilokunnalle lahiesimiehené. Rikosseu-
raamusesimiehen liséksi vangeille on nimetty vastuuvirkamies, jolle uuden vastuuvirka-
miesmallin myo6ta voidaan delegoida osa aiemmin rikosseuraamusesimiehelle kuulu-
neista tehtavista. Rikosseuraamusesimiehen vastuualue tulee tulevaisuudessa painot-
tumaan yha enemman henkildstéjohtamiseen. Paasonen (2021, 24) kertoo rikosseuraa-
mustyontekijan toimivaltuuksia koskevasta lakiuudistuksesta, joka antaa luvan siirtaa joi-
tain aiemmin rikosseuraamusesimiehelle kuuluneista toimivaltuuksista rikosseuraamus-
tyontekija-nimikkeelld vankilassa toimivalle virkamiehelle. Toimivaltuuksien saamisen
edellytyksené on virkanimikkeen liséksi [&hityon tdydennyskoulutuksen suorittaminen Ri-

kosseuraamusalan koulutuskeskuksessa.

Toimintakulttuuriltaan avovankila eroaa suljetusta vankilasta paljon. Suljetussa vanki-
lassa tuomiota on mahdollista suorittaa passiivisesti, iiman edellytysta laitoksen tarjo-
amiin toimintoihin osallistumisesta, kun taas avovankilassa sijoituksen jatkumisen edel-

lytyksena on ransun edistdminen ja laitoksen toimintaan osallistuminen.
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3 VANKILAN LAHITYON ULOTTUVUUKSIA

Vankilassa vankien ja henkilokunnan turvallisuudesta huolehtivat vartijat. Vartijan tyén
painopiste on valvonta-ohjaustydssa, mutta lahityon kehittdmisen my6ta vangin ja varti-
jan vdlisen vuorovaikutuksen merkitys korostuu. Lahity¢ lisda vartijan tyéhon laaja-alai-
sen tydskentelyn vangin rangaistusajan suunnitelman mukaisesti vuorovaikutuksellista
tyootetta kayttden. Valvontahenkildstoon kuuluu myés rikosseuraamustyontekijoita, joi-
den virkanimike vankiloissa otettiin kayttéén vuonna 2018. Turvallisuus- ja valvontatyén
lisdksi rikosseuraamustyontekijoiden ty6 painottuu verkosto- ja lahitydhon. (Rikosseu-
raamuslaitos 2020d.) Valvontahenkildstdn esimiehina toimii rikosseuraamusesimiehet,
joiden tyo tulee painottumaan yhd enemman henkildstéjohtamiseen vastuuvirkamiesten
ottaessa vastuuta vangin ohjauksesta ja rangaistusaikaisesta suoriutumisen tukemi-
sesta. Rikosseuraamusesimiesten alaisuudessa toimivat myoés erityisohjaajat ja ohjaa-
jat, jotka vastaavat vankilan kuntoutus-, koulutus- ja sosiaalityésta. Henkilostéryhmésta
kaytetaan yleisesti lyhennetta KKS-henkilosto.

Vankilassa tytskentelee edellda mainittujen lisdksi useita muita ammattihenkil6ita, kuten
tyonjohtajia ja virastohenkilost6d, joiden kanssa tehdaan moniammatillista yhteistyota
vankien asioissa. Vastuuvirkamiehina sen sijaan Huittisten vankilassa toimivat paaasi-
assa vain vartijat, ohjaajat ja rikosseuraamustyontekijat. Alla olevassa taulukossa on esi-
telty vankilan henkilostorakenne kehittdmisprojektin kannalta oleellisten virkamiesten

osalta.

Taulukko 1. Huittisten vankilan henkilostorakenne johtajien, rikosseuraamusesimiesten
seka valvonta- ja KKS-henkiléstdon osalta.

JOHTAJA
APULAISIOHTAJA
RIKOSSEURAAMUSESIMIEHET
VALVONTAHENKILOSTO KKS-HENKILOSTO
RIKOSSEURAAMUSTYONTEKIJAT ERITYISOHIJAAJAT
VARTIJAT OHJAAJAT
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3.1 Vastuuvirkamiesmalli

Rikosseuraamuslaitos on ottanut vuonna 2020 kaytté6n vastuuvirkamiesmallin (Rikos-
seuraamuslaitos 2020a). Mallin ajatuksena on, etta jokaisella vangilla on oma nimetty
vastuutydntekija. Vastuuvirkamies tekee vangin kanssa lahity6td, johon kuuluu mm. pai-
vittdinen ohjaus, paatosten valmistelu ja vankeusajan edistymisen seuranta. Vastuuvir-
kamiesmallin kautta rikosseuraamusala kokee merkittavan muutoksen, kun rangaistus-
aika nahdaan entistd kuntouttavampana ja henkilokunnan tybote ohjauksellisempana,
kuin aiemmin. Rikosseuraamuslaitoksen toimintakulttuuria on pyritty kehittamaan turval-

lisuuskeskeisyyden sijaan valmentavaan suuntaan (Rikosseuraamuslaitos 2020b, 19).

Vankiloissa vastuuvirkamiesmalli otettiin kayttddn kaksivaiheisesti niin, etta pilottirynméa
aloitti mallin toteuttamisen 1.5.2020 alkaen ja loput vankilat ottivat mallin kayttéon
1.10.2020. Vankiloiden on todettu etenevan vastuuvirkamiesmallin kaytdssa eritahti-
sesti. On todettu, ettd mallin kayttd vaatii viela ohjausta ja seurantaa. Yksikdiden esimie-
het toimivat asiakastydnohjaajina edistaen vastuuvirkamiesmallin juurruttamista ja valta-
kunnallisten kaytantdjen yhdenmukaistamista. Esimiehille on jarjestetty tahan liittyen
mentorointi- ja sparraustilaisuuksia. Esimiesten toteuttaman ohjauksen lisaksi alaisille
on olemassa itseopiskelumateriaalia mallin haltuun ottamisen tueksi. (Rikosseuraamus-
laitos 2021b, 53.)

Henkildston ja lahitydn osalta Rikosseuraamuslaitoksen ja oikeusministerion véliseen tu-
lossopimukseen on vuosille 2020-2023 asetettu tavoitteeksi l&hityon kehittdmistoimien
toteuttaminen. Vastuuvirkamiesmallin ka&yttoon ottaminen on osa naita kehittamistoimia.
Lahitydn kehittaminen on myds vuosille 2020-2023 asetettu henkilostdd koskeva tavoite
Rikosseuraamuslaitoksen strategiassa. Lahityon vastuuvirkamies-toimintamallilla edis-
tetdan moniammatillista tydskentelya ja vankien kanssa tehtavan tyon tavoitteellisuutta.
Mallissa on kyse muutoksesta tyon sisallossa. Padsaantoisesti vastuuvirkamiehiksi py-
ritdan nimeamaan tyontekijoita, jotka ovat eniten lAsna vangin arjessa. (Paasonen 2021,
24.)

Vankien kanssa tehtava lahity6 on olennainen osa tata kehittdmisprojektia ja oikeastaan
koko vastuuvirkamiestoiminnan ydin. Rikosseuraamuslaitos on toteuttanut "Toimivat |1a-
hitydkaytannot™-hankkeen, jonka tavoitteena oli vankiloiden valvonta- ja ohjaushenkilos-
ton vuorovaikutuksellisen l&hityon kehittdminen. Ylisassi, Seppanen, Uusitalo, Kalavai-

nen & Piispanen (2016, 17-18, 28) ovat hankkeen loppuraportissa kertoneet vankien
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muuttuneen entista haastavammiksi ja sen vuoksi henkilokunnalta vaaditaan nykyisin
erilaista ymmarrystd, jotta vankia pystytaan tukemaan rikoksettomaan elamaan. Yha
useampi vanki on vailla tydhistoriaa tai tyokykya. Paihteiden sekakaytt6 ja elamanhallin-
nan perusteiden puuttuminen on yleista. Vankilaan saapuvat vangit ovat yha nuorempia.
Yhteiskuntaan kiinnittymista pyritaan tukemaan painottamalla lahity6ta, joka on kuntout-
tava ja arjen selviytymista lisaava tydmuoto. Kasitteena kuntouttava ja vuorovaikutuksel-
linen lahity6 voidaan katsoa olevan lahella huolenpitoa, vuorovaikutusta, motivointia ja

ohjausta korostavasta nakemyksesta arjesta.

Huomioitavaa on se, etta vastuuvirkamiestyota voi tehda hyvin erilaisilla koulutustaus-
toilla olevat virkamiehet. Vastuuvirkamieheksi voidaan nimet& ilman vaatimusta esimer-
kiksi sosiaalialan osaamisesta tai kuntoutusosaamisesta. Valtioneuvoston asetus Rikos-
seuraamuslaitoksesta (1108/2009 § 13) maarittaa vartijan virkaan valittavalle henkildlle
kelpoisuusvaatimukseksi joko vankeinhoitoalan ammatillisen tutkinnon tai soveltuvan
korkeakoulututkinnon. Rikosseuraamustyodntekijalla kelpoisuusvaatimuksena on niin
ikdan soveltuva korkeakoulututkinto. Tyontekijéiden saatavuuden varmistamiseksi, tyo-
harjoittelun turvaamiseksi tai muusta vastaavanlaisesta syysta voidaan vartijan kelpoi-
suusvaatimuksesta poiketa, mutta talléin virkasuhde saa kestdd enimmillaén kaksi
vuotta.

3.2 Lahity0 vankilassa

Lahityolla tarkoitetaan vangin kanssa tehtdvad vuorovaikutuksellista, tavoitteellista ja
suunnitelmallista tyota. Lahityolla tavoitellaan vangin valmiuksien lisddmista rikoksetto-
maan elamaéan. Vankilan sisalla lahityolla tavoitellaan myods esimerkiksi sitd, ettd vanki
viettaisi entistd enemman aikaa sellin ulkopuolella ja osallistuisi toimintoihin. Oikeusmi-
nisterion ja Rikosseuraamuslaitoksen véliseen tulossopimukseen on yhdeksi henkilostéa
koskevaksi tulostavoitteeksi asetettu kaudelle 2020-2023 tavoitteellisen ja vuorovaiku-
tuksellisen lahitydn tekeminen. Vastuuvirkamiestoimintamallin kayttéon ottaminen on
yksi niista toimenpiteista, joilla vankien kanssa tehtavaa lahitydta on pyritty kehittamaan.
(Rikosseuraamuslaitos 2021b, 6-7, 51, 53.)

Ylisassin ym. (2016) toteuttamassa "Aktivoiva lahityd”-tutkimuksessa tavoitteena oli tuot-
taa tietoa siita, millaista lahity6ta suljetun vankilan valvontahenkilokunta tutkimushetkell&
toteutti ja miten sitd voisi kehittdd. Tutkimus osoitti, ettd kaikkea tehtavaa lahity6ta ei

voida ndhdéa kuntouttavana. Lahitybn nahtiin olevan kaytannosséa vankien aktivoimista
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erilaisiin toimintoihin. Valvontahenkilsto tunnisti, etta he tarvitsisivat lisda osaamista on-
nistuneen lahitydn toteuttamiseksi moniongelmaisten vankien kanssa. Kuntouttavan vai-
kutuksen lisdksi lahitydn tulisi lisatd vankilan turvallisuutta ennaltaehkdisemalla ongel-
mia. Lahityon toteuttamisen haasteiksi henkilékunta nimesi haastavat vangit, resurssi-
pulan, tyévuorojarjestelmén, oman osaamisen puutteet seka heikon yhteistyén eri am-
mattiryhmien valilla. Henkilokunnan laaja nakemys lahitydsta saa sen nayttaytymaan
epamaaraisena ja hammentavana, eika lahitydn aktivoiva ja kuntouttava ominaisuus

paase tallgin piirtyma&an esiin.

Lahityo ja vastuuvirkamiesmalli uutena menetelmana aiheuttaa tunteita vankien lisaksi
myo6s henkilokunnassa. Valvontahenkilokunnan roolissa toimivilla uusi tehtavankuva voi
aiheuttaa ristiriitaa, koska lahityén lisaksi heidan tulee huolehtia laitoksen turvallisuu-
desta ja tarvittaessa pystya rajaamaan vankien toimintaa. Myds vankilan toimintakulttuu-
rilla on vaikutusta siihen, miten uusi malli saadaan otettua kayttddn. Haapanen (2015,
47) on kirjoittanut sosiaalityon tekemisen olevan haastavaa vankilassa, jossa on kontrol-
loiva ja hallitseva toimintakulttuuri. Hedelmallisen sosiaalitydn kehittamiseen tarvittaisiin
jokaisen ammattiryhman panosta ja yhteisty6ta tulisi parantaa. Esiin on nostettu myoés
henkilokunnan asenteellisuus vankeja kohtaan.

Granfelt (2011, 220) on tutkinut vankien kuntoutustoiminnan kehittdmista ja todennut,
etta rikkindinen ihminen tulisi ndhda ajattelevana ja tuntevana yksilona, eika pelkastaan
persoonattomana osana vankiryhmaa. Laitosympariston rakenteet ohjaavat henkilékun-
taa kuitenkin herkasti siihen, ettéd vanki nahdaan kapeasti rikollistulkintakehyksen maa-
rittelem@nd. Tama kehys ohjaa pitdmé&én vankeja epaluotettavina vedattajing, jotka ta-

voittelevat toiminnallaan ainoastaan hyotymista.

Tutkimuksen mukaan vankilajarjestelmaa ei ole luotu kuntouttamiseen tai vuorovaiku-
tukselliseen tyohon. Sosiaalityd nahdaan taysin muusta vankilan toiminnasta erillisena
ja toissijaisena. (Haapanen 2015, 47-48.). On huomioitava, ettéd sosiaality6ta ei toteuteta
tyhjiossd, vaan kiintedna osana kontekstia. Toimintaymparist6 sisaltda kasitykset konk-
reettisesta organisaatiosta, tydyhteisosta, tydpaikan tavoista ja kulttuurista. Ty6n toteut-
tamisen mahdollisuudet ovat kiintedsti yhteydessa aina siihen kontekstiin, jossa sita to-
teutetaan. (Manttari-van der Kuip 2021, 11.) Rikosseuraamusalalla tyd on tarkasti sek-
toroitunutta. Erityisesti valvontatytén nahd&én toimivan taysin erilldén terveydenhuollon
ja psykososiaalisen kuntoutuksen kanssa. Erilaiset ammatilliset nakemykset ja lainsaa-
danto esimerkiksi salassapitoa koskien tyontaa naita sektoreita kauemmas toisistaan ja

toisinaan estaa jarkevan yhteistydn tekemisen. (Karsikas 2014, 104.)
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Rikosseuraamuslaitoksessa on kuitenkin pyritty viime vuosina turvallisuuden ja sosiaali-
sen tyon rajojen rikkomiseen. Vuoden 2015 turvallisuuslinjauksissa on maatritelty dynaa-
misen turvallisuuden kasite, jossa korostetaan vuorovaikutusta, havainnointia ja lasna-
oloa. Kasite sisaltdd myds ajatuksen siitd, etta turvallisuus on kaikkia koskeva ajattelu-
tapa. Dynaamisessa turvallisuudessa painotetaan henkilokunnan ja vankien vélista pai-
vittaistd vuorovaikutusta. Vuorovaikutuksella tavoitellaan vapauteen valmentamista ja

kuntoutumisen edistamista. (Paasonen 2021, 10-11, 25.)

Rikosseuraamuslaitoksen vuonna 2019 tekemdassa laatumittauksessa turvallisuuden
strategista merkitysta korostetaan. Vankiloiden henkilékunta suhtautuu kuitenkin Rikos-
seuraamuslaitoksen turvallisuuskyselyn mukaan vankiloiden turvallisuusjohtamiseen
kriittisesti. Erityisesti vartijat ovat tyytymattémiad vankiloiden turvallisuusjohtamisen tilan-
teeseen. (Paasonen 2021, 12-13.)

Rantanen (2009, 7) on Kkirjoittanut suomalaisen yhteiskunnan muodonmuutoksesta ja
samalla my6s muutoksista rikollisuudessa. Vankien moniongelmaisuuteen vastaamista
haastaa suuret vankimaarat sekd vaatimukset tuloksellisuudesta ja taloudellisuudesta.
Tama aiheuttaa vaistamatta tarpeen tyon kehittamiselle. Suomalaista rikosseuraamus-
jarjestelmaa on pyritty aiemminkin kehittamaan maaratietoisesti ja yhtena kehittamisen
merkittdvana lahtokohtana on ollut ajatus vaikuttavuudesta. Pelkké& rangaistuksen suo-
rittaminen ei ole enéa riittavad, vaan vankeusaikana tulisi pystya vaikuttamaan uusinta-
rikollisuutta aiheuttaviin tekijoihin. Tassa onnistuminen vaatii laajaa verkostoyhteistyota
eri toimijoiden kesken sek& panostamista vangeille tarjottuihin toimintoihin ja sosiaali-

seen kuntoutukseen.

Rikosseuraamusalalla motivaation luominen, vahvistaminen ja tutkiminen on keskei-
sessa roolissa. Motivaation tarkastelu on tarkeaa, koska sen avulla pystytaan antamaan
painoarvoa vangin kannalta merkityksellisille asioille. Kasitteena motivaatio on vaikeasti
maariteltdva, mutta sen voidaan katsoa olevan selitys ihmisen toiminnalle. Motivaatio-
teorian mukaan pienillakin ympéariston muutoksilla voi olla vaikutusta siihen, ettd ihminen
alkaa muuttamaan kaytostaan. Erityisesti huomiota on kiinnitetty siihen, miten identitee-
tin merkitys on sidoksissa toimintaan. Voidaan todeta, ettd uuden identiteetin rakentami-

sen mahdollisuus on edellytys muutoksen toteuttamiseen. (Lassila 2014, 213-214, 216.)
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3.3 Asiakkaan ja tydntekijan valinen suhde

Vangiksi maaritellaén henkild, joka on sakko-, vankeus- tai tutkintavanki (Tilastokeskus
n.d.). Vankilasta vapautunutta ei enaa kutsuta vangiksi, mutta Rikosseuraamuslaitoksen
palveluiden piirissa jatkaessaan muuttuu asiakkaaksi. Yleisesti Rikosseuraamuslaitok-
sen palveluita kayttavista henkildista kaytetddn nykyisin nimitysta rikosseuraamusasia-
kas. Yhdyskuntaseuraamusta suorittavien asiakkaiden profiilia tarkennettaessa heista
voidaan kayttaa termia yhdyskuntaseuraamusasiakas. Asiakas on termina kuvaava,
koska vankien kanssa tehtavaan sosiaalityohon patevat pitkalti samat lahtokohdat, kuin
kenen tahansa muun sosiaalihuollon asiakkaan kanssa tehtavaan tyéhon.

Jarvisen (2015, 227-228, 231, 234) vaitoskirjatutkimuksen mukaan asiakas-tyonteki-
jasuhde rikosseuraamusalalla on todella monimuotoinen ja muuttuva. Suhteen kehitty-
miseen vaikuttaa niin ulkoiset puitteet, kuin myoés sisaiset tekijat. On olennaista tiedos-
taa, ettd eri suhteissa samat tekijat vaikuttavat eri tavalla. Samalla tydntekijalla voi olla
toisistaan todella paljon eroavia suhteita eri asiakkaiden kanssa. Tama liittyy myos yksi-
I6lliseen kohtaamiseen, johon tydntekijan tulisi pyrkid asiakastyota tehdesséan. Rikok-
sen tehneill& asiakkailla on usein haasteita luottaa toiseen ihmiseen, varsinkaan virka-
mieheen. Tapa, jolla tyontekijd kohtaa rikoksen tehneen, on koettu merkitykselliseksi
luottamuksellisen suhteen luomisessa. Suhteeseen vaikuttaa my6s se, miten asiakkaan
kaytannon asioita hoidetaan. Dialogisuuden ja mahdollisuuden uuden identiteetin raken-
tamiseen on todettu olevan tarkeita tekijoitd muutosvoimaisessa asiakas-tyontekijasuh-

teessa.

Heinisen ja Siilin (2019, 59) tutkimuksen mukaan jatkuvalla tuen osoittamisella voidaan
kannustaa asiakasta prosessoimaan osoitettua tukea syvallisemmin ja sen kautta edis-
tamaan tyolle asetettuihin tavoitteisiin padsemista. Jatkuvan tuen osoittamisessa piilee
my0s riskeja, silla asiakas voi alkaa kokea riippuvuutta tai velvollisuuden tunnetta tyon-
tekijad kohtaan. Yhteistyon ja vuorovaikutuksen sujuvoittamisen nakokulmasta tuen
osoittaminen on kuitenkin tarpeenmukaista. Koska asiakas usein avaa tyontekijalle

omia, arkaluontoisia ja vaikeita asioitaan, on emotionaalisen tuen osoittaminen tarkeaa.

Danks ja Bradley (2018) ovat kirjoittaneet avovankilassa toteutetusta tutkimuksesta,
jossa kay ilmi vankien ja henkilékunnan valisen vuorovaikutuksen haasteita. Artikkeli on
keskittynyt vankien henkiseen hyvinvointiin ja mielenterveydellisten ongelmien raportoin-

tiin henkilokunnalle. Tutkimuksessa havaittiin, ettd avovankila itsessaan vaikuttaa
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vankien kayttaytymiseen, koska se on viimeisimpid askeleita ennen yhteiskuntaan pa-
laamista. Vankien keskuudessa avovankilasijoitusta myos arvostetaan. Taméa vaikuttaa
siihen, ettd esimerkiksi mielenterveyden ongelmista ei uskalleta ilmoittaa henkilokun-
nalle, koska pelataan siirtoa suljettuun vankilaan. Koska ongelmia piilotellaan, ne saat-
tavat hoitamattomina pahentua ja vaarantaa vankilan turvallisuuden. Tutkimuksessa tuo-
tiin esiin my6s se, etta vankien ja henkilékunnan valinen tiedonjakaminen on puutteel-
lista, eikd vangit ole aina tietoisia siita, millaista tukea heidan olisi mahdollista saada.
Ongelmien ennaltaehkaisemiseksi molemminpuolista viestintaa tulisi pyrkia tehosta-

maan.

3.4 Osallisuuden ja toimijuuden tukeminen

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (2019a) mukaan osallisuuden edistdminen on yksi
vaikuttavimmista keinoista syrjaytymisen ehkaisemiseksi ja eriarvoisuuden vahenta-
miseksi. Osallisuuden on todettu olevan edellytys terveydelle ja tasa-arvon toteutumi-
selle. Osallisuuden kokemista mahdollistavat muun muassa vaikuttaminen ja osallistu-
minen. Ihmisen sosiaalisella statuksella on todettu olevan selkeéd yhteys aktiivisen osal-
listumisen kanssa. Suomessa yleisin yhteisollisen osallistumisen muoto on tyén tekemi-
nen. Vastaavasti pitkaan jatkunut tyottémyys heikentaa yksilon sidetta yhteiskuntaan ja
altistaa sosiaaliselle syrjaytymiselle. Nain ollen kouluttautumista, tybelamaan paase-

mista ja siella pysymista tulisi pystya tukemaan.

Osallisuuden edistdmisen ehtona on osallisuuden huomioiminen moniulotteisesti ja eri
tasoilla. Asiakkaan osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien tukemiseen on monia
eri vaylia. Osallisuutta voidaan tukea esimerkiksi inmista itse&én koskevista asioista tie-
dottamalla, asiakkaan kokemuksia hyddyntamalla ja eri ikdisten osallistumismahdolli-
suuksia kehittamalla. Tarvittaessa ihmisilla tulisi olla saatavilla riittdvaa ja oikeanlaista
apua. Osallisuus nayttaytyy yhteisoissa jasenten valisena luottamuksena, kunnioittami-

sena ja mahdollisuutena vaikuttaa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019b.)

Monkkosen (2018, 107-108) mukaan ammatilliseen asiakasty6hén on Idydetty jo vuosia
sitten tarkasteltavaksi tarke&a nakokulma, kun asiakkaan ongelmien luokittelun sijaan siir-
ryttiin asiakassuhteen vuorovaikutuksellisuuden arviointiin. Paamaarand on neuvotte-
leva asiakassuhde ja vastavuoroinen, jaettu asiantuntijuus. Dialogisessa vuorovaikutuk-

sessa vastavuoroisuus on olennainen elementti. Kaytanndssa pyrkimyksena tulisi olla
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molemminpuolisen ymmarryksen rakentaminen niin, ettd lopputuloksessa on kaytetty

seka asiakkaan etta tyontekijan nakemysta.

Dialogia kaytetddn huomaamatta sanan "keskustelu” synonyymina. Se ei kuitenkaan ole
sama asia, koska keskustelu saattaa olla hyvinkin pinnallista, muodollista ja toisen na-
kokulman ohittavaa. Vaittelylla sen sijaan viitataan kilpailuun, jossa kumpikin osapuoli
pyrkii padseméaén maaliin oman ndkokulman kanssa, samalla nujertaen toisen aanen.
Dialogisuudesta puhuttaessa voidaan silla kuvata taitoa rakentaa vuorovaikutustilan-
netta yhteisymmarryksen suuntaan. Sen lisaksi se on myds maailmankuva ja inmiskéasi-
tys, joka vaikuttaa siihen, milla tavalla kohtaamme toiset ihmiset. (Ménkkdénen 2018, 107-
108.)

Ihmisen henkilbkohtaiseen toimijuuteen vaikuttaa olennaisesti yksilon usko omiin kykyi-
hin, todelliset kyvyt, tahto ja kokemus vaikuttamisen mahdollisuudesta omaan elamaan.
Toimijuudesta voidaan puhua, kun ihminen pystyy hahmottamaan syy-seuraussuhteita,
asettamaan tavoitteita ja toimimaan tavoitteiden saavuttamiseksi. Sosiaalitydssa toimin-
taan voidaan liittda laheisina kasitteina voimaantuminen ja osallisuus. Osallisuuden ka-
sitteella kuvataan ihmisen mahdollisuuksia vaikuttaa asioihin aktiivisena yhteisén toimi-
jana. Voimaantumisen kasitettéa on kaytetty tarkoittamaan muun muassa omaan sosiaa-
liseen ja yhteiskunnalliseen asemaan vaikuttamista sek& ongelmatilanteissa henkilékoh-
taisen tilanteen kokonaisvaltaista haltuun ottamista. Ihmisen eletyn elaman lisaksi toimi-
juuteen vaikuttaa valinnanvapaus itsed koskevissa asioissa. Vaikka sosiaalitydssa tata
valinnanvapautta pyritddn korostamaan, ohjaa ratkaisuja usein eri tahojen maaraamat
reunaehdot. Vaikka kuinka pyrittéisiin tukemaan asiakkaan itsemaaraamisoikeutta, voi-
daan sitd todellisuudessa toteuttaa vain tiettyyn pisteeseen saakka. Itsemaaraamisoi-
keus on toimijuuden edellytys, mutta se ei kerro sita, millaiselle toiminnalle asiakas an-
taa painoarvoa. (Ménkkénen 2018, 157, 159-160.)

Isolan (2019, 29-30) mukaan osallisuus ei edellyté osallistumista. Olennaisinta on, etta
ihminen saa osallistua itsedén koskettaviin kamppailuihin. Ihmisen osallistumismahdolli-
suudet rajataan kuitenkin usein hyvin pieniksi. On yksinkertaisempaa kysya yksil6ilta,
mit& pienia asioita he haluaisivat muuttaa ja kehittdd. Suurien linjojen, kuten lainsdadan-
non ja yhteiskuntarakenteiden muutostyohon osallistaminen olisi heti paljon radikaalimpi
siirto. Vaikka osallisuus koetaan usein toiminnan kautta, voi osallisuuden tunteen koke-
miseen riittdd samojen kokemusten jakaminen, jolloin voi tuntea itsensa merkityksel-
liseksi. Kokemuksen osallisuudesta voi saavuttaa myds passiiviselta tai hiljaiselta vai-

kuttava henkil®.
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Osallisuuden nakokulmasta ihmisella on oltava mahdollisuus saavuttaa tavoitteet, jotka
han on maaritellyt itselleen téarkeédksi. Tietoisten ja vapaiden valintojen mukaan elami-
sesta voidaan puhua myos kriittisend autonomiana. Ihmiset asettavat itselleen tavoitteita
joko tarpeiden tai halun motivoimina. On tarke&d ymmartaéa ero naiden kahden tavoitteen
asettelun valilla, koska se selittdd sen, miksi ihminen voi haluta myds hyvinvointiaan hei-
kentavia asioita. Toisaalta ihminen voi jattaa myods tarttumatta sellaiseen asiaan, mika
selkeasti parantaisi hanen hyvinvointiaan. Osallisuutta tukee tarpeiden tyydyttaminen ja
vastaavasti niihin vastaamatta jattaminen heikentda osallisuutta. Sen lisaksi, ettéd ihmi-
selld on oikeus saada vahintaan perustarpeensa tyydytetyiksi, on hénelld oikeus osallis-
tua niiden palveluiden kehittdmiseen, joilla tarpeet taytetaan. Aina inminen itse ei kuiten-
kaan ymmarra tai tunnista omia tarpeitaan. Oman yhteison toimintaan osallistumista
saattaa myos heikentaa puutteellinen terveydentila ja itsemaaraamisoikeuden rajoituk-
set. Osallisuus on kuitenkin tarkeda hyvien asioiden jatkumisen tai luomisen mahdollis-

tamiseksi, olivatpa ne sitten maéritelty miten tahansa. (Aaltio 2013, 59-60, 63-64).

llImonen (2019, 31) toteaa osallisuuden olevan jotain, mitd yhteiskunnan tulee pystya
jokaiselle takaamaan. Kaytannossa se ei valttamatta vaadi osalliselta itseltddn minkaan-
laisia toimenpiteitéd. Koska jokainen ihminen on inhimillinen olento, tulee heidan perus-
tarpeista huolehtiminen pystya takaamaan silloinkin, kun ihminen itse ei ole siihen kyke-
neva. Osallisuus luo pohjan osallistumiselle, mutta osallistumisesta taas paattaa jokai-
nen yksilo itse.

Isolan (2019, 189-190) mukaan osallisuutta ja osallistumista kannattaa edistdd ennen
kaikkea ihmisarvon vuoksi. Kun ihminen tuntee osallisuutta kokonaisuuteen, luo se hé-
nelle turvallisuuden tunnetta. Tastd kokemuksesta voi parhaimmillaan seurata sosiaali-
sen aseman kohentumista ja kokemus sosiaalisesta rikastumisesta. Epéatoivon tunne on
usein yksi suurimmista huono-osaisten ongelmista. Osallisuuden kautta heille voidaan
avata uusia ndkodkulmia ja mahdollisuuksia. Osallisuus luo huono-osaisille mahdollisuuk-
sia samojen asioiden kokemiseen, kuin paremmassa sosiaalisessa asemassa oleville.
Taman kautta ihnminen alkaa avartamaan katsettaan ja nakemaan enemman olemassa
olevia mahdollisuuksia. Osallistuminen tuo ihmisesta esiin sité potentiaalia, joka on saat-
tanut ja&da taysin peittoon. Osallisuutta kokeakseen ihmiselle on tarjottava tilaisuuksia
toimijuuteen muiden ihmisten joukossa. Yhteinen toiminta lisaa mygds yhteista ymmar-

rysta.

Vankilassa henkilokunnan on mahdollista tukea vankien osallisuutta monin eri tavoin.

Osallisuuden kokemuksen vahvistamiseksi siihen tulee tydssa tietoisesti pyrkid ja olla
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tietoinen edistamisen mahdollisuuksista. Osallisuuden maarittelyn nakdkulmasta vanki-
lan asiakaskunnan voidaan katsoa olevan syrjaytyneita tai ainakin vaarassa syrjaytya.
Usein heilla on taustallaan kokemuksia mygs siitd, etteivat he ole tulleet kuulluksi. Tyon
asiakaslahtoisyyden lisaéaminen on yksi keino edistéaa vankien osallisuutta. Vankeja voi-
daan osallistaa heitd koskevien palveluiden kehittamisessé ja keréata heiltd palautetta
vankilan toiminnasta. Rangaistusajan yksil6llinen suunnittelu yhdessa vangin kanssa voi

vahvistaa tunnetta toimijuudesta ja sitouttaa suunnitelman noudattamiseen paremmin.

Vankeja tulee tiedottaa heita koskevista asioista. On myos varmistuttava siita, etta vanki
on ymmartanyt vaikutusmahdollisuutensa itsedén koskevissa prosesseissa. Jos ihminen
ei ole tietoinen mahdollisuuksistaan ja oikeuksistaan, on hanen mahdotonta niihin aktii-
visesti vaikuttaa. Vankien osallisuuden edistaminen ei valttamatta vaadi suuria ponnis-
teluita. Tarkeinta on havaita ja tarttua niihin pieniinkin tilaisuuksiin, joissa vangin osalli-

suutta ja toimijuutta pystytdén tukemaan.

Osallisuuden jatkumon varmistamiseksi vapautumisen valmistelu ja asiakkaan ohjaami-
nen hanta kiinnostavien ja hyddyttavien palveluiden pariin on tarkeda. Painoarvoa tulisi
antaa sille, mitka asiat vanki itse kokee merkityksellisiksi, vaikka se eroaisikin tydntekijan
nakemyksesta. Dialogiseen toimintakulttuuriin pyrkiminen antaa hedelmallisen maape-
ran siihen, ettd vapautuessaan vangilla olisi tiedossa itselle mielekds arki, mika tukisi

yhteiskuntaan kiinnittymista ja antaisi kokemuksen osallisuudesta.
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4 VASTUUVIRKAMIESMALLIN ASIAKASLAHTOINEN
KEHITTAMISPROJEKTI

Kehittamisprojektin aihe syntyi tydelamén tarpeesta. Mahdollisia opinnaytetydn aiheita
oli kartoitettu valmiiksi ja nama aiheideat esiteltiin ryhmalle, johon kuului Huittisten van-
kilan johtaja, apulaisjohtaja ja rikosseuraamusesimies. Vastuuvirkamiesmallin kehittami-
nen oli yksimielisesti se alue, jonka kehittamiselle ja tutkimiselle koettiin olevan eniten

tarvetta.

Tutkijan oma ammatillinen kiinnostus aiheeseen kumpuaa tyosta rikosseuraamusalalla.
Tutkija on tehnyt itse vastuuvirkamiestytta omavankien kanssa sekd paassyt seuraa-
maan sivusta muiden toteuttamaa vastuuvirkamiestyota. Tutkijan tybelamassa tekemiin
havaintoihin perustuen vastuuvirkamiesty® on koettu osittain kuormittavana ja muutos-
vastarintaa aiheuttavana. Henkildkunnalla kynnys vastuuvirkamiestyon haltuun ottami-
selle on nayttaytynyt toisinaan korkeana, eiké tydn tavoite ja sisaltd ole ollut selkeita.
My6s vangit ovat kokeneet vastuuvirkamiesmallin epéselvana. Ero rikosseuraamusesi-
miehen ja vastuuvirkamiehen valilla on ollut sekava, eivatkd vangit ole osanneet viela
tehokkaasti hydédyntaa omaa vastuuvirkamiesta rangaistusajan edistamiseksi. Kehitta-
misprojektin aikana nostettiin esiin vankien toiveita ja odotuksia vastuuvirkamiesta koh-
taan ja sen myota pyrittin saamaan henkilokunnalle tydkaluja oman tyon kehittamisen

tueksi.

4.1 Kehittamisprojektin tarkoitus, tavoite ja tehtava

Kehittamisprojektin tarkoituksena oli kartoittaa vankien toiveita vastuuvirkamiestyota
kohtaan ja kehittéd& vastuuvirkamiesmallia sen pohjalta. Vastuuvirkamiesmalli ja siihen
litetty 1&hityd on tyovalineend uusi ja sen my6ta esimerkiksi vankiloiden valvontahenki-
I6kunnan tyonkuva on kokenut merkittavan muutoksen. Tavoitteena oli saada lahityon
kohderyhmalta, eli vangeilta, konkreettisia kehittamisehdotuksia siita, millaista tukea ja
apua he vastuuvirkamiehiltd&n toivoisivat. Vankien toiveita on tutkittu hyvin vahan ja siksi
heiddn mielipiteensa selvittaminen ja toiveiden kartoittaminen on l&hityon vaikuttavuu-
den kehittAmiseksi tarkeda. Kajaanin ammattikorkeakoulun (n.d.) julkaisun mukaan kar-
toittavassa tutkimusotteessa pyritdan |0ytama&an uusi ndkokulmia ja kehittamaéan ilmidille

selityksia. Sen tarkoituksena on myo6s selvittdd vahan tunnettuja ilmioita ja loytaa uusia.
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Projektin tehtavana oli lisata asiakkaiden toimijuutta ja osallisuutta kehittdmalla vastuu-
virkamiesty6téa asiakaslahtdisesti. Tehtavana oli myés madaltaa henkilokunnan kynnysta
tehda vastuuvirkamiesty6ta tuottamalla tietoa siitéa, mita asiakkaat heilta toivovat ja mil-
laista tukea he tarvitsevat. On tarkedd, ettd vastuuvirkamiestyd nahdaan tulevaisuu-
dessa merkittavana, omaan tyéhon automaattisesti kuuluvana elementtind. Merkittavaa
on huomioida se, etta vastuuvirkamiestyota tekevat eri koulutustaustoilla olevat henkil®-
kunnan edustajat. Kehittamisprojektin myota saatiin konkretisoitua niita odotuksia, joita
vangit vastuuvirkamiehen kanssa toteutettavalle lahitydlle asettavat. Projektissa tuotet-
tiin myos tietoa siitd, millaista osaamista henkilokunnalta vaaditaan asiakaslahtoisen ja

vaikuttavan rikosseuraamustyon toteuttamiseksi.

Asiakaslahtoisyyden voidaan katsoa sisaltavan kunnioituksen asiakkaan omaa toimintaa
ja kasityksia kohtaan. Asiallisen kohtelun liséksi asiakkaan on mahdollista vaikuttaa
omalla toiminnallaan siihen, milla aikataululla ja missa jarjestyksessa hanta koskevissa
asioissa edetaan. Sosiaali- ja terveyspalveluiden asiakaslahtdisella kehittamisella pyri-
taan luomaan rakenteita, jotka edistavat asiakkaan osallisuutta. Suomessa asiakasosal-
lisuuden kehittdmisen suuntauksina on nahty mm. tydmenetelmien uudistaminen, hyvien
kaytantdjen luominen rajapinnat huomioiden, tyon vaikuttavuuden todentaminen seka
asiakkaan osallisuuden ja toimijuuden vahvistaminen. Asiakaslahtoisyys ajatuksena no-
jautuu siihen, ettd ihminen nahd&éan vastuullisena, itsendisena ja aktiivisena toimijana
yhteiskunnassa. (Hanninen, Julkunen, Hirsikoski, Hognabba, Paananen, Romo & Tho-
masén 2007, 9.)

Projektin lopullisena tuotoksena vastuuvirkamiehista koostuva tydryhma pohti ja toteutti
konkreettisia kehitystoimia tulosten mukaisesti. Kehitystoimet sisélsivat seka kirjallista
materiaalia, etta toimintatapojen uudistamista. Koska vastuuvirkamiesmalli oli myds van-
geille epaselva ja vahan tunnettu, tehtiin osastolle mallista posteri. Posterissa tuotiin sel-
keasti esille se, millaisissa asioissa vastuuvirkamiesta voi hyddyntaé ja miten haneen
saa yhteyden. Liséksi yhteydenottoa helpotettiin muokkaamalla olemassa olevaa ajan-
varauslomaketta niin, ettd samalla lomakkeella pystyy ottamaan yhteyttd myds vastuu-
virkamieheen. Huomiota kiinnitettiin myds selkedmpaan viestintaan, vangin arjenhallin-
taa helpottaviin muutoksiin ja virkamiesten toimintatapojen yhtenaistamiseen. Vangin ja
vastuuvirkamiehen valisen tulokeskustelun juurruttaminen on tarked osa tyon kehitta-
mist4, silla se antaa pohjan yksil6lliseen tarpeiden kartoittamiseen ja madaltaa kynnysta
jatkotyoskentelyyn. Kirjallisen materiaalin tuottamiseen osallistui kaksi vartijaa, yksi eri-

tyisohjaaja ja yksi ohjaaja tyotoiminnan puolelta. Yksi osallistuneista vartijoista vastaa
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laitoksessa valvontahenkildston perehdyttdmisesta. Lisaksi tuotetun materiaalin tarkasti

kehittamisprojektin tydelaman mentorina toiminut rikosseuraamusesimies.

4.2 Projektin tutkimuksellinen osuus

Kehittamisprojektin tutkimuksellisessa osuudessa selvitettiin vankeja haastattelemalla,
millaista tukea he tarvitsevat ja miten henkilékunnan tulisi naihin tarpeisiin vastata. Tutki-

musta ohjaavat tutkimuskysymykset muotoituivat seuraavanlaisiksi:
1. Millaista tukea ja apua vangit vastuuvirkamiehiltdan toivovat?

2. Milla tavoin henkildkunnan tulisi vastata esiin tulleisiin tarpeisiin?

Tutkimus toteutettiin kayttamalla laadullista tutkimusmenetelmaa. Vilkan (2015, 3, 5) mu-
kaan siind on tiedonintressina selittda ihmisen toimintaa ymmartamalla toimintaa koske-
via paamaaria. Ymmartaminen tarkoittaa pyrkimysta paljastaa ihmisten omalle toimin-
nalle antamiaan merkityksia. Merkitykset nayttaytyvat haluina, kasityksina, arvoina, us-
komuksina ja ihanteina. Laadullisessa menetelméassa lahtokohtana on tutkimuksen sub-
jektiivisuus. Laadullisessa tutkimuksessa pyritdan tavoittamaan ihmisen kokemus todel-
lisuudesta. Saadun tiedon uskotaan siséltavan asioita, joita ihminen pitaa itse tarkeana

ja merkityksellisena.

4.3 Teemahaastattelu aineistonkeruun menetelméana

Aineisto hankittiin haastattelemalla viittd Huittisten vankilassa tuomiotaan suorittavaa
vankia puolistrukturoidun teemahaastattelun avulla. Tiedonkeruun menetelméné haas-
tattelu arvioitiin luotettavimmaksi, koska lomakkeella keréattdva&n tietoon verrattuna
haastattelulla pystyttiin minimoimaan vaarinymmarryksia. Tutkimuksen aihe oli myds en-
nakkotietojen perusteella vankien keskuudessa vahan tiedetty ja ymmarretty, joten myos
tama seikka huomioiden keskustelutilannetta muistuttava haastattelu koettiin eniten tar-
koitusta palvelevaksi. Haastatteluun osallistuminen ei edellyttéanyt luku- tai kirjoitustaitoa,
mink& ansiosta saatiin mahdollisesti kattavampia vastauksia. Haastattelut nauhoitettiin

vankien suostumuksella. Kaikki viisi haastateltavaa antoivat luvan aanittdmiseen.
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Tutkimukseen tulee valita haastateltavaksi niin monta henkilda, kuin on valttamatonta
tarvittavan tiedon saamiseksi. Jos haastateltavia on liilkaa, syvallisten tulkintojen tekemi-
nen ei toteudu. Liian pienelta joukolta keratysta aineistosta ei sen sijaan voida tehda
tilastollisia yleistyksia. Laadullisessa tutkimuksessa haastatteluun valittavista henkildista
puhutaan harkinnanvaraisena naytteena otoksen sijaan. Tata ilmaisua kaytetaan, koska
yleistdmisen sijaan aineiston avulla pyritaan syvalliseen ymmarrykseen jostain tapahtu-
masta, keradmaan tietoa ilmidsta tai etsiméan uusia teoreettisia nakokulmia niihin. Jo
muutamaa henkild haastattelemalla voidaan saavuttaa merkittava maara tietoa. (Hirs-
jarvi & Hurme 2010, 58-59.)

Lahtdkohtana on siis tavoittaa haastateltavaksi sellaiset henkil6t, joilla on tutkijan halua-
maa tietoa. Tutkimustehtdva asettaa haastateltavien valinnalle tarkeimmaét kriteerit. Ta-
man jalkeen on loydettava oikea kanava ottaa haastateltaviin yhteytta. (Eskola, Latti &
Vastamaki 2018, 30.) Mahdollisia haastateltavia kartoitettiin yhdessa Huittisten vankilan
erityisohjaajan kanssa. Erityisohjaajan kautta muutamat vangit saivat tutustuttavaksi
saatekirjeen, tietosuojailmoituksen ja allekirjoitettavan suostumuslomakkeen. Osa haas-
tateltavista palautti suostumuksen haastattelupaivana suoraan haastattelijalle, osa taas
etukateen vankilan erityisohjaajalle niin halutessaan. Haastattelujen ajankohta sovittiin
erityisohjaajan kanssa yhteistydssd, jotta kaytettdvissa oli rauhallinen ja yksityisyytta
suojaava tyoskentelytila seka riittavasti aikaa. Vankilan kaltaisessa ympéaristossa yhteis-
tyd henkilékunnan kanssa oli valttamatontd, jotta aineisto saatiin kerattya. Muissa ta-
pauksissa yleensé tehokkainta olisi ottaa henkilokohtaisesti suoraan yhteyttéd haastatel-
tavaehdokkaisiin (Eskola ym. 2018, 31). Ennen haastattelun aloittamista haastateltavia

muistutettiin heidan oikeudestaan vetaytya haastattelusta ilman seuraamuksia.

Haastattelussa tutkija osallistuu aineiston tuottamiseen vuorovaikutteisesti. Haastattelu
voi olla esimerkiksi puolistrukturoitu tai avoin. Avoin haastattelu vaikuttaa keskusteluti-
lanteelta haastattelijan ja haastateltavan valilla. Teemahaastattelu on yksi haastattelu-
muodoista. Haastattelussa voidaan kayttaa tallentamisen apuna monia eri keinoja, kuten
aanittamistd, muistiinpanoja ja lomakkeita. (Jyvaskylan yliopisto 2020.) Teemahaastat-
telu ei etene tiukkojen, ennalta maarattyjen kysymysten kautta, vaan vapaammin koh-
dennettujen teemojen kautta. Teemahaastattelussa annetaan tilaa vapaalle puheen tuot-
tamiselle, vaikka keskustelun teemat on ennalta maaritelty. Teemahaastattelu on hyva
silloin, kun tutkittava ilmi6 on vAhemman tunnettu. Haastattelijalla tulee olla vain mini-

maaliset muistiinpanot haastattelun tueksi, jotta han pystyy keskittymaan
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mahdollisimman hyvin keskusteluun haastateltavan kanssa. (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2006.)

Teemahaastattelun runko (Liite 1) muodostui esitietokysymyksista, valituista teemoista
ja niiden alle listatuista muutamista apukysymyksista, jotka toimivat keskustelun avaa-
jina. Kehittamistehtava ja vankien mahdollinen moniongelmaisuus huomioiden oli tar-
keda saada vangeilta tietoa heidan kohtaamistaan haasteista vankeusaikana. Osallisuu-
den ja toimijuuden lisdamiseksi haluttiin tietoa myos siitd, milla tavalla vangit itse tyos-
kentelya kehittaisivat, eli miten henkilékunnan tulisi reagoida heidan kokemiin haastei-
siin. Koska hyvan ammatillisen suhteen rakentuminen on onnistuneen yhteistyon lahto-
kohta, kerattiin vangeilta mygs toiveita ja odotuksia vastuuvirkamiehen tydskentelytapaa

ja ominaisuuksia kohtaan.

Strukturoitujen esitietokysymysten avulla selvitettiin haastateltavan vankilakertaisuus,
tuomion pituus ja onko vanki tietoinen siitd, kuka on hdnen oma nimetty vastuuvirkamies.
Esitietoja kaytettiin varmistamaan, etta haastatteluun osallistui mahdollisimman erilaisilla
taustoilla vankilassa olevia. Nyt aineistoa saatiin seka ensikertaa vankilassa olevilta, etta

useita tuomioita suorittaneilta. Myds tuomioiden pituudet vaihtelivat suuresti.
Haastattelussa oli yhteensa kolme eri teemaa, jotka olivat seuraavanlaiset:

1. Avun jatuen tarve vankeusaikana
2. Vastuuvirkamiehen tarjoama tuki vankeusaikana

3. Vastuuvirkamiehen ominaisuudet ja tydskentelytapa

4.4 Aineiston purkaminen ja analysointi

Aineiston analyysivaihe on haastava ja tyolas. Vaikka haastateltavien méara on pieni,
se ei suoraan tarkoita vahaista aineiston maaraa. Mita syvallisempaan dialogiin haastat-
telutilanteessa on paasty, sita sisalléllisempaa aineisto yleensa on. Kaikkea kerattya ma-
teriaalia ei kuitenkaan aina pystyta hyddyntamaan. Tutkijalla saattaa menna pitkia aikoja
etsiessaan aineistosta merkityksia ja yrittaessaan luoda ilmi6ihin jarjestysta. (Hirsjarvi
ym. 2010, 135.)

Analyysin tarkoitus on mielekkdan kokonaisuuden rakentaminen, jonka pohjalta tuote-
taan perusteltu ja monipuolinen tulkinta. Analyysi on apuvaline johtopaatosten tekemi-

seen. Analyysiin kuuluu aineiston esittelyn, tiivistamisen ja luokittelun liséksi myds
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synteesin laatiminen, eli kokonaiskuvan muodostaminen ja tutkimuskohteen esittaminen
uudesta ndkodkulmasta. Prosessina analyysi on monivaiheinen ja se pitaa sisallaan mm.
tutustumisen aineistoon, sen pelkistimisen, teemoittelun ja tulkinnan. (Puusa 2020, 148-
149.)

Haastatteluiden jalkeen nauhoitetut haastattelut litteroidaan eli kirjoitetaan puhtaaksi. Lit-
teroinnin alkaessa on tiedostettava, millaisella analyysimenetelmalla aineistoa lahesty-
taan, koska se vaikuttaa litteroinnilta vaadittavaan tarkkuuteen. Usein kaiken haastatte-
lussa sanotun purkaminen on riittéva sisallonanalyysiin. Tarkemmassa tavassa huomi-
oidaan myds esimerkiksi tauot ja painotukset. (Eskola ym. 2018, 49.) Tutkimustehtava
huomioiden, tassa tutkimuksessa oltiin kiinnostuttu haastateltavien ilmaisujen sisallésta,
joten pelkka sanotun purkaminen koettiin riittdvaksi tavaksi litteroida. Eskolan ym. (2018,
49) mukaan litterointi on hyva suorittaa mahdollisimman nopeasti ja kokonaan haastat-

telun tekemisen jalkeen.

Haastatteluiden pituudet ajallisesti vaihtelivat suuresti. Lyhimmilladn haastattelu kesti
noin 15 minuuttia ja pisin 52 minuuttia. Litteroinnissa apuna kaytettiin Word-ohjelman
litterointitoimintoa. Ohjelman tuottama teksti ei ollut kuitenkaan riittavan tarkkaa, joten
aanitteet kuunneltiin viela tarkasti lapi ja tehtiin niiden mukaisia korjauksia tekstiin. Litte-
roinnin valmistuttua teksteihin tutustuttiin viela kokonaisuudessaan ja tehtiin alustavia

havaintoja.

Sisallébnanalyysi suoritettiin aineistolahtoisesti. Jos haastatteluja ei ole purettu sanatar-
kasti, on paras jatkokasittelija aineistolle haastattelut toteuttanut henkild, koska hén tun-
tee aineiston hyvin ja havaitsee helposti tekstista eri teemat (Hirsjarvi ym. 2010, 142).
Tassa kehittamisprojektissa aineiston analysoi sama henkil®, joka toteutti myds vankien
haastattelut. Puusan (2020, 152) kertoman mukaisesti aineistosta luodaan ensin alus-
tava kokonaiskuva, jonka jalkeen se pilkotaan osiin yksityiskohtaisempaa tarkastelua
varten. Tutkimustehtava ohjaa alkuperdaisilmaisujen pelkistamistd, joka auttaa myos ai-
neiston rajaamisessa. Pelkistettyja ilmaisuja voidaan ryhmitelld samankaltaisiin ja vas-
taavasti siséllollisesti poikkeavien ilmaisujen ryhmiksi. Aineiston hahmottamista helpot-
taa sen koodaaminen, mika yksinkertaisimmillaan tarkoittaa samaa tarkoittavien lausei-

den merkitsemista koodein.

Hirsjarven ym. (2010, 137) mukaan merkitysten tiivistamisessé haastateltavien ilmauk-
set pelkistetaan sanallisesti lyhyempaan muotoon. Aineistosta l6ydettyja merkityksia tul-

kittaessa yritetdan loytaa myo6s sellaisia merkityksid, joita ei ole suoraan ilmaistu.
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Tutkijalla ndkdkulma tutkittavaan aiheeseen vaikuttaa aineiston tulkintaan. Tulkitsemisen
ansiosta aineisto kokee ennemminkin laajenemista, kuin tiivistymista. (Hirsjarvi ym.
2010, 137.) Vankien alkuperaiset ilmaisut pelkistettiin ja varikoodattiin, jotta hahmotta-
minen olisi helpompaa. Koodattujen ilmaisujen sisaltéjen mukaan muodostettiin paatee-
mat ja niihin alaluokkia. Sellaiset ilmaisut jatettiin huomioimatta tuloksissa, jotka eivét

vastanneet tutkimuskysymyksiin ja joilla ei ollut merkitysté kehittdmisprojektin kannalta.

4.5 Eettisyys ja luotettavuus

Kehittamisprojektin ja tutkimuksellisen osuuden luotettavuutta ja eettisyytté arvioitaessa
tulee huomioida haastavassa asemassa oleva kohderyhma. Erityista herkkyytta tulee
kayttaa haastattelutilanteissa, jotta kerattya aineistoa voidaan pitaa luotettavana.

Hyvan kaytannon mukaan tutkittavalta on saatava asiaan perehtyneesti annettu suostu-
mus osallistumiseen. Perehtyneisyydelld viitataan siihen, etta tutkittavalle kerrotaan
oleellinen tieto tulevan tutkimuksen tapahtumista ja mita tutkimukseen lupautuminen tar-
koittaa. Lopuksi varmistetaan, etta tutkittava on asian ymmartanyt. Tutkimustietojen ka-
sittelyssa on keskeista luottamuksellisuus ja nimettémyys. Tutkimuksen toteutuksessa
ja julkistuksessa varmistutaan, ettei tutkittavien henkiléllisyys paljastu. (Saaranen-Kaup-
pinen ym. 2006.)

Haastatteluun osallistuvat vangit saivat saatekirjeen tutkimuksesta, tietoturvailmoituksen
ja allekirjoitettavan suostumuslomakkeen etukéateen, jotta heilla oli aikaa tutustua siihen
rauhassa. Haastattelupdivanad vankien kanssa kaytiin viela suullisesti 1api tarkeimmat
asiat tietoturvaa ja heidan oikeuksiaan koskien. Vankeja muistutettiin siitd, etta heilla on
oikeus koska tahansa peruuttaa suostumus tutkimukseen osallistumisesta. Haastatelta-
ville korostettiin anonyymina pysymista ja sitd, ettd edes vankilan henkilokunta ei saa
tietoonsa, kuka on mitdkin vastannut. Tama oli tarke&é vastausten luotettavuuden kan-

nalta.

Tiittula & Ruusuvuori (2005, 25, 27, 29) ohjaavat haastattelijaa rakentamaan haastatel-
tavaan sellaista yhteyttd, joka edistaa haastattelun paamaaria. Haastattelu itsesséén pe-
rustuu kysymyksiin ja vastauksiin. Vastauksen jalkeen haastattelijan on aina hyva kuitata
vastaus ymmarretyksi. Viimekadessa haastattelija on vastuussa keskustelun ohjaami-

sesta ja hanen tulee ymmartdd saamansa vastaus ennen seuraavaan kysymykseen
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siirtymistd. Haastatteluihin perustuvissa tutkimuksissa on huomioitava riittavasti vuoro-

vaikutuksen merkitys.

Robson (2000, 49-53) on kirjoittanut eettisistd ndkokulmista tutkimusta tehtdessa. Kor-
kealaatuiseen toteutukseen pyrkiminen on véahimmaisvaatimus. Arvioinnin kohteena ole-
vien hyvinvointi tulee aidosti huomioida ja osallistuminen tutkimukseen on oltava vapaa-
ehtoista, ilman minkaanlaista painostusta. Keskeisiin kysymyksiin eettisyytta arvioita-
essa lukeutuu myds yksityisyys. Saaranen-Kauppinen ym. (2006) ovat Kirjoittaneet tut-
kimuseettisiin ongelmiin kuuluvan myos tiedonhankintaan ja tutkittavien suojaan liittyvat
asiat. Tutkijan on huomioitava, ettd han on vastuussa tutkimuksen kohdehenkildille tut-

kimuksesta aiheutuneista seurauksista.
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5 TUTKIMUKSELLISEN OSUUDEN TULOKSET

Analyysissa etsittiin vastausta siihen, millaisiin asioihin vangit tarvitsevat apua ja tukea
sekd miten henkilékunnan tulisi vastata esiin nousseisiin tarpeisiin. Huittisten vankilan
vastuuvirkamiehistad koostuva ryhma sai tutkimuksen tulokset haltuunsa ja niiden poh-
jalta lahdettiin pohtimaan, miten vastuuvirkamiestyota lahdetddn kehittdamaan asiakas-

|ahtoisesti.

Vankien kokemukset avun ja tuen tarpeesta liittyi yhteiskuntaan kiinnittymiseen ja ran-
gaistusaikaiseen suoriutumisen tukemiseen. Vankien kehittamisideat koskivat vastuuvir-
kamiehen tydskentelytapaa ja tiedottamista. Lisaksi aineistosta nousi esiin sellaisia van-

kien kokemia haasteita, jotka on hyva huomioida vastuuvirkamiesmallin toteuttamisessa.

5.1 Vankien tuen ja avun tarve vankeusaikana

Vankien tuen ja avun tarve jakautui kahteen paateemaan, jotka olivat yhteiskuntaan
Kiinnittymisen tukeminen ja rangaistusajan suorittamisen tukeminen. Yhteiskun-
taan kiinnittymisen teema jakautui viela neljgén alaluokkaan; asunnon hankkiminen,
tyollistyminen, mielekas arki ja verkostoyhteisty®. Rangaistusajan suorittamisen tu-
kemisen teemaan muodostui niin ikaan nelja alaluokkaa; arjenhallinnassa ohjaami-
nen, viranomaisasioinnissa ohjaaminen, péaihteettomyyden tukeminen sekd muu

suoriutumisen tukeminen.

5.1.1 Yhteiskuntaan kiinnittymisen tukeminen

Vangit kokivat tarvitsevansa apua erityisesti vapautumisen valmisteluun. Vapautumisen
valmistelulla yritetaén tukea vangin siviilielamaan siirtymista niin, etta sielld olisi mahdol-

lisimman paljon uusintarikollisuutta ehkaisevia rakenteita.
Asunnon hankkiminen

Vapautuvien vankien asunnon saaminen on haastavaa ja he tarvitsevat siind paljon tu-
kea. Useat vangit ovat kérsineet asunnottomuudesta jo pidempaan, heilla saattaa olla
hairiomerkintoja luottotiedoissa seka haatoja taustalla, jotka kaikki vaikeuttavat asunnon

saamista tavallisilta markkinoilta.
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"No ma tarvisin tukee, etta saisi asunnon ku vapautuu. Se vaikuttaa tosi
paljon se, etta on asunto... Se on todella kova ongelma se asunnottomuus.
Silloin tulee tehtya rikoksia, etta saat rahaa, etté saat olla vaikka hotellissa
tai jotain.” (H4)

Vangit korostivat asunnon olevan merkityksellinen uusintarikollisuuden ehkaisemisessa.
Oman asunnon puuttumisen koettiin heikentavan arkeen kiinnittymisen mahdollisuutta.
Tuomioiden valinen aika on koettu ongelmallisena ja vangin omaa motivaatiota asioiden
jarjestamiseen laskee tieto siitd, etta jossain vaiheessa vankeuden alkaminen tulee arjen

katkaisemaan.

“Niin silloin ku tutkintavankeudessa oli, niin se oli sellainen pohjanoteeraus,
ettd sen takia mulla rupes menee vielda huonommin, etta mulla ei ollut enda
paikkaa, mihin ma meen... Nii ja sitten kun joutui jaada odottelemaan tie-
tamattdmana, ettéa koska ma joudun sitten istumaan sita tuomiota, ni ei kiin-
nostanut enda ruveta etsimaan kamppaa tai silla lailla paasta siihen nor-
maaliin arkeen. Et jos se sitten katkeis kumminkin, ku joutuu sinne vanki-
laan, niin se sitten jai siihen, etta ma luuhasin joittenki muiden nurkissa
koko ajan.” (H1)

Tyollistyminen

Toinen yhteiskuntaan integroitumista edistava tekija oli luonnollisesti tydtn saaminen tai
siihen kouluttautuminen. Merkillepantavaa oli vankien oma halu rikoksettomaan elaméaéan

ja yhteiskunnan toimintoihin kiinnittymiseen.

“Jotenkin kytkdksii tybeldméaédn enemmén. Kai tuol nyt on varmaan kaiken
maailman maatiloja, maanrakennusfirmoja, kaikkia niinku isoi firmoi, kenen
kanssa voisi koittaa jonkun sortin yhteisty6ta, etta voisi taas niinku paasta

vaik tyoharjoitteluun.” (H3)

Vangit kokivat tarkedksi sen, etta vankeusaikana Ioytyisi itsea kiinnostava ala, johon

suuntautumista tuettaisiin esimerkiksi koevapauden aikana opiskelemisen muodossa.

”Ja niin, varmaan se on tarkeinta, etta 16ytaa jonkun sellaisen, mitéa haluaa
tehda siviilis tbissé ja sitten, etté saisi opiskelupaikan justiin koevapauteen

fa asunnon ja sellasta.” (H1)

Mielekas arki
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Mielekk&an elamansisallon 16ytamisen koettiin olevan yhteydessa paihteettémyyden yl-
lapitamiseen ja uusintarikollisuuden ehkaisemiseen. Vankeusaikana tulisi tukea vankia
[6ytamaan itsea kiinnostava tekeminen tai harrastus, jota voisi mahdollisesti jatkaa my6s

siviilissa vapautumisen jalkeen.

"Sais opiskella taalla sellaista normaalia eldaméa... Ei mun taalla vankilassa
00 vaikea olla, mun on vaikea olla siviilissa. Et sita pitais niinku opiskella,
mut taélta on viety kaikki puitteet silta... Ei pysty kiinnostumaan mistaén
harrastuksesta. Kaikki urheilujutut, kaikki urheiluohjaajat, on viety taalta
pois... Kun ihmisen pitéis I0ytaa itsestddn positiivisia asioita, mitké tukis

sita paihteettnta elamaa.” (H5)

“Jonkinlainen suunta, etta mille alalle esim. menee tai mita haluaa tehda
siviilissa, ettd joku sellainen, mika kiinnostaa itsed ja sitten paasisi teke-

maan sitd, niin sitten ei pakosti joutuis sinne huonolle tielle takasin.” (H1)

Vastauksista oli tulkittavissa, etté pelkastdan paihdetydn tarjoaminen ei riitd tukemaan

vankeuskierteen valttamista, vaan arkeen tulisi 10ytdd saannollista sisaltoa.

"Ma silti vaitan, etta tydelamaan kiinnittyminen vahentais rikollisuutta
enemman, kuin joku helvetin kerran viikossa A-klinikalla kaynti tai korvaus-
hoito.” (H3)

Verkostoyhteisty6

Verkostoyhteistyd maaritettiin tdssa yhteydessa seka moniammatillisena yhteistytna,
ettd vangin omien sosiaalisten verkostojen yllapitamisend. Vankilassa tulisi kiinnittaa
huomiota sellaisen sosiaalisen verkoston luomiseen, mika tukisi rikoskierteesta irrottau-

tumista.

“On kai niistd hyétya, en ma ole koskaan kokeillut mitdan niita Kritsii (Kri-
minaalihuollon tukisdatit) tai tuommoisia. Kylla kai niistakin on jotenkin

hyétyé siihen, ettei tarvitsisi tulla tdnne vankilaan.” (H4)

Vakiintumattoman elamé&ntavan on koettu vaikuttavan myds henkilokohtaisiin sosiaalisiin
suhteisiin. Vankeusaikana toivottiin ohjausta laheissuhteiden uudelleen aktivoimiseen ja

yllapitdmiseen.
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"Sitten tietenkin, kun on ollut aika paljon tuuliajolla viime vuodet, niin tota
noi niinku laheiset, lapset, nuoremmat velipojat, tammaoisten suhteiden va-

han niinku elvyttdminen ja sitten mydskin yllapitaminen.” (H2)

5.1.2 Rangaistusajan suorittamisen tukeminen

Vankien kertomasta ilmeni heidan kokema avuntarve rangaistusajasta suoriutumiseen.
Teema liittyy laheisesti my6s yhteiskuntaan integroitumiseen, koska vankeusaikana py-
ritdan kehittdmaan sellaisia taitoja, jotka tukevat vangin selviytymista myds siviilissa.
Teema erotettiin kuitenkin omaksi kategoriakseen, koska ilmaistu tuen tarve liittyi paivit-

taiseen vankila-arjesta selviytymiseen.
Arjenhallinnassa ohjaaminen

Nykyisin tietotekniikan avulla hoidetaan useita arjenhallintaan liittyvia velvoitteita ja myos
vankiloissa osa toiminnoista on siirretty toteutettavaksi tietotekniikkaa hyédyntaen. Huit-
tisten vankilassa on siirrytty sdhkoiseen kanttiinitilausten tekemiseen. Vartija avaa tieto-
koneen ja oikean nettisivun valmiiksi, jonka jalkeen vangin tulee kirjautua omilla henkil6-
kohtaisilla tunnuksilla sivustolle tilauksen tekemista varten. Keskittymiskyvyn ongelmat

haastavat kuitenkin tietotekniikan hyddyntamista.

"Taé kanttinihommakin, kun en méa osaa tietokoneen kans mitdéan tehda.
Mun menee hermot, ku mulla on ADHD, enka ma saa siihen laakitysta, niin
mun menee heti hermot tommosen tietokoneen kans. Ma vihaan kaikkia

tommosia koneita.” (H5)

Vastuuvirkamiehen toivottiin ohjaavan rikkeettdtmaan rangaistusajan suorittamiseen.
Vangit toivoivat ohjausta oman toiminnan muuttamiseen, mikali se jatkuessaan johtaisi

mahdolliseen kurinpitokasittelyyn.

"Ennen ku tulee mitdén kurinpitoa tai mitdén vastaavaa, niin vois ottaa

niinku syrjéén ja puhutella tai jotain sanoo, et koitas vahén keskittyy.” (H3)
Viranomaisasioinnissa ohjaaminen

Vangit kokivat tarvitsevansa tukea hakemusten tayttamisessa, paatosten tulkitsemi-
sessa ja virastoasioinnissa. Huittisten vankilassa toimii yksi sosiaalityon erityisohjaaja,

jonka vastaanotolle pd&aseminen koettiin hankalaksi.
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"Voisiko se auttaa enemmaén niinku kaikissa kelan sun muissa lippu la-
puissa, hiinku tommosissa, mutta ne ovat varmaan enemman sossun,
mutta sillekin on niin helvetin hankala paasta. Tai auttaa jossain lappujen
taytdssa, jos joku ei osaa ja sitten toimittaa ne sossulle tai vastaavalle tai
niinku ihan mita vaan. No kaiken maailman soittelut, sun muut tiedustelut,

niin turha niilld on mun mielesté sosiaalitybntekijda kuormittaa.” (H3)

Erityisesti paihdeongelmasta karsivilla vangeilla ajokortin menettaminen on yleista. Ajo-
kortin takaisin saamiseen vaadittavien toimenpiteiden selvittdminen oli asia, johon toi-

vottiin apua vastuuvirkamiehelta.

“No esimerkiksi, ettd kun mun on pitényt selvittaa, etté kuinka tuo autokortti
homma mulla menee. Etta mitd mun pitaa kayda, ettd ma saan sen takai-
sin, kuinka kauan mulla on kortti pois ja sitten tuota mitdkéhan muuta.. No
siis kaikennakoista, mutta se on esimerkki, niin sen olisi voinut sen vas-

tuunvirkamiehen kanssa hoitaa.” (H1)
Paihteettémyyden tukeminen

Vankilassa paihdetytsta vastaa padasiassa paihdetyon erityisohjaajat. Teema nimettiin
paihteettomyyden tukemiseksi, koska vastuuvirkamiehen tehtavand on tukea vankia
henkilokohtaisten tavoitteiden saavuttamisessa vankeusaikana.

"Omalla kohdalla kuitenkin on aika paljon kokemusta semmoisesta nor-
maalin arjen elamisesta, niin kyll& nyt varmaan on tuo paihdetydskentely,

mista on koittanut saada mahdollisimman paljon irti.” (H2)

Tavoitteellisuus ja suunnitelma asteittaisesta etenemisesta koettiin merkittavana tekijana
kuntoutumisen edistamisessa. Vaikka vankilassa paihteiden kayttaminen on kielletty, ei

vankila ole siita huolimatta aina paihteista irtautumista tukeva ymparisto.

"No alussa oli ainakin se, ettd kun tuota siviilissé kaytti paljon huumeita silla
lailla ja sitten tuota ajattelee, etta no joo, nyt mad meen vankilaan, etta nyt
paasen sillee hyvin eroon niistd. Mutta sitten kun oli kivitalossa (suljettu
vankila), niin eihdn siell& seurata sita, ettéd jos paihteitd kayttaa. Eli sitten
kun joku tuli tarjoamaan, ni halus jotenkin kuulua siihen porukkaan ja sitten
tottakai otti ja sitten sita jatkuu koko ajan ja loppujen lopuksi siitd syntyi

pieni addiktio tai sillé lailla, etté oli koukus jo véhén niinku.” (H1)
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Paihteettdémyyden tukemiseksi vangit kokivat tarkeaksi toiminnallisuuden, koska taman
koettiin olevan yhteydessa itsetuntemuksen kehittymiseen. Vangit kokivat toimintamah-
dollisuuksien vahentyneen aiempaan verrattuna. Vastuuvirkamiehen tulisi ohjata vankia

[6ytamaan uutta sisaltta arkeen paihteiden kayttamisen tilalle.

“Ennen vanhaan vankiloissa sai tehdé kaikenlaista, sai tehdéd puutéita..
Taal on kaikennakoéinen askartelu tehty mahdottomaks. Semmonen mikéa
niinku enemman tukis naiden kavereiden paihteettnta elamaa, ku olis joku
harrastus ja ne loytais ittestdnsa jotain uusia juttuja... Ku se, etta ihmiselta
otetaan jotain pois, niin pitais antaa jotain tilalle, etta olis todennékoisesti

mahdollisuus parjata tuolla.” (H5)
Muu suoriutumisen tukeminen

Vankien kertomasta ilmeni edella mainittujen lisaksi tarve ohjaukselle rangaistusajan
suunnitelman toteuttamiseen liittyen. Mielenterveysongelmien vaikutus toimintakykyyn

on myods merkittdva asia vankeusajasta selviytymiseen.

"Pitéis nyt lopultakin ratketa sellainen keskeneréinen helvetin ikavéa asia,
mik& on rassannut mielenterveyttd melko pahasti... Masennuksen kanssa

on varmaan eniten niinku paininut.” (H2)

Vastauksista ilmeni vankien halu noudattaa ohjeita ja edistaa rangaistusajan suunnitel-
maa. Epaselvyytta oli kuitenkin siind, mitd vangilta odotetaan. Keskittymiskyvyn hairiot

haastavat sovittujen asioiden muistamista, vaikka halua asioiden hoitamiseen olisi.

“Vangin on vaikee olla, ku en méakaan oikeastaan tieda, ettd mitd mun pitéis
ton rangaistusajan suunnitelman mukaan tehda. Ma oon koittanut sitten
tossa paihdeohjaajalla kayda, mut ku en ma ikind oikein muista, ku mulla
on se ADHD, niin sit ma unohdan. Jotenki sen virkamiehen pitéis kayda

ndita asioita Iapi.” (H5)

5.2 Keskeisia kehittdmisen kohteita

Kehittamisprojektin tutkimuksellisessa osuudessa etsittiin vastauksia siihen, miten hen-

kilokunnan tulisi vastata vankien avun ja tuen tarpeeseen ja miten vastuuvirkamiesmallia
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tulisi kehittda vankien toiveiden mukaisesti. Kehittamiskohteita kartoitettaessa vankien
vastauksista erottui kaksi isoa teemaa, joista toinen kasitteli vastuuvirkamiehen tyos-

kentelytapaa ja toinen tiedottamista.

5.2.1 Vastuuvirkamiehen tydskentelytapa

Vastuuvirkamiehen tydssa vangit painottivat kuuntelemisen tarkeytta. Heilta toivottiin
myoOs kykya asettua vangin asemaan ja tarkastella asioita heidan nakékulmasta. Vas-
tuuvirkamiehen toivottiin ymmartavan, millaisissa olosuhteissa vangit tuomiotaan suo-
rittavat. Taman toivottiin selventavan sitd, miten henkilokunnan nakékulmasta pienet
asiat voivat vangista tuntua suurilta ja merkityksellisilta. Luottamus, rehellisyys ja oi-

keudenmukaisuus olivat ominaisuuksia, joita vastuuvirkamiehessa arvostetaan.

Vangit toivoivat tasavertaista kohtelua. Tassa yhteydessa ilmeni toive siita, etta van-
kien todellisen tuen tarpeen maarittamiseen kiinnitettaisiin huomiota. Vankilassa koettiin
vallitsevan kulttuurin, jossa hiljaisemmat jaavat herkasti ilman apua, kun rohkeammat
taas osaavat vaatia ja pitda itsestddn isompaa aanta. Vastuuvirkamiehen toivottiin myos
tarvittaessa pitavan vangin puolia tai valittavan edes valheellinen tunne téllaisen toteu-

tumisesta.

Vastuuvirkamiehen toivotaan olevan aidosti kiinnostunut vangin asioiden hoitamisesta
ja lopputuloksesta. Asioihin toivottiin tartuttavan viipymatta. Tunne asioiden hoitami-
sesta valittda vangille viestin siita, etta han ja hdanen asiansa on henkilokunnalle téarkea.
Jos vangin asiaa ei pystyta ratkaisemaan heti, toivottiin heita pidettavan ajan tasalla siita,
missa vaiheessa asian hoitaminen on. Nain vangilla séilyy luottamus siihen, ettéd hanen
asiaa ei ole unohdettu. Tydskentelyn spontaaniudelle ja vastuuvirkamiehen tavoitetta-

vuudelle annettiin painoarvoa.

Vangit korostivat yksildllisyyden merkitysta. Yksilollisyyden huomiointiin kuuluu esimer-
kiksi vangin historiaan ja elaméantapahtumiin perehtyminen. Tutustumista pidettiin tar-
kedna. Vangit toivoivat heille valittyvan tunteen siita, etteivat he ole vastuuvirkamiehil-

leen vain vankeja muiden joukossa.

Vangit toivoivat, ettei heitd halveksuttaisi rikostaustan vuoksi. Huumorintajun ja hen-
kilokemioiden kohtaamisen koettiin edesauttavan tytskentelyn onnistumista. Vangit

halusivat muistuttaa myds siitd, ettd heille saattaa tulla epdonnistumisia, mutta
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vastuuvirkamiehen ei toivottu ottavan téata henkilokohtaisesti, vaan opettavan vangille

vastuun kantamista omista valinnoista tallaisissa tilanteissa.

5.2.2 Tiedottaminen

Tiedottamisen kategoriassa I0ytyi 6 kappaletta erilaisia tiedottamisen ulottuvuuksia. Tie-

don saamisen tarve liittyi ensinnakin siihen, kuka vangin oma vastuuvirkamies on.

“"Mulle vois sanoa joku sen, ettd kuka on mun vastuu virkamies ja se voisi
ottaa puheille joskus ja kysella ihan arkipdivaisia asioita ihan muuten vaan.
Mutta ei minulle sanottu suoraan, ettd kuka se on ja ei se ole kertaakaan

Jutellut mun kaa, paitsi silloin vissiin aluksi, jos se on se, kenet mé luulen.
(H1)

On ymmarrettavad, etta vastuuvirkamiesta ei ole osattu hyddyntad, jos oma vastuuvir-
kamies ei ole ollut tiedossa. Huomiota tulisi kiinnittda myds tilanteeseen, jossa vastuu-
virkamies siirtyy toiseen yksikkddn tai toisiin tehtaviin. Naissa tapauksissa tulisi tiedottaa

mahdollisimman nopeasti, kuka on uusi vastuuvirkamies.

"Mulla oli sillon, kun méa ténne tulin, mutta se on siirtynyt muualle. .. Ja sitten
sen jalkeen ei 00 nimetty uutta, enka oo kylla kysellytkaan, ettéd varmaan

epdhuomiossa jaanyt.” (H2)

Ongelmia aiheutti myds tiedotuksen puute, ajoitus tai ohjeistuksien selkeys. Toisi-

naan tiedotus tuli niin myodhaan, ettei siihen ehtinyt reagoimaan.

"Ku ma muutin tuonne rivareille... ei mulle ilmoitettu, etta olisin tajunnut
tehda kanttiinin... ni siella mé& olin oikeastaan 4 paivaa ilman ruokaa. Niin
sitten kun ma soitin vartijoille... etta pystyyko jarjestamaan mulle jotenkin
ruokaa ténne, niin vastaus oli aina sama; lainaa joltakin. Ja kun ei sen pi-
taisi menna niin, ettd ma meen johonkin uuteen paikkaan, etta mun pitais
muilta vangeilta ruveta lainaamaan mitaéan... Se on ilmoitettu niin, ettei ole
kerennyt tehda sellaista kanttiinilistaa ajoissa, etta tietais, ettéa nyt viikon-

loppuna léhet&én. Niin se oli ainut misté on ollut huono informaatio.” (H1)

Ottaen huomioon, missé kontekstissa ohjeistaminen tapahtuu, saattaa saatujen ohjeiden

noudattaminen asettaa vangin epaedulliseen asemaan vankiyhteisossa. Toisen
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ahdingosta saatetaan yrittdé hyotya ja lainatut asiat voi joutua maksamaan korkojen kera

takaisin.

Vangit kokivat ongelmalliseksi myos sen, etta saatuja ohjeita ei perusteltu riittavasti. Pe-

rusteluiden puuttuminen aiheutti vangeissa kielteisia tuntemuksia.

"Semmosia jérjettémig p&éatoksié. Voidaanhan kaikennékoisté kieltéd, mut
kyl se pitais perustella, et joku syy, minka takia. Kyl se tuntuu epaoikeu-
denmukaiselta ja aiheuttaa katkeruutta ihmisissé.” (H5)

Ohjeistusta on helpompi noudattaa, kun ymmartaa, miksi sellainen on tehty. Paatoksen
ja ohjeistuksen perusteleminen on hyvén hallintok&ytannon mukaista, vaikka kyseessa

ei ole varsinaisesti hallintolaissa maaritelty viranomaispaatos.

Tiedottamisen ongelmat eivat liittyneet pelkéstaan siihen, etteiko tietoa ollut saatavilla,
vaan huomiota tulisi kiinnittdd myds tiedottamisen tapaan. Vankien keskittymiskyky ei
valttamatta riita kirjallisena saadun tiedon hyddyntadmiseen; saatuja oppaita ja tiedotteita
ei luettu, vaan merkityksellista oli muilta vangeilta suullisesti saatu tieto. Informaalit tie-

donlahteet olivat formaaleita tarkeampia.

"Vaikka nyt lyddaan se tulo-opas suoraan kateen, ni en ma oo kertaaka
lukenut sitd, etta ne ohjeet on tullut kaikki muilta vangeilta, kuinka toimi-
taan... tulo-opasta on melkein turha lukea, koska muilta vangeilta saa sitten

sen parhaimman opastuksen tahan vankilan arkeen.” (H1)

Tiedotuksia annettaessa tulisi pohtia, pitaisiko kirjallisesti saatuja ohjeita kayda lapi myos

suullisesti, jos kirjalliset ohjeistukset koetaan jo lahtokohtaisesti haastavina sisaistaa.

"N&é koronakaranteeni, sun muut koronarajoitukset... Mun mielesté pitéisi
vahan paremmin tiedottaa selkeammin, kun se vaan, etta tuolta tulee joku
paperi, kun ei kenellakaan riita keskittymiskyky lukee, ettd mitd niinku

pienel printil painettu jotain.” (H3)

Ongelmia liittyi my6s henkilokunnalta saadun tiedon oikeellisuuteen. On huomioitava,
ettd tiedon oikeellisuus liittyy laheisesti my6s vangin luottamukseen henkilokunnalta saa-
tavia tietoja kohtaan. Vaaralla informaatiolla voi olla laaja-alaisia seurauksia. Tarvitta-
essa vastuuvirkamiehen tulisi pystya tekem&an nopeasti yhteisty6ta kotikunnan viran-

omaisten kanssa, jotta palveluiden véliinputoamisia voitaisiin ehkaista.
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”"Silloin kun olin tutkintavankeudessa tasté jutusta, niin mulle sanoo vanki-
lan henkilokunta, ettd ma en tule paasemaan vapaaksi missdan kohtaa.
Ma irtisanoin kampat, sijoitin koiran uuteen kotiin. Tydpaikka meni. Et ne
sano, etta ma en paase enaa. Ja sitten kardjiltd mut paastettiinkin va-
paaksi, niin mulla ei ollut endd mitdan kamppaa eikda mitaan muutakaan,
mihink& menna. Niin sitten siita lahti sellainen vadhan huono kierre, mista

tuli sitten paljon lisdtuomiota vield.” (H1)

5.3 Vastuuvirkamiesmallin juurruttamisen haasteita

Kaikki vangitkaan eivat suhtaudu varauksetta uuteen vastuuvirkamiesmalliin ja l&hityo-
hon. Mallin implementointia haastaa vankien aiemmat kokemukset ja vankilakulttuuri.
Naiden asioiden esiin nostaminen katsottiin tarkeaksi, koska vankilan henkilokunnan on
hyva tiedostaa, millaisia ennakkokasityksid vangeilla voi viranomaistoimintaa ja van-
keusaikaa kohtaan olla.

Aiemmat kokemukset

Aiemmat huonot kokemukset viranomaisten kanssa toimimisesta vaikuttavat siihen, mi-
ten vangit suhtautuvat uuteen kaytantdon. Vaikka toisaalta avuntarve on tiedostettu,
avun hakemiseen on korkea kynnys. Erityisesti useampia tuomioita suorittaneilla van-
geilla kokemus asioiden etenemisesta totutulla tavalla oli niin vahva, ettei vankeusajan

muutosvoimaisuuteen enda luotettu.

"Kyllahén sita tarvis apua kaikennékoisissé asioissa, mutta kun tdd homma
menee, niin ku se taalla menee, niin se on yks haista vitun tieksa.. Kun ma

taalta... ldhden, niin mé ldhden aika tyhjén péalle.” (H5)

Vankien kanssa tytskennellessa on huomioitava herkkyys luottamuksen sailyttamiseen.
Yksikin huono kokemus viranomaisen toiminnasta voi olla esteena avun pyytamiselle

tulevaisuudessa.

“No mutta kun taalla yleensa kun on soittanut jostakin asiasta niinku tonne
paivystykseen rivareilta, niin se vastaus on ollut, ettd katotaan tai selvitel-
l[&an, mutta niinku siita ei kuulu sen jalkeen mitdén. lhan sama mita kysyy,

niin aina on sama vastaus.” (H1)
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"No et jos se sanoo jonkun asian, etta han auttaa ja hoitaa sen asian niinku
miten te olette sopinut, ettd se pitda sen myds ja hoitaa sen, etta se ei jata
sita tonne laatikkonsa hyllylle vaan sita paperia, vaikka jotain lomapaperia.
Jos niin tapahtuu, niin eihén sitten sinne enda halua oikein menna, kun se

ei toiminut viimeksikaan.” (H4)
Vankilakulttuuri

Vankilassa vankiyhteison keskuudessa vallitsee omat normit, jotka ovat vakiintuneita kir-
joittamattomia saantgéja siitd, miten vankien tulee toimia. Nama saannot maarittavat esi-
merkiksi sitd, millaisia asioita on suotavaa saattaa henkilokunnan tietoisuuteen. Pahim-
massa tapauksessa vartijan kanssa keskustelua kammoksutaan, jolloin aloitteen teke-

minen tai avun pyytaminen on lahes mahdotonta.

"Monella vangilla on, mita nyt tdssd huomannut, niin aikamoinen kynnys
edes pyytda apua vartijoilta mistdan tai keltddn muultakaan. Niin sitten
yleensa se on niin, ettd asia jaa hoitamatta tai niinku niin. Sen takia se olisi
helpompi, etté se vastuu virkamies itse lahestyisi, koska niin monet vangit
on niin, ettd ne ei halua asioida mitenk&an, etta niinku itse olla aloitteen
tekevid.” (H1)

Erityisesti useita tuomioita suorittaneet ovat omaksuneet vankiyhteison normit tarkasti,
mik& osaltaan vaikuttaa tydskentelyyn henkilokunnan kanssa. Erityisesti vartijan kanssa
puhuminen voi aiheuttaa vankiyhteisdssa kielteista suhteutumista, koska vartijan tehta-
vana on myos puuttua jarjestysrikkomuksiin. Vankien pelko vasikaksi leimautumisesta

saattaa olla esteend vartijan kanssa tehtavalle yhteistyoélle.

"Mun on vaikee menné edes keskustelemaan vartijoiden kanssa. Paitsi sil-
lon jos m& naan etté jotain kohdellaan niinku tosi vaarin, niin sillon méa kayn
sanomassa mielipiteeni... M& oon niin vanhanliiton ihminen, etté pysytaan

molemmat omassa ruudussa.” (H5)

Koska vangeille aloitteen tekeminen on haastavaa, toivottiin henkilokunnalta aktiivisuutta
tyoskentelyn aloittamiseen. Hyvana kaytantona koettiin esimerkiksi tulohaastattelu ja
lomake tuen tarpeen kartoittamiseksi. Samalla olisi hyva sopia tydskentelyn jatkosta ja
tiedottaa vankia siita, millaisissa asioissa vastuuvirkamiehen puoleen voi kdantya. Vas-
tuuvirkamiehen olisi hyva mahdollistaa seka spontaani tydskentely, ettd yksilétapaami-

nen ajanvarauksella vangin oman toiveen mukaisesti.
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6 TUOTOS JA TULOSTEN IMPLEMENTOINTI

Vankien haastatteluiden analysoidut tulokset annettiin Huittisten vankilan henkilokun-
nasta koostuvalle ryhmalle tutustuttavaksi. Ryhméassa oli kaksi vartijaa, yksi ohjaaja ja
yksi erityisohjaaja. Erityisohjaajaa lukuun ottamatta kaikki rynmassa olevat toimivat Huit-
tisten vankilassa vastuuvirkamiehina. Erityisohjaaja otettiin ryhmaan mukaan, koska
vastuuvirkamiestyo koskettaa hantd moniammatillisen yhteistyon kautta. Vangin sujuvan
palveluohjauksen onnistumiseksi vankilan siséisten virkamiesten on tehtava tiivista yh-
teistyodta. Eri ammattiryhmien valista yhteistydta on hyva edistda aktiivisesti, koska eri
sektoreiden valinen kuilu on rikosseuraamusalalla tunnistettu haasteeksi. Karsikas
(2014, 104) on kirjoittanut rikosseuraamusalalla tydn olevan tarkasti sektoroitunutta. Eri-
tyisesti valvontaty® nahdaan taysin erillisend toimijana psykososiaalisen kuntoutuksen
kanssa. Erilaiset ammatilliset ndkemykset ja lainsaadantd esimerkiksi salassapitoa kos-
kien tyontaa naita sektoreita kauemmas toisistaan ja toisinaan estaa jarkevan yhteistyon

tekemisen.

Virkamiehista koostuva ryhma ja kehitysprojektin projektipaallikkdé kokoontuivat sovittuna
ajankohtana pohtimaan tulosten siirtamista kaytannén tyohon. Lopputuloksena ryhma
esitti seuraavia kehitystoimenpiteita:

1. Tulokeskustelusta tehdddn automaatio. Nain pystytaan takaamaan vastuuvirka-
miehen aloitteellisuus tydskentelyyn ja madaltamaan kynnysta lahestya vastuu-
virkamiesta jatkossa. Tulokeskustelun yhteydessa kartoitetaan vangin toiveet
tyoskentelyn jatkosta ja akuutit tarpeet. Samalla vanki tulee tietoiseksi vastuuvir-
kamiehestaan. Tulokeskustelua ei kuitenkaan lisata vangin tuloperehdytykseen
vastaanoton yhteyteen, koska vankilaan tulotilanne on jo valmiiksi raskas.

2. Vankilassa kaytdssa olevaan ajanvarauslomakkeeseen lisatdan kohta "ajanva-
raus vastuuvirkamiehen vastaanotolle”.

3. Uusille vangeille pidettavassa tuloinfo-tilaisuudessa kerrotaan lyhyesti vastuuvir-
kamiesmallista ja ohjataan vankeja tyoskenteleméaan vastuuvirkamiehen kanssa.

4. Poistumislupa-anomuksen yhteydessa olevaan lomasuunnitelma-lomakkeeseen
korjataan "omavartija”-termi "vastuuvirkamies”-termiksi. Yhdenmukainen nimitys
selkeyttdd vastuuvirkamiestyon sisallon hahmottamista. "Omavartija’-termi on
huono myds siksi, ettéd vastuuvirkamiestyota tekevat muillakin ammattinimikkeilla

toimivat virkamiehet.
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5. Yksikon ilmoitustaululle luodaan posteri vastuuvirkamiesmallista. Posterin tarkoi-
tuksena on tiedottaa vankeja siita, missa asioissa vastuuvirkamiehen puoleen voi
kadantya. On tarkedd murtaa vankien luomaa vankilakulttuuria ja tuoda yleisesti
esille sita, ettd myos vartijoiden kanssa vuorovaikutuksellinen tyéskentely on nor-
maali osa vastuuvirkamiesmallia.

6. Lisdksi ryhma keskusteli siita, millaisilla keinoilla voidaan rangaistusajasta suun-
nitelman edistamisté tukea sellaisen vangin kohdalla, jolla on haasteita keskitty-
miskyvyn kanssa. Ryhmé& pohti, olisiko vankilan mahdollista hankkia sellikaap-
pien ovien sisapuolelle kiinnitettdvia magneettiklipseja. Omassa henkilokohtai-
sessa kaapissa olevaan magneettiin vanki voi kiinnittaa esimerkiksi virkailijoiden
ajanvarauslaput, mika voisi auttaa sovittujen asioiden muistamisessa. TAma on
tarkeda myos tietosuojan ja yksityisyyden kannalta, ettd vangilla on mahdollisuus
pitdd omat varatut ajat omana tietonaan, mutta kuitenkin itselleen nakyvalla pai-

kalla.

Suunnitellut kehitystoimet annettiin Huittisten vankilan rikosseuraamusesimiehelle, apu-
laisjohtajalle ja johtajalle tiedoksi. Kehittamistoimenpiteet hyvaksyttiin ja vahvistettiin nii-
den toteuttamisen olevan mahdollista. Esimiesten osallistaminen kehittamisprojektin tu-
losten implementoimiseksi on tarke&a. Yksikoiden esimiehet toimivat asiakastydénohjaa-
jina edistden vastuuvirkamiesmallin juurruttamista (Rikosseuraamuslaitos 2021b, 53).
Esimiesten tulee huolehtia esimerkiksi siitd, ettd jatkossa tulokeskusteluja toteutetaan.
Aiemmin tulokeskustelut ovat olleet pitkalti rikosseuraamusesimiesten vastuulla, joten
kyse on jatkossa my6s tehtavien delegoinnista vastuuvirkamiehelle. Projektiryhman ko-
koontumisen yhteydessa sovittiin tydnjaosta kehitystoimenpiteisiin liittyen. Ryhmaa tie-
dotettiin saadusta luvasta laittaa toimenpiteet taytantéon. Kehittamisprojektin lopullinen
raportti tallennettiin Huittisten vankilan yhteiselle tietoasemalle ja koko yksikkda tiedotet-

tiin tuloksista ja kehittamistoimista.
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7 YHTEENVETO, JOHTOPAATOKSET JA ARVIOINTI

Taman kehittdmisprojektin tarkoituksena oli kehittda Huittisten vankilan vastuuvirkamies-
mallia asiakaslahtdisesti ja vankeja osallistavalla tavalla. Projektin tutkimuksellisessa
osuudessa etsittiin vastauksia siihen, millaista tukea ja apua vangit vastuuvirkamiehil-

taan toivovat ja milla tavoin henkilokunnan tulisi vastata esiin tulleisiin tarpeisiin.

Tutkimuksen tulosten mukaan vangit kaipaavat vastuuvirkamieheltd tukea vapautumisen
valmisteluun. He toivovat, etta heita autettaisiin Ioytamaan elamaansa sellaisia tekijoita,
jotka tukisivat yhteiskuntaan kiinnittymista ja uusintarikollisuuden ehkaisemista. Merkit-
tavaa on vankien oma halu paasta rikoskierteesta eroon ja integroitua osaksi yhteiskun-
taa. Granfeltin (2015, 34) mukaan vapautuvalla vangilla on oltava rikollisuudesta irtautu-
akseen asunto, sosiaalisia suhteita seké mahdollisuus toimijuuteen. On otettava huomi-
oon, etta rikollisuudesta irtautuminen ei ole ainoastaan vangin henkilékohtainen pro-
sessi, vaan siihen liittyy my6s vahvasti yhteiskuntapoliittiset ja kulttuuriset sidokset.
Granfelt (2011, 219) kirjoittaa my6s paihde- ja mielenterveysongelmien, asunnottomuu-
den, kdyhyyden ja ty6ttomyyden olevan niitd aikuissosiaalityén ongelmakohtia, joiden

rasittamana vankilaan saavutaan ja joiden keskuuteen myds valitettavasti vapaudutaan.

Vanki sitoutuu vapauteen valmistavaan tydskentelyyn paremmin, mikali heti tuomion
alussa selvitetddn vangit tarpeet vapautumista ajatellen. Pitkda tuomiota suorittavilla val-
mistelu kannattaa aloittaa viimeistdan puoli vuotta ennen vapautumista. Apuvalineena
tarpeiden selvittamiseen voi kayttaa esimerkiksi tata tarkoitusta varten laadittavaa loma-
ketta, jonka vanki yleensa tayttaa huolellisesti. Tallainen tydskentelytapa lisé& vangin
yksilollisyytta, osallisuutta ja toimijuutta. (Antikainen 2008, 3.) Vastuuvirkamies kartoittaa
vangin tarpeita jo tulokeskustelun yhteydessa. Varsinkin lyhyttd tuomiota suorittavan
vangin asioiden hoitamiseksi on tarkeaé aloittaa myds moniammatillinen yhteistyd halli-

tun vapautumisen mahdollistamiseksi.

Vangit toivovat ohjausta my®s vankeusajasta suoriutumiseen. Vastauksista ilmeni van-
kien halu toimia oikein ja noudattaa s&éntdja. Oman toiminnan kontrolloimisen puutteet
tiedostettiin ja vastuuvirkamieheltd toivottiin tarvittaessa rajaamista ja ohjausta, mikali
vangin toiminnassa on huomautettavaa. Useilla vangeilla on puutteellinen keskittymis-
kyky, mik& osaltaan vaikuttaa siihen, ettd tukea rangaistusajasta suoriutumiseen kaiva-
taan vastuuvirkamieheltd. Siltanen (2009, 4, 8) on kirjoittanut, ettd koko Suomen vanki-

luvusta ADHD-piirteisia vankeja arvioidaan olevan noin puolet. Yliaktiivisuus ja
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keskittymisen vaikeus saattaa aiheuttaa sen, etta vanki ehtii toimia ennen kuin ehtii poh-

tia toimintansa jarkevyytta.

Vastuuvirkamiehen toivotaan reagoivan nopeasti vangin ilmaisemaan avun tarpeeseen.
Vangeilla on korkea kynnys avun pyytamiseen vartijoilta ja kyvyttomyytta aloitteen teke-
miseen. Mikéli vanki kokee, ettd hdnen asiansa ei henkilokuntaa kiinnosta, nostaa se
kynnysta ongelmien ilmaisemiseen ja henkilékunnan lahestymiseen entisestaan. Gran-
felt (2015, 34) on kirjoittanut vankilassa olemisen olevan ihmiselle kokemus, joka seuraa
hanta lapi elaman. Vankeustuomio osana elamanhistoriaa aiheuttaa vahvaa leimautu-
mista ja ulkopuolisuuden tunnetta. Sosiaaliset pelot ovat myds yleisia. Antikaisen (2008,
13) mukaan vangit ovat saattaneen kokea jo vankilan ulkopuolella viranomaisasioinnin
haastavana. Puutteellisten vuorovaikutustaitojen ilmentymista ja virheiden tekemista
tyontekijan edessa jopa pelataan. Mikali tyontekija kayttaa sellaisia termeja, mita vanki
ei ymmarra, aiheuttaa se tunteen hallitsemattomasta tilanteesta. Vangit ovat saattaneet
my0s kokea kayttaytymiseen tai ulkoiseen olemukseen liittyvaa arvostelua, ja kokemuk-
sen aiheuttavat kielteiset tuntemukset aktivoituvat herkasti uudelleen.

Jatkossa tulohaastattelun avulla voidaan madaltaa kynnystéa vastuuvirkamiehen kanssa
asiointiin. Ensimmainen kontaktin ottaminen tapahtuu henkilokunnan puolelta ja mahdol-
lisimman pian sen jalkeen, kun vanki on vankilaan saapunut. Vastuuvirkamiehen aloit-
teellisuus tydskentelyssa on tarkeaa myos alamaailmassa vallitsevan kulttuurin murta-
miseksi. Ruckensteinin & Tepon (2005, 47-48) mukaan vankien kirjoittamattomien peri-
aatteiden mukaan viranomaiseen ei saa luottaa. Mikali vanki kertoo viranomaiselle van-
kiyhteison mielestd s&antdjen vastaisia tietoja, koetaan vangin rikkoneen tata vankien
arvostamaa periaatetta perustavanlaatuisella tavalla. Lassila, Suonio & Kilpeldinen
(2021, 13) ovat kirjoittaneet yksityisyyden vaalimisen olevan vankilassa haastavaa. Jos
vanki asioi henkilékunnan kanssa, saattaa toiset vangit voivat vaatia selitysta sille, miksi
ja milla asialla vanki on henkilokunnan kanssa asioinut. Tallainen kulttuuri voi saada ai-

kaan sen, etta vanki vélttelee virkamiehen kanssa asiointia.

Varauksellisuus vastuuvirkamiesmallia ja lahity6ta kohtaan ei siis ole ainoastaan henki-
I6kunnan puolella, vaan my6s osa vangeista suhtautuu uuteen malliin varauksella. Van-
kien ja vartijoiden valinen kuilu voidaan kokea niin syvaksi, ettei vanki koe itse olevansa
valmis lahitydskentelyyn vastuuvirkamiehen kanssa. Vankiyhteison omat sisaiset normit
haastavat myds mallin kdyttdon ottamista, kun vartijan kanssa puhuminen saattaa ai-
heuttaa pelkoa "vasikaksi”, eli ilmiantajaksi, leimautumisesta. Myds aiemmat kielteiset

kokemukset vaikuttavat siihen, ettd vankeusajan muutosvoimaisuuteen ei enaa uskota.
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Granfelt (2015, 4, 33) toteaa vangin ja tyontekijan vélisen luottamuksellisen suhteen ra-
kentamisen ja yllapitamisen olevan rikosseuraamusalalla poikkeuksellisen haastavaa,
koska viranomaisiin suhtaudutaan jo lahtokohtaisesti varauksella. Vankilasta vapautuvat
yrittavat rakentaa elamaansa uudelleen lahes toivottamasta lahttpisteesta. Jos vankilan
ja sivillielaman valia kuljetaan tiheaan tahtiin, jaa elamantilanteen kartoittaminen ja ran-
gaistusajan suunnitelman mukaiset tavoitteet toteutumatta. Myds tyéntekijan tulee toisi-
naan hyvaksya se, etta rikollisuudesta irtautuminen ei onnistu. Kaikilla vangeilla ei ole
olemassa eheyttdvaa ja irtautumista tukevaa ympadristdéda, mika pitisi siviilielaméassa
kiinni. Vaikka moniongelmaista elamé&a ei ole helppoa muuttaa, tulee silti pyrkia luomaan
toivoa ja motivaatiota paremman elaman tavoittelemiseen. Vankilassa tyontekijat koh-
taavat aarimmaisen syrjaytyneitd ja hylattyja ihmisia, mutta samalla on ymmarrettava
realiteetti siitd, ettéd auttamisen mahdollisuudet kaikista vaikeammassa asemassa olevia
kohtaan ovat rajalliset (Granfelt 2011, 221).

Koska vankilassa ollessaan vangit ovat pitkalti henkilokunnalta saatavan tiedon varassa,
on tiedottamiseen kiinnitettava jatkossa erityistd huomiota. Epétietoisuus asioiden ete-
nemisesta ja perusteluista pdatosten takana aiheuttaa herkasti kielteisia tuntemuksia ja
heikenta&a luottamusta viranomaisten toimintaa kohtaan. Tiedottamisen tehostamisen
nakokulmasta vuorovaikutuksen lisddminen ja kynnyksen madaltaminen vastuuvirka-
miehen lahestymiseen ovat tarkedssd asemassa néiden asioiden edistamisessa. Kun
vangeille saadaan vdlitettya tunne vastuuvirkamiehen auttamisvalmiudesta, on vastuu-
virkamiesta helpompi lahestyd myos ongelmatilanteissa. Rantalan, Heleniuksen & Kuok-
kasen (2021, 219) mukaan vankilan toimivuuden kannalta on merkittavaa, ettd vangit
kokevat vankeusajan johdonmukaiseksi, oikeudenmukaiseksi ja ennustettavaksi. Van-
kila on ymparistona jannitteinen, koska tasapainoilua kaydaan jatkuvasti vankien oikeuk-
sien ja velvoitteiden valilla seké kontrollin ja kannustamisen kanssa. Paras lopputulos
on, jos vanki tuntee kontrollin olevan reilua, kun henkilékunta kayttda valtaansa perus-
tellusti ja asiallisesti. Pahimmillaan taas vanki voi kokea vankilan olevan kokonaisuudes-

saan epareilu.

Vangin toimintakykya edistaa hanen ymmarrys oikeuksista, velvollisuuksista ja vankila-
kaytannoista. Riittavalla tiedonsaannilla voidaan vahentéaé epéatietoisuuden aiheuttamaa
jannitetta henkilokunnan ja vangin valilla. Tietamys s&&nnoistd on myos edellytys suju-
valle vankila-arjelle. Vankia tulee tiedottaa oikeuksistaan, jotta vanki tulee tietoiseksi toi-
mintamahdollisuuksista ja voi tarpeen vaatiessa vedota oikeuksiinsa. (Rantala ym. 2021,
225.)
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Vangit toivat esiin sitd, ettd henkilokuntaan verraten he saivat muilta vangeilta paremmin
tietoa vankilan kaytannoista ja parhaan perehdytyksen vankila-arkeen. Samasta tutki-
mustuloksesta ovat kirjoittaneet myds Rantala ym. (2021, 226) vuonna 2014 vangeille
tehtyyn kyselyyn viitaten. Vangit kokivat silloin kirjallisen tiedon tavoittavan heidat hyvin.
Asetelma kuitenkin muuttui, kun kysyttiin tiedon omaksumisesta tai vuorovaikutuksesta.
Toiset vangit koettiin henkilokuntaa tarkedampéna tiedonlahteena, jos asia liittyi oikeuk-
siin tai vankilan toimintaan. Jarjestyssaantoihin panostaminen ei ole riittava tiedonsaan-
tia helpottava asia, koska vangeille lukeminen on keskivertoihmisia haastavampaa. Li-
séksi on huomioitava erityisesti ensikertalaisten vankien kyky ottaa tietoa vastaan van-
kilaan tulotilanteessa; hAmmentyneisyydesta johtuen kyky tiedon vastaanottamiseen ja
sisdistamiseen voi olla tilapaisesti heikentynyt.

Vangit toivoivat tasapuolista ja ennakkoluulotonta kohtelua seka aitoa kiinnostusta hei-
dan asioitaan kohtaan. Kyky kuunnella arvotettiin korkealle. Vangeille oli tarke&a tuntea
itsensé tarkeaksi vastuuvirkamiehen silmissé. Granfelt (2011, 226-227) kertoo kahden-
keskisen vuorovaikutuksen olevan tarkedd, koska se antaa vangille mahdollisuuden
edes pieneen itsemaarddmisoikeuteen. Vangilla on mahdollisuus vaikuttaa tilaan, jonka
he yhdessa tyontekijan kanssa vuorovaikutuksessa rakentavat. Valittamista voi ilmentaa
konkreettisten asioiden hoitamisella vangin yksilollisyytta kunnioittaen ja kiireetonta ai-
kaa tarjoamalla. Kuulluksi tulemisen kokemus voi olla ihmisen elaméasséa kdéannekohta.
Kokemus on tarkea silloinkin, vaikka se ei johtaisi valittémasti konkreettisen hyddyn saa-

miseen.

Yksil6llinen kohtaaminen ja kohtelu on tarke&&. Vangit toivoivat, ettd heidan vastuuvir-
kamiehensa tutustuisi heidan elamanhistoriaan ja saisi luotua ymmarryksen siita, millai-
nen elamanpolku on vankilaan johtanut. Taméan toiveen voidaan katsoa olevan yhtey-
dessa kunnioittavan kohtaamiseen ja siihen, ettei vanki kokisi olevansa virkamiehen hal-
veksuvan hanta tehtyjen rikosten vuoksi. Laine (2014, 287) on kirjoittanut kuntoutusajat-
telun perusoletuksiin kuuluvan ongelmakayttaytymisen syiden tiedostamisen. Ihmisen
yksil6llinen historia maarittda sen, mitd olemme, miten kayttdydymme ja miten ajatte-
lemme. Jotta voidaan I6ytaa rikollisuuden syyt, tulee huomio kiinnittdd ihmisen mennei-

syyteen ja elaménhistoriaan.

Henkilokunta tarttui kehittamistoimenpiteissa erityisesti tiedottamisen edistamiseen,
tyoskentelyn haasteiden murtamiseen ja tyontekijalahtdisyyden kehittdmiseen. Osa van-
kien ilmaisemista tuen tarpeista oli sellaisia, mihin vastuuvirkamiehet eivat kokeneet

omaavansa osaamista. Esimerkiksi virastoasiointi koettiin ongelmallisena ja sellaisena
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osa-alueena, johon oma osaaminen ei riitd. Oman osaamisen ja ammattitaidon rajojen
ymmartaminen on tarkeaa, jotta valtytdan esimerkiksi tiedottamisen teemassa ilmi tul-
leelta vaaran tiedon valittdmiseltd. Vankien ilmaisemaa tuen tarvetta ei kuitenkaan ohi-
tettu, vaan sen sijaan moniammatillisen yhteistytn merkitystéa korostettiin. Tamén oman
osaamisen kriittisen arvioinnin voidaan katsoa olevan osa sité, etta tyoyhteistssa on ha-

lua tehdé asiat my6s vangin kannalta oikein ja tehokkaasti.

7.1 Arviointi

Arvioinnissa huomioidaan hyvéan arvioinnin kriteerit. Ensinnakin projektin tulee vastata
sen kayttotarpeisiin. Painotukset tulee olla tarkoituksenmukaiset, eli arvioinnin kohteita
on priorisoitava ja arvioinnissa on oltava mukana projektin kannalta olennaiset puolet.
Keratyn aineiston on oltava riittavan pateva, kasittden sen monipuolisuuden ja tutkitta-
vaan asiaan vastaamisen. Tehtyjen johtop&éatésten on oltava luotettavia ja projektin ra-
portin tarkoituksenmukainen. (Viirkorpi 2000, 40-41.)

Kehittamisprojektin tehtédvana oli lisata vankien osallisuutta ja toimijuutta. Projektin
my0ta vangit paasivat vaikuttamaan heille suunnatun palvelun kehittamiseen. Projektin
my6tad henkilokunnalle saatiin tietoa siitd, millaisia haasteita vangeilla esiintyy ja mita
vangit vastuuvirkamiehiltdan toivovat. Kehittamisprojektin my6ta vastuuvirkamiestyd on
jatkossa vankilahtdisempaa ja vuorovaikutteisempaa, jotka osaltaan lisaavat myés osal-
lisuuden edistéamisen jatkumoa. Saari & Gronlund (2021, 195) ovat todenneet, ettd Ri-
kosseuraamuslaitoksen tulisi luoda osallisuuden ja sosiaalisen tuen mahdollisuuksia eri-
tyisesti heille, joilla niitd omissa verkostoissaan ei riittavasti ole. Tama on tarkeaa silloin,
kun halutaan vaikuttaa vankien mahdollisuuksiin edeta kohti rikoksetonta elamaa. Rikok-
settomuutta tavoiteltaessa ammattilaisen tuki ja osallisuutta lisdava toiminta voivat olla

vangin ainoa voimavara.

Projektin arviointi tulee kasittaa kokonaisuutena. Tarkeintéa on I0ytaé vastauksia projektin
kannalta kiinnostaviin kysymyksiin. Arvioinnissa ei tule kuitenkaan katsoa vain tavoittei-
den saavuttamista, vaan kiinnittdd huomiota yhdessa oppimiseen pelkdn ongelmanrat-
kaisun sijaan. Olennaiseksi asiaksi nousee se, miten ihmiset toimivat keskendan projek-
tin aikana. Arviointi toimii myds palautteena ja ohjaa hanketta. Projektin onnistumisen
haasteet on usein liitetty ongelmiin viestinndssa, johtamisessa ja vuorovaikutuksessa.

Projektin lopussa keréttya arviointitietoa ei voida endd hyoddyntda kuljetun polun
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ohjaamiseen, ja siksi arviointia tulee suorittaa ja palautetta kerata koko projektin ajan

toiminnan kehittdmiseksi ja ohjaamiseksi. (Seppanen-Jarvela 2004, 19-21.)

Kehittamisprojektiin osallistui Huittisten osastolta vankien liséksi useita eri virkamiehia.
Projektin aiheen valinnassa tehtiin yhteistyota vankilan johtajien kanssa. Tutkimukseen
osallistuvien vankien rekrytointi toteutettiin yhteistydssa vankilan erityisohjaajan kanssa.
Tulosten implementoinnin suunnittelussa tehtiin yhteisty6ta vastuuvirkamiehista ja eri-
tyisohjaajasta koostuvan ryhman kanssa. Projektin etenemista vankilassa valvoi tyoela-
man edustajana rikosseuraamusesimies. Eri ammattiryhmien sitoutuminen projektiin oli

Kiitettdvaa ja viestinta eri toimijoiden kesken oli luontevaa.

Kehittamisprojektin alkaessa siité tiedotettiin koko vankilan henkildkuntaa. Mygs van-
geille tiedottamista harkittiin, mutta tietosuojan lisddmiseksi siitéa paatettiin luopua. Koska
haastatteluiden toteuttaja ei enda itse aineiston keradmisen ajankohtana tydskennellyt
yksikdssa, olisi vankien saapuminen haastattelijan vastaanotolle saattanut paljastaa
osallistuvien vankien henkildllisyydet. Nain toimittaessa vangit saivat oman harkinnan
mukaisesti paattaa, haluavatko saattaa muiden tietoisuuteen osallistumisensa. Taman
tietosuojallisen seikan uskottiin lisdavan myds keratyn aineiston luotettavuutta, koska

vankien ei tarvinnut sensuroida sanomisiaan.

Projektissa merkittavimmat riskit arvioitiin liittyvan osallistujien rekrytoimiseen ja heidan
tydpanokseensa projektin onnistumiseksi. Riittdva viestinta ja informointi oli merkitta-
vassa osassa taman riskin hallinnassa. Erityisena huolenaiheena oli, saadaanko riitta-
vasti vankeja osallistumaan haastatteluihin, jotta saadaan aikaan riittdvan pateva ai-
neisto. Toisena huolenaiheena oli henkilokunnan sitoutuminen projektiin. Projekti oli ajal-
lisesti pitkd, joten henkilokunnan vaihtuvuus rikosseuraamusalalla oli otettava huomioon
ja pyrittava arvioimaan sen mahdollisuutta henkilokuntaa rekrytoitaessa mukaan projek-
tiin. Seka vankien, etta henkilékunnan rekrytointi sujui yhteistydn ansionsa vaivattomasti.
Projektiin osallistuneet vangit saivat pienen tuotepalkkion, mutta tastéa ei kerrottu etuka-
teen rekrytoitaessa. Nain saatiin varmistettua se, ettei haastatteluun osallistuttu palkkion

vuoksi, vaan aidosta halusta olla osallisena kehittamistydssa.

7.2 Pohdinta ja jatkokehittAmisehdotukset

Kehittamisprojekti oli mielenkiintoinen toteutettava monessakin mielessa. Projekti piti ot-

teessaan tiukasti, eiké selke&é kiinnostuksen lopahtamista paéssyt tapahtumaan, vaikka
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ajallisesti projekti oli pitkd. Koska vankien mielipiteitéa on tutkittu kohtalaisen véahéan, tuntui
projektin toteuttaminen jo sen vuoksi itselleni tarkeélta. Kun kohderyhména oli ihmiset,
joiden kokemus omasta osallisuudesta ja toimijuudesta on useaan otteeseen horjunut,
tuntui hienolta paasta nostamaan heidat asiantuntija-asemaan projektin aikana. llahdut-
tavaa oli se rohkeus, milla vangit uskalsivat tuoda kehittdamiskohteita ja omia kokemuk-
siaan ilmi. Mydnteista oli myds henkilokunnan kyky ottaa palautetta vastaan ja pohtia
kehittamistoimenpiteitd vankilahtbisen tyon edistamiseksi. Vangit ja henkilokunta sitou-

tuivat projektiin kiitettavasti, mika osaltaan edisti luontevaa ja sujuvaa toimintaa.

Haluan nostaa esille my6s sen, miten hyvin henkilokunta pystyi tuomaan projektin aikana
esiin oman puutteellisuutensa. Tama oli tarkeaa siksi, etta pystyimme keskittymaan nii-
hin kehittdmistoimenpiteisiin, joihin oli todellinen mahdollisuus vaikuttaa. Vankien tuen
tarve vankeusaikana on moninainen, eika valvontahenkilokunnalla valttamatta ole osaa-
mista vastata kaikkiin esille nousseisiin tarpeisiin. Oman osaamisen rajojen tunnistami-
nen on osa ammattitaitoista ja vastuullista tydskentelya. Osaamisen puuttumisella ei kui-
tenkaan perusteltu sitd, ettd vankien tarpeisiin ei pystyttaisi vastaamaan. Henkilokunta
nosti esiin moniammatillisen yhteistydn ja palveluohjauksen kehittdmisen merkityksen
tilanteissa, joissa oma osaaminen ei ole riittdva asian ratkaisemiseksi. Oman osaaminen

kriittinen arviointi on mielestani tarkea osa kehittyvaa tyoyhteisoa.

Olen tyytyvainen siihen, ettd vastuuvirkamiehista koostuvaan ryhmaan saatiin valvonta-
henkilokunnan edustusta mukaan. Lahttkohtana kehittamisprojektiin oli kasitys henkilo-
kunnan muutosvastaisuudesta. Projektin aikana tdméa vastaisuus ei kuitenkaan noussut
esille, vaan kehittdmiseen suhtauduttiin mydnteisesti ja realistisesti. Realistisella suhtau-
tumisella tarkoitan sitd, ettd henkilokunta tunnisti hyvin sellaiset asiat, jotka olivat kehi-
tettavissa projektin puitteissa. Vangit toivat esille toiveita vastuuvirkamiehen henkilékoh-
taisista ominaisuuksista, mutta henkilokohtaisiin kykyihin ja luonteenpiirteisiin vaikutta-
minen on kuitenkin haastavaa. Vankien toiveet annetaan raportin mukana yksikkoon tie-
doksi, mutta varsinaiset kehittdmistoimenpiteet suunnattiin sellaisiin asioihin, joita konk-

reettisesti pystyttiin muuttamaan ja kehittdmaan.

Pohdin sita, millainen merkitys vuorovaikutuksella ja viestinnalla on muutosvastarintaan.
Muutosvastaisuuden sijaan havaitsin yksikdssa epatietoisuutta vastuuvirkamiesmallista.
On mahdotonta hyddyntaa sellaista mallia, jonka sisaltd on epaselva. Vangit olivat to-
della epatietoisia uudesta mallista, eikd henkilokunnallakaan ollut tarkkaa nakemysta
siitd, mita heiltd odotettiin. Pohdin my6s sitd, paljonko tyytyméattomyys vankiloiden tur-

vallisuustilanteeseen vaikuttaa muutosten vastaanottamiseen. Paasosen (2021, 12-13)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Karoliina Hulkari



59

mukaan Rikosseuraamuslaitoksen vuonna 2019 tekemdassé laatumittauksessa turvalli-
suuden strategista merkitysta korostetaan. Vankiloiden henkilokunta suhtautuu kuitenkin
Rikosseuraamuslaitoksen turvallisuuskyselyn mukaan vankiloiden turvallisuusjohtami-
seen kriittisesti. Erityisesti vartijat ovat tyytymattémia vankiloiden turvallisuusjohtamisen

tilanteeseen.

Kehittamisprojektin varauksellinen asetelma loi oman jannitteensa toteutukseen. Vangit
toivat ilmi korkean kynnyksen henkilékunnan kanssa asiointiin ja teoreettisen lahdema-
teriaalin perusteella myds henkilokunta suhtautui muutokseen varauksella. Voidaan kat-
soa, etta vastuuvirkamiestydn juurruttamisen haaste on kaksinkertainen, kun seka van-
git, ettéa henkilokunta tulee vakuuttaa siitd, ettd uusi malli on tarkoituksenmukainen. Kui-
tenkin kehittamisprojektin aikana tuli ilmi se, etta vankilayhteisdssa toivotaan sujuvaa
vuorovaikutusta ja yhteisty6ta. Tulkitsin, etta vangit toivovat myds itse vankilakulttuuria

murrettavan, jotta avun pyytaminen olisi tulevaisuudessa helpompaa.

Vastuuvirkamiesmallin my6ta eri ammattiryhmien tydskentelytavat lahentyvat toisiaan.
Vankien ohjaaminen tulee olemaan keskidssa ammattiryhméaén tai koulutustaustaan kat-
somatta. Aiemmin sektoroituneena pidetylle rikosseuraamusalalle tdma tulee olemaan
merkittava toimintakulttuurin muutos. Vastuuvirkamiesmallissa moniammatillisen yhteis-
tydn merkitysta korostetaan, jolloin eri sektoreita edustavat virkamiehet tulevat entista

tietoisemmiksi toistensa tydalueista.

Jatkossa olisi hyva panostaa vankilan sisaiseen tiedonkulkuun ja sen kehittamiseen. Tie-
tamattomyytta toivat esille seka vangit, ettd henkilékunta. Tiedottamisen ongelmat tulisi
paikantaa ja pohtia kehittdmistoimia toimivampaan tiedonkulkuun. Vangeille tiedotetta-
essa tulisi ottaa huomioon entista enemman kohderyhman erityisyys ja kyky ottaa tietoa

vastaan.

Mielenkiintoista on ndhda, kuinka kauan vastuuvirkamiehista puhutaan niiden nykyisella
iimaisulla. Viela ei ole kayty keskustelua siita, tulisiko nimikkeet muotoilla uudelleen su-
kupuolineutraalimpaan muotoon. Todennakdisesti muutos tulisi ajankohtaiseksi sitten,
kun valtio muuntaisi kaikki virkamies-nimikkeet sukupuolineutraalimmaksi. Yhteiskun-
nassa sukupuolineutraalius ja sen edistdminen on ajankohtainen asia ja siksi on otettava
huomioon, ettéa tAma saattaa tulevaisuudessa muuttaa myds Rikosseuraamuslaitoksen

henkildston virkanimikkeet nykyisisté poikkeaviksi.

Jain pohtimaan myds sita, kuinka kuormittavaa vankilassa vallitseva alakulttuuri on van-

geille itselleen. Vastuuvirkamiesmallin jalkauttaminen on iso askel alakulttuurista
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poispéin. Jotta vankilat eivat toimisi rikollisuuden oppimisympaéristina, tulisi naihin hai-
tallisiin kulttuuritekijoihin pyrkia vaikuttamaan entistédkin enemman. Vangit toivat kuiten-
kin haastatteluissa itse ilmi halunsa siihen, etta vankilassa saisi opiskella tavallista ela-
maa. Tama on kuitenkin haastavaa, jos ihminen eldéa suurimman osan ajasta ymparis-

tossé, jossa vallitsevat valtavaestdn normeista poikkeavat lainalaisuudet.

7.3 Palaute ja oma ammatillinen kehittyminen

Palautetta kerattiin koko projektin ajan. Haastatteluun osallistuneilta vangeilta pyydettiin
suullinen palaute haastattelutilanteen jalkeen. He pitivat tarkeana sita, ettd kehittamis-
tyota tehd&én ja heidan toiveita halutaan kuulla. Vastuuvirkamiestydryhmaltéa saatu pa-
laute oli niin ikaan myonteista. Tiedottaminen ja viestintéa projektipaallikon ja tydryhman
kesken koettiin riittavaksi ja selkedksi. Tydelaman mentorina toiminut rikosseuraamus-
esimies koki projektin toteutuksen olleen onnistunut ja tyéryhman tarttuneen kehittamis-
tyohon innokkaasti. Sekéa projektipaallikkd, ettd tydelaman mentori olivat kuitenkin yhta
mielta siita, ettd tapaamisia projektipaallikon ja vastuuvirkamiestyéryhman kesken olisi
voinut olla enemman. Koska kehittdmisty6hon suhtauduttiin hyvin, olisi ryhman toimin-

nasta voinut saada vieldkin enemman irti, jos tapaamisia olisi ollut enemman.

Projektipaallikkona toimiminen lisdsi omaa projektijohtamisosaamistani merkittavasti.
Riittava ennakoiminen viestinnassa ja projektiin osallistuneiden tahojen aikataulujen yh-
teensovittaminen ei ollut yksinkertaista. Aikatauluissa oli projektin aikana pient& heilah-
telua edellda mainituista seikoista johtuen, mutta projektin lopullinen tuotos ja raportti val-

mistuivat alkuperaisen aikataulutuksen mukaisesti.

Toivon oman innokkuuteni kehitettédvaa aihetta kohtaan edistaneen sita, etta myds muut
projektiin osallistuneet tahot suhtautuivat kehittdmiseen niin myénteisesti. Kokemus vah-
visti omaa kasitysta siitd, ettd tydelaman kehittdminen on mahdollista, vaikka lahtokoh-
dat nayttaytyisivat haastavina. Asiakaslahtdinen kehittdminen ja vankien osallistaminen
projektin toteutuksessa nousi itselleni henkilékohtaisesti tarkeaksi asiaksi. Vankien
vahva sitoutuminen ja myodnteinen suhtautuminen kehittdmisprojektiin aiheutti sen, etta
itselleni ei jddnyt muuta vaihtoehtoa, kuin pyrkia parhaaseen mahdolliseen lopputulok-
seen kehittdmisprojektin kanssa. Projektin valmistuttua itselleni jai palava halu jatkaa

oman alani kehittdmista asiakaslahtoisesti myos tulevaisuudessa.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Karoliina Hulkari



61

LAHTEET

Aaltio, E. 2013. Hyvinvoinnin uusi jarjestys. Helsinki: Gaudeamus. HYY Yhtyma.

Antikainen, A.-M. 2008. Sosiaalitydn kehittdminen suljetussa vankilassa. Kokemuksia Sukeva-
projektista. Kriminaalihuollon tukisdation raportteja 1/2008. Helsinki: Kriminaalihuollon tukiséatio
ja tekijat. Viitattu 6.10.2021. https://docplayer.fi/5238282-Sosiaalityon-kehittaminen-suljetussa-
vankilassa.html

Danks, K. & Bradley, A. 2018. Negotiating barriers: prisoner and staff perspectives on mental
wellbeing in the open prison setting. Newcastle upon Tyne, Iso-Britannia: Northumbrian yliopisto.
Viitattu 21.2.2021. https://www-emerald-com.ezproxy.turkuamk.fi/insight/con-
tent/doi/10.1108/JCP-03-2017-0016/full/pdf?title=negotiating-barriers-prisoner-and-staff-pers-
pectives-on-mental-wellbeing-in-the-open-prison-setting

Eskola, J., Latti, J. & Vastaméki, J. 2018. Teemahaastattelu: Lyhyt selviytymisopas. Teoksessa
Valli, R. (toim.): Ikkunoita tutkimusmetodeihin 1. Metodin valinta ja aineistonkeruu: virikkeita aloit-
televalle tutkijalle. 5. uudistettu p. Jyvaskyla: PS-kustannus.

Granfelt, R. 2015. Asumissosiaalinen tyd. Kotiin ja rikollisuudesta irti? Y-Saation julkaisuja 2015.
Y-S&aatio. Viitattu 6.10.2021. https://ysaatio.fi/assets/files/2015/11/asumissosiaalinen_tyo_jul-
kaisu_web.pdf

Granfelt, R. 2011. Vankila auttamistydn ymparistona? Teoksessa Pehkonen, A. & Vaananen-
Fomin, M. (toim.): Sosiaalitydn arvot ja etiikka. Jyvaskyla: PS-kustannus.

Gullman, M., Sunimento, K. & Poutala, P. 2011. Oppimisvaikeuksista vapaaksi- hankkeen loppu-
raportti. Kriminaalihuollon tukisaatio. Monisteita 3/2011. Viitattu 11.3.2021.
https://www.krits.fi/wp-content/uploads/2018/04/oppiva_loppuraportti.pdf

Haapanen, J. 2015. Sosiaality6td marginaalissa — vankilasosiaalityon ulottuvuudet sosiaalitytn-
tekijoiden kuvaamana. Pro gradu-ty6. Yhteiskunta- ja kulttuuritieteiden yksikkd. Porin yksikko.
Tampereen yliopisto. Viitattu 21.2.2021. https://trepo.tuni.fi/bitstream/han-
dle/10024/98401/GRADU-1452509475.pdf?sequence=1

Hallintolaki (434/2003). Annettu Helsingissda 6.6.2003. Saatavilla sahkoisesti osoitteessa
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2003/20030434

Hautala, S. & Kaarakka, O. 2018. Vankilasta vapautuminen sosiaalisen kuntoutuksen haasteena.
Teoksessa Lindh, J., Harkapaa, K. & Kostamo-Paakkd, K. (toim.): Sosiaalinen kuntoutuksessa.
Rovaniemi: Lapland University Press.

Heininen, E. & Siilin, S. 2019. Rikosseuraamustyontekijan ja asiakkaan supportiivinen vuorovai-
kutus. Puheviestinnan maisterintutkielma. Kieli- ja viestintatieteiden laitos. Jyvaskylan yliopisto.
Viitattu 21.2.2021. https://jyx.jyu.fi/bitstream/handle/123456789/65312/URN_NBN_fi_jyu-
201908273910.pdf?sequence=3&isAllowed=y

Hirsjarvi, S. & Hurme, H. 2010. Tutkimushaastattelu. Teemahaastattelun teoria ja kaytantod. Hel-
sinki: Gaudeamus.

Hanninen, K., Julkunen, I., Hirsikoski, R., Hognabba, S., Paananen, I., Romo, H. & Thomasén, T.
2007. Asiakkaat oppimisen kaynnistgjina. Raportti BIKVA-arviointimenetelman oppimisen ke-
histd. Helsinki: Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus. Viitattu 21.7.2021.
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/75691/R6-2007-VERKKO.pdf?sequence=1

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Karoliina Hulkari



62

llmonen, K. 2019. Toimijoiden &ani: Mitd osallisuus ja osallistuminen merkitsevat? Teoksessa
Meriluoto, M. & Litmanen, T. (toim.): Pelastaako osallistaminen demokratian? Tampere: Kustan-
nusosakeyhtié Vastapaino.

Isola, A.-M. 2019. Toimijoiden &aani: Mitad osallisuus ja osallistuminen merkitsevéat? Teoksessa
Meriluoto, M. & Litmanen, T. (toim.): Pelastaako osallistaminen demokratian? Tampere: Kustan-
nusosakeyhtio Vastapaino.

Jyvaskylan yliopisto. 2020. KOPPA. Haastattelut. Viitattu 21.2.2021. https://koppa.jyu.fi/avoi-
met/hum/menetelmapolkuja/menetelmapolku/aineistonhankintamenetelmat/haastattelut

Jarvinen, M.-K. 2015. Asiakas-ty6ntekijasuhde rikosseuraamusalalla. Dialoginen arviointi tiedon-
tuotannon tapana. Tampere: Tampereen yliopisto. Viitattu 21.2.2021.
https://trepo.tuni.fi/bitstream/handle/10024/96536/978-951-44-9683-7.pdf?sequence=1&isAllo-
wed=y

Kainulainen, S. 2021. Vankien elamé&an tyytyvaisyys. Teoksessa Kainulainen, S. & Saari, J.
(toim.): Suomalainen vanki. Arjen rakenteet ja elamanlaatu vankilassa. Tampere: Vastapaino.

Kajaanin ammattikorkeakoulu. N.d. Tutkimuksen — Opinnaytety6n tarkoitus ja tavoite. Kajaanin
ammattikorkeakoulun tukimateriaali. Viitattu 21.2.2021. https://www.kamk.fi/fi/opari/Opinnayte-
tyopakki/Teoreettinen-materiaali/Tukimateriaali/Tavoite-ja-tarkoitus

Karsikas, V. 2014. Polku vapauteen — Psykososiaalisen tyon kehittyminen ja rooli vankeinhoidon
yhteiskunnallisessa tehtavassa. Teoksessa Linderborg, H., Suonio, M. & Lassila, T. (toim.): So-
siaality6 ja sosiaalinen tuki rikosseuraamusalalla. Rikosseuraamuslaitoksen julkaisuja 1/2014.
Viitattu 11.10.2021. https://www.rikosseuraamus.fi/material/attachments/rise/julkaisut-risenjulkai-
susarja/biC7OVg4F/RISE_sosiaalityo_ja_sosiaalinen_tuki_120214web.pdf

Kaurala, M. & livari, J. 2016. Vankien sosiaalinen asema ja sosiaalityd. Teoksessa Kananoja, A.,
Léhteinen, M. & Marjamaki, P. (toim.): Sosiaalitydn kasikirja. 4. uudistettu laitos. Helsinki: Tieto-
sanoma. Viitattu 24.1.2021. https://www.ellibslibrary.com/reader/9789518854213

Kivivuori, J., Aaltonen, M., Nasi, M., Suonpéaa, K. & Danielsson, P. 2018. Kriminologia. Rikollisuus
ja kontrolli muuttuvassa yhteiskunnassa. 2. p. Helsinki: Gaudeamus.

Kostiainen, R. 2011. Kriminaalipolitikan suuret muutokset. Haaste-lehden verkkojulkaisu. Viitattu
11.3.2021. https://www.haaste.om. fi/fi/index/lehtiarkisto/haaste12011/kriminaalipolitikansuuret-
muutokset.html

Laine, M. 2014. Kriminologia ja rankaisun sosiologia. 2. uudistettu laitos. Rikosseuraamusalan
koulutuskeskus. Helsinki: Tietosanoma.

Laki Rikosseuraamuslaitoksesta (953/2009). Annettu Helsingissa 27.11.2009. Saatavilla sdhkoi-
sesti osoitteessa https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2009/20090953

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999). Annettu Helsingissa 21.5.1999. Saata-
villa sahkoisesti osoitteessa https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990621

Laki yhdyskuntaseuraamusten taytantédpanosta (400/2015). Annettu Helsingissd 10.4.2015.
Saatavilla sdhkdisesti osoitteessa https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20150400

Lassila, T. 2014. Motivaation ilmeneminen puheessa ja motivaatiolle annetut merkitykset. Teok-
sessa Linderborg, H., Suonio, M. & Lassila, T. (toim.): Sosiaalityd ja sosiaalinen tuki rikosseuraa-
musalalla. Rikosseuraamuslaitoksen julkaisuja 1/2014. Viitattu 18.7.2021. https://www.rikosseu-
raamus.fi/material/attachments/rise/julkaisut-risenjulkaisusarja/biC7OVg4F/RISE_sosiaali-
tyo_ja_sosiaalinen_tuki_120214web.pdf

Lassila, T., Suonio, M. & Kilpeldinen, M. 2021. Asiakasturvallisuus vankilassa. Teoksessa Kurki,
T., Jylhd, V. & Kekoni, T. (toim.): Asiakasturvallisuus sosiaali- ja terveysalalla (Ellibs Library-

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Karoliina Hulkari



63

versio). E-kirja. Helsinki: Gaudeamus. Viitattu 10.10.2021. https://www.ellibslibrary.com/rea-
der/9789523456815

Ménttari-van der Kuip, M. 2021. Toimintamahdollisuudet ja eettinen kuormitus sosiaalitydssé. Te-
oksessa Ginther, K. & Kallio, J. (toim.): Tutkiva sosiaalityd. Sosiaalityd professiona. Talentia-
lehti. Sosiaalityén tutkimuksen seura. Viitattu 11.10.2021. https://talentia.e-julkaisu.com/2021/tut-
kivasosiaalityo/docs/tutkivasosiaalityo2021.pdf?refresh=1629363693680

Moénkkonen, K. 2018. Vuorovaikutus asiakastytssa. Asiakkaan kohtaaminen sosiaali- ja terveys-
alalla. Helsinki: Gaudeamus.

Oikeusministerid. n.d. Kriminaalipolitiikka. Viitattu 13.3.2021. https://oikeusministerio.fi/kriminaa-
lipolitiikka

Oikeusministerid. 2007. Hyvinvointivaltion kriminaalipolitiikka. Kriminaalipoliittinen toimintaoh-
jelma vuosille 2007-2011. Oikeusministerion julkaisu. Helsinki: Oikeusministerid. Viitattu
10.10.2021. https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/76075/hyvinvointival-
tion_kriminaalipolitiikka_p.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Oikeusministerion asetus oikeusministerion tyojarjestyksesta (595/2019). Annettu Helsingissa
30.4.2019. Saatavilla sahkoisesti osoitteesta https://www.finlex.fi/fi/laki/ajan-
tasa/2019/20190595#L3P11

Paasonen, J. 2021. Rikosseuraamuslaitoksen turvallisuuden ja valvontatyon ulkoinen arviointi.
Rikosseuraamuslaitoksen monisteita 2/2021. Viitattu 11.10.2021. https://www.rikosseuraa-
mus.fi/material/collections/20210510163048/7QCVnaVHV/2021-2_Risen_turvallisuuden_ja_val-
vontatyon_ulkoinen_arviointi.pdf

Pakkokeinolaki (806/2011). Annettu Naantalissa 22.7.2011. Saatavilla séhkodisesti osoitteesta
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110806#L4

Puusa, A. 2020. Nakokulmia laadullisen aineiston analysointiin. Teoksessa Puusa, A. & Juuti, P.
(toim.): Laadullisen tutkimuksen nakoékulmat ja menetelméat. Helsinki: Gaudeamus.

Rantala, K., Helenius, A. & Kuokkanen, K. 2021. Reilun vankilan elementit. Teoksessa Kainulai-
nen, S. & Saari, J. (toim.): Suomalainen vanki. Arjen rakenteet ja elaméanlaatu vankilassa. Tam-
pere: Vastapaino.

Rantanen, T. 2009. Kuntoutus, vaikuttavuus ja kehittdminen. Nakokulmia rikosseuraamusalan
tyon kehittamiseen. Laurea-ammattikorkeakoulun julkaisusarja. Vantaa: Laurea-ammattikorkea-
koulu. Viitattu 20.7.2021. https://lwww.theseus.fi/bitstream/handle/10024/114715/Laurea%20jul-
kaisut%20A66.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Rikosseuraamuslaitos. 2013. Rikosseuraamuslaitoksen toimitilavisio vuoteen 2025. Vankilara-
kenne, vankiloiden valvontatasoluokitus ja siihen liittyva henkilostémitoitus sek& vankiloiden toi-
minnot eri valvontatasoilla. Rikosseuraamuslaitoksen monisteita 2/2013. Viitattu 10.3.2021.
https://www.rikosseuraamus.fi/material/attachments/rise/julkaisut-muut/6HMdyOAWV/Rikosseu-
raamuslaitoksen_toimitilavisio_vuoteen_2025.pdf

Rikosseuraamuslaitos. 2015. Vankeuden ja yhdyskuntaseuraamusten laatu on vahintaan tyydyt-
tavaa. Rikosseuraamuslaitoksen tiedote. Viitattu 8.11.2021. https://www.sttinfo.fi/tiedote/vankeu-
den-ja-yhdyskuntaseuraamusten-laatu-on-vahintaan-tyydyttavaa?publisherld=2090&re-
leaseld=37689564

Rikosseuraamuslaitos. 2019a. Vankeusrangaistukseen tuomittujen sijoittelu ja siirtdminen. Vii-

tattu 10.3.2021. https://www.rikosseuraamus.fi/fi/index/taytantoonpano/vankeusrangaistukseen-
tuomittujensijoittelujasiirtaminen.html

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Karoliina Hulkari



64

Rikosseuraamuslaitos. 2019b. Arviointikeskukset. Viitattu 10.3.2021. https://www.rikosseuraa-
mus.fifilindex/taytantoonpano/vankeusrangaistukseentuomittujensijoittelujasiirtaminen/arviointi-
keskukset.html

Rikosseuraamuslaitos. 2020a. Strategiakartta 2020-2023. Viitattu 23.1.2021. https://www.rikos-
seuraamus.fi/material/attachments/rise/risenasiakirjoja/uRujBYQ25/Strategia2020_2023_verk-
koon.pdf

Rikosseuraamuslaitos. 2020b. Rise 2.0. Ehdotus Rikosseuraamuslaitoksen uudeksi organisaa-
tiorakenteeksi. Viitattu 23.1.2021. https://www.rikosseuraamus.fi/material/attachments/rise/liit-
teet_rise/2tpZhL0jz/Rise_2.0_loppuraportti_Valmis.pdf

Rikosseuraamuslaitos. 2020c. Vankilat. Viitattu 10.3.2021. https://www.rikosseuraamus.fi/fi/in-
dex/toimipaikatjayhteystiedot/vankilat.html

Rikosseuraamuslaitos. 2020d. Rikosseuraamuslaitoksessa hyvat tydllistymisnakymét koulute-
tulle henkildstolle. Julkaisu sivustolla sttinfo.fi. Viitattu 1.11.2021. https://www.sttinfo.fi/tiedote/ri-
kosseuraamuslaitoksessa-hyvat-tyollistymisnakymat-koulutetulle-henkilostolle?publishe-
rld=2090&releaseld=69894411

Rikosseuraamuslaitos. 2020e. Yhdyskuntaseuraamusten toimeenpano. Viitattu 8.11.2021.
https://lwww.rikosseuraamus.fi/fi/index/taytantoonpano/yhdyskuntaseuraamustentoimeen-
pano.html

Rikosseuraamuslaitos. 202l1a. Vankeusrangaistuksen aloitus. Esite. Viitattu 10.3.2021.
https://www.rikosseuraamus.fi/fi/index/taytantoonpano/vankeusrangaistuksenaloitus.html.

Rikosseuraamuslaitos. 2021b. Rikosseuraamuslaitoksen tilinpaatds ja toimintakertomus vuodelta
2020. Rikosseuraamuslaitoksen monisteita 1/2021. Viitattu 21.7.2021. https://www.rikosseuraa-
mus.fi/material/collections/20210301093858/70Tf5ft2H/Tilinpaatos_ja_toimintakertomus_vuo-
delta_2020_saavutettava.pdf

Robson, C. 2000. Kaytannon arvioinnin perusteet. Helsinki: Kustannusosakeyhtié Tammi.

Ruckenstein, M. & Teppo, A. 2005. Vankien valiset valtasuhteet ja vakivallan pelko suljetussa
vankilassa. Rikosseuraamusviraston julkaisuja 1/2005. Viitattu 10.10.2021. https://www.rikosseu-
raamus.fi/material/attachments/rise/julkaisut-risenjulkaisusarja/gpC3Y76Ah/1-2005_Van-
kien_valiset_valtasuhteet_ja_vakivallan_pelko_suljetussa_vankilassa.pdf

Saaranen-Kauppinen, A. & Puusniekka, A. 2006. KvaliMOTV - Menetelmaopetuksen tietovaran-
to (verkkojulkaisu). Tampere: Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto. Viitattu 13.3.2021.
https://www.fsd.tuni.fi/menetelmaopetus/

Saari, J. 2021. Vankien statusjarjestelméa. Teoksessa Kainulainen, S. & Saari, J. (toim.): Suoma-
lainen vanki. Arjen rakenteet ja elaménlaatu vankilassa. Tampere: Vastapaino.

Saari, J. & Gronlund, H. 2021. Vankien osallisuus ja sosiaalinen tuki. Teoksessa Kainulainen, S.
& Saari, J. (toim.): Suomalainen vanki. Arjen rakenteet ja elaméanlaatu vankilassa. Tampere: Vas-
tapaino.

Seppéanen-Jarveld, R. 2004. Prosessiarviointi kehittamisprojektissa. Opas kaytantoihin. Helsinki:
Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittAmiskeskus. Viitattu 22.2.2021. https://www.jul-
kari.fi/bitstream/handle/10024/75862/Arviointiraportteja4_04.pdf?seque

Siltanen, M. 2009. ADHD:n kuntoutuksesta rikosseuraamusalalla. Kriminaalihuollon tukis&ation
raportteja 1/2009. Helsinki: Kriminaalihuollon tukisaatio ja ADHD-liitto. Viitattu 6.10.2021.
https://www.krits.fi/wp-content/uploads/2018/04/adhdn_kuntoutuksesta.full_.pdf

Sosiaali- ja terveysministerid. 2006. Rikoksista rangaistujen tuen tarve. Suositukset yhteistoimin-
nalle. Vankien jalkihuoltoty6éryhméan raportti. Sosiaali- ja terveysministerion selvityksia 2006:6.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Karoliina Hulkari



65

Helsinki: Sosiaali- ja terveysministerid, oikeusministerid ja kuntaliitto. Viitattu 20.7.2021.
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/72835/Selv200606.pdf?sequence=

Suomen perustuslaki (731/1999). Annettu Helsingissd 11.6.1999. Saatavilla séhkoisesti osoit-
teesta https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731#L2P8

Tapani, J. & Tolvanen, M. 2013. Rikosoikeuden yleinen osa. Vastuuoppi (Alma Talent Verkkokir-
jahylly-versio). E-kirja. 2. uudistettu p. Helsinki: Alma Talent Oy. Viitattu 7.10.2021. https://verk-
kokirjahylly-almatalent-fi.ezproxy.turkuamk.fi/teos/FABBXXBTABBEC#kohta:|((20)JOH-
DANTO((20)(:2((20)Rangaistusteoriat((20)(:2.2((a0)Sovitus((20)kriminaalipolitii-
kan((20)osana((20)/piste:b4

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. 2019a. Osallisuus. Viitattu 11.10.2020. https://thl.fi/filweb/hyvin-
vointi-ja-terveyserot/eriarvoisuus/hyvinvointi/osallisuus.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. 2019b. Hyvinvoinnin ja terveyden edistdémisen johtaminen. Osal-
lisuuden edistaminen. Viitattu 6.10.2020. https://thl.fi/filweb/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistami-
sen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen.

Tiittula, L. & Ruusuvuori, J. 2005. Johdanto. Teoksessa Ruusuvuori, J. & Tiittula, L. (toim.) Haas-
tattelu. Tutkimus, tilanteet ja vuorovaikutus. Tampere: Vastapaino.

Tilastokeskus. N.d. Kasitteet. Viitattu 15.10.2021. https://www.stat.fi/meta/kas/vanki.html

Tuomola, P. 2018. Huumeiden ja laakkeiden ongelmakayton taustat. Sivustolla Duodecim Oppi-
portti. Viitattu 10.10.2021. https://www.oppiportti.fi/op/hlr00002/do

Tutkintavankeuslaki (768/2005). Annettu Helsingissa 23.9.2005. Saatavilla sahkdisesti 0soit-
teessa https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050768

Valtioneuvoston asetus Rikosseuraamuslaitoksesta 1108/2009. Annettu Helsingissa 17.12.2009.
Saatavilla sahkoisesti osoitteessa https://www.finlex.fi/fi/laki/al-
kup/2009/20091108#Pidp447371552

Vankeuslaki (767/2005). Annettu Helsingissa 23.9.2005. Saatavilla sahkoisesti osoitteessa
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/2005076 7#01L1P4

Viirkorpi, P. 2000. Onnistunut projekti — opas kunta-alan projektitydskentelyyn. Helsinki: Suomen
kuntaliitto. Saatavissa myo6s https://docplayer.fi/docview/37/17722382/

Vilkka, H. 2015. Tutki ja kehitd (Ellibs Library-versio). E-kirja. 4. uudistettu p. Jyvaskyla: PS-
kustannus. Viitattu 21.2.2021. https://www.ellibslibrary.com/reader/9789524517560

Ylisassi, H., Seppanen, L., Uusitalo, H., Kalavainen, S. & Piispanen, P. 2016. Aktivoiva lahityo.
Vankiloiden valvonta- ja ohjaushenkildstd vuorovaikutuksellista l1&hity6ta kehittaméssa. Rikosseu-
raamuslaitoksen julkaisuja 2/2016. Viitattu 21.2.2021. https://www.rikosseuraamus.fi/material/at-
tachments/rise/julkaisut-risenjulkaisusarja/gmR5zNYVd/RISE_2_2016_Aktivoiva_lahi-

tyo_ WEB.pd

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Karoliina Hulkari


https://thl.fi/fi/web/hyvinvointi-ja-terveyserot/eriarvoisuus/hyvinvointi/osallisuus
https://thl.fi/fi/web/hyvinvointi-ja-terveyserot/eriarvoisuus/hyvinvointi/osallisuus
https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen.%20%200
https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen.%20%200

Liite 1 (1)

TEEMAHAASTATTELURUNKO

Taustatiedot

e kertalaisuus vankilassa
e tuomion pituus
e onko nimetty vastuuvirkamies tiedossa

TEEMA 1. Avun ja tuen tarve vankeusaikana:

¢ millaista apua ja tukea vankeusaikana kaipaa
¢ vankeusajan haasteet
e mita valmiuksia vankeusaikana tulisi saada

TEEMA 2. Vastuuvirkamiehen tarjoama tuki vankeusaikana:

e miten vastuuvirkamiehen tulisi reagoida vangin tuen tarpeeseen
e mitd muuta apua tulisi tarjota

e missa asioissa on haastavaa pyytaa itse apua

¢ kuinka intensiivista tydskentelya kaipaa

e mikéa on vastuuvirkamiehen / henkilokunnan ty6sséa tarkeinta

TEEMA 3. Vastuuvirkamiehen ominaisuudet ja tydskentelytapa:

e ominaisuudet ja kyvyt

e O0Saaminen

e tydskentelytapa

e vastuuvirkamiehen aloitteellisuus

e mika on tarkeinta tyontekijan ja vangin valisen tydskentelyn onnistu-
miseksi
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