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Opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda Jaakkiman Sanomille uudet verkkosivut ja niita hyodyn-
taen laatia uusi monikanavainen digimarkkinointisuunnitelma. Digitaalisen markkinoinnin ta-
voitteena on viestia pitajalehden arvolupauksesta ja sisalloista verkossa tavoitellen uusia asi-
akkaita ja tavoittaa nuorempia ikaluokkia seka saavuttaa kilpailullisen etuaseman muihin
luovutetun Karjalan pitajalehtien tuottajiin digitaalisella kentalla.

Uusien verkkosivujen kehittamisessa tavoitteena oli mahdollistaa parempi kaytettavyys, alus-
ta sisaltomarkkinoinnille ja ottaa markkinoinnin mittaamiseen ja analysointiin tarvittavat
tyokalut.

Opinnaytetyossa tehtiin benchmarking-tutkimus. Tavoitteena oli selvittaa muiden histo-
riateemaisten aikakausilehtien tapoja toteuttaa digitaalista markkinointia verkkosivuilla ja
sosiaalisessa mediassa ja loytaa omaan suunnitelmaan tapoja vuorovaikutuksen edistamista ja
kohdistetun sisallon julkaisuja varten. Tutkimuksesta loydettiin tavoitteita edistavat mene-
telmat: sosiaalisessa mediassa kaytetty vuorovaikutusta edistava kysymysjulkaisumenetelma
ja hakukoneoptimointia vahvistava artikkeleiden kategorisointi omille verkkosivuille.

Asiakasymmarrysta ja kohdennettua sisaltoa varten luotiin ja toteutettiin kyselytutkimus.

Tutkimuksen tavoitteina oli selvittaa kohderyhman ikajakaumaa, tarkeimpia kanavia sukutut-
kimusta tehdessa, ja kohderyhmalle arvokkaita aiheita sisaltomarkkinointia varten. Kyselytut-
kimuksen tuloksista luotiin digimarkkinointisuunnitelmaa varten asiakasprofiilit, mitka sisalta-
vat heille tarkeita aiheita ja niista luotiin sisaltoteemat digimarkkinointisuunnitelmaa varten.

Opinnaytetyon tuloksena toimeksiantajalle luotiin kilpailukykyinen digimarkkinointisuunnitel-
ma missa noudatetaan asiakaslahtoista ajattelua tuottamalla saannollisesti asiakastutkimuk-

sesta luoduille asiakasprofiileille kohdennettua sisaltoa artikkeleiden ja sosiaalisten medioi-

den julkaisujen muodossa monikanavaisesti.

Asiasanat: digimarkkinointi, sisaltomarkkinointi, asiakaslahtoisyys,
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The purpose of this project was to create a website and implement it in a new
multichanneled digital marketing plan. The goal of the digital marketing plan is to
communicate online about the newspaper’s value proposition and contents to approach new
customers and younger agegroups aswell as achieve a market advantage within other similar
producers of newspapers about the area of lost Karelia in the digital field.

The goal of developing the website was to enable better usability, a channel for content mar-
keting and to include tools to measure and analyze the marketing data.

The thesis includes benchmarking research. The goal of the research was to find methods for
how other producers in the industry use digital marketing on websites and social media and
use them in their own marketing plan to increase interaction and customer focused content.
The outcome of the research were methods that nurture the goals: a question post in social
medias to engage interaction and to improve search engine optimization, categorization of
the published articles on the website.

For customer understanding and customer-focused content, the thesis report includes survey
research, which has a goal to obtain information about the age groups of the target group,
the most important channels for finding information about family roots, and to find important
themes of the target group to implement them in content marketing. From the responses
customers profiles were created which include important subjects which were turned into
content themes for the digital marketing plan.

The outcome of the thesis is a new market competitive digital marketing plan which follows

customer-focused thinking by producing multi channeled customer-focused content based on
the new customer profiles created from the survey research as in articles on the website and
on social media.

Keywords: digital marketing, content marketing, customer orientation
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1 Johdanto

Opinnaytetyo kasittelee Jaakkiman Sanomien verkkosivujen ja digimarkkinoinnin kehittamis-
projektia. Perinnelehden kustantajan tarve paivitetyille verkkosivuille on ajankohtainen ulko-
asun, sisallon ja digitaalisen markkinoinnin tehokkaamman kayton kannalta. Lehdella on ole-
massa verkkosivut, mutta sivujen yllapitaminen ei ole ollut aktiivista, minka seurauksena si-
salto sivuilla on puutteellista. Nykyisten verkkosivujen runko on luotu tyokaluilla, joiden kayt-
tamiseen ja yllapitamiseen ei ole tarvittavaa osaamista, joten on paatetty luoda kokonaan
uudet sivut helpompaa yllapitamista seka ajankohtaisia verkkosivutrendeja hyodyntaen ulko-

asun, sisallon ja sosiaalisten medioiden integrointia varten.

Uusi verkkosivu avaa kustantajalle paljon uusia mahdollisuuksia tarjota sisaltoa asiakkaille ja
etuaseman samalla toimialalla toimivista pitajalehdista. Karjalan liiton nettisivuilla mainitaan
21 menetetyn Karjalan alueen pitajalehtea. (Kulmala 2020) Osalla lehdista ovat ottaneet
kayttoonsa verkkosivut ja Facebook-sivut, mutta sisallon kannalta sivustot ovat suppeita ja
vuorovaikutus sosiaalisissa medioissa vahaista. Kulutuskayttaytyminen muuttuu, ja se toimija,
joka ymmartaa ottaa muutoksen elementit mukaan liiketoimintaansa, saa ylivoimaisen kilpai-
luedun markkinoilla. Kun yritys alkaa kehittaa palveluitaan digitaaliseksi, sen arvo ja talou-
dellinen suorituskyky kasvavat. Hyodyt voivat syntya nopeasti menestyksellisten digikampan-

joiden myota tai ilmaantua pitkan strategiatyon tuloksena. (Komulainen 2018, 21.)

Ulkoisen yllapidon vuoksi kustantajalla ei ole ollut tiedossa verkkosivujen markkinointiin liit-

tyvia mittareita ja uuden yllapidon seurauksena datan seuraaminen tehdaan mahdolliseksi.

Kustantaja haluaa hyodyntaa eri digimarkkinoinnin kanavia tavoittaakseen uusia asiakkaita ja
luomaan nuoremmille kohderyhmille kiinnostavaa verkkosisaltoa. Kehitystyon tavoitteina on
viestittaa perinnelehdesta kotisivun, Facebook-sivun ja Instagramin avulla, siten, etta tavoi-
tettaisiin ja heratettaisiin kiinnostusta perinnelehtea kohtaan. Perimmaisin motiivi on avata
portti nuorille sukunsa juurille ja historiaan seka elamaan ennen sotia ja herattaa kiinnostusta

eri ikaryhmissa.

2  Kehitystyoasetelma
2.1 Toimeksiantajan esittely

Jaakkiman Sanomat on kuusi kertaa vuodessa ilmestyva 16-20 -sivuinen tabloid-lehti, joka
tallentaa ja vaalii laatokankarjalaisen entisen suurpitajan perinnetta, historiaa ja mikrohisto-

riaa artikkeleissaan. Lehti my0s viestittaa kohderyhmansa pitajayhdistysten ja saatioiden



ajankohtaisesta toiminnasta ja tapahtumista. Lehti on myos jarjestanyt vuotuisesti lukijamat-
kan Laatokan Karjalaan, minka aikana asiakkaat paasevat tutustumaan sukujuuriensa kotialu-
eisiin. Lukijoille on myos jarjestetty vuotuisesti lukijatapaaminen Karjalaisten kesapaivien
yhteydessa. Sanomalehden historia on pitka, lehti on perustettu vuonna 1906, tilaajakanta
nykypaivana on noin 1400 kappaletta, mika on suurin karjalalaisista pitajalehdista. Artea Tmi
on toteuttanut lehden toimittamisen ja taittamisen vuodesta 2011 lahtien. Jaakkiman Sano-
mien arvolupaus on ”avata lukijoille portti sukujuurilleen” ja toimittaa heille "kirje kotoa”
perinnelehden muodossa. Arvolupaus otetaan huomioon opinnaytetyon digimarkkinointisuun-

nitelmassa.
2.2  Markkinointi talla hetkella

Markkinointia toteutetaan verkossa: kotisivulla, ja Facebookissa. Facebook-sivu tavoittaa
asiakkaita saannollisesti ja jakaa pienia osia lehtien artikkeleista, menetelma on todettu toi-
mivaksi ja tavoittanut parhaimmillaan 10 000 ihmista kuukaudessa hyodyntamatta maksullista
markkinointia Facebookissa. Silla on seuraajia n. 1200. Sivuille julkaistaan tietoa uudesta
lehdesta ennen jakelua, pitajiin ja sidosryhmiin liittyvia uutisia seka tarinoita. Suurin osa
julkaisuista ei aiheuta tarpeeksi vuorovaikutusta seuraajien kesken, ja taman vuoksi tavoite-
tut henkilot jaavat vahaisiksi. Eniten vuorovaikutusta aiheuttavat vanhat ja uudet valokuvat

pitajasta, juhlapyhatervehdykset seka uutiset uusista lehdista ja kirjoista.

Kotisivujen paivittaminen on lopetettu vuoden 2020 alussa. Kotisivujen uudistaminen onkin
talla hetkella tarkein kehityskohta digimarkkinoinnin kannalta. Sivua on hakukoneoptimoitu
(SEO) ja loytyvatkin google-hauista, mutta markkinoinnin kannalta kotisivujen rooli on lahinna

tarjota tilausohjeet ja yhteystiedot lukijalle, koska sisaltoa sivuilla on vahan.

Lehtea on markkinoitu myos karjalaisiin, sukututkimukseen ja vanhoihin kirjoihin liittyvissa
tapahtumissa jakamalla ilmaisia irtonumeroita ja tarjoamalla tilausta uusille kohderyhmaan
kuuluville asiakkaille. Covid-19 pandemian takia tapahtumia ei ole voitu jarjestaa ja tarve

verkkomarkkinoinnin panostamiseen on kasvanut entisestaan.
2.3 Kehitystyon kohde ja lahtotilanne

Jaakkiman Sanomien verkkosivut ovat rakennettu koodaamalla, verkkosivujen edellinen ylla-
pitaja paivitti sopimuksen mukaan saannollisesti sivuja toivotulla tavalla omilla menetelmil-
laan. Koska sivujen runko ja ulkoasu on toteutettu vanhoilla tavoilla ja visuaalisella ilmeella,
ei ole kannattavaa opetella yllapitoon tarvittavia koodaus- ja ohjelmointitaitoja, vaan luoda

uudet sivut nykyaikaisilla ja helposti lahestyttavilla tavoilla.

Vanhojen sivujen ulkoasu ja sisallot eivat ole ajan tasalla. Sivujen tumma taustakuva tekee

mustalla fontilla kirjoitetun tekstin vaikeasti luettavaksi. Taustakuva on kiinnitetty sivun poh-



jalle eika siirry selatessa sivua ylos tai alas, toiminto ei toimi vastaavasti mobiililaitteilla sela-
tessa sivua. Sivulla on paljon vanhentunutta sisaltoa, sidosryhmien sivuja mainostetaan sivuil-

la, mutta suurin osa sivuista ei ole enaa kaytossa.

% Foakkiman Sanomat oo
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3 Kehitystyon tavoitteet ja toimenpiteet

Viime vuosien aikana tilanne perinnelehdista viestimisen kannalta on muuttunut huomattavas-
ti, koska viestinnan kannalta merkittavimmat tilaisuudet eli tapahtumat ovat olleet vahissa.
Viestintaan on panostettava verkossa ja tuotteen arvo on tuotava esille eri kanavia ja mene-
telmia hyodyntaen. Tuotteen vahvuuksiin kuuluu monipuolinen historiaa, sukututkimusta ja
nykypaivaa kasitteleva sisalto ja tata on tuotava esille enemman digitaalisesti ja saavutettava
sisallolle nakyvyytta. Onnistunut digimarkkinointi perustuu siihen, miten tuote loydetaan ne-
tista. Pelkka sivujen loytaminen mainonnan tai hakukoneoptimoinnin avulla ei kuitenkaan

riita, vaan vierailijat pitaa saada myos innostumaan tuotteista ja palveluista.



Monikanavaisuus on digimarkkinoinnin vahvuus ja voima. (Komulainen 2018, 171.) Panostamal-
la verkkosivuun kanavana saadaan kayttoon uutta potentiaalia toteuttaa markkinointiviestin-
taa sisallon ja markkinoinnin avainmittareita hyodyntaen, sosiaalisen median kanavat tukevat
kotisivua viestinnallisessa ja sisallollisessa tarkoituksessa. Sisaltomarkkinoinnissa oleellisia
jakelukanavia ovat digitaaliset jakelukanavat, kuten verkkosivut ja niihin liikennetta ohjaavat

hakukoneet ja sosiaalisen median kanavat. (Rummukainen, Hakola, Hiila 2019, 33.)

Kehitystyon tavoitteena on toteuttaa sisaltomarkkinoinnin avulla myyntisuppilo, mika alkaa
kayttajan tiedonhausta luovutetun Karjalan ja sukututkimukseen liittyen, jatkuu loytamalla
informaatiota asiaan liittyen hakukoneen tai sosiaalisen median kautta ja toteaa sisallon ole-

van arvokasta, mika johtaa ostopaatokseen. (Blomster 2020, 6)

Kehitystyon tavoitteena on luoda jarjestelmallinen digitaalinen asiakaskokemus hyodyntamal-
la inbound-markkinointia tuottamalla orgaanista sisaltoa kohderyhmille, milla pyritaan autta-
maan asiakasta kaikin tavoin jo ennen ostotapahtumaa. Hyva asiakaskokemus on merkityksel-

linen asiakkaan sitoutumisen kannalta.

Kehitystyon tyovaiheet toteutetaan seuraavassa jarjestyksessa:

1. Uusien verkkosivujen rakentaminen. Tavoitteena luoda sivut mitka mahdollistavat
alustan toteuttaa sisaltomarkkinointia ja mitata sen tuloksia.

2. Digimarkkinoinnin tietoperustaan tutustuminen, tarvittavien kasitteiden ja menetel-
mien selventaminen toimivaa digimarkkinointisuunnitelmaa varten.

3. Samalla toimialalla olevien palveluntarjoajien online-sisaltoon tutustuminen, tavoit-
teena loytaa kaytossa olevia markkinointitapoja verkkosivuilla ja sosiaalisessa medias-
sa.

4. Asiakastutkimus. Tavoitteena selvittaa eri kohderyhmien tiedonhakutapoja sukutut-
kimukseen liittyen ja heille arvokkaita aiheita sisaltoa varten.

5. Digimarkkinointisuunnitelman luominen. Tavoitteena tarjota kustantajalle digimark-
kinointisuunnitelma missa kaikki edelliset vaiheet ovat huomioitu ja sisallytetty.
Suunnitelmassa huomioidaan myos yrityksen arvolupaus ja etta se on toteutettavissa

yrityksen resursseilla.

4 Nettisivujarjestelma

Kehitystyo alkaa valitsemalla hyvin soveltuva nettisivujarjestelma. Nettisivujarjestelma toimii
kaytannossa yrityksen tai brandin verkkosivun taustajarjestelmana, jonka tehtava on seka
sailoa etta nayttaa yrityksen tuottamia sisaltoja halutussa paikassa ja halutulla tavalla verk-
kosivuilla (Rummukainen, Hakola, Hiila 2019, 209.)
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Nettisivujen tekemiseen loytyy useita tapoja ja jarjestelmia ja valikoima eri tavoista rakentaa
yrityksen nettisivut on erittain laaja. Suosituimpia jarjestelmia ovat mm. Wordpress, Wix,
Squarespace, Jimdo. Wordpress valittiin kehitystyota varten osittain sen kaytosta hankitun
aiemman osaamisen vuoksi. Lisaksi olemassa olevat verkkotunnus ja tietokanta tekivat valin-
nan helpoksi. Wordpress on talla hetkella suosituin nettisivujarjestelma ja vuonna 2021 40 %

kaikista nettisivuista toimii Wordpressilla. (Wp-kotisivuopas).

Nettisivujarjestelma on tarkea osa digimarkkinointia, koska sen ominaisuuksia hyodyntamalla
voi luoda hyvan asiakaskokemuksen ja tukea sitoutumista tarjoamalla omilla sivuilla arvokasta
orgaanista sisaltoa. Wordpress sivut ovat helposti muokattavissa ja mahdollistaa tuotekuvaus-

ta ja artikkeleita varten hyvan alustan sisaltomarkkinointia ja hakukoneoptimointia varten.
Opinnaytetyon liitteessa 1 kasitellaan Wordpress-jarjestelman asentaminen.
4.1  Sisaltomarkkinoinnin mittaaminen

Sisaltomarkkinoinnin kehittamisessa hyvin tarkeaksi osaamisalueeksi muodostuu tuloksellisuu-
den mittaaminen. Vaikka sisaltoja suunniteltaisiin ja tuotettaisiin kuinka tarkkaan sisaltostra-
tegian mukaisesti, jaa massiivinen potentiaali saavuttamatta, jos sisaltomarkkinoinnin toi-

menpiteita ei mitata. (Rummukainen, Hakola, Hiila 2019, 231.)

Wordpress mahdollistaa tehokkaiden markkinointityokalujen kayttamisen sivuilla, tyokalujen
avulla yllapito voi seurata markkinoinnin tunnuslukuja ja asiakaskayttaytymista sivuilla ja
sosiaalisissa medioissa. Analytiikan saa kerattya perustyokaluilla kuten Google Analyticsilla,
verkkosivualustan omilla tyokaluilla ja sosiaalisen median analytiikalla. Kavijoiden ja seuraa-
jien kokonaismaara on kantaluku, jota halutaan ruveta kasvattamaan. (Liimatainen 2020, 25).
Sitoutumisella tarkoitetaan kayttajien tykkaajien maaraa, kommentteja, jakoja ja session
kestoa. Kantaluvun ja sitoutumisen nostaminen ovat tarkeita tavoitteita ja niiden seuraami-
nen uudistetulla jarjestelmalla on toteutettavissa. Talla hetkella kustantaja kykenee seuraa-
maan ainoastaan sosiaalisen median kanavien kavijalukuja, uuden sivun avulla se onnistuu

myos kotisivuilla.
4.2 Ulkoasu ja teema

Ulkoasun kohentamisella tavoitteena on kehittaa asiakaskokemusta. Internetissa asiakasko-
kemus on kaikki kaikessa. Palvelujen helppokayttoisyys, asioinnin sujuvuus ja esimerkiksi sivu-
latauksen nopeus ovat seikkoja, joihin asiakkaan kokema palvelu verkossa perustuu. (Rummu-
kainen, Hakola, Hiila 2019, 77.)

Tavoitteeseen paaseminen vaatii helppokayttoiset sivut, mitka viestivat yrityksen arvolupauk-

sesta ja mahdollistavat kohderyhmille tuotetun sisallon julkaisemisen.
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Tyonantajan kanssa kaytiin lapi alustavasti toiveita ja linjoja tulevan verkkosivuun liittyen
ennen kehittamistyota, mitka huomioiden sivujen kehitystyo voi alkaa. Toiveisiin ja tavoittei-

siin kuuluivat:

e Yksinkertainen kayttokokemus selaajille, sivuilla navigoiminen tulisi olla helppoa ja
sisallon tutkiminen yksinkertaista, virtaviivaisen navigoinnin, helposti luettavan typo-
grafian ja informatiivisien kuvien ja kuvakkeiden avulla.

e Tuotteeseen keskittyva etusivu.

e Sosiaalisen median kanavoiden esillepano nakyvasti sivuille.

e Selkeasti esilla olevat hinnat ja yhteystiedot

¢ Mahdollisuus tarjota lukijoille arvokasta sisaltoa verkkosivuilla

Wordpress mahdollistaa kayttajiaan luomaan omia verkkosivun ulkoasuun vaikuttavia teemo-
ja, mutta koska palvelu tarjoaa tuhansia ilmaisia valmiiksi luotuja teemoja, on kaytannolli-
sempaa valita ilmaisista teemoista potentiaalisia vaihtoehtoja ja valita niista sopiva ulkoasu.
Teema maarittaa nettisivujen sisaltojen raamit, joten ilman koodaustaitoja sivujen rakenta-
minen tapahtuu teeman asettamien linjojen puitteissa. Teemoja on mahdollista vaihtaa myo-
hemmin aloittamatta alusta, mutta tuloksellisen sivun tuottamiseksi on kannattavaa valita

tarkoin harkittu teema.

Markkinoinnin kannalta teeman valitseminen on tarkea tekija, koska asiakas saa ensivaikutel-
man heti avatessaan verkkosivun ja taysin brandin maarittavien visuaalisten tekijoiden ohit-
taminen luo hammentavan tunteen selaajalle. Kehittamisessa on aina lahdettava asiakkaasta

ja hanen tarpeistaan. (Gerdt, Eskelinen 2018, 41)

Teemaa valitessa on kannattavaa perehtya teeman ominaisuuksiin. Suurin osa teemoista an-
taa kayttajalle ilmaisen ja maksullisen version. Ilmaisen version ominaisuudet ja kaytettavyys
eivat ole yhta kattavia kuin maksullisessa versiossa. Kaytettavyys, kayttokokemus ja loydetta-
vyys ovat asiakkaille ensiarvoisen tarkeita, mutta taustalla “konesalin puolella” tarvitaan
luotettavaa ja toimivaa teknologiaa. (Pyyhtia 2019, 12) Koska teemoja voi luoda kuka tahansa
harrastelija, kannattaa perehtya mm. kayttajien arvosteluihin ja teeman paivitystiheyteen

ennen paatoksentekoa.

Teemaa valitessa kiinnitin huomiota tyonantajan kanssa asetettuihin tavoitteisiin ja tarpei-
siin. Helppokayttoisyys ja hillitty varimaailma luovat kohderyhmalle sopivan kayttokokemuk-
sen ja antavat tuotteen kuville suuremman huomion, ja helposti luettavan typografiamahdol-

lisuuden.

Wordpressin sivuilta loytyy 8722 ilmaista teemaa ja hyodyntamalla suodattimia kayttajan on
helpompi loytaa sopiva runko. Kaytin suodattimia loytaakseni helpommin sanomalehtea var-

ten soveltuvan teeman. Suodattimia haussa olivat: blog, news. Suurin osa uutisointiin liittyvis-
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ta teemoista sisaltaa artikkelipainotteisen etusivun, joka sisaltaa useita artikkeleita kuvan ja
johdannon kanssa. Koska Jaakkiman Sanomat tavoittelee nettisivujen tuottavan lisaa tilaajia
paperilehdelleen, etusivulle halutaan artikkelien sijaan tuotteen esittely ja infografiikkaa
yrityksen tarjoamista sisalloista. sivupohja, joka sisaltaa valikoituja artikkeleja omalla "artik-

kelit” sivulla, soveltuu paremmin tarkoitukseen.

MinimalistBlogger-niminen teema tarjoaa suunnitelmaa noudattavat ominaisuudet ja yksinker-
taisen seka siistin ulkoasun nettisivuja varten. Teemaa suositellaankin blogeja ja sanomaleh-

tia varten.

Teema on kevyt, minka vuoksi sivujen lataaminen ja selaaminen on nopeaa hitaillakin yhteyk-
silla ja vanhemmilla tietokoneilla. Teema on myos yllapitajalle helppokayttoinen ja sita paivi-
tetaan aktiivisesti, mika tuo tulevaisuudessa viela enemman ominaisuuksia ja mahdollisuuksia

sivujen kehittamista varten.

Write & Explore

TRAVEL

volupeatem fringila tempar dignissim at. weluptatem fringila tempor dignissim at.

Kuva 2: MinimalistBlogger -teeman mallisivu.

4.3 Lisaosat

Vaikka Wordpress itsessaan tarjoaa paljon ominaisuuksia ja toimintoja kotisivujen luomiseen,
lisaosiin tutustuminen on erittain kannattavaa eika valttamatta vaadi yllapitajalta maksuja tai
muita sitoutumisia. Lisaosat tekevat nettisivun yllapitamisesta ja rakentamisesta tehokkaam-
paa, helpompaa ja tuloksellisempaa. Lisaosat mahdollistavat uusien ominaisuuksien ja toimin-

tojen kayttoonoton Wordpress-sivustolle.

Teeman ilmainen versio on rajoitetumpi kuin maksullinen versio ja osa ulkoasuun liittyvista
ominaisuuksista ei ole kaytettavissa ilmaisessa teemassa, mutta naita ominaisuuksia on mah-
dollista ottaa kayttoon lisaosien avulla. Naita ominaisuuksia ovat mm. kuvien asettelu vapaas-
ti haluttuihin paikkoihin sivulla, kuvakkeiden kayttaminen valikoissa ja tekstiosioissa seka

typografian vapaa mukauttaminen.
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Elementor

Elementor-lisaosa on sivun rakentamista varten toimiva lisaosa. Elementorin avulla sivujen
rakentaminen onnistuu katevasti “raahaa ja pudota” tyylisesti. Ilmainen versio elementorista
sisaltaa 40 ominaisuutta, kun teeman oma rakentamisalusta sisaltaa vain 10. Ominaisuuksien
avulla sivuista saa persoonallisemman ja ammattimaisemman nakoisen. Elementorilla raken-
taminen on vapaata ja monipuolista ja sen joustavuus tekee prosessista helpon ja nopean

kokemattomillekin yllapitajille.

Elementorista [0ytyy myos maksullinen versio mika tarjoaa yli 90 ominaisuutta ja lisaa mukau-
tettavia mahdollisuuksia taysin tarkkaan nettisivu rakentamiseen, mutta tahan projektiin
ilmainen versio on riittava ominaisuuksien ja budjetin kannalta. Suurimpana sivurakentaja
lisaosana Elementor soveltuu taydellisesti projektiin ja aktiivisen yhteison, yllapidon ja asia-

kaspalvelun ansiosta lisaosa on ajankohtainen ja hyodyllinen tulevaisuudessakin.

Menu Image tarjoaa muokattavuutta wordpress-sivuston valikkoon. Valikko sisaltaa nettisivu-
jen kaikki eri sivut ja linkit sosiaalisiin medioihin. Menu Imagen avulla valikkoon saa lisattya

kuvakkeet linkkien nimien viereen, infografiikka helpottaa selaajaa hahmottamaan nopeam-

min valikon sisaltoja. Kuvakkeiden lisaaminen myos luo sivuille raikkaampaa ilmetta. Selkeat
ja yksinkertaisesti ymmarrettavat kuvakkeet sopivat sivuille asetettuihin tavoitteisiin ja on

pieni mutta merkittava lisa.

& eTusivu BB TASSANUMEROSSA @ ARTIKKELIT @ PERINNEYHDISTYS B FaceBook (@ INSTAGRAM

Kuva 3: Sivun valikkopalkki.

SeedProd-lisaosalla luodaan nettisivu-uudistuksen ajaksi valiaikainen etusivu. Sivulla lukee
ilmoitus ”Jaakkiman Sanomien sivut ovat uudistumassa” ja tarjoaa linkin vanhoille olemassa
oleville sivuille. Lisaosaa tarvitaan rakentamisen ajaksi, jotta uudet sivut voidaan rakentaa

suoraan osoitteeseen www.jaakkimansanomat.fi, ilman etta selaaja avaa keskeneraisen sivus-

ton. Nettisivujen rakentaminen oikeaan osoitteeseen on suositeltavaa, koska jalkeenpain

osoitteiden vaihtaminen voi aiheuttaa vahinkoa sivuille.


http://www.jaakkimansanomat.fi/
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O | & wewjaskkimansanomati x |+

<« = O A\ Eisugjattu | www jaakkimansanomat.fi 6 b= ( ,_:

Jaakkiman Sanomien sivut ovat
uudistumassa!

Vanha verkkosivu: hitp://jaakkimansanomat fi/vanhasivu

Kuva 4: SeedProdilla luotu valiaikainen etusivu.

Yoast SEO on hakukoneoptimointia varten toimiva lisaosa, jonka avulla sivu saadaan parem-
min esille hakukoneissa. Lisaosa hyodyntaa avainsanojen merkitysta antaen hakijoille parem-
mat mahdollisuudet loytaa oikea nettisivu ja selkeyttaa hakukoneessa nakyvan sivun nimen,
kuvailun ja sivuvalikon ulkoasua. Hakukoneoptimointia varten on sisallytettava sivujen teks-
teihin tarkeita avainsanoja, jotta sivu ilmestyy enemman hauissa. Taman sivun tarkeita avain-
sanoja ovat esim: ”Jaakkiman Sanomat”, ”pitajalehti”, ”jaakkima”, "karjala”, ”laatokka”,
”lumivaara”, ”"lahdenpohja”. Kun hakusanat ovat kunnossa, hakukoneoptimointi tehty huolel-

la ja sivuilla on hyvaa sisaltoa, kavijamaara todennakoisesti kasvaa. (Liimatainen 2020, 89.)

5 Benchmarking

Benchmarkingilla tavoitellaan uusien ideoiden loytamista vastaavien yritysten sivustoilta ja
sosiaalisista medioista. Jotta tutkimuksen tulokset tuottavat arvoa, on kohteen oltava samalta
toimialalta menestyva palveluntarjoaja. Kilpailijoiden tuottavasta tekemisesta kannattaa

ottaa oppia ja soveltaa sita omiin tarpeisiin. (Liimatainen 2020, 119.)

Tutkimuksen tavoitteena on loytaa uusia keinoja, jotka eivat vaadi isoa rahallista panostusta,
kuten maksettujen mainoksien tai yhteistyomarkkinoinnin hyodyntamista, vaan itse toteute-
tun orgaanisen sisallon luomista. Tutkimuksen kohteena toimii Tieteen kuvalehden: Historia -
lehti. Lehti on Suomessa historiaan ja kulttuuriin liittyvista aikakausilehdista menestyvin ja

sisallollisesti aktiivisin tuottaja.
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5.1 Historia -lehden verkkosivut

Verkkosivujen tarjonta koostuu lehden luomista artikkeleista. Sivu sisaltaa satoja eri artikke-
leita julkaisujarjestyksessa tai kategorioittain. Kaikki artikkelit ovat maksumuurin takana ja
sivu keskittyy suurimmaksi osaksi digitaalisen lehden myymiseen. Lukija paasee artikkeleihin
kasiksi tekemalla tilauksen ja luomalla profiilin, jolla voi kirjautua sisaan. Lisaksi sivuilla on

tarjolla ohjeet fyysisen lehden tilaamista varten.

Digitaalinen lehti ei ole toistaiseksi Jaakkiman Sanomien tavoitteissa eika suunnitelmissa,

joten kayttajatunnusten luominen ja maksullisten artikkeleiden tarjoaminen ei tule toimin-
taan. Verkkosivuilta kategorisoidut artikkelit ovat sen sijaan hyodyllinen ominaisuus tulevai-
suutta ajatellen on, kun uusilla omilla sivuilla alkaa olla paljon ilmaisia artikkeleita selaajan

on helpompi loytaa hanta kiinnostavia aiheita luettavaksi.

Digitaalisten artikkelien kysynta selkiaa paremmin kyselytutkimuksen tehtya, ja sita hyodyn-

tamalla eri kategorioiden luominen myos varmistuu.

Muutamia esimerkkeja artikkelikategorioita varten:

e Henkilot
e Talot

e Koulut

e Ruoka

e Kulttuuri

e Tapahtumat
5.2 Historia -lehden Facebook

Lehden Facebook-sivulla ilmoitetaan uudet artikkelit julkaisuhetkella, joten seuraajat saavat
heti tietoonsa, mita sisaltoa on lisatty sivuille. Julkaisujen avulla asiakkaat paasevat nopeasti
lukemaan uudet julkaisut ja selaajat. Asiakkaat, jotka eivat ole tilausta tehneet saattavat
loytaa sosiaalista mediaa tutkiessa artikkeleita, jotka vaikuttavat ostopaatokseen oman kiin-
nostuksen vuoksi. Koska artikkeleita lisataan paivittain useita kappaleita, seina tayttyy suu-

rimmaksi osaksi naista paivityksista.

Sivuilta loytyy myos seuraajille vuorovaikusta edistavaa tekemista. Sivuille julkaistaan luki-
joille aktiivisesti keskustelua herattavia kysymyksia seka tietovisa -tyylisia arvoituksia. Kysy-
mykset saavat aikaan keskustelua julkaisuissa ja kun tietysta aiheesta kysynta todetaan suu-
reksi, lehti saa mahdollisesti uusia aiheita, joita toimittajat voivat tutkia ja kirjoittaa niista
artikkeleita. Tietovisa kysymykset aiheuttavat myos keskustelua ja mahdollisesti antavat vih-

jeen lukijoille siita, mista aiheesta tulevat artikkelit kertovat. Paivityksessa saattaa esimer-
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kiksi olla antiikkinen esine ja kysymyksena: ”tunnistatko taman esineen ja tiedatko sen tar-
koituksen?”. Postauksessa esitetaan kysymys ja annetaan vastaus muutaman paivan sisalla ja
tieto tulevasta artikkelista seuraavassa lehdessa. Jaakkiman Sanomat voisi myos luoda saman-

kaltaisia julkaisuja, lehdessa usein ilmestyvasta ”Evakkoesineen tarina” -sarjasta.

Kaikki tutkimuksella havaitut Facebookissa tapahtuvat menetelmat ovat kokeilemisen arvoisia
ja toteutettavissa Jaakkiman Sanomien Facebook-sivulla, interaktiivisilla julkaisuilla saadaan
aktiivisuutta sivuille ja tavoitetaan parempaa ymmartamista asiakkaiden haluamista asioista
sivuilla ja lehdessa. Interaktiivisia julkaisuja voidaan kokeilla myos lehden Instagram-tililla,
toivottuja tuloksia ovat eri henkiloiden tavoittaminen eri palveluissa ja laajemman otannan
saaminen paivityksien kautta. Digitaalisista artikkeleista ilmoittaminen ohjaa lisaa lukijoita

verkkosivuille ja edistaa asiakaspolkua tutustumisesta lehden tilaamiseen.

6  Kyselytutkimus

Sisaltomarkkinoinnissa asiakasymmarrys on tarkea elementti. Sisaltomarkkinointi on sisalto-
strategian linjausten tavoitteellista toteuttamista ja juuri tiettyyn asiakkaaseen vaikuttamista
tarkasti harkituilla sisaltolahdoilla juuri oikeissa kanavissa ja oikeanlaisilla sisaltolajeilla suh-

teessa asiakkaan matkaan. (Keronen 2017, 39.)

Projektia varten luotiin kyselytutkimus, joka julkaistiin Jaakkiman Sanomien Facebook-sivulla
ja eri kohderyhmaan liittyvissa yhteisoissa. Kyselyn tavoitteena on selvittaa kuinka tarkeassa
asemassa internet ja sosiaalinen media ovat eri karjalaista tietoa tarjoavien kanavien joukos-
sa ja minkalaista sisaltoa asiakkaat haluaisivat enemman lukea internetissa julkaisujen muo-

dossa joko kotisivuilla, Facebookissa tai Instagramissa. Kyselyyn vastasi 119 henkiloa.

Kyselyssa kysytaan myos vastaajan ikaluokkaa, tarkoituksena selvittaa onko kohderyhman eri
ikaluokissa eroavaisuuksia tiedonhankinnan tai mielenkiintojen kohdalla. Koska nuorempien

ikaluokkien tavoittaminen on tarkea tavoite, on tiedettava mika sisalto on heille arvokasta.

Kyselyn vastaukset ovat markkinoinnin kannalta tarkeita, silla niiden avulla on helpompi
suunnitella tulevia julkaisuja, jotka tuovat tutkitusti arvoa kohderyhmalle. Lehti saa myos
ideoita halutuista aiheista, joita tutkia ja kirjoittaa niista artikkeleita tuleviin lehtiin. Eniten
kiinnostusta herattavat kategoriat otetaan saannollisiksi aiheiksi julkaisuihin ja mikali ne to-
detaan datan kautta menestyneiksi, ne pidetaan tarkeimpina aiheina, vaihtelevuuden vuoksi

julkaisuja toki luodaan myos muista eri suosituiksi todetuista aiheista.

Liite 2 sisaltaa tutkimuksen kyselylomakkeen.
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6.1 Ikakartoitus

Ensimmaisessa kysymyksessa kysyttiin vastaajan ikaluokkaa. Kysymyksella haluttiin kartoittaa
eri ikaluokkien vastauksia kysymyksiin. Koska tavoitteena on tavoittaa enemman nuorempia
henkiloita, on tarkeaa tutkia vaihtelevatko nuorempien kaytos tiedonhaussa ja mielenkiinto-
jen kohteiden kohdalla. Kysymyksen tuloksista huomaa, etta vastaajista suurin osa edustaa
vanhempia ikaluokkia. Tyypillisesti mielenkiinto omia juuriaan kohtaan heraa ihmisissa keski-
ian jalkeen. Kysymyksen tulos oli odotettua, joten kysymyksen arvo ilmenee paremmin ver-
taillessa yksityiskohtaisesti vastauksia ja vertailemalla eri ikaluokkien vastauksia. Ikaluokkien

avulla on markkinointia varten helpompi luoda asiakaspersoonia ja jaotella kohderyhmaa.

Kysymyksen tuloksena voi todeta, etta sukututkimuksen tekeminen on huomattavasti suosi-
tumpaa vanhempien ikaluokkien keskuudessa, mutta on myos olemassa nuoria jotka haluavat

tietaa enemman ja heidan tavoittaminen on mahdollista tiettyja aiheita kasittelemalla

VASTAAJIEN IKAJAKAUMA

Alle 20v 20-29v 30-39v 40-49v = 50-59v 60-69v = 70v+

45

Kuva 5: Kysymys 1, ikaluokat.
6.2  Sukujuurien sijainti

Kyselyn toisessa kysymyksessa tavoiteltiin tietoa kustantajalle vastaajien juurien sijainnista.
Markkinoinnin kannalta tata tietoa voidaan hyodyntaa, mikali havaitaan isoja maaria vastauk-
sia samoista paikoista. Lehden sisalto kasittelee suurimmaksi osaksi Jaakkiman, Lumivaaran ja
Lahdenpohjan asioita, mutta kylien tarinoita kasitellaan myos. Kysymyksella kustantaja voi
myos arvioida, onko pienempia kylia tutkivien henkiloiden tietoisuudessa tavoittelemansa

sisalto.

Kysymyksella selvisi etta 60 % vastaajien juurista ovat: Jaakkimasta, Lumivaarasta ja Lahden-
pohjasta, mitka ovat lehden paapainona olevat alueet. loput 40 % ovat eri alueilta. Eri alueet

voivat olla pitajissa sijaitsevia pienia kylia, tai muualla kauempana luovutetun Karjalan alu-
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eella. Kustantajalle annetaan tarkat tiedot, minka avulla voi arvioida kysyntaa muista alueis-

ta.
6.3 Tiedonhakukanavat

Kolmannella kysymyksella kartoitetaan internetin, sosiaalisen median ja pitajalehtien arvoa

kayttajien tiedonhakukanavina. Kysymyksessa sisallytettiin vaihtoehtoina: Kirjallisuus, Museo,
Internet, Pitajalehdet, Sosiaalinen media ja muu. Vastauksista huomaa online-sisaltokanavien
olevan tarkeassa arvossa ja suurimman osan vastanneiden kaytossa. Lisaksi tuloksessa ilmene-

va pitajalehtien suosio vahvistaa tuotteen arvoa.

Vastaajien tiedonhaku kanavat

M Kirjallisuus
® Museo
Internet

Pitajalehdet

M Sosiaalinen media

Kuva 6: Kysymys 3, eri tiedonhaku kanavat.

Digimarkkinoinnin potentiaali on suuri, silla kysynta sisallosta internetista, sosiaalisesta medi-
asta ja pitajalehdista ovat huomattavat. Nuoremmissa ikaluokissa myos samat kanavat ovat
suosituimpia, tehokkaan sisaltomarkkinoinnin avulla lehden nakyvyyden kasvattaminen ylei-
solle on tavoitettavissa. Koska museo todettiin vahan kaytetyksi kanavaksi, kustantajan kan-
nattaa panostaa enemman naytelehtien jakamiseen internetissa esimerkiksi lahjoina tai ar-

vontojen muodossa.
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Alle 20v-39v kanavat

10

8

6

4

B i B

0

Kirjallisuus Internet Pitdjalehdet Sosiaalinen

media

Kuva 7: Nuorempien ikaluokkien vastaukset.

100% nuorista vastaajista valitsi internetin tiedonhakukanavaksi.

Kirjallisuuden kaytto nousee huomattavasti 50v+ ikaluokan vastauksissa, kanavan voi ottaa
huomioon vanhemmille suunnatussa sisallossa mainitsemalla sidosryhmien tuottamista kirjois-

ta.

”Muu” vastauksesta selvisi myos suosittuna kanavana sukulaisten ja tuttujen kanssa kaydyt
keskustelut. Koska Facebook-sivu toimii myos lukijoiden yhteisona, on mahdollista yhdistaa
internet-sisaltoa ja keskustelua seuraajien valilla lisaamalla sisaltomarkkinointiin interaktiivi-
sia keskustelua herattavia julkaisuja. Vuorovaikutuksen avulla voi tavoittaa lisaa mahdollisia
asiakkaita, koska on todennakoista, etta lukijoiden Facebook-ystavissa on myos aiheesta kiin-

nostuneita henkiloita.

6.4 Vastaajien mielenkiinnot ja toiveet tulevalle sisallolle

Neljas ja viides kysymys kasittelee eri lehdessa julkaistuja aiheita, kysymyksella kartoitetaan
tarkeimmat aiheet ja annetaan mahdollisuus kertoa, mista vastaaja haluaisi lukea tulevaisuu-

dessa enemman verkkosivuilla ja sosiaalisessa mediassa.

Sisaltomarkkinointia varten on selvitettava minkalainen sisalto kiinnostaa kohderyhmaa. Sisal-
tomarkkinointia tarvitaan asiakkaiden tavoittamiseen uudessa, digitaalisessa viestintaymparis-
tossa. Se tarjoaa organisaatioille - ei vain markkinoijille - keinovalikoiman, jonka avulla ym-
marretaan asiakkaiden tarpeita entista paremmin, ja vastataan niihin entista tarkemmin.
(Rummukainen, Hakola, Hiila 2019, 46.)

Kaikki kysymyksessa 4 esitetyt vastausvaihtoehdot ovat osa pitajalehden sisaltoa, ja todettu
lehdessa tarkeiksi aiheiksi. Sisaltomarkkinointia varten on kuitenkin hyva priorisoida aiheita,
jotka herattavat mielenkiintoa uusissa lukijoissa ja edistavat asiakaspolkua ostopaatokseen.
Kysymyksessa 5 annettiin vastaajalle kirjoituskentta vapaata vastausta varten, kysymyksella

haluttiin tarkempaa tietoa ja uusia ideoita lehti ja -verkkosisaltoja varten.
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Sukujuuret todettiin suosituimpana kiinnostuksen kohteena, lahes jokainen vastaaja oli valin-
nut sukujuuret ja aiheena sisaltomarkkinointia varten se priorisoidaan. Aihetta tulisi kasitella

kattavasti verkkosivujen artikkeleissa, blogeissa ja mainoksissa seka sosiaalisten medioiden

julkaisuissa.
Vastaajien kiinnostuksen kohteet
120
100
80
60
40
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0 =
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Kuva 8: Kysymys 4, kiinnostuksen kohteet

6.5 Kyselyn tulokset

91 % vastaajista osoittavat kiinnostusta sukujuuria kohtaan. Jaakkiman Sanomien missio on
avata portti sukujuurille ja tuote on toteutettu taman arvon ymparille. Pitajalehden arvolu-
pauksen viestiminen ja parempi brandikuvan ilmaiseminen verkossa voi tuoda lehdelle lisaa

tilaajia.

85 % vastaajista kayttavat kanavana internettia, 84 % sosiaalista mediaa ja 54 % pitajalehtia.
Online-kanavien monipuolinen hyodyntaminen todennakoisesti auttaa tavoittamaan yha
enemman sukututkimusta tekevia henkiloita ja onlinekanavilla tarjotun arvokkaan sisallon

ansiosta tietoisuus lehden monipuolisesta tarjoamasta valittyy selaajille.

92 % vastaajista antoi mielipiteen aiheista mista haluaisi lukea Jaakkiman Sanomien verkkosi-
vuilta. Vastauksista kustantaja saa paljon aiheita kasiteltavaksi mitka ovat arvokkaita, eika

loydettavissa muiden vastaavien tuottajien palveluista.
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7  Asiakasprofiileja ikaluokittain

Tutkimalla eri ikaluokkien antamia vastauksia, saa paremman kasityksen eri kohderyhmista.
Vastauksista tutkitulla datalla voidaan luoda asiakasprofiileja ja suunnitella markkinointi-

suunnitelman sisaltoja pidemmalle.

Ikaluokittain on eroavaisuuksia kategorioissa. Sukujuuret olivat jokaisessa ikaluokassa ylivoi-
maisesti suosituin kategoria, joten profiileissa mainituissa kategorioissa keskitytaan sen jal-
keen eniten valittuihin vaihtoehtoihin. Profiileista luodaan myos sisaltoteemat, mitka sisally-

tetaan markkinointisuunnitelman sykliin.

Nuoremmissa ikaluokissa alle 20v-29v on huomattavissa enemman kiinnostusta historiaan ja
kulttuuriin liittyen. Vastausta on tarkennettu mm. sotiin, heimoylpeyteen, heimoidentiteet-
tiin, asutushistoriaan ja geneettiseen sukututkimukseen liittyen. Suosituimmat kategoriat
olivat: Historia & kulttuuri ja tunnetut henkilot. Kohderyhmalle toteutettu sisaltomarkkinointi
keskittyisi historiallisiin tapahtumiin, karjalaiseen kulttuuriin ja elamantapoihin ja pitajan

merkittaviin henkiloihin.

Sisaltomarkkinoinnin kohdistetut sisaltoteemat nuorille ikaluokille: Historia, Sukututkimus,

Identiteetti, Sota-ajat.

30-49v ikaluokissa on huomattavasti enemman kiinnostusta pitajiin, kyliin, tarinoihin ja evak-
kokertomuksiin. Ikaluokassa vapaissa vastauksissa ilmenevat: Jaakkiman asukkaiden arki,
elamantyyli ja sijoittuminen Suomeen sotien aiheutuksena. Suosituimmat kategoriat: Historia
& kulttuuri, tarinat ja evakkokertomukset. lkaluokat 30-39 ja 40-49, yhdistettiin yhdeksi kos-
ka vastaukset olivat hyvin samankaltaisia molempien ikaluokkien valilla. Lisaksi matkustami-

nen oli valittu huomattavammin enemman kuin nuoremmassa ikaluokassa.

30-49 vuotiaille kohdistetut sisaltoteemat: Perinteet, Jalkipolvet, Historia, Sukupolvet, Mat-

kustaminen

50-59v vastauksista nousi merkittaviksi kiinnostuskohteiksi eri kylat, tarinat, historiaa, valo-
kuvat ja nykyisten asukkaiden haastattelut. Kohderyhmalle suunniteltu sisalto voisi olla eri
kylien kertomuksia, ja esimerkiksi nykyteknologialla varitettyja vanhoja mustavalkokuvia.
Koska mielenkiintona on kylat ja nykytilanne, olisi mahdollista luoda uutta sisaltoa, jossa
vertaillaan kylien historiaa niiden nykytilanteeseen, kuvien, tilastojen ja tarinoiden avulla.

riat olivat: Pitajat & kylat, historia & kulttuuri ja tarinat.

50-59 vuotiaille kohdistetut sisaltoteemat: Kylat, Tarinat, Valokuvat, Nykypaiva.
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60-69 vuotiaat osoittavat kiinnostusta elamaan ennen sotia, arjen kulkuun ja tapahtumiin

entisaikaan. Lisaksi tama ikaluokka osoittaa enemman kiinnostusta vaikuttaviin henkiloihin ja
heidan tarinaansa. Nykypaivan tapahtumista on vahemman mainintaa kuin muissa on todettu,
sen sijaan muistelot ja tarinat ovat isommassa arvossa. Valokuville on paljon kysyntaa. Suosi-
tuimmat kategoriat: historia & kulttuuri, tarinat ja pitajat & kylat. lkaluokassa Seuratoiminta

& tapahtumat olivat eniten valittuina muihin ikaluokkiin verrattuna.

60-69 vuotiaille kohdistetut sisaltoteemat: Arki ja tapahtumat, Henkilohistoriat, Muistelot ja

tarinat.

70+ vuotiaiden vastauksissa toistuu aiheet: arkielama pitajassa, eri ammatit, tapahtumat ja
rakennukset. Myos kylien historia on suosiossa. Kohderyhmalle mieluisaa sisaltoa voisi olla
perustietoa kylista, siella toimineet yritykset ja tarinaa taloista. Sisaltoa voisi olla kuvia edel-
la mainituista ja lyhyt tarina asiaan liittyen. Aiheet ovat lehdessa yleisia ja artikkeleista voisi

julkaista verkossa pienen palan artikkelista ennen lehden julkaisua.

70+ vuotiaille kohdistetut sisaltoteemat: Arki, Yrittajat ja ammatit, Muistelot ja tarinat, Ky-

lat, Tarinat.

8  Digitaalisen markkinoinnin suunnitelma

Uusi digimarkkinointi suunnitelma keskittyy sisaltomarkkinointiin. Ydintarinana toimii kustan-
tajan visio ja arvolupaukset: ”portti sukujuurille” & ”kirje kotoa” ja toimii sisaltoja yhteen
sitovana punaisena lankana. Tata toteutetaan uusituilla verkkosivuilla ja some-kanavilla, tut-
kituilla menetelmilla ja asiakaskyselylla selvitettyja sisaltoteemoja noudattaen. Kavijoita
ohjataan sivuille lukijoita kiinnostavalla sisallolla, jota ihmiset kokevat tarvitsevansa. (Liima-
tainen 2020, 23)

Jaakkiman Sanomien uuden digimarkkinointisuunnitelman paatavoitteet ovat saada lisaa na-
kyvyytta, selaajia sivuille, tavoittaa pitajasta ja sukujuurista kiinnostuneita henkiloita, tuot-
taa vuorovaikutusta aiheuttavia julkaisuja ja uusiin asiakasprofiileihin kohdistetun sisalto-
markkinoinnin avulla saada lisaa tilaajia sanomalehdelle. Nakyvyyden tulee antaa selkea kuva

selaajalle, minkalaista sisaltoa lehti tarjoaa.

Markkinoinnin menestysta seurataan Key Performance Indicator (Kpi) -mittareilla, mittareita
kaytetaan tuloksellisessa ja viestinnallisessa muodossa. Tuloksellinen mittari: sivuston kavi-
joiden osuus uusista tilaajista, viestinnalliset mittarit: vierailijoiden osuus, jotka ovat avan-
neet verkkosivujen artikkelit ja artikkeleissa kaytetty aika. Lehden tuotot koostuvat tilaus- ja
ilmoitusmaksuista ja tapahtumista ja koska lehtitilaus on tarkein tulo, on digitaalisen sisallon

oltava mielenkiintoa herattavaa ja kannustavaa asiakasta kohtaan tekemaan ostopaatos. Di-
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gisisallon laajuuden ei kannata saannollisesti ylittaa lehden tuomaa arvoa. Digisisalto on uusil-
le asiakkaille johdantoa lehden tarjonnasta ja nykyisille lukijoille ilmainen ylimaarainen vies-
tinnallinen lisa. Samalla toimialalla toimivia karjalalaisia pitajalehtia on yli 20 ja vastaavien
lehtien digimarkkinointi on myos alkeellisella tasolla, mika mahdollistaa tilaisuuden tarjota
monipuolisempaa ja enemman arvoa tuottavaa online-sisaltoa kuluttajille. Uusien lehtitilauk-
sien maara suhteutettuna verkkosivulla selanneisiin toimii markkinoinnin liiketoiminnallisena

mittarina.

Sosiaalisessa mediassa keskitytaan julkaisujen nayttokertojen nostamiseen (kattavuus) ja
kasvavaan vuorovaikutukseen sivuilla (sitoutuminen) vuorovaikutukseen kuuluvat selaajien
tykkaamiset, kommentit ja jaot. Molempien nostaminen ovat tavoitteita, mutta vuorovaiku-
tusta pidetaan arvokkaampana koska vuorovaikutus lisaa sivujen orgaanista nakyvyytta. Vuo-
rovaikutuksen tapahtumista mitataan seuraamalla julkaisujen tavoittamia henkiloita ja selaa-
jien sitoutumisia julkaisuun. Vuorovaikutuksen mittareiden seuraaminen onnistuu Facebook-
sivun yllapitajalle ilmoitetusta datasta julkaisukohtaisesti, sitoutumisaste lasketaan jakamalla

vuorovaikutuskerrat nayttokerroilla. (Rasanen 2017, 187)

Eri kanavat tarjoavat sisaltoa ja tuovat esiin arvoa, jota lehti tarjoaa aiheesta kiinnostuneille,
usealla kanavalla pyritaan tavoittamaan eri asiakkaita kotisivuille myynnin luo. Taman vuoksi
verkkosivujen nakyvyys Google-hauissa ja Facebookissa ovat tarkeita ja toteutetaan hakuko-
neoptimoinnilla ja kohderyhmia kasittelevissa yhteisoissa viestimalla. Google Ja Facebook
tarjoavat meille kaikille paasyn kasiksi mihin tahansa tietoon ja itsemme ilmaisuun rakenta-
miensa teknologioiden ja kanavien kautta. Google ja Facebookin kaltaiset mediajattilaiset
eivat periaatteessa tuota mitaan sisaltoja itse, vaan antavat vain luomiensa alustojen tyoka-

lut kaikkien kayttajien hyppysiin. (Rummukainen, Hakola, Hiila 2019, 17.)

8.1  Kotisivut

Kotisivut toimivat digitaalisten kanavien tukikohtana, kaikki kanavat (Kotisivut, Facebook ja
Instagram) ovat liitoksissa toisiinsa ja jokaiselta kanavalta loytyy linkit toisiinsa. Kotisivu luo-
daan tuotteen brandin mukaan ja antaa hyvan kuvan siita. Kotisivut sisaltavat tuotteen yksi-
tyiskohtaisimman esittelyn ja ohjeet tilauksen tekemiseen sahkopostin tai puhelinsoiton avul-
la. Sivuille on mahdollista luoda tilauskaavake, mutta taytettavat kaavakkeet ovat alttiimpia
roskaviesteille, mitka voivat pahimmillaan kaataa tietoliikenteen. Ongelman voisi ratkaista
ostamalla tietoturvaominaisuuksia sivulle, mutta odotetun tilaajamaaran vuoksi sahkoposti ja
puhelin riittavat tilaustenkasittelyyn. Kotisivuilta selaaja saa tarkat tiedot lehden toimitus-
ajankohdista, hinnastosta ja minkalaista sisaltoa lehti tarjoaa. Kotisivuilla on myos asiakkaille
ohjeet, ja hinnat jos he haluavat tehda ilmoituksen lehteen. Kotisivuille lisataan myos aina

uusimman lehden kansi ja lyhyt kirjoitus tulevasta sisallosta.
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Lehdesta ei luoda sahkoista versiota sivuille, taman hetken kysynta on suurempaa painetun
lehden muodossa, osa artikkeleista kirjoitetaan jatkossa sahkoiseen muotoon ”Artikkelit”
sivulle. Artikkelit voivat olla uusia lehdessa julkaistuja tai vanhemmissa lehdissa olluita artik-
keleita esimerkiksi merkkipaiviin tai historiallisiin aiheisiin liittyen. Artikkelien kirjoittaminen
ja julkaiseminen sahkoiseen muotoon onnistuu helposti Wordpressin artikkelit-ominaisuuden
avulla, artikkeleihin voi lisata halutessaan kommenttiosion, mutta interaktiivista sisaltoa on
parempi toteuttaa muissa sosiaalisen median kanavissa parempaa leviamista varten ja roska-

viestien estamiseksi.

Tulevaisuudessa myos lukijamatkojen tarkat tiedot lisataan kotisivuille, kun matkustaminen
on taas mahdollista, sivuille lisataan alasivu, joka sisaltaa matkan tiedot ja ohjeet ilmoittau-
tumista varten. Ajankohtaisia tapahtumia voidaan myos mainostaa lehden etusivulla esimer-

kiksi sivupalkissa.

Oheistuotteiden myynti lisataan myos sivuille, ensimmaiseksi tuotteeksi lisataan vuoden 2022
kalenteri. Tuotteiden myynti toteutetaan lisaamalla etusivulle sivupalkkiin tuotteen tiedot ja

kuva, tilaus tapahtuu sahkopostin valityksella.
8.2  Kotisivujen sisalto

Kotisivujen sisalto kohdistuu tuotteeseen, palveluihin ja uuteen sisaltoon artikkeleiden kaut-
ta. Etusivulla on varattu osio tuotekuvailua varten tekstin, infografiikan ja vaihtuvan kuvan
muodossa. Tekstiosiossa kuvaillaan tuotteen julkaisuajat ja sisaltoa. Teksti antaa selaajalle
tarkan kuvauksen, kuinka monta lehtea asiakas saa tilauksella vuosittain, ja kuinka monta
sivua lehdet sisaltavat seka kuvan siita, minkalaisia artikkeleja lehdissa on. Etusivulta loytyy

myos hinnoittelu ja tilausohjeet.

Kotisivun artikkelit -osio antaa lukijoille mahdollisuuden lukea verkossa lehdessa julkaistuja
ja julkaisemattomia artikkeleita. Artikkelit julkaistaan verkkoon joko kokonaisuudessaan tai
lyhyena esittelyartikkelina, minka voi kokonaisuudessaan lukea paperilehdesta. Artikkelien

kirjoittajien kanssa on sovittava, saako kirjoituksen julkaista myos internetissa.

Lukijoilta selvitettyjen kiinnostusten kohteiden avulla sivulle tulisi luoda valmiiksi artikkeleita
luettavaksi. Kyselytutkimuksen tuloksilla saavutettiin tietoa lukijoiden tarpeista ja nailla voi-
daan vahvistaa verkkosivujen sisaltoarvoa ja myos hakukonenakyvyytta. Aiheiden monipuoli-
nen kasittely sivuilla helpottaa sivujen loytamista hakutermein hakukoneissa. On todettu,
etta monet ikaluokat kayttavat tiedonhakukanavinaan internetin hakukoneita ja jos Jaakki-
man Sanomat kasittelevat haluttuja aiheita sivuillaan, loytavat selaajat sivustot helpommin.
Asiakaskyselyssa todetut suosituimmat kategoriat jaetaan sisaltoteemoiksi, joiden ymparille
lahdetaan systemaattisesti rakentamaan sisaltoja. Kategorioista myos luodaan uusia avainsa-

noja hakukoneoptimoinnin vahvistamista varten.
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Artikkeleita tulisi luoda valmiiksi sivuille luettavaksi eri sisaltoteemoista ja sen jalkeen saan-
nollisesti 1 tai 2 kertaa viikossa. Julkaisutiheys on realistinen arvio kustantajan resurssit huo-
mioiden, julkaisutiheys voi olla myos isompi, mikali tahan loydetaan aikaa ja mahdollisuuksia

toteuttaa.

Artikkelit- osiota voidaan kayttaa myos kustantajan blogi -sivuna. Artikkelit voivat kasitella
myos ajankohtaisia tapahtumia ja uutisia esimerkiksi tulevista muista julkaisuista. Blogeja ja
artikkeleita kannattaa tuottaa varastoon valmiiksi ja julkaista saannollisesti seka ilmoittaa

sosiaalisissa medioissa uudesta kirjoituksesta.

8.3 Facebook

Facebook on todettu kustantajalle tarkeimpana kanavana, jossa eniten vuorovaikutusta sivulla
aiheuttavat julkaisut, jotka sisaltavat vanhoja tai uusia valokuvia ja ilmoitukset uudesta tule-
vasta lehdesta. Tutkimusten tuloksista myos todettu sosiaalisen median korkea arvo tiedonha-

kukanavana vahvistaa digimarkkinoinnin potentiaalia.

Markkinoinnissa kaytetaan julkaisemista sivun uutissyotteeseen maksettujen mainoksien si-

jaan. Tutkimuksen mukaan uutissyotemainosten klikkausprosentit ovat korkeammat kuin sivun
oikean laidan Sponsoroitu-tilan mainokset. (Olin 2011, 86) Lisaksi uutissyotteeseen julkaistuun
paivitykseen selaajat voivat kommentoida ja tykata, aiheuttaen lisaa nakyvyytta heidan ysta-

vien ja seuraajien kesken.

Facebookin paivityksiin otetaan kayttoon myos benchmarkingilla Historialehden sosiaalisesta
mediasta loydetty interaktiivinen keskustelua herattava “kysymyspostaus”. Koska tavoitteena
on tavoittaa lisaa ihmisia, ja kasvattaa vuorovaikutusta on tarkeaa sisallyttaa markkinointi-
suunnitelmaan julkaisuja, jotka saavat seuraajat tykkaamaan ja kommentoimaan julkaisuun,
aiheuttaen enemman julkaisun leviamista selaajien seuraajien ja kavereiden kesken. Julkai-
sussa annetaan selaajille pulma ratkaistavaksi esittamalla kuva ja kysymalla aiheesta keskus-
telua herattava kysymys. Pulmaan annetaan ratkaisu muutaman paivan kuluttua ja ilmoite-
taan, jos aiheesta on tulossa artikkelia tulevassa lehdessa. Julkaisuja voi luoda tuleviin artik-
keleihin liittyen tai kyselytutkimuksella luotujen profiilien mielenkiintoihin liittyen, julkaisuja

on helppo luoda etukateen, julkaisutiheys olisi joka toinen viikko.
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Juakkimon Sovomat

Kuva 9: Luonnos interaktiivisesta julkaisusta.
8.4 Instagram

Instagram sisallytetaan markkinointisuunnitelmassa visuaalisen sisallon ja viestinnan -
kanavana. Kustantajan suuren kuva-arkiston avulla Instagramia voidaan hyodyntaa tarjoamalla
valokuvia ja lyhyita tarinoita. Molemmat on todettu lukijoille arvokkaiksi sisalloiksi, In-
stagram-mainonta toimii Facebook-mainosten kanssa samassa julkaisujarjestelmassa, jolloin
molempien mainoskampanjat voi luoda ja hallinnoida samassa paikassa. (Liimatainen 2020,
87)

Viestinnallinen osuus Instagram:issa toteutetaan ilmoittamalla uusista artikkeleista ja ajan-
kohtaisista asioista, viestinnalla pyritaan tavoittamaan eri henkiloita, jotka eivat kayta Face-

bookia, mutta ovat kiinnostuneita lehden sisallosta.

Instagramiin suositellaan luomaan kerralla teemoittain pitemmalle aikavalille valmiita julkai-
suja ja joko itse julkaisemaan tasaisin aikavalein tai kayttamaan automaattista julkaisupalve-

lua.
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9 Toteutus

Sisaltomarkkinoinnin toteuttamisessa noudatetaan tyovaihejarjestysta. Prosessi alkaa asetta-
malla tavoitteet ja mittarit. Sisaltomarkkinoinnissa - kuten kaikessa muussakin strategian
tekemisessa - kaikkea toimintaa ohjaavat selkeat, liiketoimintaa tukevat tavoitteet, joiden
toteuttamista seurataan tarkoin valitulla mittaristolla. (Rummukainen, Hakola, Hiila 2019,
74.)

Tavoitteet nayttavat oikean suunnan ja relevanteilla mittareilla todetaan, vieko sisallot suun-
nitelman mukaiseen suuntaan. Tavoitteiden asettamisessa on otettava huomioon liiketoimin-
nalliset tavoitteet. Sivustoanalytiikkaa ja sosiaalisen median lukujen kasvattamista on vertail-

tava myynnin tuloksiin eli tilaajamaaran ja ilmoitusjulkaisujen kasvamiseen.

Prosessi jatkuu sisaltosuunnittelulla. Sisaltosuunnittelua varten on jaettu tutkimuksella selvi-
tetyt asiakkaita puhuttelevat sisaltoteemat. Kaikissa sisaltoteemoissa on useampi eri arvok-
kaaksi todettu aihe ja suunnitteluvaiheessa valitaan mitka aiheet valikoidaan tulevaan kier-
toon. Kolmen viikon kierrossa jokainen sisaltoteema esiintyy kerran, poikkeuksellisesti sisalto-
teema 1 eli nuoret ikaluokat esiintyy 2 kertaa koska nuorien tavoittaminen on asetettu tarke-

aksi tavoitteeksi.

Uudistetun markkinointisuunnitelman toteutus tapahtuu kolmen viikon kierrossa, uudistettu-
jen sisaltojen julkaisu tapahtuu saannollisesti noudattaen sisaltomarkkinoinnin julkaisujarjes-
tysta (Kuva 10). Jarjestysta noudattamalla tavoitellaan tarjoamaan monipuolisesti eri asia-
kasprofiileille kohdistettua sisaltoa ja edistamaan Facebook-sivulla vuorovaikutusta. Sisallolla
pyritaan tavoittamaan verkkoliideja, eli mahdollisia uusia asiakkaita. Verkkoliidit ovat asia-
kaspolulla etsimassa tietoa tarpeisiinsa sukututkimuksessa tai historiaan liittyen ja puhuttele-

van sisallon avulla

Jotta sisalto alkaa todellakin tuottamaan verkkoliideja, kahden ehdon pitaa toteutua: sisaltoa

pitaa olla paljon ja sita pitaa julkaista saannollisesti. (Liimatainen 2020, 35.)
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Kuva 10: Sisaltomarkkinoinnin julkaisujarjestys

Sinisella merkityt pallot tarkoittavat kotisivuille julkaistavia artikkeleita, ja oranssit pallot
Facebookiin julkaistavia vuorovaikutusta tavoittelevia kuvajulkaisuja. Julkaisujarjestysta nou-
dattamalla kustantaja saa luotua hyvan pohjan uusille verkkosivuille. Kolmannen viikon loput-

tua, alkaa jarjestyksen noudattaminen alusta.

Sosiaalisen median kanavissa ilmoitetaan uusien artikkelien julkaisuista. Tavoitteena on ohja-
ta eri kanavilta kuluttajia verkkosivuille. Ilmoitukseen on valittu aiheeseen liittyva kuva ja

lyhyt johdanto artikkelin sisallosta.

Markkinoinnin mittareita (KPI-Mittarit) seuraamalla selviaa kuinka paljon ihmisia uudet sisallot

tavoittavat, kuinka he sitoutuvat julkaisuihin ja verkkosisallon todellinen arvo selaajille.

Artikkeleiden maaraa tulisi kasvattaa runsaasti, kyselyssa ilmeni paljon aiheita, joita on kasi-
telty vahan, eika ole helppo internetista loytaa. Naiden aiheiden tarjoaminen verkkosivuilla
antaa etuaseman hakukone-hauissa ja tavoittaa henkiloita, joille aiheen puute on ongelma.
Digitaalisen palvelun tulee mahdollistaa kuluttajalle mahdollisimman hyvan onnistumisen
kokemus siina asiassa, mita han on lahtenyt palvelusta hakemaan. Palvelussa tulisi siis pystya
tekemaan asioita (esimerkiksi ostoksia, loytoja, elamysten hankintaa), joita ei missaan muual-

la pysty vastaavalla tavalla tekemaan. (Ruokonen 2016 ,106)
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Benchmarkingista opitun artikkelikategorisoinnin avulla kuluttajan navigointi sivulla helpottuu
ja han kykenee loytamaan kategorioiden avulla loytamaan juuri ne asiat, mita han haluaa ja

tarvitsee.

Viikoittain toteutetaan myos markkinoinnin mittaaminen, ensimmaisen kierron jalkeen kus-
tantaja saa kasityksen minkalaista vaikutusta uudet sisallot aiheuttavat ja niiden perusteella

asetetaan seuraavan kierron tavoitteet.

10 Loppupaatelmat

Kehitystyon paatyttya Jaakkiman Sanomille on luotu ja toimitettu uusi digimarkkinointisuun-
nitelma ja sita tukeva uudistettu verkkosivu. Ohjeistuksen avulla kustantaja on valmis aloit-

tamaan suunnitelman toteuttamisen.

Suunnitelmasta kilpailukykyisen tekevat moderniin markkinointiin perehtymisella tehdyt paa-
tokset, kuten asiakaslahtoinen ajattelu ja ydinlupausta vahvistavat sisaltoteemat. Markkinoin-

tisuunnitelman arvo ilmenee myohemmin tuloksia seuraamalla ja analysoimalla.

Tulevaisuudessa digitaalisella kentalla menestymisen kannalta mahdollisuudet ovat suuret, ja
suunnitelmaa seuraamalla Jaakkiman Sanomilla on mahdollisuus tavoittaa taman hetken mo-
nipuolisimman ja asiakaslahtoisimman aseman digimarkkinoinnissa muiden pitajalehtien jou-
kossa. Lisaksi suunnitelman seuraaminen voi aiheuttaa enemman huomiota kotimaisten histo-

ria-aiheisten lehtien markkinoilla.

Koska suunnitelma vaatii paljon artikkeleiden kaantamista digitaaliseen muotoon, on riskina,
ettei toiminnalle l0ydeta tarpeeksi aikaa, mika aiheuttaa, ettei digimarkkinointi edisty ja

nakyvyytta ei saavuteta. Sisallontuottaminen vaatii aikaa, ajattelua ja luovuutta ja kun siina
on huomioitava arvolupaukset ja asiakaslahtoinen sisalto, voi tyo tuntua vaikealta ja raskaal-

ta.
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Liite 1: Wordpressin asennusopas
10.1 Wordpressin asentaminen

Wordpressin asentaminen omaan tietokantaan tapahtuu File Transfer Protocol (FTP) ohjelmal-
la, osa webhotellin tarjoajista mahdollistaa nopeamman yhden klikkauksen asennuksen, mut-
ta Q-netilta ostettu palvelu vaatii tavallisen asennuksen FTP:n kautta. Windows-
kayttojarjestelmalle loytyy ilmainen FTP-ohjelma: WinSCP. Ohjelmalla kirjaudutaan tietokan-
taan verkkotunnuksella, kayttajanimella. Ohjelmassa nakyvat vasemmalla oman tietokoneen
tiedostot ja oikealla tietokannassa olevat tiedostot. Wordpressin asentaminen tapahtuu yksin-
kertaisesti siirtamalla omalta tietokoneelta ladatut Wordpress tiedostot tietokantaan. tiedon
siirrossa kestaa yleensa n. 10 minuuttia. Yleinen virhe tiedostojen siirrossa on siirtaa tiedostot
kansion "Wordpress” sisalla tietokantaan, koska kansion nimi tietokannassa maarittaa
webosoitteen nimen, tulee tassa tapauksessa uuden etusivun osoitteeksi

”"www. jaakkimansanomat.fi/wordpress”, virheelta valtytaan valitsemalla tiedostot ja kansiot
ja lataamalla ne suoraan tietokantaan luomatta kansiota. Koska tietokannassa olivat valmiiksi
jo vanhan sivun tiedostot, ne varmuuskopioitiin lataamalla ne tietokoneen kovalevylle, ja
siirrettiin tietokannassa kansioon ”Vanhasivu”, nain vanha sivusto pysyy aktiivisena uudella

osoitteella (www.jaakkimansanomat.fi/vanhasivu). Tietokannan tiedostoihin ei kannata tehda

itse muutoksia, tiedostojen poistaminen tai muokkaaminen saattaa rikkoa nettisivut, tai han-

kaloittaa yllapitamista.


http://www.jaakkimansanomat.fi/vanhasivu

B
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M &3 3 synkronoi BN F B @ S Jono - Siirtoasetukset Oletus - W
2 jaakkimansanomat@ ! G Uusiistunto
iy G Windows -~ (2 -[F] - 4=~ m & % { <juuri> ~ (= - ] - D @& | [©), Etsitiedostot | T,
4 Uusi - [ Uusi -
G\ /
Nimi Koko Tyyppi Muokattu Mimi Koko Muokattu Oikeudet Omistaja
e -
Uusi 9.8.2021 15.37.04
Vanhasivu 5.8.2021 15.36.54
wp-admin 9.8.2021 12.35.49
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|| index.php 1KB 62202053312
|=] license.txt 20KB  31.12.2020 23.19.08
@ readmehtml 8KB 6.7.202112.23.58
[ wp-activate.php TKE  211.20210.37.00
|| wp-blog-header.php 1KB 62202053312
|_] wp-comments-post.... 3KB 17.2.202112.08.06
|} wp-config.php 4K 9.8.202113.27.30
|_] wp-config-sample.php 3KB  21.5.202110.40.36
|} wp-cron.php 4KB  30.7.202019.14.04
|| wp-links-opml.php 3KB 6.2.20205.33.12
[ wp-load.php 4KB 155.202117.38.06
|| wp-login.php 45KB  6.4.20211838.10
[ wp-mail.php 9KB 14.4.2020 11.32.06
| | wp-settings.php 22KB  1.6.2021 23.00.58
|| wp-signup.php 31KB 7.5.2021 20.16.00
| | wp-trackback.php 5KB 8.10.2020 21.15.14
|_] xmirpc.php 4KB 8.6.2020 19.35.10
0B/ 0B 0:ssa %:sta 16 piilotettu 0B / 166 KB 0:ssa 22:sta Epn\otettu:
FTP 0.00.50

Kuva 12: FTP-ohjelma WinSCP

Loput asentamisen ja yllapidon -toimenpiteista tapahtuvat selaimessa lisaamalla oman sivun

osoitteeseen paatteen /wp-admin. (www.jaakkimansanomat.fi/wp-admin). Admin sivustolle

siirryttaessa wordpress tarvitsee viela seuraavat tiedot webhotelliin yhdistamista varten:

e Tietokannan nimi

e Tietokannan kayttajatunnus
e Tietokannan salasana

e Tietokantapalvelin

e Tietokantataulujen etuliite.

Nama tiedot toimittaa webhotellin palveluntarjoaja sopimuksen tehtya. Wordpress tarvitsee

suoran yhteyden webhotelliin tallentaakseen sivulle tulevat sisallot ja mediat.


http://www.jaakkimansanomat.fi/wp-admin
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Below you should enter your database connection details. If you're not sure about these, contact your host.

Database Name wordpress The name of the database you want to use
with WordPress.

Username USername Your database username.
Password password Your database password.
Database Host localhost You should be able to get this info from your

web host, if localhost doesn't work.

Table Prefix wp If you want to run multiple WordPress

installations in a single database, change this.

Submit

Kuva 13: Wordpressin asennusikkuna, webhotellin yhdistaminen.
10.2 Nettisivujen kayttajatunnukset

Yhdistamisen jalkeen sivustolle luodaan yllapitajan kayttajatunnus, kayttajatunnus vaaditaan
sivun turvallisuuden vuoksi, ettei kuka tahansa pystyisi kirjautumaan yllapitotilaan ja tehda
muutoksia nettisivuille, jos sivua yllapitaa useampi henkilo, voi yllapitaja luoda lisaa tileja
tarvitseville henkiloille. Tili luodaan sahkopostiosoitteella ja tilille asetetaan kayttajanimi ja
salasana. Kayttajatunnuksen luomisen jalkeen Wordpress on asennettu ja on nyt valmis ulko-

asun ja sisallon rakentamista varten.
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Liite 2: Kysely

Kysely lomake asiakastutkimuksessa:

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=1-
m58GaNFkucHGsHxHLigPXr37DyuSdKkcDjdZJHfGJUNOXMTUdCR1lJNzE2OVBYSEK1TIRaQ01YMi4u

Jaakkiman Sanomien nettisisallon

kehittamiskysely

Kysely kasittelee Jaakkiman Sanomia ja sen mahdollisuuksia internet-sisallén kannalta. Kyselyll pyritdan saamaan
tietoa Karjalasta kinnostuneiden, ja omia juuriaan tutkivien henkildiden tiedonhaku menetelmist3, ja
tavoiteenamme on tarjota arvokasta sisaltéd verkossa.

1. Mihin ikdluokkaan kuulut?

(O Alle 20v
(O 20-29v
(O 30-39v
(O 40-49v
(O s0-59v
() e0-g9v
() Tov+

2. Juureni ovat (pit&ja/kyld luovutetulla alueella)?

Kirjoita vastaus

3. Mité kanavia kéaytat tutkiessasi menetetyn Karjalan historiaa? (voit valita monta vaihtoehtoa)
|:| Kirjallisuus (Kirjat, Kirjastot)
|:| Museo
|:| Internet

|:| Pitdjalehdet

|:| Sosiaalinen media (Facebook, Instagram)

|:| Muu



4. Minkélaiset Karjalaan liittyvat asiat kiinnostavat sinua?
D Sukujuuret
[] pitajat & Kylat
|:| Historia & kulttuuri
D Tunnetut henkilot
D Tarinat
|:| Matkustaminen
|:| Evakkokertomukset

D Seuratoiminta & tapahtumat

D Muu

5. Mistd Jaakkiman, Lumivaaran ja Lahdenpohjaan liittyvisté asioista haluaisit lukea lisda
verkkosivuiltamme tai some-kanavilta?

Kirjoita vastaus

6. Kiitos vastauksestasi!

Jos haluat osallistua arvontaan, jata séhkopostisi alla olevaan kenttaan. Mikali et halua osallistua,
j&ta kenttd tyhjaksi.

Kirjoita vastaus

Ala koskaan luovuta salasanaa kenellekian, Imoita vadrinksytésts
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