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teiston omistajalle alivuokraamistaan tiloista. Tehtavaan tarvittiin juuri riittavan ra-
jattu ja riittavan laaja ratkaisu sujuvoittamaan vuokraustoiminnan hoitamista.

Laadullinen tutkimusote aloitti tutkimuksen seka toteutui muun muassa vaihtoeh-
tojen analysoinnissa. Konstruktiivinen tyoote keskittyi ongelman yksildimiseen ja
digitaalisen ratkaisun etsimiseen. Viitekehys rakentui puhtaasti tydontekijan nako-
kulmasta.

Tuloksena oli suunnitelma tietokantasovelluksesta, jonka selkea ulkoasu nopeut-
taa sen kayttamista. Samalla se tekee tyotehtavasta selkeamman hallinnoida.
Tekija on tuntenut tarkalleen tehtavan tydvaiheet ja tarpeen, jota varten sovellus
on luotu. Tydskentelyn mya6ta ilmaantui uusia tarpeita ja ideoita jatkokehitykseen.
Loppujen lopuksi yksinkertaiselta tuntunut tyotehtava sisaltaa useita eri tydvai-
heita ja tarvitsee erilaisia toimintoja.

Opinnaytetyossa kehitettiin tdsmatyokalu yhden tydtehtavan tueksi. On kuitenkin
olemassa todella laajasti valmiita tyOkaluja, sovelluksia ja jarjestelmia, joista voi
hyvinkin 16ytya apua. Opinnaytetydssa Ioydettiinkin myos valmis sovellus, jolla
ratkaistiin kalenterin tarve. Sovellusten integraatiota tarvitaan nykyaan lahes kai-
kissa hallinnollisissa tehtavissa, mika on hyva ottaa huomioon, kun digitarpeisiin
haetaan ratkaisuja.
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Muita tietoja Opinnaytteessa kehitettiin tdsmatydkalu yhden tyo-
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This is a functional thesis which searched for digital help for managing a subleas-
ing process. The task studied was not one of the organization’s core tasks. It was
taken care of in addition to other work. The organization was responsible to the
owner of the real estate in subleasing property. There was a need for a solution
to ease the activity and streamline the rental business.

The qualitative research approach was used at the beginning and also in analyz-
ing different solutions. The constructive approach concentrated on finding a suit-
able digital solution and reflecting the structure of the application. The frame of
reference was built from the employee’s point of view.

As a result, an application was developed with a simple looking user interface
with a clear layout for speedy use. There is a database at the backend. The ap-
plication makes the assignment easy and clear to manage. Ideas for further de-
velopment arose during the research. The assignment might have seemed sim-
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KESKEISET KASITTEET

CSss

ER-kaavio

html

Kayttsliittyma (UI)

MySQL

php

Relaatiotietokanta

SQL

Cascading Style Sheets. Kieli, jolla maaritetdan, miten
html-elementit nakyvat paatelaitteella. (W3schools
2021a.)

Entity-Relationship model on tietokannan rakenteen ku-
vaustapa. Se kuvaa taulujen valisia suhteita ja mallia
kaytetaan tietokantasuunnittelussa. (Guru99 2021.)
HyperText Markup Language on sivunkuvauskieli,

joka saatelee sivun rakennetta ja nayttaa sivun elemen-
tit oikein selaimessa (Juselius 2004). Tiedoston paate
on html.

Kayttoliittyma (userinterface) on kayttajalle nakyva
ohjelman osa, jolla kayttaja syottaa ja vastaanottaa tie-
toa. Graafisessa kayttoliittymassa tietoa siirretaan klik-
kaamalla hiirella esimerkiksi painikkeita tai valikoita.
Merkkipohjainen kayttolittyma nayttaytyy kayttajalleen
ruudulliselta tekstia ja merkkeja. Merkkipohjaiseen kayt-
toliittymaan komennot syotetaan nappaimistolla komen-
toriville. (Helsingin yliopisto.)

Relaatiotietokantojen hallintajarjestelma (w3schools
2021b).

Hypertext Prepsosessor. Ohjelmointikieli dynaamisten
web-sivujen luomiseksi. (w3schools 2021f.)

Toisiinsa yhteydessa olevat nimetyt taulut, joissa on ni-
metyt sarakkeet. Tieto tallentuu taulun riveille tietueina.
(Oracle.com 2021.)

Structured Query Language, jolla kaytetaan tietokantoja

tehden erilaisia kyselyja (w3schools 2021g).



1 JOHDANTO

1.1 Opinnaytetyon taustaa

Rovaniemen steinerkasvatus ry on yleishyodyllinen yhdistys, joka yllapitaa pe-
rusopetus- seka paivakotitoimintaa. Yhdistys alivuokraa toimitilojaan kerryttaak-
seen varainhankintansa kassaa. Tyoskentelen yhdistyksen toimistossa, jonka
tehtavakenttd on hyvin monipuolinen. Suurin osa toimiston tydajasta kuluu ta-
loushallinnon ja koulusihteerin tehtaviin. Lisaksi tehtaviin kuuluu muun muassa
varainhankinnan tehtavia, kuten toimitilojen alivuokraus. Koska toimistossa on
vain yksi tyontekija, tydaika on kaytettava tehokkaasti ja tyotehtavat saatava su-

jumaan nopeasti.

Opinnaytetyé kehotetaan tekemaan itsea kiinnostavasta aiheesta. Digitalisaa-
tioon keskittyva koulutus ohjaa etsimaan digitaalisia ratkaisuja toiminnan tehos-
tamiseksi. Koulutus sisalsi myds ohjelmointia. Koska opinnaytetydéssa on mah-
dollisuus kayttaa oppimaansa tietoa, alivuokraustoiminta tuntui sopivalta lahtea
tutkimaan. Alivuokrausprosessi sisaltaa monta yksittaista tyovaihetta. Kouluyh-
distys ei omista kiinteistda, vaan avaimet ja kulkukortit tilataan kiinteistonomista-
jalta. Tyontekija toimii valittajana; han luovuttaa avaimen ja kulkukortin alivuokra-
laiselle. Kulkukortteihin liittyy kulkuoikeuksien koodaus, jonka tekee kiinteiston-
omistaja. Laskutukseen tarvitaan alivuokrausten oikeat tiedot. Lisaksi tilojen va-

raus- ja kayttotilanne taytyy olla ajantasaisesti henkildkunnan tiedossa.

Tehtavan eri vaiheissa tarvittavat tiedot hajaantuvat helposti eri sijainteihin ja ali-
vuokrauksien hallinnointi on sekavaa. Yhteydenotto vuokratilan tarpeesta voi tulla
eri kanavia pitkin keskeyttaen rutiinitehtavien hoitamisen. Jokainen alivuokra-
suhde on erilainen ja vuokrattavia tiloja on useita. Ongelmaan haetaan apua, joka
suoraviivaistaisi, helpottaisi ja nopeuttaisi tydskentelya. Tama vapauttaisi aikaa
muihin tehtaviin, mika vaikuttaisi tyonhallintaan ja siten myos tyossa jaksami-

seen.

Ratkaisua etsitaan tavallaan erityistilanteessa. Tehtavaa varten ei ole valmiita
kaytanteita ja kiinteistbnomistajaa tarvitaan kulkukorttien ja avainten hallinnoin-
tiin. Yhdistyksen tyontekija luovuttaa vuotuisesti eteenpain kymmenia avaimia ja

kulkukortteja, joiden kayttdajat vaihtelevat suuresti. Kulkuoikeuksia on pystyttava



seuraamaan tehokkaasti ja tiedon on tasmattava kiinteistonomistajan rekisteriin.

Laskutus tarvitsee niin ikaan oikeat tiedot.

1.2 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

Tilojen alivuokrausprosessi sisaltaa tyontekijan nakokulmasta monta eri tyovai-
hetta. On helppo tunnistaa prosessi, yksiloida yksityiskohdat ja kehitystarpeet.
Tilavuokraustoiminta tulisi voida hallinnoida siten, etta kaikki relevantti tieto Ioytyy
nopeasti ja ajantasaisesti. Tarkoituksena on etsia tyotehtavaan apua digitalisaa-
tion keinoin. Tutkimus voi tuoda esiin myds muita ideoita vuokraustoiminnan te-

hostamiseksi.

Kaisa Turpeenniemen (2020, 17—18) kartoittamat opinnaytetydhon liittyvat aihe-
alueen valinnan ja rajaamisen etenemisvaiheet auttavat nakemaan asian selke-
asti. Ongelmanratkaisussa kannattaa keskittya juuri niihin peruslahtokohtiin, pe-
rustoimintoihin, jotka tehdaan konkreettisesti. Tilavuokrausten hallinnointi koe-
taan ongelmalliseksi hoitaa. Tehtava koostuu useasta vaiheesta vuokrauksen
edetessa. Vaiheiden kartoitus antoi pohjan sille, millaista ratkaisua tarvittaisiin ja

mita kannattaisi kokeilla.

Tavoitteena kehitystydssa on etsia ratkaisu, jossa alivuokraustoiminta voitaisiin
mahdollisesti hoitaa yhdessa sijainnissa. Tyotehtava tulisi sujuvammaksi hoitaa,
mika saastaisi tydaikaa. Ratkaisu voisi vaikuttaa positiivisesti myos yleensa tyon-
hallintaan. Tutkimusongelma on siis kaytannon ongelma: miten tilojen vuokraus-

kaytantoa voidaan tehostaa sita tydonaan hoitavan tyontekijan nakokulmasta?



2 TEORIAN KAUTTA RATKAISUUN

2.1 Teorian toteutuminen kaytannossa

Lahtokohta ongelmassa oli alivuokrausprosessi, jota haluttiin sujuvoittaa. Teh-
tava tarvitsi kehittamista, koska se tuntui sekavalta kokonaisuudelta, jonka eri
vaiheisiin palattiin, kun alivuokrausprosessi eteni. Kun esimerkiksi laskutusta
alettiin tehda, tietoa voitiin etsia vuokrasopimuksista, tilakalenterista, avainten
luovutusrekisterista ja sahkopostista. Kokonaisuus ei ollut helposti kasiteltavissa,
vaan jokaisen alivuokrauksen tietoja etsittiin useasta eri paikasta. Vuokralaisten
varausajat saattoivat muuttua kesken vuokrasuhteen. Korona-aikana tama ta-

pahtui kaikkien vuokralaisten kohdalla.

Tilavuokraus olisi kokonaisuutena hallittu, kun jokainen yksityiskohta olisi hallittu.
Tyontekijana tunnen prosessin ja tunnistan hyvin ne vaiheet, jotka jaavat helposti
huomiotta tai kokonaan hoitamatta. Prosessia haluttiin kehittaa siten, etta jokai-
nen yksityiskohta hoidettaisiin tehokkaasti. Tyon kuormittavuus ei lisaantyisi,
vaan vaikutukset nakyisivat ajankayton tehostumisessa ja siten myos tyonhallin-
nassa. Oli tarpeen pohtia, mitd vaihtoehtoja ongelman ratkaisemiseksi voisi 10y-

tya.

Yleinen kuva tilanteesta johti miettimaan, mita prosessissa tapahtuu. Prosessi
koostuu yksittaisista tapahtumista, joita ovat esimerkiksi tilojen varaustilanteen
tarkistaminen, vuokrasta sopiminen, avaimen luovutus ja palautus. Yksittaiset ta-
pahtumat ovat sovellussuunnittelun taustatietona. Ne vaikuttavat esimerkiksi tie-
tokannan suunnitteluun. Yleiskasitys ongelmasta johti yksityiskohtien tunnistami-

seen ja lopulta ratkaisuun.

Konstruktiivinen ote keskittyi ensin ongelman tunnistamiseen. Ongelmaksi tila-
vuokrauksien hoitamisessa koettiin tiedon hallinta. Pohdittiin, miten sekava tyo-
tehtava saataisiin toimivaksi. Kaikki tarvittava tieto oli olemassa, kuten esimer-
kiksi tilatarve paivamaarineen ja kellonaikoineen, sovittu hinta ja laskutuskay-
tantd, avaimen numero seka kulkukortti ja kulkuoikeuden ajankohta. Tieto tuntui
kuitenkin olevan hajallaan. Esimerkiksi avaimen palauttamatta jattdminen tai kul-
kuoikeuden paattyminen saattoi jadda huomaamatta. Tiedon ja siten tehtavan

hallintaan lahdettiin etsimaan toimivaa ratkaisua.
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Laadullinen tutkimusote toteutui ongelman kartoitusvaiheessa. Mietittiin, mika on
itse ongelma ja miten sita voitaisiin lahtea ratkaisemaan. Tietokantaa ja sovel-
lusta testattiin ja arvioitiin koko kehityksen ajan. Sovelluksen tulisi auttaa juuri
tietyissa toiminnoissa ja nopeuttaa seka selkeyttaa tehtavan hoitamista. Testaus
ohjasi suunnittelua, koska silloin nahtiin, mita toimintoja tarvittiin ja miten niiden
tulisi toimia. Testaus toi ilmi esimerkiksi sen, minne ja miten tieto olisi loogista

sijoittaa sovelluksessa.

Sovelluksen koekaytot kuvattiin. Kayttajakokemukset antoivat hyvia huomioita
kayttolittyman ulkoasusta ja tiedon sijoittelusta. Ne vaikuttivat tiedon loogiseen
sijoitteluun ja siten suoraan sovelluksen toimivuuteen. Sovelluksen tulee olla

kayttajaystavallinen ja vastata ongelmanratkaisun tarpeeseen.

Ongelmanratkaisun tuloksia arvioitiin tarkoituksenmukaisuuden nakdkulmasta.
Sovellusta ei tulla kayttdamaan mihinkaan muuhun tarpeeseen, joten siihen ei ha-
luttu ylimaaraisia ominaisuuksia. Ratkaisu kokoaa vuokraustiedot siksi aikaa, kun
koko prosessi on viety lapi. Sovellus on tasmatyokalu, jota kaytetdan vain sen
aikaa, kunnes prosessi on hoidettu loppuun. Mitaan tietoa ei ole tarkoitus sailyt-

taa sovelluksessa pysyvasti.

Tarkoituksenmukaisia kehitysideoita tehtavan hoitamisen kaytantoihin Ioydettiin
matkan varrella. Vuokrasopimus kannattaisi valmistella heti vuokrasuhteen var-
mistuttua eika esimerkiksi vasta silloin, kun asiakas on tulossa allekirjoittamaan
sopimusta. Tuoreena asiat ovat hyvin muistissa, eika yksityiskohtia tarvitsisi l&h-
tea myohemmin muistelemaan. Asiaa sujuvoittaisi, jos vuokrasopimuslomake si-
jaitsisi sovelluksessa. Se mahdollistaisi sen, etta ainakin osa tiedoista voisi siirtya

suoraan vuokrasopimuslomakkeelta tietokantaan.

Integraatio laskutusohjelmaan voisi helpottaa laskutusta. Se voisi olla ajankoh-
taista, jos vuokrausten maara kasvaisi merkittavasti. Myos sopimuksellisiin yksi-
tyiskohtiin 10ydettiin ideoita tehostamaan toimintaa. Laskutus voitaisiin sopia teh-
tavaksi etukateen, jolloin myos laskutustieto on tuoretta ja paremmin muistissa.
Nykyinen kaytantd on laskuttaa tilavuokrat vuokra-ajan paatyttya. Kaytantdé on
ollut sopiva korona-aikana, jolloin muutoksia tilavuokrauksiin voi tulla nopealla
varoitusajalla. Irtisanomisajassa ja vuokran maksussa on yleisesti joustettu ko-

rona-aikana.
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2.2 Tutkimusote, -menetelma ja viitekehys

Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara (2004, 71-74) kehottavat tutkimaan aihetta, joka
kiinnostaa. He antavat useita neuvoja aiheen pohdintaan, kuten tutkimuksen tulisi
olla oman tieteenalan mukainen ja tuoda uutta oppia tekijalleen. Aihe saisi olla
merkityksellinen ja tuoda aiheesta jotain uutta esille. Opinnaytteessa on mahdol-

lisuus myOs osoittaa oppineensa uutta ja soveltaa sita kaytantoon.

Tassa tutkimuksessa etsitdan ratkaisua arjen tyoétehtavan suorittamiseen. On-
gelma on yksiloity ja on paatetty etsia digitaalista ratkaisua. Tutkimusote tassa

tydssa on konstruktiivinen:

On l6ytynyt relevantti ongelma
TyOnantaja kertoi nakemyksiaan tilavuokrauskaytannoista
Ongelmaan ja sen ratkaisumahdollisuuksiin on perehdytty

W=

On paatetty innovoida ratkaisumalli ja kehittaa konstruktio juuri tahan
tarpeeseen

5. Aletaan toteuttaa ja testata ratkaisua
6. Pohditaan ratkaisun soveltumisalaa
7. Tunnistetaan ja analysoidaan teoreettinen kontribuutio (Lukka 2001).

Materiaalia analysoidaan laadullisin menetelmin. Analyysi perustuu loogiseen
paattelyyn ja tulkintaan materiaalin sisallosta. Tarkoituksena on luoda selkea, tii-
vis ja yhtendinen kuva tutkimusongelman tietokokonaisuudesta. (Metsa-
muuronen 2002, 256.) Opinnaytetydssani laadullinen tutkimusote toteutuu ana-
lysoimalla tutkimusongelmaa, ongelmanratkaisun vaihtoehtoja, kayttajakoke-

muksia, ratkaisun toimivuutta ja tarkoituksenmukaisuutta.

Viitekehys rakentuu tyontekijan nakokulmasta: tilavuokrauskaytantd ja sen tyo-
vaiheet selkiytetaan. Kun ajantasainen tieto on yhdesta paikasta saatavilla, on
tehtava mahdollista hoitaa nopeasti ja luotettavasti. Ratkaisua haetaan puhtaasti
tyontekijan tarpeisiin. Vaikka tulevaisuudessa tehtdvan jokainen yksityiskohta
hoidettaisiin tehokkaasti, tyon kuormittavuus ei lisdantyisi. Vaikutukset nakyisivat

tyonhallinnassa ja siten ajankayton tehostumisessa.
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Tutkimus etenee deduktiivisesti: yleisesta yksityiseen. Taustatietojen, lahdeai-
neiston ja tietoaineiston perusteella paadytaan tulokseen. (Hannola 2020.) Tila-
vuokraustoimintaa on tarkasteltu ensin kokonaisuutena, joka on tuntunut seka-
valta ja ronsyilevalta. Tehtavaa on lahdetty pilkkomaan osiin, jotta siihen saatai-
siin rakenne. Osat muodostavat kuvan prosessin kulusta, mika auttaa nakemaan
eri vaiheissa tarvittavat tyosuoritukset. Tehtava tulisi voida hoitaa nopeasti ja ko-
konaisuuden tulisi pysya selkeana ja ajantasaisena. Ongelmaan halutaan 16ytaa

tehokas ratkaisu.
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3 TILOJEN ALIVUOKRAUS KAYTANNOSSA

3.1 Alivuokrausprosessin kulku

Omien toimitilojen alivuokraus on yksi tuote yhdistyksen varainhankinnassa. Pro-
sessissa on monta vaihetta, jotka sitovat ty0aikaa. Vuokrattavana on useita eri
tiloja ja tarpeeseen tulisi vastata nopeasti. Koko prosessi tulisi hoitua sujuvasti ja

luotettavasti.

Prosessi kaynnistyy, kun asiakas kysyy tilaa vuokralle. Tilanne tarkistetaan ja
vastataan asiakkaalle. Jos asiat kohtaavat, sovitaan vuokrauksesta ja asiakas
tayttaa avain- ja kulkukortin tilauslomakkeen. Tyontekija toimittaa lomakkeen kiin-
teistonomistajalle. Kun avain ja kulkukortti ovat tyontekijalla, alivuokralainen nou-
taa avaimen ja kulkukortin toimistosta seka allekirjoittaa vuokrasopimuksen.
Avain ja kulkukortti palautetaan, kun vuokraustarve on paattynyt. Vuokraukset

laskutetaan vuokrausajan paattymisen jalkeen. (Kuvio 1)

S S — I S i - S J—
‘ ‘ h [~ N[ [ \'d A
TYONTEKIA
TARKISTAA ASIAKAS
TILANTEEN, ALl- TYONTEKIUA TILAA TYONTEKUA | ASIAKAS NOUTAA TYONTEKUA PALAUTTAA |
VASTAA VUOKRALAINEN AVAIMEN JA NOUTAA AVAIMEN JA TR AVAIMEN JA T
KYSELY, ONKO ASIAKKAALLE. ALLEKIRIOITTAA KULKUKORTIN, AVAIMEN JA KULKUKORTIN, eI KULKUKORTIN Pt
TILOJA VAPAANA? AVAIN-JA VALMISTELEE KULKUKORTIN ALLEKIRIOITTAA NETIo0 TYONTEKUALLE, TUAUBTORT
TAAN KULKUKORTTI - VUOKRA- KIINTEISTON- VUOKRA- AYTANNGISTA JOKA PALAUTTAA
SOVITAAI LOMAKKEEN SOPIMUKSEN OMISTAIALTA SOPIMUKSEN NE KIINTEISTON-
VUOKRAUKSESTA. OMISTAJALLE
- N N N _

Kuvio 1. Rovaniemen steinerkasvatus ry:n tilojen alivuokrausprosessi
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3.2 Esimerkki alivuokrauksesta

Ville Vuokraaja kysyy iltapaivatoiminnan tilaa vuokralle maanantaisin 9.1.—
30.4.2021 klo 17.00-19.30. Tyontekija tarkastaa kalenterista, onko tila vapaana
maanantaisin kyseiselle ajalle. Jos tila on vapaana, vuokrausprosessi etenee.
Ville Vuokraaja tayttaa kiinteistonomistajan avaintilauslomakkeen, jolla tilataan
avain ja kulkukortti. Tyontekija toimittaa lomakkeen kiinteiston omistajalle. Kiin-
teiston omistaja koodaa kulkukortin tarvittavalle ajalle. Tyontekija noutaa avai-

men ja kulkukortin kiinteiston omistajalta.

TyoOntekija kirjaa asiakkaan seka avain- etta kulkukorttitiedot tiedot Exceliin.
Tyontekija valmistelee vuokrasopimuksen, jonka han printtaa allekirjoitettavaksi
perinteisesti kynalla. Tyontekija ilmoittaa Vuokraajalle, etta han voi tulla nouta-
maan avaimen ja kulkukortin. Kun Ville Vuokraaja tulee noutamaan avaimet, he
allekirjoittavat vuokrasopimuksen. Avain ja kulkukortti siirtyvat vuokraajalle. Avai-
men ja kulkukortin luovutuspaivamaara talletetaan Exceliin. Vuokrasopimus siir-

retaan kansioon.

Jos vuokraukseen liittyy jotain erikseen sovittua, se 10ytyy esimerkiksi tuloste-
tusta sahkopostiviestista vuokrasopimuskansiosta. Eri alivuokralaisten kanssa
voidaan sopia erilaisista asioista. Ville Vuokraaja haluaa sailyttaa kaiutintaan eu-
rytmiasalin hyllylla. Se voi olla mahdollista, jos kaiutin ei haittaa muuta toimintaa.
Myoés laskutuskaytanndista voidaan sopia joustavasti. Ville Vuokraajalla on mui-
takin vuokraustarpeita kevatlukukauden aikana. Vuokrat voidaan sopia laskutet-
tavaksi koko kevatlukukauden paatteeksi, kaikki kevaan vuokraukset samalla las-

kulla.

Kun vuokra-aika paattyy, Ville Vuokraaja palauttaa avaimen ja kulkukortin. Tyon-
tekija merkkaa avaimen ja kulkukortin palautetuksi Exceliin. Tyontekija palauttaa
avaimen ja kulkukortin kiinteiston omistajalle. Tyontekija toimittaa laskun Vuok-
raajalle. Vuokraaja maksaa laskun. Jos Vuokraaja vuokraisi tilaa uudelleen pian-
kin, han ei ehka palauttaisi avainta eika kulkukorttia. Talldin tyontekijan pitaisi
huolehtia, etta kortti koodataan uudelleen uutta tarvetta varten. Vuokrasopimus

sailytetaan jonkin aikaa. Laskutustilannetta seurataan laskutusjarjestelmassa.
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4 RATKAISUJEN ETSINTA

4.1 Lahtokohdat ja taustaa ratkaisulle

Rovaniemen steinerkoulun toiminnanjohtaja Niina Tuisku tuntee organisaation
alivuokraustoiminnan kaytannot. Hanen ajatuksiaan otetaan huomioon ratkaisun
etsinnassa. Alivuokrauksiin liittyvat tiedot tulisi 10ytaa selkeasti ja keskitetysti yh-
desta paikasta. Avainkaytanto on jaykka, sita olisi hyva sujuvoittaa. Henkilokun-
nan olisi hyva nahda ajantasaisesti tilojen varaustilanne. Tulevaisuuteen yltavat
visiot koskivat ovien koodilukkoja ja julkista tilojen varauskalenteria. (Tuisku
2020.)

Lahtokohta kehitystydssa on saada tilavuokraukset hoidettua sujuvasti ja tehok-
kaasti muun tyon ohessa. Alivuokraustiedot tulee 16ytaa yhdesta paikasta: asia-
kastiedot, avain- ja kulkukorttitiedot seka vuokrasopimuksen tiedot. Tiloja on
useita ja vuokrasuhteet erilaisia. Hinnat vaihtelevat kayton mukaan. Myods tyon-
tekijoéiden avain- ja kulkukorttien luovuttamis- ja palauttamistietoja seurataan. Or-
ganisaatio ei omista kiinteistéa eika kulunvalvontajarjestelmaa. Ongelmia voi
tulla, jos ei huomaa palauttamatta jaanytta avainta tai alivuokralaisen kulkuoikeus

on umpeutunut, vaikka kulkuoikeutta viela tarvittaisiin.

Jos tilavuokrauksien hallintaan etsitaan digitaalista ratkaisua, kannattaa ensin et-
sia valmiita tuotteita. Google Kalenteri on valmis sovellus, johon voi merkata kel-
lonaikojen mukaan tapahtumia. Kalenterinakymassa on mahdollista seurata
vaikka useita eri kalentereita yhtdaikaa. Kalenterinakymaa voi vaihdella esimer-
kiksi viikko- tai kuukausinakymaksi. Sovellus on pilvipalvelu, jonka kalentereita
on helppo jakaa. Kalenterin kayttoonottaja voi luoda useita eri kalentereita ja ra-
jata niiden kayttajat ja/tai katselijat. (Google.com 2020.) Googlen tamakin palvelu
toimii luotettavasti ja on helppo kayttaa. Palvelu on rajatusti vain kalenteri-pal-

velu. Palvelu ei sisalla esimerkiksi asiakasrekisteria.
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4.2 Esimerkkeja tilavuokrausten hallintasovelluksista

Rapal Oy tarjoaa Optimaze-ohjelmistoa niin sisa- kuin ulosvuokrattujen tilojen ja
kaiken niihin liittyvan tiedon hallinnointiin. Ohjelmistossa myds vuokralaiset paa-
sevat asiakastililleen muun muassa tarkastelemaan sopimuksensa tietoja. Ohjel-
mistoa tarjotaan esimerkiksi kunta-alalle. (Rapal.com 2020.) Ohjelmisto on laaja
ja sisaltaa osioita pohjakuvista standardin mukaiseen vuokrasopimusraportoin-

tiin. Optimaze on kiinteistdalan yrityksille tarkoitettu maksullinen ja laaja palvelu.

Itech-Bros Oy tarjoaa Vuokratili-sovellusta ilmaiseksi tai edullisesti tarpeesta riip-
puen. Vuokratili-sovellus kokoaa vuokraustiedot ajantasaisesti yhteen paikkaan.
Kayttoliittyman mainostetaan olevan selkea ja helppokayttdinen. Tietoja tallete-
taan vain kolmessa ikkunassa. Sovellus hoitaa toiminnanohjauksen, kirjanpidon,
kannattavuuslaskennan ja kassavirtaseurannan. Se myos tulostaa valmiin vero-
raportin. (Vuokratili.fi 2021.) limaisena palveluna se sisaltaa riittavat ja rajatut

ominaisuudet vuokraustoimintaan.

Itech-Bros Oy:n Vuokratili heratti mielenkiinnon. Se vaikuttaa napparalta ja help-
pokayttdiselta. Se on ominaisuuksiltaan rajattu ja selked. Rovaniemen steiner-
kasvatus ry ei yleishyodyllisena yhteisona maksa veroa varainhankintansa tulok-
sesta. Alivuokraustoiminnasta ei siten tehda erikseen veroilmoitusta. Yhdistyksen
vuokraustoiminta on myos hyvin pienimuotoista, eika se ole organisaation ydin-
toimintaa. Rajattunakin sovelluksena siind on kuitenkin paljon toimintoja, joita ei

talla hetkella tarvita.

Rapal Oy:n Optimize on kiinteistdalan yrityksille tarkoitettu ja siten aivan liian
laaja ohjelmisto yhdistyksen varainhankinnan vuokraustoiminnan tarpeisiin. Yh-
distyksella ei ole halua maksaa pienen alivuokraustoiminnan hallinnoinnista. Val-
miiden sovellusten etsimisen jalkeen alkoi tuntua silta, ettd valmisratkaisut eivat

ratkaise ongelmaa yksinkertaisesti mutta tehokkaasti.
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5 RATKAISU SOVELLUKSESTA

Yhdistyksen tulee hallinnoida tilavuokrauksensa hyvin; luotettavasti ja mielellaan
nopeasti. Tyotehtavaa ei hoideta paivittain, vaan tarvittaessa. Siksi tehtavasta on
hyva saada nopeasti ajantasainen kasitys. Tarvittava tieto tulee 16ytya keskite-
tysti, jotta prosessi saadaan kayntiin ja vietya lapi sujuvasti. Kevea ja selkea so-
vellus nopeuttaisi ja tehostaisi parhaiten oheistoimintana pyoritettavaa tilavuok-

rausta.

Raataloity sovellus tyontekijan omalla tydasemalla olisi nopea kayttaa. Se voisi
olla tietokantapohjainen sovellus, jonka kautta olisi mahdollista hoitaa jokainen
alivuokrausprosessin vaihe. Sovelluksen keskeinen tehtava olisi keskittaa tieto
yhteen paikkaan. Tama antaisi mahdollisuuden hoitaa alivuokraustoiminta tehok-
kaasti. Avainten ja kulkukorttien luovutusta olisi mahdollista seurata helposti.
Vuokraustiedot laskutusta varten 16ytyisi yhdesta paikasta. Kalenterin tulisi olla
helppo ja nopea kayttaa. Kalenterista nakisi eri tilojen varaustilanteen nopeasti.

Myo6s henkilokunnan tulisi tietaa ajantasaisesti eri tilojen varaustilanne.

Tilavuokrauksiin liittyvat eri tydvaiheet maarittavat sovelluksessa tarvittavat toi-
minnot. Suunnittelun edetessd nahdaan tarvittavat ominaisuudet ja miten niita
olisi jarkeva toteuttaa. Kun tehtavaan alkaa perehtya, huomaa, etta tehtava ei ole

aivan yksinkertainen. Toimintoja on useita ja niiden tulee toimia tarvelahtoisesti.

Sovellus voi muodostaa henkilorekisterin, jos vuokraaja on yksityishenkild. Vuok-
raaja voi olla pieni yhdistys, jolloin laskut pyydetaan usein lahettamaan yksityis-
henkildiden nimella heidan henkilokohtaiseen osoitteeseensa. Talloin tulee huo-
mioida henkilotietoihin ja tietoturvaan liittyvat kysymykset. Tietoja, ja siten henki-
|6rekisteria, ei sailyteta kauaa. Tiedot poistetaan, kun vuokraussuhde on paatty-

nyt ja kaikki siihen liittyvat toimet on tehty.

Ratkaisuksi suunniteltiin sovellus, jonka taustalla toimii tietokanta. Tiedot tallete-
taan tietokantaan eri nimisiin tauluihin. Sovellusta kaytetdan selainpohjaisella
kayttoliittymalla. Kayttoliittyman rakenne luodaan html-kielella. Ulkonakoa varten
luodaan css-tyylitiedosto. Kayttoliittyman kautta kuljetetaan tietoa tietokannan

taulujen ja web-sivujen valilla. Tieto valittyy ohjelmointikieli php:n avulla.



Esimerkkina tiedonkulusta tarkkaillaan uuden asiakkaan lisaamista tietokantaan.
Kaynnistetdan sovellus selaimessa. Asiakas-sivulla on painike, joka ohjaa lisaa-
maan uuden asiakkaan tietokantaan. Painike vie asiakaslomakkeelle, johon sy6-
tetdan asiakkaan tiedot. Kun tiedot talletetaan, tallennuspainike vie tiedostoon
asiakasinsert.php. Tiedosto sisaltaa sql-kyselyn, joka vie php:n avulla asiakkaan
tiedot tietokantaan. Tallennuksen jalkeen kayttaja ohjataan suoraan takaisin asia-
kas-sivulle, josta nakee kaikki sen hetkiset asiakkaat. Juuri lisatty asiakas nakyy
sivulla ja han on saanut yksilollisen asiakastunnisteen asiakaslD:n. AsiakasID

yksiloi asiakkaan ja sen avulla tietyn asiakkaan tietoja voidaan kasitella prosessin
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aikana. (Kuvio 2.)

A

Tietokanta ()

asiakasform.php asiakas.php

ilakkaan lisays tietokantaan

Tiedot talletetaan
tietokantaan ja nakyma
chjautuu suocraan

kayttslliittyman

asiakas.php -sivulle

asiakas.php nayttaa tiedot WS i3 on painike: "Lisas
kaikista asiakkaista. aisakas tielokantaan.”

Tullaan
asiakaslomakkeelle, johon
sybtetdan asiakkaan
tiedot.

asiakasinsert.php sis&lta4
sql-kyselyn, joka vie tiedot
tietokantaan.

Sivulta nikee kaikki
asiakkaat. Uusi asiakas on
saanut yksilollisen
asiakaslD -numeron.

Kuvio 2. Asiakkaan lisays tietokantaan
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6 TOTEUTUKSESSA TARVITTAVAT TYOKALUT

Tietokantasovelluksen tekemisessa tarvitaan useita tyokaluja (taulukko 1).
Useimmat tyOkaluista ovat omalle tietokoneelle ladattavia sovelluksia ja ohjel-
mointiymparistoja. Tyoskentely aloitettiin tietokannan suunnittelusta, jonka en-
simmaiset hahmottelut tehtiin kynalla paperille. Kun rakenne alkoi hahmottua riit-
tavasti, siirryttiin kaaviosovellukseen. Tassa kaytettiin apuna Draw.io -sovellusta,
joka tarjoaa valmiita muotoja ja kuvioita erilaisten kaavioiden piirtamiseen. Sovel-
lus tarjoaa mm. valmiit taulupohjat tietokannan suunnittelua varten sek& nuolet

tietokannan relaatioiden ilmaisemiseen.

Myos kayttoliittyman ulkonakd kannattaa suunnitella ensin piirtaen paperille tai
grafiikkaohjelmalla. Kayttoliittymaa hahmoteltiin karkeasti paperille. Sen ulkoasu
ja siten kayttoliittyma haluttiin mahdollisimman selkeaksi ja yksinkertaiseksi. Si-
vun ylaosassa ensimmaisena on otsikko. Vaakatasossa oleva selkea valikko
asetetaan myos sivun yldosaan. Sivun alaosassa sijaitsee footer. Kukin sisaltd
aukeaa index.php:n sisaltdosaan sivun keskelle. Kun sovelluksen rakenne, ulko-
nako ja tarvittavat toiminnot olivat selvilla, aloitettiin kayttoliittyman rakenteen

koodaus html:lla. Tilavuokrasovelluksen sivut koodattiin koodieditorilla Brackets.

Tietokanta luotiin MySQL-ohjelmistolla paikallisella Apache-palvelimella. Tieto-
kantaa testattiin SQL-kyselyilla. PHP valittaa tiedonsiirron sovelluksen ja tieto-

kannan valilla.

Taulukko 1. Tydskentelyssa kaytetyt tyokalut

Brackets koodieditori

Draw.io monipuolinen kaaviosovellus vuokaavioiden toteuttamiseen

Xampp serveri, joka sisaltda Apache -web palvelimen seka MySQL-tieto-

kantapalvelimen.

Apache paikallinen web-palvelin, sisaltda php-ohjelmointiympariston

MySQL ohjelmisto relaatiotietokantojen luomiseen, yllapitamiseen ja

kayttamiseen

SQL kyselykieli, joka valittaa tietoa tietokannasta tai tietokantaan

PHP palvelinohjelmointikieli
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7 TIETOKANNAN SUUNNITTELU JA KASITEANALYYSI

7.1 Tietokanta

Tietokanta on tiedon sailyttamiseen kaytettava tyokalu. Kun tietoa kertyy paljon,
tietokannassa tieto pysyy jarjestyksessa ja sita on helpompi ymmartaa ja kayttaa.
Tietokantoihin talletetaan esimerkiksi henkilotietoja tai tietoa erilaisista tuotteista.
Tietokannan toteutus aloitetaan kartoittamalla tarve: miksi ja millaista tietoa var-

ten tietokanta tarvitaan? (Microsoft.com 2020.)

Relaatiotietokannassa tieto talletetaan tauluihin. Taulut yhdistetaan toisiinsa loo-
gisesti erilaisilla yhteyksilla (relaatioilla) sen mukaan, miten tietoa eri tauluista
poimitaan. Yhteyksien luonnissa otetaan huomioon, onko tieto pakollinen vai eh-
dollinen. Puhutaan tiedon "isa-lapsisuhteista”. Esimerkiksi asiakasnumero on pa-
kollinen isa-tieto, jolla voi olla usea ehdollinen lapsi-tieto (esimerkiksi vuokrasuh-
teissa: sali, kasityoluokka, kotitalousluokka). Kun relaatiot on suunniteltu toimi-
vasti, tietokannasta on mahdollista etsia sujuvasti tietoa eri tauluista tai manipu-
loida tietoja. (Hovi, Huotari & Lahdenmaki 2005, 8-9.)

Tietokantaan talletetaan vain perustietoa. Esimerkiksi veron maara voidaan las-
kea perustiedoista: hinta ja veroprosentti. Veron maaraa on siis turha tallentaa
tietokantaan. (Koskenniemi 2020.) Kasiteltdvan tiedon laadun ymmartaminen ja
prosessin huomioiminen auttavat suunnittelemaan tietokantaa. Tiedontarpeen
pohjalta suunnitellaan tietokannassa tarvittavat taulut ja niiden suhteet. Taulut ja

niiden relaatiot muodostavat tietokannan rakenteen.

7.2 Viite-eheyssaannot

Viite-eheyssaannailla pyritaan pitamaan tietokanta “siistina”. Viite-eheyssaannon
maarittelylla pyritdan varmistamaan se, etta tietokantaan ei jaa "seisomaan” tie-
toa, joka jaisi tulevaisuudessa kayttamatta ja olisi talletettuna tietokannassa tur-
haan. Viite-eheyssaannoét sujuvoittavat myds ohjelmointia. (Hovi, Huotari & Lah-
denmaki 2005, 22.)
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Viite-eheyssaannot ovat:

e R (restrict), jolloin isa-tietoa ei voi poistaa, jos lapsi-tietoa I0ytyy. Maaritys

estaa yksinaisen tiedon jaamisen tietokantaan.

e C (cascade), jolloin isa-tiedon poistaminen poistaa myds kaikki lapsi-tie-
dot.

e N (se null), jolloin isa-tiedo poistaminen muuttaa lapsi-tietojen viiteavai-

men null-arvoksi.

e D (set default), jolloin viiteavain palautuu maaritettyyn oletusarvoon. (Kos-
kenniemi 2020.)

7.3 Kasitemalli ja normalisointi

Tietokannan suunnittelun alkaessa kasiteanalyysi etenee yleiselta tasolta kasite-
mallin luomiseen. Kun tiedetaan, minkalaista tietoa tarvitaan, luodaan tietokan-
nasta kasitemalli. Kasitemallissa tietokanta kuvataan graafisesti. Suunnitellaan
taulut ja mita tietoa kukin taulu tulee sailyttamaan. Taulut yhdistetaan toisiinsa
loogisesti ja tarpeen mukaan ER-kaaviossa. ER-kaavio kannattaa suunnitella
mahdollisimman selkeaksi, jotta kokonaisuudesta saataisiin selked kuva. (Kos-
kenniemi 2020.)

Relaatiotietokannassa tieto (data) talletetaan erillisiin tauluihin. Tauluista ja niiden
tietueista laaditaan DataDictionary tietokannan luonnin ja sen kehittamisen tu-
eksi. DataDictionaryssa nimetaan taulut ja niiden kasitteet (tietueet). Jokaisessa
taulussa on oltava perusavain, tiedon yksildiva uniikki kasite. Muita kasitteita voi-
vat olla esimerkiksi katuosoite, postinumero tai puhelinnumero. DataDictionary
selittaa kasitteita tarkemmin ja ohjaa tietokannan luomisessa. Se kertoo mm.
mika kasite on perusavain-kentta ja mika kasite on tietokannassa pakollista tie-
toa. Siina maaritellaan myos se, paljonko kullekin tiedolle varataan tilaa tietokan-
nassa. (Meador 2018.)

Tiedot jarjestetaan tauluihin siten, ettei synny paallekkaista tietoa. Yksi tieto on

tauluissa vain kerran. Esimerkiksi "tila’-taulussa jokainen tila on nimetty vain ker-
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ran. Tiloja ei nimeta muihin taulukoihin. Tata kutsutaan normalisoinniksi. (Micro-
soft.com 2020.) Tietokannan normalisointi takaa sen, etta tietokannasta haettava

tieto tulee juuri oikeasta paikasta (oikeasta taulusta) ja on siten oikeaa, haluttua

dataa.
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8 SOVELLUKSEN TIETOKANTA

8.1 Tietokannan rakenne ja toteutus

Sovelluskehitys aloitettiin tietokannan suunnittelusta. Prosessin pohjalta alettiin
miettia, millaista tietoa sovellus tulee kasittelemaan. Mita tietoa prosessissa tar-
vitaan? Miten tieto tulee liikkumaan? Mita tietoa etsitaan prosessin eri vaiheissa?

Mista tietoa etsitdan? Mika tieto liittyy mihinkin toimintoon?

Suunnittelussa eteenpain auttoi kasitys erilaisista vuokrauksista. Yhdella vuokra-
laisella voi olla usea alivuokrasuhde. Vuokrattavana on usea erilainen tila. Ali-
vuokralaisen kanssa voidaan sopia yksilOllisesti vuokraukseen liittyvista asioista.
Myos vuokralaiset ovat yksilollisia. Vuokralainen voi olla yritys tai yksityishenkilo.
Pienten yhdistysten laskutus voi kulkea yksityishenkildiden kautta. Vuokralainen
tarvitsee avaimen ja mahdollisesti myos kulkukortin. Tarpeen ratkaisee se, mihin

vuorokauden aikaan tila on vuokralaisen kaytossa.

Kun tietokantaan talletettavan ja sen kautta kasiteltavan tiedon laatu oli kartoi-
tettu, suunniteltiin relaatiotietokannan taulut. Taulut otsikoitiin ja kuhunkin tauluun
luotiin kentat tarvittavalle datalle. Tarvitaan esimerkiksi taulu "asiakas”, jonka alle
kerataan tarvittavat tiedot asiakkaasta. Naita ovat esimerkiksi etunimi, sukunimi,
organisaatio, puhelinnumero. Alla oleva ER-kaavio luotiin Draw.io-sovelluksella.

Kuvasta 1 nahdaan, mita tietoja alivuokrattavien tilojen hallinnoinnissa tarvitaan.

no tilavuokratietokanta avain
@ avain - varchar(10)}

@ luovutettuPvm - date

@ palautettuPvm . date

# asiakasID - int(11)

@ avainNro - varchar(10)

»

n € tilavuokratieiokanta kulkukortti
@ korttilD : varchar(8)

 asiakasID : int(11) »
m alkaa : datetime

m paattyy : datetime

m luovutettu - date

m palautettu : date

# kortti_voimassa : tinyint(1)

@ KorttiNro : varchar(10)

no tilavuokratietokanta asiakas
| @ asiakas|D - int(6)

@ sukunimi - varchar(50)

@ etunimi - varchar(50)

1 organisaatio : varchar(100)
@ yTunnus : varchar(15)

@ katuosoite : varchar(50)

@ postinumero : varchar(10)
@ paikkakunta - varchar(30)
@ puhelin - varchar(20)

@ sahkoposti : varchar(50)

@ muuta - varchar(200)

Kuva 1. Tilavuokrasovelluksen tietokanta

ﬂ © tiavuckratietokanta vuokraus

¢ vuokrausID : int(11)
¢ 4 asiakasID - int(11)
4 tilalD - int(11)

= viikonpaiva : varchar(20)

m alkaaKlo : time

@ paattyyKlo : time

m alkaapvm : date

m paattyypvm : date

# laskutettu : tinyint(1)

1] © timvuokrat

no tilavuokratietokanta tila

g tilalD - int(11)

@ huonetila - varchar(50)
@ tilan_nro : varchar(8)
# pintaala : double

# hintalD - int(11)

etokanta hinta
# hintalD : int(11)

# tuntihinta : double

# kkhinta - double

# pvhinta - double

# ashinta : double

# alvpros - double

m pvm : date

2 tietoja : varchar(150)
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Asiakkaat vuokraavat jonkin tilan tietylle paivalle tiettyna kellonaikana. Ajanjaksot
vaihtelevat ja samalle paivalle voi olla usea vuokralainen. Tarvitaan taulu "tila”
tiloja varten. Koska vuokraukset laskutetaan yksitellen, tarvitaan tieto kustakin
vuokrauksesta erikseen. Taulu "vuokraus” kokoaa vuokratiedot kustakin vuok-
rauksesta. Erilaisille hinnoille tarvitaan taulu "hinta”. Asiakkaille luovutetaan avain
jaltai kulkukortti. Taulujen primarykey-kentat ovat kutakin rivitietoa yksilivat au-
toincrement-kentat, joita kaytetaan tiedon valittamisessa tietokantaan tai tieto-
kannasta. Avain- ja kulkukortti-taulussa on myos toinen numerokentta (avainNro
ja korttiNro). Ne ovat kiinteiston omistajan numeroimia avaimia ja kulkukortteja.

Kentasta nakyy mika avain tai kulkukortti kayttajalle on luovutettu.

Tietokannasta tehtiin DataDictionary, jossa on dokumentoituna jokaisen taulun
tiedot. Kasitteet mietittiin tarkoin ja tietokanta suunniteltiin selkedksi. Taulujen
ominaisuudet luotiin kayttotarvetta arvioiden. DataDictionarysta nakee selkeasti
eri tiedon datatyypin, sille varattavan tilan, mahdollisen oletusarvon, onko tieto
pakollinen ja onko tieto yksildllinen. Suunnittelussa oli hyva pohtia mm. sita, mika
tieto kannattaa olla pakollinen tieto. Pakollista tietoa ei haluttu liikaa, jotta sovel-
luksen kaytto ja tiedon tallentaminen ei vaikeutuisi. DataDictionary on hyva tyo-

kalu mahdolliseen tietokannan kehittamiseen tulevaisuudessa. (Liite 1)

8.2 Tietokannan testaus

Testattaessa tietokannan toimivuutta erilaisilla SQL-kyselyilla, huomattiin, etta
kulkukortti- ja vuokraustaulussa oli samannimiset kentat. Kenttien nimet paivitet-
tiin erilaisiksi, jolloin kyselyiden toimivuuteen voi luottaa. Suoritettiin siis normali-
sointia. Muutosten jalkeen tietokannan toimivuutta testattiin uudelleen. Tauluihin
vietiin tietoa kyselyilla seka haettiin tietoa useasta taulusta yhtaaikaa yhdella ky-

selylauseella (Kuvat 2 ja 3).

INSERT INTO asiakas (asiakasID, sukunimi, etunimi, organisaatio)
VALUES ('NULL', 'Laulaja’, ’Laura’, 'Laulu ry');

Kuva 2. SQL-kysely, joka vie asiakastietoa tietokantaan

Tietokantaa testattiin myds hakemalla tietoa useasta eri taulusta. Kuvan 3 SQL-

kysely tulostaa tiedon, kenen kulkuoikeus on paattynyt ja mihin saakka huonetila
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on hanelle vuokrattu. Tallainen kysely voi olla hyva vaihtoehto seurata kulkuoi-
keuksien paattymista. Jos tilatarve jatkuu kulkuoikeuden paattymisen jalkeen,

kulkuoikeutta pitaa koodata lisaa.

SELECT etunimi, sukunimi, huonetila, paattyypvm, korttilD, paattyy
FROM asiakas

INNER JOIN vuokraus ON asiakas.asiakasID=vuokraus.asiakas|D
INNER JOIN tila ON vuokraus.tilalD=tila.tilalD

INNER JOIN kulkukortti ON asiakas.asiakas|D=kulkukortti.asiakasID
WHERE paattyy < CURRENT DATE;

Kuva 3. Kysely hakee tietoa kolmesta taulusta.

Kyselyita tehtiin, jotta nahtiin, etta tietokanta toimii oikein. Sovellukseen tulee
asiakaslomake, jolla syotetdan uuden asiakkaan tiedot tietokantaan. Sovellus tu-
lostaa asiakkaat erilliseen taulukkoon, joka noutaa tiedot tietokannasta. Taulu-
kossa on mahdollista paivittaa tietoja tietokantaan. Jos esimerkiksi asiakkaan
osoite muuttuu, sen voi kirjoittaa suoraan taulukkoon. Taulukon painike vie tiedot

tietokantaan.

Asiakas-taulukosta voi myOs poistaa asiakkaan ja kaikki asiakasta koskevat
vuokraustiedot. On tarkeaa, etta sql-lauseet toimivat luotettavasti. Tietokannassa
kaytetaan viite-eheyssaantoa cascade, jolloin on mahdollista poistaa kaikki asia-
kasta koskevat tiedot tietokannasta sen jalkeen, kun tietoja ei enaa tarvita. Cas-
cade-maarittelyn kayttd on perusteltua, koska tarvittaessa vanha tieto 10ytyy
muualtakin. Vuokraustiedot |0ytyvat vuokrasopimuksesta seka usein sahkdpos-
tista. Avain- ja kulkukorttitiedot I0ytyvat allekirjoitetuista avainlomakkeista. Myyn-
tireskontra seuraa maksutilannetta. Sovelluksen tarkoitus on olla tyétehtavaa hel-
pottava ja selkeyttava tydkalu. Kun asiakas on palauttanut avaimen ja kulkukortin
ja vuokralasku on maksettu, tietoja ei valttamatta enaa tarvitse sailyttaa. Asiak-

kaan tiedot poistetaan tietokannasta, kun vuokrausprosessi on hoidettu loppuun.
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9 SOVELLUKSEN KAYTTOLIITTYMA

9.1 Kayttoliittyma, toiminnallisuus ja kaytettavyys

Kayttoliittyma on se osa sovellusta, joka nakyy kayttajalle ja milla kayttaja kayttaa
sovellusta. Kayttoliittyma valittaa tiedon tietokannan ja kayttajan valilla. Merkki-
pohjainen kayttoliittyma on pelkkaa tekstia. Kayttaja kirjoittaa komennot komen-
toriville. Graafinen kayttoliittyma sisaltda kuvakkeita ja painikkeita. Kayttaja kayt-
taa sovellusta niita klikkailemalla. (Helsingin yliopisto 2021.) Tilavuokrasovelluk-

seen suunniteltiin graafinen kayttoliittyma.

Kayttoliittyman toteutus aloitettiin kartoittamalla tarve: mita tehtavia sovellus tulee
hoitamaan? Sovellus kannattaa suunnitella modulaariseksi. Se tarkoittaa sovel-
luksen jakamista eri komponentteihin, jolloin selkean rakenteensa ansioista kay-
tettavaksi voidaan valita vain haluttu osa jarjestelmasta. Jos esimerkiksi vain ka-

lenterivaraukset haluttaisiin nayttaa henkildkunnalle, se olisi helpompi toteuttaa.

Responsiivisuus tarkoittaa sita, etta nettisivu muotoutuu kayttajan paatelaitteella
kayttajaystavalliseen muotoon. Sivun tulee nakya seka toimia niin puhelimella
kuin isommalla ruudulla moitteettomasti. Nykyaan ihmiset kayttavat sivustoja ja
erilaisia verkkopalveluita enimmakseen mobiililaitteilla. (eLuotsi.fi 2020.) Kehitel-
tavan sovelluksen ei tarvitsisi olla responsiivinen, koska sita tullaan kayttamaan
kannettavalla tietokoneella. Jos sovellus kuitenkin tulevaisuudessa sisaltaisi mo-
duuleita laajempaan kayttoon, sen olisi hyva olla jo valmiiksi responsiivinen.
HTMLS ymmartaa skaalata sivun eri naytoille, kun metatiedot sisaltavat viewport-
maarittelyt (Kuva 4). (w3schools 2020f.)

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1.0" shrink-to-fit="no">
Kuva 4. HTML5:lle maaritetty viewport

Responsiivisuus, joka huomioi eri tyylit erikokoisille naytdille, maaritetaan CSS:n
@media-tekniiikalla. Tekniikalla maaritetaan pysaytyspiste, jonka jalkeen sivu
vaihtaa tyylia. Maarittely mahdollistaa nimenomaan Mobile First-suunnittelun,
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mika tarkoittaa sita, ettd sovellus suunnitellaan Iahtokohtaisesti ensin mobiililait-
teilla kaytettavaksi. Sovellus muuttaa tyylia, kun sitd kaytetaan isommilla nay-
toilla. Tyylien responsiivisuus toteutettiin tallentamalla mediamaarittely css-tyyli-
tiedostoon (Kuva 5). (w3schools 2021e.)

@media(min-width:468px)
Kuva 5. Tyylitiedostoon talletettu mediamaarittely.

Suunnittelussa huomioidaan kaytettavyys ja selkeys. Hahmottelussa keskityttiin
toimintojen sijaintiin. Esimerkiksi navigaatiopalkki haluttiin sivun ylaosaan, koska
sina sen koettiin toteuttavan nimenomaan selkeytta ja Z-mallia. Z-mallipohjaan
perustuvassa sovelluksessa kayttajan on helppo suorittaa eri toimintoja, koska
ne on sijoitettu kayttajakokemusten perusteella tutuille paikoille (Banc & Cao
2014, 37-38).

Bankin ja Caon (2014, 37-38) tutkimuksen mukaan ihmissilma skannaa sivua

tahan kuviossa 3 esitetyn mallin mukaisesti:

1. piste ylhaalla vasemmalla on paras kohta organisaation logolle

2. piste ylhaalla oikealla, tassa olisi hyva kohta jollekin toiminnolle, esimer-
kiksi kirjaudu-painikkeelle

- Sivun keskiosaan latautuu keskeinen sisalto

- 3. piste alhaalla vasemmalla voisi ohjata viimeiseen toimintoon viimeiseen
z-pisteeseen

- 4. piste on luonteva sijainti viimeiselle toimintoon kutsulle, esim. laheta lo-
make -painikkeelle. (Kuvio 3)
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Kuvio 3. Z-malli sivun (tai sovelluksen) suunnittelussa

Kayttoliittyma paatettiin rakentaa alusta saakka itse, jotta se sisaltaisi vain tarvit-
tavat ominaisuudet. Sovelluksen kehitystd on mahdollista tulevaisuudessa tar-
peen tullen jatkaa. Kayttoliittyman rakenne kirjoitettiin html:lla. Koska kyseessa
on tietokantasovellus, tiedostot talletettiin php-paatteelld. Sovelluksen sisaltd
naytetaan Index.php-sivulla. Rakenne koodattiin index.php-sivulle, jonka sisalto-

osassa esitetdan muilta sivuilta tuleva tieto.

Kayttoliittyman rakenne toteutettiin grids-tekniikalla. Sivu jaettiin 12:een colum-
niin, mika toimii laskennallisesti parhaiten eri paatelaitteissa. Koko sivu rakentuu
luokan "container” sisaan, joka sisaltaa kaikki 12 columnia. Sivu jaettiin kuuteen
gridsriviin, joista kolmas on automaattinen rivi. Keskeisin sisalto latautuu auto-
maattiselle riville, jolloin se ottaa automaattisesti kaiken tarvitsemansa tilan. Eri

sivujen sisalto kayttaa eri verran tilaa.

Muotoilut ja tyylit talletettiin erillisena tyylitiedostona css-kansioon, tiedoston
paatteena on css. Tiedosto maarittaa tyylit luokkina (class) eri kohteille. Oma
luokka tyylitiedostossa maaritettin mm. headerille, otsikolle, navigaatiopalkille ja
footerille. Jokainen luokka sisaltaa grids-maarittelyn, jonka mukaan se asemoituu

sivulle.
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9.2 Tiedon siirtaminen kayttoliittyman ja tietokannan valilla

PHP on ohjelmointikieli, jota kaytetaan palvelinymparistossa interaktiivisten web-
sivujen tekemiseen (w3schools 2021d). Tilavuokrasovelluksen kayttoliittyma saa
yhteyden tietokantaan php:n avulla. PHP tuo tietokantaan siirrettya tietoa kaytto-

liittyman sivuille. My6s navigaatiopalkin koodaamisessa on kaytetty php-kielta.

Sovelluksessa on eri lomakkeita, joille syotetty tieto siirtyy PHP-skriptin avulla
tietokantaan. Tieto syotetaan kayttoliittyman html-lomakkeelle, josta tieto siirtyy
tietokantaan html:n submit-metodilla. Esimerkiksi asiakastietolomakkeelle on
koodattu html-painike, joka siirtda tiedon asiakasinsert.php -tiedostoon. Asia-
kasinsert.php sisaltaa sql-koodin, joka vie tiedot tietokantaan php:n valittamana.
(Liite 2)

Tiedonsiirto kayttoliittyman ja tietokannan valilla tapahtuu PHP-ohjelmointikielen
POST-metodilla. Sensitiivinen tieto kannattaa siirtdd aina POST-metodilla, koska
silloin tieto siirtyy nakymattomana muille sulautettuna html-komentoihin ja siten
tietoturvallisesti. Siirrettdvan tiedon maaraa ei mydskaan ole POST-metodissa
rajoitettu. (w3schools 2021c.) Tietokantayhteys katkaistaan automaattisesti aina
scriptin jalkeen. Tama on otettu huomioon jokaisessa scriptissa, joka vie tietoa

tietokantaan. (Liite 3)

Avain-, asiakas- ja vuokraus-sivuilla on taulukot, jotka kokoavat ajantasaiset tie-
dot avaimien ja kulkukorttien luovutuksista, asiakastiedoista seka vuokraustie-
doista. Tiedot tulostuvat tietokannasta kayttolittyman sivuille tulostamalla rivi-
muuttujia niin kauan, kuin pyydettyja tietoja tietokannasta tulee. Tiedot tulostuvat

kyseisten sivujen taulukoihin. (Liite 4)

Tietojen paivitys tietokantaan toteutetaan taulukoilla, joihin paasee Avain- ja
Asiakas- ja Vuokraukset-sivujen taulukoitten Update-painikkeella. Painike johdat-
taa toiselle sivulle taulukkoon, joka sisaltda olemassa olevat tiedot input-kentissa.
Input-kenttiin voi suoraan syottaa uuden tiedon. Paivitystaulukon Paivita-painike

vie uuden tiedon tietokantaan.
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10 RATKAISU KALENTERISTA

Yhdistys otti kayttoon G Suite for Education -ympariston koronakevaana 2020.
Ymparistossa on kalenterisovellus, joka on koko tyoyhteison kaytettavissa. Tila-
vuokrauksessa tarvittavat kalenterit paatettiin sijoittaa G Suite -ymparistoon,
jossa varaustilanne on helposti koko henkilokunnan nahtavissa. Samalla toteutuu

tehokas tiedonjako ja valtetaan paallekkaisvaraukset.

Googlen kalenterisovellus on joustava. Kalenterinakymassa voi nakya yhta aikaa
usea tai vain yksi tila. Nakymaa voi tarkkailla viikko- tai kuukausinakymana ja
tapahtumia on helppo lisata ja muokata. Kayttomukavuus tulee helppokayttoisyy-
desta ja selkeydesta. Kalenterit ja tapahtumat voivat olla eri varisia, mika helpot-
taa tiedon lukemista. Googlen kalenterisovelluksessa voi ottaa kayttoon riittavan

paljon kalentereita eri tiloille. (Google.com 2020.)

Erilaiset kayttdajat on helppo syottaa Google-kalenterisovellukseen. Yhdistyksen
asiakkaat voivat varata tiloja tunneittain, jolloin samalle paivalle voi olla monta
kayttajaa. Asiakkaat voivat vuokrata tiloja myos saanndllisesti viikoittain tiettyyn
aikaan tai satunnaisesti, esimerkiksi viikonloppuisin. Koko henkildkunnalla on oi-
keus myos tehda varauksia jokaisen tilan kalenteriin, joten ajantasaiset tilojen
kayttotiedot ovat kaikkien Ioydettavissa yhdessa sijainnissa. Kun kalenterisovel-
luksesta loytyy asiakkaalle sopiva vapaa tila, kaannytaan tilavuokrasovelluksen

puoleen.
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11 SUUNNITELTU TILAVUOKRASOVELLUS

11.1 Sovelluksen toimintaperiaate

Sovellus on suunniteltu hallinnoimaan alivuokrauksiin liittyvaa tietoa. Kayttoliitty-
man asiakaslomakkeelle syotetaan asiakkaan tiedot seka luovutetun avaimen ja
kulkukortin tiedot. Lomake vie tiedot tietokantaan. Asiakastiedot tulostuvat kayt-
toliittyman Asiakkaat-sivulle. Sivun taulukosta voi paivittda asiakkaan tietoja, jos

esimerkiksi asiakkaan osoite muuttuu.

Avain- ja kulkukorttitiedot koettiin ehka tarkeimmaksi seurantakohteeksi ongel-
man maaritysvaiheen alussa. Tietoja haluttiin seurata selkeasti ja helposti. Ne
tulostuvat kayttéliittymassa omalle Avaimet-sivulle omaan taulukkoonsa. Sivulta
nakee helposti esimerkiksi sen, milloin kulkukortin kulkuoikeus on paattynyt tai
onko avain palautunut. Sivun taulukon kautta voi paivittaa avaimiin ja kulkukort-

teihin liittyvaa tietoa tietokantaan, esimerkiksi avaimen palautuspaivan.

Sovelluksessa on vuokrasopimuslomake, jonka voi tayttaa ja tulostaa allekirjoi-
tettavaksi. Vuokrasopimuslomakkeen voisi koodata siten, etta kun siihen syote-
taan asiakasnumero, asiakkaan tiedot siirtyvat lomakkeelle automaattisesti tieto-
kannasta. Uudella asiakkaalla ei ole asiakasnumeroa, vaan tietokanta luo talléin
asiakasnumeron automaattisesti. Loput vuokraukseen liittyvat tiedot syotetaan
lomakkeen kenttiin. Vuokrauslomakkeelta vuokraustiedot siirtyvat tietokantaan ja
tulostuvat tietokannasta Vuokraukset-sivulle. Kun vuokralainen noutaa avaimen

ja kulkukortin, han samalla allekirjoittaa tulostetun vuokrauslomakkeen.

Kun vuokra on maksettu seka avain ja kulkukortti palautettu, vuokraukseen liitty-
via tietoja ei enada tarvita. Kaikki vuokraukseen liittyvat tiedot voidaan poistaa tie-
tokannasta Vuokraukset-sivun taulusta. Kaikki asiakkaan tiedot voidaan poistaa
Asiakas-sivun taulukosta. Sovellus on sailyttanyt tiedot yhdessa paikassa ja aut-

tanut alivuokrasuhteen seurannassa koko prosessin ajan.

11.2 Sovelluksen esittely

Kayttoliittyman etusivu esittelee kayttétarkoituksen ja eri sivujen sisallén. Sovel-

luksen asettelua voi halutessaan helposti muuttaa, koska rakenne on koodattu
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index.php-sivulle, jolle muut sivut tulostuvat. Taman yhden sivun kasittelylla on

mahdollista muuttaa kayttoliittyman ulkoasua. Sovelluksen etusivu esittelee so-

velluksen (Kuva 6).

Tilojen kulkuoikeuksien hallinta

Tervetuloa Etusivulle

Kalenterit-sivulla on linkki tyénantajan Google -ympiiristdon, jossa kalenterit sijaitsevat
Avaimet-sivulta nikyy avainten luovutustiedot
Asiakkaat-sivalta niikee ja vol paivittid asiakastiedot.

Kirjautumista en varmaan ehi fihiin hittiin koodata

Kuva 6. Sovelluksen etusivu

Tilat-sivu kokoaa faktatietoa tiloista. Se nopeuttaa ja helpottaa tiedon antamista
asiakkaalle eika tyontekijan tarvitse muistaa ulkoa tilatietoja. Eri tiloja voi koskea
mm. erilaiset kayttdohjeet, joten tieto on hyva olla helposti saatavilla. Kaikkien

tilojen ulosvuokrausta rajaa yhdistyksen oma kayttd. (Kuva 7)

Tilojen kulkuoikeuksien hallinta

Eurvimiasali
IP-Eerhon tila
Kisityiluokka

PiiviikotilLyvyra

Kuva 7. Sovelluksen Tilat-sivu

Eri tilojen kalenterit haluttiin 16ytyvan sovelluksesta samalla periaatteella kuin

muukin tieto. Navigaatiopalkista 16ytyy painike Kalenterit -sivulle. Kalenterit-sivu
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ohjaa ainoastaan kirjautumaan yhdistyksen Google-ymparistoon, jossa eri tilojen

kalenterit ovat koko henkiloston kaytettavissa.

Avaimet-sivulla on taulukko, joka sisaltaa tiedot kayttajille luovutetuista avaimista
ja kulkukorteista. Taulusta nakee myds kulkukortin voimassaoloajan, jolloin tietoa
on helppo seurata. Jos kulkuoikeus on paattynyt, mutta kulkukorttia ei ole palau-
tettu, paivamaara nakyy halyttavan punaisena. Kaikki sovelluksen taulukot saa-
vat hissit skaalautuessaan pienempaan nayttoon, mika tekee tekevat taulukoista

lukukelpoiset myos pienemmilla paatelaitteilla (Kuva 8).

Tilojen kulkuoikeuksien hallinta

Taulukko luovutetuista avaimista.

Kuva 8. Avain-sivun taulukko pienemalla naytolla

Asiakkaat-sivulla on taulukko, joka tulostaa tiedot kaikista asiakkaista. Taulukko
sisaltaa sarakkeen "Muuta”, johon voi kirjata esimerkiksi asiakkaan kanssa yksi-
I6llisesti sovittuja asioita. Vain asiakastaulukosta voi poistaa kaikki asiakkaaseen

liittyvat tiedot tietokannasta. (Kuva 9)
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Kuva 9. Sovelluksen Asiakas-sivu

Vuokraukset-sivulla nakyy taulukossa kaikki vuokraustiedot. Sivulta saa yleisku-
van vuokrauksista ja tiedot laskutusta varten. Sivulta voi tarkistaa, kuka vuokra-
lainen on kayttanyt tiettya tilaa tiettyna aikana. Taulukosta voi paivittaa vuokraus-
tietoja, jos niihin tulee muutos. Sivulta voi poistaa yksittaisen vuokrauksen tiedot,
kun vuokraustietoa ei enaa tarvita. Vuokraukset sivu myos ohjaa uuden vuokra-

sopimuksen tallentamiseen.

Avain-, Asiakas- ja Vuokraukset-sivujen taulukoista paasee paivittamaan taulu-
koitten tietoja. Taulukoitten Update-painike vie taulukkoon, joka sisaltaa input-
kentat. Naihin kenttiin voi kirjoittaa paivitettavan tiedon. Esimerkiksi avaimen ja
kulkukortin palautuspaivamaara paivitetaan tata kautta. Paivita-painike vie paivi-

tetyt tiedot tietokantaan. (kuva 10)
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lilojen kulkuoikeuksien hallinta

Kuva 10. Taulukko, johon voi paivittaa asiakastietoja.

Sovellus on lahtdkohtaisesti vain yhden tydntekijan henkildkohtainen tyokalu.
Sita ei ole tarkoitus ottaa laajempaan kayttoon esimerkiksi verkkoasemalle. Kir-

jautuminen sovellukseen olisi kuitenkin hyva olla olemassa.

11.3 Sovelluksen testaus ja saato

Tiedon valitys tietokannan ja sovelluksen valilla tapahtuu php-kielella. Yhteys tie-
tokantaan luotiin php-kielelld. Yhteysmuuttuja ottaa yhteyden tietokantaan
"mysqli_connect’-komennolla. Jos yhteys onnistuu, sovellus tulostaa "Tietokan-
tayhteys on olemassa”. Muuten sovellus tulostaa "Tietokantayhteytta ei ole”. Po-

sitiivinen kuittaus kommentoitiin sen jalkeen, kun yhteys oli toimiva.

Kun yhteys tietokantaan on toimiva, php-koodi ohjaa valitsemaan tietokannan
"mysqli_select_db”-komennolla. Jos tietokannan valinta ei onnistunut, sovellus
tulosti "Tietokantaa ei valittu”. Yhteys saatiin nopeasti toimimaan ja tietokanta sai-
lytettiin samassa sijainnissa kehitystyon ajan. Yhteys toimi siten hyvin koko oh-

jelmoinnin ajan.

Kayttoliittyman sivut tulostuvat index.php-sivun sisaltdosaan. Se, miten tieto aset-
tui sivulle, ohjasi korjaamaan koodia. Esimerkiksi gridien maarittelya muutettiin

tyylitiedostossa tassa vaiheessa 12 columniin.
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Sovelluksen skaalautuvuutta testattiin, kun kayttoliittymassa toimi muutama sivu.
Responsiivisuus-maarittelyt html:ssa ja css-tyylitiedostossa tekivat kayttoliitty-
masta skaalautuvan selaimessa. Navigaatiopalkki ja footeri skaalautuivat. Navi-
gaatiopalkin otsikot asettuivat allekkain. Samoin sivun sisaltdosassa sijaitsevat
tekstit asettuvat allekkain. Asiakas- ja avaintaulusivut kayttaytyivat eri lailla kuin
muut sivut eivatka taulukot skaalautuneet. Taulukkosivujen skaalautuvuus pie-
nempaan nayttéon vaati taulukolle oman div-maarittelyn html:ssa (Kuva 11).
Tama ratkaisu asetti taulukoihin hissit, jolloin niiden lukeminen pienemmassa

naytossa on miellyttavampaa.

<div style="overflow-x:auto;”>Taulukko tdhan</div>

Kuva 11. Koodi responsiiviselle taulukolle

Sovelluksen mobiililaitesoveltuvuus voidaan testata esimerkiksi googlen Mobile-
friendly tyOkalulla (Google.com 2021). Sovellusta tullaan kayttdamaan ainoastaan
laptopilla, mutta se on suunniteltu responsiiviseksi, mika voi olla hyva tulevaisuu-

dessa.

Sisalldllisesti tuli ottaa huomioon, miten tieto olisi loogisesti I6ydettavissa. Avain-
ja asiakastiedot viedaan tietokantaan asiakaslomakkeella. Lomake tulee sisalta-
maan siis asiakastietojen lisaksi avain- ja kulkukorttitiedot. Vuokraustiedot vie-
daan tietokantaan vuokrasopimuslomakkeella, koska yhdella asiakkaalla voi olla
usea eri vuokrauskohde samanaikaisesti. Vuokrasopimuslomakkeelle syotetaan
asiakasnumero, jonka perusteella asiakkaan tiedot siirtyvat lomakkeelle. Vuokra-
lomake antaa vuokraukselle oman tunnisteen, jonka perusteella vuokrauksen tie-

dot voidaan poistaa tietokannasta.

Tiedot tulostuvat tietokannasta eri sivuille: asiakastiedot asiakkaat-sivulle, avain-
ja kulkukorttitiedot avaimet-sivulle ja vuokratiedot vuokraukset-sivulle. Tietojen
tulostuminen omille sivuilleen tuo selkeytta sovellukseen ja tiedon etsintaan. Tie-
tojen paivitys tulisi voida tehda nopeasti. Asiakas-, avain- ja vuokraustiedot tulos-
tuvat taulukoihin, joista tietoja voidaan paivittaa tietokantaan. Kaikki asiakkaa-
seen liittyvat vuokraustiedot voidaan poistaa vain asiakkaat-taulusta. Vuokraus-

sivulta voidaan poistaa yksittaisen tietyn vuokrauksen tiedot tietokannasta.
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Alussa oli ajateltu siten, ettd kun vuokrauksesta sovitaan, asiakastietolomakkeen
kautta syotetdan vuokraustiedotkin tietokantaan. Selkeampi ratkaisu oli kuitenkin
se, etta sovellukseen sijoitetaan vuokrasopimuslomake. Kun vuokrauksen tiedot
syotetdan sopimuslomakkeelle, lomake vie vuokraustiedot tietokantaan ja sa-
malla luodaan oma tunniste jokaiselle vuokraukselle. Talloin Vuokraukset-sivun
taulukosta voidaan poistaa kunkin loppuun hoidetun vuokrauksen tiedot. Kaytto-
littymassa nakyisi siten yhden kerran kunkin asiakkaan asiakastiedot, mutta jo-

kainen vuokraus omana tietonaan.

11.4 Sovelluksen jatkokehitys, ideat parempaan toimivuuteen

Sovellus ei tullut valmiiksi opinnaytetydskentelyn aikana. Kayttajan mielesta so-
velluksesta tulee hyvin selkea ja se nopeuttaa alivuokrauksissa tarvittavan tiedon
hallinnointia. Valmistuessaan se organisoi alivuokraustoiminnon sujuvammaksi
hoitaa, koska tieto on yhdessa paikassa helposti I0ydettavissa ja sovelluksen pai-

nikkeet tekevat toimintoja suoraan.

Tyon edetessa huomattiin asioita, jotka kannattaisi huomioida kayttomukavuuden
ja kayttokelpoisuuden vuoksi. Jokainen tarvittava toiminto tulisi voida tehda kayt-
tolittymassa, jotta kayttajan ei tarvitsisi kayda esimerkiksi tietokannassa paivitta-
massa tietoa. Esimerkiksi myos Tilat-sivun tiedot tulisi voida paivittaa Tilat-sivulta

suoraan, koska myos niiden tiedot voivat muuttua.

Kulkukortin kulkuoikeuden paattyminen tulisi "pompsahtaa” kayttajan tietoon.
Tarvittaessa asiaa voisi hoitaa eteenpain tai kuitata halytyksen pois. Avaimen

palauttamatta jattaminen tulisi myos halyttaa sovelluksen kayttajaa.

Vuokrasopimuslomakkeelle kannattaa merkata kulkukortin voimassaoloaika. Sil-
loin se olisi alivuokralaisen tiedossa ja helposti tarkastettavissa. Talloin olisi hel-
pompi valttaa tilanne, jossa vuokratarve jatkuu, mutta kulkukortin voimassaolo on

paattynyt.

Sovelluksen ulkonakd voidaan muokata selkeammaksi kayttajalle. Jos tausta-
kuva on liian levoton, se voi hairita kayttajaa. Javascriptilla voi toimintoihin saada
lisda kayttokelpoisuutta, kuten esimerkiksi navigaatiopalkin skaalautumisen pie-

nemmaksi.
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12 POHDINTA

Tutkimus lahti etsimaan apua alivuokrausten hallinnointiin ja tilavarauksista tie-
dottamiseen henkilokunnalle. Tehtava tuntui koostuvan monista erilaisista toimin-
noista vuokrauksesta sopimisen ja avaintilausten kautta laskutukseen. Tieto tun-
tui pirstaleiselta. Tasmasovelluksen kehittamiseen paadyttiin, koska tieto haluttiin
yhteen sijaintiin. Sovellusta ei kayteta muuhun tarkoitukseen. Alivuokrausproses-
sin hallinnoinnin selkeytyminen vaikuttaa suoraan myos tyonhallintaan. Tehtavan

sujuvampi hoituminen vapauttaa resursseja toimiston muihin tehtaviin.

Alivuokrausprosessin tarkka pilkkominen auttoi suunnittelemaan selkean ja tar-
peeseen kohdistetun sovelluksen. Sovelluksen kayttoonotto voidaan aloittaa,
vaikka ohjelmointi viela jatkuukin. Sovellukseen voidaan jo sy6ttaa tiedot asiak-
kaista, valitetyista avaimista ja kulkokorteista seka vuokrausten tiedot. Naita ydin-
tietoja on helppo alkaa seurata kayttoliittyman sivuilta, mika houkuttaakin sovel-

luksen kayton aloittamiseen.

Tilakalenterit on tehty yhdistyksen Google G Suite -ympariston kalenterisovelluk-
seen, joten tiedonvalitys tilojen varaustilanteesta henkilokunnan kesken toimii

erinomaisesti. Valmis kalenterisovellus oli perusteltua ja nopea ottaa kayttoon.

Laskutustiedot voidaan syottaa esimerkiksi Asiakastaulun Muuta-kenttaan, niin
silloin myos hintatiedot sijaitsevat sovelluksessa. Laskutustiedot kirjataan tulevai-
suudessa kayttoliittyman vuokrauslomakkeelle, mika onkin seuraava moduuli,
joka sovellukseen toteutetaan. Talla hetkella integraatiota ei tarvita, eika sita ta-

man koulutuksen perusteella osaisi toteuttaakaan.

Koko opinnaytetydskentelyn ajan pohdin, onko perusteltua koodata sovellus vain
yhta tyétehtavaa varten. Opintojen kertauksen nakékulmasta opinnaytteen aihe
tuntui mainiolta. Lisaksi aihe kiinnosti ja sovellus hyodyttaisi valmistuessaan
omaa tyoskentelyani. Internetissa on paljon selkeitd web-pohjaisia sovelluksia,
joita on helppo ottaa kayttéon. Muitakin tasmasovelluksia on siis olemassa, eika

niiden tarvitsekaan olla laajoja ja monimutkaisia.

Sovelluskehityksessa on tarkeaa ymmartaa mahdollisimman tarkoin tarve ja teh-
tava, jota varten sovellus suunnitellaan. Olisi ihanteellista, jos koodaajalla olisi
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monipuolista tydokokemusta. Ainakin tassa kehitystydssa prosessin tarkka tunte-
minen hyodytti valtavasti suunnittelussa. Tilanne oli erikoinen; valikatena toimi-
minen kulkukorttien ja avainten luovuttamisessa. On toimittava luotettavasti kiin-

teistobnomistajan suuntaan ja talon sisainen tieto taytyy kulkea ajantasaisesti.

Nykyaan tyopaikoilla kaytetaan useita sovelluksia ja jarjestelmia eri tyotehta-
vissa. Isoista jarjestelmista voidaan ottaa kayttdon vain tarvittavat ominaisuudet.
Silti jarjestelmien muut moduulit ja kayttbominaisuudet voivat jaada nakyville ja
siten ehka sekoittaa tyoskentelya. Tassa opinnaytetydssa sovellukselta toivottiin
vain sellaisia ominaisuuksia, joita tehtavan hoitamisessa tarvitaan. Tarve ol
helppo rajata ja integraatiota muihin jarjestelmiin ei tarvittu. Kun sovellus valmis-

tuu, se riittaa pitkaan alivuokrauksien hallinnointiin, vaikka toiminta kasvaisi.

Sovellusten tulisi olla kayttajaystavallisia ja ohjata kayttajaa siten, etta sovelluk-
sen kayttod on helppoa. Erillisia yksityiskohtaisia tietoja siita, miten sovellusta kay-
tetaan, ei nykyaan enaa saisi kayttgjalta vaatia. Kehitetty sovellus on selkea ja
sitd on helppo alkaa kayttaa. Olisi mielenkiintoista tutkia, nopeuttaako sovellus
todellisesti tehtavan hoitamista ja vaikuttaako oleellisesti tyonhallintaan. Olisiko

silla yhtaan vaikutusta tyossa jaksamiseen?

Kehitysideoita tuli paljon mieleen sitd mukaa, kun tydskentely edistyi. Sovelluk-
sen yksityiskohtia voi viela tulla hiottavaksi. Tiedon kokoaminen ja paivittaminen
ei ole niin yksinkertaista, milta se alussa tuntui olevan. Sovelluksen koodaaminen

ei myodskaan ole yksinkertaista. Se vaatii hyvin paljon aikaa ja monipuolista tietoa.

Koko maailma ottaa talla hetkella digiloikkia. Vaikka tyotehtavien hoitaminen te-
hostuu, tydtehtavien monipuolistuminen on todennakoista. Jokaisen uuden teh-
tavan taustalla on paljon taustatietoa. Digitalisaatio vaatii siten paljon uuden op-
pimista ja ajan hermolla pysymista. Vaikka yksittaisten tehtavien hoitaminen te-
hostuisi, miten hallitaan kaikki uusi tieto kaikkien uusien tyotehtavien taustalla ja

siten tyotehtavat. Tyontekija kun ei kuitenkaan ole kone ja siten ohjelmoitavissa.
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Tilavuokratietokanta
Printed On:

12.6.2021 16:09

Copyright (C) CRaG Sys

Vuokratilojen edelleen wuokraamista varten suunnitellun sovelluksen tietokanta. Tulee vain toimistotydntekijan kayttéon.

Asiakas
Additional
Type Defult Mandator,
Data Member Name |Description Type Information |Value y?
asiakasID The unique identifier of the customer Integer 6 digits 0|Yes
sukunimi clients lastname varchar(50) text null Yes
etunimi clients firsthame varchar(50) text null Yes
organisaatio clients organization varchar(100) text null No
yTunnus business ID of the clients organization varchar(15) text null No
katuosoite street address varchar(50) text null Yes
postinumero postal code varchar(10) digits null Yes
paikkakunta locality varchar(30) text null Yes
puhelin phone number varchar(20) digits null Yes
sahkoposti email varchar(50) text null Yes
verkkolaskuosoite e-inwice address varchar(50) digits null No
muuta else varchar(200) text null No
Entiteetti: Avain
Additional
Type Defult Mandator|
Data Member Name |Description Type Information |Value y?
avain Avaintaulun yksiléiva autoincrement-kentta [varchar(10) 10 digits 0|Yes
luowtettuPvm pvm, jolloin avain on luowtettu asiakkaalle [date text null No
palautettuPvm pvm, jolloin asiakas on palauttanut avaimen |date text null No
asiakasID Asiakastaulun asiakkaaseen viittaava int(6) text null No
tunniste
avainNro Asiakkaalle luowtetun avaimen nro varchar(10) text null Yes
(kiinteistén omistajan numeroima)
Hinta
Additional
Type Defult Mandator|
Data Member Name |Description Type Information |Value y?
hintalD Hintataulun yksildivé autoincrement-kenttd |int(11) 11 digits 0|Yes
tuntihinta tuntikohtainen tilan wuokran hinta double digits null No
kkhinta kuukausikohtainen tilan wvuokran hinta double digits null No
pvhinta paivakohtainen tilan wokran hinta double digits null No
ashinta Asiakkaan kanssa sovittu hinta double digits null No
alvpros wiokran alv-prosentti double digits null No
pvm Paivamaara, jolloin hinta on sovittu date null No
tietoja Muuta tietoa varchar(150) text null No
Kulkukortti
Additional
Type Defult Mandator|
Data Member Name |Description Type Information |Value y?
korttilD Korttitaulun yksil6iva autoincrement-kenttd |[Integer 6 digits 0|Yes
asiakasID Asiakastaulun asiakkaaseen viittaava varchar(50) text null Yes
tunniste
alkaa Paivamaara ja kellonaika, jolloin kortin varchar(50) text null Yes
wimassaolo alkaa
paattyy Paivamaara ja kellonaika, jolloin kortin varchar(100) text null No
wimassaolo paattyy
luowutettu Paivamaara, jolloin kulkukortti on luowtettu |varchar(15) text null No
wiokralaiselle
palautettu Paivamaara, jolloin kulkukortti on palautettu |varchar(50) text null No
kortti_woimassa Paivamaara, johon saakka kulkukortti on varchar(10) digits ei1=kortti  [No
wimassa. wimassa
O=kulkuoike
us
vanhentunut
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Tila

Data Additional

Member Type Defult

Name Description Type Information |Value Mandatory?|Unique?

tilalD Vuokrattavan tilan yksiléiva |Integer 11 digits OfYes Yes
autoincrement-kentta

huonetila Vuokrattavan tilan nimi varchar(50) |[text null Yes No

tilan_nro Vuokrattavan tilan nro varchar(8) text null No No
kiinteistdon pohjapiiroksessa

pintaala Vuokrattavan tilan pinta-ala |varchar(8) text null No No

hintalD Vuokrattavan tilan hinta int(11) 11 digits null No No

Vuokraus

Data Additional

Member Type Defult

Name Description Type Information |Value Mandatory?|Unique?

wiokrausID [Kunkin wokrauksen Integer(11) |11 digits OfYes Yes
yksildiva autoincrement-
kentta

asiakasID  [Asiakkaan yksil6iva Integer(11) |11 digits null Yes Yes
asiakasnro asiakas-taulusta

tilalD Tilan yksiléiva tilan nro tila-  |Integer(11) |11 digits null Yes Yes
taulusta

viikonpaiva |[sanallisesti viilkkonpaiva, varchar(20) |[text null No No
jolloin tila on varattu

alkaaKlo Kellonaika, jolloin varaus time null No No
alkaa

paattyyKlo |Kellonaika, jolloin varaus time null No No
paattyy

alkaapvm Kellonaika, jolloin varaus date null No No
alkaa

Paattyypvm [Kellonaika, jolloin varaus date null No No
alkaa
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Liite 2. Koodiesimerkki html-lomakkeesta

<?php

echo '<div class="form">";

echo '<form action="asiakasinsert.php" method="post">
<ul>Sukunimi: <input type="text" name="sukunimi"></ul>
<ul> Etunimi: <input type="text" name="etunimi"> </ul>
<ul> Organisaatio: <input type="text" name="organisaatio"></ul>
<ul> Y-tunnus: <input type="text" name="ytunnus"> </ul>
<ul> Katusoite: <input type="text" name="katuosoite"></ul>
<ul> Postinumero: <input type="text" name="postinumero"> </ul>
<ul> Paikkakunta: <input type="text" name="paikkakunta"> </ul>
<ul> Puhelin: <input type="text" name="puhelin"></ul>
<ul> Sahkdposti: <input type="text" name="sahkoposti"> </ul>
<ul> <input type="submit" value="Lisaa asiakas tietokantaan"> </ul>
</form>";

echo '</div>';

?>
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Liite 3. Koodiesimerkki lomakkeen tiedon viemisesta php-scriptilla tietokantaan

$sukunimi=$_POST['sukunimi'];
$etunimi=$_POST['etunimi'];

$organisaatio=$ POST['organisaatio'];

$sql="INSERT INTO asiakas(sukunimi, etunimi, organisaatio) VALUES ('$suku-

nimi', '$etunimi', 'Sorganisaatio')";

if(con->query($sql)===TRUEX

header ('location:../index.php?sivu=asiakas.php’;
} elsef

echo "Error:" .$query. "<br>" .$con->error;

}

$con->close();
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Liite 4. Koodiesimerkki tulostaa tietokannan tiedot taulukkoon

while($row = mysqli_fetch_array($tulos))
echo "<tr>";
echo "<td>".$row['asiakasID"]."</td>";
echo "<td>".$row['sukunimi']."</td>";
echo "<td>".$row['etunimi')."</td>";
echo "<td>".$row['organisaatio]."</td>";
echo "<td> <a href=update.php>Update</a></td>";
echo "<td><a href=delete.php?id=".$row['asiakasl|D'].">Del</a></td>";

echo "</tr>";



