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Abstrakt
Examensarbetets uppdragsgivare dr Veho Raseborg och malet var att hitta nya 16sningar

for en del av verksamheten. Veho har i Raseborg hyrt ut en del av hallen till en
nyttofordonstvitt, men den uthyrda delen har blivit ledig och Veho dverviger
mojligheterna for att paborja egen verksamhet 1 utrymmet. Examensarbetet grundar sig pa

den Okade efterfragan pa nyttofordonseparationer och service i Raseborgomradet.

Examensarbetets metod var investeringskalkylering. Teorin for studien &r Toyota
production system och Lean-modellen. Syftet med examensarbete var att analysera

l6nsamheten for en alternativ 16sning till det utrymme som har varit uthyrt.

Enligt resultatet i denna studie ér det kostnadseffektivt att ta i bruk det tidigare
nyttofordonstvitten till foretagets egen verksamhet pa grund av det 6kade behovet av

service. [ utrymmet kunde anordnas serviceverksamhet och nyttofordonstvitt.
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Tiivistelma

Tamai opinnédytetyon toimeksiantaja on Veho Raasepori ja tavoitteena oli 10ytid uusia
ratkaisuja osalle liiketoiminnasta. Veho on Raaseporissa vuokrannut osan hallista
hyo6tyajoneuvojen pesua varten, mutta vuokrattu osa on vapautunut ja Veho pohtii
mahdollisuuksia oman liiketoiminnan aloittamiseen tilassa. Opinndytetyd perustuu

hyd6tyajoneuvojen huollon lisdéntyneeseen kysyntididn Raaseporin alueella.

Opinndytetyon menetelména oli investointilaskenta. Tutkimuksen teoriana on Toyota
production system ja Lean-malli. Opinnidytetyon tarkoituksena oli arvioida vaihtoehtoisen
toiminnan kannattavuutta, kun yritykseltd vapautui tila, joka aikaisemmin oli vuokrattu

ulkopuoliselle toimijalle.

Tédmain tutkimuksen tulosten mukaan on kustannustehokasta kdyttda aikaisempaa
hyGtyajoneuvojen pesua yrityksen omaan toimintaan lisdédntyneen huoltotarpeen vuoksi.

Suunnitelman mukaan tilaa voisi hyddyntda hyotyajoneuvojen pesutilana sekd korjaamona.
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Abstract

This Bachelor’s thesis was made for Veho in Raseborg about Business Rescheduling
regarding commercial vehicles.

The theoretical approach is the Toyota production system and the Lean model. In this
study the method is investing calculations.

Veho Raseborg workspace can be expanded, when the tenant lease was ended, so the
business can take over the space for their own service. In this thesis, an example of what
the space could be used for, is presented.

The result of this thesis suggests that it would be profitable for Veho to expand to
commercial vehicles wash and repair.
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1 INLEDNING

Detta examensarbete &r utarbetat for bestdllaren Veho Raseborg som en del av YH-
ingenjorsexamen vid Yrkeshogskolan Novia. Veho Raseborg har fattat ett beslut om att
héva hyreskontraktet med en hyresgést i byggnaden, som dgs av foretaget. Dérfor finns nu

ett behov av en utredning for alternativ anvéindning av utrymmet.

Uppgiften for examensarbete var att gora upp en ny plan for utrymmet samt ritningar. Detta
arbete kommer dven att behandla I6nsamheten i att &ndra anvéndningsdndamaélet och ddrmed
innehélla en kostnadskalkyl. Som teori for arbetet har anviénts litteratur och forskning inom

omradet samt Toyota production system och Lean-teorin.

1.1 Bakgrund

Nér Vehos enhet i Raseborg byggdes ar 2012 fanns det en sé stor efterfragan pa service och
reparationer av nyttofordon i omradet att det skulle vara 16nsamt att nyttja hela den planerade
byggnaden, dven ifall Veho inte hade behov av hela utrymmet. Darfor fattade man 1
planeringsskedet ett beslut om att hyra ut en del av byggnaden till en utomstaende aktér, vars
verksamhet omfattade tvéttning av nyttofordon. Senare kunde man dock konstatera att
efterfrdgan pé reparation av nyttofordon var storre i omradet &n man tidigare forvéntat och
ddrav dr man nu i behov av mera verkstadsutrymme. Samtidigt har man dven hévt det

hyresavtal som funnits med den utomstaende aktoren.

1.2 Syfte

Syftet med detta examensarbete var att for bestdllaren fora fram olika alternativ till den
nuvarande verksamheten i den del av byggnaden som varit uthyrd di hyresavtalet blivit
uppsagt. Detta genom att ta fram en plan pd hur utrymmet kunde anvédndas for den egna

verksamheten. Lonsamheten for detta granskade genom kalkyler.



1.3 Mail

Malet med det hir examensarbetet var att hitta den mest lonsamma l6sningen kring
utrymmet, samt planera utrymmet och rita det. For att framhdva resultatet med hjilp av
ritningar har AutoCad anvénts. Examenarbetet grundar sig pa den okade efterfragan pa
nyttofordons reparationer och service i Raseborgsomradet. Examensarbetes mal var att gora
en lonsamhetskalkyl samt planera utrymmet, for att gora det lattare for bestdllaren att fatta

beslut om anvindningen av utrymmet.

1.4 Avgransning

Arbetet fokuserar sig pa ett specifikt foretag som fungerar som uppdragsgivare och deras
verksamhet 1 Raseborg, som omfattar reparation av nyttofordon. Detta examensarbete har
som mal att frimja Veho Raseborgs verksamhet. Teorin avgrinsas enligt vad som é&r

vésentligt inom omradet, gdllande Toyota production system och Lean-metoden.

Examensarbetet dr begrénsat till de delar som dr viktigast for foretaget, som olika kalkyler.
Detta examensarbete avgriansar sig 1 huvudsak till det utrymmet som var uthyrt férut. Vissa
faktorer kommer att tas upp géllande den resterande verksamheten sa som géngavstand i
verksamheten, men ingen berdkning pa den nuvarande verksamheten. Planldsningen
kommer bara att goras over utrymmet i frdga, men en ritning over hela verksamheten

kommer att finnas.

1.5 Foretagsbeskrivning

Aktiebolaget Veho Oy Ab grundades ar 1939 i1 Helsingfors. I dagens ldge har Veho
verksamhet 1 Finland, Baltiska ldnderna och Sverige. Till foretagets huvudsakliga uppgift
hor forsdljning av personbilar och nyttofordon samt eftermarknad och import av fordon.
Kunderna dr bade privatpersoner och foretag. Omséttningen ar 2018 for Veho Oy Ab var
873 miljoner euro och foretaget hade en vinst pa 13 miljoner euro. Foretagets

nettovinstmarginal var det aret 1,52 %. (Kauppalehti, 2018; Veho, u.a.; Veho, 2019).

Foretaget har i Finland verksamhet i tvd avdelningar: personbilar och nyttofordon. Veho

Raseborg ir inriktad pa nyttofordon, vilket innebér fordon som anvinds for kommersiellt
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bruk, s& som bussar, lastbilar och andra fordon. Veho Raseborg sysselsitter for tillfallet 16
personer varav tio montorer, tre formén, tva reservdelsforsiljare och en enhetschef. Veho
Raseborgs huvudsyssla dr service och reparation pa Sisu, Mercedes-Benz samt Fuso Canter.
Enheten dr 1500 kvadratmeter stor. Det finns dven en besiktningsverksamhet i byggnaden

menat for tunga fordon och dven en nyttofordonstvitt. (Veho, 2019).

Figur 1. Vehos utymme I Raseborg som varit uthyrt fot tviittning av nyttofordon.

1.6 Disposition

Syftet, malet, foretagsbeskrivning samt avgransningen presenteras i kapitel 1. Information
och teorin om hur arbete gér till viga redogdrs 1 kapitel 2. Vilka metoder som anvénts
presenteras kort i kapitel 3. Examensarbetets resultat presenteras i kapitel 4 samt en

diskussion om hela arbetet i kapitel 5.



2 TEORI

I detta kapitel kommer det att redogoéras vad man bor veta da man utfor en omplanering av
verksamheten. Giéllande att dndra anvdndningsdndamal i ett utrymme finns det lagar och
forordningar som man behdver ta 1 beaktande, vilket redogdrs 1 kapitel 2.1. Kvaliteten ar

dven en viktig aspekt, vilket presenteras i kapitel 2.2.

Som teoretisk bas till examensarbetet lyfts 1 kapitel 2.3. upp Toyota produktion system och
Lean-teorin omplaceringen ska ha en ekonomisk I6nsamhet, vilket utreds med hjélp av olika
lonsamhetskalkyler och -teorier, vilket presenteras i kapitel 2.4 och 2.5. Tidigare gjorda

examensarbeten inom omradet presenteras i kapitel 2.6

2.1 Lagar och forordningar

I markanviandnings- och bygglagen fran ar 2000 stér de allménna villkoren och de vésentliga
kraven som stills pa byggandet i Finland. Denna lag bor ddrmed beaktas redan i planerings
skedet. Niarmare bestimmelser ges i markanvindnings- och byggforordningen men dven 1

miljoministeriets forordningar. (Miljoministeriet, 2007).

Da en byggnads anvindningsdndamal dndrar dr det Lagen om dndring av markanvéndning-

och bygglagen fran ar 2012 som bor foljas. I den ovan nimnda lagen stér foljande:

“Ndr byggnader projekteras, uppfors, dndras eller repareras eller
derasanvindningsdndamdl dndras ska det ske sd att byggnaden med
beaktande av den allmdnt férutsdgbara belastningen och
anvindningsdndamdlet uppfyller de vdsentliga tekniska krav som
avsesi 117 a-117g3§.

Lagen om &ndring av markanvéndnings- och bygglagen (2012) trddde 1 kraft ar 2013. De
krav som stélls pd byggnaden berdr byggnadens konstruktion géllande héllfasthet och
stabilitet, brandsdkerhet, miljopaverkan, sdkerhet vid anvéndning, tillgidnglighet,
bullerskydd och energiprestanda. Med dndring av en byggnads anvindningsdndamal avses

en sadan dndring som medfor att de tekniska kraven pa byggnaden vésentligt fordndras.



2.2 Kyvalitet

Kvalitet r viktigt vid kdp av varor och tjanster. Kvaliteten pd en produkt kan definieras ur
ett kundperspektiv som att den tillfredsstiller och kan dven Gvertridffa kundernas behov och
forvantningar. Foretag som satsar pa kvalitet och kvalitetsutveckling har lagre kostnader och
mer effektiv utveckling av nya produkter. Utover kvaliteten sd bor man dven ta i beaktande
bide kundens behov och forvintningar. Detta leder till en lyckad och konkurrenskraftig
process- och produktutveckling. Ifall ett foretag satsar pa kvaliteten paverkar det &dven

gynnsamt pa foretagskulturen. (Bergman, 2012).

2.3 Toyota production system

Toyota production system dr en metod, vars syfte dr att effektivera produktiviteten. Detta
gors genom att se over kostnaderna, vilket innebér bland annat inventering. Ett foretag bor
ha tillrdckligt med ravaror, men inte for mycket sa att det skulle leda till 6verflod. Att
producera mer dn vad som dr nddvindigt dr inte heller effektivt. Ifall det finns mer révaror,
personal eller produkter &n vad det egentligen behovs, leder det till extra kostnader och bidrar

inte mer till ndgot vérde for foretaget. (Toyota, 2010; Monden 2012, 3-6).

Enligt Soliman (2020) bygger TPS pa just-in time (JIT) och Jidoka, vilket presenteras nedan.
Toyota production system bygger pa att man ska producera varor i rétt tidpunkt ”Just-in-
time” JIT, vilket innebér att da det finns en marknad och behov av produkten eller servicen.

(Monden 2012, 7).

Toyota production system bygger dven pd “Jidoka”, vilket innebédr automation. Genom
automation forflyttas arbetet av ménniskan till maskinen. Detta gors for att forsnabba
processen men dven for att varans kvalitet ska uppnas. Maskiner fungerar dock inte felfritt

och bor 6vervakas och programmeras. (Monden 2012, 410—411; Soliman 2020).

Att producera varor som inte uppfyller kvaliteten férsdmrar produktiviteten. Genom Jidoka
ska mojliga fel hittas i ett sa tidigt skede som mdjligt, for att minniskan sedan ska kunna
reagera. Toyotas idé gillande Jidoka byggde dven pé att ifall ndgon maskin mdjligen skulle
ga sonder, fanns det en viss tid som de andra maskinerna kunde vara verksamma, innan felet
skulle innebéra att hela produktionen skulle stoppas. (Monden 2012, 410-411; Soliman
2020).



2.3.1 Lean

Som en foljd av TPS utvecklades Lean-modellen i slutet av 1980-talet av John Krafcik. Lean
ar en medveten strategi for att forbattra 1onsamheten, kvaliteten och produktiviteten. Det
bygger pa att utnyttja de resurserna som finns till férfogande till max och forbéttra flodet 1
processerna. Detta gors genom teamwork, kommunikation, effektivt utnyttjande av resurser
och stindig forbattring. I Lean-processen vet alla i teamet vad de ska gora. (Modig &

Ahlstrém 2012).

2.4 Lonsamhetsberikning

For att ett foretag ska kunna uppna en god ekonomi utgar man ifran att man ska vara sparsam
med resurserna och fa av de sé stor nytta som mgjligt. Genom ekonomiska kalkyler kan man
rikna ut vilka konsekvenser foretagets planer har for dess ekonomi. Planen ska vara l6nsam
och dérfor rdknar man ut kostnader samt inkomster for att fa en blick 6ver 16nsamheten.

(Skédrvad & Olsson, 2015).

Vid en investeringskalkyl rdknar man med att ett foretag ska 6verleva pé lang sikt. Nér ett
foretag investerar i resurser som verktyg, maskiner eller byggnader rdknar man med att de
resurserna ska anviandas under en léngre tid, till och med 5 eller 10 &r. For att det oftast
handlar om stora summor pengar och ett ldngt tidsperspektiv vid en investering ska man
beddma om investeringen dr I[dnsam och genom att géra noggranna kalkyler och utredningar.

(Andersson et al, 2004, 118-120).

Vid omplanering av verksamheten sker en form av investering. Detta paverkar inte bara
foretagets ekonomi, utan dven arbetsmiljon, produktionsflodet, arbetsrutinerna och
lokalytorna. Detta bor tas hénsyn till redan 1 planeringsskede for att forutse effekterna av

investeringen eller omplaneringen. (Andersson, 2004).

En investeringskalkyl bestar av tre delar: utgiften for grundinvesteringen, driftoverskott samt
ekonomiska livslingden. Alla dessa delar maste tas i beaktande vid en investering.
Grundinvesteringen dr den utgiften det kostar for att kopa produkten eller tjdnsten.
Driftoverskott betyder hur mycket man fortjdnar pa investeringen det vill sdga att man maste
kunna bedéma hur mycket 16nsamheten forbéttras per ar. Den ekonomiska livslangden ar
den tid investeringen kan anvénds under ett par ar. Den fysiska livslangden &r oftast langre

an den ekonomiska. Attbeddma den ekonomiska livsldngden dr en svar beddmning gillande
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framtiden. Det handlar oftast inte om hur resursen anvéants utan att ha blivit tekniskt omodern

eller att foretaget skulle ha dndrat inriktning. (Andersson, 2004).

2.5 Metoder for investeringskalkyl

For att bedoma en investerings lonsamhet finns det olika metoder for en investeringskalkyl.
Man anvinder den metoden som passar bést for just den investeringen som man ska rikna
pa. Tva metoder som kan anvidndas da man gor en investeringskalkyl dr Pay-off-metoden

och nuvardemetoden.

2.5.1 Pay-off-metoden

Pay-off-metoden innebir att man berdknar dterbetalningstiden pa investeringen. Man maste
ta 1 beaktande att med den hir metoden sd bortser man fran tidsskillnader, vilket betyder att
enligt denna metod 10 euro #r lika mycket virt idag som om 10 ar. Aterbetalningstiden
berdknas genom att grundinvesteringen delas med arligt driftoverskott. Man maéter den tid
det tar att aterbetala hela grundinvesteringen i antal ar. Den ekonomiska livsldngden ar
langre dn aterbetalningstiden. Denna metod &r enkel att anvinda och anvinds ofta av storre
foretag som gor mindre investeringar dir Pay-oft-tiden &r kort kanske 3 &r. Om framtiden
bedoms som osdker viljer man medvetet de kortsiktiga 16sningarna. (Andersson et al, 2004,

122-124).

Grundinvestering / arliga driftéverskottet =Aterbetalningstid

Figur 2. Pay-off utrickning.

2.5.2 Nuviardemetoden

Nuvirdemetoden dr en annan metod att gora en investeringskalkyl med, i denna metod
raknas alla belopp om till nutid det vill sdga tidpunkten f6r grundinvesteringen. Det vill sdga
att 10 euro dr inte vért 10 euro i framtiden, detta beror pé olika faktorer sd som inflation och

utldnade pengar minskar sitt virde. Den virdeminskningen ska tas i beaktande i kalkylen
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och berédknas sa att det blir en 16nsam investering. Rantan beror pa foretagets avkastning och
allménna réntenivdn 1 samhédllet och darfor varierar rédntenivdn i olika fOretag.

Rénteberdkningar behdver man inte utfora i investeringskalkylen utan man anvénder sig av

rantetabeller. (Andersson et al, 2014, 124).

Investering + Inbetalning * (réntan * tidsperioden) = Nuvérdet

Figur 3. Nuvirdesmetoden utrikning

2.6 Tidigare examensarbeten gillande omplanering av verksamhet

Det har tidigare gjorts ett antal examensarbeten som géller omplanering av verksamhet. De
tidigare examensarbeten har oftast haft en uppdragsgivare, som varit ett féretag som planerar
att omplanera deras verksamhet. Det har dven gjorts ett tidigare examensarbete for Veho
Raseborg, men det examensarbetet hade som syfte att optimera reservdelslagret. Resultatet
av arbetet dr en sammanstdllning av olika alternativa planlosningar for reservdelslagret for

att kunna 6ka effektiviteten i de befintliga utrymmena. (Bjorklund, 2019).

For Veho koncernen har ett antal examensarbeten gjord ur olika perspektiv. Examenarbeten
som har gjorts for Veho koncernen har oftast gjorts till ett visst verksamhetsstille. Juha
Rusama (2012) undersokte for Pitdjamékis verksamhetsstille hur de kunde utveckla deras
verksamhet pd basen av kundrespons. Resultatet av arbetet blev en ny modell av service dér
kunden &r i centrum, som exempel lyftes fram vikten av att meddela kunden hur ldnge
servicen kommer att ta och hur snabbt man kan paborja arbetet. Aleksanteri Heikkild (2019)
undersokte hur effektiviteten kunde okas géllande nyttofordon. Arbetet resulterade i en
omorganisering av reservdelslagret sd att en del reservdelar kan forvaras i direkt anslutning
till dér arbetet utfors och pd si sitt spara tid. Timo Tuominen (2010) gjorde sitt
examensarbete om vilka effekter det har att dndra fran ett nyttofordons reparationsservice
utrymme till reparationsservice for personbilars utrymme. Nyttofordons verksamhets
utveckling undersoktes av Joona Huhtela (2015) som kom fram med en uppdaterad layout
for verkstaden dédr man flyttade en del billiftar och arbetsstéllen for att effektivare kunna

utnyttja utrymmet och minska pa onddiga kvadratmeter.



3 METOD

De metoder som har anvints vid omplaneringen av verksamheten dr diskussioner med
personalen, mitningar, berdkningar och observationer. Med hjilp av alla dessa har arbetet
utformats for att vara till nytta for bestdllaren. Lonsamhetskalkyler har studerats och tagits 1
beaktande under planeringsskedet. Skisserna har utforts med hjélp av AutoCad och

l6nsamhetsberdkningarna har gjorts i Microsoft Excel for att {4 bésta tinkbara resultat.
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4 RESULTAT

I detta kapitel presenteras resultatet av studien. Under foljande rubriker kommer
planlosningen forklaras fran utgéngsldget till klart. En 16nsamhetskalkyl kommer att

presenteras pa planlésningen.

4.1 Utrymmet

Veho Raseborg ir beldget i en hall som ir 1500 m? stor. Utrymmet var tvitthallen ér beligen
dgs av Veho, men har varit uthyrt da foretaget inte behdvde hela utrymmet sjélv. Storleken
pa utrymmet i friga 4r 224 m?. Utrymmet ir rektangelformat, med liingden 32 m och bredden

7 meter (se figur 4 och figur 5 ). Utrymmet mojliggdr att man fér in en lastbil med vagn en

s.k. full kombination.

Figur 4. Bild pa utrymmet inifran

Det fanns tidigare en nyttofordonstvdtt i utrymmet. Man skulle dock kunna anvidnda
utrymmet som nu anvénds som tvitthall till verkstadsutrymme diar man skulle kunna gora
service och reparationer pa olika nyttofordon. Utrymmet &r beldget langst bort frén

reservdelslagret och arbetsmottagningen, pa andra sidan byggnaden. Detta gor att det hir
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utrymmet skulle passa bdst for sadana reparationer som tar ldnge att utfora, eftersom

avstdnden blir sé langa for att himta nya bilar samt delar.

L]
[]

Fyrpalarlyft
L] L

Besiktningshall

Tvéatthall

Monteringsgrop
Verkstadsgolv

Arbetsmottagning| Reservdelslager

Monteringsgrop
Verkstadsgolv

Figur 5. Ritning 6ver verksamheten

4.2 Val av verksamhet for utrymmet

Det visade sig under diskussioner tillsammans med personal pd Veho Raseborg att de hade
utrymmesbrist av verkstadsgolv pa grund av for mycket jobb och for lite verkstadsgolv och
arbetare, men inte tillrackligt for hela den uthyrda delen, utan halva. Detta betyder att man
skulle kunna anvédnda halva utrymmet till verkstadsgolv. Verkstadsgolvet skulle anvéndas
som plats for montering av tilldggsutrustning for nybilar. Vid montering av
tillaggsutrustning behovs det mycket séllan manga olika verktyg eller delar. Det handlar till
exempel om att dra ndgon kabel, vilket man inte behdver s& mycket verktyg till utan mera

tid och arbetskraft.

Tillaggsutrustnings jobben &r ofta mycket tidskrdvande och skulle déarfor passa bra i
tillaggsutrymmet, eftersom gangavstandet till resten av byggnaden blir langa. Dérfor stravar
man till att utnyttja omradet till saidana jobb som har ldng arbetstid. Detta innebér enligt
Lean-modellen (se kapitel 2.3.1) dven effektivering i att ha forrdden nidra de omrddena dér

det behdvs mest och utnyttja andra delen av byggnaden f6r installation av tilldggsutrustning.

Eftersom det inte finns ndgon tvitt for nyttofordon 1 Raseborgsorddet sa kunde det anses
vara losningen till den andra delen av utrymmet. Men det skulle endast bli for mindre
lastbilar och paketbilar eftersom man det inte ryms in en lastbil med sldp mera ifall att man

delar pd utrymmet. Tvittsidan skulle anvdndas for kunders nyttofordon som kommer pa
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reparation och service, for att ge ett bredare utbud av tjanster. Det har visat sig att flesta

kunderna vill ha sitt nyttofordon tvéttat i samband med service.

Veho Raseborgs utrymmen innefattar sa vil besiktningshall, tvitt och monteringsutrymmen.
Déa foretaget valde att ta Oover dven tvitt utrymmet for egen verksamhet uppfylldes de
vasentliga tekniska kraven, 1 och med att utrymmet tidigare anvints som tvétt utrymme for
nyttofordon. Ddrmed behdvs inte lov for dndring av byggnadens anvéndningsdndamal.

Enligt markanvéndning- och byggnadslagen som trédde i kraft 2013.

4.3 Ritning

Grundritningarna for utrymmet i fraga fanns féardigt vilket underléttade att rita upp en
grundritning 1 AutoCAD och fa exakta matt. Utgéngslédget var att den delen av verksamheten
som ska planeras ar helt tomt efter tidigare verksamheten dir. Hallen ar planerad for en
nyttotvatt och har dérfor golvbrunn genom hela hallen som det visas i (Figur 6) frén vilket

andringarna borjade goras.

Golvbrunn

Figur 6. Utgangsliget for utrymmet.

Planen for utrymmet &r att halva hallen skulle bli en tvitthall och den andra halvan skulle bli

verkstadsgolv for montering av nybilars tilldggsutrustning. For att skilja pd utrymmena
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skulle man ldgga upp en presenning mitt i utrymmet. P& detta sétt skulle det dven hindra

vattnet fran att stdnka fran tvittsidan.

Pé tillaggsutrustnings sidan skulle man behdva ticka golvbrunnen sé att det blir ett rakt golv
for att man kan anvidnda sadana hjdlpmedel man behdver for att kunna anvénda det som
verkstadsgolv, som till exempel en dunk. Detta kunde enklast géras med att ldgga en skiva i
metall ovanpd golvbrunnen da golvbrunnens galler redan &r designat for att klara av
belastningen av tunga fordon. Andra saker som behdver inforskaffas ér skap till verktyg och
diverse saker man kan behdva for montering av tilldggsutrustning. For att kunna testkora
fordon inne sa maste man ocksa ha ett avgasutsug. Eftersom det dr sd lang vég fran

verkstadsutrymmet kommer det finnas en gemensam verktygsback i utrymmet.

Péa tvitthalls sidan skulle man inte behdva gora ndgonting at sjdlva utrymmet. Man skulle
inforskaffa en hogtryckstvitt som virmer upp vattnet for att f4 sé bra resultat som mojligt
vid tvétt av fordon. Hogtryckstvitten har ocksa sa 1ag decibelniva som mojligt, eftersom det

skapar buller och presenningen som skiljer av utrymmena inte minskar pa buller.

Higtrycks-
twatt

Golvbrunn

Pressening

W erktygs
back

Figur 7. Féardig planlosning.
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4.4 Lonsamhetskalkyl

Planlésningen gor att de behdvs anstéllas tva nya arbetare, en montor och en tvittare.

Enligt Industrifackets kollektivavtalslosning (2020) finns det nio olika svérighetsgrupper
gillande arbetsbetingade I6ner, var ménadslonen varierar mellan 1621 och 2395 euro ar
2021. Detta innebér en timlon pa 9,30-13,74 euro. Utdver grundlonen kan dven tilldgg for
avvikelse 1 arbetsforhdllanden, exceptionell oldgenhet eller svarighet, skift-, kvills- och

nattarbete utbetalas.

P& Veho i1 Raseborg ar ordinarie arbetstiden 37,5 timmar i veckan, vilket innebér arligen
1719 arbetstimmar totalt. En montdrs medellon ligger kring 15 euro i timmen. Montdrerna
jobbar under ordinarie arbetstid, vilket innebdr att det inte utbetalas ersdttning for kvélls-

eller nattarbete.

De sociala utgifterna for en arbetare uppskattas ligga kring 50 % av den ordinarie
medellonen, vilket innebér att en montors utgifter ligger pd cirka 22,50 euro i timmen. Pa
arsbasis med en halv minads semestererséttning medriknat ger det en kostnad pa 45 703

euro vilket 1 manaden innebér 3808,6 euro

Veho 1 Raseborg debiterar for montorsjobb 117 euro i timmen, mervérdesskatt inkluderat.
Da man tar bort mervirdesskatten ger det en intidkt pa 94,4 euro per debiterad timme. Ifall
alla arbetstimmar skulle utnyttjas, skulle montoren utfora arbete till ett virde pa 162 273,6
euro i aret. Det gér dock inte att rikna med att en montdr under hela sin arbetstid skulle gora
jobb som det gar att debitera for, i och med att arbetstagaren har rétt till pauser och att delta
1 kurser och fortbildningar. Nér det géller manniskor s kan montdren dven vara sjuk eller ta
ut ndgon annan form av lagstadgad franvaro. Det kan dven uppkomma situationer dér det
inte finns tillrdckligt jobb for alla montdrer och montdren kan i stéllet arbeta med nagot
underhéllsarbete 1 verkstaden. I Veho i1 Raseborg uppskattas ca 80 % av montorens
arbetstimmar kunna vara debiterbara. Eftersom denna del av utrymmet skulle vara avsett for
montering av tilliggsutrustning och arbeten som kommer att ta ldngre tid kan man rdkna
med att 60% av montdrens arbetstid kunde vara debiteringsbar. Det innebér att Veho kunde
debitera for ungefar 1 030 arbetade timmar pa arsbasis vilket ger en uppskattad inkomst pa

97 232,6 euro for denna del av verksamheten.

Da utgifterna for en montor riknas bort pa drsbasis innebér det ett dverskott pa 51 529,6 euro
per ar Utdver personalkostnaderna uppkommer &ven kostnader for slitage pa

verkstadsutrymmet och verktygen, vilket uppriknas vara pa arsbasis 1,5 %. Andra utgifter
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som dven bor tas i beaktande dr sddana special redskap och reservdelar som inte gar att
fakturera av kunden. Dessa kostnader uppskattas till 2,5% av den debiteringsbara arbetet.
Hyran for utrymmet som tidigare varit en inkomst for foretaget bor nu i stillet beaktas som
en kostnad dd man utreder denna del av verksamheten. D4 alla kostnader riknas ut av

inkomsterna ger det ett positivt resultat och ett bidrag pa 32 640,3 euro per ar (se Tabell 1).

Tabell 1. Bidrag for montor

LONSAMHETSKALKYL per ar per manad per arbetsdag
Inkomster

Debiteringsbart arbete 97 232,60 € 8102,72€ 385,84 €
Utgifter

Lon - 30468,75€ - 2539,06€ - 120,91€
Sociala konstnader 15 234,25 € 1269,52€ - 60,45 €
Slitage 1458,49 € 121,54 € - 579€
Redskap och reservdelar 2430,82 € 202,57 € - 9,65 €
Hyra 15 000,00 € 1250,00€ - 59,52 €
Bidrag 32640,30€ 3970,02 € 189,05 €

Jamfort med en montor, vilket krdver utbildning, kravs det inte utbildning for att kunna jobba
som tvéttare. Detta innebdr att tvdttarens grundlon ligger pa en ldgre niva jamfort med en

montor.

P4 Veho i Raseborg skulle tvittarens 16n bli cirka 13 euro i timmen. Aven for tvittaren 4r de
sociala utgifterna ca 50 %, vilket innebdr att tvittaren kostar 19,50 euro i timmen. P4 arsbasis
med en halv ménads semesterersittning medridknat ger det en kostnad 39 609,4 euro, vilket

1 manaden innebér 3300,8 euro.

For tvittning debiterar Veho 1 Raseborg 100 euro i timmen, Vilket d& man beaktar
mervirdeskatten ger en intdkt pa 80,65 euro per timme. Om alla arbetstimmar skulle
anvéndas for tvittandet och kunde debiteras, ger det en inkomst pa 138 637,4 euro 1 aret. Da
man tar 1 beaktande att en tvittare omdgjligt kunde utfora debiteringsbart arbete for alla
arbetade timmar sd kommer inkomsten att bli betydligt mindre. Om man réknar med att
tvittaren dven skulle skota om underhall av tvitthallen och mottagande av kunder kunde det
vara realistiskt att rdkna med att tvdttaren utfor 3—4 debiteringsbara tvéttar per arbetad dag.
Det krdvs ungefdar en timme effektivt arbete att tvitta en lastbil. D4 man réknar att

debiteringsbara timmar per dag ir 3,5 och da arbetsdagarna under ett ar dr 229 ger det en
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inkomst pd 64 641 euro. Efter att man raknat bort kostnaderna for tvitt personal blir det ett

overskott pa 25 031,57 euro.

De lopande utgifterna ir slitage pa verkstadsutrymmet och kostnaderna for vattnet. I detta
arbete riknas slitage for utrymmet vara liksom for montdrsarbeten, 1,5 %. Det gar t enligt
Naturvardverket (2005) cirka 1000 liter vatten for att tvitta en lastbil. Kostnaden for vatten
i Raseborg ar 1,69 euro per kubikmeter och 3 euro per kubikmeter for avloppsvatten

(Raseborgs vatten, 2020).

Da tvittaren tvittar 1 medeltal 3,5 lastbilar under en arbetsdag och dven en del spillvatten
kommer att uppsté skulle det g &t ca 3700 liter vatten per dag. Utrdknat pé arsbasis skulle
detta innebdra 847,3 kubikmeter vatten per &r, rdknat arbetsdagarna under ett ar. Vattnet
skulle kosta 18,35 euro per dag, vilket innebédr pd &rsbasis 4202,2 euro. Utdver dessa
kostnader uppstar dven en del kostnader for material sa som redskap och tvittmedel. Det
som dven bor beaktas dr kostnader for kemikalier for tvatten. Enligt naturvardsverket (2005)
gér det 4t cirka 15 liter tvdttmedel for att tvitta en lastbil, vilket 4ven paverkar utgifterna for
tvitten. Godtagbar kostnad for detta kunde vara cirka 350 euro per ménad och 4200 euro i

aret

Da alla kostnader for 16nen, sociala utgifterna, slitage, oanvdnda timmar, vatten och hyra
rdknas bort av inkomsten, blir resultatet positivt och ger ett bidrag pa 4859,8€ per ar (se
Tabell 2).

Tabell 2. Bidrag for tviittare

LONSAMHETSKALKYL per ar per manad per arbetsdag

Inkomster

Debiteringsbart arbete 64 641,00 € 5 386,75 € 256,51 €

Utgifter

L6n - 26406,26€ - 2200,52€ - 104,79€

Sociala konstnader - 13203,13€ - 1100,26 € - 52,39€

Slitage - 969,62 € - 80,80 € - 3,85€

Vatten - 4202,20€ - 350,18€ - 16,68 €

Material - 4200,00€ - 350,00 € - 16,67 €

Hyra - 15000,00 € -1250 -59,52

Bidrag 4 859,80 € 404,98 € 19,28 €
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4.5 Slutresultat

De investeringar som bor goras for att forverkliga dessa planer ar for verkstadsdelen verktyg
och maskiner som har ett uppskattad inforskaftnings kostnad pa 3500 euro. For tvitthallen
sé skulle det krdvas en trycktvitt for industribruk vars inforskaffningskostnad skulle uppgé
till 4800 euro samt en del redskap och verktyg till en kostnad pd 900 euro. Dessa
investeringar dr dock sa pass sma att man kan anvinda sig av Pay-off-metoden vid
investeringskalkylen. Det arliga vinstoverskottet Overstiger dock kostnader for de
investeringar som skulle masta goras, vilket innebér att kostnaderna skulle betala tillbaka sig

inom ett ar.

Vinsten for bada de nya arbetarna dr 37 500,1 euro, fran detta maste man dnnu rakna bort de
investeringar som bor goras for att forverkliga planerna. Da foretaget redan har en etablerad
verksamhet och denna forédndring inte kommer att medfora fordndringar for den nuvarande
verksamheten ndmnvirt s kommer man inte att behdva anstilla ndgon ny for att skdta
arbetsledning och andra administrativa uppgifter. Dock maste den befintliga arbetsledningen
skota om dven denna verksambhet, for detta bor reserveras 5 arbetsdagar i manaden for ndgon
av de befintliga arbetsledarna. Denna kostnad bor tas 1 beaktande, arbetsledarens 16n ligger
pa 22 euro i timmen och med sociala omkostnader ger det en kostnad pa 33 euro i timmen
och 1237,5 euro i ménaden. Pa arsbasis skulle kostnaden for arbetsledning bli 14 850 euro.

Vilket ger en slut vinst pa 13 720 euro (Tabell 3).

Tabell 3. Slutliga vinstresultatet

LONSAMHETSKALKYL per ar per manad per arbetsdag
Inkomster

Uppskattad vins for de nya verkasmheterna 37 500,09 € 3125,01€ 148,81 €
Utgifter

Arbetsledare/ administrativa kostnader - 14580,00€ - 1215,00€ - 57,86 €
Verktyg/ maskiner for verkstad - 3500,00€ - 291,67 € - 13,89 €
Hogtryckstvatt - 4800,00€ - 400,00 € - 19,05 €
Verkty/ redskap for tvatt . 900,00 € - 75,00 € - 3,57 €
Vinstresultat 13720,09€ 1143,34€ 54,44 €

Denna kalkyl visar att omplaneringen av verksamheten skulle vara 16nsam for foretaget.
Fasta kostnader sa som elektricitet och uppvarmning har tidigare varit en del av hyran. D&
man i kalkylerna beaktat bortfallet av hyran som en utgift s& kan man godta att de fasta

kostnaderna har beaktats
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4.6 Resultatdiskussion

For att kunna fullfolja denna planlosning maste realistiska atgérder goras. Planlosningen som
ritas upp maste dnnu granskas noggrant att man tinkt pa allting innan man borjar utveckla
utrymmet. Eftersom utrymmet &dr beldget ldngst bort i verkstaden sa kommer inte
utvecklingen péverka den Ovriga verksamheten i utvecklingsfasen. D4 resultaten jamfors
med tidigare utgjorda studier, kan man konstatera, att investeringar alltid 4ven medfor en

risk.

Enligt Just-in-time teorin (Monden, 2012), skulle en expandering i detta skede vara ypperligt
for Veho Raseborg. Det finns ett 6kat behov av service i Raseborg och i och med att

hyresavtalet avslutats, kunde Veho sjélv ta dver utrymmet till eget bruk.

Vinstresultatet d&r omdjligt att fa exakt pga. olika faktorer sa som efterfragan pa de olika
tjdnsterna samt hur ekonomin dndras i1 framtiden. En investering tar tid att betala sig tillbaka,
vilket innebir, att enligt pay-off metoden skulle planldsningen inte vara dyr att forverkliga i
utrymmet, utan den storsta risken skulle vara att det inte finns tillrdckligt med arbete till den

expanderade verksamheten.

Det som dven behover tas i1 beaktande gillande omplanering av en verksamhet dr de
kostnaderna och resurserna som redan finns och hur en mdjlig omplanering av verksamhet
kommer att pdverka dessa. Vilket &ven ndmnts tidigare i kapitel 1.5 s jobbar det pad Veho i
Raseborg redan 10 montorer, tre formén, tva reservdelsforsdljare och en enhetschef. I och
med att omplaneringen av verksamheten skulle 6ka personalstyrkan med en montor och en
tvittare, innebér det inte stora dndringar for den nuvarande personalen, i och med att de nya
arbetarna skulle jobba i ett separat utrymme men kunde @ven vid behov hjélpa de nuvarande

arbetarna med sitt jobb.

En omplanering av verksamheten &r en investering infor framtiden. Enligt pay-off och
nuvardesmetoden sa kommer investeringen att kunna betala sig tillbaka, forutsatt att det
skulle ga som planerat, att Veho fér salt bade nyttofordonstvittar och nyttofordonsservice. |
borjan kommer det att &ven gé resurser till rekrytering och marknadsforing, for att kunna fa
nya potentiella kunder. Utdver arbeten som det debiteras for av kunderna sa goér Veho 1
Raseborg dven garantijobb, vilket innebér att de ingar 1 priset och direkta inkomster kommer

inte.

Gillande en nyttofordonstvitt sé finns det maskiner som underléttar arbetet, men det &r 4ndé

ett manuellt jobb, vilket skulle g& att underldtta genom automation. Detta skulle dock
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innebdra storre investeringar, vilket skulle leda till att Pay-off tiden skulle bli betydligt
langre, i och med att kostnaderna skulle 6ka merkantilt. D4 skulle det finnas behov att
tillimpa nuviardemetoden, for att rdntan, inflationen och slitage skulle mer péverka.

Automation av tvatten skulle avkorta tvittiden fran cirka en timme till 20 minuter

(Naturvardsverket, 2005).

4.7 Forslag till fortsatt forskning

Forslag till fortsatt forskning for ett eventuellt examensarbete skulle vara att implementera
ett ledningssystem for den nya planldsningen till exempel 5S-system att varje sak har sin
egen plats. Det finns dnnu mycket som kan optimeras i utrymmet och saker man maste gora

om ndr projektet dr klart.

For att sdkerstdlla 16nsamheten for hela verksamheten borde noggrannare analyser goras
kring hela enheten Veho Raseborg och eventuellt gora en analys dver hur stor forfragan det

ar pd en nyttotvatt.

4.8 Kiritisk granskning

Examensarbetes syfte var att géra en lonsamhetskalkyl samt planera den delen av hallen som

varit uthyrd forut.

Personligen anser jag att slutarbetet lyckades bra. Men skulle ha behovt lite mera information
om kundkretsen 1 omradet for att sdkerstdlla nyttan av omplaneringen. Eftersom det inte
skulle investeras i ndgra nya maskiner vid det hér tillféllet sa blev Ionsamhetskalkyl lite for

simpel 1 mitt tycke.

Malet med examensarbete var att rita upp en planldsning som skulle gynna foretaget.
Planlésningen var simpel att rita eftersom de hade bestdmt redan internt hur den skulle se ut.
Planlsningen blev ganska simpel ritad eftersom alla som ser den ska forstd hur det slutliga

resultatet blev.

Vid investering av verktyg skulle man kunna ha varit mera ingdende men eftersom det

handlade om ritt si obetydliga summor, ansidg jag att man kunde rdkna med en
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klumpsumma. Det finns redan olika redskap pa Veho Raseborg for att kunna gora de jobben
som idag utfors, men i och med nyttofordonstvétten skulle de storsta kostnaderna tillaggas

for att f4 behovliga maskiner och verktyg.
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S DISKUSSION

Detta examensarbete har medfort till bestdllaren en insyn i hur den uthyrda delen av
utrymmet kunde anvindas, vilka risker det skulle medfora och vilja mojliga positiva foljder
det kunde ha. Det som dven bor tas i beaktande, dr faktorer som inte dr relaterade till

foretaget, exempelvis den ekonomiska situationen och konkurrensen inom omradet.

Att gora en investering medfor risker, vilka bor dven tas i beaktande i uppgdrandet av en
kostnadskalkyl. Kostnader kan uppkomma pga. bland annat rekryteringssvarigheter,
arbetarnas insjuknande eller h6jning av priserna for ravaror. Det gar inte heller att rikna med
att en montor eller en tvittare skulle kunna jobba lika effektivt hela dagen och arbetstagarna
har ritt till lagstadgade pauser i sitt arbete, under vilken tid det inte gér att debitera till

foretaget.

Veho Raseborg ér en del av Vehokoncernen, vilket dven innebér att det dven regleras av

aktiebolagets sida mgjliga strategier, vilket &ven paverkar Veho Raseborg.

For tillféllet har Veho i Raseborg en ny hyresgiést i det omradet som var ténkt for installering
for tillaggsdelar till bilar eller nyttofordonstvétt. Denna plan kunde &nda genomforas i ett

senare skede, di de nya hyresgésternas hyresavtal fortloper.

Till detta examensarbete har jag intervjuat servicechef Petri Lammi p4 Veho Raseborg och
fatt djupare insyn i1 deras verksamhet och mdjligheten att expandera verksamheten. Ett stort

tack till mina handledare Rolf Dahlin, Petri Lammi och till uppdragsgivaren Veho Raseborg.
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