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Opinnaytetydssa tavoitteena oli selvittdd, millainen vaikutus etatyo6lla on ollut ihmisten
ajanhallintaan ja toimeenpanotaitoon seka sitd, mitka tekijat vaikuttavat niihin eta-
tydssa. Tavoitteena oli myos selvittdd etatyontekijoiden yleinen mielipide etatydsta ja
siita, etta halutaanko etatoita tehda vielé tulevaisuudessa. Liséksi tydssa haluttiin sel-
vittdd, miten ajanhallintaa ja toimeenpanoa voitaisiin kehittda etatydssa.

Aihe valittiin sen ajankohtaisuuden ja sen yleisen kiinnostavuuden mukaan. Korona-
pandemia oli jatkunut jo yli vuoden verran tutkimusta tehdess&, mika vaikutti huomat-
tavasti sen aikaiseen etatyotilanteeseen. Teoriaosuudessa esitellaan tutkimuksen vii-
tekehys, joka muodostuu tydn ja vapaa-ajan rajateoriasta seka Volition Booster —toi-
meenpanomallista.

Tutkimusmenetelmina kaytettiin kvantitatiivista ja kvalitatiivista menetelmaa, mitka to-
teutettiin kyselyna ja teemahaastatteluina. Kysely muodostettiin teoriaosuuden ja tutki-
muskysymyksien pohjalta. Kyselyn jélkeen toteutettiin teemahaastattelut, joiden vas-
tauksilla pyrittiin vahvistamaan kyselyn tuloksia. Tutkimuksessa kaytettiin molempia
menetelmid, jotta tulokset olisivat luotettavampia.

Tutkimuksen tuloksista kavi ilmi, etta etatyd on paaosin koettu positiivisena, vaikka
haasteitakin on ilmennyt. Tuloksista ilmeni myds, etta ajanhallinta ja toimeenpanotaito
oli ollut osalla helpompaa etdna tydskennellessé ja tyonteko oli ollut jopa tehokkaam-
paa kuin tydpaikalla. Johtopaatoksena tutkimuksesta voitiin todeta, ettd haasteista huo-
limatta etatyota haluttiin jatkaa myds tulevaisuudessa ainakin osittain hybridimallin mu-
kaisesti. Tulokset tukivat teoreettisen viitekehyksen nakemyksia siita, etta ajanhallin-
nan suunnittelun ja priorisoinnin avulla, aikaa jaa enemman tarkeisiin asioihin. Lisaksi
tuloksista kavi ilmi, ettd suurimmalla osalla edellytykset toimeenpanon kehittdmiselle
olivat kunnossa, ja sen myoéta toimeenpano oli myds sujuvaa.
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Abstract

The purpose of the thesis was to examine what impact telecommuting has had on peo-
ple’s time management and execution skills, and what factors influence them in tele-
commuting. The purpose was also to find out the general opinion of teleworkers about
telecommuting and whether they want to continue it in the future. In addition, the pur-
pose was to find out how time management and execution skills could be improved in
telecommuting.

The subject was chosen according to its topicality and its general interest. The COVID-
19 pandemic had been going on for more than a year at the time of the study, which
had a significant impact on the telecommuting situation at the time. The frame of refer-
ence of the study was the border theory of work leisure and Volitio Booster execution
model.

The study used a quantitative and qualitative research methods, which was executed
as a survey and thematic interviews. The survey was formed based on the theoretical
part and research questions. The survey was followed by thematic interviews which
answers were used to confirm the results of the survey. Both methods, quantitative and
gualitative, were used in the study to make results more reliable.

The results of the study showed that telecommuting was mainly perceived as positive,
although challenges have emerged. The results also showed that time management
and executive skills had been some people easier when working remotely and had
been even more efficient than at work. The conclusion of the study was that, despite
the challenges, there was a desire to continue working remotely, at least in some part,
in accordance with the hybrid model. Results supported the views of the theoretical
framework that, with time management planning and prioritization, more time is left for
important things. In addition, the results showed that for the most part the conditions
for improving implementation were in place and that implementation was also fluent.
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1 Johdanto

1.1 Tutkimuksen tausta ja tavoitteet

Etaty6 on yleistynyt ynd enemman kuluvan vuoden aikana. Korona on aiheuttanut sen, etta
osa tyontekijoista on joutunut jopa tahtomattaan siirtymaan etatydskentelyyn. Osalle eté-
tyoskentely on ollut toimiva ratkaisu, ja osalle se on ollut haasteellisempaa. Tutkimuksen
aihe keskittyy ajanhallintaan ja toimeenpanotaitoon etatytssa. Tutkimuksessa keskitytaan
etatydon nykytilaan, siihen miten se koetaan seka sen vaikutukseen ajanhallinnan ja toi-
meenpanon nadkokulmasta. Aihe on ajankohtainen ja se myo6s koskettaa monia. Etatoita on
tehty jo ennen koronaa, mutta viime vuoden aikana etatydskentely on lisaantynyt merkitta-
vasti. Etatydskentely on saattanut joillakin kestaa jo yli vuoden. Tutkimuksessa tutkitaan,
milla tavalla pidempaan jatkunut etatydskentely on vaikuttanut ihmisiin ja heidan mielipitei-

siinsa etatyosta.

Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa, millainen vaikutus etaty6lla on ihmisten ollut ajanhal-
lintaan ja toimeenpanotaitoon. Seka sita, mitka tekijat vaikuttavat ajanhallintaan ja toimeen-
panotaitoon etatydssa. Tavoitteena on myods selvittdd etatydntekijoiden yleinen mielipide
etatydskentelysta ja siita, ettd halutaanko sitd mahdollisesti jatkaa tulevaisuudessa. Lisaksi
halutaan selvittaa, miten ajankayttda ja toimeenpanotaitoa voidaan kehittda ja tukea eta-

tydssa. Sen pohjalta halutaan tuoda esiin mahdollisia kehitysehdotuksia.

Tutkimus rakentuu yhden paékysymyksen ympaérille, mika on:

Millainen vaikutus etaty6lla on ollut ihmisten ajanhallintaan ja toimeenpanotaitoon?
Alakysymykset, jotka tarkentavat paakysymysta:

1. Millaisia kasityksia etatydntekijoilla on etatydsta?
2. Mitka tekijat vaikuttivat ajanhallintaa ja toimeenpanoon etatytssa?

3. Miten ajanhallintaa ja toimeenpanotaitoa voidaan kehittda ja tukea etatytssa?

Aihe on rajattu keskittymaan ajanhallintaan ja toimeenpanokykyyn etatytssa. Tutkimus on
rajattu naiden aiheiden ympérille, koska etatyo on itsesséan niin laaja aihealue. Etatyosta
on tehty paljon tutkimuksia jo aikaisemmin, varsinkin ajanhallintaan liittyen. Tahan tutkimuk-
seen haluttiin sen takia ottaa myds toimeenpanotaidon ndkdkulma mukaan, jotta siita tulisi
monipuolisempi seka erilainen muihin tutkimuksiin ndhden. Parppein (2018, 33) mukaan
toimeenpanotaito eli volitio on taitoa, jossa tavoitteen saavuttamiseksi sdadelldan ja hyo-
dynnetaan omaa ajattelua, tunteita, toimintaa sekd ymparilla tapahtuvia asioita. Toimeen-

panoa voidaan myds kehittdd. Perhon (2020, 31-32) mukaan ajanhallinta perustuu



valintoihin, jotka tehd&én arvopohjaisin perustein. lhmiset pyrkivat kayttdamaan aikaansa

tarkeimpiin asioihin ja jattama&an turhan tekemisen pois.

Ajanhallinta ja toimeenpanokyky ovat molemmat oleellisia asioita, jotka vaikuttavat tyonte-
koon. Aihealueissa on monia tekijoitd, jotka vaikuttavat toisiinsa. Esimerkiksi silloin, kun
ajanhallinta ja toimeenpano ovat kunnossa, on myds tydskentely tehokkaampaa. Tutkimuk-

sessa haluttiin selvittdd aihealueiden haasteita ja hyotyja etatyossa.

Tutkimuksessa keskitytadn tydntekijoihin, jotka siirtyivat etatydskentelyyn koronan takia tai
etatydskentely lisdantyi sen myota. Kohderyhmaan kuuluivat he, jotka tekivat etatoita edes
osittain eika pelkastaan taysipaivaisesti. Kohderyhmaan kuuluvat siis tydikaiset, jotka teke-
vat tai ovat tehneet etatoita. Kohderyhma haluttiin pitaa laajana, jotta tutkimukseen saatai-
siin mahdollisimman monipuolisia vastauksia eri ikaisiltd ja eri aloilla tydskentelevilta hen-
kilgilta. Laajan otannan avulla pystyttiin selvittdmaan mahdollisia eroavaisuuksia esimer-

kiksi mielipiteesta etatyohon eri tybkokemuksen maaran perusteella.

Tutkimuksessa kaytetddn tyon ja vapaa-ajan rajateoriaa, Volition Booster -toimeenpano-
mallia seka eri tydkaluja ajanhallintaan liittyen. N&istd muodostuu tutkimukselle teoreettinen
viitekehys eli tietoperusta. Naiden teemojen ymparille myds tutkimuksen kysely ja haastat-

telu rakentuvat.

Tutkimus toteutetaan empiirisena tutkimuksena ja tutkimusmenetelmina kaytetaan maaral-
listé eli kvantitatiivista seka laadullista eli kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa. Tutkimus to-
teutetaan ensin kyselyn muodossa. Kyselyn lisdksi toteutetaan haastattelut, joiden avulla
saadaan viela enemman syvempdaa analyysia. Saatujen vastauksien pohjalta tehdaan ha-

vainnollistavat kuviot, joiden avulla tulokset kdydaan lapi.
1.2 Tutkimuksen rakenne

Tassa opinnaytetytssa on yhteensa kahdeksan paéalukua, joista muodostuu myds alalukuja
selkeyttdmaan niitd. Rakenne on perinteinen, missa tutkimusmenetelmaét tulevat viitekehyk-
sen jalkeen. Kuviosta 1 ndkee tutkimuksen rakenteen selkeammin tiivistetysti. Tutkimus al-
kaa johdannolla, jossa kerrotaan tydn taustaa ja tavoitteet. Lisdksi siind kasitella&n tutki-
muksen rajausta, ja maaritelladn sen kohderyhmd. Johdannon lopussa kasitellaan tutki-
muksen viitekehys, tutkimusmenetelmat ja rakenne. Tutkimuksen paakysymys seka kaksi
alakysymysta tulevat ilmi my6s johdannossa. Niihin perehdytdan vield tarkemmin tutkimus-
menetelmat luvussa. Johdannon jalkeen kasitelladn tutkimukseen liittyv&a teoriaosuutta ja
viitekehysta. Tahan osioon sisaltyy kolme lukua, jotka ovat etétyd, ajanhallinta ja toimeen-

panotaito.



Viidennessa luvussa kasitellaén tydn tutkimusmenetelmid. Tassa luvussa kaydaan tarkem-
min ty6n tutkimusmenetelmien valintaa ja kohderyhmaa. Naita aiheita kdydaan johdan-
nossa jo pintapuolisemmin l&pi, mutta vildennessa luvussa niistéa kerrotaan viela tarkemmin.
Luvussa myds késitellaan ja analysoidaan kyselyn ja teemahaastatteluiden tulokset. Kuu-
des luku on pohdinta ja johtopaatokset. Liséksi siina kasitelldan tyon luotettavuutta ja jatko-

tutkimusehdotuksia. Lopuksi tydn seitsemannessa luvussa on yhteenveto koko tutkimuk-

sesta.
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Kuvio 1 Tutkimuksen rakenne

Tybssa ei ole erikseen kappaletta, joka siséltaa kasitteiden méaarittelyn. Tybssad mainitut
kasitteet ovat myos monelle jo valmiiksi tuttuja. Kasitteet on kuitenkin selitetty luvuissa nii-
den kayton yhteydessa silloin, kun niistd kerrotaan ensimmaista kertaa. Moni kasitteista

toistuu tutkimuksessa useasti.



2 Etatyo
2.1 Etatyon maaritelméa

Etatyolla tarkoitetaan ty6ta, jota tehdaan tyopaikan ulkopuolella kuten kotona, mokilla tai
likkuvana tyona matkoilla (Tilastokeskus 2021). Etaty6téa voi kaytanndssa tehdé, missé pai-
kassa tahansa. Ty0 on joustavaa ja se perustuu yleensa vapaaehtoisuuteen ja tytnantajan
kanssa sovittuihin s&antdihin. Etatyoskentely voi olla kokoaikaista tai vain osittaista. (Tyo-
suojelu 2020.) Monesti etéatyo voi olla kestoltaan sek& saannéllisyydeltdan hyvinkin vaihte-
levaa (Tyoterveyslaitos 2021).

Etaty6 usein sekoitetaan hajautettuun tydhon, ajasta ja paikasta riippumattomaan tyéhon
tai likkuvaan ty6éhon, mutta niilla on useita eroja keskendan. Etatyd on ansioty6td, jota teh-
daan tydpaikan ulkopuolella. Se voi olla jatkuvaa, eli tydntekija tekee toita jatkuvasti esi-
merkiksi kotonaan, tai se voi olla myds saénndllista eli esimerkiksi aina tiettyna viikonpai-
vana, tai se voi olla satunnaista. (Vilkman 2016, 13.) Luonteensa puolesta etéty® on ty6ta,
jota voi tehdéa myos tyopaikalla ja monesti tydskentelyyn liittyy tietotekniikan kéyttd. Esimer-
kiksi lahetin ty6té tai puhelinasentajan tyota ei lasketa etatyoksi. (Tilastokeskus 2021.) Vilk-
manin (2016, 13) mukaan etatyohon liittyy myds ajasta ja paikasta riippumattomat tyojar-
jestelyt.

Hajautettu ty6 taas on etatyota laajempi kasite. Siitd kaytetaan myos nimityksia virtuaality®
ja virtuaalitiimi. Hajautettua tyota tehdaan kokonaan tai osittain tieto- ja viestintatekniikan
valityksella. Yksi virtuaalitydn paapointeista on tydskentely yhteisen tavoitteen eteen. Ha-
jautetussa tydssa tyontekijat voivat olla kaikki eri paikoissa tai osa voi olla samassa toimi-
pisteessd ja osa taas hajallaan eri toimipisteissa. Hajautetussa tydssa voidaan tehda myos
etatyota. (Vikman 2016, 13.)

Vilkman (2016, 14) kertoo, etta tydnteon vapauttaminen ajasta ja paikasta riippumattomaksi
on naista tydnteon muodoista modernein ndkokulma. Ajasta ja paikasta rijppumaton tyd on
l[&hellda hajautettua ty6td, ja siitd voidaan kayttdd myds nimityksia joustava tyo ja lasnatyo.
Tassa tyomallissa tyontekijat voivat liikkua vapaasti edellyttaen, etta tyot tulee tehdyksi.
Ty6té voidaan tehda esimerkiksi kotona, tien paalla, tydpaikalla ja sité voidaan tehda omaan
aikatauluun sopivasti. Esimerkiksi osa ty6ajasta voidaan tehdd normaalin tybajan puit-
teissa, jolloin on esimerkiksi palavereja ja tehddan yhteisty6td muiden tyontekijoiden
kanssa. Osa ty6ajasta voi kuitenkin sijoittua iltaan, ydaikaan tai varhaiseen aamuun riip-

puen siitd, mika tyontekijalle yksilollisesti sopii omaan elamantyyliin.

Liikkuva tyd on nimensd mukaan liikkuvaa. Tydnteon paikat vaihtelevat tydnteon luonteen

takia. Liikkuvasta tyosta kaytetddn myos nimityksid monipaikkainen tyd ja mobiilityd.



Nykyaan liikkuvaan tyéhon voi kuulua myds tieto- ja viestintateknologia, koska lahestulkoon
kaikilla on tietokone mukana vahintaan alypuhelimessa. Liikkuvaa ty6ta tekevat esimerkiksi
matkustavat myyntihenkil6t, poliisit, asiantuntijat ja erilaiset kenttatyontekijat, kuten huolto-
miehet. Liikkuva tyo ei siis ole sama asia kuin etaty®, kuten ihmiset joskus virheellisesti
luulevat, koska tyon luonne edellyttaa poistumista toimipisteesta. Esimiehelta se kuitenkin

edellyttaa etatyota ja etatyon johtamista. (Vilkman 2016, 14-15.)

Etaty6 sopii erityisesti asiantuntijatehtavissa tydskenteleville henkilGille. Monissa tbissa kui-
tenkin osa tyotehtavista voidaan irrottaa etatyona tehtavaksi. Etatyon edellytyksena on kui-
tenkin hyva suunnittelu ja johtaminen. Yleensé etéty6ta tehdaan tydnantajan tarjoamilla lait-
teilla ja valineilla. Parhaimmillaan etétyo voi tuoda joustoa tydhon ja muuhun henkilékohtai-
seen elamaan. Esimerkiksi voidaan vastata tyontekijan henkildkohtaisiin tarpeisiin, jotka

voivat johtua muun muassa tyontekijan asuinpaikasta tai perheesta. (Akava 2019.)

Teknologia kehittyy jatkuvasti ja koko ajan tulee uusia mahdollisuuksia innovatiivisiin liike-
toimintaideoihin seka tuotteiden, palvelujen ja ty6prosessien kehittdmiseen. Samaan ai-
kaan digitalisaatio muokkaa ty6tehtavid. Osa vanhoista ty6tehtavista jaa pois ja samalla
syntyy uusia. Teknologian ansiosta voidaan mahdollistaa yha joustavampaa tyota, joka ei
katso aikaa tai paikkaa. (Tyo6terveyslaitos 2021.)

2.2 Etatyo ja koronapandemia

Ruohomaki (2020a, 21) kertoo, etta koronavirus levisi maailmanlaajuisesti Eurooppaan ja
Suomeen talvella 2020. Koronavirus ja sen aiheuttamat rajoitukset ovat muuttaneet ihmis-
ten elamaa monella tapaa. Se on vaikuttanut paljon my6s siihen, miten ja missa ihmiset
tekevat tyotaan. Yksi suurimmista muutoksista tydelamassé on ollut tyontekijoiden erittain

nopea siirtyminen etatyohon.

Suomen hallituksen linjauksen mukaan koronaviruksen leviamisen ehkaisemiseksi rajoitet-
tiin ihmisten kokoontumista, fyysista etaisyyttd, liikkumista ja toimitilojen kaytt6d. Kevaalla
16.3.2020 hallituslinjausten ja tydterveyslaitoksen suositusten mukaan useat organisaatiot,
joissa etatyd oli mahdollista, siirtyivat kokonaan tai osittain etatydskentelyyn. Etatoiden
maéra kasvoi yli 70 prosenttia normaaliin tasoon nahden jo viikkoa ennen hallituksen poik-
keusolojen julistamista. Hallituksen ilmoittamien poikkeustoimien jalkeisella viikolla taas
etatdiden maara kasvoi 541 prosenttia normaaliin viikkoon verrattuna. Etatéiden maara kas-
voi viela 656 prosenttiin, kun Uusimaa eristettiin. (Ruohomaki 2020a, 21-22.) Etatdiden

maara siis kasvoi huimasti varsinkin koronaepidemian alussa.

Ylen taloustutkimuksen mukaan yli miljoona suomalaista siirtyi etatdihin koronavirustilan-

teen takia. Tutkimuksen mukaan koronan myoéta etatéihin paatyneista noin puolet haluaa ja



pystyy tekemaéan tyénsa etdna joko kokonaan tai lahes kokonaan myds jatkossa. (Pantsu
2020). Kuviosta 2 huomaa, etta merkittdva osa suomalaisista siirtyi etatdihin koronan alet-
tua kevaalla 2020.

Koronakriisin vaikutus tyontekoon

20% 40% 60% 80% 100%
Siirtynyt etatoihin  Etatoita Ei EOS
kokonaan tai aiempaa  vaikutusta
lahes kokonaan enemman  etatoihin
76% 12% 4%

Lahde: Taloustutkimus, 1401 vastaajaa

Kuvio 2 Koronakriisin vaikutus tyontekoon (Tahtinen 2020)

Koronatilanteen takia myds monet sellaiset tyontekijat siirtyivat etatdihin, joilla ei ollut aikai-
sempaa kokemusta tai vain vahan kokemusta etatoista. Tallaisia ammattiryhmid ovat muun
muassa ladkarit, opettajat, valmentajat, terapeutit ja konsultit. Edelleen on kuitenkin sellai-

sia aloja, joissa etétyd ei ole mahdollista. (Ruohoméki 2020b.)

Ruohoméen (2020b) mukaan koronakriisin my6ta etatydskentelyyn paatyminen on osalle
ollut helppoa ja jopa mielekasta, mutta se on myos tuonut osalle haasteita arkeen. Monissa
perheissa on jouduttu jarjestelemaan vanhempien etatditd, lasten etdkoulua ja iakkaiden
l[Aheisten huoltamista uudella tavalla. Monille, etenkin lapsiperheille on voinut olla haasta-
vaa tyon, perheen ja muun elaman yhteensovittaminen. Kodista onkin voinut tulla monitoi-
mitila, jossa tydskennelldan, pidetdaan etéakokouksia, kaydaan etdkoulua, ruokaillaan ja vie-

tetdan vapaa-aikaa.

Tulevaisuudessa etatyd tulee mahdollisesti olemaan yleinen tapa tydskennella eri yrityk-
sisséa, vaikka koronaepidemia laantuisi. Valtakunnallinen etatydsuositus paattyi 15.10.2021,
minkd myota etd- ja lasnatyotd on alettu yhdistamaan. Yrityksien tydnantajat selvittéavat
tyontekijoiden terveyden nékokulmasta tyopaikalle saapumisen tarpeellisuuden.



Tyontekijoilla taytyy olla mahdollisuus tyéskennella tydpaikalla ilman tartuntariskid. (Sosi-
aali- ja terveysministerit 2021.) Vaikka etaty6 on ollut monelle mieluisaa, osa tyontekijoista
haluaisi palata edes osittain takaisin tydpaikalle hybridimallin mukaisesti. Hybridityd on tyds-
kentelymalli, jossa yhdistetaan tytskentely tydpaikalla sekd etdnéd. Hybridimallin mukaan
toita tehdaan saanndllisesti niin etéana kuin tydpaikalla. Etuna siind on muun muassa jous-
tavuus, ty6tehon parantuminen seka se, etta yhteisollisyys ei heikkene niin paljoa, kun ei
tee etana toita tayspaivaisesti. Lisaksi yrityksille se on rekrytointivaltti. Haasteeksi etana
tyoskennellessa voi muodostua esimerkiksi tyfajan venyminen, etgjohtamiseen liittyvat
haasteet ja sopivan ty6tilan puuttuminen. Yrityksessé on hyvéa miettia yhdessa tyontekijoi-
den kanssa hybridimallin toteuttamista, kuten mitk& ty6tehtavéat voi hoitaa itsekseen etana

tai [6ytyykd kotoa tarvittavat tyévalineet tdiden tekemiseen. (If 2021.)
2.3 Etatyon johtaminen

Etajohtaminen ei ole Suomessa mikaan uusi trendi, vaan se tullut pikkuhiljaa osaksi tyon-
teon arkea monissa yrityksissd. Suomessa useissa eri yrityksissa etatdita on tehty jo vuosia.
Kaikki esimiehet eivét edes ole mieltdneet, etté johtamisessa olisi jotain erilaista vaan uu-
denlaisiin johtamisen muotoihin on suhtauduttu vaihtelevasti. Suomessa monissa maail-
manlaajuisissa organisaatioissa on arkipaivaa, etta tiimin tyéntekijat istuvat eri puolilla maa-
ilmaa. (Vilkman 2016,11.)

Vilkman (2016, 15) toteaa, ettd etdjohtaminen on etatydn ja sen monien eri tydntekomuo-
tojen johtamista. Etgjohtaja ei siis nde tyontekijoitd kasvotusten paivittdin tai ehka ei edes
viikoittain. Saattaa olla, etta etdjohtaja ndkee tydntekijoita vain pari kertaa vuodessa kasvo-

tusten.

Etdjohtamisessa on monia haasteita, joita tulee ottaa huomioon. Johtamiselta vaaditaan
paljon tehokasta kommunikointia, jasentamista, paatdsten tekemista, riskinottokykya seka
organisaation ketteryyden ja resilienssin vahvistamista. Erityisesti etdjohtamisessa on kiin-
nitettdva huomiota luottamukseen ja sen yllapitamiseen organisaatiossa. (Terveystalo
2021a.) Resilienssilla tarkoitetaan henkilén henkista kapasiteettia, jonka avulla ihminen
pystyy, jopa tiedostamattaan hyddyntamé&an niita voimavaroja, jotka yllapitavat hanen hy-
vinvointiaan erilaisissa tilanteissa. Resilienssin merkitys tulee erityisesti esille vaikeissa ja
yllattavissa tilanteissa, jotka haastavat tutut toimintamallit ja ajatukset, kuten tdAmanhetki-
sessa maailmantilanteessa, joka on mullistanut monien arkirutiinit. Resilienssi myds mah-
dollistaa sen, ettéa ihminen ei murru taysin kohtaamistaan vastoinkaymisista vaan pystyy

palautumaan tilanteista ja jatkamaan elamé&énsa. (Benjamin & Kaoirikivi 2020.)



Haapakosken, Niemelan ja Yrjélan (2020, 74) mukaan virtuaalitimin johtamisessa ei riita
pelkastaan hyvat projektinjohdon taidot vaan sosiaalisten taitojen merkitys korostuu. Tallai-
sella virtuaalitiimin johtajalla on oltava tunnealya ja herkkyyttd. Johtajan taytyy osata myos
oivaltaa asiat, jotka voivat olla virtuaalisen yhteistydn esteitd, silloinkin, kun esteet ovat vai-
keasti hahmotettavissa. Johtajalla taytyy siis olla tunnealyn ja herkkyyden lisaksi analyytti-
suutta. Hyva esimerkki vaikeasti hahmotettavista esteista on esimerkiksi jonkun tiimin jase-
nen tyytymattomyys tehtyyn paatdkseen. Silloin, kun tdita tehdaén kasvotusten, johtaja voi
nahda jonkun ilmeesta, etté kaikki ei ole hyvin, jolloin h&n voi puuttua helposti tilanteeseen
ja kysya, mika on vialla. Virtuaalipalavereissa tdma ei valttdmatta toimi. Pitd& siis osata

tarkkailla tilannetta muillakin tavoilla ja yrittd& havaita ongelmakohtia.

Etajohtaminen edellyttaa hyvia ihmisten johtamisen taitoja sekd kykya hyodyntaa tieto- ja
viestintateknologiota monipuolisesti. Vanhojen johtamistapojen siirtdminen etdjohtamiseen
ei valttamatta toimi, vaan tarvitaan uusia toimintamalleja. Yksittaisia oikeita toimintamalleja
ei ole, vaan jokainen yritys ja tiimi valitsee itselleen sopivimmat tavat tydskennella yhdessa

keskustelemalla ja kokeilemalla. (Vilkman 2016, 15.)
2.4 Etatyon hyvat ja huonot puolet

Etatytskentely jakaa mielipiteitd ja osalle se on sopivampi ratkaisu kuin toisille. Osa tyon-
tekijoistéa on saanut valita itse, tyoskenteleeko toimistossa vai esimerkiksi kotona. Kaikilla
ei ole kuitenkaan ole ollut mahdollisuutta valita ja koronan myéta on ollut pakko siirtya tyos-

kentelemaan etana. Etatydssa on monia hyvia sekd huonoja puolia.

Gracen ja Heiskasen (2020, 16—17) mukaan etatyé on monesti joustavampaa ja tyénteki-
jallda on mahdollisuus vaikuttaa esimerkiksi omiin tydaikoihinsa. Tyon joustavuus usein pa-
rantaa tyontekijoiden tyytyvaisyyttd. Kun tydntekijat ovat tyytyvaisia ja tyonteko on miele-
kasta, on todennakdisempaa, etta he ovat myds tehokkaampia. Etana tydskennellessa hyo-
tynd on myos se, etta aikaa ei kulu tydmatkoihin. Tydmatkoista saastyvan ajan voi kayttaa
muihin asioihin, kuten harrastamalla liikuntaa tai viettamalla aikaa perheen ja ystéavien
kanssa. Kun aikaa saastyy muihin itselle tarkeisiin asioihin, vaikuttaa se kokonaisvaltaiseen
hyvinvointiin. Lisaksi kotona tydskennellessa riski sairastumiseen vahentyy, kun ei altistu

esimerkiksi mahdollisille flunssan bakteereille.

Etatyosta ei ole hyotyja pelkastaan tyontekijoille vaan myds tydnantajille. Tyytyvaisemmat
tyontekijat ovat todennékbisemmin pidempéaén samassa tyopaikassa, kun he jaksavat pa-
remmin. Tehokkuudesta ja tuottavuudesta on yritykselle hydtya seka toimitilakustannuksien
suhteen tulee sdastoja. Nykyaan yha useampi inminen haluaa ty6skennelld eténa, joten

mahdollisuus siihen voi olla yrityksen rekrytointivaltti ja lisata ty6paikan houkuttelevuutta.



Etatydskentely tuo myds sen edun, etta se edistéaa ilmastopolitikan tavoitteiden toteutu-

mista muun muassa siten, etta tyomatkaliikenne vahentyy. (Tyo6terveyslaitos 2021.)

Makelan (2020) mukaan etana tydskennellessd etuna on usein myds se, etta pystyy kes-
kittym&&n paremmin ja saa olla omassa rauhassa. Keskittymisrauhan myo6té tyonteosta tu-
lee monesti tehokkaampaa, ja ty6t saa tehtyd paremmin. Tyopaikalla ollessa saattaa kysya
tyokaverin mielipidetta johonkin asiaan tai joku muu tulee keskeyttamaan oman tekemisen.
Etana ollessa harvemmin tulee soitettua tai laitettua viestia pienemmisté asioista jatkuvasti,
mink& myota myos keskeytykset vahentyvét. Poikkeustilanteen my6t&, monille on ollut valt-
tamatonta opetella uusia asioita, kuten tapa tehda etana toita seka erilaisten tydvalineiden
kayttd. Etana tyoskennellessa teknologian merkitys on suuressa osassa. Monille on voinut
tulla eri tyokalujen, kuten esimerkiksi Teams-sovelluksen kayttd uutena asiana. Kuitenkin
uusien tytkalujen ja valineiden opettelusta on vain hyotya, silla niita voi tarvita myds tule-

vaisuudessa.

Usein ajatellaan, ettd etdna tydskennellessa saa olla omassa rauhassa, eika keskittyminen
hairiinny, mutta monilla se ei kuitenkaan mene niin. He, joilla on esimerkiksi myos lapset
kotona, voi keskittyminen olla hyvinkin vaikeaa ajoittain. Kotona tyéskennellessa, kun lapset
ovat paikalla, kannattaa hyddyntéaa paivauniajat seka muutenkin aikatauluttaa tyépaiva yh-
dessa perheen aikataulujen mukaan. Oma tyétila voi myos olla avuksi keskittymisrauhan
sdilyttamisen kannalta, jos lapsi tai lapset ovat sen ikdisia, ettéd he parjaavat hetken itsek-
seen. Lapsille on hyva kehitellda esimerkiksi omaa puuhaa varsinkin silloin, kun tarvitsee
omaa rauhaa tydskentelyyn. Ruutuajasta voi olla myo6s valilla hyotya, jotta lapsilla on oma
asia mihin keskittya. (Grace ym. 2020, 75-76.)

Oma rauhallinen tyttila ei mydskaan ole aina itsestaanselvyys. Jokaisella ei ole siihen mah-
dollisuutta. Omaan tyopisteeseen kannattaa kuitenkin panostaa. Kotona tydskennellessa
tydergonomia saattaa olla huonompi kuin tydpaikalla. Tyontekijan kannattaa selvittéda, onko
tyopaikalta mahdollisuutta saada esimerkiksi hyva tyétuoli kotiin. Tyéergonomian suhteen
esimerkiksi sahkopodydasta voi olla apua, jolloin voi méaritelld itse, milloin seisoo tai istuu.
(M&kela 2020.) Erilaisista etatydhon tarkoitetuista valineistd on ergonomian suhteen hyo-
tya, mutta on tarkedd muistaa, etta tydasentoa tulisi vaihdella useasti, eika olla samassa
asennossa pitkia aikoja. Valilla tydéntekoon saattaa uppoutua taysin, ettd ei edes huomaa
ajankulua. Sen myo6ta huonona puolena voi olla se, ettd tauot jadvat pitamatta. Kehon ja
mielen kannalta tauotus on tarkeaa, jotta toitd jaksaisi tehda paremmin ja mieli pysyisi vir-
keampana. Jos tauot meinaavat unohtua, voi itselleen asettaa muistutuksia, jotka kehotta-
vat pitdmé&an tauon tietyn ajan valein. Silloin kannattaa hieman jaloitella tai tehd& kotiaska-

reita hetken aikaa. (Terveystalo 2021b.)
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Janhonen (2014) kertoo, etta etana tyéskennellessa huonona puolena voi olla myos se,
ettd yhteisodllisyys vahenee. Ihminen tarvitsee yhteenkuuluvuuden tunnetta seka hyvaksy-
tyksi tulemista, mité han saa erilaisissa yhteisdissa. Inmisille on tarkeda kokea kasvokkaista
vuorovaikutusta ja pysyvia rakenteita muiden kanssa. TyOpaikalla tytskennellessa kahvi-
tauot, yhteiset projektit seka ylipdatansa muiden lasnaolo kasvattaa yhteiséllisyyden tun-
netta. Etana tydskennellessa sosiaaliset kanssakaymiset vahenevat huomattavasti. Yrityk-
sessa kannattaa kiinnittd& asiaan huomiota ja jarjestaa esimerkiksi yhteisia videopalave-
reita. Yhteisollisyys voi rakentua ja pysya ylla myos henkisen vuorovaikutuksen avulla. Ver-
kostoituvan tyén johtamisessa tulee huomioida riittdva henkinen motivointi sek& mahdolli-

suus muiden ryhman jasenten kohtaamiseen.
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3 Ajanhallinta
3.1 Méaaritelma

Perho (2020, 31-32) kertoo Antisaataja kirjassaan, etta ajanhallinta termin& on hieman har-
haanjohtava, silla aikaa ei voi varsinaisesti hallita. Termi hallinta voi luoda mielikuvia, jossa
oma ajankayttd on suunniteltu taydellisesti. Toisin sanottuna tekemiset, tapahtumat ja muut
vastaavat ovat kaikki kirjattuna kalenterissa seka to do -listojen muodossa. Kalenterin ja
listojen kayttd ovat hyddyllisia ajanhallinnan tydkaluja, mutta lopulta ajankayttd perustuu
valintoihin, jotka on tehty arvopohjaisin perustein. Ihminen pyrkii kayttamaéan aikansa tar-

keiden asioiden tekemiseen ja karsimaan turhan tekemisen.

Varsinainen ajanhallinta tai suunnittelu perustuu ennen kaikkea omien arvojen hallintaan.
Kiireesta ja sen tunteesta voi paasta eroon vasta, kun selvittaa, mitka asiat tydssa seka
elaméssa ovat itselle kaikista tarkeimpia. Tarkeysjarjestyksen selvittya, taytyy vahapatdi-
semmat asiat karsia pois ja keskittya oleellisiin. Jos aikaa menee epaolennaisiin asioihin
jatkuvasti, on se hyvin turhauttavaa sekad uuvuttavaa mielelle. Ajanhallinnassa on kyse siita,
ettd pystyy sulkemaan epaolennaiset asiat pois mielestdéan ja keskittymaan siihen, mité juuri
nyt on tekemassa. Tahan tarvitaan taitoa olla lasna hetkessa ja pohtia mennytté ja tulevaa
omana aikanaan. Kukaan ei kuitenkaan pysty olemaan taydellinen ajankayttdja, silla kes-
keytyksia, selityksia ja muutoksia riittaa aina. (Perho 2020, 32-33.)

Perho (2020, 67—-72) kertoo my6s kirjassaan, etta ajankayttdon liittyy erilaisia tekijoita, jotka
tekevat siita joko hyvan tai heikon. Heikko ajankayttaja ei osaa sanoa ei ylimaaraisille teh-
taville. Hanen on mahdollisesti hankalaa kieltaytya hanelle tarjotuista tehtavista ja pian ai-
kaa ei riitd kaiken tekemiseen. Tehtavien asioiden priorisointi saattaa puuttua myds koko-
naan, jolloin kaikki asiat ovat yhta tarkeita eika niiden tekeminen edisty ollenkaan. Ajankay-
ton haasteelliseksi kokevalla henkil6lla voi syntya tunne, ettd han jaa paitsi jostain tarkeam-
masta tekemisesta. Hanen mielensa on vaikea olla 1&sné siind hetkessa, missa han juuri
silloin on. Tydn ja vapaa-ajan erottaminen voi muodostua helposti haastavaksi, jolloin hen-
kilo ei endi lepaamaan ja palautumaan kunnolla. Heikko ajankayttaja tekee jatkuvasti jotain,

eika koe olevansa tyytyvainen elamaansa kohtaan.

Hyva ajankayttaja puolestaan valitsee etukateen asiat, jotka han aikoo tehda. Han osaa
sanoa ei asioille, jotka eivat kuulu suunnitelmaan ja olisivat vain ylimaaraisia. Tyon tekemi-
nen on nautinnollista, silla tehtavat asiat on itse valittu merkityksellisiksi, jolloin niihin haluaa
kayttaa aikaa. Hyva ajankayttaja myds saa asioita aikaan, koska han tekee yhden asian

kerrallaan eikd montaa samaan aikaan. Toisin sanoen fiksu ajankayttdja osaa priorisoida



12

tehtavana olevat asiat. Han valitsee tehtavéaksi yhden asian kerrallaan, ja sitoutuu tekemaan

sen loppuun ennen kuin siirtyy seuraavaan. (Perho 2020, 73-76.)
3.2 Ajanhallinnan suunnittelun hyddyt ja haasteet

Perhon (2020, 40-42) mukaan ajanhallinta ei ole ainoastaan minuuttien laskemista, vaan
ajankayton selkeyttdmistd. Kun paivan suunnittelee hyvin, ehtii tekemaan enemman itsel-
leen mieluisia asioita. Hyvinvoinnin kannalta se on merkittavaa, silla siten ihminen kokee
saavansa aikaan asioita ja kokee, ettd hén tekee elamallaan jotain tarkeda. Ajankayton
suunnittelu on hyodyllistd my0s sen takia, ettd motivaatio syntyy hyddyista. Pysyvan muu-
toksen onnistumisen mahdollisuus kasvaa, kun itselleen pystyy perustelemaan muutok-

sesta syntyvat positiiviset seuraukset.

Hyva ajanhallinnan suunnittelu tuo tydbhon seka arkeen monia erilaisia hyotyja. Tehokkuus
lisaantyy ja tarkeisiin asioihin on helpompi keskittya. Talla tavoin saa enemman asioita ai-
kaan, mika itsessaan luo hyvan olon tunnetta sekd vahentaa stressituntemuksia. Kun asiat
ovat tarkeita ja mielekkaitd, saa niista myds enemman irti. Lasndolon tunne kasvaa, kun
keskittyy vain silla hetkella tekemaansa asiaan. Tavoitteiden saavuttaminen helpottuu seka
tehtavat tulee hoidettua maarédaikaan mennessa. Tyon ja vapaa-ajan yhdistaminen on su-
juvampaa, silla aikaa jaa tdiden lisaksi perheelle, ystaville seka laheisille. TAma myds johtaa
siihen, etta palautuminen on tehokkaampaa, koska tydn ja vapaa-ajan osaa erottaa toisis-
taan. Nama hyodyt parantavat henkista hyvinvointia seka auttavat jaksamaan paremmin.
(Perho 2020, 42—-44.)

Janhonen, Toivanen, Viljanen ja Yli-Kaitala (2016, 1) toteavat myos, etta ajan ollessa rajal-
linen resurssi, vaatii se ajanhallinnan suunnittelua. On selkeaa, etté kaikkia mahdollisia asi-
oita ei pysty tekemaan. Tarkeimpien asioiden ja ty6tehtavien tekemisen edellytyksené on
turhien asioiden tekemisesta luopuminen. Jotta aikaa jaisi olennaisiin asioihin, priorisointi
ja tydn nakyvéksi tekeminen on hyvin tarkeaa. Keskittymisrauhan sailyttamiseksi on hyva

osata hallita keskeytyksia. On my6s hyva muistaa, etta tyontekija ei hallitse aikaa yksin.

Teknologian kehityksen ja etatydn myoéta tyonteosta on tullut joustavampaa, mutta ne ovat
tuoneet mukanaan myos haasteita. Tilallisesti ja ajallisesti rajaton ty6 voi altistaa ihmiset
ylikuormitukselle. Vaikka tydn kokisi mielekkaaksi, voi se silti aiheuttaa psyykkisia oireita,
kuten uupumusta, nukahtamisvaikeuksia seka keskittymiskyvyn heikentymista. Nailla oi-
reilla on todettu olevan yhteys ihmisten ajankaytdn ongelmiin. Tydyhteison ja organisaation
on siis tarkeaa tehda yhteistyota ajankayton ongelmien parantamiseksi. Tuottavuus nimit-

tain syntyy yhteistydsta verkostojen, tydryhmien ja osastojen kanssa. Tydnantajienkin on
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hyva tiedostaa se, ja pyrkid edistamaan mielekkddmpéaé ajanhallintaa tyontekijoille. (Jan-
honen ym. 2016, 2.)

Tyotehtavien priorisointi auttaa kirkastamaan ydintehtavat, joihin aikaa tulisi kayttaa. Talla
tavoin tyontekijoiden fokus saadaan suunnattua vain oleellisiin asioihin. Ajanhallinnan ty6-
kalut tai menetelmat eivat takaa, etta kaikki tyotehtavét tulee tehtya, jos tyon tai tehtavien
maara on liilan suuri kaytettavissa olevaan aikaan nahden. Myos vuorovaikutuksella tydyh-
teisdsséa on oleellinen osa, jotta tehtavat saadaan paatokseen. Ajanhallinnasta tulisi ottaa
yrityksessa yhteinen vastuu, silla yhteistyd on avain tuottavaan ja tulokselliseen tyohon.
Tarkedd on ymmartaa, ettd aika on rajallinen resurssi. Organisaatio kykenee sen myota
luomaan aikaa kunnioittavaa kulttuuria, joka parantaa tyontekijoiden ajattelutyon laaduk-
kuuden edellytyksia. Tydyhteisdssa esimiehella on tarkea rooli aikaa kunnioittavan kulttuu-
rin luojana ja yllapitajana. Toita tehdessa tilanteet ja olosuhteet muuttuvat jatkuvasti, mika
saattaa kuormittaa tyontekijoita. Esimies voi auttaa pohtimalla yhdessa tydntekijan kanssa,
mitka tehtavat ovat kaikista kiireisimpia ja, mitka voivat odottaa rauhallisempaa hetkea. Aina
esimies ei valttamatta kuitenkaan huomaa avun tarvetta. Organisaation vuorovaikutukseen
kannattaa panostaa ja tehda selvaksi, etta ajankayttoon liittyvissa asioissa seka kaikessa

muussakin voi aina tulla keskustelemaan. (Janhonen ym. 2016, 3-7.)

Janhonen ym. (2016, 12-16) toteavat myds, ettd tyotehtavien ollessa selvilla, on tarkeda
tehda ty6 nakyvaksi, silla se auttaa ennakoinnissa. Tavoitteena on siis tunnistaa ja kuvata
prosessit seké niihin kuluva aika. Se onnistuu silloin, kun tyd on ennustettavaa ja mahdolli-
simman ndkyvaa. Tehtavien prosessien aikatauluttaminen voi olla usein haastavaa, eika
aikaa ole valttamatta annettu tarpeeksi. Projektiin osallistuvien kanssa on tarkeaa kommu-
nikoida, jolloin he voivat arvioida mahdollisesti paremmin, kuinka paljon aikaa kukin proses-
sin osa-alue vie. Prosessin kuvaamisesta ja vaiheistamisesta on hyotya haasteiden ja on-
gelmakohtien paikantamisessa. Talla tavoin myds mahdolliset ongelmakohdat tulevat
esille, mitkd saattavat pidentédéd aikataulua. Kokonaisuuden hahmotuksessa auttavat visu-
aaliset kuvat prosessin eri vaiheista seka myds mahdollisista ongelmista. Ajankaytén nako-
kulmasta esimiesten tulisi keskittya ajankaytdn arviointiin seka mittaamaan tyon vaikutta-
vuutta, eika niinkaan siihen, miten tyontekija kayttaa aikaansa. Tydajan laadullinen tarkkailu
on tarkeampaa kuin maarallinen. Luottamus ajankéyton suhteen on korostunut entisestaan
tyon ja vapaa-ajan rajojen hamartyessa, esimerkiksi etatdissa. Toiden lomassa saatetaan
hoitaa vapaa-ajan asioita ja vapaa-ajalla tydasioita. Organisaation ollessa kiinnostunut tyon
vaikuttavuudesta, eika ajankaytdon valvomisesta, osoittaa se luottamusta ja joustoa tyonte-
kijoihinsd myos talla tavoin. Tydn nakyvaksi tekemista ja ajanhallintaa helpottaa myo6s pro-

sessin jako omiin osatehtéviin, joilla on omat deadlinet.
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Tehokkaan ajankayton edellytyksena on keskittymisrauha. Ajattelun laatu on sitd parempi,
mitd paremmin pystyy hallitsemaan mahdollisia keskeytyksia. Joustavat tyénteonmuodot,
kuten etatyoskentely, auttavat tydrauhan saavuttamisessa. Tydympariston merkitys on
my0s suuri ja toimivimpana ratkaisuna pidetaan erillista hiljaista tilaa. Kokousten ja yhteis-
ten vuorovaikutus tilanteiden merkitysta ei kuitenkaan kannata unohtaa. Etatyén myoéta kas-
vokkain tapahtuvat kohtaamiset vahentyvat, minka takia kommunikoinnin tarkeys kasvaa.
Ajankayton ongelmista, kuten keskeytyksista on myos hyva puhua, jotta niihin voidaan kek-
sid tyoyhteistssa mahdollisia ratkaisuja. Monissa organisaatioissa sdhképosti on oleellinen
tyokalu, jota kaytetédén useasti tyopaivan aikana. Sahkopostin jatkuva kaytto vaikeuttaa tut-
kitusti keskittymista seka lisaa stressid. Stressin ja keskeytysten vahentamiseksi s&hkopos-
tin lukeminen kannattaa sijoittaa yhteen tiettyyn aikaan, jos vain mahdollista. Tydyhteisdssa
on myo6s hyva sopia saannot yhdessa siitd, kuinka nopeasti sdhkoposteihin tulee vastata.
Se vahentaa kuormitusta, jonka sahkoposti voi aiheuttaa. Tyéyhteisén kesken voi perustaa
myds erillisen ryhmaviestipalvelun, jotta valtyttaisiin pitkilta s&hkopostiketjuilta. Keskeytyk-
sid voi olla niin ulkoisia kuin mielen sisaisidkin. Vaikka tydymparisto olisi rauhallinen ja pu-
helin poissa nakyvista, saattaa mielessa silti pydria esimerkiksi mahdolliset saapuneet sah-
kopostiviestit. Vahemman tarkeat asiat ja ajatukset heikentavat ongelmanratkaisukykya.
Huomion vaihtaminen monien asioiden ja tehtavien valilla eli moniajaminen, on lyhyen ajan
sisélla haitallista. Henkinen suorituskyky heikkenee ja energiaa kuluu nopeasti, kun vaihte-
lee eri tehtavien valilla jatkuvasti. Sisaisia hairidtekijoita pitda harjoitella valttamaan seka
hallitsemaan. Erilaisilla tekniikoilla, kuten ajanhallinnan tydkaluilla voi auttaa puolestaan

hallitsemaan ulkoisia keskeytyksié. (Janhonen ym. 2016, 20-26.)
3.3 Ajanhallinnan tyokalut

Ajanhallinnan suunnittelu voi olla joskus haasteellista ja tehtavié asioita saattaa alkaa ker-
tyméaéan useampia, kun koittaa tehda kaikkea samaan aikaan. Ajanhallinnan suunnittelu ja
kaikkien tehtavien ja asioiden muistaminen on miltei mahdotonta ilman mitdan apuvalinetta.
Oman ajanhallinnan helpottamiseksi on keksitty useita eri tydkaluja, joista jokainen voi va-
lita itselleen sopivimmat. Kaikista yleisimpi& ajanhallinnan tydkaluja ovat muun muassa ka-
lenterit ja erilaiset to do -listat. Ajanhallinnan tydkaluja on kuitenkin monia muitakin, joista
jotkut eivat valttamatta ole niin tunnettuja, ellei niihin ole omatoimisesti tutustunut tai niita ei

ole kaytetty esimerkiksi tydpaikalla tai koulussa.

Teknologian yleistymisen my6té niin fyysinen kalenteri kuin digitaalinen kalenteri voivat olla
hyva apu asioiden muistamisen suhteen. Karki (2021) kertookin, etta digitaalisissa tydka-
luissa, kuten séhkdisessa kalenterissa on hyvana puolena se, etta se muistuttaa kayttajaa

siihen merkatuista tehtavistd. Sen lisaksi oman kalenterindkyméan pystyy tarvittaessa
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jakamaan muille tyokavereille seké kalenterikutsujen hallinnoiminen on helpompaa sahkai-
sesti. Tilanteiden muuttuessa esimerkiksi keskeytyksien takia, tietylle tehtavalle varattua

aikaa on helppoa siirtaa tarvittaessa myhemmaksi.

Sahkoposti on todella yleinen ja kaytannollinen yhteydenpitovaline yritysten, asiakkaiden ja
kenen tahansa muun kanssa. Ajanhallinnan ndkoékulmasta helpottavana asiana olisi siirtéa
kasitellyt viestit omaan séhkodpostikansioonsa. Taman tavan tavoitteena on saada paivan
paatteeksi saapuneet kansio tyhjaksi ja varmistua, etté kaikkiin tarkeisiin viesteihin on vas-
tattu. Yksi hyva ominaisuus séahkodpostissa on myds se, etta viesteja voi liputtaa. Liputtami-
nen tarkoittaa sitd, etta viesti siirtyy tehtavélistalle, josta on myohemmin helppo tarkistaa
keskenerdiset ja toimenpiteitéd vaativat sahkopostit. Toinen hyva tapa viestia esimerkiksi
yrityksen sisaisesti on Teams-tiimityalusta. Varsinkin etatydskentelyn yleistyttya Teams on
oiva tybkalu muun muassa videopalavereiden pitamiseen ja muuhun viestintaan. Sita on
mahdollista kayttaa tietokoneen lisaksi mobiililaitteella. Tiettyyn aiheeseen liittyvét keskus-

telut ja tiedostot saa selkeasti yhden kanavan alle. (Karki 2021.)

Erés ajanhallinnan tytkalu on Pomodoro-tekniikka. Se on ajanhallintamenetelm&, jonka
avulla on helppoa ja tehokkaampaa tehda to do -listalle kirjoitetut tehtavat. Pomodoro-tek-
niikan on kehittanyt italialainen Francesco Cirillon. Suomeksi pomodoro tarkoittaa tomaattia
ja nimi on perdisin yleisesta tomaatin muotoisesta munakellosta. Pdaideana tekniikassa on
se, etta keskitytaan yhteen tehtavaan tehokkaasti lyhyen jakson ajan. Sen jalkeen pidetaan

lyhyt tauko ja aloitetaan seuraavan tehtavan tekeminen. (Vikman 2021a.)

Vikman (2021a) kertoo pomodoro-tekniikan toimivan siten, etté alussa valitaan tehtava, jo-
hon keskitytddn yhden pomodoron eli seuraavan 25 minuutin ajan. Kaikki hairiotekijat, ku-
ten puhelin, tulee sulkea tehtavéan teon ajaksi. Ainoastaan ajastimen voi kytked soimaan 25
minuutin paahan. Kun ensimmainen aikajakso on ohi, pidetaan viiden minuutin tauko. Sen
aikana on tarkoitus antaa aivojen levata hetki ja olla ajattelematta tekemaansa tehtavaa.
Tauon tulee kuitenkin olla vain viisi minuuttia, minka jalkeen aloitetaan uusi pomodoro. Nel-

jan pomodoron jalkeen pidetaan pidempi tauko, joka on 20 minuuttia.

Tekniikan toimivuus ja tehokkuus perustuu ajatukseen, ettd monesti kynnys on korkealla,
kun aloitetaan jonkun ison tehtdavan tekemista. Vertaiskuvallisesti selitettynd, kokonaista
kakkua on hankala haukata kerralla, mutta kun sen jakaa viipaleisiin ja viipaleet suunkokoi-
siin palasiin, on helpompaa aloittaa pienemmista haukuista ensin. Lopputulos on siis hel-
pompaa saavuttaa, kun ison tehtavan jakaa useampaan osaan seka yksinkertaisiin, loogi-
siin askeliin. Kun pomodoron suorittaa onnistuneesti, kohentaa se myo6s mielialaa. Ajalli-
sesta nakodkulmasta katsottuna, on helpompaa asennoitua lyhyempiin ty6jaksoihin verrat-

tuna esimerkiksi tunnin kestoiseen jaksoon. Tydskentely on paljon tehokkaampaa ja
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taukojen aikana ajatukset eivat ehdi harhailla likaa. Tekniikasta on hyétya varsinkin isom-
pien tehtavien suhteen, silla pienempiin osiin jakaminen auttaa madaltamaan kynnysta
aloittaa. (Vikman 2021a.)

Tehtavia voi viélilla kasaantua useita samanaikaisesti ja niiden tekeminen voi tuntua haas-
teelliselta. Kun tekeméattomia asioita on kertynyt paljon, voi olla ylipdatansa hankalaa aloit-
taa mistaan ja saattaa tuntua, ettd aikaa ei riita kaikkeen. Hannola, Isoniemi, Rautanen ja
Kalliomaki (2019, 129) kertovat Ruuhkavuosiopas kirjassaan erilaisista ajanhallinnan tyo-
kaluista, kuten priorisoinnin nelikentésta eli toiselta nimeltddn Eisenhowerin matriisista.
Priorisoinnin nelikentta on ajanhallinnan tytkalu, jonka avulla saa asetettua tehtavéat asiat
tarkeysjarjestykseen. Ensiksi kirjoitetaan lista kaikista mieleen tulevista asioista, jotka pitaisi
hoitaa. Tassa vaiheessa jarjestyksella ei ole valia. Toisessa vaiheessa piirretddn nelikentta,
jonka otsikoiksi tulee: tarkeaa - kiireellista, tarkeaa - ei kiireellista, ei tarkeda - kiireellista ja
ei tarkeaa - ei kiireellistd. Seuraavaksi lajitellaan listan asiat sopivimman otsikon alapuolelle.
Kun tehtavét asiat ovat nelikentdssa, se auttaa hahmottamaan mista asioista kannattaa
aloittaa. Kuviossa 3 nakyy Eisenhowerin matriisin nelikentta sekéa sen otsikot. Tehtavat asiat

sijoitellaan otsikoiden alle niiden kiireellisyyden seka tarkeyden mukaan.
-
‘."L

TARKEAA, TARKEAA,
KIIREELLISTA | EI KIIREELLISTA

El TARKEAA, El TARKEAA,
KIIREELLISTA | EI KIIREELLISTA

Kuvio 3 Eisenhowerin matriisin nelikentta (Vikman 2018)

Vikman (2018) mukaan tarkeat ja kiireelliset asiat tehdaan heti ensimmaisené. Ne asiat ovat
kaikista tarkeimpid, ja ne tulisi hoitaa mahdollisimman nopeasti. Useasti tarkeimmat asiat
saatetaan tajuta vasta lyhyella varoitusajalla. Joten kannattaa pyrkia ennakoimaan, etta ne
tulee tehtya ajallaan. Tarkeét, mutta ei kiireelliset asiat on hyva ennakoida myos etukateen.

Niiden tekemiseen kannattaa varata kalenterista aikaa, jotta niistd ei tulisi Kiireellisia.
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Tehtavét ovat monesti suurempia kokonaisuuksia, joihin kannattaa panostaa ja kayttaa ai-
kaa, silla ne vievét eniten eteenpain. Kiireelliset, mutta ei tarkeat tehtavat ovat sellaisia, joita
ei ole valttamatonta hoitaa itse. Jos mahdollista, tehtavat voi delegoida eteenpadin, jolloin
aikaa ei kulu niin sanottuun epamaaraiseen tekemiseen. Jos kokee tekevansa paljon asi-
oita, mutta silti ei saa oikein mitddn aikaiseksi, on kyse todennakdisesti kiireellisista, mutta
ei tarkeista asioista. Ei tarkeat ja ei kiireelliset tehtavat kannattaa eliminoida, eli niihin ei
kannata ensisijaisesti kayttaa aikaa. Naméa tehtavat ovat usein pienia asioita, jotka tulisi
tehda silloin, kun ei ole muuta tarkedmpaé tekemista tai sitten ne kannattaa unohtaa koko-
naan. Eisenhowerin matriisin ajanhallinnan ty0kalu auttaa nakeméén tehtévien asioiden ko-
konaiskuvan selkeammin. Energiaa kannattaa kayttaa tarkeisiin ja oikeisiin asioihin, jotka

auttavat saavuttamaan omia pitkan téahtaimen tavoitteita.

Priorisoitujen tehtavien valitsemiseen on olemassa myds tekniikka nimeltaan 1-3-5-
saanto, jota kannattaa hyddyntdd. Saannosta on hyotya paivittdisessa tehtavien priorisoin-
nissa ja niiden maaran hallinnassa. S4dnnon ideana on valita paivassa yhteensa yhdeksan
tehtavaa. Yhdeksasta tehtavasta yksi on isompi selkea tehtava, kolme tehtavaa ovat kes-
kikoisia ja viisi tehtavaa ovat pienempid. Ajanhallinnan kannalta on tarkeaa tiedostaa omat
aikaresurssit ja tehtavien vaativuustaso. Realistinen maara tehtavia auttaa pitamaan posi-
tiivisen aikaansaamisen tunteen ylla, eiké kynnys asioiden tekemiselle kasva liian suureksi.
(Vikman 2021b.)

3.4 Tyobn ja vapaa-ajan rajateoria

Clark (2000, 750-753) kertoo artikkelissaan, ettd tyon ja vapaa-ajan rajateoria selittaa,
kuinka ihmiset voivat hallita tyon ja perheen rajoja saavuttaakseen tasapainon niiden vlille.
Keskeinen ajatus rajateoriassa on se, etta tyo ja perhe muodostavat eri alueet tai maat,
joilla on vaikutus toisiinsa. Voidaan ajatella, ettd molemmissa kayttaydytaan eri tavoin esi-
merkiksi sanavalinnat ja tehtéavien suorittaminen ovat erilaisia paikasta riippuen. Hyva tasa-
paino tyon ja vapaa-ajan valilla on sitd, kun on tyytyvainen tekemaansa tydhon ja toimintaan
niin tdissa kuin kotona. Teorian mukaan ihmiset ovat rajanylittdjia, jotka paivittain kulkevat
maiden valilla. He myo6s pyrkivat aina mukautumaan alueen vaatimusten mukaan. Rajana
toimii tyon ja kodin valissa oleva matka. Rajavartioina puolestaan toimivat tydssa seka per-
heessa ihmisen eri sidosryhmat. Sidosryhmiin kuuluu muun muassa tdissa esimies, muut

tyontekijat seka asiakkaat ja kotona muut perheenjasenet seka ystavat.

Toissa seka kotona on tiettyja arvoja ja tapoja toimia, jotka nousevat esille paikasta riip-
puen. Molemmissa kuitenkin arvostetaan positiivisuutta seka ystavallisyytta, joiden avulla
saavutetaan tavoitteita. Tyon kulttuurissa tarkeimpina arvoina on nostettu esille kyvykkyys

ja vastuullisuus. Kayttaytyminen on myds paljon muodollisempaa. Vapaa-ajalla kotona
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tarkeimpiin arvoihin kuuluu puolestaan antaminen ja valittdminen. Kulttuurit muodostavat
erilaisia kayttaytymismalleja, milla tavoin toimimme eri paikoissa. Kulttuurien erilaisuus ei
kuitenkaan aiheuta haasteita tai horjuta tasapainoa, jos ihminen osaa kasitellda molempia
ilman ristiriitoja. Valilla tdissa saattaa olla raskaampaa ja stressaavampaa, jolloin vapaa-
ajalla ei jaksa samalla tavoin, kuten normaalisti. Myds kotona voi tapahtua jotain, mika vai-
kuttaa tekemiseen tydpaikalla. Tallaiset ristiriidat voivat vaikuttaa tyon ja vapaa-ajan tasa-

painoon, mutta ihmiset kasittelevét asioita eri tavoin. (Clark 2000, 754—756.)

Clarkin (2000, 756) mukaan tyon ja vapaa-ajan rajateoriassa rajat ovat tyon ja kodin valilla
olevia pisteitd, jossa ihmisen toiminta muuttuu alueen kulttuurille sopivaksi. Rajat voidaan
jakaa kolmeen péé osa-alueeseen, joita ovat fyysiset, valiaikaiset ja psykologiset rajat. Ra-
jateoriassa fyysiset rajat merkitsevat seinia tydpaikalla ja kotona, jossa oma kaytos yleisesti
muuttuu sinne mennessa. Valiaikaiset rajat tarkoittavat esimerkiksi tytaikaa, jonka jalkeen
on aikaa olla kotona. Psykologiset rajat tarkoittavat sita, kun oma kaytds muuttuu siirtyessa
alueelta toiseen eli toista kotiin. Muutos tapahtuu esimerkiksi kayttaytymisessa, ajatteluta-

voissa sekd emotionaalisella tasolla.

Rajateorian rajat voivat olla l[&paisevia, joustavia ja sekoittuvia. Lapaisevilla rajoilla tarkoite-
taan sita, kun esimerkiksi tyontekija tekee etatéitd kotonaan. Hanella voi olla oma tyopiste
erikseen muusta kodista, mutta rajat voivat rikkoutua, kun esimerkiksi perheenjasen tulee
huoneeseen kesken tydpaivan. Usein véliaikaisten ja fyysisten rajojen lapéisyt ovat havaittu
keskeytyksina tai hairitsevana tekijand. Rajojen lapaisevyys ei kuitenkaan ole aina negatii-
vinen asia. Muun muassa kotona perheenjésenet tai positiiviset tapahtumat voivat vaikuttaa
tyontekijan hyvaan mielialaan myos tbissa. Toiden kautta taas voi saada ideoita esimerkiksi

siitd, kuinka toimia paremmin ryhmana perheen kesken. (Clark 2000, 756—-757.)

Rajat voivat olla joustavia riippuen osa-alueiden valisesta suhteesta. Valiaikainen raja voi
olla joustava silloin, kun tydntekija saa valita itse tyoskentelyaikansa. Fyysinen raja on jous-
tava, kun tydntekija pystyy valitsemaan, missa han tyoskentelee. Tyontekijan ajatellessa
tyohon liittyvid ajatuksia, tunteita tai oivalluksia kotona tai toisin pain, merkitsee psykologis-
ten rajojen olevan joustavia. Rajat sekoittuvat niiden ollessa lapaisevié ja joustavia. Taméa
muodostaa kodin ja tyon valille rajamaan, joka ei kuulu kumpaankaan paaosa-alueeseen.
Rajojen sekoittuessa tyon ja vapaa-ajan valisesta rajasta tulee epaselkea ja niita on han-
kalampi erottaa toisistaan. Esimerkiksi perheyrityksessa tydasioista puhutaan mahdollisesti

my0s vapaa-ajalla ja toissé keskustellaan perheasioista. (Clark 2000, 757.)

Clarkin (2000, 758) mukaan tyon ja vapaa-ajan rajateoriassa rajat voivat olla vahvoja tai
heikkoja. Rajat ovat vahvoja, kun ne eivat ole l&paisevia tai joustavia, eiviatka ne sekoitu

keskendan. Painvastaisessa tilanteessa rajat ovat puolestaan heikkoja, jolloin ty6én ja
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vapaa-ajan valinen raja ei ole niin selked. Rajat ovat vahvoja esimerkiksi ty6ajan ollessa
sama paivittain. Tyontekija tekee tyonsa, jonka jalkeen vapaa-ajalla han voi keskittya mui-
hin asioihin. Tyon ja vapaa-ajan ollessa samanlaisia, heikot rajat auttavat tasapainon saa-
vuttamisessa. Niiden ollessa erilaisia, vahvat rajat helpottavat tasapainon I6ytamisessa.
Esimerkiksi, jos tyontekijan taytyy hakea hanen lapsensa paivahoidosta, ei hanta vaadita
jaamaan ylitéihin. Tyontekija on kuitenkin muussa tilanteessa valmis saapumaan téihin, jos

hanté tarvitaan.

Rajanylittajan eli tydntekijan on huomattu Ioytavan tasapaino tyon ja vapaa-ajan valille hel-
pommin h&nen ollessa korkeammassa asemassa tdissa. Hanella on paatantavallan myota
suurempi mahdollisuus tehda muutoksia esimerkiksi omien tydaikojen suhteen. Tyontekijan
sisdistettya tyopaikkansa tai kotinsa arvot sekd hanen identiteettinsa ollessa sidottu hanen
jasenyyteensa tdissa tai kotona, kasvaa sen mydta motivaatio hallita rajoja. Jos tydntekijaa
pidetddn useammassa roolissa korkea-arvoisempana, saattaa han yrittaa tayttaa molem-
pien roolien vaatimukset. Se kuitenkin voi johtaa tasapainon heikentymiseen. Tyon ja va-
paa-ajan tasapaino on miltei mahdotonta saavuttaa, jos rajanylittajalla ei ole selke&a roolia

seka tehtavia paaalueilla eli kotona ja toissa. (Clark 2000, 759-761.)

Clarkin (2000, 761-764) mukaan rajavartioilla ja muilla paa osa-alueiden jasenilla on myoés
oma roolinsa rajanylittdjan rajojen muodostumiseen. Rajavartija on muun muassa tdissa
esimies ja kotona puoliso. Muut jasenet ovat esimerkiksi tyokaverit ja ystavat. Rajavartijat
ovat heita, jotka maarittelevat missa raja kulkee tyon ja kodin valilla. Rajanylittdja muokkaa
rajojaan heidan odotuksiensa mukaiseksi. Muilla jasenillda voi myds olla vaikutusta rajojen
muodostumisessa, mutta heilla ei ole yhta paljon valtaa rajanylittdjaan niin kuin rajavarti-
oilla. Rajanylittjien ja rajavartijoiden on tarkeaa myds kommunikoida keskenaan, jolloin he
ymmartavat paremmin toisiaan ja mahdollisilta ristiriidoilta valtyttaisiin. Sitoutumisella on
my6s huomattava merkitys rajavartioiden ja rajanylittdjien suhteen kannalta. Tydntekijalle
voi olla merkityksellista, jos esimies on kiinnostunut myds hanen henkilokohtaisesta ela-
mastaan ja on valmis tarvittaessa tilanteen tullen joustamaan, jos esimerkiksi kotona tapah-
tuu jotain. Tydn ja vapaa-ajan tasapaino on parempi, jos paa osa-alueiden henkilét ovat
tietoisia toisiensa tilanteesta. Sitoutuminen parantaa myds tasapainoa molemmin puolin.
Tyo6n ja vapaa-ajan rajat ovat jatkuvassa muutoksessa ja vaihtuvat elaméntilanteen seka

prioriteettien mukaan.
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4 Toimeenpanotaito
4.1 Maaritelma

Parppein (2018, 33) mukaan toimeenpanon taito eli volitio on taitoa tietoisesti sdadella ja
hyddyntaa omaa ajattelua, toimintaa, tunteita seka ympaérilla tapahtuvia asioita tavoitteen
saavuttamiseksi. Koska toimeenpano on taito, sitéa voidaan kehittda, johtaa ja arvioida, mika
tekee siité hyvan ratkaisun itseohjautuvaan, tehokkaaseen ja johdonmukaiseen tydntekoon.
Usein motivaatio saatetaan sekoittaa volitioon, vaikka ne toimivat taysin eri tavalla. Tama
korostuu erityisesti silloin, kun vahvasti motivoituneet henkil6t, joilla on selkea tavoite koh-
taavat ongelmia pyrkiessdan paamaaraansa heikon toimeenpanotaidon takia. Motivaatio

taas on innostuksen tila eli motivaatio on kaytdnndssa halua saavuttaa tavoite.

Nykyaikaisen tavoitteellista tydskentelya kasittelevan tutkimuksen mukaan volitio on mer-
kittavin ihmisen tavoitteeseen ohjaava tekija. Motivaatio nakyy haluna saavuttaa tavoite ja
aikomuksena ryhtya tydhon. Volitio taas ilmenee tydskentelyn konkreettisena aloittamisena
ja toiminnan jatkamisena tavoitteen saavuttamiseen asti. Motivaatio ei siis itsessaan riita.
Tarvitaan taitoa yllapitaa tyovirettd ja suunnata toiminta oikeisiin asioihin, jotta tavoite saa-
vutetaan. (Parppei 2018, 34-35.)

Kaiken tyonteon ndkodkulmasta on tarkeaa yllapitaa tydviretta ja harjoitella toimeenpanon
taitoa. Erityisesti etatydssa sita taytyy osata kayttaa ja yllapitdd ymparilla tapahtuvien yli-
maaraisten hairididen takia. Etatydskentely voi olla usein vapaampaa ja sita kautta taytyy
itse osata motivoida itsedan tytntekoon seka pitaa tyodviretta ylla, jotta tydt tulee tehtya
my0s kotoa kasin. Toisaalta monelle etatyd voi mahdollistaa paremman tydvireen, fokuksen

ja toimeenpanon, kun muut ihmiset eivét ole ymparilla hairitsemassa.

Kun ty6 vaatii itseohjautuvaa ja itsenaista tydskentelyotetta, toimeenpanon taito varmistaa,
ettd tyovire pysyy ylla ja tekeminen suuntautuu tavoitteen kannalta tarkeisiin tehtaviin. llman
volitiota tyonteko on altis keskeytym&an johtuen turhista hairidista ja tayttymaan epaolen-
naisesta tekemisesta. Parhaimmillaan etéty6 voi olla jopa lasnatyotd tehokkaampaa, mutta
pahimmillaan se voi kaatua tyéskentelyn siséisiin ja ulkopuolisiin hairidihin, jos henkilén toi-

meenpanotaito on heikko. (Parppei 2018, 20.)

Parppei (2016) kertoo, etta volition ja toimeenpanokyvykkyyden kehittyminen nakyy myos
henkildstétuottavuudessa seké henkildston hyvinvoinnissa. Henkildston itseohjautuvuus ja
vastuunkanto lisaantyvat. Tyoskentelysta tulee tehokkaampaa ja tavoitteiden saavuttami-
nen nopeutuu, kun oikeisiin asioihin ryhdytaan viipymatta ja tehtavat suoritetaan loppuun.
Kun keskitytd&an olennaisiin asioihin ja priorisoidaan, tydtaakka helpottaa ja hallinnan tunne

kasvaa.
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4.2 Volition Booster -toimeenpanomalli

Osalla ihmisista on luontaisesti tavoitteellisempi tyéskentelyote ja kyky saada aikaan kuin
toisilla. Jokainen voi kuitenkin kehittdéa toimeenpanotaitoaan. Kehittyminen ei ole kovin vai-
keaa, mutta vaatii pitkgjanteista ponnistelua. Tarvitaan johdonmukaista tyoskentelyé toi-
meenpanon edellytysten toteuttamiseksi ja sen jalkeen vield toimeenpanon taidon kehitta-
miseksi. (Parppei 2018, 103.)

Volition Booster -malli on Parppein kehittama malli toimeenpanokyvyn kehittamiseksi. Mal-
lin avulla voidaan kehittda toimeenpanon taitoa esimiehilld, yksittaisilla tyontekijoilla tai
vaikka koko organisaation tasolla. Siita voi olla myds suuri hyoty etatydskentelyssa. Mallin
tarkoituksena on huolehtia siita, etta valttamattémat edellytykset toimeenpanon taidon ke-
hittymiselle ovat olemassa ja etta toimeenpanotaito kehittyy ja automatisoituu osaksi tydar-
kea. (Parppei 2018, 103-104.)

Parppein (2018, 106-107) mukaan Volition Booster -malli jakautuu kolmeen osa-aluee-
seen, jotka ovat tavoitteen hallinta, itseluottamus ja volitio eli toimeenpanon taito. Kuviosta
4 tulee ilmi, etté tavoitteen hallinta ja itseluottamus ovat edellytyksena toimeenpanon taidon
kehittymiselle. Eli, jos jokin siell& ei ole kunnossa, vaikuttaa se toimeenpanotaidon tehok-
kuuteen ja kehittymiseen heikentavasti. Tavoitteen hallinta jakautuu tavoitteen sisaistami-
seen ja tavoitteen sitoutumiseen. Itseluottamus taas muodostuu monesta eri tekijasta. Tar-
keimmat osa-alueet tavoitteen saavuttamisen nakékulmasta ovat luottamus omiin kykyihin
saavuttaa tavoite eli minapystyvyys seka luottamus omiin mahdollisuuksiin vaikuttaa omaan
tyodskentelyyn ja lopputulokseen (sisainen kontrollin tunne). Kun edellytykset toimeenpa-
nolle ovat kunnossa, toimeenpanon onnistuminen riippuu volitiosta eli toimeenpanon tai-
dosta, joka koostuu tytvireesta ja fokuksesta. Tydvire ja fokus taas muodostuvat erilaisista
tydskentelya suuntaavista ja yllapitavista prosesseista. Tavoitteen sisaistiminen on edel-
lytyksena sille, etta tydskentely suuntautuu tavoitteen saavuttamisen kannalta oikeisiin asi-

oihin eli fokukseen.
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TOIMEENPANO

>
EDELLYTYKSET TOIMINTA
Vi N\
VOLITIO =
TAVOITTEEN
HALLINTA ITSELUOTTAMUS TOIMEENPANON
TAITO
Luottamus TYOVIRE FOKUS
omlin valku- tolmintaa toimintaa
tusmahdolli- ylldpitavar  suuntaavat
suukslin prosessit prosassit

J

Kuvio 4 Volition Booster -malli (Parppei 2018)

Kun varmistetaan kaikkien osa-alueiden olemassaolo, saavutetaan parhaat mahdollisuudet
toimeenpanotaidon kehittamiselle ja johtamiselle. Sita kautta taas tavoitteet saavutetaan
tehokkaammin. Volition Booster -mallin avulla valmentavan vuorovaikutuksen kysymyksia
kayttaen on helppoa tarkastaa, ettd kaikki osatekijat ovat kunnossa ja, etta ne on otettu
huomioon. Tarvittaessa puutteellisia kohtia voidaan korjata ja kehittda. (Parppei 2018, 108—
109.)

Valmentavassa vuorovaikutuksessa nousee esille henkilon omaan tydskentelyyn liittyvat
ajatukset, uskomukset ja tunteet. Tarkoituksena on siis saada ihminen itse tietoisesti tar-
kastelemaan naita asioita tydssaan. Tama taas mahdollistaa uusien nakoékulmien ja mah-
dollisuuksien syntymisen ja olemassa olevien ajatuksien vahvistumisen. Valmentava vuo-
rovaikutus on organisaation toimeenpanokyvykkyyden kannalta valttamatdn osa, koska ky-
vykkyyksien johtaminen ja kehittaminen edellyttévat johdon ja henkildstdn vélista sdannol-

listd vuorovaikutusta. (Parppei 2018, 78.)

Etatydn kannalta onkin erittain tarke&a, etta johdon ja henkiléston valilla on saanndllista
vuorovaikutusta, koska moni etatydlainen ei valttdmatta nde omia esimiehiaén kasvokkain
kuin muutaman kerran vuodessa. Esimiehen on siis syyta panostaa vuorovaikukseen. Eta-
tyossa hairioita saattaa olla ymparilla enemman ja sita tarkeampaa onkin, etta tyovire ja
fokus sailyy tehokkaana seka toimeenpanokyky kehittyy myos yksilotasolla. Parppei (2018,
109) toteaa, etta Volition Booster -mallin avulla voidaan kehittdd muun muassa yksittaisten
tyontekijoiden tai timien toimeenpanon taitoa ja tavoitteellista tydskentelyotetta, esimiesten
ja johtajien kykya kehittda ja johtaa omien alaistensa toimeenpanoa tai jopa kokonaisen

organisaation toimeenpanokyvykkyytta.
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4.3 Tyovire ja fokus

Parppein (2018, 178) mukaan ty6viretta tarkoittaessa puhutaan yleisesti motivaation yllapi-
dosta, vaikka motivaatioon sisaltyva halu tavoitteen saavuttamiseksi on vain yksi osa tyovi-
rettd. TyOvire varmistaa sen, etté ty0hon ryhdytaan viivyttelematta ja sita jatketaan siihen
asti, kunnes tavoite on saavutettu. Motivaation liséksi tyoskentelyn aloittamista ja jatkamista
edistavat ymparistoon ja tehtaviin liittyvat ulkoisen toiminnan kontrollit. Eli pelk&astaan moti-
vaation avulla ei varmisteta ty0hon ryhtymista ja tavoitteen saavuttamista. Tyovireen synty-
minen ja yllapito edellyttaa itseluottamusta ja sitoutumista tavoitteeseen. Toimeenpanon ja
paamaaran saavuttamisen nakokulmasta naiden edellytysten tayttyminen luo eron motivaa-

tion ja tydvireen valille.

limarisen kyselytutkimuksen mukaan suomalaisten tyévire on parantunut koronapandemian
aikana. Tyovire-kysely mittasi henkildston tydssaan kokemaa viretta ja tyokykya. Kyselyssa
oli mukana ennen koronakriisia 26 000 henkilén vastaukset ja koronakriisin ajalta 10 000
henkilon vastaukset eri toimialoilta. (Ilmarinen 2020.) Etatyd on siis voinut mahdollistaa ih-

misten tyovireen kehittymisen.

Fokuksella puolestaan tarkoitetaan toiminnan suuntaamista oikeisiin asioihin. Se pitaa huo-
len siitd, ettd tydskentely keskittyy tavoitteen kannalta tarkeisiin asioihin. Arjessa toiminnan
suuntautumiseen tarvitaan priorisointia, suunnitelmallisuutta ja keskittymista. Toiminnan
suuntaamisen kehittyminen osaksi toimeenpanotaitoa vaatii kuitenkin sen, ettd tyéskennel-
lessa toistetaan jarjestelmallisesti suunnittelun, priorisoinnin ja keskittymisen prosesseja.
Vasta pitkdjanteisen tydn ja saanndllisten toistojen avulla ajattelun kontrollit automatisoitu-
vat toiminnan suuntaamisen taidoksi, jota ei tarvitse endd koko ajan tiedostaa. (Parppei
2018, 164.)
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5 Empiirinen tutkimus
5.1 Tutkimusmenetelmat

Tutkimus toteutetaan empiirisena tutkimuksena, jota tukee teoriaosuus. Menetelminéa kay-
tetdan kvantitatiivista eli maaréallista ja kvalitatiivista eli laadullista tutkimusmenetelmaa.
Maarallinen tutkimus toteutetaan kyselyné ja laadullinen teemahaastatteluina. Tutkimuk-
sessa kaytetddn useampaa menetelmad, jotta saataisiin laajempaa ymmarrysta aiheesta.
Eri menetelmilla saadaan erilaisia vastauksia. Esimerkiksi haastatteluilla voidaan saada yk-
sityiskohtaisempia vastauksia, kun taas kyselyilla saadaan isompi joukko pintapuolisempia

vastauksia.

Empiirinen tutkimus perustuu kokemukseen tutkimuskohteesta (Koppa 2015a). Empiirinen
tutkimus maaritellaan tutkimukseksi, jossa tutkimuksen paatelmat tehdaan tiukasti konk-
reettisista empiirisista todisteista ja ovat siten todennettuja todisteita (Guestionpro 2021).
Empiirinen tutkimus siis perustuu yksinomaa havainnoinnin ja tieteellisen tiedonkeruun me-
netelmilla saatuihin tuloksiin. Empiirinen tutkimus voidaan tehda kayttamalla kvantitatiivista
tai kvalitatiivista menetelmaa riippuen datanaytteesta eli maarallisesti ilmaistavasta tai ei
numeerisesta tiedosta. (Formplus 2021.) Empiirisessa tutkimuksessa voidaan kuitenkin

kayttaa molempia menetelmid tukemaan toisiaan.

Tutkimus tehtiin empiirisena tutkimuksena, koska haluttiin saada konkreettista dataa, jota
pystyy havainnollistamaan erilaisilla kuvioilla ja taulukoilla. Empiirisen tutkimuksen avulla
saadaan myos uutta ja henkilokohtaisempaa tietoa kohderyhmalta. Tutkimuksen kohderyh-
maksi valikoituivat henkil®t, jotka siirtyivat tydskentelemaan eténéa korona epidemian my6ta.
Kohderyhmdaan kuuluvat myos he, joilla etatydskentely lisdantyi koronan takia. Etatyonteki-
jat ovat itsessaan suuri ryhma, joten kohderyhman rajaaminen auttoi saamaan tutkimuk-
seen syvallisempaa tietoa. Kuitenkin kohderyhma pysyi sen puolesta laajana, etta tutkimuk-
sessa kerattiin tietoa useammilta eri aloilta. Laaja kohderyhmé& mahdollistaa suuremman
otannan ja sitd myoten enemman erilaisia nakotkulmia etéatydntekoon liittyen. Tutkimuk-
sessa ei jaotella henkil6ita sukupuolen mukaan, silla se ei ole tutkimuksessa oleellinen tieto.

Oleellisempana asiana oli henkilGiden iké ja tyokokemuksen maara vuosina.

Kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimus on yksi tieteellisen tutkimuksen menetelmasuun-
taus, joka perustuu tutkimuskohteen kuvaamiseen ja tulkitsemiseen tilastojen ja numeroi-
den avulla. Maarallisessa tutkimuksessa ollaan monesti kiinnostuneita syy-seuraussuh-
teista, vertailusta sek& numeerisiin tuloksiin perustuvista ilmidista ja niiden selittdmisesta.

Tahan tutkimustapaan liittyy myo6s paljon erilaisia tilastollisia ja laskennallisia
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analyysimenetelmia. (Koppa 2015b.) Usein maaréllinen tutkimus suoritetaan kyselying,

joissa otanta on laaja.

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus taas on tutkimusmenetelma, jossa pyritddn ymmarta-
maéan kohteen laatua, ominaisuuksia ja merkityksia kokonaisvaltaisesti. Laadullinen tutki-
mus voidaan toteuttaa monella eri menetelmélla. (Koppa 2015c.) Laadulliseen tutkimuk-
seen sisaltyy ei numeerisen datan kerdaminen ja analysointi kuten tekstin, videon tai &&nen.
Naiden avulla voidaan ymmartaa kasitteita, mielipiteita tai kokemuksia. Laadullisella tutki-
muksella voidaan keratd syvallisempia oivalluksia ongelmaan tai luoda uusia ideoita tutki-
mukseen. (Bhandari 2020.) Laadullinen tutkimus tehdaan usein haastattelujen muodossa,

joista saadaan henkilokohtaisempaa ja kokemusperdista tietoa.
5.2 Kyselyn tulokset ja analysointi

Kysely tehtiin Webropol alustaa hyédyntaen. Webropol on helppokayttdinen tydkalu ja sen
avulla vastauksista pystyy muodostamaan havainnollistavia kuviota ja kaavioita. Kysely
alusta oli jo ennestaan tuttu, minka takia se myos valikoitui tyévalineeksi. Webropolin etuna
on se, etta silla tehtyyn kyselyyn on esimerkiksi helppo vastata tietokoneen lisaksi muilla
alylaitteilla, kuten alypuhelimella. Ennen kyselyn julkaisua Webropolissa on mahdollista esi-
katsella, milta kysely tulee nayttamaan mobiilinakymassa, mikéa helpotti kyselyn muodosta-

misessa mahdollisimman selkeéaksi.

Kysely toteutettiin lokakuussa 2021 ja se oli avoinna kolme viikkoa. Kyselyn linkki& jaettiin
eri sosiaalisen median kanaviin porrastettuna taméan kolmen viikon aikana. Kanavina kay-
tettiin Facebookia, Reddit -sovellusta seka koulun omaa sisaista verkostoa Yammeria. Suu-
rin osa vastauksista tuli jo heti ensimmaisiné paivina. Tavoitteena kyselylle oli saada vahin-

taan 100 vastaajaa, jotta vastaajamaara olisi tarpeeksi suuri ja sita myodten luotettavampi.

Vastauksia kyselyyn tuli yhteensa 116 kappaletta. Kysely koostui 15 eri kohdasta. Kyse-
lyssa oli seitseman monivalintakysymysta. Monivalintakysymykset olivat padosin taustaky-
symyksia, joista selvisi muun muassa vastaajien ika, tydkokemus vuosissa, milla alalla he
tyoskentelevéat ja heiddn tdmanhetkinen etatyotilanteensa. Nailla kysymyksilla haluttiin
saada selville, vaikuttaako esimerkiksi ika tai tydkokemus siihen, miten vastaajat ovat ko-
keneet etatydskentelyn ja siihen liittyen ajanhallinnan ja toimeenpanontaidon. Taustakysy-
myksien jalkeen oli vaittAmapatteristo, jossa oli yhteensd yhdeksan eri vaittamaa liittyen
etatydskentelyyn ja muihin aiheisiin. Loput seitseman kohtaa, olivat avoimia kysymyksia,
joihin sai vastata halutessaan. Avoimet kysymykset pohjautuivat myos teoriaosuuteen.

Niista saa syvallisempaa tietoa vastanneiden ajatuksista ja mielipiteista aiheeseen liittyen.
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Kyselyn aihe oli ajankohtainen koronapandemian takia, koska monet olivat siirtyneet eta-
tydskentelyyn koronan takia. Ajankohtaisuuden takia kyselyyn oli melko helppoa saada tar-
peeksi vastaajia, silla kohderyhmaan kuului paljon inmisia. Kyselylomakkeessa suurimpaan
osaan kysymyksista ei ollut pakollista vastata. Talla tavoin varmistettiin mahdollisimman
suuri vastaajamaara, koska kaikki ihmiset eivat valttaméattd halua tai jaksa vastata kysy-
myksiin, jos ne ovat pakollisia. Ainoastaan vaittaméapatteristo oli pakollinen, silla se oli tut-
kimuksen nakokulmasta hyodyllinen. Kuitenkin siin& oli myds mahdollista valita vaihtoehto-

ehto en osaa sanoa, kuten suurimmassa osassa muissa kysymyksissa.
5.2.1 Kyselyn tulokset

Monivalintojen tulokset

Monivalintakysymyksien vastausprosenttimaara oli hyva. Jokainen kyselyyn osallistuja vas-
tasi niista jokaiseen. Monivalintakysymyksiin on helppoa vastata, joka vaikuttaa vastaus-
maariin. Suuri vastaajamaara auttaa saamaan paremman kuvan vastaajista ja heidan mie-

lipiteistaan seka se kasvattaa kyselyn luotettavuutta.

Kuviosta 5 selviaa kyselyyn vastanneiden ikdjakauma. Suurin osa eli 48 prosenttia vastan-
neista on 25-35-vuotiaita. Melkein puolet vastaajista kuuluu tahan ikaluokkaan. Toiseksi
suurimpana ryhmana on 36—45-vuotiaat, joita on 30 prosenttia. Kolmanneksi suurin ryhma
on 46-55-vuotiaat, joita on puolet vahemman kuin toiseksi suurinta ryhmaa eli 12 prosent-
tia. Toiseksi vahiten vastaajia on alle 25-vuotiaiden joukossa, joita on seitseman prosenttia

ja vahiten on yli 55-vuatiaita, vain kolme prosenttia.

Minka ikdinen olet?

3%

m Alle 25
m 25-35
36-45
m 46-55
m Y]i 55

Kuvio 5 Vastaajien ikdjakauma (n=116)
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Kuviosta 6 iimenee milla alalla vastaajat tydskentelevét. Suurin osa vastaajista tydskentelee
teknologiateollisuuden parissa, joka on 28 prosenttia koko maarasta. Vaihtoehdoissa ope-
tus- ja koulutusala sekd kohdassa muu ovat samat vastaajamaarat. Prosenttimaara niissa
on 21, ja ne ovat toiseksi suurimpina vastaajien tydskentely aloina. Muu kohdassa sai kir-
joittaa alan, jolla tytskentelee, jos se ei I6ytynyt vaihtoehdoista. Suurin osa siihen kohtaan
vastanneista tytskentelee IT-alalla ja esimerkiksi kaupan alalla. Kolmanneksi eniten vas-
taajat tyoskentelevat media- ja viestintaalalla, joita kyselyyn vastaajista on 12 prosenttia.
Vastanneista myds sosiaali- ja terveysalalla tytskentelee seitseman prosenttia. Loppuihin
vaihtoehtoihin vastaukset jakautuivat tasaisesti ja keskimaardinen vastausprosentti niissa

on kolme prosenttia.

Milla alalla tyoskentelet?

Muu e 21 %
Matkailu- ja ravintole-zla . 3 5%
Pankkl-, rahoitus- javakuutusala I 3 %

Sosimali jaterveysda IEEEEE———— T %
Henkildstohallinto jarekrytointi  ——3 %
Teknologeteollisuus I 2 %G
Taloushallinte - 2 %
Opetus jakoulutusalz e 7] %

Mediz-javiestintdala I 17 %

Kuvio 6 Vastaajien timanhetkinen ala (n=116)

Kolmannessa monivalintakysymyksessa haluttiin selvittaa vastaajien tydkokemus vuosissa.
Kuviosta 7 huomaa, etta lahes puolella vastaajista (49 %) on tyékokemusta 6-15 vuotta.
Neljasosa eli 25 prosenttia vastaajista on tydskennellyt 16—25 vuotta. Kolmanneksi eniten
vastaajista on tyoskennellyt alle viisi vuotta, mikd on 14 prosenttia kokonaisméaarasta.
Toiseksi vahiten vastaajista on tyoskennellyt 26—35 vuotta, joita on yhdeksan prosenttia ja

vahiten eli kolme prosenttia on tydskennellyt yli 35 vuotta.

Tyokokemuksen méaéra vuosissa jakautuu hyvin samalla tavoin kuin kuviossa 5, jossa ky-
syttiin vastaajien ikda. Melko selvaa on, ettd mita vanhempi on, niin sitd enemman on ehti-
nyt kerryttdmaan tyovuosia. Kuvioista selviaa, ettd suurin osa 26—35-vuotiaista ovat tyos-
kennelleet 6-15 vuotta ja suurin osa 36—45-vuotiaista ovat tydskennelleet 16—25 vuotta.
Tutkimuksen kannalta on hyva, ettd osalla vastaajista on vahemman tytkokemusta ja toi-
silla enemman. Tyokokemuksen perusteella voi tarkastella esimerkiksi sitd, ettd onko mie-

lipide etatdista siihen nahden erilainen vai onko mitéd&n eroavaisuuksia havaittavissa.
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Kuinka paljon sinulla on tyokokemusta vuosissa?
3%

Kuvio 7 Vastaajien tyékokemus vuosissa (n=116)

m Alle 5 vuotta
m 6-15vuotta

® 16-25 vuotta
B 26-35 vuotta

m Yli 35 vuotta

Kyselyn vastaajista noin puolet (53 %) olivat tydskennelleet etdéna jo ennen koronaa. 47
prosenttia vastaajista taas siirtyivat etatoihin vasta koronapandemian alettua (kuvio 8).
Tasta voidaan paatelld, etta etatyd on ollut aika yleista jo ennen koronapandemian alkua.
Kuitenkin voidaan paatelld, ettd koronan myéta etatyontekijoiden maara on noussut huo-
mattavasti, koska melkein puolet vastaajista aloittivat etétydt vasta koronanpandemian

myota.

Oletko tyoskennellyt etana jo ennen koronaa vai
paadyitka etatoihin koronan takia?

m Olen tydskennellyt etdnd jo ennen koronaa (ja sen jalkeen)

m Aloitin etitydskentelyn koronaepidemian alettua/my&ta

Kuvio 8 Vastaajien etatydskentelyn aloitus (n=116)

Kuvio 9 kertoo kyselyyn vastanneiden etatyoskentelyn maaran lisdantymisesta koronaepi-
demian myota. Melkein kaikkien vastaajien etana tyoskentely on lisd&ntynyt koronan myo6ta.
Vastaajista 95 prosenttia kertoo sen lisdantyneen. Neljalla prosentilla vastaajista etétyo ei
ole lisdantynyt koronan aikana. Yksi prosentti vastaajista ei osaa sanoa onko se liséantynyt
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koronaepidemian myo6ta vai ei. Vastausprosenttien maaran jakautuminen on selked taman

kysymyksen suhteen.

Onko etdnd tyoskentely lisdantynyt
koronaepidemian myota?

4% 1%

m Kylla
m Ei

® En osaa sanoa

85 %

Kuvio 9 Etatytskentelyn maaran lisaantyminen koronaepidemian myéta (n=116)

Kuviosta 10 nakee, kuinka monta etatyOpaivaa vastaajat tekevat talla hetkella viikossa.
Suurin osa kyselyyn vastaajista, yli puolet (63 %) tekee talla hetkella viisi paivaa viikossa
etatyota. 22 prosenttia vastaajista tekevat etatydta 3—4 paivaa viikossa ja 13 prosenttia vas-
taajista tekevat 1-2 paivaa viikossa etatyotd. Kaksi prosenttia vastaajista eivat osanneet
maaritella etatyd paiviensa maaraé viikossa. Suurin osa etatyolaisista tekee taytta viikkoa

etana ja vajaa neljasosa lahes taytta viikkoa.

Kuinka monta etatyopaivaa teet talla hetkella
keskimaarin viikossa?

2%

m 1-2 paivas viikossa
m 3-4 pEiva3 viikossa
m 5 pdivad vilkossa

® En 0saa sanoa

Kuvio 10 Vastaajien etatydpaivien maara viikossa (n=116)

Vaittamapatteristossa oli yhteensa yhdeksan eri vaittdmaa, joihin taytyi vastata jokin vaih-
toehdoista (kuvio 11). Vaihtoehdoissa olivat kohdat taysin samaa mieltd, melko samaa
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mieltéq, melko eri mieltd, taysin eri mieltd ja en osaa sanoa. Suurin osa vastaajista osasi
kertoa mielipiteensa vaittamiin. Tuloksien analysoinnin kannalta se on hyvé asia, kun vas-
taajat ovat jakautuneet melko selkedsti tiettyihin mielipiteisiin. Vaittamat on jarjestelty tau-

lukkoon siten, etta sitéd on helpompi tulkita.

Ensimmaisessa vaittamassa haluttiin tietdd, ettd kokevatko vastaajat sddstavansa aikaa
tehdesséén etéana toita esimerkiksi tydmatkojen suhteen. Selkeasti suurin osa eli 83,6 pro-
senttia on taysin samaa mieltd asian suhteen. Tydmatkojen jaddessa pois, aikaa jaa enem-

man muille asioille ja tydnteon voi aloittaa, vaikka suoraan sdngysta nousemisen jalkeen.

Toisena vaittamana kysyttiin, ettd ovatko vastaajat pitdneet etatydskentelysta. Suurin osa
vastaajista, joita oli 65,5 prosenttia, oli tdysin samaa mieltd ja 31,9 prosenttia melko samaa
mielta. Vaittaman tulokset kertovat, ettd suurin osa on pitanyt etatydskentelysta. Kolman-
nessa vaittamassa selvitettiin, etta haluavatko vastaajat jatkaa etatydskentelya tulevaisuu-
dessa. Vastaukset jakautuivat lahes samalla tavoin kuin edellisessa vaittamasséa. Se vah-
vistaa toisen vaittdman tuloksia, silla jos etatytskentelystd on pitanyt, mita luultavammin
sita haluaa myos jatkaa tulevaisuudessa. Kolmannessa vaittamassa suurin osa eli 65,5

prosenttia oli tdysin samaa mieltd ja 29,3 prosenttia melko samaa mielta.

Neljannessa vaittdmassa selvitettiin, kokevatko vastaajat olevansa tehokkaampia etana
tyoskennellessa kuin tytpaikalla. Vastaukset jakaantuivat taysin samaa mielta kohtaan, jo-
hon tuli 44 prosenttia ja melko samaa mielta kohtaan, johon tuli 35,4 prosenttia. Vastausten
jakautuminen tarkoittaa, etta suurin osa kyselyyn vastanneista kokee olevansa tehok-
kaampi tydskennellessaan etana verrattuna tyopaikalla. Viidennessa vaittdmassa haluttiin
selvittdaa suunnittelevatko kyselyyn vastanneet ajankayttédan. Vastaajista 42,2 prosenttia
oli taysin samaa mieltd ja 34,5 prosenttia oli melko samaa mieltd. Siitd voi paatella, etta
suurin osa kyselyyn vastanneista suunnittelee ajankayttbaan paljon tai edes osittain. Vain

pieni osa, 5,2 prosenttia oli tdysin eri mieltd eli he eivat suunnittele ajankayttéansa.

Kuudennessa vaittamassa haluttiin tietdd, onko vastaajien mielesta helppoa erottaa etatyo
ja arki toisistaan. Vaittamassa vastaukset jakautuivat melko selkeasti kolmeen eri mielipi-
teeseen. Taysin samaa mieltd oli 37,1 prosenttia, melko samaa mieltd oli 35,3 prosenttia ja
melko eri mielté oli 20,7 prosenttia. Paasééantoisesti vastaajien on ollut helppoa erottaa tyo

ja vapaa-aika toisistaan, vaikka he ovat tydskennelleet etana.

Seitsemannessa vaittamassa selvitettiin, kokevatko vastaajat, ettd vuorovaikutus esimie-
hen kanssa on toimivaa etatdissa ja saavatko he apua seka tukea tarvittaessa. Eniten vas-
tauksia tuli kohtaan melko samaa mieltd, jossa oli 42,2 prosenttia ja toiseksi eniten taysin
samaa mieltéd kohtaa, jossa oli 35,4 prosenttia kokonaisprosenttimaarasta. Melko eri mielta

oli 17,2 prosenttia vastaajista.
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Toiseksi viimeisessa vaittamassa kysyttiin, onko keskittymisen ja tydvireen yllapito vaike-
ampaa etatoissa kuin tydpaikalla. Taysin eri mielta oli 45,7 prosenttia ja melko eri mielta
29,3 prosenttia. Suurin osa vastaajista siis kokee, etta keskittyminen seka tydvireen yllapito
on helpompaa etana kuin tyépaikalla. Viimeisessa vaittamassa haluttiin tietdd kokevatko
vastaajat, ettd etatdissa on enemman sisdisia tai ulkoisia hairidtekijoita kuin tydpaikalla.
Tahan vaittamaan suurin osa vastasi taysin eri mielta, joka oli 55,2 prosenttia ja toiseksi

eniten vastattiin melko eri mielta, joka oli 25 prosenttia kokonaisprosenttimaarasta.

Vaittamapatteristo

Koen sidstdvani aikaa, kun teen etdnd toitd esimerkiksitydmakojen suhteen |
Olen pitanyt etatydskentelysta | P
Haluian jatkaa ety Gskente'y: |
Koen olevani tehokkaampi etdtydsss kuin tydpakalz [N o e
Suunnitteten sjankaytoani | 4G

Etdtyd jaarkion helppoa erottas toisstaan |G 0.7%

Koen, ettdvuorovaikutus esmiehen kanssa on toimivaa etdtydssd ja saan goua ja
S 17.2% 2

tukeatarvitaessa

Keskittyminen ja tyévireen yllépto on vakeampaa etétdiss kuin tyopaikaiis - I 29,3% S T 35

Koen, ettd etdtdissa on enemman sisdisia tai ulkoisia har Btekijditd kuin
tydpaikalla

0%

0% 20 % 40 %

‘o U 60 % U Yo

m Tdysin samaa mieltd  m Melko samaa mielta Melkoerimieitd wmTaysnerimieltd = Enosaasanca
Kuvio 11 Vaittaméapatteristo (n=116)

VaittAmapatteriston viimeisen vaittaman tuloksien avulla toteutettiin ristiintaulukointi. Ris-
tiintaulukoinnissa haluttiin selvittaa, onko tydokokemuksen maaran perusteella havaittavissa
eroavaisuuksia mielipiteeseen etatyosta (kuvio 12). Taulukossa vertailtiin kahden suurim-
man ryhméan vastauksia, joita ovat he, joilla on tydkokemusta 6—15 vuotta ja he, joilla sita
on 16-25 vuotta. Taulukossa vertailtin 86 kyselyyn vastanneen vastauksia. Vastaajat ja-
kautuivat siten, etta 57 vastaajalla on 6—15 vuotta tyokokemusta ja 29 vastaajalla puoles-
taan on 16-25 vuotta tydkokemusta. Viimeisessa vaittdmassa haluttiin tietdd, ovatko vas-
taajat pitaneet etatydskentelysta. Prosenttimaaréat on otettu taulukkoon kohdista taysin sa-
maa mielta ja melko samaa mielta, koska suurin osa kaikista kyselyyn vastaajista valitsi
toisen niistéd. Vain muutamat prosentit jakautuivat muihin mielipiteisiin, joten ne eivét olleet

niin oleellisia tassa ristiintaulukoinnissa.

Taulukosta nékee, ettd 16-25-vuotiaista 75,9 prosenttia on ollut tdysin samaa mielta eli
pitdnyt etatydsta. Melko samaa mielta on ollut 24,1 prosenttia samasta ryhmasta. Vastaajat,
joilla on hieman véhemman tytkokemusta eli 6—15 vuotta ovat myo6s pitdneet etatytsken-
telysta, mutta taysin samaa mieltd kohdan prosenttimdara on 57,9 prosenttia. Melko samaa

mielté olleita on 38,6 prosenttia tAstd ryhmasta. Molemmissa ryhmissé suurin osa on pitanyt

3,59 10,3% 5% S 5 e 6 %
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etatydskentelysta eli olleet taysin samaa mielta, ja loput ovat pitdneet siitd melko paljon el

olleet melko samaa mielta.

Tyokokemuksen vaikutus etatyosta pitamiseen

Melko samaa mielta

75.9%
Taysin samaa mielta

%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 703 B0%

m Tyokokemusta 16-25 vuotta m Tyokokemusta 6-15 vuotta

Kuvio 12 Tydkokemuksen vaikutus etatyosta pitdmiseen (n=86)

Kyselyssé haluttiin selvittdd myos vastaajien halukkuutta jatkaa etatyota. Lisaksi sen kautta
voidaan paatelld, onko etatydskentely ollut mieluisaa. Vastaajista melkein puolet (46 %)
haluavat jatkaa etatydskentelya ja tehda sita 3—4 paivaa viikossa. 34 prosenttia haluaa jat-
kaa etatydskentely viisi paivaa viikossa ja 17 prosenttia vain 1-2 paivaa viikossa. Kaksi
prosenttia ei osannut sanoa haluaako jatkaa etéty6ta ja vain yksi prosentti ei halua jatkaa
etatyoskentelya ollenkaan. Yhteensa siis 97 prosenttia vastaajista haluaa jatkaa etétyos-

kentely& joko kokonaan tai osittain (kuvio 13).

Jos haluat jatkaa etatyoskentelyd, monena
paivana viikossa haluaisit tehda etatoita?

1% 29

\.

m 1-2 pdivd3 viikossa
m 3-4 pdivd3 viikossa
® 5 paivadviikossa
m En halua jatkaa

etatydskentelya
m En 05aa 5anoa

Kuvio 13 Vastaajien halukkuus tydskennella etana jatkossa (n=116)
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Tutkimuksessa haluttiin myds selvittaa ristiintaulukoinnin avulla jo ennen koronaa etatoéita
tehneiden ja vasta koronan jalkeen aloittaneiden etatyolaisten halukkuutta jatkaa etatoita
seka heidan vastausten valisia eroja. Kuten kuviosta 14 kay ilmi, suurin osa molemmista
ryhmista haluaa jatkaa etatydskentelya ainakin osittain. Heidan vastauksissansa nakyy kui-

tenkin muutamia eroja.

Suurin osa (41 %) jo ennen koronaa eténé tydskennelleistd haluaa jatkaa etatdiden tekoa
viisi paivaa viikossa. Kun taas koronan jalkeen etatdiden aloittaneista 25 prosenttia haluaisi
jatkossa tehda etéatoita taysipaivaisesti. Yli puolet (56 %) koronaviruksen jalkeen aloitta-
neista haluavat tehda etatoitd 3—4 paivaa viikkossa. Vastaavasti jo aiemmin tydskennellei-
den prosenttiosuus on 38 prosenttia. Etatyota ennenkin tehneista 20 prosenttia ja koronan
jalkeen aloittaneista 15 prosenttia haluaisi tehdé jatkossa etatoita 1-2 paivaa viikossa. Ai-
noastaan kaksi prosenttia koronan jalkeen aloittaneista ei halua jatkaa etatydskentelya ol-
lenkaan. Etatéita ennenkin tehneiden joukosta taas kaikki haluavat jatkaa etatéita ainakin
jossain muodossa. Vain yksi prosentti ennen koronaa tydskentelevista ja kaksi prosenttia
koronan jalkeen aloittaneista ei osannut sanoa kuinka haluavat jatkaa etatytskentelya (ku-
vio 10).

Ristiintaulukointi, kuinka monena pdivana vastaajat haluavat jatkaa
etatyoskentelya viikossa

-2 mEEEY 208

1-2 pawaaviiko=a 159

3-4 pEaaviik

3-4 panaavikosa m 56%
5 pEivaEay 41%
5 pavaavikos= 2535

En haluajatkaa etayoskentelya oo

En osaa sanoa 1%

=
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B etatydtd ennen tehneet W etdtydn koronan jakeen aoitanest

Kuvio 14 Ristiintaulukointi, etatyétd ennen koronaa tehneet ja koronan jalkeen aloittaneet
(n=116)

Avoimien kysymyksien tulokset

Avoimien kysymyksien vastausprosenttimaara oli pienempi kuin monivalintakysymyksisséa.
Vastaamatta jattaminen voi mahdollisesti johtua siitd, etté niihin vastaaminen vaatii hieman
enemman aikaa ja paneutumista. Syyna voi myds olla se, etta osa ei vain jaksa vaivautua

vastaamaan tai kysymykset ovat voineet olla haastavia. Vastausprosentti oli kuitenkin
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riittdva, joten vaikka kaikki eivat vastanneet, ei silla ollut suurta merkitysta tutkimuksen kan-

nalta.
Etatyon hyvat puolet

Ensimmaisessa avoimessa kysymyksessa haluttiin selvittad, mista vastaajat pitavat eta-
tyossa. Tahan kysymykseen vastasi yhteensa 93 henkil6d. Vastauksissa toistui usein sa-
mat teemat. Paallimmaisena hyvana puolena pidettiin sita, ettd tydmatkoja ei ole ja sen
takia niihin ei kulu ylimaaraista aikaa. Moni vastaaja koki myos saastavansa enemman ai-
kaa, kun tydmatkat voi kayttaa johonkin muuhun tekemiseen, muun muassa omaan vapaa-
aikaan tai pidempaan nukkumiseen. Myos pari vastaajaa, joilla on lapsia, kokivat myds, etta

tydomatkojen jAddessa pois lapsille jad enemman aikaa.

Tybmatkoista sdastyy aikaa. Tyopaivan aikana saa hoidettua pienié kodin askareita,

esim. pyykit pestya ja ripustettua kuivumaan.

Aamulla saa nukkua pidempaan, tydn ja arjen saa paremmin sovitettua yhteen koska

tydmatkoihin ei mene aikaa.

Kun aikaa ei mene aamuisin tydmatkaan ja muuhun, jaé paljon enemman aikaa tehda
toita.
Vastauksissa korostui myds oma rauha. Monen vastaajan mielesta kotona tydskennellessa
on parempi tydrauha kuin esimerkiksi toimistolla. Parempaa ty6rauhaa perusteltin muun
muassa silla, ettd etana tydskennellessa ei ole niin paljon hairidita ja keskeytyksia. Tydpai-
kalla itsestaan riippumattomia keskeytyksia tulee vaistamatta, kun esimerkiksi kollegat jut-

televat keskenaan.
Helpompi keskittya tydta vaativiin asioihin kuin tydpaikalla, jossa avokonttori.
Pidan omasta rauhasta. Ei ole toimistohalinaa ja esimerkiksi asiakaspuhelut voi hoi-
taa ilman hairiotekijoita.
Esimiestydssa kotona on vahemman hairidtekijoita verrattuna tyopaikalla tyéskente-

lyyn.

Moni vastaajista koki, etta kotona ollessa on helpompaa keskittyd, koska taustalla ei ole
muiden puhetta tai muita hairidtekijoitd. Moni vastaajista koki mygs, etta heidan tyéskente-

lynsa on tehokkaampaa etana kuin tydpaikalla.
Avokonttoriin verrattuna tydteho on moninkertainen, kun saa keskittya rauhassa.

Toita tulee tehtyd tehokkaammin, kun ei ole yhteisid kahvihetkid ja muita tyopaikan

hairidtekijoita.
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Ty6 on ylipdatansa tehokkaampaa etdna kuin lahitydssa. Koen saavani enemman

aikaiseksi ja tyOt etenevat sujuvammin etané kuin lahitydssa.

Moni vastaajista mainitsi myos vapauden ja joustavuuden etatdiden hyvéaksi puoleksi. Tyon
luonteen joustavuus jo tuo itsesséén vapautta. Vastaajat kertoivat, etta tyon pystyy sovitta-
maan omaan rytmiinsé sopivaksi. Oman tydrytmin suunnittelu ja sen toteuttaminen tuo mo-

nelle vapautta.

Voin aikatauluttaa arkeni joustavasti. Talla hetkella sekd opiskelen etta teen toita

etdnd. Toiden ja opiskelun yhdistdminen ei olisi nain sujuvaa ilman etdmahdollisuutta.

Vastaajat kokivat myos, ettd etatydssa hei eivat ole aikaan tai paikkaan sidottuja, miké tuo
my0s vapauden tunnetta. Koettiin siis hyvana, ettd tyot voi kaytannodssa tehda missa vain
ja itselleen sopivaan aikaan ja rytmiin. Muutama vastaaja my¢s vastasi, ettd liukuvan tyo-

ajan kaytto helpottaa arjen, muiden Kiireiden ja tydn yhteensovittamisessa.

Oma vapaus organisoida ty6t ja suunnitella ajankayttd. Myos se, etta en ole paikkaan

sidottu tuo vapautta. Olen esimerkiksi tehnyt yhden tyoviikon Rukalla.
Vapaus tehda toitéa ajasta ja paikasta riippumatta.

Moni vastaajista oli sitd mielta, etta vapautta tuo myos se, etta voi itse vaikuttaa enemman
omaan tyontekoonsa. Esimerkiksi voi itse paattad, missa jarjestyksessa tydtehtavia tekee

ja aikataulu on vapaampi.
Etatyon huonot puolet

Toisessa avoimessa kysymyksessa haluttiin tietdd, mistd vastaajat eivat pida etatyossa.
Vastauksia kysymykseen tuli 89 kappaletta ja suurimmasta osasta niistd nousi esiin yhtei-
sollisyyden tunteen vahentyminen seka sosiaalisten kontaktien puute. Tyopaikalla ollessa
tyokaverit ovat koko ajan lasna, ja heilté voi kysya helposti seka nopeasti esimerkiksi mie-

lipidett& johonkin tyGtehtavaan tai asiaan liittyen.

Etatydssé on vaikeampi saada kollegoita kiinni ja kysya pienid arkeen liittyvia vink-
keja. Se on helpompaa tytpaikalla. Yksin jaa myos etaiseksi tydkavereista. Eli vaikka

etatyo6lla on puolensa, on hyva olla myds lahity6ta tasapainoksi.

Etana tytskennellessa kynnys soittamiseen tai viestin laittoon kasvaa helposti suurem-
maksi ja monesti se jad tekematta, koska mahdollisesti ei halua vaivata toisia pienten asi-
oiden takia. Vastaajien mielesté kasvokkain keskustelu on paljon mukavampaa kuin video-
puhelun tai viestien valityksella. Kasvokkain keskusteltaessa pystyy havainnoimaan parem-

min toisen ilmeitd ja eleitd, mitk& kertovat paljon enemman kuin pelkat sanat. Kuulumisien
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vaihto on myds luonnollisempaa kasvokkain seké tarkea osa yhteisollisyyden tunnetta tyo-

asioiden lisdksi.

Tauolla tapahtuvien keskustelujen puuttuminen ja lounaspaikoilla kdymisen pois jaaminen
ovat olleet myds etatydn huonoja puolia. Vastaajien mielesta taukojen pitaminen on ollut
ylipdatansa haastavampaa. Tyohon saattaa uppoutua helposti, jolloin ei edes huomaa ajan
kulkua. Mikrotaukoja ei tule enda samalla tavalla pidettyé kuin ty6paikalla. Tyopaikalla saat-
taa hakea esimerkiksi tarvitsemansa paperit pienen matkan paasta tai menna kysymaan

tyokaverilta mielipidetta johonkin, mutta etana kaikki tapahtuu séhkoisesti.

Ty6hon uppoutuu valilla liikaa. Ei tule edes niitd mikrotaukoja, kun kukaan ei hairitse
eika paase kavelemaan kopiokoneelle. Erakoituminen on myds huono puoli, kylla sita

valilla kaipaa ihmisten seuraa ja jutustelua niisté naista.

Tybergonomia voi karsid, jos on pitkia aikoja paikoillaan tai samassa asennossa. Kaikilla ei
valttamatta ole esimerkiksi s&hkopoytad, joka saattaisi muistuttaa valilla seisomaan ja vaih-

tamaan siten asentoa.

Huonona puolena etatydssa on koettu myos kokouksien ja etapalavereiden lisaantyminen.
Vastaajien mielesta valilla saattaa tuntua, etta niihin kuluu turhan paljon aikaa, vaikka niissa
ei kasiteltaisi edes mitdan kovin oleellista. Palavereihin kulunut aika on pois tarkeampien
asioiden tai tyotehtavien tekemisesta. Osa on kokenut lisdksi ryhméatydskentelyn haasteel-
lisempana. Siihen voi olla syyné aikataulujen yhteensovittaminen tai muuten vain videoko-
kouksien kautta tytskentely. Tietokoneet tai teknologia eivat valttamatta toimi aina ongel-
mitta. Usein muun muassa yhteyksien tai ulkopuolisten hairiotekijoiden, kuten melun takia
voi syntyd haasteita. Huonoksi puoleksi nousi esiin myds se, etta ylipdatansa etana infor-

maatio tydpaikan asioista tai tehtévista lilkkkuu paljon hitaammin kuin ty6paikalla.

Ryhmatytskentelyn haasteellisuuden lisdksi yksinaan tydskentely voi olla hankalaa. Joihin-
kin tyotehtaviin saattaa olla haasteellisempaa tarttua kotona. Ne saattavat olla itselle uusia
tai vaikeita, mutta usein niihin joutuu etsimaan yksin tietoa, kuinka sen saa tehtya. Osa
vastaajista mainitsi, ettei johtoaseman henkil6t ole valttaméattd hoitaneen jarjestelyja niin

hyvin kuin voisi.

Etatydssa irtaantuu muusta yhteisésta. Valilla tuntuu tosi yksindiseltd ja irralliselta,
luottamus myds johtoon ym. karsii, koska keneenkaan ei tormaa vahingossa/mistaan
ei kuule vahingossa. Helposti ajautuu ulkopuolelle, koska olet mukana vain, jos on
linkki kokoukseen. Etatydssa kaikki jaa organisaation virallisten kanavien ja jarjeste-

lyiden varaan ja ne eivat aina olekaan niin toimivia.
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Jos on pitkaan tydskennellyt yksin, saattaa kokea ulkopuolisuuden tunteita, jotka vaikutta-
vat negatiivisesti mielialaan ja hyvinvointiin. Vastaajat toivoisivat enemman tukea johdolta

haastavissa asioissa seka valilla myds voinnin tiedustelua.

Haasteeksi osalle vastaajista on muodostunut tyon ja vapaa-ajan sekoittuminen. Osa ko-
kee, ettd kotona tydskennellessa raja ei ole niin selke& kuin siten, etta konkreettisesti lahtee
pois tytpaikalta. Jos haluaa tai joutuu tydskentelemaan eténa eri paikoissa, huonoksi puo-
leksi tulee tyovalineiden kuljettelu paikasta toiseen. Kotona ongelmaksi voi tulla myos lap-
sien lasnaolo, silla keskittyminen voi hairiintyé useasti. Arjen tehtavat saattavat pyoria mie-
lessa, miké vaikeuttaa omalta osaltaan keskittymista. Moni toivoisikin, etta heilla olisi kay-
téssaan erillinen tyéhuone, jonka avulla tydn ja vapaa-ajan raja selkeytyisi seka se toisi

paremman keskittymisrauhan.
Toimeenpanotaitoon vaikuttavat asiat etaty0ssé

Kolmannessa avoimessa kysymyksessa kysyttiin, mitka ovat asioita, jotka vaikuttavat eni-
ten toimeenpanoon etatydssa. Tahan kysymykseen vastasi 87 henkiloa. Suurin osa vas-
taajista kertoi erilaisia tapoja, joilla toimeenpano on helpompaa etatdissa ja mité keinoja he
itse kayttavat. Osa vastaajista taas koki, etta he eivat ole havainneet toimeenpanossaan

eroa lahity6hon verrattuna tai, etté toimeenpano on jo sujuvaa.

Moni vastaajista mainitsi hyvan ergonomian. Hyvalla ergonomialla pystyy vaikuttamaan ty6-
vireeseen. Hyva tydergonomia auttaa pitamaan tyoviretta ylla ja auttaa jaksamaan pidem-

malla aikavalilla.

Olen hankkinut kotiin sahkopdydéan ja satulatuolin, joten ergonomia on kohdallaan,
mik& parantaa tydskentelyvirettani.

Vastauksissa kavikin ilmi, etta olisi hyva olla kunnollinen tytpiste kotona. Yleisesti moni
vastasi, ettd sdhkoiset tydvalineet taytyy olla myds kunnossa kotona, jotta on hyvat tyévali-
neet tehda toité ja sen my6ta toimeenpano on helpompaa. Muita tyovireeseen liittyvia vas-
tauksia tuli myds paljon. Vastaajien mielestéd toimeenpanoon vaikutti muun muassa uni ja
sen maara seka saanndllinen rytmi ja rutiinit. Yhden vastaajan mielesta esimerkiksi huonot

younet vaikuttavat tyotehtavan aloittamiseen.

Mikali on alla huonot y6éunet, kotona haastavamman tehtdvan aloittaminen saattaa
venya ja tilalle keksii muuta (esim. pyykinpesua). Tytpaikalla ei juuri ole muuta tehta-

vaa kuin tyot, joten ne on aloitettava.

Moni mainitsi myds, etta huonot younet vaikuttavat yleisestikin tydvireeseen ja jaksami-

seen. Toisaalta osa mainitsi, etta etatdissa on mahdollisuus nukkua pidempaan, koska ei
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ole tydmatkoja, jotka veisivat aikaa. Tydvireeseen liittyen mainittiin myos hairiéttémyys ko-
tona. Kotona on vdhemman ulkoisia arsykkeita ja siten tythén on helpompi keskittya. Kes-

kittyminen oikeaan asiaan auttaa toimeenpanoon ja tehokkaampaan tyoskentelyyn.

Vahemman keskeytyksid, joten helpompi keskittyd tehtavéan ja saada se valmiiksi.

Rauhallinen tydymparistd etana.

Monen mielesta saanndlliset rutiinit ja aikataulutus helpottaa toimeenpanotaitoa ja pitaa
tyoviretta ylla. Monia auttaa se, etta pitdad samoja rutiineja ylla paivittdin. Osa vastaajista
kertoi, ettd he pitdavat saman rytmin ja rutiinit kuin toimistolla. Esimerkiksi tydpaivan aloitus,

tauot ja lopetus ovat aina suurin piirtein samaan aikaan kuin tydpaikalla.

Saannolliset rutiinit seka aikataulut. Tyohon keskittyminen on kylla etéatdissa helpom-

paa ja sen myota toimeenpano on helpompaa.

Vastauksista nousi myds esiin tyon joustavuus ja tekeminen omaan rytmiin. Tyon sovitta-

minen omaan rytmiin sopivaksi auttaa tyovireen yllapitdmisessa.

Oman aikataulun taysin vapaa suunnittelu. Tauottamisen vapaus ja tauolta palaami-
sen helppous (ns. sosiaaliset normit, ei tarvitse odottaa, jos kollega juo puolet hitaam-

min kahvinsa kuten toissa).

Monen mielesta apua toimeenpanoon toi myos hyva aikatauluttaminen, tydpaivan suunnit-

telu ja to do -listojen tekeminen.

Lahinna toimiva muistiinpano- ja kalenterisysteemi: kun homman on aikatauluttanut

itselleen, se tulee kylla myds hoidettua.

Liséksi vastauksista nousi esille deadlinet. Vastaajat kertoivat, ettd deadlinet auttavat heita
tekemaan ja saamaan aikaan. Aikarajat auttavat saamaan aikaan ja tekeméaéan loppuun asti,
koska silloin tietad, etta tehtavat on pakko tehda tiettyyn aikaan mennessa. Aikarajat myos
aiheuttavat stressia, mutta se ei ole aina negatiivista. Pieni positiivinen stressi auttaa saa-
maan aikaan paremmin. Toisaalta osa mainitsi, etta heilla on samat deadlinet toimistollakin,

joten se ei vaikuta mitenkaan eri lailla kotona.
Tuen tarve toimeenpanotaidon kehittdmisessé etatyossé

Neljannessa avoimessa kysymyksessa kysyttiin, millaisesta tuesta voisi olla apua toimeen-
panon kehittdmisessa etatydssa. Yhteensa tdhan kysymykseen tuli 73 vastausta. Osa vas-
taajista kuitenkin vastasi en osaa sanoa tai jatti kohtaan vain viivan, joten oikeita vastauksia
oli huomattavasti vahemman. Ja moni vastaajista koki, etté heilla ei ole tarvetta tuelle. Vas-

tauksissa kuitenkin nousi esiin tietyt asiat.
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Vastuksista kavi ilmi, ettd monen mielesté erityisesti esimiehen rooli korostuu. Esimerkiksi
esimiehelta kaivattiin selkeampia ohjeistuksia tyotehtaviin. Kun tehtavanannot ovat riittavan
tarkkoja ja selkeitda, on toimeenpano helpompaa kotona. Silloin tyéhoén on helppo tarttua ja
alkaa tekemaan, kun tietda mita tehda. Esimiehelta toivottiin myos tukea henkiseen jaksa-
miseen. Oma jaksaminen on iso osa toimeenpanoa ja tehokasta ty6ta. Toivottiinkin, etta

esimieheen saisi helposti yhteyden.

Suurin osa vastauksista kuitenkin liittyi sosiaalisiin kontakteihin. Monelle vastaajalle oli t&r-
kedd, ettd on sdanndllisia kontakteja omaan tydyhteisdon ja, ettd heiltd on mahdollisuus

kysyéa neuvoa tai apua.

Yhteison tuki. Matalalla kynnyksella voisi ottaa yhteytta tyékaveriin tai asiantuntijaan

hankalassa tilanteessa.

Saanndlliset kontaktit tydyhteison muiden henkildiden kanssa, mahdollisuus kysya

neuvoa tai apua, samanlaisia asioita kuin tydpaikallakin tydskennellessa.

Osan mielesta saanndlliset kokoukset tyokavereiden kesken parantaisi myos tiedon kulkua
ja yksindisyytta, jota etatytssa voi kokea. Yksi vastaajista myds toivoi vapaamuotoisempia
kontakteja kollegoiden kanssa eli ei pelkastaan virallisia palavereja. Koulutuksia ja tiimipa-
lavereja pidettiin my6s hyvana asiana, koska se tuo vaihtelevuutta ja sosiaalisuutta tydpai-
vaan. Yksi vastaajista piti tarkeana myos sitd, etta olisi kuitenkin mahdollisuus kayda ty6-
paikalla, jos siltd tuntuu. Nama asiat kehittdvat toimeenpanoa ja auttavat jaksamaan pa-

remmin.

Osa vastaajista toivoi myos tukea aikatauluttamiseen. Hyva aikatauluttaminen helpottaisi ja
kehittaisi toimeenpanotaitoa. Yksi vastaaja kertoi, etta tydyhteisolta saatu tuki aikataulutta-

miseen voisi auttaa.

Aikataluttamiseen voisi saada tukea muulta tydyhteisoltd. Kun sovitaan yhteisia ta-

paamisia ja tavoitteita, on asioiden toimeenpaneminen helpompaa.

Yksi vastaajista ehdotti erilaisia sovelluksia ja tyokaluja, jotka voisivat helpottaa aikataulut-
tamista ja taukojen pitamistd. Moni vastaajista myos koki, ettéd saannoélliset tauot voisivat
auttaa toimeenpanon kehittamisessa. Osan mielestéd ndissé asioissa voisi auttaa erilaiset

aikataulu- tai taukojumppasovellukset.

Projektinhallintatytkalun kayttdonotto voisi helpottaa aikatauluttamista. Jokin tauko-

jumppasovellus saattaisi myds auttaa taukojen pitamisessa.

Osa vastaajista kaipasi myds enemman tukea laite- ja tyovalinehankintoihin. On tarkeaa,

ettd on oikeanlaiset laitteet ja vélineet, joilla tytnteko on myos kotoa kasin sujuvaa. Osalla



40

ei kuitenkaan ennestaan valttamatta 16ydy tarvittavia valineita ja hyvia tydtiloja kotoa. On
tarkeaa, etta tyopiste on ergonominen ja siind on hyva tehda téitd. Nama asiat ovat suoraan
yhteydesséa toimeenpanon kehittdmiseen. On helpompi keskittyd ja saada aikaan, kun on

hyvat laitteet, jotka toimivat ja hyvéat ergonomiset vélineet kuten tyotuolit ja poydat.
Ajankaytén suunnittelu

Viidennessa avoimessa kysymyksessa kysyttiin, milla tavoin vastaajat suunnittelevat ajan-
kayttoaan. Kysymyksessa haluttiin tietédd, etta kayttavatkd vastaajat erilaisia ajanhallinnan
tyokaluja suunnitellessa ajankayttéaan. Kysymykseen tuli yhteensa 90 vastausta, joissa
monissa toistuivat samat tydkalut seka menetelmat. Suurin osa vastaajista kertoi hyddyn-
tavansa kalenteria ja to do -listoja suunnitellessaan ajankayttvaan. Ne ovat selkeasti kai-

kista suosituimmat tyokalut, joita vastaajat kayttavat.

Kalenteriin merkkaan tyGajan ja jatan aikaa vaativille tehtaville, apuna myos to do -
listat ja muut muistilistat, ettei asioita tarvitse pitd& mielessa. Pyrin varmistamaan, etta
aikaa on tulevinakin viikkoina enka buukkaa kalenteria liian tdyteen. Aina tama tieten-

kaan ei ole mahdollista.

Normaalin kalenterin lisdksi monet myds kayttavat sahkoista kalenteria seka seinékalente-
ria, josta on helppo néhda paivien tapahtumat. Sahkdisen kalenterin hyviin puoliin kuuluu
se, etta sita voi kayttda muun muassa puhelimella tai tietokoneella. Jos puhelin ja tietokone
ovat yhteydessa toisiinsa, tiedot paivittyvat molempiin, vaikka ne kirjattaisiin vain toisen lait-
teen kalenteriin. Haluamansa kalenterimerkinnét saa nakyviin lisdksi esimerkiksi muille tyo-
kavereille, jolloin he ovat tietoisia oletko tavoitettavissa juuri tietylla hetkella vai onko sinulla
jotain kesken. Sahkoisen kalenteriin yleensa kirjataankin palaverit seka tulevat deadlinet,
josta se muistuttaa etukateen, jolloin ne eivat mahdollisesti padse unohtumaan. Muun mu-
assa Outlookin kalenteria pystyy hyddyntdmaéan hyvin tydyhteisén kesken, kun pystyy lait-
tamaan esimerkiksi palaveri kutsuja muille tai ndkemaan heidan aikataulunsa. Ajankayton
suunnittelussa vaikuttaakin monessa tydssa séhkodposti ja sinne saapuneet viestit. S&hko-
postissa on ominaisuus, jossa haluamansa viestit voi liputtaa eli merkata selkedmmin né-
kyvdmmaksi. Liputtaminen auttaa muistamaan helpommin esimerkiksi tarkeéat viestit tai

viestit, joihin pitd& palata viela mydhemmin.

To do -listat koetaan hyvana tydkaluna ajankaytdn suunnittelussa. Listoihin yleisesti kirja-
taan, joko yhden tai useamman paivien tyotehtavat. Tybtehtavan tehdessééan kohdan voi
raksia tai vetaa yli, jonka jalkeen voi keskittyd seuraavaan tehtavaan. To do -listat ovat
hyodyllinen tapa muistaa, mita tehtavia ja asioita taytyy paivan aikana hoitaa. Kun listan
asiat saa hoidettua pois alta, se voi luoda hyvan olon tunteen nahdessaan, kuinka monta

asiaan on saanut hoidettua. Listojen lisdksi hyvana apuvalineena on muistilaput, joihin
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pystyy esimerkiksi kiireessa kirjoittamaan asioita ylos, jotta ne eivat unohdu. Osa vastaajista
kertoi hyodyntavansa erilaisia sovelluksia ajankayttonsa suunnittelussa, kuten esimerkiksi
Trelloa, jossa tydtehtavat ovat kortteina ja deadlinet merkattuna. Eri ajanhallinnan tydka-

luista voi olla hyotya myos tydtehtavien aloittamisessa.

Kalenterin ja to do —listojen avulla pysyn perassa mité olen tekemassa ja mita on viela
tekemattd. Jos minulla on vaikeuksia aloittaa/saada itseni keskittymaan, kaytan po-
modoro-tekniikkaa. Paatan mitéa alan tekemdaan ja kaytan puhelimesta Forest-appia,
johon laitan jonkun ajan. Puhelin halyttd&, kun aika on tullut tayteen ja usein siihen

mennessa olen joko saanut tehtavan valmiiksi tai ainakin hyvaan alkuun.

Eras vastaajista kertoi merkkaavansa samaan kalenteriin ty6asioiden lisdksi muut vapaa-
ajan asiat. Sen avulla paivat ja viikot on helpompaa hahmottaa kokonaisuutena ja tydn ja
vapaa-ajan raja pysyy selkedmpanad. Monet kertoivat suunnittelevansa paivakohtaisesti
ajankayttbnsa ja sen, mité juuri sind paivana tulee saada tehtya. Osa kertoi pitavansa myos
tyopaivakirjaa tekemistaan toista, jolloin niista pysyy paremmin tietoisena. Esimerkiksi ty6-
tunnit tulee laskettua tarkasti ja noudatettua sovittuja tuntimaaria. Ajankaytt6a suunnitel-
lessa monesti nousi esiin, etta tydpaivan aikatauluun ja sen suunnitteluun vaikuttavat paljon
palaverit tytkaverien seka esimiehen kanssa. Monet pyrkivatkin karsimaan turhempia pa-
lavereita pois, jos heilla on tarkeampia téita tehtdvana, jotka tulee saada valmiiksi tiettyyn

ajankohtaan mennessa.

Ajankayttda tulee suunniteltua paiva- ja viikkokohtaisilla to do -listoilla, liséksi turhien
palavereiden karsinta, jos on oikeita toita tehtavana. Lisana myts omat kalenteriva-

raukset to do -listan mukaisesti rytmittamé&an ajankayttoa.

Vastauksista nousi myds ilmi, ettei kaikilla vastaajista ole tarvetta suunnitella ajankaytt6aan
tai kayttaa siihen mitd&n apuvalineita. Osa miettii mielessaan paivan tarkeimmat tyotehta-
vat, jotka tulee tehda ja osalla paivat kulkevat niin rutiininomaisesti, ettei niita tarvitse suun-

nitella.
Ajanhallintaan vaikuttavat asiat etatyossa

Toiseksi viimeisessa avoimessa kysymyksessa kysyttiin vastaajilta, mitk& ovat asioita, jotka
vaikuttavat heidan ajankayttoonsa etana tyoskennellessa. Kysymykseen tuli yhteensa 78
vastausta. Monet kertoivat etana ajankayttoon vaikuttavan tyon tavoitteet, mahdolliset
deadlinet tehtaville sekéd muiden tyontekijoiden tai perheen aikataulut. Tietyt ty6tehtavat tai
asiat tulee olla tehtyna tiettyyn ajankohtaan mennessé, joten niiden tekemiseen taytyy loy-
téaa sopiva hetki. Monet priorisoivatkin tehtavat asiat tarkeysjarjestykseen ja erés vastaaja

mainitsi kayttavansd Pomodoro tekniikkaa ajankayttbnsa apuna. Jatkuvat keskeytykset
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my0Os hairitsevat usein tekemista ja mieli saattaa harhailla epéolennaisissa asioissa. Per-
heelliset tyontekijat pyrkivat hyddyntamaan ajan, kun lapsi on esimerkiksi paivaunilla tai
harrastuksessa, jolloin saa oman keskittymisrauhan. Aikataulu tulee siis suunniteltua per-
heen menojen mukaan. Lisaksi akilliset ja odottamat tapahtumat, kuten lapsen sairastumi-

nen, voi muuttaa oman aikataulun taysin.

Tyon senhetkinen kiiretilanne ja kotitilanne vaikuttavat ajankayttoon. Lasten toistuvat
karanteenit ovat sotkeneet tydntekoa. Ne olisivat tehneet tydpaikalle, mutta toisaalta
kotona on silti yrittnyt hoitaa myos t6ita vaikkei olisi tarvinnut. Lasten harrastuskus-

kaukset myo6s rytmittavat paivaa ja jattavat osan tyosta iltaan.

Osa mainitsi, ettd aikaa voi kayttaa enemman hyodyksi, silla videotapaamisien ansiosta
siirtymiseen ei mene aikaa. Siten tapaamisia voi olla useampia saman paivan aikana. Osan
vastaajien mielesta taas palavereita saattaa olla liikaa, mika kuormittaa tydntekoa. Palaverit
saattavat valilla myos venya, jolloin ne muuttavat muuta aikataulua, mika tuo omia haasteita

ajankayttoon.

Ajankayttoon etatdissad vaikuttaa palavereiden maara ja niiden kesto. Turhan usein
ennakkoon varattu aika venyy seuraavan paalle, jolloin pitaa vain osata pitaa aikatau-

lut kurissa.

Niiden liséksi hairidita keskittymiseen ja tekemiseen voi aiheuttaa yrityksen siséinen chatti,
jos sinne tulee jatkuvasti viesteja tai muuta asiaa, jonka lukemiseen menee aikaa. Joskus
epaselvat tyotehtavat vievat turhaan aikaa, silla itse joutuu tekem&an taustatyota ja selvit-

telyja enemman.

Asiat, jotka vaikuttavat ajankayttdon vastaajien mielesta on myés oma vireystila, mielen-
kiinto ty6tehtavid kohtaan sek& muutokset elaméssa. Jos tyttehtava on haasteellinen tai
muuten vain ei kiinnostaisi tehda sitd, voi sen tekeminen viedda enemman aikaan kuin nor-
maalisti. Monet mainitsivat sen, etta kotona tydskennellessa tulee mahdollisesti tehtya ko-
titditd samalla, mika vaikuttaa omalta osaltaan ajankayttéon. Myos tauot saattavat jaada
valilla pitamatta. Valilla tydnteon rajaamisesta tulee kotona ollessa haasteellisempaa, jolloin

tietokone ja tyGpuhelin taytyy jattda sivuun kokonaan tydajan paatteeksi.
Tuen tarve ajanhallinnan kehittamisesséa etatytssa

Viimeisend avoimena kysymyksena kysyttiin, millaisesta tuesta voi olla apua ajankayttn
kehittamisessa etatdissa, viitaten aikaisempaan kysymykseen. Siihen vastattiin yhteensa
69 kertaa. Osa vastaajista oli sitd mieltd, etteivat he koe tarvitsevansa tukea sen suhteen
tai he eivat osaa sanoa. Monet toivoivat selkeampia tyon tavoitteita, joihin tahdataan. Myos

vastuuttaminen organisaatiotasolla saisi olla selkeAmpdd ja tarkempi prosessin
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maarittelysta olisi hyotya. Eras vastaajista oli sitéd mielta, ettd esimerkeista voisi olla apua

ajankayton kehittAmisessa etatoissa.

Hyvat esimerkit siitd, miten toiset etatoita tekevét. Niiden avulla voisi saada ahaa-

elamyksia ja hyviksi koettuja kaytanteita ajankayton kehittamisen suhteen.

Vastauksista nousi esille monesti esimerkiksi esimiehen tarkeys ajankaytdon kehittamisen
apuna. Tybajan voisi jakaa tuntitasolla tarkemmin, mika selventaisi mahdollisesti, kuinka
kauan aikaa ja panostusta mikékin tyotehtava vaatii. Yhdessa parin kanssa tydskentelysta
saattaisi olla paljon apua, kun tyémaara jakautuisi kahdelle eri henkildlle ja tybaika riittaisi
tydstéa suoriutumiseen. Parin kanssa tytskennellessa on helpompaa asettaa valietappeja,
joilla pystyy tarkistamaan etenemisen ja sen, etta ty6 tulee tehdyksi maaraaikaan men-
nessa. Tyon jaksottaminen ja ryhmittdminen luonnistuisi mahdollisesti paremmin. Osa vas-
taajista toivoisi, ettd esimies seuraisi etenemistd, mika voisi auttaa tydssa kiinni pysymista

etana tydskennellessa.

Tyon seuraamisen lisdksi vastaajille olisi tarke&a, etta henkista jaksamista tuettaisiin. Haas-
teellisemmat tyotehtavat tai projektit voivat olla stressaavia ja laittaa paineensietokyvyn
koetukselle. Kuulumisien ja tydn etenemisesta kyseleminen voisi olla suuri apu stressin lie-
ventamisen kannalta. Vastauksissa oli idea, etta tiimin johtajan kanssa voisi jarjestaa aina

parin paivan valein videopalaverin, jos mieleen on tullut jotain tyohon liittyvaa kysyttavaa.

Parin paivan valein jarkattavasta videopuhelusta team leaderin kanssa voisi olla

apua, jos on kysyttavaa. Jos kysyttavaa ei ole, puhelun voisi skipata.

Ylipdatansa ajankayton selkeyttamisen liséksi olisi hyva sopia yhdessa tydporukan kesken,
miten kenetkin saa kiinni tarvittaessa, kun he eivat ole lasna. Erdana ideana oli se, etta
tyotiimin kesken pidettaisiin esimerkiksi Teamsia auki samalla, kun jokainen tekee omaa
tyotehtavaansa. Talla tavoin nopea keskusteluyhteys olisi valmiina. Etana tydskennellessa
se olisi melkein sama asia, kun tydskentelisi muiden kanssa saman poydan &éressa ja mie-

leen tulevista asioista on helppo kysya nopeasti.

Ajankayton kehittdmisessa etana voisi auttaa tietdmys ja koulutus erilaisista organisoinnin
tyokaluista sek& keinoista, mita voisi hyddyntaé esimerkiksi tietotyohon liittyen. Vastaajilla
tuli siis ilmi, ettd he haluaisivat tietdd enemman erilaisista ajankayton tyokaluista ja sovel-

luksista, mista voisi olla apua etana tytskennellessa.

Tietdmys ja koulutus erilaisista organisoinnin tytkaluista (esim. sovellukset) seké kei-
noista, joita voisi hytdyntaa tietotydhon ja opetukseen liittyen. Talla hetkella ei itsella

ole juurikaan aikaa perehtya uusiin sovelluksiin ja ohjelmiin, joista voisi olla hyotya.
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Kalenteriinkin olisi hyva saada taukomuistutukset, jotta tauot muistettaisiin pitda ajallaan ja
sen myota pysyisi virkeampana. Tyon mielekkyyden parantamisessa auttaisi tyopisteen te-

keminen ergonomiseksi seké viihtyisaksi.
5.2.2 Kyselyn analysointi

Kysely oli jaettuna sosiaalisessa mediassa, kuten Facebookissa, joten se on mahdollisesti
syynd, miksi suurin osa vastaajista on 25—-35-vuotiaita ja sen jalkeen toiseksi suurimpana
ryhmana 36—45-vuotiaat. Facebook on tilastoinut kayttajiensd maardd Suomessa vuosina
2019-2021. Tilaston mukaan eniten Facebookia kayttaneet ovat olleet 20—29-vuotiaita.
(Ponka 2021, 21.) Facebookissa jakamisen lisaksi, kysely jaettiin siella olevaan ryhmaan,

jossa suurin ikéluokka mahdollisesti on 25—-35-vuotiaat.

Kyselyssa selvitettiin, milla aloilla vastaajat tydskentelevat. Valkaman (2020) mukaan suu-
rimmat prosenttiluvut saaneet alat ovat sellaisia, joiden tyotehtavia pystyy hoitamaan tek-
nologian avulla, vaikka kotoa kasin etdnd. Tama voi selittya siten, ettd kaikilla aloilla ei ole
mahdollisuutta tytskennella etana. Esimerkiksi sairaanhoitajat eivét voi hoitaa hoitoa tarvit-
sevia asiakkaita etdnd. Suomessa on kahdenlaiset tydmarkkinat, jossa osa tdista on paik-
kaan ja aikaan sidottuja. Digitalisaation my6ta tuoma paikkariippumattomuus tai tydelaman

laaja murros ei koske tata joukkoa ihmisista.

Kyselyssa haluttiin selvittdd, olivatko vastaajat tydskennelleet etdna jo ennen koronaa vai
aloittivatko he etaty6t koronapandemian alettua. Noin puolet vastaajista aloittivat etatyot
koronan my6td, kun taas loput olivat tydskennelleet etana jo aikaisemmin. Syyna vastaus-
ten jakautumiseen puoliksi voi olla siina, ettd etatyd lahes kaksinkertaistui vuonna 2020
koronapandemian alettua. Saanndllisesti kotona tydskennelleiden osuus nousi yli 50 pro-
senttiin valtiosektorilla, jossa tytskenneltiin jo ennen koronaa selvasti eniten etana. Etatyon
osuus Yleistyi eniten yhdistetylla toimialalla, kuten teollisuus, séhko-, kaasu- ja lampéhuolto,
vesihuolto aloilla, joilla on aiemmin tydskennelty etdné vain vahan. Etétyd on yleistynyt jo
pitkaan ennen koronaa, mutta koronan etatydsuositukset lisasivat etatydskentelya entises-
taan. (Leskinen 2021.) Koronapandemian takia Suomessa 60 prosenttia tydntekijoista siirtyi
etatdihin 2020 alkupuolella. TAhan maaraan ei ole laskettu mukaan niité, jotka olivat jo eta-
tbissd ennen pandemian puhkeamista. (Nikkila-Kiipula 2020.) Kyselyyn vastaajien vastauk-

set ovat siis samassa linjassa muiden tutkimuksien kanssa.

Kyselyn tuloksista selvisi, ettd etatyo on lisdantynyt koronapandemian aikana. Syy siihen,
ettd etatydskentely on lisddntynyt suurimmalla osalla vastaajista, johtuu luultavasti siitd, kun
hallitus linjasi Suomessa lisatoimenpiteita maaliskuussa 2020. Vuoden 2020 alussa ko-

ronavirustilanteen takia maassa vallitsi poikkeusolot. Linjaukset koskivat muun muassa sita,
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ettd julkisen sektorin tulee maarata ne tyontekijat etatydéhon, joille se on mahdollista. Lin-
jauksen myo6ta osa tydntekijoista paatyi etatdihin ensimmaista kertaa ja osalla se lisaantyi

entisestaan, jos tyotehtavat sen mahdollistivat. (Valtioneuvosto 2020.)

Kyselysta selvisi, ettéa suurin osa vastaajista tekee edelleen etatoita viisi tai 3—4 paivaa vii-
kossa. Kysely tehtiin lokakuun alussa, jolloin etatydsuosituksen paéttyminen ei ollut viela
tullut voimaan. Mahdollisesti sen takia suurin osa vastaajista teki silla hetkella vield etatoita
taysipaivaisesti. Voi myds olla, ettd taysipaivaista viikkoa teki kyselyn hetkella ne, jotka ovat
tehneet etaty6ta jo ennen koronaa. Sullstrom ja Uusitalo (2021) kertovat, etta valtakunnal-
linen etatydsuositus paattyi lokakuun puolivalissa ja tydnantajat luovat uusia kaytantéja ja
suunnitelmia “uuteen normaaliin”. Asteittain osa etatyolaisista palaa takaisin toimistoille.
Osa yrityksista on miettinyt siirtymista my6s hybridimalliin, jossa osa tydsta tehdaan etana

ja osa tyopaikalla.

VaittAmapatteriston vastauksien perusteella voidaan paatelld, ettd kyselyyn vastaajat ha-
luavat jatkaa etatydskentelyd viela tulevaisuudessa. Vaittama, jossa kysyttiin, onko etétyo
ja arki helppoa erottaa toisistaan, vastausprosentit jakautuivat selkeammin kolmeen eri
vaihtoehtoon. Jakautuminen viittaa siihen, etta valilla tyén ja vapaa-ajan raja ei ole niin sel-
ke& ainakaan kaikilla vastaajilla. Kuitenkin suurin osa oli tdysin samaa mielta tai melko sa-
maa mieltd, vaikka myos osa valitsi melko eri mieltd kohdan. Vaittaméapatteristosta kavi
lisaksi ilmi, ettd enemmistd kokee saavansa melko hyvin tukea ja apua tarvittaessa, mutta
vastausten perustella vastaajat mahdollisesti haluaisivat tai kokevat tarvitsevansa sité hie-

man enemman.

Patteriston vastauksista voidaan paatelld, ettd keskittyminen ja tydvireen yllapito on ollut
helpompaa etana tydskennellessa. Etana tydskennellessa saa monesti tehda toitd omassa
rauhassa ilman keskeytyksia, kun taas tytpaikalla tytkaveri saattaa kysya nopeasti jotain,
jolloin tyonteko keskeytyy hetkellisesti ja ajatus saattaa alkaa harhailemaan. Vastaajat ko-
kevat myos olevansa tehokkaampia tydskennellessd etdné kuin tydpaikalla. Keskittymis-
rauha voi mahdollisesti olla syyna siihen, miksi vastaajat kokevat olevansa tehokkaampia
etana tydskennellessa kuin tyopaikalla. Sita tukee myds se, etta suurin osa vastaajista vas-
tasi, ettad etana tydskennellessa on vahemman sisaisia tai ulkoisia hairidtekijoitd kuin tyo-

paikalla.

Kyselyn vastausten perusteella tehtiin ristiintaulukointi, jossa selvitettiin tydkokemuksen
vaikutusta etatyodsta pitdmiseen. Vastausten perusteella on havaittavissa, ettd kyselyyn
vastanneilla, joilla on enemman tytkokemusta, ovat pitédneet etatydskentelysté keskimé&érin
enemman kuin he, joilla tybkokemusta on véhemman. Syyné voi mahdollisesti olla se, etta

pidempaan tydskennelleet kaipaavat valilla muutosta ja etatyéhon siirtyminen on voinut olla
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sellainen asia. Etatyd on voinut ylipaatansa helpottaa arkea, kun tyopaikalle ei ole enda
tarvinnut erikseen lahted. Vahemman tyokokemusta omaavilla saattaa olla enemman halua
tydskennellda myos tydpaikalla, minka takia vastauksia tuli useampia kohtaan, etta etatydsta
on pitanyt melko paljon. Varsinkin, jos ty6 ja ty6tehtavat ovat uusia, eika niista ole viela
paljoa kokemusta voi niistéa oppia helpommin, kun on paikan paalla. Syita voi olla my6s
monia muita. Tahan kyselyyn vastanneilla ryhmilld, joilla on eri maara tydokokemusta, vas-

taukset jakautuivat kuitenkin eri tavoin.

Vastauksista voidaan myods paatelld, ettd suurin osa vastaajista on silld kannalla, etta osit-
tainen etatydskentely eli niin sanottu hybridimalli voisi olla toimiva. Moni kuitenkin haluaa
tehda etatyota taysipdaivaisesti. Melkein kaikki vastaajista kuitenkin haluavat jatkaa etatoita
joko kokonaan tai osittain. Tasta voidaan paatella, etta etaty® on ollut mieluisaa, koska sen
tekemista halutaan jatkaa. Sutelan (2021) mukaan kevaalla 2021 etéatyéta tehneista 90 pro-
senttia haluaa jatkossakin tehda etatditd vahintaan neljasosan tybajastaan. Myods pelkas-
taan pandemian takia ensimmaista kertaa etatydhdn joutuneista 80 prosenttia haluaisi jat-
kaa etatydn tekemistd myods pandemian jalkeen. Tama tilastokeskuksen verkkokyselyn tu-

los tukee my0ds tdman kyselyn tuloksia.

Kyselyn tuloksista voidaan lisaksi paatella, etta jo aikaisemmin etdna tyéskennelleet halua-
vat jatkaa etatditd suurimmaksi osaksi taysipaivaisesti. Tama voi johtua siitd, etta he ovat
jo tottuneet etatydskentelyyn ja se on muodostunut heille jo rutiiniksi, koska heilla on siitéa
kokemusta jo ennestaan. Kun taas suurin osa koronan jélkeen aloittaneista, haluaisi tehda
etatoitd 3—4 paivaa viikossa. Siirtyminen etatdihin heille on taas voinut olla radikaalimpi.
Vastauksista kuitenkin ilmenee, ettd suurimmalle osalle kaikista vastaajista jonkinlainen
etatdiden hybridimalli voisi olla sopiva. Kukaan aikaisemminkin etatdita tehneista ei vastan-
nut ollenkaan, etta eivat haluaisi jatkaa etatoitd, kun taas kaksi prosenttia koronan jalkeen
aloittaneista ei halua jatkaa etat6ita. Tama voi johtua siita, etta etatéitd ennen tehneilla on
aikaisempaa kokemusta tydsté ja siten sopeutuminen uuteen ei ole ollut niin vaikeaa. Puo-
lestaan koronan jalkeen aloittaneet siirtyivat etatdihin lyhyella varoitusajalla ja uuteen piti

sopeutua mahdollisimman nopeasti.

Avoimissa kysymyksissa haluttiin selvittaa viela tarkemmin vastaajien ajatuksia etatyohon,
toimeenpanoon ja ajanhallintaan liittyen. Monia etatyon hyvia ja huonoja puolia ilmeni
useita. Kuitenkin yleinen mielipide etatydsta on positiivinen, ja sita halutaan tulevaisuudes-
sakin jatkaa. Vastaajat kokivat, ettad eniten toimeenpanoon vaikuttavia tekijoita ovat muun
muassa hyva tydergonomia, sdanndllinen rytmi ja rutiinit, aikataulutus seka unen maara.

Toimeenpanon kehittamisessd esimiehen rooli on tarke&dssd osassa. Vastaajat kokevat,
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ettd toimeenpano on helpompaa etatoissa silloin, kun tehtavanannot ovat selkeita ja riitta-

van tarkkoja.

Suurin osa kyselyyn vastaajista kertoi suunnittelevansa ajankayttédan kalentereiden, to do
-listojen ja muistilappujen avulla. Monet myds priorisoivat tehtavana olevat asiat ja pyrkivat
karsimaan turhempia tehtavia pois. Ajanhallintaan vaikuttavia tekijoitd vastaajien mielesta
ovat muun muassa tyon tavoitteet sekd muiden tyontekijdiden ja perheen aikataulut. Vas-
tauksista tuli ilmi, etté ajanhallinnan kehittamisessa esimerkiksi esimiehen tuesta tyotehté-
vissa voisi olla apua. Osa vastaajista toivoi myds selkeampié tyon tavoitteita, joihin tahdata.
Vastaajista osa ei kuitenkaan kokenut tarvitsevansa sen erityisempéaé tukea toimeenpanon

tai ajanhallinnan suhteen vaan asiat ovat jo valmiiksi toimivia.
5.3 Teemahaastatteluiden tulokset ja analysointi

Hirsjarven ja Hurmeen (2015, 34—35) mukaan haastattelu sopii useisiin eri tutkimustarkoi-
tuksiin, koska se on hyvin joustava menetelma. Siina on mahdollista suunnata tiedonhan-
kintaa haluamaansa suuntaa, silla haastateltavan kanssa ollaan suorassa kielellisessa vuo-
rovaikutustilanteessa. Haastattelussa voidaan pyytaa enemman perusteluja vastaukseen
liittyen tai esittda lisdkysymyksia tarvittaessa. Tilanteessa haastateltavan on mahdollisuus

tuoda esille vapaammin itsedaan koskevia asioita.

Teemahaastattelut pidettiin kyselyn liséksi, jotta saataisiin mahdollisesti viela yksityiskoh-
taisempia mielipiteita aiheisiin liittyen. Haastateltavia oli yhteensa kuusi ja heidéan tydkoke-
muksensa vuosissa on noin 4—40 vuotta. Heidat valittiin haastatteluihin omista verkostoista,
koska haluttiin saada henkil6ita, joilla on erilaiset tydnkuvat, taustat seka kokemus eta-
tyostd. Koska haastateltavat olivat ennestaan tuttuja, haastattelutilanne oli vapaampi ja
rennompi, jolloin haastateltavien oli helppoa puhua vapautuneesti. Haastateltavat tytsken-
televat paapiirteittain eri aloilla, joten haastateltavien kirjo oli mahdollisimman monipuolinen.
Kaikkia heita kuitenkin yhdisti se, etta he ovat tydskennelleet paasaantodisesti etdna ko-
ronapandemian aikana. Osallistuneet tytskentelevat opettajana, lehtorina, toimistotytnte-
kijana, yritysasiantuntijana, IT-asiantuntijana ja kartoittajana. Alojen monipuolisuus ja vas-
taajien tybkokemuksen laaja vaihtelevuus auttavat saamaan erilaisia nakdkulmia teemoihin

liittyen.

Haastattelu on jaettu neljaan eri teemaan. Ensimmaisena teemana on taustakysymykset,
joissa selvitettiin haastateltavien ty6kokemuksen maara vuosissa ja heidan tydnkuvansa.
Seuraavana teemana on etaty®, missa kasiteltiin muun muassa heidan tamén hetken eta-
tyotilannetta, miten he ovat sopeutuneet seka, mitkd ovat olleet hyvia ja huonoja puolia

etatydssd. Kolmantena teemana on etaty6o ja ajanhallinta. Siind kasiteltiin haastateltavien
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ajankaytttd, miten etatyd on vaikuttanut siihen ja mahdollisia tydkaluja ajanhallintaan. Vii-
meisena teemana on etatyo ja toimeenpanon taito. Siind selvitetdan esimerkiksi haastatel-
tavien sitoutumista etatdihin, fokuksen ja tyovireen yllapitoa sekd omia mahdollisuuksia vai-
kuttaa omaan tyoskentelyyn. Teemojen alussa kysytaan yleisesti, mita ajatuksia aihe he-
rattda haastateltavassa. Lopussa on my6s mahdollisuus kertoa, jos tulee mieleen jotain

taydennettavaa teemaan liittyen.
5.3.1 Haastatteluiden tulokset

Etatyo

Haastattelun ensimmainen teema oli etaty6. Ensimmaisena haluttiin tietdd, mita ajatuksia
haastateltavalle tulee mieleen etatoistd. Monelle tuli heti ensimmaisend mieleen vuoden
2020 alku, kun siirryttiin nopeasti lahitydsta etatdihin. Osalle tuli mieleen videopalaverit ja
tyd, jota tehdaan muualla kuin varsinaisella tydpaikalla. Osa taas mainitsi, etta etaty® antaa

enemman mahdollisuuksia ja etatytssé on vapaammat aikataulut.

Seuraavaksi haastateltavilta kysyttiin tekevatko he etatoita talla hetkella. Kaikki vastaajista
tekivat haastattelun hetkella etatdita ainakin osittain. Kaikki heista kuitenkin kertoivat, etta
koronapandemian alussa he tekivét taytta viikkoa etana. Jatkona talle kysymykselle halut-
tiin tietd&, kuinka monta tyopaivaa viikossa haastateltavat tekivét etatditd haastattelun het-
kella. Kaksi haastateltavaa kertoi tekevansa etatdita viisi paivaa viikossa. Loput nelja haas-
tateltavaa tekivat etatoita enda osittain. Kaksi haastateltavaa teki etatditd en&a vain noin 1—
2 pdaivaa viikossa ja loput haastateltavat arvioivat tekevansa etatditd noin 3—4 paivaa vii-

kossa.

Seuraavaksi haluttiin tietdd miten haastateltavat ovat sopeutuneet etatyohon. Kaikkien
haastateltavien mielestd sopeutuminen etatyéhén on mennyt hyvin, ja etatyon tekemisesta
on pidetty. Moni vastasi, etta etatdiden alettua alussa oli hieman haasteita ja se vaati hie-

man uuden opettelua, mutta siitd huolimatta ty6t ovat l&hteneet sujumaan hyvin.

Hyvin, koska alussa oli vain pakko tehda etana maarayksien vuoksi. Olen tykannyt

etatdiden tekemisesta.
Hyvin. Tykkaan etatoista. Aion siirtyd kokonaan etatdihin tulevaisuudessa.

Osalla haastateltavista oli jo aikaisempaa kokemusta etétoista, joten sopeutuminen ei ai-
heuttanut suurempia ongelmia. Etatyéhon on sopeuduttu jopa niin hyvin, etté yksi haasta-
teltavista kertoi aikovansa siirtyd tulevaisuudessa tekemaan etatoita taysipaivaisesti. Eras
haastateltava myo6s kertoi, ettéa kynnys lahitdihin palaamiseen on jopa noussut, kun on tot-

tunut etatdiden tekemiseen ja kokenut sen mielekkaana.
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Seuraavaksi haastateltavilta kysyttiin, miten etatyéta on johdettu heidan tyopaikallaan,
ovatko he esimerkiksi saaneet tarvittavaa tukea ja ohjausta esimiehiltdan. Kaksi haastatel-
tavista kertoi, ettd olisi toivonut varsinkin etatéihin siirtymisen alussa enemman tukea esi-
miehiltdan. Toivottiin, etta esimies olisi soittanut alussa ja kysellyt, ettd miten on mennyt ja

samalla olisi voinut keskustella muista askarruttavista asioista liittyen uuteen tyémalliin.

Varsinaisesti etatdissa tyoskentelyyn ei tullut ohjeistusta. Yhteisollisyytta yllapidettiin
aamupalavereilla ja tydporukalla oli WhatsApp-ryhmia, jossa pystyi kyselemaan kuu-
lumisia ja tydasioihin liittyvia juttuja. Joitain peruskirjallisia ohjeita saatiin. Esimies ei
kysellyt kuulumisia tai jaksamista, ehka olisi varsinkin alussa, kun oli todella kiireista,

toivonut tsemppausta.

On laadittu ohjeet, mutta ne eivat kaytannossa toimi aina. Todella itseohjautuvaa
tyota. Valilla esimies ottaa yhteytta muuten vaan ja kyselee, miten menee. Saan hyvin

yhteyden esimieheen, jos on tarvetta. Emme née kasvotusten kuitenkaan usein.

Moni kuitenkin mainitsi, ettd esimieheen saa yhteyden tarvittaessa, jos vain itse ottaa yh-
teyttd. Osa sai vain kirjalliset ohjeet tyotehtavista, mutta ei niinkdan ohjeita tai tukea etatytn
tekemiseen. Etatydhon siirryttiin hyvin nopeasti ja monella ei ollut siité aikaisempaa koke-
musta. Taman vuoksi olisi ollut toivottavaa, etta esimies olisi ollut enemman tukena ja oh-
jeistanut alkuun. Osalla haastateltavista oli jo jonkin verran aikaisempaa kokemusta eta-
tyostd, joten he eivét kaivanneet sen enempaa tukea tai ohjeistusta. Loput haastateltavat

kokivat, ettéd he saivat hyvét ohjeistukset ja esimies oli mukana alussa.

Etaty6 teemaan liittyen haluttiin tietdd haastateltavien mielipiteita etatydskentelysta, kuten
mitk& ovat olleet heidan mielestdédn hyvia puolia ja mitka huonoja puolia. Etatyén hyvina
puolina pidettiin omaa rauhaa, vapaa-ajan lisaantymista tydmatkojen jaadessa pois, jous-
tavuutta esimerkiksi tydaikojen suhteen seka sité, etté tydnteko on tehokkaampaa. Haasta-
teltavien mainitsemat asiat olivat paasaantdisesti samoja, mitd myds teoriaosuudessa ja

kyselyn vastauksissa ilmeni.

Etatéiden tekeminen on paljon tehokkaampaa. Oma rauha on hyvéa puoli, silla ty6teh-
tavat vaativat keskittymisté eika tule turhia keskeytyksia. Oman tyGajan jaksottaminen
on ollut hyva. Sai aloittaa tyonteon, milloin halusi eli oli tydajan jousto ja muutenkin

joustavaa. Tyomatkat jaivat pois.

Teknologian kehitys on mahdollistanut entista luovempien ratkaisujen hyddyntamisen esi-
merkiksi opetuksen suhteen. Liséksi videopuhelut mahdollistavat yhteydenpidon kenen

kanssa vain, eika toista tarvitse lahtea tapaamaan esimerkiksi pitkdn ajomatkan paahan.
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Toisten ihmisten tapaamista on muutenkin pyritty valttamaan koronaepidemian aikana, jo-

ten etdpalaverit ovat olleet parempi ratkaisu.

Etaty6n huonojen puolien suhteen nousi myds esille paljon samoja asioita kuin kyselyssa
ja teoriaosuudessa. Haastateltavilla oli paallimmaéaisena mielessé yhteisollisyyden vahenty-
minen seka sosiaalisten kontaktien puute, mika liittyy osittain kahvi- ja lounastaukojen pois
jaamiseen.
Yhteisollisyys oli hyva asia alalla, mutta se heikentyi huomattavasti. Kun oli ty6pai-
kalla, oli helpompaa kysaista esimerkiksi tydkaverin mielipidettéa johonkin asiaan hel-
pommin. Kahvitauot ja lounastauot tydkavereiden kanssa jaivat pois. Etana taukojen
pitdminen unohtuu valilla. Kaikki on muuttunut sdhkoéiseksi. Ergonomia oli alussa huo-
nompi. TyOkavereilla haasteita aiheutti lapset, etta valttamatta keskittymisrauha ei ol-

lut niin hyva.

Haastateltavat kertoivat taukojen usein unohtuvan, jos tdiden tekoon uppoutuu eika tydka-
veritkaan ole muistuttamassa niiden pitdmisesté. Yhteisollisyyden tunne karsii myos siten,
ettd uusiin tyontekijoihin on paljon hankalampaa tutustua, jos heidan kanssaan ei paase
keskustelemaan kasvotusten. Haastattelussa ilmeni lisdksi mahdolliset ongelmat teknolo-
gian suhteen. Videopalaverit eivat valttamatta suju aina niin kuin toivottaisiin, esimerkiksi
huonojen yhteyksien takia. Valilla on koettu, etta tiedot tyéhon tai tydpaikkaan liittyvista asi-
oista eivét saavuta kaikkia tyontekijoitd yhta helposti. Osalla etatyén huonoihin puoliin on
lukeutunut myds heikompi tydergonomia, keskittymisen vaikeus ulkoisten hairidtekijoiden
myo6ta seké tydn ja vapaa-ajan rajan halventyminen. Haastateltavien mielipiteitd kysytta-
essa etatyohon liittyen, samat asiat tulivat ilmi useaan otteeseen, miké tukee teoriaosuutta

seka kyselyyn tulleita vastauksia.

Haastateltavilta kysyttiin myés, miten he haluaisivat tydskennella talla hetkelld, esimerkiksi
etanda vai tyopaikalla. Kaikki haastateltavat kertoivat haluavansa tehda etéatéita ainakin osit-
tain. Yksi vastaajista kertoi siirtyvansa tulevaisuudessa kokonaan etatoihin. Loput haasta-
teltavat mainitsivat hybridimallin, jossa olisi mahdollista tehd& osa toista etdna ja osa toi-
mistolla. Hybridimalli tuo ty6hon vaihtelevuutta ja mahdollistaa my6s sosiaaliset kontaktit

tyopaikalla.

Haluaisin tydskennelld tulevaisuudessa hybridimallin mukaan eli ollaan esimerkiksi
yksi paiva toimistolla ja loput etdna. Yhteisollisyyden kannalta olisi mukavaa, etté tyo-
kaverit olisivat toimistolla samana paivana. Toisaalta keskittyminen saattaa olla haas-

teellisempaa, mutta yksi paiva viikossa olisi silti mukava.
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Toivon, ettd etatydmahdollisuudet yleistyisivat, mutta minulle on tarkeaa, etta on mah-

dollisuus kayda myos tyopaikalla, vaikka kerran tai pari viikossa.

Taman teeman viimeisena kysymyksena haastateltavilta kysyttiin, tuleeko heille mieleen
mitaan taydennettavaa etatyo teemaan. Etatyon toivottaisiin lisd&ntyvan useammilla aloilla,
jossa se olisi mahdollista ty6tehtavien puitteissa toteuttaa. Haastateltavilla ei ilmennyt

muuta taydennettavaa teemaan liittyen.
Etatyo ja ajanhallinta

Haastattelun toisessa teemassa kasiteltiin etatytta ja ajanhallintaa. Alussa haastateltavilta
kysyttiin, mita ajatuksia teema tuo heilla mieleen. Suurin osa haastateltavista kertoi, etta
heidan mielestdan aikaa on helpompaa hallita etdna tyoskennellessa. Etatdissa pystyy te-
kemaan esimerkiksi muita asioita samalla seké& tydaika on paljon joustavampi kuin tydpai-
kalla. Osalla ajanhallintaa johtaa tiukat priorisoinnit ja ainakin yhdella haastateltavalla on
tyOpaikalla kaytdssa tybdajanseuranta, joten ty6t tulee tehtya yhta hyvin myds etana, jollei
paremmin. Et&dna tydskennellessé aikaa on helpompaa hallita myos siitéd nakdkulmasta, etta
vapaaehtoisia, melkein jopa turhia asioita saa karsittua pois. Talloin aikaa jaa enemman
muihin tyétehtaviin. Tydpaikalla on haasteellisempaa kieltaytya lisatehtavista, jos joku tulee

kysymaan asiaa kasvotusten.

En ole kokenut ajankayttoa etatydssa ongelmaksi ja olen oikeastaan pystynyt hallin-
noimaan omaa aikaani hyvin. Teen tiukkoja priorisointeja ja teen tarkeimmat asiat ja
yleensa jatan vapaaehtoiset jutut valista. Nain kalenteriin jaa hyvin tilaa. Ajanhallinta
on jopa helpompaa etanda, koska kaikki ei ole koko ajan esimerkiksi pyytamassa pa-

lavereihin, kun ei torméaa muihin.

Etana yhteydenottoja ei tule samalla tavoin, silla kynnys kasvaa, kun toista ei nde. Eras
haastateltavista oli kuitenkin sita mieltd, ettéa etdna ajanhallinta saattaa olla valilla haasta-
vampaa. Etana tydskennellessé saattaa ymparilla olla paljon erilaisia hairidtekijoita tai muita
asioita, joita voisi tehda. Sita mydten tydntekijan oma vastuu korostuu, etta tyot tulee var-

masti tehtya.

Haastattelun toisessa kysymyksessa kysyttiin, millaista haastateltavien normaali ajankaytto
on eténa ja vapaa-ajalla. Haastateltavat kertoivat padsaantoisesti tydajan olevan normaali
kahdeksan tuntia, mutta etdné siihen pystyy vaikuttamaan paremmin. Kuten aikaisemmin-
kin tuli ilmi, ajankaytt6 on monella paljon joustavampaa etana tyéskennellessa, ja se mah-
dollistaa esimerkiksi pidempéaén nukkumisen, pidempien taukojen pitdmisen seka sen, etta
tyot voivat joskus venya iltaan asti. Joillakin taukojen pitdminen saattaa jopa unohtua yksin

toita tehdessa, joten niihin tulee kiinnittdd enemman huomiota. Osalla haastateltavalla on
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my0s syntynyt tietyt rutiinit paiviin, joita he noudattavat tai rutiinit ovat melko samat kuin

toimistolla. Etatyd mahdollistaa kuitenkin rutiineista poikkeamisen tarpeen tullen.

Seuraavaksi kysyttiin, milla tavoin haastateltavat suunnittelevat ajankaytt6dan. Osalla ajan-
kayton suunnittelu tapahtuu normaalien tydaikojen seka rutiinien mukaan ja osa ei suunnit-
tele ajankayttéaan kovinkaan paljon. Ty6tehtavien prosessi ajaa ajankayttdd omalla painol-
laan. Palaverit tulee pidettya sovittuina ajankohtina ja muut ty6tehtavéat tulee tehtya lopun
tybajan puitteissa. Moni haastateltavista kertoo k&yvansa tarkeimpia asioita omassa paas-
saan lapi, joko paivan aluksi tai edellisena paivana. Tarkeimmat asiat ovat yleensa kirjat-
tuna ylos, josta ne voi tarkistaa. My6s listaamalla paivan tyotehtavat, auttaa se muistamaan,
mita kaikkea pitad tehda. Yleisesti tydtehtavat tai palaverit ovat etukéteen tiedossa. Ajan-
kayttda tulee suunniteltua niiden mukaisesti, jotta tyttehtavat ovat tehtyna tiettyyn maara-

aikaan mennessa.

Suunnittelen ajankaytt6ani rutiinien mukaisesti. Korona aikaan asioita tehtiin melkein
liukuhihnalla. Perushommissa on tietyt aikarajat, jolloin ne pitaé olla tehtynd. Mietin
tarkkaan, mita milloinkin teen, etta tehtavat saa tehtyé ajoissa. Ty6tehtavien oma pro-

sessi ohjaa myo6s ajankayttoa.

Paivaa ennen tulee tietoon seuraavan paivan palaveri ja teen yleensa listan asioista,

joita paivan aikana taytyy tehda.

Seuraavaksi haastattelussa haluttiin saada selville mahdolliset haasteet ajankayt0ssa.
Haastateltavien vastauksista ilmeni se, etta valilla tyttehtavia tai asioita saattaa olla niin
paljon, ettei aika meinaa riittdd niiden tekemiseen. Ajankayton suhteen on haasteellista, jos
tyotehtavien tekemisjarjestysta joutuu muuttamaan kiireellisempien asioiden takia. Silloin
joku muu tehtava, jonka oli ajatellut tekevansa, saattaa jaada sivuun tai jopa tekematta.
Erés haastateltava kertoi, ettd tehtvien tekemisessé ei ole kovin suurta painetta, jolloin
han jattdd tekemisen tarkoituksella viimeisille péaiville parhaimman lopputuloksen saa-
miseksi. Toinen taas kertoi, etta jos tehtdvaa on mahdollista tehdd pidempi aika, jaa se
valilla viimeisiin paiviin huomaamatta, mika aiheuttaa turhaa stressid. Haastavammat tyo-
tehtavat saattavat olla myds sellaisia, joiden tekemisté vélttelee. Erdélle haasteena on vé-
lilla pitkittyneet tauot, jonka my6téd tyopaivatkin saattavat venyé. Osa vastaajista kokee puo-
lestaan, ettei ajankaytto ole aiheuttanut heille sen suurempia haasteita, joka voi johtua esi-

merkiksi tyon luonteesta.

Jatkokysymyksena kysyttiin, mista haasteet mahdollisesti voisivat johtua. Osalla haastatel-
tavista nousi esiin resurssien vahyys. Valilla on saattanut tuntua, etta ty6td on suunniteltu
likaa vain yhdelle ihmiselle. Toisaalta on saattanut paatya auttamaan tyotehtavissa, jotka

eivat edes kuuluisi omaan tydnkuvaan, jotta prosessit saataisiin etenemaan. Ajankayton
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haasteiden koettiin johtuvan myds ei niin tarkeista asioista, kuten liian monista palavereista
tai liian monen henkilén osallistamisesta esimerkiksi tydpajoihin, vaikka parin ihmisen voi-
min lopputulos olisi parempi. Haastateltavalla, jonka tauot joskus pitkittyvat, syyna on mo-
nesti tyon luonne, joka perustuu ongelman ratkaisuun. Ongelmanratkaisu tehtavissa aivot

rasittuvat enemman ja tauot auttavat selkeyttamaan ajatuksia.

Haastattelussa haluttiin myos tietad, etta kayttavatko haastateltavat mitaan tyokaluja ajan-
hallinnan suunnittelussa. Osalla kdytdssa on tydpaikan oma sovellus, jossa nékyy aikatau-
lut, tybtehtavat seka mahdolliset tyotehtévien maaraajat. Haastateltavilla nousi esiin myos
kalenterin kayttd niin kuin kyselyyn vastanneillakin. Moni haastateltavista kayttavat paa-
saantoisesti sahkoista kalenteria, ja osalla se on yhdistettyna tietokoneeseen sekéa puheli-
meen. Haastateltavat kertoivat merkitsevansa kalenteriin kaikista tarkeimmaét asiat kuten,

palaverit sek& mahdolliset maaréajat, milloin mitakin pitéé olla tehtyna.

Post it lappuja kaytan tydkaluna, jos pitdd muistaa monia tarkeita asioita, joita pitda
tehda. Kalenteriin merkataan yrityskaynnit, jotta kaikki tietdd missa on, jos vaikka tar-
vitsee tehda jotain selvittelyja. Jos siirrytdan hybridimalliin, niin taytyy merkata kalen-
teriin, ettd milloin on toimistolla ja milloin etdna. Teams palavereiden ajat merkataan

my0s kalenteriin. Muuten en kayta kalenteria tai muita tyokaluja.

Sahkoinen kalenteri on ollut jo kaytdssa kauan. Téissa on niin sanotusti pakollista
kayttaa sita. Siella on muun muassa palaverit ja maastotodiden takia on tydturvallisuus

asia, ettd muut tietdvat, missa joku menee. Kalenteri on kaikille julkinen.

Usein sahkdinen kalenteri on muulle tydporukalle n&htavissa ja joissain yrityksissa se on
liséksi tyoturvallisuus asia. Kalenteriin merkataan paikat, joihin on menossa ja jos jotain
sattuisi tapahtumaan, muut tietéisivat mista alkaa selvittimaan asiaa. Sahkoista kalenteria
pystyy myds hyédyntamaan siten, etta silhen merkitsee ajat, jolloin haluaa keskittya johon-
kin ja ei toivo silloin muiden hairitsevan. Haastateltavat mainitsivat erikseen kayttavansa
hyddyksi muitakin valineita, kuten Wordia, johon kirjataan paivan tapahtumia. Listat, muis-

tilaput seka kyna ja paperi ovat usein myds kaytossa.

Haastattelussa kysyttiin lisaksi sitd, miten haastateltava voisivat parantaa ajankaytt6aan.
Osa haastateltavista mainitsi, etta tyotehtavien jaksottamisesta voisi olla hy6tya. Jaksotta-
misen avulla tehtavien teko ei jaisi yhdelle paivalle vaan niita tekisi asteittain pois. Muuten-
kin systemaattisuuden lisdaminen voisi parantaa oman ajankaytén hallintaa. Haastatelta-
villa yhteisen& asiana nousi esiin myos niin sanotusti turhempien tehtéavien tai asioiden kar-
siminen pois. Jotta asioita saisi karsittua pois, taytyy tyttehtavat priorisoida tarkeysjarjes-
tykseen. Haastateltavat kertoivat myos, etté erilaisista sovelluksista voisi olla hyotyd oman

ajankayton seuraamisessa. Esimerkiksi sovellus, joka muistuttaa taukojen pitamisesta,



54

auttaa jaksamaan paremmin koko tydpaivan lapi. Lisdksi sahkopostin eri ominaisuuksien
hyodyntamisesta voisi saada enemman irti. Osa haastateltavista mainitsi, etta erillinen ty6-
huone voisi myds auttaa selkeyttdmaan tybajan ja vapaa-ajan rajaa. Se voisi mahdollisesti
auttaa jattamaan tydbhoén kuulumattomat aktiviteetit, kuten kavelylenkit pois ja auttaa keskit-

tymé&aéan nimenomaan tyttehtavien tekemiseen.

Seuraavaksi haastattelussa kysyttiin teemaan liittyen, ettd miten haastateltavat kokevat
saavansa ty0t tehtya etané verrattuna tyopaikalla. Paasaantoisesti kaikki haastateltavat ko-
kevat ajan riittavan hyvin etdna tydskennellessa ja, etta tyonteko on jopa tehokkaampaa

etana kuin lahityossa.
Etana tytskentely on tehokkaampaa, kun on oma rauha tehda tyotehtavia.

Etdnd saa enemman aikaan, kun verrataan perinteiseen kahdeksaan tuntiin toimis-

tolla.

Keskeytyksien jaadessé pois saa mahdollisesti enemman aikaiseksi, kun ei ole tydkavereita
lasna, joiden kanssa saattaisi valilla jutella muista asioista. Eras haastateltava mainitsi, etta
etana pystyy hyddyntamaan enemman vuorovaikutteisempia menetelmia, jolloin aikaa ei
kulu valttamatta niin paljoa esimerkiksi luentojen tekemisessa ja valmistelussa. Haastatte-
lussa nousi kuitenkin esiin myds se, etta joitain tydtehtavia tai asioita ei pysty tekemaan

etand, jolloin lahiaika on valilla valttamatonta, mutta muuten etatyd sujuu hyvin.

Jatkokysymyksina oli, ettd miten haastateltavat ovat kokeneet ajan riittamisen etana ja,
onko mahdollinen aikapaine aiheuttanut stressid. Tassakin kysymyksessa haastateltavat
olivat melko samaa mielta siitd, etté aika on riittdnyt hyvin etéana tytskennellessa. Alussa,
kun korona saapui Suomeen, oli kiireisempaa, mutta ajan myoéta tilanne on tasaantunut.
Jos tehtavia on kertynyt liikaa, priorisoinnin avulla on saanut kaikki tarkeimmat tehtavat kui-
tenkin hoidettua. Joustavuudesta on ollut myds hyotya ajan riittamisessa. Koska haastatel-
tavat ovat kokeneet ajan riittdvan hyvin etatydssa, eivat he ole paasaantodisesti kokeneet
aikapaineen aiheuttamaa stressid. Eras haastateltava koki epidemian alussa stressia, kun
tehtavaa riitti todella paljon, mutta tilanteen tasoituttua samaa ongelmaa ei ole enaa ollut.
Osa mainitsi, ettad valilla maardaikaan palautettavat tehtdvat saattavat aiheuttaa stressia,
jOs niitd ei ole ehtinyt tekem&én tai ne eivat ole sujuneet toivotulla tavalla. Esiin tuli myos
nakokulma, jossa haastateltava on kokenut vain positiivista stressia, tyon ollessa sen ver-
ran vapaata, etta siihen pystyy vaikuttamaan omilla paatoksillaédn. Osa haastateltavista ei

ole juuri ollenkaan kokenut stressia tydtehtéavien suhteen.
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Jos tyon takia kuitenkin syntyisi aikapainetta, haastattelussa haluttiin tietaa, kuinka sita pys-
tyisi mahdollisesti lieventdamaan. Haastateltavat olivat melko yksimielisia ja esille nousi mo-

nilla tyétehtévien ja asioiden organisointi seka tarkeysjarjestykseen asettaminen.

Aikapainetta voi lieventaa omilla valinnoilla. Voi sanoa ei vahan turhemmille asioille
ja tehda tarkeammat asiat. Eli priorisoin paljon asioita. Merkkaan kalenteriin myds
asioita ja saatan vilkaista kalenterista, mité seuraavalla viikolla on luvassa. Se tuo niin

sanotusti turvan tunnetta, kun tietdd mita on tulossa ja tietaa orientoitua siihen.

Tarkeimpien tehtavien tekemiseen tulee varata hyvin aikaa, jotta niiden suhteen ei synny
aikapainetta. Eras haastateltavista kertoi hoitavansa tehtavat aina ajallaan, jotta stressia ei
syntyisi. Projektiluontoisessa tydssa stressin valttaminen ei kuitenkaan ole aina mahdol-

lista, silla yllattavia ongelmia voi syntya kesken kaiken.

Etaty6 ja ajanhallinta teemaan liittyen haastateltavilta haluttiin kysya, kuinka he kokevat
erottavansa etatyon ja vapaa-ajan toisistaan. Useampi haastateltavista koki rajan olevan
selkea. Haastateltaville on muodostunut etdna ollessa erilaisia tapoja, kuinka he eivét koe
olevansa enéa toissa tydajan jalkeen, vaikka kotona etatoita tekisivatkin. Osa kertoi sulke-
vansa tietokoneen ja ty6puhelimen tyépaivan jalkeen, jolloin ne eivat aiheuta héairitta va-
paa-ajalla. Eraalla haastateltavista on tapana kayda lenkilla ennen tydpaivaa seka sen jal-

keen.

Ty0 ja vapaa-aika on helppoa erottaa toisistaan. Aamulenkki ennen téita ja lenkki koi-
ran kanssa toiden jalkeen auttaa nollaamaan ty6asiat hyvin. Joskus vapaa-ajalla var-

sinkin korona aikaan taytyi hoitaa asioita, mutta padsaantoisesti ei.

En koe niiden erottamista haastavaksi. Pyrin olemaan avaamatta tyblapparia paivan

tyotehtavien jalkeen.

Yhdelld haastateltavista tyd ja vapaa-aika ovat sen verran erilaisia, etta niiden valinen raja
on helppoa erottaa. Toinen haastateltavista kertoi lahitydssa asioiden jaavan pyoérimaan
mieleen tyopaivan jalkeen, mutta etdna samaa ongelmaa ei ole ilmennyt. Erés haastatel-
tavista ei ole kokenut rajaa niin selkeaksi tydmatkojen jadadessa pois, mutta se ei ole ollut
ongelma. Han ja erds muu kertoivat selaavansa joskus vapaa-ajallakin sahkdpostia tai vas-

taavansa puhelimeen vapaavalintaisesti.

Jatkokysymyksend edelliseen haluttiin tietdd, miten rajaa voisi selkeyttad, jos tyo ja vapaa-
aika meinaavat sekoittua keskenaan. Monella haastateltavista oli jo ennestaan muodostu-
nut hyvat tavat tehda rajasta selked, joten heilld ei ollut lisattavad. Osa haastateltavista

kertoi, etta erillinen tydhuone voisi auttaa tekem&éan rajasta selkeamman. Muuten tyopaivan
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jalkeen tietokoneen ja ty6puhelimen sulkeminen pitdisi auttaa seka lisaksi taytyisi koittaa

olla ajattelematta ty0asioita en&a loppupaivasta.

Teeman viimeisena kysymyksenda kysyttiin, ettd onko haastateltavilla lisattdvaa aiheeseen
liittyen. Haastateltavilla ei tullut aiheeseen liittyen muuta mieleen, silla aihe oli jo muutenkin

melko kattava.
Etatyo ja toimeenpanotaito

Haastattelun viimeinen teema oli etéty0 ja toimeenpanotaito. Ensimmaisena haluttiin tietaa,
mita ajatuksia haastateltavalle tulee mieleen toimeenpanon taidosta etatdissa. Haastatelta-
vilta tuli eridvia vastauksia liittyen esimerkiksi omaan tydhonsa seké keskittyminen mainittiin
useampaan otteeseen. Suurin osa haastateltavista kuitenkin koki, etté toimeenpano on hel-
pompaa etatdissa kuin toimistolla, koska kotona saa olla rauhassa ilman keskeytyksia. Use-
ampi haastateltava mainitsi myds, ettd toimeenpano etétbisséa vaatii enemman itseohjautu-

vuutta, oma-aloitteisuutta ja itsekuria, joita voi parantaa.

Toimeenpano on helpompaa kuin lahitydssa. Tydpaikalla tulee usein keskeytyksia,
kun muilla inmisilla on asiaa tai kysyttavaa esimerkiksi paperihommia tehdessa. Kes-
Kittymista vaativiin tehtaviin on onneksi rajattu myds oma aika, milloin niita voi tehda

rauhassa.

Vaatii itsensa ohjautumisen taitoja ja jonkinlaista itseohjautuvuutta, aktiivisuutta tehda
itse ilman kenenkaan huomauttamista tai niskaan hengittdmista. Omaehtoisuutta ja

oma-aloitteisuutta tarvitaan.

Yksi vastaajista mainitsi, etté on erittain tarkeda osata luoda selkeéat tehtavat ja tavoitteet.
Niiden avulla toimeenpano on kotona helpompaa, koska tietda tarkasti, mita taytyy tehda.
Eras vastaaja myds mainitsi tyovireen tarkeyden toimeenpanon taidossa. Hanen mieles-
taan on oltava fyysiset ja henkiset edellytykset kunnossa, jotta pystyy keskittymaan paivan

tehtaviin.

Seuraavaksi haluttiin tietd& miten haastateltavat sisdistavat tyétehtavansa etana verrattuna
tyopaikalla. Kaikki haastateltavat olivat samoilla linjoilla vastauksissaan. Heidan mielestaan
tyotehtavien siséistdminen ei eroa oikeastaan mitenkaan etana verrattuna tydpaikalla. Puo-
let haastateltavista kertoivat, etta ty6tehtavat etdnd ovat samoja kuin toimistolla, joten ty6t

hoituvat samalla tavalla myds etana.

Tyo6tehtavat ovat samoja etana seka toimistossa. Ty on ylipdatansa melko itsenaista,
ettd sen puolesta ei ole sisdistamisessa ollut ongelmia. Alussa tietenkin tilanne ol

erilainen, mutta ministeriésta tuli hyvat ohjeet, kuinka silloin tuli toimia.
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Yksi vastaajista myos kertoi, ettd ei koe eroa, koska han on jo kauan ollut samalla alalla ja
tehnyt etatoita ennenkin. Kokemusta siis 10ytyy jo ennestaan ja tydtehtavissa, ja niiden si-
saistamisessa ei ole mitadn uutta. Yksi haastateltava kuitenkin mainitsi, vaikka eroa ei oi-

keastaan ole, et&né taytyy enemman itse selvittda tyotehtavien ohjeistuksia ja kriteereita.

Jatkona edelliselle kysymykselle haastateltavilta kysyttiin, miten he sitoutuvat tyotehtaviinsa
etana verrattuna tyopaikalla. Tassa asiassa haastateltavat olivat myds melko yksimielisia
pois lukien yhta haastateltavaa. Suurin osa oli sitd mieltd, etta sitoutuminen tyotehtaviin ei
eroa mitenkdan etana verrattuna tyopaikalla. Yksi haastateltava koki, etta sitoutuminen ty6-
tehtaviin on jopa helpompaa etana. Hanen tydssaan lahitydssd on enemman asioita, mita
etatydssa taas ei ole, joka vahentda taakkaa ja siten sitoutuminen on helpompaa. Kaksi
haastateltavaa mainitsi myds oman tydmoraalin, joka heilla on pysynyt samana paikasta

riippumatta.

Oma moraali on sen verran vahva, etten koe ongelmaa sisaistamisessa. Yhta hyvin

toimii myos etéana.

Sitoutuminen on molemmissa taysin samanlaista. Tydmoraali ja motivaatio on pysy-

nyt samana paikasta rijppumatta.

Yhdelld haastateltavalla on kaytossa tyopaikalla ja etatbissa tulosmittarit, jotka motivoivat
tekemaan ja sitoutumaan tyotehtdviin paremmin. Ainoastaan yhden haastateltavan mie-

lesta sitoutuminen kotona saattaa olla hitusen vaikeampaa.

Sitoutuminen saattaa olla hitusen vaikeampaa kotona, koska on enemman hairiéteki-
joita ymparilla.
Seuraavaksi haastateltavilta kysyttiin, miten he kuvaavat omaa itseluottamustaan ty6tehta-
vien osaamisessa etana, ovatko he esimerkiksi kokeneet epavarmuutta tyotehtavien teke-
misessa. Paaosin oltiin sita mieltd, ettd ty6t ovat sujuneet etdna hyvin ja itseluottamus

omaan tekemiseen on kunnossa. Osa kuitenkin kertoi, etta tekniikan kanssa on valilla on-

gelmia, mika tuo tiettya epavarmuutta tyon tekemiseen.

Tyo6tehtavien tekeminen on sujunut hyvin, tekniikan kanssa valilla ollut haasteita. Al-
kuun oli yksinkertaista, mutta mydhemmin tuntui monimutkaisemmalta, kun tuli paljon

uusia asioita.

Yksi haastateltava koki myds, ettéa uudet tydntekemisen mallit etaty6ssé ovat tuoneet hie-
man epavarmuutta, mutta toisaalta uudet tavat tehda ty6ta ovat olleet mielenkiintoisia ja

tuoneet vaihtelevuutta tyolle. Koettiin kuitenkin, etta jos ongelmia ja epavarmuuksia syntyy,
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niihin saa aina apua kysyttaessa. Eras haastateltava kertoi, ettéd hanen itsevarmuutensa on

jopa noussut etatdiden alettua.

Koen, ettd itsevarmuuteni on noussut etatdiden alettua. Olen huomannut, ettd usein

suoriudun hyvin ty6tehtavistani yksinkin.

Ei ole epavarmuuksia. Toimii samalla tavalla kuin toimistolla. Ja apua saa aina kysy-

essa. Kauan tata ty6ta tehneené on jo kokemusta ja itsevarmuutta.

Jatkokysymyksené edelliselle kysymykselle haluttiin tietd& haastateltavien mahdollisuuksia
vaikuttaa omaan tyoskentelyyn ja sen lopputulokseen etéané. Haastateltavat olivat yksimie-
lisia ja heidan vastauksensa olivat samankaltaisia keskenaan. Koettiin, etta on mahdolli-
suuksia vaikuttaa omaan tyohon esimerkiksi valitsemalla ty6tehtavien jarjestyksen ja aika-
tauluttamalla oman ty6paivan itse. Mahdollisuuksia oli my6s valita tydnteon paikan ja ajan
itse ja etatyo koettiin joustavaksi. Tietenkin osa aikatauluista on pysyvia, kuten palaverit ja
opettajilla luennot. Muuten koettiin, etta on hyvéat mahdollisuudet vaikuttaa omaan tyéhon,
mik& koettiin mieleisena asiana. Omaehtoisuus ja mahdollisuudet vaikuttaa omaan tyéhon
mahdollisimman paljon vaikuttaa toimeenpanoon positiivisella tavalla. Toiden aloittaminen

ja aikaansaaminen parantuu, kun tyd on mielek&sta ja siihen pystyy itse vaikuttamaan.

Hyvat mahdollisuudet vaikuttaa. Tietyt aikataulut kuten opetusaikataulut ja palaverit
ovat maariteltyja, mutta niiden puitteissa muu on aika vapaata. Taman takia tydssani

viihdynkin.

Seuraavaksi haluttiin selvittdd, miten haastateltavat kokevat tydvireen yllapidon etatdissa
verrattuna lahitydssa. Kaikki haastateltavista kokivat tyovireensa yhta hyvaksi tai jopa pa-
remmaksi etatoissa kuin tydpaikalla. Vapaamman aikataulun ja joustavuuden takia koettiin,
ettd on enemman aikaa nukkua, kun tydmatkat jaavat pois tai tdita voi tehdad oman rytminsa
mukaan. Unen merkitys onkin iso asia tydvireen yllapitamisessa. Tarkeana asiana nousi

esiin myos ulkoiset hairidtekijat, joita ei koettu olevan niin paljon kotona.

Vaihtelee, mutta koen, etté etatyd antaa paremman mahdollisuuden pitd& omaa tyo-
viretta ylla. Esim. aamu- ja iltaopetuksien valissa voi pitaa paivaunet tai kayda kave-

Iylla yms.

Etana virkeampi, koska esimerkiksi pitkat tyématkat jaivat pois eiké tarvinnut olla niin
sosiaalinen koko ajan eli keskustella jatkuvasti muiden kanssa. Eiké tullut keskeytyk-

sia jatkuvasti niin kuin tydpaikalla saattoi tulla. Enemman tilaa ajatella.

Haastateltavat myds kokivat, etta etatdissa pystyy pitamaan enemman pienia taukoja, jotka

auttavat tyovireen yllapidossa. Moni myds koki, ettd etatdiden ansiosta muihin asioihin jaa
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enemman aikaa, kuten fyysisen ja henkisen hyvinvoinnin huoltoon. Kotona tauoilla voi
muun muassa pitaa lyhyita jumppahetkia tai kayda kavelylla. Eras haastateltava kertoi, etta
tyovire on hyva etéatdissd, kun pitaa rutiinia ylla ja toimii samassa rytmissa ja aikataulussa
kuin toimistollakin. Kyselyssa nousi esiin paljon samoja asioita, kuten unen tarkeys, rutiinit
ja aikataulutus ty6vireen yllapitamisessa. Kyselyn vastaukset tukevat myods haastattelusta

saamia vastauksia.

Jatkona edelliselle kysymykselle haluttiin tietdd, miten haastateltavat kokevat fokuksen yl-
l[Apidon etatydssé verrattuna tydpaikalla. Suurimmaksi osaksi koettiin, ettd fokuksen yll&pito
etatdissa on yhta hyvaa tai helpompaa kuin lahitydssa. Koettiin, etté etana tyoskennellessa
tyorauha on parempi, koska kotona tulee vahemman keskeytyksia kuin tyopaikalla.

Vahan parempi etatydssa. Satunnaiset keskeytykset ja tydkavereiden tapaamiset vie
fokusta pois tekemiselta, joten etdnéd on ehka helpompi keskittya. Etatdissakin on hai-

riétekijoita, mutta keskittyminen mielestani tehokkaampaa kotona.

Etana on enemman omaa rauhaa eli helpompi keskitty&. Toimistossa joutuu skarp-

paamaan enemman, kun ympariltd kuuluu enemman halinaa tms.

Osa haastateltavista kuitenkin kertoi, etté heilla on myds tyopaikalla ollut mahdollisuus kes-
kittya tyéhon rauhassa ilman keskeytyksia. Vain yksi haastateltava koki, etta fokus etatdissa

on heikompaa kotona olevien hairidtekijoiden, kuten puhelimen ja muun elektroniikan takia.

Fokus on etatdissé huomattavasti heikompi kotona olevien hairidtekijoiden takia esim.

elektroniikka, puhelin, vapaus.

Talla haastateltavalla oli vahiten tydkokemusta kaikista. Tyokokemuksen maara ja ika voi
olla syyné heikkoon fokukseen. Myo6s kyselyssa nousi esiin tihan teemaan liittyen se, etta
monen mielesta keskittyminen tyéhén on helpompaa kotona, kun ymparilla ei ole niin paljon

hairidtekijoitéa. Kyselyn tulokset vahvistavat haastattelun tuloksien luotettavuutta.

Lopuksi haastateltavilta kysyttiin, onko heilla jotain lisattavaa etatyon ja toimeenpanon tee-
maan liittyen. Kellaan haastateltavista ei ollut teemaan mitaan liséattavaa. Teemassa nousi

esille jo kaikki oleellinen.
5.3.2 Haastatteluiden analysointi

Tyokokemuksen maéarén perusteella ei ollut havaittavissa mitdan sen suurempia etatyohon
sopeutumiseen liittyvia haasteita. Osan haastateltavien aikaisemmasta kokemuksesta oli
hyotya asian suhteen. Vaikka osalle etatydskentely oli uutta, ei sekdan koitunut haasteeksi.

Suurin osa, joille etatyd oli uutta, olivat nuorempia, jonka vuoksi heilla oli vdhemman
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tyokokemusta. Voidaan paatella, etta nuoret sopeutuvat hyvin uusiin tyémalleihin ja tilan-
teisiin, kuten etatdihin mahdollisesti helpommin verrattuna heihin, joilla ei ole aikaisempaa
etatydokokemusta. Esimerkiksi teknologian kayttd voi olla helpompaa nuorille, jotka ovat kas-
vaneet teknologian kehityksen mukana. Haastateltavilla, joilla oli enemman tydkokemusta
vuosissa, oli myds aikaisempaa kokemusta etatoista. Heille sopeutuminen etétéihin ei ollut
vaikeaa. Osa haastateltavista koki myds kaipaavansa enemman tukea esimiehelta varsin-
kin etatdihin siirtymisen aikana. Voidaan paatelld, ettd sopeutuminen uuteen on voinut olla
hankalampaa sen takia, etta tukea ei ole ollut tarpeeksi saatavilla tai sitéd on joutunut itse

kysymaan.

Etaty6d koettiin suurimmaksi osaksi positiivisena, vaikka siina on ilmennyt myés huonoja
puolia. Huonoja puolia ei ole kuitenkaan koettu niin suurina haasteina, etta etatyota ei ha-
luttaisi tulevaisuudessa jatkaa. Tama ilmeni myds haastateltavien vastauksissa, jossa he
kertoivat haluavansa jatkaa etatydskentelya jatkossa kokonaan tai edes osittain hybridimal-
lin mukaisesti. Hybridimallissa on mahdollista tydskennella osittain eténa ja osittain tydpai-

kalla sen mukaan, mitd yrityksessa yhteisesti sovitaan.

Haastattelun teeman kysymykset perustuivat tutkimuksen teoriaosuuteen, jossa kasiteltiin
samoja asioita. Teoriaosuudesta seka haastateltavien vastauksista I0ytyi yhtalaisyyksia,
mitk& tukevat toisiaan. Teoriaosuudessa kerrottiin vahvan ajankayttajan olevan sellainen,
joka suunnittelee etukateen, mité aikoo tehda seké osaa karsia turhemmat asiat tarkeiden
joukosta pois. Haastateltavat kokivat ajan riittdvan tydtekoon hyvin, ja he kertoivat suunnit-
televansa sité edes jollain tavoin. Ajanhallinnan tytkalujen on todettu helpottavan ajanhal-
lintaa ja tekemaan siitd selkeampaa. Haastateltavilla on kaytossa erilaisia tyokaluja, ja he
kokivatkin, etta ajanhallinta ei tuota sen suurempia haasteita. Voidaan paatella, etta ajan-

hallinnan tytkaluista on hy6tya omaa ajankayttdéaan suunnitellessa.

Tehokkaan ajankayton edellytyksena on usein myods keskittymisrauha. Haastattelussa il-
meni, ettd haastateltavat kokevat olevansa tehokkaampia etdné kuin tyopaikalla ja syyna
oli muun muassa oma rauha ilman keskeytyksia. Haastatteluissa ilmeni sama asia silla ta-
voin, etta etdna tydskennellessa ajanhallinta on helpompaa, kun muun muassa yhteyden-
ottoja tai hairiotekijoita on vahemman. Tasta voidaan paatella, ettd etana tyoskennellessa
ajanhallinta voi olla helpompaa kuin tydpaikalla. Kaikilla n&in ei kuitenkaan ollut. Yksi haas-
tateltavista mainitsi, ettd koronan alettua resursseja oli liian v&han tyémaardan néhden,
mik& aiheutti aikapainetta. Myhemmin tilanne kuitenkin tasaantui ja tydbmaara vaheni nor-

maaliksi.

Liséksi rajateoriaan viitaten, tydn ja vapaa-ajan rajat ovat selkedmpié silloin, kun tyéntekijan

tybaika pysyy samana. Tyontekijd tekee tyon, jonka jalkeen h&n voi keskittyda muihin
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asioihin. Haastateltavat kertoivatkin tyon ja vapaa-ajan rajan olevan heille melko selked,
silla heille oli muodostunut eri tapoja, joilla he erotta ne toisistaan. Voidaan paatella, etta

rajan selkeyteen pystyy itse vaikuttamaan.

Suurimmalla osalla haastateltavista ei ollut ongelmia tydtehtéviin sitoutumisessa etana.
Useimmilla ty6tehtavat olivat samoja kuin fyysisella tydpaikalla, ja siten niihin oli helppoa
sitoutua. Yhdella haastateltavista sitoutuminen tyotehtaviin oli kuitenkin haasteellista eta-
tyossa, koska hanen mielestadan kotona on enemman hairidtekijoita. Talla haastateltavalla
oli vahiten tyokokemusta kaikista. Voidaan paéatella, etta ialla ja tydkokemuksen maaralla
voi mahdollisesti olla vaikutusta tassa tapauksessa tyontekijan sitoutumiseen. Hanen héi-
ridtekijansa saattavat olla eri asioita kuin vanhemmilla henkil6illa. Esimerkiksi han mainitsi

hairiotekijoiksi kotona puhelimen ja muun elektroniikan.

Itseluottamuksen suhteen tyokokemuksen maaralla ei nayttanyt olevan merkitysta tyoteh-
tavien teossa. Kaikki haastateltavat kokivat paaosin itseluottamuksensa tyétehtavien osaa-
misessa etatytssd hyvand. Haastateltavat olivat tydskennelleet samalla alalla ja ty6pai-
kalla, jossa he siirtyivat etatyohon. Joten tydtehtavat ja organisaation tavat olivat jo heille
tuttuja. Itseluottamus olisi voinut olla heikompi, jos ty6paikka olisi ollut uusi ja etatydéhon ja
etatdihin olisi joutunut heti. Aikaisemmasta lahitydsta ja tydkokemuksesta on siis voinut olla
hyotya.

Toimeenpanotaito teeman kysymyksissa keskityttiin tydvireeseen, fokukseen, tavoitteen si-
saistamiseen ja sitoutumiseen, luottamukseen omaan kykyyn saavuttaa tavoite seka luot-
tamukseen vaikuttaa omiin tydtehtaviinsa. Nama kaikki ovat edellytyksia toimeenpanon ke-
hittymiselle Volition Booster -mallin mukaan. Haastateltavien vastauksista ilmeni, etta suu-
rimmalla osalla edellytykset olivat kunnossa, mikéd nakyikin heidan vastauksissaan. Vas-
tausten mukaan he kokivat myds toimeenpanonsa hyvana etatdissa. Vahiten tydkokemusta
omaavalla haastateltavalla oli haasteita fokuksen yllapitamisessa ja sitoutumisessa tyoteh-
taviin, mika taas nakyi haasteena toimeenpanossa. Tastd voidaan paatelld, etta jos kaikki
edellytykset eivat ole kunnossa, toimeenpano on hankalaa eika sita pysty kehittamaan. Kun

taas jos kaikki edellytykset ovat kunnossa, toimeenpano on helppoa ja se kehittyy.
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6 Pohdintajajohtopaattkset
6.1 Vastaukset tutkimuskysymyksiin ja kehitysehdotukset

Tutkimuksen paakysymyksena oli, millainen vaikutus etatyolla on ollut ihmisten ajanhallin-
taan ja toimeenpanotaitoon. Paakysymyksen lisaksi syntyi kolme alakysymysté, jotka tar-
kentavat sitd. Ensimmaisessé alakysymyksessa haluttiin tietéd&, millaisia kasityksia etatyon-
tekijoilla on ollut etatyosta. Seuraavana alakysymyksena selvitettiin, mitka tekijat vaikuttivat
ajanhallintaan ja toimeenpanoon etétydssa. Viimeisessa alakysymyksessa haluttiin selvit-

taa, miten ajanhallintaa ja toimeenpanotaitoa voisi kehittda ja tukea etatyossa.

Kyselyn ja teemahaastatteluiden avulla saatiin vastaukset tutkimuksen paa- ja alakysymyk-
siin. Vastauksista kavi ilmi, etta etatyo6lla on ollut vaikutuksia ajanhallintaan ja toimeenpa-
notaitoon. Suurin osa koki, ettd ajanhallinta ja toimeenpanokyky on jopa parantunut etatyon
myo6ta tai pysynyt samanlaisena. Moni vastaajista koki ajanhallinnan ja sen suunnittelun
olevan jopa helpompaa etana kuin tydpaikalla. Siihen syyné oli muun muassa etatyon jous-
tavuus seka parempi tydrauha, kun keskeytyksia on paljon vdhemman. Myés toimeenpa-
nokyky koettiin suurimmaksi osaksi parempana eténa kuin tyopaikalla. Toimeenpanoon liit-
tyvat fokus ja tyovire koettiin huomattavasti parempana etana. Esimerkiksi moni koki, etta
etdnd on helpompi keskittya tyéhén hyvan tydrauhan ja keskeytyksien vahaisyyden takia.
Tyovireeseen taas vaikutti muun muassa se, etta etatydssa monella on mahdollisuus sovit-
taa tyd omaan rytmiinsa ja tauoilla voi esimerkiksi tehda kodin muita askareita tai kayda

kavelylla.

Kokemukset etatyosta olivat suurimmaksi osaksi positiivisia. Kuitenkin etatytsséa on koettu
my06s monia haasteita. Tuloksista ilmeni, ettd etatyon ja vapaa-ajan erottaminen oli ollut
osalle haastavampaa, silla esimerkiksi tydmatkat olivat aikaisemmin olleet selkea raja tyon
ja kodin valilla. Osalle etatydntekijoista oli kuitenkin muodostunut erilaisia tapoja, kuten len-
killa kaynti tyopaivan jalkeen tai koneen ja tydpuhelimen sulkeminen ty6paivan paatteeksi.
Esimerkiksi ndma tavat tekivat rajasta selkeamman etatydssa. Rajateoriaan viitaten, rajat
ovat vahvoja juuri esimerkiksi silloin, kun tytaika on sama paivittain ja tdiden pariin ei palaa
enaa vapaa-ajalla. Kyselyn ja haastattelujen vastauksista tuli silti myds ilmi, etta etaty6ta
halutaan jatkaa tulevaisuudessa haasteista huolimatta. Moni vastaajista oli sitd mielta, etta
he haluaisivat tehda osan toista etdnd seka tyopaikalla hybridimallin mukaisesti. Tulevai-
suudessa tdmankaltainen tydmalli voi mahdollisesti yleistyd. Suurimalla osalla hyvét puolet
etatydssa ovat olleet siis sen verran vahvoja, ettd huonot puolet eivat ole vaikuttaneet liian

negatiivisesti mielipiteeseen etatyosta.
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Ajanhallintaan ja toimeenpanotaitoon vaikuttavat tekijat olivat melko selkeat molemmissa
aiheissa. Vastauksista kavi ilmi, etté ajanhallintaan vaikuttavia tekij6ita olivat muun muassa
tyon tavoitteet, tyétehtavien maaraajat seké& muiden tydntekijdiden tai perheen aikataulut.
Kun taas toimeenpanoon vaikuttavia tekijoita olivat esimerkiksi saanndélliset rutiinit ja aika-
taulut, tydbergonomia, tyon joustavuus, tyérauha seka tydvire yleisesti, kuten unen merkitys.
Vastauksista nousi esiin se, etta etatyon vaikutukset ja tekijat ajanhallintaan ja toimeenpa-
notaitoon ovat melko yhtenéisia. Esimerkiksi molemmissa tuli ilmi keskittymisrauhan merki-
tys. Lisaksi koettiin, etta apua toimeenpanoon saatiin aikataulutuksen avulla seké& ajanhal-
linnan tyOkaluja, kuten to do -listaa hyddyntamalla. Edella mainitut asiat vahvistavat sita,

ettd ajanhallinta ja toimeenpanotaito ovat yhteydessa toisiinsa.

Tutkimuksessa haluttiin saada selville, miten ajanhallintaa ja toimeenpanokykya voidaan
tukea ja kehittaa etatydssa. Ajanhallinnan ja toimeenpanotaidon aihealueissa tuli paljon sa-
moja vastauksia, joiden avulla sita voitaisiin kehittda. Osa vastaajista kuitenkin koki, etta he
eivat tarvitse siihen tukea, koska asiat olivat toimivia jo valmiiksi. Vastaajilta nousi esiin
kehitysehdotuksia ajanhallintaan liittyen. Niitd olivat muun muassa selkeammat tehtavanan-
not, esimiehen tavoittaminen tarvittaessa helposti, tuen saaminen henkiseen jaksamiseen
ja tietamys tai koulutus eri ajanhallinnan tydkaluista, joita voisi etdnd hyddyntaa. Toimeen-
panotaitoon liittyen nousi esiin osittain samoja asioita. Tukea toivottiin esimieheltd muun
muassa selkedmpiin ohjeisiin, aikatauluttamiseen ja henkiseen jaksamiseen. Toivottiin
mya@s, etta tyopaikalta saataisiin tarvittavat tyévalinteen etana tydskentelyyn seka sita, etta
kynnys olisi matalampi apua kysyttdessa. Lisaksi koettiin, etta uusista sovelluksista voisi
olla apua aikatauluttamisessa ja tauottamisessa, mika taas auttaisi pitdmaan tydviretta ylla
paremmin. Vastauksista voidaan paatelld, ettd etatyon johtamista taytyisi vield kehittaa,

mika vahentaisi etatydn haasteita.
6.2 Luotettavuus, patevyys ja jatkotutkimusehdotukset

Heikkilan (2014, 27-28, 177) mukaan tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan reliabiliteetti ja
validiteetti k&sitteiden avulla. Reliabiliteetilla eli luotettavuudella tarkoitetaan tulosten tark-
kuutta. Tutkimuksessa tuloksien ei tule olla sattumanvaraisia, vaan tutkimukselta vaaditaan
toistettavuutta eli samanlaisia tuloksia. Jos kohderyhma on pieni, tulokset ovat sattuman-
varaisia. Luotettavuutta siis liséda, kun tutkittavana on koko perusjoukko. Validiteetilla eli pa-
tevyydella tarkoitetaan tutkimuksen kannalta oikeiden asioiden mittaamista, jolloin se kattaa
koko tutkimusongelman. Kysely- ja haastattelututkimuksissa kysymykset ovat onnistuneita,

jos niiden avulla saadaan ratkaisu tutkimusongelmaan.

Tutkimusta voidaan pitda luotettavana. Kyselyyn vastanneiden perusjoukko oli tarpeeksi

laaja, silla vastaajia oli melko tasaisesti eri ikéluokista seka aloilta. Tutkimuksen



64

kohderyhma oli riittdvan suuri, jolloin saatiin paasaantoisesti yhtenevaisia vastauksia, mika
parantaa luotettavuutta. Kyselyn vastaukset myts myoétailivat tutkimukset teoriaosuutta ja
viitekehysta. Kyselylomakkeen kysymykset suunniteltiin tutkimuskysymyksien ja teorian
pohjalta mahdollisimman tarkasti, jotta tutkimuskysymyksiin saataisiin vastaukset. Kysy-
myksista pyrittiin tekemaan mahdollisimman selkeité ja helposti vastattavia, jotta kyselyyn
vastaaminen ei veisi liikaa aikaa. Kysely toteutettiin anonyymisti, eika suurimpaan osaan
kysymyksisté ollut pakko vastata. Talla tavoin pyrittiin my6s varmistamaan mahdollisimman
suuri vastaajamaéra. Toisaalta anonyymien vastaajien luotettavuudesta ei voi olla varmoja,
silla vastaajana voi olla joku muu kuin kohderyhmaéan kuuluva henkil6. Kuitenkin tassa tut-
kimuksessa se ei vahentanyt luotettavuutta, koska perusjoukko oli laaja ja suurin osa vas-

tasi asiallisesti ja aiheeseen liittyen.

Tutkimuksessa toteutettiin kyselyn lisdksi teemahaastattelut, mika lisasi tutkimuksen tulok-
sien luotettavuutta. Haastatteluissa ilmeni samoja asioita kuin kyselyssa, joten ne vahvisti-
vat kyselyn tuloksia. Haastateltavat olivat jo ennestaan tuttuja ja haastattelutilanne oli siten
rento ja luottamuksellinen. Haastateltaviksi valittiin henkil6ita eri ikaryhmista ja aloilta, jotta
saataisiin mahdollisimman paljon erilaisia ndkdkulmia. Myds nadma asiat lisaavat tutkimuk-
sen luotettavuutta. Tutkimuksen kannalta oli hyva kayttaa kyselya ja teemahaastatteluita

menetelming, silld ne tukivat toisiaan ja saatuja tuloksia.

Tulevaisuudessa etaty6 tulee olemaan entista yleisempdaa, silla se on havaittu toimivaksi
tyotavaksi. Kuitenkin vasta koronapandemian jalkeen tullaan ndkemaan, miten se on vai-
kuttanut tulevaisuuden etatyétilanteeseen. Jatkotutkimuksena voisi olla mielenkiintoista tut-
kia, miten etatyd tulee yleistymaan koronan jalkeen. Liséksi voisi tutkia, miten etaty® on

mahdollisesti muuttunut ja, mik& ihmisten mielipide etatydsta silloin on.

Jatkotutkimuksena olisi myds mielenkiintoista tutkia etatyén hybridimallia. Hybridimalliin
siirtyminen tulee luultavasti muuttamaan tyon toimintatapoja ja olisi kiinnostavaa tutkia, mita
muutoksia toimintatapoihin tulee. Hybridimallia voisi tutkia ylipdatansa laajemmin, kuten

esimerkiksi sen hyotyja ja haasteita seka tyontekijdiden mielipidettd sen toimivuudesta.
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7 Yhteenveto

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa, millainen vaikutus etatyoélla on ollut ihmisten ajanhal-
lintaa ja toimeenpanokykyyn. Seka sitd, millaisia kasityksia ihmisilla on etatytsta. Tavoit-
teena oli myos selvittaa, mitka tekijat vaikuttavat ajanhallintaan ja toimeenpanotaitoon eta-
tyossa. Tutkimuksessa haluttiin lisaksi tietda, millaisia kasityksia etatyontekijoilla on eté-
tyosta ja miten etéatyod vaikuttaa heidan ajankayttdonsa ja toimeenpanokykyyn. Erityisesti
tutkimuksessa keskityttiin yksildiden kokemiin haasteisiin ja hyotyihin koskien aikaisemmin
mainittuja aihealueita etatydssa. Lisaksi haluttiin selvittaa, miten ajankaytt6a ja toimeenpa-
notaitoa voi kehittda ja tukea etéatydssa. Tavoitteena oli saada vastausten avulla kehityside-

oita seké ehdotuksia ajanhallinnan ja toimeenpanon mahdollisiin haasteisiin etatytssa.

Teoriaosuudessa kasiteltiin aihealueita lahteiden avulla, jotta tutkimukselle saatiin teoreet-
tinen viitekehys. Tutkimus toteutettiin maarallisena ja laadullisena tutkimuksena. Kysymyk-
set muodostettiin teorian, paakysymyksen ja alakysymyksien avulla. Maarallisen tutkimuk-
sen eli tassa tydssa kyselyn avulla saatiin enimmakseen tilastollista tietoa, jonka avulla pys-
tyttiin luomaan tutkimustuloksia selventavia kuvioita. Kyselyn avoimien kysymysten avulla
saatiin pintapuolisempaa tietoa verrattuna teemahaastatteluihin. Laadullisen tutkimuksen
eli tAssa tyossa haastattelun avulla saatiin henkilokohtaisempia ja tarkempia vastauksia ky-
symyksiin. Haastattelun vastausten avulla voitiin vahvistaa jo aikaisemmin kyselysta saatu-
jen vastauksien todenperaisyytta. Vastausten pohjalta ilmeni etatyontekijoiden ajatuksia liit-

tyen toimeenpanoon ja ajanhallintaan etatydssa.

Tutkimuksen avulla ilmeni, etta etatyodsta on padsaantoisesti pidetty ja sitéa halutaan tulevai-
suudessa jatkaa kokonaan tai edes osittain esimerkiksi hybridimallin mukaisesti. Eniten eta-
tydssa ajanhallintaan vaikuttivat esimerkiksi muiden aikataulut ja ty6tehtévien maaraajat.
Toimeenpanotaitoon puolestaan vaikuttivat muun muassa rutiinit, tydn joustavuus ja tyo-
vire. Molemmissa nousi esiin myds yhteisia tekijoita, kuten tyérauha ja aikatauluttaminen.
Tuloksista ilmeni, ettd suurimman osan mielesta ajanhallinnan suunnittelu ja ty6tehtavien
toimeenpano on jopa helpompaa etana kuin tydpaikalla. Naiden my6ta suurin osa vastaa-
jista kokivat olevansa tehokkaampia etéatydssa. Tutkimuksen tuloksista ilmeni etaty6ssa ke-
hitettavid asioita, joiden pohjalta tuli esille mahdollisia kehitysehdotuksia. Ajanhallinnassa
ja toimeenpanotaidossa nousi molemmissa samoja asioita esiin, kuinka niita voitaisiin ke-
hittaa ja tukea paremmin. Selkeammista tehtédvanannoista, tietdmyksesta ja koulutuksesta
esimerkiksi eri ajanhallinnan tydkalujen suhteen voisi olla apua. Lisaksi moni kaipasi esi-
mieheltd enemman henkista tukea ja sita, ettd han olisi helpommin tavoitettavissa seka
my0s itse yhteydessa tydntekijoihin. Tulevaisuudessa etatyd tulee mahdollisesti yleisty-

maan entista enemman, minka takia sen kehittamiseen on hyva kiinnittdd huomiota.
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Liite 1. Kyselylomake
Hyva vastaaja,

Olemme liiketalouden opiskelijoita LAB Ammattikorkeakoulusta ja teemme opinnaytety6ta
etatyohon liittyen. Tassa kyselylomakkeessa on kaksi osiota: taustakysymykset ja etatyo,
ajanhallinta ja toimeenpanokyky.

Vastaamiseen menee aikaa noin 5—-10 minuuttia. Taustakysymykset ovat monivalintaky-
symyksia ja toisessa 0siossa on vaittdmia ja muutamia avoimia kysymyksia. Jos sinulla ei
ole mielipidetta tai kokemusta vaitteeseen liittyen, valitse vaihtoehto “en osaa sanoa”.
Kysely on toteutettu anonyymisti seka luottamuksellisesti. Vastauksia kaytetd&n ainoas-
taan opinnaytetydmme tutkimusmateriaalina. Vastaathan kysymyksiin mahdollisimman re-
hellisesti ja todenmukaisesti.

Hanna & Pinja

Taustakysymykset
1. Minka ikdinen olet?
e Alle 25
e 25-35
e 36-45
o 46-55
e VYIi55

2. Milla alalla tyéskentelet?
Media- ja viestintaala
e Opetus- ja koulutusala
e Taloushallinto
e Teknologiateollisuus
e Henkilostohallinto ja rekrytointi
e Sosiaali- ja terveysala
e Pankki-, rahoitus- ja vakuutusala
e Matkailu- ja ravitola-ala
e Muu

Kuinka paljon sinulla on tydkokemusta vuosissa? (kaikki tytpaikat)
Alle 5 vuotta
e 6-15vuotta



16-25 vuotta
26-35 vuotta
Yli 35 vuotta

Oletko tydskennellyt etana jo ennen koronaa vai paadyitko etatoihin koro-

nan takia?

Olen tyoskennellyt etdné jo ennen koronaa (ja sen jalkeen)

Aloitin etatydskentelyn koronaepidemian alettua/mydéta

Onko etanéa tydskentely lisdantynyt koronaepidemian myota?

Kylla
Ei
En osaa sanoa

Kuinka monta etatyopaivaa teet talla hetkella keskimaarin viikossa?

1-2 paivaa viikossa
3—4 paivaa viikossa
5 péaivaa viikossa
En osaa sanoa

Etatyo, ajanhallinta ja toimeenpanokyky

7. Valitse sopivin vaihtoehto vaittamaan* (*pakollinen)

Taysin Melko Melko Taysin | En osaa
samaa samaa | efri eri sanoa
mielta mielta mielta mielta

Olen pitanyt eta-

tyoskentelysté

Haluan jatkaa eta-

tyoskentelyd

Etatyo ja arki on
helppoa erottaa toi-
sistaan

Koen, etta vuoro-
vaikutus esimiehen
kanssa on toimivaa
etatydssa ja saan
apua ja tukea tarvit-
taessa

Keskittyminen ja
tyovireen yllapito
on vaikeampaa




10.

11.

12.

etatoissa kuin tyo-
paikalla

Koen, etta eta-
tbissa on enemman
sisaisia tai ulkoisia
hairidtekijoita kuin
tyopaikalla (sisai-
sia: nalka, uupu-
mus, haaveilu... Ul-
koisia: aanet, puhe-
lin, muut ihmiset...)

Koen olevani te-
hokkaampi eta-
tydssa kuin tyopai-
kalla

Koen saastavani ai-
kaa, kun teen etana
toita esimerkiksi
tydmatkojen suh-
teen

Suunnittelen ajan-
kayttéani

Jos haluat jatkaa etatydskentelyd, monena paivana viikossa haluaisit tehda
etatoita?

1-2 paivaa viikossa

3—4 péaivaa viikossa

5 paivaa viikossa

En halua jatkaa etatytskentelya

En osaa sanoa

Mista pidat etatyossa?

Mista et pida etatyossa?

Mitk& asiat vaikuttavat eniten toimeenpanoon etatdissa? (Toimeenpanolla
tarkoitetaan asioiden aloittamista ja niiden loppuun saattamista seka tyovi-
reen yllapitoa)

Millaisesta tuesta voisi olla sinulle apua toimeenpanon kehittamisessa eta-
toissa?



13. Mill& tavoin suunnittelet ajankayttodsi? (kalenteri, to do -listat tms.)

14. Mitka mielestasi ovat asioita, jotka vaikuttavat ajankayttoosi etatdoissa?

15. Millaisesta tuesta voisi olla sinulle apua ajankayton kehittdmisessa eta-
toissa?

Kiitos kyselyyn vastaamisesta ja mukavaa syksya!



Liite 2. Teemahaastattelu

Taustakysymykset
Miten paljon sinulla on suunnilleen ty6kokemusta vuosissa?
Mité teet tyoksesi?

Etatyo
Mita sinulle tulee mieleen, kun puhutaan etatyosta?
Teetko talla hetkella etatoita?

--> Kylla:

Miten paljon teet etatditd keskim&arin viikossa?
Miten olet sopeutunut etatdiden tekemiseen?
Miten etétyota on johdettu tyopaikallasi?
o Oletko saanut hyvaa ohjausta esimieheltasi? (tukea, ohjeita)
Mita hyvia puolia etatytssa mielestasi on?
Enta mitéd huonoja puolia etatydssa on?
Miten haluaisit tyoskennella talla hetkella, etana vai tyopaikalla?
Tuleeko mieleesi muuta taydennettavaa tahan teemaan liittyen?

Miten paljon teit etatoita keskimaarin vilkossa?
Miten sopeuduit etatdiden tekemiseen?
Miten etétyota johdettiin tyopaikallasi?
o Saitko hyvaa ohjausta esimieheltasi? (tukea, ohjeita)
Mita hyvia puolia etatytssa mielestasi on?
Enta mitéd huonoja puolia etaty6ssa on?
Miten haluaisit tyoskennella talla hetkella, etana vai tyopaikalla?
Tuleeko mieleesi muuta taydennettavaa tdhan teemaan liittyen?

Etatyo ja ajanhallinta
Millaisia ajatuksia sinulle tulee ajanhallinnasta etatdissa?
Miten kuvailisit ajankayttdasi normipaivanasi (tbissa ja vapaa-ajalla)?
Miten suunnittelet ajankaytt6asi?
o Millaisia haasteita ajankaytto sinulle aiheuttaa?
o Mista haasteet johtuvat? (Ovatko omaan tyéhdn ja sen hallintaan liitty-

vid, yhteistn toimintatapaan liittyvia, johdolta tulevien tehtavien maaraan
liittyvia, tyon luonteeseen liittyvia vai resurssien vahyytta vai jotain muuta?)



o Kaytatko joitain tydkaluja ajankayton suunnitteluun, kuten kalenteria
tai priorisoitko tehtavia asioita listan avulla?
e Miten voisit parantaa ajankayttoasi?
e Miten koet saavasi tyot tehtya etdna verrattuna tyopaikalla tyéskentelyyn?
¢ Miten koet ajan riittdvan eténa tydoskennellessa?
o Aiheuttaako aikapaine sinulle stressia tai onko paineensietokyky
koetuksella?
o Miten voisit lieventaé aikapainetta ja siitdé mahdollisesti aiheutuvaa
stressia?
e Miten koet, etta erotat etatydn ja vapaa-ajan toisistaan?
o Jos se on haastavaa, miten voisit selkeyttaa tyon ja vapaa-ajan ra-
jaa?
e Tuleeko mieleesi muuta tdydennettavaé tahan teemaan liittyen?

4. Etatyo ja toimeenpanon taito
¢ Millaisia ajatuksia sinulle tulee toimeenpanon taidosta etatyossa?
e Miten koet sisdistavasi tyotehtavat etatdissa verrattuna tyopaikalla?
o Miten koet sitoutumisen tyotehtaviin etdné verrattuna tyopaikalla?
e Miten kuvaat itseluottamustasi tyotehtavien osaamisessa etana? (esimer-
kiksi oletko kokenut epavarmuutta tyétehtavien tekemisessa?)

o Miten kuvaat mahdollisuuksiasi vaikuttaa omaan tyéskentelyysi ja
sen lopputulokseen etdna? (esimerkiksi saatko itse valita miten ja
misséa jarjestyksessa teet tydtehtavasi?)

e Miten koet tydvireen yllapidon etatydssa verrattuna tyépaikalla?
e Miten koet fokuksen yllapidon etatydssa verrattuna tyopaikalla?

Tuleeko mieleesi muuta taydennettavaa tdhan teemaan?



