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Tama opinnaytetyd kasittelee sosiaalisen median aiheuttamia ja siihen liitettyja yksi-
naisyyden ja kateuden tunteita seka pelkoa siita, etta jaa jostain paitsi, joka tunnetaan
paremmin termilla Fear of Missing Out eli FOMO. Kiinnostus taman tydn tekemiseen
pohjautui kirjoittajan omiin kokemuksiin sosiaalisen median ongelmakohdista.

Sosiaalisen median palvelut tuovat silmien eteen tietynlaisen katalogien siita, kuinka
ihmisen tulisi tdna paivana elaa tai miltéd hanen tulisi nayttaa. Palveluissa nahdyt kuvat
tarjoavat kattavan vertailuaineiston, jonkalaista ei ole samalla volyymilla aikaisemmin
nahty. Ennen sosiaalisen median aikaa muiden ihmisten ajatuksista tai tekemisista ei
tiedetty juuri mitdan. Ainoata vertailuaineistoa tuottivat televisio seka lehdet, joiden mit-
takaava on ollut huomattavasti pienempaa kuin nykypaivan sosiaalisen median tar-
joama aineisto.

Juuri tdma vertailunakdkulma nostaa kayttajassa helposti esiin yksindisyytta ja ka-
teutta. FOMOsta puolestaan voidaan nykypaivana puhua jo lahes kateuden synonyy-
mind. Luvussa kaksi esitellaan taustoja tapahtumista, jotka ovat vaikuttaneet yksinai-
syyden ja kateuden kokemiseen sosiaalisessa mediassa nykypaivana. Tydssa esitel-
laén myo6s Fear of Missing Out -ilmidn syntykohdat ja historia sen kehittymisen takana.

Luku kolme keskittyy tutkimuksessa toteutettuun kyselytutkimukseen ja sen tuloksiin.
Kyselyssa tutkittiin, kuinka usein vastaajat kokevat sosiaalisessa mediassa yksinaisyy-
den, kateuden tai FOMOn tunteita, seka my0s sita, missa palveluissa ja kenen julkai-
suista naita tunteita koettiin eniten. Luvussa nelja pohditaan kyselyssa ilmi tulleita vas-
tauksia ja niihin vaikuttaneita tekijoita. Tutkimuksen tulokset osoittivat, etta noin 75-80
prosenttia vastaajista on kokenut jonkinasteista yksinaisyytta, kateutta tai FOMOa. So-
siaalista mediaa myds pidetdan haitallisena ja aikaa vievana. Tutkimuksen lopussa
pohditaan viela muita sosiaalisen median ongelmakohtia seka sita, kuinka suuren mer-
kityksen sosiaalinen media luo viestintaan ja yhteiskunnallisten asioiden kasittelyyn
nykypaivana.
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This study concentrates on feelings of loneliness, envy and FOMO when browsing in
social media applications. FOMO is known as a phenomenon called Fear of Missing
Out. Interest in this subject arose from the personal insecurities and thoughts about
social media use.

Social media applications show an example of how modern people should live or look
like today. Pictures seen in social media services offer a great amount of material to
be compared to. This kind of volume of reference pictures has not been seen before.
Until social media time, people were not widely aware of each other’s thoughts or ac-
tivities. The only reference points previously were TV shows or newspapers, which
cannot be compared to the volume of social media today.

The constant comparison in social media easily causes feelings of loneliness, envy
and FOMO. Nowadays FOMO can also be used almost as a synonym to envy. This
study offers background information about these feelings and discusses key develop-
ments that have been important factors for feeling loneliness and envy today. In addi-
tion, the history and starting points of FOMO are presented.

The study also presents a survey the purpose of which was to investigate how often
social media users confront loneliness, envy or FOMO when browsing. The questions
in this survey also attempted to find out which applications or what kind of posts bring
out the feelings the most. The answers are analyzed closely and the reasons behind
these findings are discussed. The results show that 75-80 percent of social media
users confront some type of feelings of loneliness, envy or FOMO. Social media is also
considered mischievous and time consuming. Finally, the study presents other signifi-
cant problem points of social media and discusses the influence of social media on
modern day communications and society.

Keywords: social media, loneliness, envy, fear of missing out, FOMO,
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1 Johdanto

Mika siina onkin, ettd kaikkien elama tuntuu niin paljon hohdokkaammalta kuin
minun, kun selaan sosiaalista mediaa? Kaikkien ulkonakd on viimeisen paalle
laitettu, elama nayttaa huolettomalta, ja kodit ovat aina siisteja ja viimeisimmilla
trendituotteilla sisustettuja. Kaikilla muilla on aina paljon kavereita ymparillaan, ja
kuvista huokuu onnellisuus ja ilo. Itse voin laskea hyvien ystavien maaran yhden
kaden sormilla, vietan aikani yksin kotona jumittuneena sohvalle, ja kotonani on
jatkuva sotku. Olen laiska pitamaan ihmisiin yhteytta, eikd minua juuri kutsuta
muiden mukaan pitdmaan hauskaa. Samalla kun makaan sohvalla tuijottaen taas
uutta Netflix-sarjaa, selaan sosiaalista mediaa ja vertaan itseani aivan kaikkeen
nakemaani. Tunnen kateutta muita kohtaan, sillda epavarmuus omasta kehosta ja
ulkonadsta nostaa helposti paatdan somea selatessa. Koen itseni helposti yksi-
naiseksi, vaikka yhteydenpito olisi vain muutaman klikkauksen paassa. Naen so-
messa ihmisten pitdvan hauskaa ja viettdvan elamansa parhainta kesaa enna-
tyshelteissa, ja tunnen naissa hetkissa selkeasti pelkoa jaada paitsi jostain mah-
tavasta. Vaikkakaan en juuri edes nauti kovista lampétiloista. On hankala ymmar-
taa, miten kukaan muu voisi tuntea olonsa yhta surkeaksi kuin itse tunnen. Ter-

vetuloa sosiaalisen median maailmaan vuonna 2021.

Valitsin opinnaytetyoni aiheeksi henkilokohtaisen mielenkiinnon kohteen ja on-
gelman, joka samalla puhuttelee myds nyky-yhteiskuntaa ja sen kohtaamia tek-
nologian kehityksen tuomia haasteita tanakin paivana. Erilaiset sosiaalisen me-
dian palvelut ovat vyoryneet jokapaivaiseen arkeemme vauhdilla tuoden ystavat
ja tutut muutaman klikkauksen paahan, mutta samalla koukuttaneet meidat ja lii-
manneet alypuhelimen kasiimme. Tuntuu, etta puhelinta on pakonomainen tarve
avata useita kertoja paivassa ihan vain tarkistaakseen uudet paivitykset, jottei
vaan vahingossakaan jaa mistadan mielenkiintoisesta paitsi. Sosiaalisen median

palvelut aiheuttavat jatkuvaa tarvetta kateelliselle vertailulle, joka saa helposti



mielen matalaksi, olon yksinaiseksi ja jopa aiheuttaa mielenterveyden ongelmia.
Somen aiheuttamat negatiiviset tunteet ovat itsellenikin kovin tuttuja. Minulla on
naista reilusti henkildkohtaisia kokemuksia, joiden takia aihetta [ahestyminen oli

helppoa, erityisen kiinnostavaa ja kehittavaa.

Digitaalisen viestinnan opiskelijana ja sosiaalisen median suurkuluttajana somen
toimintaperiaatteet ovat minulle tuttuja. Vaikkakin niiden tarkoitus on tehda hyvaa
ja esimerkiksi helpottaa yhteydenpitoa, niiden toimintaa ohjaavat kuitenkin tar-
kasti maaritetyt algoritmit, joiden tarkoitus on koukuttaa kayttaja palaaman palve-
luiden pariin mahdollisimman usein. Algoritmit tuottavat juuri kyseiselle kayttajalle
suunnattua personoitua sisaltdéa. Palveluiden koukuttavuus perustuu palvelun
tuottamaan mielihyvaan ja dopamiiniannoksiin. Toimintaa voi verrata jopa alko-
holi- tai huumeriippuvuuteen, vaikka alypuhelinriippuvuutta ei olekaan viela 1aa-
ketieteellisissa piireissa sairaudeksi tunnustettu. Koukuttavaa palvelusta tekee
kuitenkin nimenomaan se, etta kayttaja ei voi ikina tietaa, milloin palvelu tuottaa
kayttajalleen sen kaivatun annoksen dopamiinia ja mielihyvaa. Kun tama mieli-
hyvan tunne tulee satunnaisesti, kayttaja palaa palveluun usein tarkistamaan,
josko uutta mielenkiintoista ja mielihyvaa tuottavaa sisaltéa olisi vastassa juuri
silla kerralla. (Sievinen 2019.) Lisaksi useissa palveluissa on kaytdssa pohjaton
uutissyote, eli sivulla ei ole ollenkaan loppua ja uutta sisaltéa latautuu automaat-
tisesti, kun lahestytaan sivun alareunaa. Nain kayttajan silmille tuodaan jatkuvasti

uutta sisaltdéa ja kayttaja jatkaa edelleen selaamista. (Eyal 2014, 79.)

En sano, etta sosiaalinen media on taysin paha tai etta sen kaytto tulisi lopettaa
saman tien. Onhan se tuonut paljon hyvaakin. Se todella on myo6s yhdistanyt ih-
misia, joihin ei ehka muuten tulisi pidettya yhteytta, tai esimerkiksi auttanut van-
hoja koulukavereita taas vaihtamaan kuulumisia, vaikka puhelinnumeroa ei olisi-
kaan enaa tallella. Monelle pienyrittajallekin sosiaalisen median kanavat ovat
helppoja viestinta- ja markkinointivaylia, eika niihin ei tarvitse kuluttaa suuria
maaria rahaa. Sosiaalinen media on myds luonut myos aivan kokonaan uusia
ammatteja ja tydnkuvia. Esimerkiksi sosiaalisen median vaikuttajien rooli medi-

assa on kasvanut ja heidan roolinsa nykypaivan markkinoinnissa on vaikuttava.



Somen kayttajien on helppo samaistua vaikuttajiin ja siksi kokea, etta heidan te-
kemansa suosittelu on henkilokohtaisempaa ja sen takia toimivampaa kuin jokin
muu iso mainoskampanja. Onkin mielenkiintoista nahda, kuinka some tulee ke-
hittymaan tulevaisuudessa. Kehittyvatké palvelut entistd koukuttavampaan ja
huonoa oloa aiheuttavaan seka sosiaalisen median yritysten voittoja maksi-
moivaan suuntaan, vai aletaanko kayttajien hyvinvointia oikeasti pohtimaan tar-

kemmin?

Tassa opinnaytetydssa paatin tutkia sosiaaliseen mediaan liitettyja yksinaisyyden
ja kateuden tunteita seka Fear of Missing Out- eli FOMO-iimi6ta. Kyseessa on
normaaleja, joskin usein ikavia tunteita, joita esiintyy nykypaivana helposti somea
selatessa. Kaikki nama tunteet linkittyvat vahvasti toisiinsa, ja FOMOsta ja kateu-
desta voidaan puhua monissa tilanteissa lahestulkoon synonyymeina. FOMO ja
kateus myos aiheuttavat helposti yksinaisyyden tunteita. Koen itse naita tunteita
vahvasti ja usein somea selatessa. Omat kokemukseni ja ajatukseni somesta ja
naista tunteista muodostavat tdaman tyén nakdkulman aihetta kohtaan. Halusin
lahted tarkemmin tutkimaan, mitd muut somen kayttajat naista tunteista ajattele-
vat. Nain ollen tutkimuskysymyksenani toimi seuraava pohdinta: kuinka usein so-
siaalisen median kayttajat kokevat yksinaisyyden, kateuden ja FOMOn tunteita,
ja miten vahvoina he naita tunteita pitavat somea selatessaan. Toteutin tutkimuk-
seni kyselytutkimuksena, johon sain 58 vastaajaa. Kyselyn avulla selvitin vas-
tauksia tutkimuskysymykseeni seka tiedustelin muita tapoja ja asenteita, jotka
vaikuttavat vastaajan kayttaytymiseen ja ajatuksiin somen selaamisen kayttota-
voista. Tyon lopussa pohdin viela laajemmin sosiaalisen median haitallisuutta ja

sen mukanansa tuomia ongelmia.

2 Sosiaalinen media ja tunteet

Teknologian kehittyminen on aina muuttanut ihmisten arkea ja tulevaisuutta. Esi-
merkiksi uudet tyokalut viljelyyn ja metsastykseen muuttivat tydntekoa ja vaes-

tonkasvua, kuljetusvalineiden kehitys muutti kaupankayntia ja aseiden kehitys



muutti valtioiden voimasuhteita. Myds median kehittyminen on muuttanut maail-
maa. Kanadalainen Marshall McLuhan esitteli 1960-luvulla teoksissaan kasitteen
global village, maailmanlaajuinen kyla, jolla han viittasi siihen, kuinka teknologia
ja media yhdistda koko maailman yhdeksi kylaksi. Samalla McLuhan povasi
elektronisen median syrjayttavan tekstin menestyksen median valtaviestimena.
(Carr 2011, 1, 48.)

Ennen sosiaalisen median aikaa elama ja omakuvan esittdminen oli huoletto-
mampaa kuin nykypaivana. Elamaa ei tarvinnut esitella tuhansille muille ihmisille
samalla pohtien, kuinka itsestaan saisi esitettyd parhaimmat puolensa. Taman
huolettoman elaman suunnanmuutoksen ensimmaisia kehitysaskelia oli muun
muassa peilien ja kameroiden kehittyminen. Toki naihin ei kaikilla ollut varaa, silla
kyse oli ylellisyystarvikkeista. Muun muassa peilien yleistyminen ja sita kautta
oman kuvan tutkiminen seka tunteiden representaatio auttoivat valmistautumaan
esittdytymaan muiden katseiden kohteena. Kameroiden avulla alkoi pikkuhiljaa
omakuvan muokkaus, toki myos taiteilijoiden ja arvokkaampien henkildiden muo-
tokuvissa oli nahty samaa jo aikaisemmin. Valokuvissa pystyi esittdmaan oma-
kuvansa sellaisena kuin halusi ja useimmiten pyrittiinkin kuvaamaan itseaan hie-
man paremmassa valossa. 1940-luvulla Yhdysvalloissa oli myds tyypillista nayt-
taytya valokuvissa hymyillen, silla siten osoitettiin julkisesti hyvaa oloa. Kuviin ei
haluttu taltioida surullisia tai huonoja hetkia, vaan ainoastaan onnea. Hymy sym-
boloi myds onnistumisia elamassa. Kun kameroista tuohon aikoihin tuli myds
koko kansan hyodykkeita, valokuvia ei enda ajateltu pelkastaan rikkaiden kei-
nona tuoda itsedan esille proystailevassa valossa. Pikkuhiljaa itsensa ihailu peilin
kautta tai valokuvissa onnellisuuden ja ilon nayttaminen oli muuttunut paheksu-
tusta turhamaisuudesta aivan normaaliksi jokapaivaiseksi asiaksi. (Fernandez &
Matt 2019, 39-48.)

Sosiaalinen media tarjoaa nykyaan helposti kanavan, jonka avulla voidaan tirkis-
tda muiden elamaan. Ennen somen ja internetin aikaa ei tiedetty juuri mitaan

toisten ihmisten elamasta. Vastoinkaymisia ei jaettu sadoille, ellei tuhansille tun-



temattomille seuraaijille tai satunnaisille selaajille. llon hetketkin on todennakdi-
sesti ikuistettu vain muutamiin valokuviin, joita sailytetdan kaappien uumenissa.
Nykypaivana taas somen kanavat tuovat kuitenkin silmille aivan valtavan maaran
tietoa muiden ihmisten elamasta. Somessa nahdaan kuvia esimerkiksi ihmisten
perusarjesta, lemmikeista, taysista ruokalautasista, paivan vaatevalinnoista, pie-
nistakin ilonaiheista, kaukomaiden lomamatkoista ja uusista hienoista hankin-
noista. lkavia tapahtumia, stressia, likapyykkikasoja tai yksinaisia iltoja ei juuri
kuvata esiteltavaksi tuntemattomille. Verkko on selkeasti muuttanut tapaa elaa ja
jakaa siita paloja myds muille. Samalla sosiaalinen media on luonut kayttajistaan
jatkuvasti saavutettavissa olevia julkaisijoita ja esiintyjia. Kuvilla, teksteilla ja kom-

menteilla kayttaja luo itsestaan julkista kuvaa. (Pullinen 2019, 15-16.)

Ihmisella on luontaisesti tarve tulla nahdyksi. Tama on yksi suurimpia syita, etta
elamaa ja omia kuvia nykypaivana jaetaan sosiaaliseen mediaan. Ihmiset saate-
taan kuitenkin ndhda sosiaalisessa mediassa eri tavalla kuin livena oikeassa ela-
massa. Osa myo0s toki tietoisesti pyrkii tahan. Somessa halutaan usein nayttaa,
minkalaista elamaa haluttaisiin elda ja kuvia Kiillotetaan ja kasitelldan, jotta ne
nayttaisivat hienoilta ja myos kadehdittavilta. Juuri tata varten monet sosiaalisen
median palvelut tarjoavat kayttajalleen erilaisia filttereita eli suodattimia, joilla ku-
vista on helppo muokata hienompia muutamalla klikkauksella. Someen jaetaan
onnistumisia ja ylipaataan vain pienia osia omasta elamastaan. On vaikea saada
kunnollista kuvaa ihmisen elamasta vain sosiaalisen median julkaisujen kautta.
Somessa voi my0Os nayttaa itsestdan rohkeasti uusia puolia, esimerkiksi ujo ihmi-
nen saattaa esittaytya sosiaalisessa mediassa huomattavasti seurallisempana,

puheliaampana tai menevampana. (Gardner & Davis 2014, 63-65.)

2.1 Yksinaisyys

Sosiaalisen median alkuperainen tarkoitus oli nimenomaan yhdistaa ihmisia.
Kuinka helppoa onkaan lisatd Facebookissa ystaviksi kaikki laheiset ja vahan

kaukaisemmatkin ystavat parilla klikkauksella. Myds yhtion slogan puhuu sen



puolesta, "helps you connect and share with the people in your life”, auttaa yh-
distamaan ja jakamaan sisaltéa elamassasi olevien ihmisten kesken. Myds suo-
menkielisen Facebookin etusivu toistaa samaa teemaa: "Facebookin avulla pidat
yhteytta elamasi inmisiin.” (Facebook 2021.) Facebookin kayttajat ovatkin keran-
neet paljon ihmisia ystavikseen, ja vuonna 2014 kayttajien keskiarvo ystavien
maarassa oli I1ahes 340 ja 15 prosentilla kayttajista oli yli 500 ystavaa. (Fernandez
& Matt 2019, 119-122.)

Sosiaalinen media on kuitenkin luonut heikkojen yhteyksien aikakauden. Voiko
kukaan oikeasti sanoa olevansa oikeasti ystavia kaikkien satojen ihmisten
kanssa? lhminen voi antaa sosiaalisessa mediassa itsestdan aivan toisenlaisen
kuvan kuin jos hanet kohtaa kadulla. Ystavyyssuhteet ovat heikkoja ja pinnallisia.
Sitakin huolimatta ystavia haalitaan yha enemman sosiaalisessa mediassa. (Pul-
linen 2017, 63.) Vaikka tama suhteiden heikkous ja pinnallisuus tiedostetaan,
omaa arvoa punnitaan suuresti juuri ystavien lukumaaran mukaan. Kun kaytta-
jalla ei ole sosiaalisessa mediassa suurta maaraa ystavia tai seuraajia, han saat-
taa pitaa itseaan yksinaisempana ja huonompana kuin muita. Kaverimaarilla ja
tykkayksilla myds luodaan omaa statuskuvaa. Suosituimmat ihmiset tosiela-
massa saavat enemman ystavia ja tykkayksia kuviinsa sosiaalisessa mediassa-
kin. (Fernandez & Matt 2019, 119-122.)

Stephen Marche pohti vuonna jo vuonna 2012 The Atlanticin artikkelissaan /s
Facebook Making Us Lonely? Facebookin osuutta kasvavaan yksinaisyyteen. Ar-
tikkelissa pohdittiin, onko se juuri Facebook, joka tekee ihmisista yksinaisia, vai
kayttavatkd vain jo valmiiksi yksinaiset ihmiset enemman Facebookia. Selvaa
vastausta tahan ei artikkelista 16ytynyt, mutta teknologian kehittyminen nayttelee
selkeasti merkittavaa roolia yksinaisyyden kokemisessa. Yksinaisyytta on ollut
olemassa kasvavissa maarin jo ennen Facebookia, ja esimerkiksi yksinasuvien
ihmisten maara Yhdysvalloissa on ollut kasvussa. Yksinasumisen kuvataan toki
olevan myds merkki itsenaisyydesta ja jotain, mitd nuoret aikuiset kautta aikojen

tavoittelevat, joten se itsessaan ei ole automaattisesti yksinaisyytta aiheuttavaa.



Kapitalismin my6ta rahaa kaytetdan myos yha useammin mukavuushyoddykkei-
siin, jotka osaltaan edesauttavat yksinaisyyden lisdantymista. Hyvana esimerk-
kina toimii televisio, joka saa nykypaivanakin ihmiset jadmaan helposti koteihinsa
viettdmaan aikaan sen sijaan, ettd kokoonnuttaisiin ystavien kanssa. Myds esi-
merkiksi oman auton omistaminen on toisaalta merkki itsenaisyydesta, mutta vie
aikaa muiden kanssa seurustelemiselta ja kohtaamiselta joukkoliikennevali-
neissa. Kehitys jatkaa edelleen samaan suuntaan. Kauppojen itsepalvelukassat
ja verkko-ostamisen lisaantyminen vie ostamisesta pois sosiaalisen kanssakay-
misen. Myos puhelimet ovat saaneet ihmiset jaamaan kotiin, silla yhteydenpito
hoidetaan kotoa kasin, eika enaa lahdeta tapaamaan ihmisia. Historian myota

ihminen on tehnyt itse itsestaan yksinaisen. (Marche 2012.)

Sherry Turkle kertoo teoksessaan Reclaiming Conversation, kuinka Yhdysval-
loissa tehdyssa tutkimuksessa nuoret aikuiset valitsevat useimmiten viestittelyn
oikean keskustelun sijasta. Heidan mielestaan viesteja on helpompi kontrolloida
ja editoida mieleisekseen, jottei vahingossa tule sanottua mitdan vaaraa. Kun oi-
keita kasvokkain kaytavia keskusteluja ei synny, yhteys ystaviin ja muihin inmisiin
saattaa heikentya. Jatkuva yhteydenpito vain sosiaalisen median tai viestipalve-
luiden kautta voi saada aikaan mielikuvan sosiaalisesti aktiivisesta ihmisesta,
mutta todellisuudessa tilanne saattaa olla painvastainen. Ystavyyssuhteet jaavat
heikoiksi ja pinnallisiksi. (Turkle 2015, 22-23.) My6s Marcus Gilroy-Ware pohtii
vuoden 2017 teoksessaan Filling the Void sosiaalisen median ja ylipaataan tek-
nologisen kehityksen myo6ta muuttuneita kommunikointitapoja. Tosin han myds
kyseenalaistaa juuri sosiaalisen median syyllisyyden. Olisivatko ihmisten kom-
munikointitavat muuttuneet nimenomaan somen takia, vai nakyyké muutos vain
selkeasti sosiaalisessa mediassa, jota nykypaivana kommunikointiin kaytetaan?
Han nostaa esiin myos kapitalismin ja kaupallisuuden tarkean roolin. (Gilroy-
Ware 2017, 22-25.)

Yksinolo vaikuttaa ihmiseen useimmiten negatiivisesti ja on usein syyna myos

terveydentilan heikkenemiseen. Yksinasuvat tyypillisesti liikkuvat vahemman,



heilla on suurempi riski liikalihavuuteen, ja he saattavat joutua vanhetessaan van-
hainkotiin aikaisemmassa vaiheessa kuin jonkun muun kanssa asuvat ihmiset.
Myo6s muistin heikkeneminen, taipumus masennukseen ja uniongelmiin tai kog-
nitiivisten taitojen lasku on todennakoéisempia yksinaisella ihmisella. (Marche
2012.) Rikas sosiaalisten suhteiden maara auttaa voimaan paremmin henkisesti

ja fyysisesti (Sarner 2021).

Vaikka ystavien maara sosiaalisessa mediassa on tarkea maarittaja yksinaisyy-
den kokemuksen suhteen, myds ystavyyden laatu nayttelee suurta osaa. Vaikka
somessa olisi ystavina useita satoja ihmisia ja nayttaytyisi sen takia suosittuna
ihmisena, kayttaja saattaa silti olla yksindinen. Myos se miten sosiaalisessa me-
diassa kayttaytyy, ratkaisee paljon. Jos kayttaja on aktiivinen sosiaalisessa kans-
sakaymisessa, kuten tykkaamalla ja erityisesti kommentoimalla ja viestittele-
malla, han todennakoisesti on vahemman yksinainen kuin kayttaja, joka kommu-
nikoi vain yhden kilkkauksen taktiikalla, kuten pelkilla tykkayksilla. Kun viestittely
on lisaksi julkista esimerkiksi juuri kommenttikentissa, kayttaja kokee olonsa va-

hemman yksinaiseksi. (Marche 2012.)

The Atlanticin artikkelikin toteaa passiivisen sosiaalisen median kayton merkitta-
vana tekijana yksinaisyytta kokiessa. Tassa tapauksessa selailtaessa altistuu
helposti vertailemaan itsedan ja sosiaalisen median julkaisijoita seka tekemaan
oletuksia heidan elamastaan pelkastaan somessa tehtavien julkaisujen perus-
teella. lloisten kuvien nakeminen sosiaalisessa mediassa voi saada selaajan tun-
temaan olonsa surkeaksi ja nain ollen entista yksindisemmaksi. Onkin merkitta-
vaa, kuinka aikaansa somessa oikeasti kayttaa. Jos esimerkiksi kayttda somea
apuna jonkin hauskan sosiaalisen tapaamisen jarjestamiseen, somen kaytto ei
tassa tapauksessa todennakdisesti lisda yksinaisyytta. Onkin aivan toinen asia,
jos paatyy vain selaamaan somea paamaarattomasti ja etsimaan sielta jotain
hauskaa nahtavaa. (Marche 2012.) Tutkimuksetkin ovat osoittaneet, etta sosiaa-
lisen median selaaminen todella vaikuttaa mielialaan. Eraan tutkimuksen mukaan
kayttajat tunsivat olonsa huonommaksi muutaman tunnin ajaksi, kun ovat lopet-

taneet esimerkiksi Facebookin selaamisen. Toisessa tutkimuksessa nahtiin selva



yhteys sosiaalisen median kayton ja kasvavien masennusoireiden valilla. (Gilroy-
Ware 2017, 8.)

On selvaa, etta alypuhelimilla on kuitenkin ollut merkittava rooli yksinaisyyden
lisdantymisessa. Niiden kayttd on muuttanut ihmisten kayttaytymista sosiaali-
sissa tilanteissa. Kun ystavat kokoontuvat kahvilassa tapaamaan toisiaan, kaik-
kien puhelimet ovat esilla ja keskittyminen kavereiden kanssa seurusteluun kat-
keaa valittdmasti, jos puhelin varisee ja ilmoittaa saapuneesta notifikaatiosta.
Kun perheet kokoontuvat yhdessa ruokapdytaan, keskittyminen on alylaitteissa.
Sosiaalisissa tapaamisissa ei olla lasna, vaan ajatus on muualla. Aitoihin, syval-

lisiin keskusteluihin on vaikea paasta kiinni. (Turkle 2015, 109, 143.)

2.2 Kateus

Kateuden kuvataan olevan mielentila, jossa toisen paremmuus, menestys tai
muu vastaava aiheuttaa vihan, mitattémyyden, huonommuuden, kykenematto-
myyden, syyllisyyden tai harminsekaisen pahansuopuuden tunnetta. Kristin-
opissa se luettiin myds yhdeksi seitsemasta kuolemansynnista. (Wikipedia 2021.)
Voi olla kuitenkin vaikea tunnustaa kokevansa kateutta, silld se koetaan useim-
miten negatiivisena ja hapeallisena tunteena. Monet haluavatkin pitaa tunteen
kurissa ja piilossa muilta, silla se saattaa merkita jotenkin tuhoisaa ja katkeroitta-
vaa voimaa. Kateellista ihmistd saatetaan kuvata ilkedksi, ahneeksi tai sel-
laiseksi, joka puhuu muista pahaa. Onkin helpompaa turvautua ilmaisemaan esi-
merkiksi turhautumisen tunnetta kuin sanoa kokevansa kateutta. Opitun negatii-
visen leiman takia ihminen ei valttamatta edes ymmarra tuntevansa juuri kateutta,
kun jokin asia arsyttaa tai turhauttaa. Kateuden tunteeseen pukeutuu myos ha-
peaa ja pohjimmiltaan erottelu meihin ja muihin. Hapea ei ole pelkastaan seu-
rausta kateudesta, vaan yksi mahdollinen kateuden syntyyn vaikuttava tekija. Ka-
teus sekoittuu myds helposti mustasukkaisuuteen ja vahingoniloon. (Kujala 2020,
luku 1.)
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Kateus voidaan jakaa kahteen erilaiseen ilmenemismuotoon, haitalliseen ja hyo-
dylliseen. Kateuden englanninkielisen sanan alkupera antaa jo viitteita kahtiaja-
osta, silla sana envy juontaa juurensa kahdesta eri sanasta. Latinankielinen invi-
dia viittaa pahalla silmalla katsomiseen, kun taas ranskankielinen envie tarkoittaa
haluamista ja ihailua. (Reenkola 2020, Luku Mika sytyttda kateuden.) Haitallista
kateutta koetaan silloin, kun toisen saavutukset koetaan uhaksi itselle ja pyritaan
tuhoamaan sita mita toisella on. Hyddyllista kateutta kokeva voi ajatella kateuden
inspiroivana voimavarana, jo saa ponnistelemaan itselle tarkeiden asioiden
eteen. Tall6in toisen onni ei uhkaa omaa ja voikin keksittya itsensa kehittamiseen.
Kateuden on sanottu olevan eraanlainen merkki, joka kannustaa ponnistelemaan

sosiaalisen statuksen parantamiseksi ja nahdyksi tulluksi. (Kujala 2020, luku 1.)

Sosiaalisen median takia kateuden tunne on ilmiéna erittdin ajankohtainen. So-
men myo6ta tiedetdan huomattavasti enemman ihmisten elamasta ja kayttaja on
alttiina jatkuvalle vertailulle. (Kujala 2020, luku 1.) Kateuden voidaan nahda myds
toimivan jonkinlaisena ihmisten valisena kilpailuna. Julkisuudenhenkiléita ja hei-
dan tekemisiaan tai omistamiaan tuotteita ja tavaroita kadehditaan. Sosiaalisen
median kayttaja haluaa olla kuin ihailemansa henkil6 ja hankkii heidan kayttami-
aan tuotteita, jotta voisi samaistua paremmin. Myés muut julkisuudenhenkildén
ihailijat hankkivat samoja tuotteita, ja nain syntyy kilpailua ihmisten valille. Kilpai-
lulla yritetdan todistaa, kuinka juuri itse on enemman tuotteiden arvoinen kuin
toinen. Talla tarpeettomien tuotteiden hankkimisella on kateellisuutta lisdava vai-
kutus. Tuotteita hankitaan vain sen takia, etta jollakulla muullakin on juuri se
tuote. Talla samalla periaatteella myds kayttajat ovat alun perin Iahteneet mu-
kaan sosiaalisen median kayttajiksi — kun muutkin ovat jo siella. (Arthur 2021,
24.)

Toisten onnistumiset ja menestys koetaan helposti uhkana nimenomaan omalle
onnelle, eika niinkaan positiivisena voimavarana ja motivaationa. Kun kateuden
iimaisemista ei katsota hyvalla sosiaalisissa kanssakaymisissa, se saatetaan pu-
kea esimerkiksi juoruiluksi, joka onkin siirtynyt sujuvasti sosiaalisen median kom-

menttikenttiin ja yksityisiin keskusteluryhmiin. Eniten kateuden tunnetta kokevat
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nykypaivana juuri nuoret, jotka kayttavat sosiaalista mediaa eniten. Kateutta ai-
heuttavat asiat muuttuvat hieman ian mydéta. Nuoret kadehtivat juuri ulkonakéa
tai menestysta, vanhempana kateutta aiheuttaa muun muassa vauraus ja raha.
Kaikki ikaryhmat myds kadehtivat onnellisuutta tai hyvaa elamaa. Somessa ka-
teuden kohteena ovat enemman kokemukset kuin materia. (Kujala 2020, luku 1.)
Toinen merkittava kateuden tunnetta aiheuttava tekija sosiaalisessa mediassa on
tykkaysten ja seuraajamaarien tarkkailu, jotka viestivat sosiaalisesta hyvaksyn-
nasta. Kateuden tunteita muodostuu myos helpommin, jos kadehdittavaan on
helppo samaistua. Kateuden kohteina ovatkin nain ollen useimmiten ystavat ja

tutut, harvemmin taas esimerkiksi julkkikset. (Kujala 2020, luku 2.)

Kateuden tunteeseen liittyy usein heikko itsetunto ja riittamattdmyyden tunne. On
my0s tutkittu, ettda mitd passiivisemmin sosiaalista mediaa selataan, sita haavoit-
tuvaisempi sen kayttaja on nimenomaan haitalliselle kateelliselle vertailulle. Sa-
maan aikaan kun kayttaja kokee kateellisuutta, hanen mielialansa saattaa hei-
keta. Sosiaalinen media itsessaan ei ole masentava; sellaiseksi se saattaa muut-
tua vasta kun jokin aiheuttaa kateutta ja muita negatiivisia tunteita. (Rahhal
2018.) Sosiaalinen media tuo silmien eteen kauniita kuvia ja menestysta, joita
varmasti jokainen yrittaa tavoitella. Kun siihen tavoitteeseen ei sitten paasta niin
helposti ja vaivattomasti kuin somessa esitetaan, koetaan helposti pettymyksia ja
omanarvon alentumista. Omaa elamaa verrataan jatkuvasti muiden elamiin, joita
esitetdan katalogimaisesti sosiaalisessa mediassa. Todellisuudessa namakin ku-
vat on useimmiten kasitelty nayttamaan hienommilta ja loisteliaammilta kuin ta-
pahtumat oikeasti ovat. Ennen sosiaalisen median aikakautta inmisilla ei ollut ela-
massaan ja nakopiirissaan kuin muutamia henkiléita, joihin itsedan verrata, esi-
merkiksi naapureihin. Sosiaalinen media ja internet tuo kuitenkin puhelimen tai
tietokoneen naytodlle koko maailmaan. 2020-luvulla jokaiselle tai vahintaankin
suurimmalle osalle somen kayttdjista on selvaa, etta palveluissa esitettyja kuvia
useimmiten muokataan itselle edullisempaan suuntaan. Vaikka tdama ymmarre-
taan ja tiedostetaan, tunnekokemus saattaa syrjayttaa rationaalisen tiedon ja ka-

teuden tunteita koetaan silti. (Sarner 2018.)
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2.3 FOMO

FOMO eli Fear of Missing Out tarkoittaa pelkoa jaada jostain paitsi. Ilmidé on so-
siaalisen median aikana levinnyt suuresti ja some onkin nykypaivana sen suuri
mahdollistaja. (Pullinen 2017, 68.) Sosiaalisen median aiheuttamat FOMO ja ka-
teus toimivat tana paivana jo lahes synonyymeina toisilleen, silla FOMOn merki-
tys on muuttunut ja arkipaivaistynyt huomattavasti. Myés FOMO on saanut al-

kunsa nimenomaan tietynlaisesta ihmisten valisesta vertailusta ja kateudesta.

FOMO-ilmi6é mainittiin kasitteena Kkirjallisissa teoksissa ensimmaisen kerran
vuonna 2000, kun markkinointistrategisti Dan Herman kasitteli aihetta artikkelis-
saan The Journal of Brand Management (Schreckinger 2014). Herman tormasi
iimiéon tehdessaan kayttajatutkimusta asiakkaalleen vuonna 1996. Hanen nake-
myksensa lahestyi ilmiéta liiketoiminnan kannalta. Asiakkailla on loputon vali-
koima kiinnostavia vaihtoehtoja, joista valita, mutta vain rajallinen mahdollisuus
tai kyvykkyys hankkia kyseinen tuote tai palvelu. Nain ollen asiakkaalle syntyy
pelko, ettd han tuntuu jaavan jostain paitsi, jos hanella ei ole jostain syysta varaa
tai mahdollisuutta hankkia kaikkia tai suosituimpia tuotteita tai palveluita. Herman
vertaa tilannetta lapseen karkkikaupassa — lapsella on niin paljon vaihtoehtoja,
mutta kuitenkin vain yksi pieni kolikko taskussaan, joka pakottaa tekemaan valin-
nan sillakin uhalla, etta jostain jaa vakisin paitsi. FOMOn syntyyn vaaditaan Her-
manin mukaan kolme tekijaa: tietoisuus houkuttelevista vaihtoehdoista, kyvyk-
kyys tai mahdollisuus tavoitella houkuttelevaa vaihtoehtoa seka muiden asettama

normi tai mallikuva tavoiteltavasta vaihtoehdosta. (Herman 2011.)

FOMO on saanut suurempaa huomiota kuitenkin vasta alkaen vuodesta 2004,
kun Patrick J. McGinnis julkaisi aihetta koskevan artikkelin Harvard Business
Schoolin The Harbus —lehdessa (Blair 2017). Artikkeli oli nimeltdan Social Theory
at HBS: McGinnis’ Two FO'’s. Artikkelissa kasiteltiin myos termia FOBO, Fear of
Better Options. McGinnis oli itse opiskelija kirjoittaessaan artikkelia, ja se kasitte-
leekin pohjimmiltaan Harvardin opiskelijoiden arkisia sosiaalisia suhteita ja kei-

noja saada kaikki oikeista valinnoista irti, etenkin ensimmaisena vuonna, jolloin
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verkostoituminen on darimmaisen tarkeaa. McGinnis leikittelee termeilla ja esit-
tdaa FOMOn vastakohdaksi FOBOa. Kun FOMO saa opiskelijan aikatauluttamaan
menonsa minuutilleen, jotta ehtisi mahdollisimman useaan tapahtumaan, FOBO
puolestaan saa opiskelijan vastailemaan ymparipyoreita tapahtumakutsuihin, jol-
loin sitovaa paatdsta osallistumisesta ei tarvitse tehda silta varalta, etta jotain pa-
rempaa ilmestyykin viela viime minuuteilla. Naiden termien lisaksi McGinnis esit-
telee viela termit FODA, Fear of Doing Anything seka FOWA, Fear of Working
Again. (McGinnis 2004.)

FOMO-termi lisattiin vuonna 2005 ensimmaisen kerran Urban Dictionaryyn, jo-
hon on keratty suosittuja slangisanoja, idiomeita, sanontoja ja meemeja, joihin
kayttajat itse lisdavat kuvaavan selityksen. Sivusto on hyva osoittamaan trendeja,
silla termeja voi aanestaa ja tietysti suosituimmat termit saavat eniten aania.
Vuonna 2005 termilla oli sivustolla kuitenkin hammastyttava selitys, silla FOMO-
termilla viitattiin sanaan "fake homosexual’ — ihmiseen, joka teeskentelee ole-
vansa homoseksuaali. Vasta vuonna 2006 Urban Dictionaryyn oli lisatty selitys,
joka kertoo termin merkitsevan “"pelkoa jaada jostain mahtavasta paitsi, jos et
osallistu juhliin tai tapahtumiin”. Termi alkoi levita etenkin yliopisto-opiskelijoiden
keskuudessa. Vuoteen 2010 mennessa termin kayttd oli jo yleistynyt ja sen kaytto
liitettiin yha useammin sosiaalisen median yhteyteen. Termia ja ilmiota alettiin
hyédyntamaan myds markkinoinnin valineena. Vuonna 2011 FOMO valittiin vuo-

den sanaksi Urban Dictionaryssa. (Reagle 2015.)

Vuonna 2013 FOMO lisattin maineikkaaseen Oxfordin sanakirjaan. Siella
FOMOlIla viitattiin nimenomaan jarjettomaan pelkoon tai ahdistukseen siita, etta
jossain lahella tapahtuu jotain mielenkiintoista ja hauskaa, josta mahdollisesti jaa
paitsi. Vuonna 2013 termi sai myds oman Wikipedia-sivuston. Samana vuonna
sosiaalipsykologi Andrew Przybylski kollegoineen tutki termia ja maaritteli sen
olevan ’laaja-alaista ymmarrysta siita, ettd muut saavat palkitsevia kokemuksia,
joista jaa itse paitsi”. Samalla Przybylski maaritteli FOMOn olevan jatkuvaa halua
pysya karryilla ja yhteydessa siihen, mitd muut ovat tekemassa. Nain ollen maa-

ritelmassa esiintyy tunne seka tyypillinen kaytoés. Jatkuvasti karryilla pysyminen
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luo yhteyden pelkoon ja ahdistukseen. Tunteiden lahteina toimii useimmiten juu-
rikin sosiaalinen media. Naiden lisdksi toiminnassa on havaittavissa pakon-

omaista tarvetta tarkistaa uusimmat paivitykset. (Reagle 2015.)

A Great Help to Pa
LOOK 6T MRS. JONES' SHE . . | Y'SEE RENT HAS GONE ULP.
mE' To MATINEES, SHE CLOTHES HAVE GONE OP-
NIERTHINS, SHE \EARS TOOD \S UP SHOES ARE UP-
VONDERFUL CLOTHES, SHE GETS ' EVERYTHING S UP-

'SONETHING QUT OF LIFE'
AIOYSIWS P N*GINIS YoUuVE
SIMPLY GOT TO MAKE TORE

MONEY ' . w
E < ILL ASK TH'

ROISE To-DAY
CLARICE'

-

Kuvio 1. Ote Arthur “Pop” Momandin sarjakuvasta Keeping Up with The Joneses (Dun-
ner 2019).

FOMONn historia voidaan kuitenkin jaljittaa viela pidemmallekin ennen kuin varsi-
naisesti kaytettiin termia FOMO. Joseph Reagle kertoo FOMOn juontavan vuosi-
satoja vanhaan huoleen, jonka median luoma kateus ja ahdistus ihmisiin aiheut-
taa. Tasta antoi mallia jo vuonna 1913 Yhdysvalloissa ensimmaisen kerran ilmes-
tynyt Arthur "Pop” Momandin Keeping Up With The Joneses -sarjakuva, jossa
seurattiin McGinisin perheen pyrkimysta pysya tasalla hienojen naapureiden uu-
sista hankinnoista (Kuvio 1). Mielenkiintoinen yhteensattuma paahenkildiden
suhteen, silla Harvardin opiskelija Patrick McGinnisilla on Iahes sama sukunimi.
Sarjakuvassa McGinisin naapurit kuuluvat ylempaan sosiaaliluokkaan, joten
heilla on paremmin varaa hankkia esimerkiksi uusia ja parempia laitteita ja vaat-
teita seka muita muotivillityksia. Sarjakuvassa kuvattiin nimenomaan kahden eri

sosiaaliluokan valista vertailua ja sitd, miten alempi ihailee ylempaa. Vuonna
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2016 on tehty my6s samanniminen elokuva, jossa seurataan taydellisten naapu-
reiden elamaa. Nykypaivana ihailun ja kateuden kohteena eivat ole enaa Jonesit
vaan Kardashianit, joiden elamaa seurataan ja kadehditaan lahes samannimi-
sessa televisiosarjassa kuin alkuperaisessa sarjakuvassa, Keeping Up With The
Kardashians. Koko Kardashianin perheen edesottamuksia seuranneessa sar-
jassa paasee kurkistamaan maailmankuulun perheen tekemisia. Katsoja paasee
nain lahelle heita ja pystyy samaistumaan heidan elamaansa jollain tasolla. Sa-
malla kuitenkin katsoja jaa kadehtimaan rikasta elamantyylia ja haaveilemaan
samasta menestyksesta ja elintasosta. (Frier 2020, 138.) Kim Kardashian on ollut
myoOs merkittdvassa roolissa esimerkiksi sosiaalisen median selfiekulttuurin kehi-
tyksessa, silla han on julkaissut kirjan, jossa on pelkastaan hanen itse ottamiaan
kuvia itsestaan (Pullinen 2019, 136).

[Imi6 on kehittynyt darimmilleen somen aikana, ja jatkuvalla selaamisella kayttaja
haluaa varmistaa, ettei vahingossakaan jaa mistaan paitsi. Nykypaivana ei enaa
olla huolissaan pelkastaan tapahtumien ohimenemisesta vaan esimerkiksi jonkin
tarkean tiedon, sahkodpostin tai kommentin ulkopuolelle jaGaminen tai epahuomi-

ointi saattaa olla jo vakava FOMOn aiheuttaja. (Pullinen 2019, 68.)
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Kuvio 2. Jodel-palvelun julkaisuista otettuja kuvankaappauksia, joissa kayttajat harmit-
televat FOMOn kokemista.

FOMOn kokeminen on nykypaivana somessa suhteellisen kevytta ja arkipai-
vaista. FOMOa saattaa aiheuttaa niinkin pieni asia kuin Big Brother -tosi-tv-sarjan
talossa tapahtuvat asiat, joita ei ehdi juuri silla hetkella itse televisiosta seurata.
Ylla olevissa kuvissa (Kuvio 2) nakyy Jodel-viestipalvelusta otettuja kuvankaap-
pauksia julkaisuista, joissa on kaytetty FOMO-tunnistetta. Viesteista nakyy, etta
FOMOa on aiheuttanut esimerkiksi jddminen pois kaveriporukan mokkijuhlista,
uudenvuoden juhlinnasta tai Halloweenin vietosta. Myds se, ettei tdiden takia
pystynyt nauttimaan kuumasta kesasta samaan tapaan kuin ystavat nayttivat so-
men mukaan viettavan, aiheutti eraassa kayttajassa FOMOn tunnetta. Uuden-
vuoden juhlintaa harmitellut kayttaja haluaa mielelldan nauttia juhlinnasta per-
heensa kanssa, mutta kuitenkin samaan aikaan harmittelee, ettei voi olla ystavien

kanssa. Han kuvailee oloaan muun muassa saalittavaksi.
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3 Kyselytutkimus

Taman opinnaytetyon varsinainen tutkimus toteutettiin anonyymina kyselytutki-
muksena, joka kuuluu kvantitatiivisiin tutkimusmetodeihin. Kvantitatiivisessa eli
maarallisessa tutkimuksessa tulokset ilmoitetaan tyypillisesti numeraalisesti. Tal-
I6in vastaaja valitsee valmiista vastausvaihtoehdoista itsedan parhaiten koske-
van vastauksen. Maarallisella tutkimuksella on helppo tavoitella isompaa vas-
tausjoukkoa. Maarallisellda menetelmalla tehtyjen tutkimusten vastausten kasit-
tely ja analysointi on nopeampaa ja helpompaa kuin laadullisella menetelmilla

tehtyjen tutkimusten. (Jyvaskylan kaupunki 2021.)

Sain kyselytutkimukseeni 58 vastausta, ja vastaajia oli monesta eri ikaluokasta.
Kyselyn vastaajista noin puolet on digitaalisen viestinnan opiskelijoita eri vuosi-
kursseilta ja loput puolet muiden alojen opiskelijoita tai tydntekijoita ja omia ysta-
viani. Tutkimuksen osallistujat ovat osittain itsevalikoituneita ja osittain valikoitu-
neet myds mukavuuspoiminnalla. Nain ollen tuloksia ei voi varsinaisesti tutkia
laajemmalla skaalalla tiettyna perusjoukkona, mutta tulokset antavat kuitenkin
mielestani arvokasta tietoa ja uskottavan kuvan sosiaalisen median ja tutkimuk-
sessa tutkittujen tunteiden kokemisesta. Kaikki vastaajat ovat olleet anonyymeja,
eika heita ole voinut tunnistaa vastauksista, eika kyselyyn ole ollut pakko vastata.
Kysely julkaistiin lokakuun alussa 2021, ja siihen oli mahdollista vastata noin vii-
kon ajan. Kysely koostui strukturoiduista pakollisista monivalintakysymyksista
seka yhdesta avoimesta kysymyksesta kyselyn lopussa, johon vastaaminen oli
vapaaehtoista. Kyselytutkimuksen kysymykset [0ytyvat tdaman tutkimuksen liit-

teena.

Vastaajien ikdjakauma oli alle 20-vuotiasta yli 51-vuotiaisiin, ja vastaajat jakau-
tuivat melko tasaisesti. Suurin vastaajajoukko oli 21-25-vuotiaat (34,5 %),
toiseksi eniten 26-30-vuotiaita (25,9 %). 31-40-vuotiaita edusti noin 24 % vas-
taajista. Enemmisto vastaajista oli naisia (58,6 %), ja miehia oli vastaajista noin
kolmannes. Taustatietoina selvitin myos, mita sosiaalisen median palveluita vas-

taajat kayttavat mieluiten ja kuinka paljon he kayttavat somen selaamisen aikaa
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viikon tai paivan aikana. Selkeasti suosituin sosiaalisen median sovellus vastaa-
jien keskuudessa on Instagram, jota lahes 80 prosenttia vastaajista kertoi kaytta-
vansa (Kuvio 3). Suosituimpien sovellusten joukkoon kuuluivat myds Facebook
ja YouTube, joita myds lahes joka toinen vastaaja kertoi kayttdvansa. TikTokia
kayttda hieman alle 30 prosenttia, kun taas Snapchatia noin 25 prosenttia vas-

taajista. Jodelia ja Twitteria kertoi kayttavansa noin 10 prosenttia vastaajista.

3. Mité naista sosiaalisen median palveluista kaytat eniten? Valitse enintaan kolme vaihtoehtoa.
58 vastausta

Facebook
Instagram —

TikTok

Jodel

Snapchat

Twitter

Youtube

En kayta mitaan naista sosiaali...

0 10 20 30 40 50

Kuvio 3. Vastaajien eniten kayttdmat sosiaalisen median palvelut.

Seuraavissa kysymyksissa selvitin vastaajien somen selaamisen kayttétapoja ja
tottumuksia. Lahes puolet vastaajista kertoi kayttavansa sosiaalisen median se-
laamisen useita tunteita paivassa, toinen puolikas kaytti somen selaamiseen noin
kaksi tuntia tai vahemmaén (Kuvio 4). Vain kolme prosenttia vastaajista kertoi kayt-
tavansa somea harvemmin kuin joka péiva. Halusin myds selvittaa, kuinka usein
vastaaja koki huomaavansa, kun selaaminen siirtyi harkitusta selailusta passiivi-
seen, tiedostamattomaan selaamiseen. Hieman reilu 43 prosenttia koki tunnista-
vansa usein sen hetken, kun selaaminen muuttuu passiiviseen selaamiseen.
Noin 41 prosenttia puolestaan valitsi tdssa kohdassa vastauksekseen silloin téal-
16in, eli hieman harvemmin kuin usein. Kukaan vastaaja ei valinnut tassa kysy-
myksessa vastausvaihtoehtoa En koskaan. Reilu 30 prosenttia vastaajista myds

tunnistaa joka kerta selatessaan, etta sosiaalisessa mediassa voidaan esittaa
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kaunisteltu kuva elamasta, ja yli 50 prosenttiakin muisti taman usein somea se-

latessaan.

4. Kuinka usein selaat sosiaalisen median palveluita?
58 vastausta

@ Useita tunteja paivassa

@ Noin kaksi tuntia paivassa
Tunnin tai vdhemman paivassa

@ Muutamia kertoja viikossa

@ Harvemmin kuin muutaman kerran
viikossa

Kuvio 4. Vastaajien sosiaalisen median palveluihin kuluttama aika.

Seuraavat kysymykset kasittelivat tutkimukseen valittuja tunteita eli kateutta, yk-

sindisyytta ja FOMOa. Ensimmaisena oli kateuden vuoro (Kuvio 5). Vain 15,5

prosenttia vastaajista kertoi, ettei tunne koskaan kateutta, kun selaa sosiaalisen

median palveluita. Noin 33 prosenttia koki kateuden tunteita vain harvoin, kun

taas jo 36 prosenttia koki kateutta silloin téalléin. Noin 14 prosenttia vastaajista

kertoi kokevansa kateuden tunteita jo usein selatessaan. Vain yksi vastaaja kertoi

kokevansa kateutta joka kerta somea selatessaan.

7. Kuinka usein tunnet kateutta, kun selaat sosiaalisen median palveluita?

58 vastausta

@ En koskaan
@ Vain harvoin
Silloin tallgin
@ Usein
@ Joka kerta selatessa
@ En osaa sanoa
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Kuvio 5. Vastaajien kokemus koskien kateuden tunnetta.

Eniten vastaajat tunsivat kateutta nahdessaan puolituttujen kavereiden julkaisuja
(51,7 %). Seuraavaksi eniten kateuden tunteita aiheutti vastaajille taysin tunte-
mattomien henkildiden julkaisut (36,2 %). Myos laheisten ystavien (25,9 %) ja
sosiaalisen median vaikuttajien (29,3 %) julkaisut koettiin jonkin verran kateutta
aiheuttaviksi. Perheenjasenten, kotimaisten julkisuuden henkildiden tai maail-
manluokan tahtien julkaisut aiheuttivat vahiten kateuden tunteita. Selvasti eniten
kateuden tunteita koettiin Instagramia selatessa (70,7 %), joka olikin vastaajien
keskuudessa suosituin sovellus. Myds Facebook, TikTok, Snapchat ja YouTube
aiheuttivat jonkin verran kateuden tunteita, mutta huomattavasti vdhemman kuin
Instagram. Jodelia tai Twitteria selatessa ei tunnetta kateutta ollenkaan. Noin vii-
desosa (20,7 %) vastaajista myds kertoi, ettei tunne kateutta ollenkaan naita so-

siaalisen median palveluita selatessaan.

Yksinaisyytta sosiaalisen median palveluita selatessa on kokenut noin 75 pro-
senttia vastaajista (Kuvio 6). 10 prosenttia vastaajista kertoi kokevansa yksinai-
syyden tunteita usein, kun taas silloin télléin (32,8 %) tai vain harvoin (31 %)
yksinaisyytta koki vajaat kolmasosat vastaajista. Noin 25 prosenttia vastaajista
kertoi, ettei ole koskaan kokenut yksinaisyyden tunteita sosiaalisen median pal-

veluita selatessaan.

10. Kuinka usein tunnet yksindisyytta, kun selaat sosiaalisen median palveluita?
58 vastausta

@ En koskaan
@ Vain harvoin

Silloin talléin
@ Usein
@ Joka kerta selatessa

@ En osaa sanoa

Kuvio 6. Vastaajien kokemus koskien yksinaisyyden tunnetta.
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Yksinaisyyden tunteiden aiheuttajana koettiin tasaisesti laheisten ystavien (51,7
%) seka puolituttujen kavereiden (53,4 %) julkaisemat sisallét. Myds perheen-
jasenten, sosiaalisen median vaikuttajien seka taysin tuntemattomien henkildiden
julkaisema sisalto aiheutti jonkin verran yksinaisyyden tunteita. Myds yksinaisyy-
den kokemisen kohdalla eniten yksindisyyden tunnetta aiheutti kuvapalvelu In-
stagramissa julkaistu sisaltd (62,1 %). Seuraavaksi eniten yksindisyytta koettiin
Facebookissa julkaistuista sisalldista. Yksinaisyyden tunteita koettiin myos jonkin
verran muissa kyselyssa tarkasteltavissa olevissa sosiaalisen median palve-
luissa, mutta niiden vastausprosentit jaivat 5—10 prosentin valimaastoon. Hieman
reilu neljdsosa vastaajista myos kertoi, ettei koe yksinaisyyden tunteita ollenkaan

selatessaan sosiaalisen median palveluita.

Seuraavat kysymykset kasittelivat FOMOa eli pelkoa, etta jaa jostain tarkeasta
paitsi (Kuvio 7). Vain 10 prosenttia vastaajista kertoi, ettei tunne koskaan FOMOa
selatessaan sosiaalisen median palveluita. FOMOn tunteminen oli kuitenkin va-
haisempaa kuin kateuden tai yksinaisyyden tunteiden. Hieman vajaa 40 prosent-
tia vastaajista kertoi kokevansa FOMOn tunteita vain harvoin ja reilu 30 prosent-
tiakin vain silloin téalléin. Vain noin 14 prosenttia koki tuntevansa FOMOa usein
selatessaan somea. Kukaan vastaajista ei kertonut kokevansa FOMOa joka kerta
selatessaan sosiaalisen median palveluita. Pieni osa vastaajista ei osannut vas-
tata tdhan kysymykseen, kun taas samaa vastausvaihtoehtoa ei kaytetty ollen-

kaan kateuden tai yksinaisyyden kohdalla.
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13. Kuinka usein tunnet FOMOa eli pelkoa, etta jaat jostain tarkeasta paitsi, kun selaat sosiaalisen

median palveluita?
58 vastausta

@ En koskaan

@ Vain harvoin
Silloin talloin
13,8%
. @ Usein
A @ Joka kerta selatessa
w @ En osaa sanoa

Kuvio 7. Vastaajien kokemus koskien FOMOn tunnetta.

Myds FOMOn kohdalla Iaheisten ystavien (65,5 %) julkaisema sisaltd aiheutti
eniten pelkoa jaada jostain tarkeasta paitsi. Lahes yhta usea koki FOMOa myds
puolituttujen kavereiden julkaisemista sisalldista. Muut vastausvaihtoehdot saivat
my0s tasaisesti kannatusta, mutta eivat laheskaan niin paljon kuin kaksi ensin
mainittua. Jalleen Instagram nayttaytyy suosituimpana vastausvaihtoehtona ky-
selyyn valituista sosiaalisen median palveluista FOMOn kokemisen suhteen
(70,7 %). My6s Facebook koettiin tdssa tarkeana vastausvaihtoehtona. Muutkin
kyselyssa mainitut sosiaalisen median palvelut saivat tasaisesti vastaajia, aino-
astaan Jodelia ei tassa kohtaan valinnut kukaan vastaajista. Noin 14 prosenttia
vastaajista vastasi, ettei tunne FOMOa ollenkaan naita sosiaalisen median pal-

veluita selatessaan.

Viimeisissa kysymyksissa selvitettiin vastaajien suhtautumista kyselyssa mainit-
tuihin tunteisiin ja minkalaisiin toimenpiteisiin vastaajat ovat tarttuneet, jotta ky-
seisia tunteita koettaisiin vahemman sosiaalisen median palveluita selatessa. So-
vellusten kayton vahentamista on harkinnut 65 prosenttia vastaajista, naista noin
14 prosenttia usein, kun taas vain harvoin vahentamista on pohtinut noin 30 pro-

senttia vastaajista (Kuvio 8). 31 prosenttia vastaajista ei ollut pohtinut sovellusten
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kaytdn vahentamista ollenkaan. Noin 22 prosenttia kyselyyn vastaajista oli pois-
tanut jonkin sovelluksen puhelimestaan kokonaan niiden aiheuttamien kateuden,

yksinaisyyden tai FOMOn takia (Kuvio 9).

16. Kuinka usein sosiaalisen median aiheuttamat kateuden tai yksinaisyyden tunteet tai FOMO eli

pelko, etta jaat jostain tarkeasta paitsi ovat saan...osiaalisen median palveluiden kayton vahentamista?
58 vastausta

@ Ei koskaan
@ Vain harvoin
Silloin talléin
@ Usein
@ Joka kerta selatessa
@ En osaa sanoa

Kuvio 8. Vastaajien toimenpiteet koskien sosiaalisen median kaytén vahentamista.

17. Kuinka usein sosiaalisen median aiheuttamat kateuden tai yksinaisyyden tunteet tai FOMO eli

pelko, etta jaat jostain tarkeasta paitsi ovat saan...aan jonkin sosiaalisen median sovelluksen kokonaan?
58 vastausta

@ Ei koskaan
@ Vain harvoin
Silloin tallgin
@ Usein
@ Joka kerta selatessa
@ En osaa sanoa

Kuvio 9. Vastaajien toimenpiteet koskien sosiaalisen median sovelluksen poistamista

kokonaan.

Tutkin lisaksi kyselyn tuloksia kevyesti myds ikaryhmittain. Naista tarkasteluista
kay selvasti ilmi, ettd mitd vanhempi vastaaja oli, sitd vdhemman han koki yksi-
naisyyden, kateuden ja FOMOn tunteita. Kyselytutkimuksen viimeinen kysymys

oli avoin kysymys, johon ei ollut pakollista vastata. Tassa kysymyksessa halusin



24

selvittda vastaajien ajatuksia somen kayton suhteen. Tahan kysymykseen vas-

tasi 19 vastaajaa. Naita vastauksia kasittelen paremmin seuraavassa luvussa.

4 Kyselyn analyysi

Kyselytutkimuksella haettiin vastausta tyon alussa esitettyyn tutkimuskysymyk-
seen, eli siihen, kuinka usein vastaajat kokevat kateuden, yksinaisyyden tai
FOMOn tunteita kayttdessaan sosiaalisen median palveluita. Tahan kysymyk-
seen sain selkean vastauksen. Taman lisaksi selvitin viela keiden julkaisut naita
tunteita aiheuttavat, ja missa palvelussa naita eniten koetaan. Kyselyn tulokset
jossain maarin yllattivat, mutta toisaalta myds vahvistivat ajatuksiani koskien so-
mea ja sen aiheuttamia kateuden, yksindisyyden ja FOMOn tunteita. Olin itse
ajatellut, etta vastaajat olisivat tunteneet vielda useammin ja vahvemmin naita tun-
teita. Toisaalta tuloksia voi pitad myods merkittavina ja huolestuttavina, silla kui-
tenkin edes jonkun asteista kateutta koki noin 85 prosenttia vastaajista, yksinai-
syytta 75 prosenttia ja FOMOa jopa lahes 90 prosenttia vastaajista. Vastauksista
kay siis selvasti ilmi sosiaalisen media ongelmallisuus. Vaikkakaan jokainen vas-
taaja ei koe naita tunteita joka kerta selatessaan, on merkittavaa, etta nain suuri
osa vastaajista kokee naita tunteita edes silloin talldin. Kyselytutkimuksesta kay
selvasti ilmi, ettd sosiaalinen media aiheuttaa selvasti negatiivisia ajatuksia ja

harmia monille ihmisille.

Nain jalkikateen pohdittuna tutkimukseen valittu tutkimusmetodi oli haasteellinen.
Aivan alun perin tutkimukseen valittu tutkimusmetodi oli puolistrukturoitu haastat-
telu, mutta vaihdoin sen kyselytutkimukseen aikataulun haasteiden takia. Haas-
tatteluilla olisin varmasti saanut enemman syvallisempia vastauksia, mutta toi-
saalta en varmastikaan nain laajaa vastaajajoukkoa kuin sain nyt kyselylla. Talla
tutkimusmetodilla vastaukset jaivat hieman pinnallisiksi, mutta toisaalta vastaavat
asetettuun tutkimuskysymykseen. Olisi ollut mielenkiintoista saada lisaa tietoa
vastaajien ajatuksista ja mietteistd koskien sosiaalisen median kayttoa. Naiden
tunteiden kokemiseen vaikuttaa kuitenkin suuresti myds ihmisen yleinen elaman-

tilanne ja kokemus naista tunteista somen ulkopuolella. Kyselyssa en pystynyt
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selvittdmaan vastaajan taustaa kunnolla, enka voi siten tietdd onko vastaajalla
taustalla esimerkiksi kokemuksia masennuksesta, yksinaisyydesta, ahdistuk-
sesta tai sosiaalisista paineista, jotka ovat voineet vaikuttaa hanen vastauksiinsa.
Osalle vastaajista esimerkiksi FOMOn termi saattoi olla taysin vieras, jolloin sen
kokemista ei ole ehka aikaisemmin edes tiedostanut. Taytyy myds muistaa, etta
koko kysely keskittyi sosiaalisen median huonoihin puoliin ja ongelmallisiin tun-
teisiin. Kyselylle asettamani savy oli negatiivinen, eika silla yritetty selvittaa sosi-
aalisen median hyvia puolia ollenkaan. Jos samassa kyselyssa olisi ollut myds
kysymyksia somen hyvista puolista ja iloa tuottavista asioista, olisivatko vastaajat

silti vastanneet samalla tavalla esitettyihin kysymyksiin?

Tutkiessani |ahdekirjallisuutta kateuden tunteesta kay hyvin ilmi, etta kateutta ei
ole puhtaasti vain pelkka kateuden tunne. Se voi myds nayttaytya esimerkiksi
turhautumisena, arsytyksena, harmina, tai jopa suoranaisena vihana tai inhona.
Kyseenalaistan siis hieman kyselyn kateuden kartoittamista, silla epailen, etta
vastaajat eivat ole tunnistaneet esimerkiksi naita tunteina myds osaksi kateutta.
Samaa pohdintaa voi kdyda myds yksinaisyyden ja FOMOn tunteen kohdalla.
Tunnistavatko tai kokevatko kaikki vastaajat yksinaisyyden samalla tavalla? Jos
nauttii olostaan yksin, onko silloin yksindinen? Voiko toisten kokemaa yksinai-
syytta edes vertailla? Milloin pelko on FOMOa? Voiko tuntea harmia pois jaami-
sesta ilman, ettd kokee FOMOa? Koetut tunteet ovat aina henkildkohtaisia ja yk-
sildllisia. Tunteisiin ylipaataan saattaa aina liittya aikaisemmin koettuja tai tapah-
tuneita asioita, jotka muokkaavat suhtautumista vaikkakin juuri kateuteen tai yk-
sindisyyteen. Myds vanhemmilta opittu temperamentti- ja kayttaytymismalli vai-

kuttaa naiden tunteiden kasittelyyn.

My6s maailmanlaajuisen COVID-19-pandemian vaikutukset ihmisten alypuhelin-
ten kayttétapoihin tulee ottaa tarkasteluun kyselyn tuloksia tutkiessa. Kun lahes
koko maailma sulkeutui kevaalla 2019, suuri osa ihmisista jai koteihinsa eristyk-
siin muista ihmisista. Tama lisasi selkeasti ihmisten alypuhelinten ja sosiaalisen

median kayttda ja monet sosiaalisen median palvelut saavuttivatkin ennatysluke-
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mia samanaikaisissa kavijamaarissa (Aral 2020). Vaikka nain syksylla 2021 tiu-
kimmista rajoituksista koronapandemian suhteen on jo paasty, osa vaestosta te-
kee edelleen etatdita ja rajoittaa sosiaalisia kontaktejaan. Uskon, etta tama vai-
kuttaa suuresti yksindisyyden, kateuden ja FOMOn kokemiseen sosiaalisessa
mediassa. Mitad suurempaa sosiaalisen median kaytto on, sitd suurempaa ja ylei-
sempaa on todennakdisesti myos naiden tunteiden kokeminen. Olisi mielenkiin-
toista siis nahda saman kyselyn tulokset ajalta, kun maailmaa ei riepotella ko-

ronapandemian kynsissa.

Kyselyn viimeisena kysymyksena oli avoin vapaavalintainen kysymys, jossa vas-
taajalla oli mahdollisuus kertoa vapaasti ajatuksiaan sosiaalisesta mediasta ja
tutkimuksessa tutkituista tunteista. Tahan kysymykseen sain 19 vastausta, eli
noin kolmasosa vastaajista kertoi ajatuksistaan, osa pidemmin ja osa hieman ly-
hyemmin. Vastauksista huokuivat sosiaalisen median negatiiviset puolet, eika ko-
vinkaan moni maininnut sosiaalista mediaa positiivisessa mielessa. Pitaa kuiten-
kin pitaa mielessa, ettad noin puolet kyselyyn ylipaataan vastanneista on digitaali-
sen viestinnan opiskelijoita, joilla todennakdisesti on tietoa palveluiden kaupalli-
suudesta ja ajatusmallista koukuttavuuden taustalla. Useat vastaajat kokevat so-
siaalisen median suurena ajanhukkana ja noidankehana. Palvelut koetaan kou-
kuttavina, ja ne vievat aikaa pois perheen tai ystavien kanssa seurustelulta. Tama
korostui vastauksissa. Osa vastaajista kertoi poistaneensa sosiaalisen median
sovelluksia kokonaan, mutta samalla kokevansa kuitenkin FOMOn tunteita, kun
ystavien kesken on ollut puhetta juuri siind sovelluksessa tapahtuneista asioista.
Muutama vastaaja myds nosti vastauksessa esiin oman mielentilan vaikutuksen
juuri selailun aikana, jos mielentila on jo ennen selailua ikdva ja masentunut,
nama tunteet kasvoivat suuremmiksi, kun selasi somea. Oli ilahduttavaa nahda
avoimen kysymyksen vastauksissa myos toimenpiteitd, joilla naita ikavia tunteita
on yritetty taltuttaa. Yksi vastaaja kertoi yrittdvansa kovasti aina kdantaa kateu-
den inspiroitumiseksi ja yksi kertoi kokevansa ennemmin JOMO:a (Joy Of Mis-
sing Out) kuin FOMOa. Mydés sellaisten seurattavien poistaminen, joiden julkai-
semat sisallét aiheuttavat kielteisia tunteita kuten kateutta, on auttanut erasta

vastaajaa.
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Kaiken kaikkiaan tekemani kyselytutkimus vastaa hyvin tutkimuskysymykseeni ja
kertoo, etta lahes jokainen vastaaja pitaa sosiaalista mediaa jollain asteella ylei-
sesti haitallisena. Tama on huolestuttavaa ja lisda epailyksiani niiden kayttda
kohtaan. Sosiaalisen median palvelut ovat olleet hurjan suosittuja, mutta jos
niista saatava kokemus on enimmakseen negatiivinen, kuinka niihin tulisi suhtau-
tua jatkossa? Kokeeko naita negatiivisia tunteita silti enenevissa maarin, vaikka
sosiaalisen median kayttoa vahentaisikin radikaalisti? Ajaako nykypaivan viestin-
takulttuuri joka tapauksessa siihen, etta tuntee aina jaavansa jostain paitsi? Voiko
yksinadisyydesta tulla seuraava maailmanlaajuinen pandemia? Pitaakd tulevai-
suudessa kaikki toiminnot suorittaa alypuhelimella? Alypuhelimet ja sosiaalinen
media ovat olleet kdytdssamme vasta noin vajaan 15 vuoden ajan, joten niiden
historia ja kehitys ovat varmasti vasta aluillaan. Todennakdista kuitenkin on, etta
alypuhelimien kayttajien maara vaan lisdantyy entisestaan tulevaisuudessa, joten
varmasti sen myo6ta myds niiden kayttd tulee kasvamaan. Tata myoéden uskon
myo6s mobiilisti suoritettavien arjen toimintojen maara kasvavan. Jaankin mielen-

kiinnolla seuramaan sosiaalisen median sovellusten kehitysta tulevaisuudessa.

5 Sosiaalisen median ongelmallisuus

Sosiaalisen median haitallisuudesta on olemassa lukuisia muitakin esimerkkeja
yksinaisyyden, kateuden ja FOMONn tunteen lisaksi. Tassa viimeisessa luvussa
halusin nostaa viela esiin muutamia sellaisia ongelmia, jotka vaikuttavat jo suo-
raan kayttajaan vahvistaen entisestaan myds tutkimuksessa kasiteltyja tunteita

seka aiheuttavat muita ongelmia.

Somessa tuntuu leijailevan inmeellinen uusi viestintakulttuuri, jossa pienestakin
tunnutaan loukkaantuvan, sanomisia ymmarretdan tahallaan vaarin ja riitaa
haastetaan kaikesta ja kaikkien kanssa. Julkaisujen kommenttikentissa pystyy
helposti kertomaan oman mielipiteensa kasiteltavasta aiheesta. Kommenttien se-

asta on aina helppo huomata saman mieliset kommentoijat ja ikdan kuin liittoutua
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heidan kanssaan. Ennen sosiaalisen median aikaa tallainen nopea ryhmittymi-
nen ja eriavan mielipiteen ja huutomyrskyn aiheuttaminen olisi ollut todella paljon
vaikeampaa tai jopa mahdotonta. Sosiaalinen media on luonut mielensapahoit-
tajien sukupolven. Tai pikemminkin tuonut sen esiin. Olivat he varmasti olemassa
ennenkin sosiaalista mediaa, mutta yhtenaisen vastalauseiden vyoryn jarjesta-
minen ja esiintuominen oli varmasti hankalampaa. Toisaalta vaikka somekohut
vaikuttavat helposti negatiivisesti kohun aiheuttajaan, ovat ne kuitenkin tuoneet
ihmisia laajastikin kommenttikentissa yhteen ja varmasti luoneet yhteenkuulu-

vuutta.

Tata opinnaytetyota tehdessa syksylla 2021 somen kayttd on arkipaivasta viih-
dettad ihan jokaiselle, jopa paaministerilemme. Muutaman viikon aikana medi-
assa on nostettu esiin useita kohuja, jotka ovat saaneet alkunsa sosiaalisen me-
dian julkaisuista, niiden kommenteista tai niiden vastaanotosta. Viimeisempana
kohuna lokakuussa 2021 iltapaivalehdissa kasiteltin runsaasti paaministeri
Sanna Marinin kohahdusta herattanyttd boomer-kommenttia ja sita edeltanytta
Marinin illanviettoa paaministerin virka-asunnolla Kesarannassa useiden julki-
suudesta tuttujen muusikoiden kanssa. Toki tdssa kyseenalaistettiin myos paa-
ministerin asemaa ja julkista roolia. Muita kohuja on ollut muun muassa Vain Ela-
maa -musiikkiohjelmassa esitetyt kappaleet uusine sanoituksineen tai tarinat nii-
den taustalla, joita ohjelmassa esiintyneet artistit ovat omissa sosiaalisen median
kanavoissa sitten kommentoineet ja puolustaneet. Nama kohut ovat viimeisimpia
esimerkkeja somekohuista, jotka tuntuvat sosiaalisen median aikakautena ole-
van arkipaivaa. Merkittavaa on, ettad kohut alkavat usein sosiaalisen mediasta,
josta ne nousevat myos koko kansan tietoisuuteen iltapaivalehtiin saaden koko
kansan huomion. Kohu saattaa pahimmillaan syntya jopa yhdesta lauseesta ja
paisua aarimmaisiin mittasuhteisiin muutamassa sekunnissa. Ne ovat jo osa ta-

man paivan mediakulttuuria.

Alypuhelimet ja erityisesti niiden applikaatiot voivat aiheuttaa kayttajalleen riippu-
vuutta laitetta kohtaan. Riippuvuus alylaitetta kohtaan ja sen liiallinen kaytto saat-

taa aiheuttaa kayttajalle vaihtelevasti psyykkisia ja fyysisia oireita. Fyysisia oireita
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voi olla esimerkiksi paansarky tai huimaus, pahimmillaan jopa sydamen rytmihai-
riot. Myds vaikeus keskittyda, muistaa lyhtykestoisen muistin asioita tai vaikeus
nukkua hyvin saattaa lisdantya. Muita oireita voi olla erimerkiksi vahva ahdistu-
neisuuden tunne, jos ei paase kayttamaan puhelinta juuri silloin kuin itse haluaisi.
Nuoret ja lapset ovat suurimmassa riskiryhmassa karsia alylaitteen liiallisen kay-
ton ongelmista, sillé he ovat kasvaneet alylaitteiden parissa. (Vatanen 2016.) Aly-
puhelinriippuvuudesta minulla on omiakin kokemuksia reilusti ja katsaus sosiaa-
liseen mediaan antaa lisaa esimerkkeja. Itsellani ei mene kylla varmastikaan pai-
vaakaan, kun en nde sosiaalisessa mediassa jonkun harmittelevan, kuinka on
taas kuluttanut tuhottomasti aikaa tyhjanpaivaiseen, passiiviseen alypuhelimen

selaamiseen.

On jo yleisessa tiedossa, etta sosiaalinen media on osaltaan syyllinen aiheutta-
maan masennusta ja itsetunto-ongelmia. Aiheesta on tehty lukuisia tutkimuksia,
viimeisimpana Wall Street Journalin paljastama Facebookin itse tekema tutki-
mus, jonka tuloksia vuosi myds yhtion ulkopuolelle. Tutkimuksessa kavi muun
muassa ilmi, etta 32 prosentilla teini-ikaisista tytdista on ongelmia kehonkuvansa
kanssa ja Instagramin selaaminen sai heidat tuntemaan olonsa viela huonom-
maksi. Instagram myds altistaa jatkuvalle vertailulle. Sovelluksen on todettu ole-
van yhteydessa myds syomishairididen kehittymiseen, epaterveellisen kehonku-
van muodostumiseen sekd masennusoireiden syntymiseen. (Loytdomaki 2021.)
Ongelmallista on myos, etta sosiaalisen median ja alypuhelinten kaytto aloitetaan
yha vain nuorempana ja tuntuukin olevan jo ihan normaalia, ettda ensimmaiselle
luokalla menevalla lapsella on jo oma puhelin. Nain ollen altistuminen sosiaalisen
median haitalliselle vaikutukselle alkaa jo todella nuorena. Teini-ikaisten tyttdjen
nuoruus mahtaa nykypaivana ja tulevaisuudessa olla todella haastavaa verrat-
tuna omaan nuoruuteeni. Itse ihailin lahinna suosittujen, maailmankuulujen artis-
tien elamaa, kun taas nykypaivan nuoret tormaavat sosiaalisessa mediassa hel-
posti tuhansiin ikaisiinsa "roolimalleihin” ja heidan muokattuihin kuviinsa. 2010-
luvulla moni nuori aikuinen on tunnustanut rohkeasti kdyvansa terapiassa tyosta-
massa muun muassa itsetunto-ongelmia, joita sosiaalisen median mallikuva on

aiheuttanut. En usko tdman vahentyvan tulevaisuudessa yhtaan, painvastoin. On
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varmasti vaikeaa tuntea itsensa arvokkaaksi, jos tuijottaa vain seuraaja- tai tyk-

kaajamaaria sosiaalisessa mediassa.

Onkin tosiaankin mielenkiintoista nahda mihin suuntaan sosiaalinen media to-
della tulee kehittymaan tulevien vuosien aikana. Jussi Pullinen arveli kirjassaan
Mita meille tapahtui? (2019, 159.) somen kehittyvan yha enemman kaupalliseen
suuntaan, jolloin sosiaalisuuden osuus jaa pienemmalle huomiolle tai ainakin va-
henee suurin maarin ja jaljelle jaa ainoastaan media. Jo yksi selkea viite tasta on
Instagramin tekema muutos valikkotoimintoihinsa muutama vuosi sitten. Aikai-
semmin sydan-valikon takana oli kaksi eri valilehtea. Toinen kertoi omalla sivulla
tapahtuneet kuvien tykkaykset ja uudet seuraajat. Toisella valilehdella puoles-
taan pystyi seuraamaan mista kuvista omat seuraajat tykkasivat tai keita he ovat
alkaneet seurata. Tama muutos vahensi selkeasti Instagramin sosiaalista puolta
ja lisasi nimenomaan median painoarvoa. Nykyaan Instagramissa on myoés mah-
dollista piilottaa tykkaajien maara kuvista, joka sinansa on positiivinen kehitys-
suunta, mutta tuskin tdma vertailua ja ikavia tunteita poistaa. Tama toiminto ei
tosin ole toiminnassa viela kaikille. Eniten tata on havaintojeni mukaan ottanut
kayttddn sosiaalisen median vaikuttajat ja ammattilaiset, jotka tydskentelevat so-
siaalisessa mediassa. On ymmarrettavaa, etta etenkin heilla seuraajien ja tyk-
kaysten maarien tarkastelu on erityisen intensiivista, stressaavaa ja kuluttavaa,
silla heidan elantonsa riippuu julkaisuiden suosiosta. Juurikaan muita nakyvia po-

sitiivisia, stressia ja ahdistusta poistavia toimenpiteitd somessa ei ole tehty.

Tama tutkimus seka tutkimani lahdeaineisto osoittaa monilla eri tavoin, kuinka
haitallinen sosiaalinen media todellisuudessa on. Lopulta positiivisia vaikutuksia
alkaa olla vaikea keksia. Lokakuun alussa 2021 Facebookin palveluissa esiinty-
nyt noin kuuden tunnin kayttokatko osoitti monille, myos itselleni, kuinka riippu-
vaisia kayttajat ovat sosiaalisesta mediasta ja sen tuomista yhteyksista (Jokinen
2021.) Itseanikin todella ahdisti, kun en saanut ystavaani yhteytta Whatsapp-
viestipalvelun kautta. Tarkemmin mietittyna enemman ahdisti se, etten voinut va-

littaa ja harmitella tilannetta ystavalleni. Yhteyden toki olisin saanut vaikka puhe-
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lullakin. Kayttokatko osoitti suuren Facebookin ja sen palveluiden vallan ja mer-
kityksen, joka tuntuu olevan tana paivana aivan mieletdn. Toivon, etta tama on
toiminut monille jonkinlaisena heratyksena somen kahlitsevuudesta ja saa pohti-

maan ajankayttdéaan uudelleen.

6 Lopuksi

Taman opinnaytetydn synty oli noin kahden vuoden projekti, jonka suhteen mei-
nasin muutaman kerran jo luovuttaa taysin. Valiin tuli elama, maailmanlaajuinen
koronapandemia, suuret epaluulot omaa tulevaisuutta kohtaan ja mielenterveys-
ongelmia. Kuluneen kahden vuoden aikana olen kokenut tybuupumusta, masen-
nusta seka ahdistusta muun muassa tulevaisuudesta, opinnoista ja koronasta.
Yhtena syyllisena ongelmieni suhteen pidan nimenomaan sosiaalista mediaa ja

sen luomaa painetta olla taydellinen, ahkera ja menestyva.

Onkin jonkin verran ironista, etta opinnaytetydssa esitetyt ajatukset kateudesta,
yksinaisyydesta ja FOMOsta seka ylipaataan sosiaalisen median haitallisuudesta
ovat osaltaan juuri niita syita, jonka takia tydon teko on itsella viivastynyt. Sosiaa-
lisen median selaaminen omalla kohdalla on aivan liiallista ja ihan lahes aina ai-
votonta, passiivista selaamista, johon kuluu ihan tuhottomasti aikaa. Sosiaalinen
media on lisaksi luonut itselle mieletdnta painetta jatkuvalle vertailulle ja tarvetta
olla yhtad hyva ihminen kuin ne, joita somessa naen. En ole julkaissut sosiaali-
sessa mediassa parin vuoden aikana juuri mitaan, silla olen pelannyt, ettd minut
jollain tavalla tuomitaan ja lokeroidaan kuvieni perusteella. Samalla siis itse unoh-
dan sen, ettd elamassani on paljon muitakin puolia kuin se, jonka sosiaalisessa
mediassa naytan. Aina joku muu kuitenkin nayttaytyy aktiivisena ja reippaana,
kun samaan aikaan itse makaan sohvalla peiton alla potien yksinaisyytta, epa-
varmuutta ja epatoivoa. Pelkaan, etten ole kuten muut tai kuten minut oletetaan

nykypaivana sosiaalisen median tarjoaman katalogin mukaan olevan.

Tata opinnaytetyota tehdessa tekeminen ja keskittyminen hairiintyi lukemattomia

kertoja sosiaalisen median ja puhelimen takia. Siirtyminen tietokoneen aareen oli
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vaikeaa, silla puhelin ja some vaikuttivat niin mielenkiintoisilta. Vaikka edellisesta
selaamiskerrasta olisi aikaa vain ihan muutama minuutti, uudella avauskerralla
on taas uutta tutkivaa, kiitos sosiaalisen median algoritmien. Monet keskittymis-
keinot tuli kokeiltua. Muutaman kerran suljin puhelimen kokonaan, mutta en kes-
tanyt ajatusta, etta joku voi juuri silla hetkella yrittda soittaa minulle. En oikeasti
todellakaan saa paljon puheluita. Avasin puhelimen noin 25 minuutin paasta.
Asensin puhelimeen sovelluksia, jotka valvoivat sovelluksen kayttoon kulutettua
aikaa ja joilla pystyi asettamaan kayttérajoituksia. Tama ei toiminut, silla kaytto-
aikaa oli aivan liian helppo lisata lisda. Adrimmainen keino olisi vain poistaa Fa-
cebookit, Instagramit, Jodelit ja muut turhat sovellukset kokonaan puhelimesta,

mutta tahan en taida olla viela valmis.

Toisaalta uskon kuitenkin, etta taman tyon tekeminen ja aiheen kasittely ovat aut-
taneet suuresti myds kasittelemaan oman mieleni ongelmia ja ajatuksia parem-
min seka ollut apuna parantumisessani. Taman tydn tekeminen oli lopulta todella
tarkeda omalle mielenterveydelleni, vaikka se valilla tuntuikin raskaalta. Ennen
kaikkea olen nyt todella ymmartanyt, etta en ole yksin ajatusteni kanssa. Ymmar-
ran, ettd muutkin kokevat kateutta, yksinaisyytta sekda FOMOa somea selates-
saan. Minun kokemani ajatukset eivat ole ainutlaatuisia. En ole ainut onneton
yksindinen sielu tassa tilanteessa. Kun vain viela muistaisin tdman aina, kun so-

siaalista mediaa selaan. Tavallaan todella lohdullista, tavallaan kovin surullista.
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Liitteet

Liite 1. Sosiaalinen media & FOMO, kateus ja yksinaisyys -kyselytutkimus

Hei, olen digitaalisen viestinnan opiskelija Metropolia-ammattikorkeakoulusta ja
tutkin opinnaytetydssani minkalaisina ongelmina sosiaalisen median kayttajat pi-
tavat FOMO-ilmiota (Fear Of Missing Out), somekateutta ja lisdantynytta yksinai-
syyden tunnetta.

Kyselyyn vastaaminen vie noin 5—10 minuuttia ja kysely toteutetaan anonyymisti,
vastaajaa ei voida tunnistaa vastauksista. Kiitos avustasi!

1. Minka ikainen olet?

alle 20 vuotta

21-25 vuotta

26-30 vuotta

31-35 vuotta

36—40 vuotta

41-45 vuotta

46-50 vuotta

51 vuotta tai vanhempi

SQ@ P a0oTY

2. Sukupuolesi?
Nainen
b. Mies
c. Muu
d. En halua kertoa

o

3. Mita naista sosiaalisen median palveluista kaytat eniten? Valitse enin-
téan kolme vaihtoehtoa.

Facebook

Instagram

TikTok

Jodel

Snapchat

Twitter

Youtube

En kayta mitdan naista sosiaalisen median palveluista

SQ@ P o0TY

4. Kuinka usein selaat sosiaalisen median palveluita?
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Useita tunteja paivassa

Noin kaksi tuntia paivassa

Tunnin tai vahemman paivassa

Muutamia kertoja viikossa

Harvemmin kuin muutaman kerran viikossa

P00 O

. Kuinka usein huomaat sosiaalisen median palveluita selatessasi, jos se-
laaminen siirtyy aktiivisesta, harkitusta selailusta passiiviseen, tiedosta-
mattomaan selaamiseen?

a. En koskaan

b. Vain harvoin

c. Silloin tallgin

d. Usein

e. Joka kerta selatessa

f. En osaa sanoa

. Kuinka usein tunnistat ja muistat sosiaalisen median palveluita selates-
sasi, etta sosiaalisessa mediassa voidaan esittaa usein ideaaliversio tai
kaunisteltu kuva elamasta ja tapahtumista?

En koskaan

Vain harvoin

Silloin talléin

Usein

Joka kerta selatessa

En osaa sanoa

~0o0OTp

. Kuinka usein tunnet kateutta, kun selaat sosiaalisen median palveluita?
a. En koskaan

b. Vain harvoin

c. Silloin talloin

d. Usein

e. Joka kerta selatessa
f. En osaa sanoa

. Kenen julkaisema sisaltd aiheuttaa sinussa eniten kateuden tunnetta?
Valitse enintdan kolme vaihtoehtoa.

Perheenjasenten

Laheisten ystavien

Puolituttujen kavereiden

Sosiaalisen median vaikuttajien

Kotimaisten julkkisuudenhenkildiden

Maailmanluokan tahtien

Taysin tuntemattomien henkildiden

En tunne kateutta selatessani sosiaalisen median palveluita

SQmeo0TY
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10. Mita sosiaalisen median palveluita selatessasi tunnet eniten kateutta?
Valitse enintaan kolme vaihtoehtoa.

Facebook

Instagram

TikTok

Jodel

Snapchat

Twitter

Youtube

En tunne kateutta selatessani naita sosiaalisen median palveluita

SQ@ P o0TY

11.Kuinka usein tunnet yksinaisyytta, kun selaat sosiaalisen median palve-
luita?

En koskaan

Vain harvoin

Silloin talléin

Usein

Joka kerta selatessa

En osaa sanoa

~0a0OTp

12.Kenen julkaisema sisaltd aiheuttaa sinussa eniten yksinaisyyden tun-
netta? Valitse enintdan kolme vaihtoehtoa.

Perheenjasenten

Laheisten ystavien

Puolituttujen kavereiden

Sosiaalisen median vaikuttajien

Kotimaisten julkkisuudenhenkildiden

Maailmanluokan tahtien

Taysin tuntemattomien henkildiden

En tunne kateutta selatessani sosiaalisen median palveluita

SQmeo0TY

13. Mita sosiaalisen median palveluita selatessani tunnet eniten yksinai-
syytta? Valitse enintdan kolme vaihtoehtoa.

Facebook

Instagram

TikTok

Jodel

Snapchat

Twitter

Youtube

En tunne yksinaisyytta selatessani naita sosiaalisen median pal-

veluita

SQ@ P o0TY

14.Kuinka usein tunnet FOMOa eli pelkoa siita, etta jaat jostain tarkeasta
paitsi, kun selaat sosiaalisen median palveluita?
a. En koskaan
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Vain harvoin

Silloin talléin

Usein

Joka kerta selatessa
En osaa sanoa

15.Kenen julkaisema sisaltd aiheuttaa sinussa eniten FOMOa eli pelkoa,
etta jaat jostain tarkeasta paitsi? Valitse enintdan kolme vaihtoehtoa.

SQ@ P o0TY

Perheenjasenten

Laheisten ystavien

Puolituttujen kavereiden

Sosiaalisen median vaikuttajien

Kotimaisten julkkisuudenhenkildiden

Maailmanluokan tahtien

Taysin tuntemattomien henkildiden

En tunne kateutta selatessani sosiaalisen median palveluita

16. Mita sosiaalisen median palveluita selatessasi tunnet eniten FOMOa eli
pelkoa, etta jaat jostain tarkeasta paitsi? Valitse enintdan kolme vaihto-

ehtoa.

SQmeo0TY

Facebook

Instagram

TikTok

Jodel

Snapchat

Twitter

Youtube

En tunne, etta jaan paitsi jostain tarkeasta selatessani naita sosi-
aalisen median palveluita

17.Kuinka usein sosiaalisen median aiheuttamat kateuden tai yksinaisyyden
tunteet tai FOMO eli pelko, etta jaat jostain tarkeasta paitsi ovat saaneet
sinut pohtimaan sosiaalisen median palveluiden kayton vahentamista?

a.
b. Vain harvoin
c. Silloin talloin
d.
e
f.

Ei koskaan

Usein

. Joka kerta selatessa

En osaa sanoa

18.Kuinka usein sosiaalisen median aiheuttamat kateuden tai yksinaisyyden
tunteet tai FOMO eli pelko, etta jaat jostain tarkeasta paitsi ovat saaneet
sinut poistamaan jonkin sosiaalisen median sovelluksen kokonaan?

a.
b.
C.

Ei koskaan
Vain harvoin
Silloin talloin
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d. Usein
e. Joka kerta selatessa
f. En osaa sanoa

19. Halutessasi voit kertoa tassa vapaasti lisda omia ajatuksiasi ja kokemuk-
siasi sosiaalisen median aiheuttamista tunteista.



