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Opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa vaestonsuojatietoja Paijat-Hameen pelastuslaitok-
sella ja kehittaa tietojen yllapidon prosessia paivittamalla vanha prosessikuvaus. Opinnayte-
tyon toimeksiantaja on Paijat-Hameen pelastuslaitos. Opinnaytetyon kehitystyona syntyi pai-
vitetty prosessikuvaus, joka sisaltaa tietojen yllapidon, mika vanhasta prosessikuvauksesta
puuttui kokonaan. Kehittamistyo luotiin aikaisemman prosessikuvauksen seka haastatteluiden,
kartoituksen ja SWOT-analyysin pohjalta. Aikaisempi prosessikuvaus toimi pohjana uudelle ku-
vaukselle, jota paivitettiin haastatteluista ilmenneiden nykyisten toimenpiteiden mukaan.

Opinnaytetyossa tutkimusmenetelmina kaytettiin kartoitusta, puolistrukturoitua teemahaas-
tattelua ja SWOT-analyysia. Naiden menetelmien pohjalta luotiin prosessi vaestonsuojatieto-
jen yllapidon kehittamiselle. Kartoituksessa tutkittiin ja analysoitiin pelastuslaitoksen taman-
hetkisia vaestonsuojatietoja, ja haastattelussa haastateltiin yllapidon toteutusta. Teemahaas-
tattelut litteroitiin ja teemoiteltiin, jonka seurauksena haastatteluista nousi esiin 11 teemaa.
Haastatteluista ilmeni, etta pelastuslaitoksella on olemassa ohjeistus tietojen kirjaamiseen,
mutta siita puuttuu tietojen yllapidon ohjeistus. Tasta syysta kehitystyona ohjeistukseen li-
sattiin yllapidon prosessi. Yhtend teemana haastatteluissa oli vdestonsuojatietojen kirjaami-
nen. Tietoja kirjataan useampaan eri ohjelmaan, joka aiheuttaa tyén hidastumista. Tdhdn
ldhes kaikki haastateltavat totesivat, ettd digitalisaation avulla tyd helpottuisi.

Asiasanat: varautuminen, vaestonsuoja, vaestonsuojelu
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The purpose of this thesis was to identify what constitutes civil protection data in the Paijat-
Hame Rescue Department and develop the data maintenance process by updating the old
process description. The commissioner of the thesis is the Paijat-Hame Rescue Department.
An updated process description was created development work in the thesis, which includes
data maintenance, which is completely absent in the process. The development was
conducted based on the previous process description and interviews, survey and SWOT
analysis. The previous process description served as a basis for a new description, which was
updated according to the current measures that emerged from the interviews.

The research methods used in the thesis were survey, semi-structured theme interview and
SWOT-analysis. Based on these methods, a process was created to develop the maintenance
of civil protection data. The survey examined and analyzed the rescue department’s current
civil protection data, and the implementation of maintenance was revealed during the
interviews. The theme interviews were transcribed and themed, and as a result, 11 themes
emerged from the interviews. Interviews revealed that the Rescue Department has guidelines
for recording data but lacks guidelines for maintaining the data. For this reason, the
maintenance process was added to the guidelines as a development proposal. One of the
themes in the interviews was recording civil protection data. The data is recorded in several
different system which causes a slowdown in work. For this, almost all interviewees stated
that digitalization would make the job easier.

Keywords: air-raid shelter, civil defense, preparedness
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1 Johdanto

Vaestonsuojelu on osa varautumista ja siihen varaudutaan rakentamalla vaestonsuojia. Vaes-
tonsuojelun tarkoituksena on turvata vaestoa sodan ja muiden siihen verrattavien olosuhtei-
den aikana, seka niiden aiheuttamilta tuhoilta. Vaestonsuojelu on suunnitelmallista toimintaa
ja sita suunnittelevat viranomiaset yhteiskunnan elintarkeiden toimintojen turvaamiseksi. Va-
estonsuoja voi olla rakennuksessa tai sen yhteydessa oleva tila tai rakennus, jonka tehtavana

on suojella siviilivaestoa. (Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto 2021; Pelastustoimi 2021a.)

Vaestonsuojien kunnossapidosta velvoitetaan sisaministerion asetuksessa vaestonsuojien tek-
nisista vaatimuksista ja vaestonsuojien laitteiden kunnossapidosta (506/2011). Kunnossapi-
dosta on myos mainittu pelastuslain 12 §:ssa. Vaestonsuojia tulee huoltaa ja tarkastaa asian-
mukaisesti, jottei suojan suojausominaisuudet heikkene. Vaestonsuojan laitteet tarvitsevat
saannollista hoitoa, silla asianmukaisesti hoidettuna suojan elinkaari voi olla jopa 50 - 100
vuotta. Sisaministerion asetuksen (506/2011) mukaan vaestonsuojaan on tehtava maaraaikais-
tarkastus vahintaan kymmenen vuoden valein. (Pelastuslaki 379/2011; Sisaministerion asetu
vaestonsuojien teknisista vaatimuksista ja vaestonsuojien laitteiden kunnossapidosta
506/2011; Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto 2017.)

Pelastuslaitoksella vaestonsuojelusta ja varautumisesta vastaa valmiusmestari. Valmiusmesta-
rilla tulee olla ajantasaiset tiedot ja kokonaiskasitys alueen vaestonsuojista. Vaestonsuojatie-
toja tulee yllapitaa, jotta esimerkiksi voidaan laskea kuinka, monta asukasta alueen vaeston-
suojiin mahtuu ja tiedetaan, minkalaisia uhkia vastaan suoja tehoaa. Palotarkastajien tulee

tietaa viimeisin suojan tarkastuspaivamaara, jotta lakisaateinen maaraaikaistarkastus osataan

tehda ajallaan.

Opinnaytetyo kasittelee vaestonsuojatietojen yllapitoa Paijat-Hameen pelastuslaitoksella.
Tutkimusmenetelmina kaytettiin dokumenttien kartoitusta, puolistrukturoitua teemahaastat-
telua seka SWOT-analyysia. Kartoituksessa tutkittiin pelastuslaitoksen tamanhetkisia vaeston-
suojatietoja ja haastattelun avulla saatiin henkiloston nakemyksia tietojen tamanhetkisesta
yllapidon prosessista. SWOT-analyysi tehtiin kartoituksen ja haastattelun pohjalta nostaen
esiin positiivisia ja negatiivisia asioita. Naiden menetelmien pohjalta luotiin ehdotus pelastus-
laitoksen vaestonsuojatietojen yllapidon prosessille. Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda

puuttuva yllapidon prosessi vaestonsuojatiedoille.



2 Vaestonsuojelu ja vaestonsuojat

Vaestonsuojelu on suunnitelmallista toimintaa, jota viranomaiset suunnittelevat yhteiskunnan
elintarkeiden toimintojen turvaamiseksi. Vaestonsuojelu on siviilivaeston seka sotiin osallistu-
mattomien turvaamista poikkeusoloissa. (Pelastustoimi 2021a.) Vaestonsuojelun tarkoituksena
on valmiuslain (1552/2011) nojalla suojata vaestoa, yllapitaa perusoikeuksia ja ihmisoikeuk-
sia. Kansainvalisiin Geneven sopimuksiin perustuen vaestonsuojelun tarkoitus on luoda edelly-
tykset eloonjaamiselle poikkeusolojen aikana. Vaestonsuojelu jakautuu useiden viranomaista-
hojen vastuulle. Pelastustoimelle vaestonsuojelussa kuuluvat vaeston varoittaminen, suojau-
tumisen johtaminen, pelastustoiminta seka evakuoinnit. Viranomaisten tehtavana on suunni-
tella toimintasuunnitelmia, jotta poikkeusolojen aikana pystyttaisiin suojaamaan seka vaesto,
etta omaisuus. (Geneven sopimus siviilihenkiloiden suojelemisesta sodan aikana 12 paivalta
elokuuta 1949 8/1955; Valmiuslaki 1552/2011.) Valmiuslain ja Geneven sopimusten lisaksi va-
estonsuojelua saatelevat ja maarittelevat muun muassa pelastuslaki 379/2011, valtioneuvos-
ton asetus pelastustoimesta 407/2011, valtioneuvoston asetus vaestonsuojista 408/2011, sisa-
ministerion asetus vaestonsuojien teknisista vaatimuksista ja vaestonsuojien kunnossapidosta
506/2011, laki vaestonsuojelulain muuttamisesta 304/1990, seka vaestonsuojeluasetus
237/1959. Pelastuslaissa saadetaan pelastusviranomaisen vastuusta varautua toimialaansa
kuuluvien vaestonsuojelutehtavien hoitamiseen riittavin suunnitelmin seka etukateen tehtavin
valmisteluin. Pelastuslaissa saadetaan muun muassa ihmisten, yritysten seka muiden yhteiso-
jen ja oikeushenkiloiden velvollisuudesta rakentaa ja yllapitaa vaestonsuojia, seka osallistua
pelastustoiminnan tehtaviin ja vaestonsuojelukoulutukseen. (Pelastuslaki 379/2011; Laki va-
estonsuojelulain muuttamisesta 304/1990; Aakko ym. 2017, 206.)

Varautuminen on pelastustoimen perustyota, jota Suomessa koordinoi sisaministerio. Varautu-
miseen kuuluu vaestonsuojelu ja vaestonsuojien rakentaminen seka niiden yllapito. Varautu-
misen tarkoituksena on ehkaista vaaratilanteita ja valmistautua toimimaan kriisin aikana. Ta-
voitteena varautumisessa on, etta yhteiskunta pystyisi toimimaan mahdollisimman hyvin myos
erilaisissa kriisitilanteissa. Aikaisemmin yhteiskunnan varautuminen tarkoitti sotaan varautu-
mista vaestonsuojelulla. Nykyaan sen lahtokohtana on kokonaisturvallisuus, mika tarkoittaa
yhteiskunnan elintarkeiden toimintojen turvaamista. Kokonaisturvallisuuden tavoitetila on
hallita yhteiskunnan elintarkeisiin toimintoihin kohdistuvia uhkia. Varautumisen tehtavaalueet
ovat siis huomattavan laajat kattaen kaikki yhteiskunnan toimintoja vaarantavat uhat. Myos
ihmisten omatoiminen varautuminen on osa yhteiskunnan kriisinkestavyytta. Kriiseissa ja suur-
onnettomuuksissa tai vastaavissa vaaratilanteissa vaeston on kyettava itse suojaamaan ja aut-
tamaan itseaan. Silla vaeston omatoimisuus edesauttaa tilanteen rajaamista. (Aakko ym.
2017, 219-236; Sisaministerio 2021; Sanastokeskus TSK 2017.)

Vaestonsuojat ovat ensisijaisesti tarkoitettu siviilivaeston ja sotiin osallistumattomien henki-

loiden suojaamiseen sotien, aseellisten selkkauksien ja taisteluiden aikana. Vaestonsuoja



turvaa vaestoa rajahdys- ja sirpalevaikutuksilta, rakennussortumilta, paineaalloilta, tulipa-
loilta, kemiallisilta taisteluaineilta seka ionisoivalta sateilylta. Vaestonsuojia on siella missa
ihmiset yleensa liikkuvat, kayvat toissa ja asuvat. Normaalioloissa vaestonsuojia usein kayte-
taan esimerkiksi harrastustiloina tai varastoina. Normaaliolojen kayton tulisi olla sellaista,
etta suoja voidaan ottaa kayttoon kolmessa vuorokaudessa. Suojan tila kokonaisuudessaan
taytyy pystya kunnostamaan suoja kayttoon 72 tunnin kuluessa. Normaaliolojen kaytto ei saa
vaarantaa suojautumiskayttoa esimerkiksi kosteus, kemikaali tai hajuhaitoilla. (Rajajarvi
2016, 236-345; Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto 2021.)

Vuoden 2016 arvion mukaan vaestonsuojapaikkoja Suomessa on noin 3,4 - 4,0 miljoonalle hen-
kilolle ja vaestonsuojia 40 000 - 48 000 kappaletta. Vaestonsuojapaikkoja on rakennettu yli 60
vuoden ajan vuosittain noin 60 000 - 90 000 henkilolle ja tuona aikana vaestonsuojia valmistui
vuosittain 600 - 1 000 kappaletta. Vuoden 2016 arvion mukaan kriisitilanteessa vaestonsuojien
ulkopuolelle jaa yli puolet suomalaisista, silla osassa Suomea vaestonsuojatiloja on vain 30 -
40 prosentille vakituisista asukkaista. (Korhonen 2016.) Paijat-Hameen alueella vaestonsuoja-
paikkoja on noin 150 000, ja nama tayttavat nykyaikaiselle vaestonsuojalle asetettavat vaati-
mukset. Lahden ja Heinolan kunnissa vaestonsuojapaikkoja on lahes kaikille asukkaille. (Pai-

jat-Hameen pelastuslaitos 2021.)

Vaestonsuojia saatelee valtioneuvoston asetus vaestonsuojista 408/2011. Asetus (408/2011)
maarittaa, etta varsinaisen suojatilan pinta-alan tulee olla vahintaan kaksi prosenttia
asianomaisen rakennuksen yhteenlasketusta kerrosalasta. Varastotilojen seka myymala-,
teollisuus-, tuotanto- ja kokoontumisrakennusten osalta vaestonsuojan pinta-alan tulee olla
yksi prosentti kerrosalasta. Vaestonsuojan koko voidaan kuitenkin maarittaa myos sen

henkilomaaran mukaan, joka rakennuksessa keskimaarin oleskelee.

Vaestonsuojien henkilomaaran mitoitus on laissa maaritelty. Vaestonsuojan pinta-alaa mitoi-
tettaessa yhta henkiloa kohden varsinaista suojatilaa tulee olla nykyisen lain (408/2011) mu-
kaan 0,75 neliometria per henkilo, jollei erityisesta syysta tarvita suurempaa tilaa. Aiemmin
henkilomaaran mitoituksen laskenta on muuttunut alun perin vuoden 1959 mitoituksesta
0,58m? per henkil6 vuoden 1990 mitoitukseen 0,6m? per henkild, jota osassa suojia kaytetdan
edelleen. (Valtioneuvoston asetus vaestonsuojista 408/2011; Vaestonsuojeluasetus 237/1959;

108 2 momentti; Asetus vaestonsuojeluasetuksen muuttamisesta 852/1990.)

Varsinaisen suojan koko tulee olla vahintaan 20 neliometria. Varsinaista suoja-alaa saa olla

enintaan S1-luokan vaestonsuojissa 135 neliometria ja S2-luokan terasbetonisuojissa 900 ne-
liometria. Kalliosuojissa enimmaiskoko on 4 500 neliometria. Valtioneuvoston asetuksen mu-
kaan matka vaestonsuojaan saa olla enintaan 500 metria, jota varten se rakennetaan. Uhka-
arvioon perustuen erityisista syista yhteinen vaestonsuoja voidaan sijoittaa 500-1 000 metria

aiempaa mainittua kauemmaksi. Kuitenkin tassa vaiheessa rakennusluvan myontavan



viranomaisen tulee kuulla pelastusviranomaista, joka perustaa luvan uhka-arvioon. (Valtio-

neuvoston asetus vaestonsuojista 408/2011.)
2.1 Vaestonsuojia koskevat velvoitteet

Rakennuksen omistajan on tehtava vaestonsuoja, jonka voidaan arvioida riittavan
rakennuksessa asuville, tyoskenteleville tai muutoin oleskeleville henkildille. Vaestonsuoja on
rakennettava, jos rakennuksen kerrosala on vahintaan 1 200 neliometria ja siina asutaan,
tyoskennellaan tai oleskellaan muutoin pysyvasti. Vaestonsuoja on rakennettava teollisuus-,
tuotanto-, varasto- ja kokoontumisrakennusta varten, jos rakennuksen tai rakennusryhman
kerrosala on vahintaan 1 500 neliometria. Vaestonsuojan rakentamisvelvollisuutta ei
kuitenkaan ole, jos tontilla tai rakennuspaikalla tai yhteisessa vaestonsuojassa on ennestaan
pelastuslaissa ja sen nojalla annetuissa asetuksissa saadetty maara vaatimukset tayttavia
suojapaikkoja. Rakentamisvelvollisuus ei koske kuitenkaan maankaytto- ja rakennuslaissa
tarkoitettua tilapaista rakennusta tai muuta maaraajan paikallaan pysytettavaa rakennusta,
jonka vaestonsuojan rakennuskustannukset olisivat erityisen korkeat suhteessa koko

rakennuksen rakentamiskustannuksiin. (Pelastuslaki 379/2011, 11 luku 71 8.)

Kun uusi rakennus valmistuu, tehdaan sille vastaanottotarkastus. Vastaanottotarkastuksella
varmistetaan, etta suoja vastaa teknisia vaatimuksia, ja siita tehdaan erillinen poytakirja,
joka toimitetaan pelastusviranomaiselle. Vaestonsuojan vastaanottotarkastuksen voi tehda
joko pelastusviranomainen tai riittavan koulutuksen saanut henkilo. Pelastuslain 12 § mukaan
vaestonsuojan varusteet ja laitteet on pidettava toimintakuntoisina, seka niita on huollettava

ja tarkastettava asianmukaisesti. (Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto 2017, 24.)

Vaestonsuojan kunnossapito on tarkeaa, jottei suojan suojausominaisuudet heikkene hoidon,
huollon tai vaaran kayton johdosta. Vaestonsuojan laitteet tarvitsevat saannollista hoitoa, ku-
ten muutkin kiinteiston laitteet. Vastuu vaestonsuojan kunnossapidosta on kiinteiston omista-
jan tai haltijan vastuulla. Kiinteiston omistajan tai haltijan tulee huolehtia, etta laitteet toi-
mivat, metalliosat eivat ruostu, tiivisteet pysyvat ehjina ja tyokalut seka muu materiaali sai-
lyvat tallessa. Kun suojaa hoidetaan asianmukaisesti, sen elinkaari on pitka, jopa 50-100

vuotta. (Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto 2017, 14.)

Pelastuslain 12 §:ssa mainittu yleinen kunnossapitovelvoite koskee myos vaestonsuojien varus-
teita ja laitteita rakennusten muiden paloturvallisuuslaitteiden lisaksi. Vaestonsuojan seka
sen laitteiden ja varusteiden jatkuvan kayttokunnon sailyttamisesta huolehtii vaestonsuojan
omistaja. Vaestonsuojan jatkuvaa kunnossapitoa valvoo pelastusviranomainen. Pelastusviran-
omainen valvoo, etta vaestonsuojaan on suoritettu tarvittavat huoltotoimenpiteet ja tarkas-
tukset, ja etta suoja on kayttoonotettavissa 72 tunnin sisalla. Pelastuslain 12 §:n mukaan ylei-
nen kunnossapitovelvoite koskee kaikkia rakennusten paloturvallisuuslaitteita seka vaeston-

suojien varusteita ja laitteita. Vaestonsuojasta on huolehdittu hyvin, kun hoito on
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vastuutettu, laitteet ja suoja huolletaan saannollisesti, tarpeellinen varustus loytyy, pelastus-
suunnitelma paivitetty ja siita loytyy suunnitelma suojan tyhjentamisesta, kayttoonotosta ja
varustamisesta. (Pelastuslaki 379/2011; Rajajarvi 2016, 236-237; Suomen Pelastusalan Keskus-

jarjesto 2017, 5; Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto 2020, 23.)

Kunnossapitovelvoitteesta saadetaan myos Sisaasiainministerion asetuksessa vaestonsuojien
teknisista vaatimuksista ja vaestonsuojien laitteiden kunnossapidosta 506/2011. Sisaasianmi-
nisterion asetuksen (506/2011) mukaan vahintaan kymmenen vuoden valein on tehtava vaes-
tonsuojan maaraaikaistarkastus seka huolto, laitteiden toimintakunnon varmistamiseksi. Laki-
saateista kymmenen vuoden valein tehtavaa maaraaikaistarkastusten suorittamista valvoo pe-
lastusviranomainen. Vaestonsuojissa tulee olla asetuksen (506/2011) mukaan matkaviestimen
kayton mahdollistava tekninen jarjestelma tai puhelinpiste, joka on kytketty valmiiksi puhe-
linverkkoon. (Pelastuslaki 379/2011; Rajajarvi 2016, 236-237; Sisaasiainministerion asetus va-
estonsuojien teknisista vaatimuksista ja vaestonsuojien laitteiden kunnossapidosta 506/2011;

Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto 2020, 23.)

Vaestonsuojien kunnostusvelvoite otettiin kayttoon vuonna 2011 uuden pelastuslain valmistut-
tua. Vuosien 1938-1971 maaraysten mukaan rakennetut suojat eivat vastaa enaa nykypaivan
vaatimuksia. Ministerion mukaan tallaisia suojia on noin 10 000 ja niissa on noin miljoona suo-
japaikkaa. Tasta syysta lakia uudistettiin ja vauhditettiin suojien kunnostusta kiinteistojen
perusparannusten yhteydessa. (Rajajarvi 2016, 243.) Huoltotoimenpiteiden puutteellisuus voi
johtua siita, etta talonyhtiot eivat ole tehneet vaestonsuojan laitteille ja suojatilalle huolto-
ja kunnossapito-ohjelmaa. Tasta seurauksena esimerkiksi ilmanvaihtokoneisto ja padotusvent-
tiili voivat olla vioittuneita ja tiivisteet eivat ole tiiviita tiiviyskoetta suorittaessa. Puutteita
suojauksessa voi olla kemiallisia, biologisia, radioaktiivisia ja ydinaseita vastaan. Vaestonsuo-
jan suojausteho jaa vajaaksi, jos niiden huolto laiminlyodaan. Vaestonsuojien perustiedot, ku-
ten suojapaikkojen maara ja kunto ovat myos osin hajanaisia. Tama riippuu pelastuslaitok-

sista ja siita ovatko ne muistaneet paivittaa tietoja. (Rantanen 2021.)

2.2 Suojelulohko, suojaluokka ja sijainti

Vaestonsuojeluasetuksessa saadetaan, etta kussakin kunnassa vaestonsuojelua valmistellaan
ja toimeenpannaan yleisena vaestonsuojeluna siina laajuudessa seka silla tavalla kuin paikalli-
set olosuhteet edellyttavat. Valtionneuvosto maaraa sen kunnan tai siihen kuuluvan alueen
suojelukohteeksi, missa katsotaan tarpeelliseksi tehostaa vaestonsuojelutoimenpiteita. (Vaes-
tonsuojeluasetus 237/1959.) Suojelukohteet ovat vaestonsuojelun johtamista varten ja ne
jaetaan alueen pelastustoimen toimesta suojelupiireiksi, suojelulohkoiksi ja suojeluyksikoiksi.
Alueen johtamistaso riippuu sen asukasmaarasta ja rakenteesta, esimerkiksi suojelupiireja
tarvitaan silloin kun suojelulohkojen maara on suuri ja yhteydenpito niihin vaikeutuu. Suoje-

lulohkojen aluejakojarjestelyn ja organisoinnin tarkoituksena on toimia kunnan johtoelimena
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vaestonsuojelun johtamistoiminnassa. Niiden tehtavana on huolehtia poikkeusolojen edellyt-
tamalla tavalla sammutus-, pelastus-, raivaus-, ensiapu- ja muista operatiivisista tehtavista
tuhojen rajoittamiseksi. (Pelastusopisto 2005; Alho 1999, 158.) Pelastuslaitoksen alueen vaes-
tonsuojat on jaettu eri suojelulohkoihin ja suojelulohkoissa on johto-organisaatio, joka johtaa
kyseista aluetta. Suojelulohkojen johto-organisaatioiden tarkoitus on toimia apuna pelastus-
laitokselle vaestonsuojelussa. Suojelulohko kertoo, mille johto-organisaation alueelle vaes-

tonsuoja sijoittuu Paijat-Hameen alueella. (Nevalainen 2021a.)

Vuoteen 1958 asti rakennettiin vaestonsuojia, jotka olivat lahinna vahvistettuja kellareita.
Vuodesta 1958 vuoteen 1972 vaestonsuojat jaettiin luokkiin niiden suojatasojen mukaan.
1958-1972 suojaluokkia oli A, B ja C luokka, joista A-luokan suoja oli suurin ja vahvin. Vuoden
1963 maarayksissa suojat varustettiin myrkkykaasuja suodattavalla erityissuodattimilla, tata
ennen suojissa oli hiekkasuodatin. Vuonna 1973 vaestonsuojat ryhmiteltiin uudestaan suoja-
luokkiin S1, S3 ja S6. Nama suojaluokat kehittyivat edellisista suojista ilmanvaihtolaitteiston
osalta ja suojan sulkuhuone korvattiin sulkuteltalla. 1991-2011 rakennettiin K-luokan suojia
niihin rakennuksiin, joiden kerrosala oli 600 - 1 000 m?. Kun pelastuslaki uudistui vuonna
2011, alettiin vaestonsuojia rakentaa koko maahan samojen kriteerien mukaan rakennuksiin,
joiden kerrosala oli vahintaan 1 200 tai 1 500 m2. Silloin kaytdssa olivat suojaluokat S1, S2 ja
kalliosuoja. Nykypaivana kuitenkin vaestonsuojista rakennetaan paaosin vain S1 luokan suojia.
Vaestonsuojan suojaluokka maarittaa kohteen suojan koon ja sen suojaustehon uhkaa vas-
taan. Kun suojaluokka on tiedossa, tiedetaan suojan teho erilaisia uhkia vastaan. Eri vaeston-
suojaluokat on suunniteltu eri paineaalloista aiheutuville kuormituksille. (Rajajarvi 2016, 136-
137.)

Kun ollaan rakentamassa vaestonsuojaa, tulee siita tehda ilmoitus pelastuslaitokselle. Ilmoi-
tus vaestonsuojasta -lomakkeeseen taytetaan tiedot rakennettavasta vaestonsuojasta, kuten
suojan sijaintiosoite, suojan haltijan nimi, rakennettava kerrosala, suojassa olevat laitteet,
seka kulkutiet. Kun tiedot on kirjattu lomakkeelle, tulee se jattaa rakennusluvan myontavalle
viranomaiselle tai pelastuslaitokselle. (Ilmoitus vaestonsuojasta 2021.) Osoite on olennainen
tieto, kun vaestonsuojaan tehdaan tarkastuksia. Ilman osoitetta palotarkastajat eivat loyda
kohteeseen, silla varsinkin kerrostalojen vaestonsuojat eivat ole nakyvalla paikalla, vaan

yleensa kerrostalon kellarikerroksessa.

3 Kehittamismenetelmat

Tassa luvussa tullaan kasittelemaan opinnaytetyon toimeksiantajaa, kehittamistyon toteu-
tusta ja toteutukseen valittuja tutkimus- ja analyysimenetelmia seka menetelmien kayttoa.
Taman opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Paijat-Hameen pelastuslaitos. Toimeksianta-

jana ja yhteyshenkilona on Paijat-Hameen pelastuslaitoksen valmiusmestari. Valmiusmestari
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kertoi Paijat-Hameen pelastuslaitoksen vaestonsuojatietojen yllapidon olevan puutteellista

2010 -luvun puolivalin jalkeen ja nyt se halutaan saada ajan tasalle.

Pelastuslaitoksen toimialueena on Paijat-Hameen alue, jossa heilla on kuusi vakinaista toimi-
paikkaa. Paatoimipaikka on Lahdessa Paavolan pelastusasemalla. Paijat-Hameen pelastuslai-
tos on aloittanut toimintansa vuoden 2004 alussa ja on yksi Suomen 22 pelastustoimen alu-
eesta (Pelastustoimi 2021b).

Opinnaytetyossa tutkimusmenetelmina kaytettiin kartoitusta, puolistrukturoitua teemahaas-
tattelua ja SWOT-analyysia. Vaestonsuojatiedot paatettiin kartoittaa, jotta saadaan nakemys
tamanhetkisten tietojen ajantasaisuudesta seka yllapidon prosessista. Kartoitus tehtiin tutki-
malla nykyisia vaestonsuojatietoja pelastuslaitoksen luomista Excel-taulukoista saaden kasitys
aineiston sisallosta ja sen toimivuudesta. Excel-taulukosta suodattamalla saatiin kokonaiskasi-
tys vaestonsuojatietojen nykyhetken tilanteesta. Ensimmaisena lahdettiin tarkastelemaan,
mita tietoja on keratty tai on ollut tarkoitus kerata. Suodattimien avulla pystyttiin tarkastele-
maan esimerkiksi, kuinka monen kunnan tiedoista puuttui tieto vaestonsuojan valmistumis-
vuodesta. Taulukkoa tarkasteltiin suodatustoiminnon avulla jokaisesta kategoriasta saaden ka-
sitys tietojen puutteellisuudesta. Puutteita taulukosta loytyi seka tarkeiden tietojen osalta,
etta niiden tietojen osalta, joita oli selkeasti ajateltu kerattavan, mutta oli jatetty keraa-

matta. Talloin suojaluettelolistassa joidenkin kategorioiden osalta listaus on tyhja.

Puolistrukturoitu teemahaastattelu valittiin tiedonkeruumenetelmaksi, silla tutkittava aihe on
erityinen, eika siita ole laajaa tuntemusta muun kuin viranomaisten parissa. Teemahaastatte-
lua on hyva kayttaa silloin, kun tutkittavaa asiaa ei tunneta hyvin (Kamk 2021). Haastattelu
toteutettiin puolistrukturoituna teemahaastatteluna viidelle pelastuslaitoksen tyontekijalle,
jotka tyoskentelevat vaestonsuojien ja niiden tietojen parissa. Haastatteluiden tarkoituksena
oli tuoda esiin haastateltavien nakemyksia tamanhetkisesta tietojen yllapidon prosessista.
Tehdyt haastattelut litteroitiin ylimalkaisella litteroinnilla, eli pintapuolisella litteroinnilla.
Litterointi on esimerkiksi aanitetyn haastattelun puhtaaksi kirjoittamista. Ylimalkainen litte-
raatio vastaa kysymykseen ”mita sanotaan?”. Haastatteluaineistot kerataan, jotta saadaan
tieto haastateltavien nakokulmista, mielipiteista ja ymmarryksesta tutkittavaan ilmioon liit-
tyen. Ylimalkaisessa litteraatiossa ollaan kiinnostuneita haastattelun puheen sisallosta, jonka
takia litteraatiotarkkuudeksi riittaa, etta asia tulee ymmarretyksi. Haastatteluista litteroi-
daan myo0s haastattelukysymykset, jotta lahikonteksti saadaan tuotua esiin ja vastauksista
voidaan tarkastella, miten haastattelijan tekemat muotoilut vaikuttavat vastaukseen. (Kallio
2021.) Litteroinnit tehtiin yleiskielella, joka on yleinen tapa tutkimushaastatteluissa. Yleiskie-
lella tarkoitetaan, etta haastattelun puhe muutetaan kirjakielenomaiseen muotoon jattaen
murre- ja slangisanat seka aannahdykset pois. Tehtyjen haastatteluiden litteroinnissa tar-

keinta on haastattelun sisalto, ei niinkaan puhetyyli. (Virtanen 2021.)
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Vaestonsuojatietojen ylapitoa analysoitiin myos SWOT, eli nelikenttaanalyysin avulla. Neli-
kenttaanalyysin avulla tarkoituksena oli selvittaa yrityksen vahvuuden ja heikkoudet seka tu-
levaisuuden uhat ja mahdollisuudet. SWOT-analyysin avulla voidaan monin eri tavoin arvioida
yrityksen toimintaa. Keskeisinta SWOT-analyysissa on selvittaa nykytilaan seka tulevaisuuteen
vaikuttavia asioita. Opinnaytetyossa tehdyn SWOT-analyysin avulla saatiin selvitettya pelas-
tuslaitoksen vaestonsuojatietojen yllapitoon vaikuttavia positiivisia ja negatiivisia asioita.
(Suomen Riskienhallintayhdistys 2021.)

4  Vaestonsuojatietojen nykytilan kartoitus

Paijat-Hameen pelastuslaitoksella on omasta tahdosta otettu vaestonsuojatietojen yllapito
osaksi pelastuslaitoksen valmius- ja varautumistyota. Ei ole taysin selvaa kenella vaestonsuo-
jatietojen yllapidon vastuu on. Kuntien omien vaestonsuojatietojen yllapito on lahinna kun-
tien omalla vastuulla. Pelastuslaitoksella vaestonsuojatietoja on paatetty kerata koko Paijat-
Hameen alueelta, jotta vaestonsuojelun johtaminen olisi toimivampaa. Kuntien vaestonsuoja-

tiedot ovat pelastuslaitoksen yhteisissa tiedoissa henkiloston saatavilla.

Paijat-Hameeseen kuuluu kymmenen kuntaa, joista jokaisen kunnan vaestonsuojista on oma
Excel-tiedostonsa. Vaestonsuojatietojen kartoitus aloitettiin liittamalla kaikkien kuntien suo-
jaluettelot yhteen Excel-taulukkoon. Suojaluettelolistat kunnista noudattavat melko samaa
kategorialistausta, joita suojista on kirjattu tai on haluttu kirjata ylos. Excelit sisalsivat paa-
saantoisesti kunnan nimen ja mahdollisen alkuperaisen nimien, kunnan numeron, suojan val-
mistumisvuoden, varsinaisen suojatilan koon, henkilomaaran seka sen mitoitus perusteen,
osoitteen ja omistajan. Analyysissa tarkastellaan mita tietoja puuttuu ja miten tarkeita puut-
teelliset tiedot ovat, seka kuinka ne vaikuttavat tyoskentelyyn esimerkiksi tarkastuskaynneilla
tai poikkeusolojen aikana. Lopuksi ehdotetaan, mita tietoja vaestonsuojista voisi viela lisaksi

olla, ajatellen hyvaa varautumista.

Kunnan numeroa ei taulukossa ollut kirjattu yhdenkaan kunnan kohdalle. Tama kuitenkin olisi
helppo taydentaa, silla kuntien numerot loytyvat helposti Tilastokeskuksen sivulta kunta
hausta. Kunnan nimet oli kirjattu jokaisen suojan osalta, mutta kuntien alkuperaisia nimia ei
ollut kirjattu Artjarven kuntaliitoksesta Orimattilan kuntaan ja Hameenkosken kuntaliitok-

sesta Hollolan kuntaan.

Vaestonsuojatiedoista suojelulohko ja sijaintiosoite maarittavat vaestonsuojan sijaintia pelas-
tuslaitoksen alueella. Suojelulohko maarittaa mille lohkon alueelle vaestonsuoja sijoittuu Pai-
jat-Hameen alueella ja sen tiedettaessa, osataan olla yhteydessa oikeaan johto-organisaa-
tioon. Tieto suojien suojelulohkosta puuttuu suurimmasta osasta vaestonsuojista. Lahden

osalta suojelulohkon merkinta puuttuu taysin. Suojelulohkojen maarittamisen taydentaminen
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kaikkiin yli 2 000 vaestonsuoja kohteeseen voi olla tyolasta, mutta tiedot loytyvat pelastuslai-
toksen omista aineistoista ja kartoista. Talloin suojan sijainti pitaisi tutkia kartalta ja katsoa
mille suojelulohkon alueelle se sijoittuu. Vaestonsuojista tarkein tieto on suojan osoite. Tama
tieto puuttuu muutamista vaestonsuojista. Suurimmat puutteet osoitteissa ovat Hartolan ja

Lahden vaestonsuojatiedoissa.

Vaestonsuojan valmistumisvuosi, pinta-ala ja suojaluokka ovat tarkeita tietoja, jotka maarit-
tavat vaestonsuojan kuntoa, kokoa ja tehoa, milta vaestonsuoja suojaa. Vaestonsuojan val-
mistumisvuosi on tarkea tieto kuntotarkastusten takia. Suojan valmistumisvuosi puuttuu joi-
denkin vaestonsuojien kohdalta, mutta kuitenkin suurimmilta osin valmistumisvuodet ovat tie-
dossa. Suurimmat puutteet valmistumisvuosien kirjaamisessa ovat Heinolan ja Hartolan kun-

nissa.

Vaestonsuojan varsinainen pinta-ala puuttuu osasta vaestonsuojista. Pinta-ala on kaikilta osin
yksi olennaisimmista tiedoista, joita vaestonsuojista tulisi olla tiedossa. Kun tiedetaan vaes-
tonsuojan pinta-ala tarkasti, voidaan maarittaa, kuinka monta henkiloa suojaan mahtuu laki-
saateisten maaritysten mukaan. Eniten puutteita pinta-alan kirjaamisesta on Hartolan, Heino-
lan ja Hollolan kunnissa. Osassa kohteista puuttuu suojaluokan maaritys kokonaan tai maaritys
on vanhentunut. Vanhentuneet tiedot tulisi paivittaa taman paivan suojaluokkien maarityk-

siin.

Vaestonsuojiin mahtuvan henkilomaaran mitoituksen lasku puuttuu lahes kaikista vaestonsuo-
jista, Lahden osalta taysin. Hollolan kunnan vaestonsuojissa on paaosin kaytetty vanhaa mitoi-
tusta eli suojassa on laskettu tilaa yhdelle henkilolle 0,6 neliometria. Padasjoen ja Sysman
kuntien vaestonsuojissa on yhden henkilon tila laskettu uudistetun mitoituksen mukaan, joka
on 0,75 neliometria per henkilo. Henkilomaaran ilmoitus puuttuu osasta vaestonsuojista. Hen-
kilomaaran tulisi olla sama, mika tulee, kun lasketaan suojan pinta-ala per henkilomaaran mi-
toitus. Osassa kohteissa ilmoitettu henkilomaara ei tasmaa kummankaan laskettavan kaavan

mukaan.

Vaestonsuojien tarkastuksella varmistetaan suojien kayttokunnon yllapito, jotta tarvittaessa
suojaan suojautuminen olisi turvallista. Vaestonsuojan tai rakennuksen, jossa vaestonsuoja
sijaitsee, pelastussuunnitelman paivittaminen on varautumista, joka on velvoitettu rakennuk-
sen haltijalta. Vaestonsuojissa on oltava joko suojanpuhelin tai matkapuhelinverkko asennet-
tuna, jotta tarvittaessa suojaan suojautuessa saadaan puhelinyhteys vaestonsuojan ulkopuo-
lelle. Suojien puhelinnumerot on ilmoitettu vain osassa kohteista. Vaestonsuojan viimeisin
tarkastus paivamaara on olennainen tieto, jotta maaraaikaistarkastukset osataan suorittaa
lain maaraaman kymmenen vuoden valein. Vain osassa Hollolan, Karkolan ja Orimattilan kun-
tien vaestonsuojatiedoissa on merkittyna viimeisin tarkastuspaivamaara, seka muutamassa

kunnassa satunnaisesti yhden tai kahden suojan osalta. Ilman tietoa viimeisimmasta
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tarkastuspaivamaarasta ei pystyta seuraavan maaraaikaistarkastuksen ajankohtaa varmista-
maan. Vaestonsuojatiedoissa olisi hyva lukea myos vaestonsuojan pelastussuunnitelman paivi-
tyksen ajankohta, jotta sitakin voitaisiin seurata. Pelastussuunnitelman paivitys on katego-
riana vaestonsuojatiedoissa, mutta paivitysta ei ole kirjattu suurimpaan osaan vaestonsuo-
jista. Vain muutamassa satunnaisessa kohteessa on pelastussuunnitelman viimeisin paivitys

merkittyna.

Vaestonsuojista vastaavien henkiloiden yhteystietojen yllapito on tarkeaa, jotta suojan omis-
tajaan tai isannoitsijaan saadaan tarvittaessa yhteys. Tieto suojan omistajasta puuttuu taysin
kaikista Sysman kunnassa sijaitsevista vaestonsuojista seka osasta Asikkalan kunnan vaeston-
suojista. Muutamia puutteita oli my0s muissa kunnissa, mutta suurimmalta osin tiedot omista-
jasta nayttaisivat olevan kunnossa. Isannoitsijatoimiston ja isannoitsijan tiedot on taytetty ai-
noastaan Orimattilan kunnan osalta. Muiden kuntien osalta ei naita tietoja ole kirjattu ylos
vaestonsuojatietoihin ollenkaan. Myos vastuuhenkilon puhelinnumero on taytetty vain Orimat-

tilan kunnan osalta.

Alla oleva kuvio 1 kuvastaa vaestonsuojatietojen yllapidon olennaisimpia tietoja. Excel-taulu-
kon tietojen mukaan Paijat-Hameen alueella on yhteensa 2 259 vaestonsuojaa, joka on sadan

prosentin taso tamanhetkisten tietojen mukaan.

4.1  Kuntakohtainen tarkastelu

Vaestonsuojatietoja tarkasteltiin kuntakohtaisesti viela suojan valmistumisvuoden, suojiin
mahtuvan henkilomaara seka suojien viimeisten tarkastuspaivamaarien kirjauksien osalta.
Nama kolme valikoituvat tarkemman tarkastelun kohteeksi niiden vajavaisuuden ja tarkeyden
vuoksi. Tarkastelussa huomattiin, etta lahes kaikkien kuntien osalta suojan viimeista tarkas-
tuspaivamaaraa ei ollut kirjattu. Poikkeuksena tasta Hameenkosken kunnan suojaluettelo,

jossa kaikkien suojien viimeisimmat tarkastuspaivamaarat oli merkitty.
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Paijat-Hameen alueen vaestonsuojatiedot

= viimeisin tarkastuspdivamaara
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Kuvio 1: Vaestonsuojatietojen yllapidon yhteenveto

Vaestonsuojien viimeisinta tarkastuspaivamaaraa oli yllapidetty heikoiten. Viimeisin tarkas-

tuspaivamaara on olennainen, jotta kymmenen vuoden valein tehtavat maaraaikaistarkastuk-
set ja tiiveyskokeet suojien toimintakunnon tarkastamiseksi osattaisiin tehda ajallaan. Hollo-
lan, Karkolan, Orimattilan ja Nastolan kuntien tiedostoissa viimeinen tarkastuspaivamaara oli

merkitty suurimmalta osalta vaestonsuojista.

Viimeisten tarkastuspaivamaarien kirjaukset

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Q& NG ® Q> NS
vﬁ.&k V:;@@ « ’b{@ \bé’\o \2\0\\0 (&Q’&o‘o ¢ Pa*\b & éb(;@ ‘\\@6& Q@gbé,\o c){o

Kuvio 2: Viimeisten tarkastuspaivamaarien kirjaukset

Vaestonsuojien valmistumisvuosi on olennaista tietoa, jotta tiedetaan, minka aikakauden ra-
kennusmaarayksilla suoja on rakennettu. Lahden osalta suojaluettelotaulukosta puuttui val-

mistumisvuosi vain yhden ainoa suojan kohdalta. Lahti poikkeaa muiden kuntien osalta siina,



17

etta sen alueella on noin 1 500 vaestonsuojaa, joka on yli puolet kaikista Paijat-Hameen alu-
een vaestonsuojista.

Lahden vaestonsuojatiedoissa yhdesta ainoasta suojasta puuttui suojaluokan maaritys. Muita
puutteita oli myos vahan, kolmen kohteen osalta puuttui pinta-alan ilmoitus, kuuden kohteen
osalta henkilomaaraa ei ole ilmoitettu, seka vain yksi sijaintiosoite ja yksi omistajatieto puut-
tuivat. Lahden vaestonsuojaluettelo taulukko oli siis kaikkiin muihin taulukoihin verrattuna

kaikkein ajantasaisin.
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100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
\’Z>

; @\ N N s*\ ‘(’\0 N N o*\'
2 X \} o O ? X X N r—,
N \e < \<‘ > Ne RN A S S 2 K\
¥ *2@ SO SN &9
e) R
Q’ib@

Kuvio 3: Valmistumisvuosien kirjaukset

Vaestonsuojiin mahtuva henkilomaara kertoo yhteenlaskettuna, kuinka paljon vaestoa niihin
mahtuu. Tama tieto on olennaista, jotta tiedetaan, mahtuuko koko Paijat-Hameen alueen va-

esto alueella oleviin vaestonsuojiin, ja jos ei, kuinka paljon vaestoa jaa suojaamatta.
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Suojaan mahtuvien henkilomaarien kirjaukset
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Kuvio 4: Suojaan mahtuvien henkilomaarien kirjaukset
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seuraavat tiedot. Koordinaatit, joiden avulla vaestonsuojat saataisiin paikkatietojarjestel-
maan kartalle ja nain helpottamaan vaestonsuojien sijainnin hahmottamista. Tama tieto aut-
taisi erityisesti valmiusmestaria tyossaan vaestonsuojien parissa. Vaestonsuojien lisaaminen
paikkatietojarjestelmaan loisi mahdollisuuden saada vaestonsuojien sijainnit seka henkilo-
maarat kartalle (Nevalainen 2021b). Kun tarkastuksessa havaitut puutteet kirjattaisiin vaes-
tonsuojatiedostoon, nahtaisiin seuraavalla tarkastuskerralla, mitka ovat korjattavat puutteet
ja nain niiden jalkivalvonta voitaisiin toteuttaa. Jos puutteista ei yllapideta tietoja, on jalki-
valvonnan toteuttaminen haastavaa. Kymmenen vuoden valein tehtavat tarkastukset olisi
hyva kirjata omana kategorianaan viimeisen tarkastuskerran lisaksi. Viimeinen tarkastuskerta,
joka taulukossa jo lukee, kasittelee yleisella tasolla tarkastuksia, joita on tehty. Kymmenen
vuoden valein tehtavat tarkastukset sisaltaisivat vain lakisaateisen maaraaikaistarkastuksen
kerrat, jotta pysytaan ajan tasalla seuraavan maaraaikaistarkastuksen tulevasta ajankoh-

dasta.

Vaestonsuojan kayttotarkoitus normaaliolojenaikana on hyva kirjata ylos, jotta tiedetaan
kuinka paljon vaestonsuojaan rakennettua valiaikaisrakennelmaa, kuten varastohakkeja, tulee
poistaa lakisaateisen 72 tunnin aikana vaestonsuojan kayttoonotossa. Normaaliolojen kaytto-

tarkoitus tiedettaessa, voitaisiin valvoa, ettei suoja vahingoitu normaaliolojen aikana.
4.2 Kehittamisehdotus vaestonsuojatietojen puutteellisuuden korjaamiseksi

Vaestonsuojatietojen puutteellisuus haittaa tyontekoa vaestonsuojien ja vaestonsuojatietojen
parissa. Tietojen puutteellisuus vaikuttaa moneen asiaan, muun muassa kokonaiskuvan kasi-

tykseen vaestonsuojien maarasta. Henkilomaaran puute vaikuttaa siihen, ettei tiedeta
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tarkkaa lukua, minka verran Paijat-Hameen alueen asukkaista mahtuu sen alueen vaestonsuo-
jiin. Valmistumisvuoden puute vaikuttaa vaestonsuojan kuntotarkastuksien suorittamiseen.
Vanhemmat vaestonsuojat eivat valttamatta ole enaa taman paivan uhkia vastaavia, jolloin
niithin suojautuminen ei suojaa valttamatta juuri myrkyllisilta aineilta ilmanvaihto ja suoda-
tustoimintojen takia. Suojelulohkon puuttuessa ei tiedeta mille johto-organisaation alueelle
vaestonsuoja kuuluu, joka taas vaikuttaa pelastustoimintaan ja vaestonsuojeluun. Suojaluo-
kan maarittamisen puute aiheuttaa tietamattomyytta suojan tehosta erilaisia uhkia vastaan.
Osoitteen puute vaikuttaa esimerkiksi tarkastuskaynteihin. Palotarkastaja ei tieda missa suoja

sijaitsee, ilman sen osoitetta. Puutteelliset tiedot vaikuttavat siis moneen tekijaan.

Pelastuslaitoksella tulisi nyt tehda tietojen ajantasaistaminen. Vaestonsuojatietojen ajanta-
saistamiseen tulee kulumaan aikaa silla suojia on yli kaksi tuhatta Paijat-Hameen alueella.
Tasta syysta kehitysehdotuksena on, etta vaestonsuojatietojen ajan tasalle saattamiseksi aloi-
tetaan projekti. Tiedot tulisi varmistaa vaestonsuoja kerrallaan, jotta puutteelliset ja mah-
dollisesti virheelliset tiedot saataisiin ajantasaisiksi ja oikeiksi. Tiedot tulisi paivittaa seka
Merlot palotarkastusohjelmaan, etta valmiusmestarin yllapitamaan Exceliin. Nain tiedot saa-

taisiin ajantasaisiksi molempiin jarjestelmiin.

Projektissa maaritellaan vastuuhenkilot tietojen ajantasaistamiseen. Vastuualueet jaetaan
suojelulohkoittain, jotta jokaisella on selkea alue, milta heidan tulee paivittaa tiedot. Kaik-
kien suojien tiedot paivitetaan, myos pois purettujen suojien tiedot kirjataan ylos, jotta tie-
dot osataan niidenkin osalta paivittaa. Taman tyon tehtya pelastuslaitoksella saataisiin koko-

naiskuva vaestonsuojista.

5  Puolistrukturoitu teemahaastattelu ja teemoittelu

Pelastuslaitoksen vaestonsuojatietojen yllapidon selvittamiseksi tehtiin haastatteluita tieto-
jen yllapidosta. Haastatteluun valitut henkilot valittiin heidan tyotehtaviensa mukaan pelas-
tuslaitoksella seka vaestonsuojien parissa. Haastateltaviin kuului kolme esimiesasemassa tyos-
kentelevaa henkiloa seka kaksi palotarkastajaa. Haastattelut toteutettiin puolistrukturoituna
teemahaastatteluna Microsoft Teams valityksella tai kasvotusten. Haastatteluissa toteutettiin
sama runko jokaisen kohdalla aiemmin suunniteltujen kysymysten ja teemojen pohjalta.
Haastattelut etenivat puolistrukturoituna, keskustelunomaisesti ja ne aanitettiin ja litteroi-
tiin. Haastattelun tarkoituksen oli saada kasitys siita, miten pelastuslaitoksella vaestonsuoja-
tietoja yllapidetaan ja onko siihen olemassa ohjeistusta. Haastateltavilta kysyttiin, kuinka tie-
toja yllapidetaan ja toimiiko yllapidon menetelma heidan mielestaan hyvin. Haastattelussa
haluttiin myos selvittaa, vaikuttaako vaestonsuojatietojen puutteellisuus tyontekoon vaeston-

suojien parissa.
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Teemoittelussa tarkoituksena oli loytaa tutkimusongelman kannalta olennaiset aiheet. Aiheet,
eli teemat ovat aineistossa usein esiintyvia tyypillisia piirteita ja keskeisia asiakokonaisuuksia.
Teemoittelu toimii luontevasti teemahaastattelun analysoimisessa. Jo haastatteluita tehdessa
on valittu teemat, joista haastateltavien kanssa puhutaan ja joskus teemoittelun teemat
muistuttavat aineistonkeruussa kaytettya haastattelurunkoa. Aina nain ei kuitenkaan kay ja
aineistosta voi loytya uusiakin teemoja. (Juhila 2021; Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2006.)

Haastatteluaineistojen teemoittelu tehtiin varikoodaamista apuna kayttaen. Aineistot luettiin
lapi ja samasta aiheesta puhuttaessa useampaan otteeseen, varikoodattiin ne samalla varilla.
Varikoodaamisessa toteutettiin kahta koodaamisen vaihetta, alustavaa koodausrunkoa ja lo-
pullista koodausrunkoa. Alustava koodausrunko muodostui koko tekstin varikoodaamisesta lau-
seittain ja kappaleittain, ja sen mukaan aineistoa lahdettiin koodaamaan. Koodausprosessin
aikana runko muuttui hieman sita muokatessa ja taydennettaessa lopulliseen muotoon. Koo-
datun aineiston kasittely jatkui koodausten yhdistelylla ja jarjestamisella omien teemojen
alle. Kun kaikki haastattelujen aineistot oli varikoodaamisen avulla kayty lapi, saatiin teks-
tista nostettua esiin 11 teemaa. Naista teemoista osa oli jo haastattelussa kaytettyja tee-
moja, mutta myos uusia aiheita nousi esiin. Teemoiksi nousivat vastuu, kirjaaminen, nykyhet-
ken tilanne, ohjeistus, muistaminen, kokonaiskasitys, tulevaisuus ja vaikuttavuus, digitalisaa-

tio seka kehittaminen ja tietojen puutteellisuus/vanhatieto. (Silius 2008.)

6 Haastattelun tulokset

Aineistosta selvisi, etta vaestonsuojatietojen yllapidosta paavastuussa on pelastuslaitoksen
valmiusmestari. Myos palotarkastajat, paloinsinoorit seka riskienhallintapaallikko mainittiin
vastuussa oleviksi. ”Se on ehka enemmankin sitten tuon valmiusmestarin tyo se kokonaisuus
siella yllapitaa, mutta tarkastajat ovat ehka niita muurahaisia, jotka tekevat sita yllapitoa.”
Eli paavastuu vaestonsuojatietojen yllapidosta on valmiusmestarilla, mutta tarkastajat teke-
vat tarkastuksia vaestonsuojiin ja kirjaavat tiedot ylos seka ilmoittavat valmiusmestarille uu-
sista suojista, jotka han sitten kirjaa ylos Excel-tiedostoon. Vastuuta vaestonsuojatietojen yl-

lapidosta ei ole kansallisesti saadelty, mika voi tuottaa haasteita yllapidon toteuttamisessa.

6.1 Vaestonsuojatietojen kirjaaminen

Kirjaaminen nousi yhtena teemana haastatteluista, kun keskusteltiin mihin vaestonsuojatie-
toja kirjataan. Kirjaamisesta loytyi myos alateemat tiedon kirjaamisen aikataulu, yllapidon
jarjestelma seka tiedot, joita kirjataan. Vaestonsuojatietoja on kirjattu seka Exceliin, etta
Merlot palotarkastusohjelmaan. Kysyttaessa, mihin vaestonsuojatietoja kirjataan, selvisi, etta

suuri osa tiedoista kirjautuu palotarkastusohjelmaan ja Excel tiedoston yllapito jaa
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valmiusmestarin omaksi tyoksi. ”Pelastuslaitoksen Merlot palotarkastusohjelmaan” oli suurim-
man osan vastaus, “kaikki stepit kirjautuvat sinne”. Kun kysyttiin Excelin toimivuudesta tieto-
jen yllapitoon, yhtena vastauksena saatiin, ettei henkilo ole nahnyt kyseisia Excel tiedostoja.
Toinen haastateltava vastasi, ettei ole kayttanyt niita koskaan ja ei sen takia osannut kom-
mentoida. Eras sanoi, ettei koe Excelia toimivana tapana tietojen kirjaamiseen. Osa kuitenkin
piti Excelia toimivana menetelmana. ”"Minun taytyy sanoa, etta Excel on kuitenkin yksi par-
haimmista valineista” oli eraan haastateltavan vastaus pohtiessa toimintatapoja. Haastatte-
lussa selvitettiin myos, kirjataanko tietoja johonkin muualle Merlotin ja Excelin lisaksi. Vas-
tauksena saatiin, etta Merlot palotarkastusohjelman ja Excelin lisaksi tietoja kirjataan tarkas-
tuspoytakirjoihin ja paperi arkistoon, seka tiedot ilmoitetaan sahkoisesti valmiusmestarille.
Tietojen kirjaamisen aikataulusta sanottiin, etta tiedot kirjataan jarjestelmiin ja poytakirjaan
samana paivana tai seuraavana paivana, kuitenkin kahden viikon kuluessa tarkastuskaynnista.

”Mahdollisimman pian ilman turhia viivytyksia”.

Mita tietoja sitten vaestonsuojista tulisi kirjata ylos, jotta esimerkiksi tarkastuskaynneilla suo-
jan tarkastaminen onnistuisi ongelmitta. Vaestonsuojaluokka, henkilomaara ja pinta-ala olivat
kaikkien haastateltavien ensimmaiset vastaukset. Kun haastateltavat alkoivat enemman poh-
tia tietoja, joita tulisi kirjata ylos, luettelon jatkeeksi tuli viela suojan osoite, valmistumis-
vuosi ja maaraaikaistarkastukset. Voidaan olettaa, etta tarkeimmat tiedot ovat siis suoja-
luokka, siihen mitoitettu henkilomaara ja suojan varsinainen pinta-ala. Nama kolme tietoa va-
estonsuojasta kertovat perusasiat, mita uhkaa vastaan suoja tehoaa, kuinka paljon on las-
kettu vaestoa sinne mahtuvan ja kuinka suuri suoja on. Mita tietoja vaestonsuojista tulisi ylla-
pitaa, ei saadeta lailla, mutta valtioneuvoston asetus vaestonsuojista (408/2011) maarittaa

vaatimustasot niille.
6.2 Nykyhetken tilanne ja ohjeistus

Nykyhetken tilanne kokonaisuutena, vaestonsuojatietoihin ja niiden yllapitoon liittyen oli yksi
teemoista, joka aineistosta nousi. Kaikki haastateltavat eivat osanneet varmaksi sanoa, mutta
epailivat vahvasti, etta tietojen yllapidossa olisi parannetaavaa nykyhetkeen verrattuna. Yh-
dessa haastattelussa nousi esiin epavarmuus vaestonsuojatiedoista suojien valmistumisen suh-
teen viimeisen viiden vuoden ajalta. Samassa haastattelussa nousi esiin myos epavarmuus
vanhan suojakannan tietojen ajantasaisuudesta. Epavarmaa on, kuinka paljon vaestonsuojia,
jotka ovat merkittyna suojaluetteloon, on tana paivana purettu ja mitka niista suojista on
ihan totaalisen huonossa kunnossa. Kaytannossa pelastuslaitoksella ei ole kokonaiskuvaa ta-
manhetkisista vaestonsuojista. Nykyhetken tilanne kuvautui haastattelun perusteella,
”Raa’asti voisi sanoa, etta meilla on ehka joku kaytannon prosessi olemassa, mutta sita ei ole
teoreettisesti pohdittu sita prosessia, etta minkalainen sen pitaisi olla ja mita silla haetaan.”

totesi eras haastateltavista.
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Vaestonsuojatietojen puutteellisuus ja vanhentuneet tiedot nousivat esiin myos omana tee-
manaan aineistosta. Haastatteluissa kavi ilmi, etta osa on kohdannut tarkastuksilla tilanteen,
jossa tarkastaessaan vaestonsuojaa huomataan, etta suojaa ei ole koskaan edes kirjattu mi-
hinkaan jarjestelmaan. ”Saattaa tulla vastaan, etta se ei ole jostain syysta tuonne ohjelmaan
siirtynyt.” Ne, jotka mainitsivat, etta nain voi kayda, osasivat myos kertoa, miten siita ede-
taan, ” niin sitten se edellytetaan, etta se pitaa varmaan tarkastaa, etta se nolla vuosi tulee
tahan nain”. Vaestonsuojista vanhat tiedot ovat Excelissa, josta niita ei ole siirretty Merlot
palotarkastusohjelmaan. Haastatteluiden mukaan liikkeelle pitaisi lahtea siita, etta vanhat

vaestonsuojatietojen pohjat saadaan kuntoon, silla Excelin paivitykset eivat ole ajan tasalla.

Ohjeistus nousi yhtena teemana haastattelu aineistoista. Haastattelussa pyrittiin selvitta-
maan, minkalaista ohjeistusta pelastuslaitoksella on juuri vaestonsuojatietojen yllapitamiseen
vai onko ohjeistusta ollenkaan. ”Vois siihen hyvinkin olla joku ohje, mutta en muista ulkoa.”
Haastatteluista kavi ilmi, etta pelastuslaitoksella on olemassa jokin ohje vaestonsuojatietojen
yllapitamiseen, mutta kukaan ei osannut sanoa minkalainen ohje on. Aineistosta nousi esiin
myos ohjeistusten muistamisen heikkous, joka johtuu siita, etta ohjeistuksia on paljon,
”Meilla on yleisesti ohjeita niin paljon, etta vahan ohjeita niin kuin toisten sekaan.” totesi
haastateltava. Ilmeisesti pelastuslaitoksella on niin paljon ohjeistuksia, etta ne meinaavat
hukkua toistensa sekaan. Ohjeistusten muistamisesta nousikin uusi teema esiin. Aineistosta
selvisi, etta monessakin vaiheessa yllapidon prosessissa voi tulla ongelmia muistamisessa, esi-
merkkina joidenkin tietojen merkitsemisen unohtaminen. ”Se on paljon vaarassa sitten, etta
unohtuu ihan oikeasti joku merkkaaminen tai ilmoittaminen.” Asioiden muistaminen nousi
esiin varsinkin niissa asioissa, joissa puhuttiin tietojen kirjaamisesta ja ohjeistuksista. Kuten
eras haastateltavistakin totesi, he ovat ihmisia ja erehtyminen seka unohtaminen ovat mah-

dollisia.

Kokonaiskasitys oli yksi aiheista, joka nousi esiin. Kun haastattelussa puhuttiin nykyhetken ti-
lanteesta vaestonsuojatiedoissa, moni vastasi, ettei tieda kokonaisuutta. ”Ei ole tietoa mi-
nulla koko pelastuslaitoksen alueelta.” Kokonaiskasityksen puutteellisuus selvisi haastattelun
yhteydessa. Kun vaestonsuojatietoja on yllapidetty alun perin Excelissa ja myohemmin siir-
rytty Merlot palotarkastusohjelman kayttoon, Excelissa olleita vanhoja tietoja ei ole siirretty
palotarkastusohjelmaan. Selvisi myos, etta Merlot ohjelma ei kykene antamaan tietoja kai-
kista vaestonsuojista kerralla, niin etta nakisi kokonaisuuden, ”etta tammoista kokonaista ka-
sitysta sina et saa sen Merlot palotarkastusohjelman perusteella.”. Useimmilla ei ole koko-

naiskasitysta vaestonsuojatiedoista.

Merkittava teema, joka aineistosta nousi, oli vaikuttavuus. Talla teemalla pyrittiin saamaan
kasitys siita, vaikuttaako tietojen puute tai vanhentuneet vaestonsuojatiedot tyon tekemi-
seen. Osa vastaajista oli sita mielta, etta silla ei ole suurta vaikutusta tyohon, ”jos ne ovat

vanhentuneet niin tietysti sitten, vaikka mika tieto on vanhentunut, on hyva laittaa kuntoon.”
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Mutta haastattelun aikana, kun vaikuttavuutta alettiin pohtimaan enemman, saatiin toisenlai-
nenkin vastaus "Mutta jos ne ei ole ne tiedot siina ja ne ei ole ajan tasalla, niin aina ei ole
niin kovin yksinkertaisen nopeaa saada niita tietoja sitten kerattya.”. Lisaksi huomattiin toi-
nenkin oivallus ”jos niita ei ole koskaan kirjattu, niin aika vaikea siina on sitten antaa ohjeis-
tusta tai suunnitella sitten sita mahdollista kunnostamista mita sille vaestonsuojalle teh-
daan.”. Aineistosta nousi esiin, etta tiedon puute tai vanha tieto vaikuttaa tarkastajien tyo-
hon seka valmiusmestarin kasitykseen vaestonsuojista pelastuslaitoksen alueella. Jos tietoja
vaestonsuojista ja niiden tiedoista ei loydy Merlotista, tarkastaja ei valttamatta tarkastuk-
selle mennessa tieda, etta kohteessa on myos vaestonsuoja. Talloin tarkastaja ei myoskaan
pysty ennakolta etsimaan arkistosta vaestonsuojantietoja. Valmiusmestarin kannalta tietojen
puutteellisuus voi olla haastava tilanne, ”"hanella ei nyt ole kokonaista kasitysta siita, etta
paljon meilla on vaestonsuojia ja paljon niissa on paikkoja ja onko kaikille meidan alueen

asukkaille olemassa suojapaikka”.
6.3 Tulevaisuuden ajattelu

Tulevaisuus nousi myos omana teemana aiheesta. Osa haastateltavista pohti mita tietoja tule-
vaisuudessa on jarkevaa yllapitaa. ”"Ongelma on se, etta me ei talla hetkella tiedeta, etta mi-
ten sielta siirtyy siihen tulevaan onnettomuuksienehkaisy sovellukseen.” Tulevaisuudessa on
siis kayttoon tulossa uusi sovellus, johon vaestonsuojatietoja tullaan keraamaan. Tulevaisuu-
den ajattelua oli myos aineistossa tietojen yllapidon prosessista ja sen kouluttamisesta henki-

lokunnalle.

Digitalisaatio nousi esille myos useampaan otteeseen haastatteluissa. Lahes kaikki kokivat,
etta tiedon liikkuvuus digitaalisesti helpottaisi tyota suuresti. ”Kaikki tiedot menisivat digi-
taalisesti, ne liikkuisivat edestakaisin, eli kun tieto kirjataan johonkin, niin se samalla kirjau-
tuisi kaikkiin jarjestelmiin.” Nyt pelastuslaitoksella vaestonsuojatiedot kirjataan manuaali-
sesti useampaan eri paikkaan, joten moni koki automaation olevan mahdollinen tulevaisuuden
kehitys, joka helpottaisi tyota tietojen yllapidon kanssa. ”Miten se tieto liikkuu sielta lausun-
nosta siihen vaestonsuojan kayttoonottotarkastukseen ja sitten siita taas siihen, etta nyt on

yksi uusi valmistunut.”

Kehittaminen nousi esiin yhtena teemana aineistosta. Haastatteluissa nousi paljon mielipi-
teita, kuinka vaestonsuojatietojen yllapitoa voitaisiin kehittaa. Tassakin nousi esiin automaa-
tio, selkea ohjeistus, vastuunjako seka tietojen kirjaaminen. Nama ovat taman teeman ala-
teemoja. Ohjeistus ei siis ole taysin selkeaa ja siita olikin aineistossa maininta ”saadettaisiin
kansallisesti ihan selkeasti, kenelle se kuuluu ja mita pitaa tehda ja laadittaisiin kenties siita
ohjeistus”. Tahan en itse pysty vaikuttamaan kehitystyossani, mutta halusin sen silti nostaa
esiin aineistosta. Vastuunjaosta ehdotettiin, etta vastuu ei kuuluisi kaikille tarkastajille, vaan

siina olisi joku tiimi, joka tyoskentelisi vaestonsuojien pairissa. Tama kuitenkin samassa
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pohdinnassa vaikutti hankalalta, silla palotarkastukselle mentaessa kohteessa voi olla vaes-
tonsuoja ja silloin se osuu sen tarkastajan kohdalle, jonka rakennuskohde se on. Automaati-
osta puhuttiin hieman samoja asioita, joita digitalisaatio teeman alla kasiteltiin. ”Jotain au-
tomaatiota joku voisi kehitella”, suurin osa oli automaation puolella tietojen yllapidon kehit-
tamisessa. Tietojen kirjaamisen osalta oli myos tulevaisuuteen suuntaava kehitysajatus ”nyt-
han uutta onnettomuuksienehkaisyn sovellusta esimerkiksi talla hetkella kehitetaan, niin nyt-

han siina on se vaikuttamisen paikka sitten niitten vaestonsuojatietojen osalta”.

7  SWOT-analyysi ja sen tulokset

SWOT:n avulla analysoitiin Paijat-Hameen pelastuslaitoksen taman hetken vahvuuksia ja heik-
kouksia, seka tulevaisuuden mahdollisuuksia ja uhkia vaestonsuojatietojen yllapidossa. SWOT -
analyysin tarkoituksena oli toimia pohjana yhdessa haastatteluiden ja kartoituksen kanssa va-

estonsuojatietojen yllapidon prosessin kehittamiselle.

POSITIVISET NEGATIIVISET

Heikkoudet

SISAINEN YMPARISTO

ULKOINEN YMPA-
RISTO

Kuvio 5: SWOT

tiedot jarjestelmien
lisaksi myos arkistossa
paperisena
vastuuhenkilo tiedossa
omat vastuut tiedossa
tiedetaan, minne tie-
dot tulee kirjata
tiedetaan mita pitaa
kirjata ylos

automaatio tiedon kir-

Uhat

yllapito prosessi

erilaisia kaytantoja

kaksi tai useampi tiedosto
yllapidolle

ohjeistuksen tiedostaminen
ohjeistuksen unohtaminen
saman tiedon kirjaaminen
useampaan otteeseen eri
paikkoihin

ei tietoa vaestonsuojien
maarasta
vaestonsuojatietojen koko-
naisuutta ei tiedeta

kaikki ei ole nahnyt tai
tunne tietojen yllapidon Ex-
cel-taulukkoa

yllapidon prosessin heiken-

jauksessa tyminen
digitalisaatio - maaraaikaistarkastusten
tiedon kirjaus yhden unohtaminen

kerran

ohjeistusten muista-
minen, tiedostaminen
uuden jarjestelman
kayttoonotto

uuden jarjestelman kayt-
toonotto

tyon hankaloituminen tieto-
jen puutteellisuudesta
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Vahvuuksina pelastuslaitoksella on vastuunjako seka tiedetaan mita tietoja tulisi vahintaankin
kirjata ja minne. Nama ovat paaosin hallussa, kuitenkin toimintatapoja on hieman erilaisia.
Erilaiset kaytannot ovat yksi suurimmista pelastuslaitoksen heikkouksista ja talloin yllapito-
prosessi ei onnistu tavoitteellisesti. Kun kaytossa on kaksi tai useampia jarjestelmia, minne
tietoja tulisi paivittaa, on siina vaara, etta kummankaan yllapitaminen ei onnistu. Tama esiin-
tyy heikkoutena vaestonsuojatietojen yllapidossa. Yllapidon suurimpina heikkouksina esiintyi
henkiloston tietamattomyys ohjeista ja vaestonsuojatietojen kokonaiskasityksen hahmottami-
nen. Talla hetkella ohjeet ovat siis jossain, mutta henkilosto ei valttamatta tieda niiden si-
jaintia ja osaa tarkistaa ohjeita, kun tarve olisi. Vaestonsuojatietojen kokonaiskuvan kasitys
on suuri heikkous, joka vaikuttaa pelastuslaitoksen tietojen yllapitoon ja tarkastusten suorit-

tamiseen, mutta myos tositilanteessa vaestonsuojelutoimintaan.

Tulevaisuuden mahdollisuutena on uuden jarjestelman kayttoonotto, mutta se voi myos il-
meta uhkana. Uhka uuden jarjestelman kayttoonotosta tulee silloin, jos tietoja vanhoista jar-
jestelmista ei saada siirrettya. Jos tietojen siirto jaa tekematta, ollaan samassa pisteessa
kuin nytkin, eli tiedot ovat jakautuneet moneen eri jarjestelmaan ja kokonaiskuvaa ei saada.
Tulevaisuuteen katsottaessa tietojen yllapidon mahdollisuuksina voisi esiintya digitalisaatio ja
automaatio tietojen kirjaamisessa. Kun tiedot kirjattaisiin kerran, niin ne automaation avulla
siirtyisivat muihinkin tarvittaviin jarjestelmiin, esimerkiksi pelastuslaitoksen ja rakennusval-
vonnan jarjestelmien valilla. Henkilokunta uudelleen perehdytettaisiin paivitettyjen vaeston-
suojatietojen yllapidon ohjeisuksen kautta ja ohjeistusten loytaminen opastettaisiin. Tama
auttaisi jatkossa ohjeiden muistamiseen ja niiden loytamiseen tarvittaessa, jolloin tyo tehtai-
siin ohjeistusten mukaisesti. Tulevaisuuden uhkana voi esiintya yllapidon prosessin heikenty-
minen, joka voi olla seurauksena ohjeistusten epaselkeydesta. Tietojen yllapidon rappeutumi-
nen haittaa tulevaisuudessa myos lakisaateisen maaraaikaistarkastuksen tekemista vaeston-
suojiin. Jos tietoja ei yllapideta, tulee se haittaamaan tulevaisuudessa tyontekoa vaestonsuo-

jientarkastusten yhteydessa.

8 Vaestonsuojatietojen yllapidon kehitysehdotus

Paijat-Hameen pelastuslaitoksella on valmiina Excel-taulukkopohja, jonne vaestonsuojatie-
toja tulisi kerata. Excelia on selkeasti taytetty jonkin aikaa tarkoituksenmukaisesti, mutta
2010-luvun puolivalin jalkeen tietojen yllapito Excelissa on heikentynyt. Excelissa on jokai-
selle tiedolle oma taulukko kohtansa joihin tietoja tulisi kerata. Taulukko sisaltaa tiedot kun-
nasta, suojan ominaisuuksista, tiedot suojan sijainnista, yhteyshenkiloista, seka tiedot tarkas-

tuksista.

Taulukkoon on kirjattu kohta kunnan nimelle, kunnan alkuperaiselle niemelle ja kunnan nu-

merolle. Suojan ominaisuuksista tietoja oli suojelulohkosta, valmistumisvuodesta,
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suojaluokasta, pinta-alasta ja henkilomaarasta. Tahan lisattiin viela kaksi kohtaa. Yksi kohta,
johon merkitaan, jos vaestonsuoja ei ole enaa kayttokunnossa. Toinen kohta, suojan kaytto-
tarkoitus, joka kertoo minkalaisessa kayttotarkoituksessa vaestonsuoja on normaaliolojen ai-
kana, esimerkiksi kerhotilana. Suojan sijainnista oli kategoriat sijaintiosoite ja koordinaatit.
Yhteyshenkiloista oli tiedot haltijasta/omistajasta, isannoitsijan seka isannoitsijatoimiston
tieto, vastuuhenkilon puhelinnumero, seka suojan puhelinnumero. Vaestonsuojan tarkastuk-
sista tietoja oli viimeinen tarkastuspaivamaara ja pelastussuunnitelman paivitys paivamaara.
Naihin lisattiin viela kohdat kymmenenvuoden valein tehtavat maaraaikaistarkastukset ja tar-

kastuksella havaitut puutteet.

Vaestonsuojataulukkoa tulisi yllapitaa valmiusmestarin toimesta. Palotarkastajat paivittavat
tietoja Merlot palotarkastusohjelmaan ja uusien suojien kohdalla ilmoittavat valmistuneesta
suojasta tarvittavat tiedot valmiusmestarille, joka paivittaa ne kyseiseen Exceliin. Myos van-
hojen kohteiden osalta, joihin tehdaan muutos- tai korjaustoita, tulee palotarkastajien paivit-

taa muuttuneet tiedot ja ilmoittaa muutoksista valmiusmestarille.

Vaestonsuojatietojen kirjaamisesta on olemassa prosessikuvaus pelastuslaitoksella, mutta
prosessi ei ole muistissa tai valttamatta edes tiedossa kaikilla tyontekijoilla. Prosessikuvauk-
sesta puuttui olennainen jatkuvan yllapidon osio. Prosessikuvaus paivitettiin ja sen tarkoitus
on opastaa pelastuslaitoksen henkilostoa tietojen jatkuvaan yllapitamiseen. Tarkoituksena on,
etta oikea tieto saadaan kirjattua palotarkastusohjelmaan ja tieto uusista vaestonsuojista val-
miusmestarille. Tarkoituksena on myos helpottaa valmiusmestarin tyota, kun tiedot loytyvat

samasta tiedostosta ja niiden ajantasaisuutta yllapidetaan tavoitteellisesti.

8.1  Prosessi vaestonsuojatietojen yllapitoon

Vasta kun alettiin suunnittelemaan prosessia vaestonsuojatietojen yllapitoon, selvisi etta pe-
lastuslaitoksella on olemassa ohjeistus, mutta sen paivittamista tarvittiin. Jotta vaestonsuoja-
tietojen yllapidosta saadaan onnistunut ja tarvittavat kirjaukset saadaan ajan tasalle, tulee
tietoja yllapitaa prosessinomaisesti. Prosessia noudatettaessa tiedot pysyvat ajantasaisina jat-
kossakin. Prosessikuvaus on opastyyppinen, jonka tarkoituksena on avustaa vaestonsuojatieto-
jen tavoitteelliseen yllapitoon. Prosessin paivitys ja uusi prosessikuvaus tulee olemaan suun-
nattu pelastuslaitoksen vaestonsuojien kanssa tyoskentelevalle henkilostolle. Tavoitteena on,
etta paivitetty prosessikuvaus otetaan kayttoon Paijat-Hameen pelastuslaitoksella, jotta tie-

dot saataisiin ajan tasalle ja yllapito jatkuvaksi prosessiksi.

Prosessi paivitettiin tulosten pohjalta. Prosessin kuvaukseen kaytetiin samaa tyylia, miten pe-
lastuslaitoksen aikaisempi ohjeistus on kuvattu. Tietojen yllapidosta pelastuslaitoksella vastaa
valmiusmestari yhdessa palotarkastajien kanssa. Prosessikuvaus on tehty vaestonsuojatietojen
yllapidosta, mista tulee lahtea liikkeelle ja miten edetaan, jotta tietojen yllapidosta tulee

jatkuvaa.
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Kuviossa 6 on kuvaus prosessista, miten se etenee. Prosessikuvaus on jaettu kahteen osaan,
ensimmaiseen tyovaiheeseen ja toiseen tyovaiheeseen. Aikajana prosessikuvauksessa kulkee
vasemmalta oikealle ja kuvaukseen on kirjattu vasempaan reunaan prosessin vastuuhenkilot,
eli valmiusmestari ja palotarkastajat, seka alimpana IT mihin tiedot kirjataan. Ensimmainen
tyovaihe sisaltaa tamanhetkisten vaestonsuojatietojen paivittamisen ajan tasalle. Ensimmai-
sessa tyovaiheessa valmiusmestari seka palotarkastajat yhdenmukaistavat tamanhetkisia vaes-
tonsuojatietoja Merlot palotarkastusohjelman ja Excelin valilla, aikajanan mukaan yhtaaikai-
sesti. Tiedot uusista vaestonsuojista, jotka Merlotista loytyvat, mutta ei ole viety Exceliin,
valmiusmestari kirjaa ne sinne. Saman tyon tekee palotarkastaja, mutta painvastoin. Ex-
celista loytyvat vanhemmat vaestonsuojatiedot, joita ei ole kirjattu Merlotiin, palotarkastaja
kirjaa ne sinne. Naiden tyovaiheiden jalkeen Excelin ja Merlot palotarkastusohjelman vaes-
tonsuojatiedot pitaisi olla ajan tasalla, ainakin toisiinsa nahden. Kun tiedot on saatu paivitet-

tya, seka valmiusmestarilla, etta palotarkastajilla on ajantasaiset tyovalineet.

Toinen tyovaihe on jatkuvan yllapito, joka on tarkoitus saada osaksi pelastuslaitoksen arkea.
Toinen tyovaihe etenee sita mukaan, kun uusia vaestonsuojia valmistuu tai jo valmiisiin vaes-
tonsuojiin tehdaan palotarkastus. Prosessikuvauksessa prosessin eteneminen uudesta vaeston-
suojasta on kuvattu vihreilla muodoilla, ja yllapidon eteneminen keltaisilla muodoilla. Tieto
uudesta valmistuneesta vaestonsuojasta tulee seka valmiusmestarille, etta kohteen palotar-
kastajalle. Kun valmiusmestari saa tiedon uudesta suojasta, han kirjaa suojan tiedot Exceliin.
Kun tieto saapuu palotarkastajalle, menee palotarkastaja kohteeseen ja tekee erityisen palo-
tarkastuksen, joka on vaestonsuojan tarkastus uudiskohteeseen ennen sen kayttoonottoa. Eri-
tyisesta palotarkastuksesta palotarkastaja tekee poytakirjan, jonka han arkistoi pelastuslai-
toksen paperiarkistoon. Samalla kun palotarkastaja tekee ja arkistoi poytakirjan, kirjaa han
vaestonsuojatiedot myos Merlot palotarkastusohjelmaan. Taman lisaksi palotarkastaja tekee

ilmoituksen valmiusmestarille, joka paivittaa vaestonsuojatiedot Exceliin.

lausunnoista ja ajan tasalla
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Kuvio 6: Paivitetty prosessikuvaus
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Vaestonsuojatietojen yllapidon osuus keskittyy maaraaikaistarkastuksiin ja siita tehdyn poyta-
kirjan arkistoimiseen, seka tietojen paivittamiseen Merlotiin ja Exceliin. Palotarkastaja tekee
kohteisiinsa lakisaateisen kymmenen vuoden valein tehtavan maaraaikaispalotarkastuksen ja
jos kohteessa on vaestonsuoja, sekin tarkastetaan. Maaraaikaisestapalotarkastuksesta teh-
daan poytakirja, joka arkistoidaan ja siita vaestonsuojatiedot paivitetaan Merlotiin, seka il-
moitetaan valmiusmestarille, joka paivittaa tiedot Exceliin. Jatkuva tietojen yllapito tulee
siis kulkemaan palotarkastajien ja valmiusmestarin toimesta, ja siihen kuuluu
tarkastuskaynnit, tietojen arkistointi ja jarjestelmiin kirjaaminen. Tama osuus prosessissa on

tarkea, jotta tiedot pysyvat ajan tasalla pelastuslaitoksen jarjestelmissa.
8.2  Prosessikuvaus tulevaisuuden kaytossa

Tarkoituksena on, etta tassa opinnaytetyossa paivitettya prosessikuvausta tultaisiin hyodynta-
maan tulevaisuudessa pelastuslaitoksella. Jotta tiedon yllapito saadaan toimimaan, tulee en-
sin paivittaa puuttuvat tiedot jarjestelmiin. Excelissa olevaan taulukkoon Paijat-Hameen alu-
een kaikista vaestonsuojista tulee ensin paivittaa uusimmat vaestonsuojat, jotka puuttuvat
tiedoista. Nama tiedot luultavasti loytyvat Merlot palotarkastusohjelmasta tai ainakin arkis-
tosta, jonne on arkistoitu valmiusmestarin antamia lausuntoja. Merlotiin tulisi myos paivittaa
kaikki puuttuvat tiedot. Merlotista puuttuu tiedot vanhoista vaestonsuojista, joita ei ole siir-
retty Excelista uuden jarjestelman kayttoonotettaessa. Merlotin tietojen taydentaminen kui-
tenkin onnistuu helposti Excelista siirtamalla tiedot. Molempien, seka Excelin, etta Merlotin
tietojen taydennys vievat tyoaikaa, mutta se tyo tulisi tehda, jotta vaestonsuojatiedot saa-
daan kokonaisuutenaan tietoon valmiusmestarille ja palotarkastajille. Jos tietojen siirtoa ja
paivittamista molempien osalta ei tehda, tulee haasteita, kun tulevaisuudessa otetaan kayt-

toon uusi jarjestelma.

Kun tiedot on paivitetty yhtenaisiksi jarjestelmien valilla, tulee sen jalkeen aloittaa yksittais-
ten puutteellisten tietojen paivitys muun muassa valmistumisvuosien, suojaluokkien ja henki-
[6maarien osalta osassa kohteista. Uusien suojien valmistuessa ja kayttoonottotarkastuksilla
tulisi vaestonsuojista ottaa ylos kaikki tieto mita halutaan yllapitaa. Nama tiedot ovat aikai-

semmin mainittu taman opinnaytetyon luvussa 3.1.

Tulevaisuudessa vaestonsuojatietojen yllapitoa voisi helpottaa digitalisaation kehittaminen.
Opinnaytetyota tehdessa selvisi, etta uutta onnettomuuksienehkaisysovellusta ollaan kehitta-
massa, minne vaestonsuojatietoja ja tarkastuskertoja kirjattaisiin. Uuden sovelluksen kehityk-
sen yhteydessa voisi miettia automaatiota tietojen kirjaamiseen. Automaation avulla tietojen
yllapito mahdollisesti onnistuisi paremmin, kun samaa tietoa ei tarvitsisi kirjata useampaan

otteeseen eri jarjestelmiin.
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9  Johtopaatokset

Tamanhetkisten tietojen mukaan Paijat-Hameen alueella on yhteensa 2 258 vaestonsuojaa.
Vaestonsuojiin suunniteltu henkilomaara oli merkitty suurimpaan osaan vaestonsuojista, kui-
tenkin 93 kohteesta puuttui suojan henkilomaara. Paijat-Hameen alueen vaestonsuojiin vaes-
toa mahtuu 201 208,5. Tama luku on siis yhteen laskettu henkilomaara niista vaestonsuojista,
joista henkilomaara on ilmoitettu. Todellista lukua henkilomaarasta, joka mahtuu Paijat-Ha-

meen alueen vaestonsuojiin ei voida siis laskea, ennen kuin tiedot paivitetaan ajantasaisiksi.

Opinnaytetyota tehdessa tutkin Excel tiedostoja, joissa vaestonsuojatiedot ovat kirjattuna.
Haastatteluja tehdessa ja teemoittelun yhteydessa selvisi, etta suurin osa haastateltavista
kirjaa vaestonsuojatietoja Merlot palotarkastusohjelmaan Excelin sijasta. Monien eri jarjes-
telmien kaytto voi joko rappeuttaa toisen jarjestelman kayton totaalisesti tai pahimmassa ta-
pauksessa rappeuttaa molempia jarjestelmia. Jotta vaestonsuojatietojen yllapito olisi onnis-
tunutta ja ajantasaista, olisi hyva pohtia kumpaa jarjestelmaa kaytetaan, tai sitten tehtava
paatos kuka paivittaa Excelia ja kuka Merlotia. Jos molempia jarjestelmia paatetaan yllapi-
taa, tulisi tiedot kayda molempien jarjestelmista lapi ja paivittaa Merlot palotarkastusohjel-
maan vanhojen suojien tiedot ja Exceliin taas uusimmat vaestonsuojat, jotka ovat jaaneet
paivittamatta muutamien viimeisten vuosien osalta. Nain molempien tiedot olisivat ajan ta-
salla. Merlotista loytyvat tiedot avustaisivat palotarkastajia tarkastuskaynneilla ja Excelista
loytyvat tiedot loisivat valmiusmestarille kokonaiskuvan pelastuslaitoksen alueen vaestonsuo-
jista. Vain yhden jarjestelman kayttaminen tietojen yllapidossa olisi tehokkaampaa, mutta
Merlotista ei saada kokonaiskasitysta vaestonsuojista, vaan vain muutamien viimeisten vuo-
sien vaestonsuojatiedot. Excelista saataisiin kokonaiskasitys, mutta sen kayttaminen taas koe-

taan haavoittuvaksi useiden kayttajien takia.

Nykyaan lahes kaikki tyon kirjaukset tehdaan sahkoisesti ja automaatiota loytyy monen asian
yhteydessa. Digitalisaation kehittaminen pelastuslaitoksella ei siis varmaan olisi mikaan mah-
dottomuus, se vain tarvitsisi hyvan suunnittelun ja tekijan, joka lahtisi kehitysta tekemaan.
Sahkoisten tietojen liikkuvuus automaattisesti voisi olla parannus, jota lahdettaisiin kartoitta-
maan esimerkiksi uuden onnettomuuksienehkaisy sovelluksen kanssa. Uusi sovellus kayttoon
otettaessa voitaisiin luoda selkea ohjeistus sen kayttamiseen, mita tietoja sinne tulee paivit-
taa ja mita taytyy erikseen viela ilmoittaa valmiusmestarille. Ohjeistuksen myota varmistet-

taisiin prosessin mukainen yllapito.

Henkiloston oman vastuun tiedostaminen auttaa yllapidon prosessia, mutta uhkana voi olla,
etta helposti omasta vastuusta voidaan luopua ja luottaa paavastuuhenkilon tekevan yllapitoa
muidenkin osalta. Tietamattomyys, joka ilmeni yllapidon heikkoutena voi vaikuttaa tyon laa-
tuun paljon, joten uudelleen perehdyttaminen ja mahdollinen ohjeistusten paivitys voi eh-

kaista taman tapahtumista.
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Mahdollisuutena tulevaisuudessa olisi tietojen vapaa liikkuminen automaation avulla. Tama
loisi mahdollisesti my0s selkeytta vaestonsuojatietoihin, jos sama tieto kerran kirjattaessa
siirtyisi kaikkiin tarvittaviin jarjestelmiin. Nain saataisiin kaikkien osalta kokonaiskasitys vaes-
tonsuojista kattavasti. Mikali toimintatapa muuttuu, mutta tiedot eivat siirry, on tama uhka
tulevaisuuden tyolle.
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Liite 1: Puolistrukturoidun teemahaastattelun kysymykset

Kuka on vastuussa vaestonsuojatietojen yllapidosta?
Kuinka pian suojan valmistumisen tai tarkastuksen jalkeen tiedot suojasta kirjataan?
Minne tiedot kirjataan?

Kuinka usein vaestonsuojista saadaan tai pyydetaan paivitetyt isannoitsija yhteystiedot?

Mika on vaestonsuojatietojen nykyhetken tilanne?

Mita vaestonsuojista tulisi olla kirjattuna ylos?

Onko tietojen yllapitamiseen mitaan yhteista ohjeistusta?
Millaista ohjeistus on?

Mita ohjeistusta kaytat tai milla perusteella tietoja taytat tai yllapidat?

Minkalainen prosessi tietojen keraamisessa on talla hetkella?
Onko nykyisessa tavassa jotain huonoa, mita?
Miten nykyista tapaa voitaisiin kehittaa?

Talla hetkella tietoja on keratty myos Exceliin, mita mielta olet Excelin kaytosta tietojen yl-
lapidossa?

Milla tavoin vaestonsuojatietojen puutteellisuus tai vanhentuneet tiedot vaikuttavat tyosken-
telyyn vaestonsuojien kanssa?

Miten tietojen yllapidosta saataisiin tehokkaampaa?

Minkalainen olisi ihanteellinen tilanne vaestonsuojatietojen yllapidossa?
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