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Yhteinen on enemman:
hanketoimijoiden yhteistydlla
uudistuvaa osaamista

21.12.2021 - Tuomikoski Anna-Maria, Jarva Erika, Jounila-llola Paivi, Karsikas Eeuvi,
Kiviniemi Liisa, Koivunen Kirsi, Pinola Satu, Paatalo Kati, Ruotsalainen Heidi,

Saarnio Reetta

Hanketoimijoiden valisen yhteistyon kehittamiseen tarvitaan toimintamalleja,
joissa hanketoimijat verkostoituvat ja yhdistavat osaamistaan. Yhteistyo edellyttaa
mahdollisuuksia kohtaamiseen ja yhteisten rajapintojen lI6ytamista. Yhteistyolla
lisatdaan hanketoimijoiden osaamista. Osaamista kasvattamalla on mahdollista

saavuttaa entista vaikuttavampia hankekokonaisuuksia.
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Jatkossa tarvitaan uusia toimintamalleja, joiden avulla hankkeiden valista yhteistyota

voidaan kehittaa (kuva: pixabay/pexels.com)

Ulkopuolisella rahoituksella organisoidut hankkeet ovat merkittava osa

ammattikorkeakoulujen tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoimintaa.
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Ammattikorkeakoulujen keskeisen tehtavan mukaisesti hanketoiminnan tavoitteet ja
tulokset kohdistuvat tyo- ja elinkeinoelaman kehittamiseen. Oulun
ammattikorkeakoulun (Oamk) vision mukaan hanketoiminnassa korostuvat

vastuullisuus, avoimuus, vaikuttavuus ja kestava hyvinvointi. [1]

Tyoelaman kehittamisen lisaksi myos ammattikorkeakoulut hyotyvat
hanketoiminnasta. Hyoty voi ilmeta verkostoyhteistyon vahvistumisena, opetuksen
laadun kehittamisena seka opiskelijoiden mahdollisuutena osallistua hankkeisiin
esimerkiksi opinnaytetdiden kautta. Hanketoimijoiden, kuten opettajien, tutkijoiden
tai muun henkiloston osaamisen kehittyminen ja keskindinen osaamisen jakaminen,
ovat merkityksellisia ammattikorkeakoulun uudistumisen, kilpailukyvykkyyden ja

koulutuksen korkean tason kannalta.

Téassa artikkelissa kuvataan Oamkin sosiaali- ja terveysalan Euroopan
sosiaalirahaston (ESR) rahoittamien hankkeiden valisen yhteistyon kehittamista.
Lisaksi kuvataan toiminnan perusteella syntyneita kehittamisehdotuksia
hanketyoskentelyn prosessien, rakenteiden ja hanketoimijoiden valisen yhteistyon
kehittamiseksi. Tavoitteena on edistéaa hanketoimijoiden ja ammattilaisten
osaamisen kehittymista seka hankkeiden nakyvyytta, vaikuttavuutta ja tuotettujen

tulosten laajempaa levittamista.
Monialaisessa yhteistydssa on potentiaalia

Hankkeita pidetaan tehokkaina keinoina kehittéda uusia ratkaisuja ja innovaatioita,
jotta voidaan vastata muuttuviin yhteiskunnallisin tarpeisiin sosiaali- ja terveysalalla
[2] [3]. Suurissa innovaatiohankkeissa yhdistyy useiden eri tieteenalojen toimijoiden
osaaminen, toimintakulttuuri ja asiantuntijoiden kieli. Naissa hankkeissa on

haasteiksi huomattu koordinaation ja yhteisen ymmarryksen muodostaminen. [4]

Yhteistyon tiivistaminen hanketoimijoiden kesken ja eri hankkeiden valilla
mahdollistaa osaamisen kehittymisen seka vaikuttavammat tulokset ja niiden
levittamisen. Sosiaali- ja terveysalalla hankkeet saavat myds kritiikkia osakseen
tulosten heikosta pysyvyydesta. [5] Hanketyossa on myds tyypillista, etta
tyoskentely tapahtuu eri organisaatioissa ja verkostoissa, kansallisesti ja

kansainvalisesti. Korkeakoulujen hanketyoskentelyssa on mukana laajasti tyo- ja



elinkeinoelaman edustajia ja yhteistyota tehdaan yritysten, julkisten

organisaatioiden ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.

Koulutusorganisaatioiden seka tyo- ja elinkeinoelaman yhteistyon tiivistaminen on
nostettu monessa moniammatillisessa asiantuntijaryhmassa kehittamisen
kohteeksi. Yhteistyo ja yhdessa tekeminen mahdollistavat muun muassa ideoiden ja
osaamisen liikkumisen seka innovaatioiden syntymisen korkeakoulujen seka tyo- ja
elinkeinoelaman jatkuvan yhteistyon seurauksena. Laadukas yhteistyd kehittaa
opetuksen laatua vastamaan entista nopeammin ja joustavammin tyéelaman
tarpeita ja vaatimuksia. Korkeatasoisella koulutuksella on mahdollista kehittaa
palveluorganisaatioiden henkiloston osaamista ja nain edelleen tyo- ja

elinkeinoelaman kykyéa tarjota parempia palveluita. [6] [7]

Tulevaisuudessa ammattilaisten osaamisen kehittamiseen ei riita vain yhden
organisaation panos. Kaikkien tulisi I16ytéa monialainen yhdessa tekemisen kulttuuri
organisatoriset rajat ylittéden, minka kunkin organisaatioin esihenkildiden tulisi
mahdollistaa. [8] [9]

Kohti hankkeiden valista yhteistyota

Osaava henkilosto on yksi organisaation menestystekija. Oamkissa on
suunnitelmallisesti ryhdytty tehostamaan eri hankkeiden valista yhteistyota,
vuorovaikutusta ja verkostoitumista. Tavoitteena on saada aikaan entista

vaikuttavampia hankekokonaisuuksia seka kehittéaa asiantuntijoiden osaamista.

Euroopan sosiaalirahaston (ESR) -rahoittamien OSMU-, Kestava aivoterveys-,
KUURA-, FOKUS tyéhyvinvoinnin johtamiseen ja Laatuhoiva -hankkeiden valinen
yhteistyd kaynnistyi kevaalla 2021 siitéa huomiosta, ettd useat hankkeet keskittyvat
tyokyvyn, tydhyvinvoinnin ja osaamisen kehittamisen teemoihin. Kaikki nama
hankkeet kuuluvat yhteen Oulun ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan tki-
karkeen "Hyvinvoivan, osaavan ja tyokykyisen henkiloston uudistava kehittamis- ja
johtamisosaaminen”. Hankkeissa toimivat organisaatiot ja hankkeiden tavoitteet on

kuvattu taulukossa 1.



TAULUKKO 1. Yhteistyossa mukana olleiden hankkeiden tiedot

Hankkeen nimi
ja toteutusaika

Sote-alan
osaava

ty6voima,
muuttuvat

osaamistarpeet
OSMU

2020-2023

FOKUS
tyohyvinvoinnin
johtamiseen

2020-2023

Kestava
aivoterveys

2020-2023

Osatoteuttajat

Oulun
ammattikorkeakoulu
Oulun yliopisto
Pohjois-Pohjanmaan
sairaanhoitopiiri

Vaasan yliopisto
Jyvaskylan yliopisto
Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu
Lapin yliopisto
Turun yliopisto
Turun
ammattikorkeakoulu
Oulun yliopisto
Oulun
ammattikorkeakoulu

Tampereen
ammattikorkeakoulu
Oulun
ammattikorkeakoulu
Tampereen yliopisto
Tampereen
yliopistollinen
sairaala

Toiminnalliset
kumppanit

Oulunkaari
Oulun kaupunki

ICT-alan yritykset

Oulun alueella

Hankkeen tavoite

Kehittda osaamisen
kehittamisen toimintamallin
toteuttaminen Pohjois-
Pohjanmaan sote-
tuotantoalueella, joka
pilotoidaan
aivoverenkiertohairiota
(AVH) sairastavan henkilon
hoitopolun eri vaiheissa
tarvittavan hoitoalojen
vaativien
ammattihenkildiden
osaamisen kehittamisessa.

Kehittaa tydhyvinvoinnin
johtamisen kehittamis- ja
arviointivélineisto yrityksille.
Vélineisto koostuu
menetelmistd, ohjeista,
arviointilomakkeista,
mittareista ja
suunnittelupohjista. Lisaksi
hankkeessa on kehitetty
yritysten johdon ja
lahijohdon kayttoon Fokus —
kriisien hallinnan ohjeet ja
Kriisiapuri-digisovellus
erilaisten kriisitilanteiden
suunnitelmallisen
johtamisen tueksi.

Perehtya aivokuormitukseen
ty6elamassa ja kehittaa
toimintatapoja ja
tyovélineita tyontekijdiden
aivoterveyden ja
ty6hyvinvoinnin seka
organisaatioiden
tuloksellisuuden
edistamiseksi. Hankkeessa
perehdytaan kognitiiviseen-,
informaatio- ja affektiiviseen
ergonomiaan seka itsensa
johtamiseen. Lisaksi
tunnistetaan eettiseen
kuormitukseen vaikuttavia
tekijoita ja kehitetaan
ty6vélineita naiden
kuormitustekijoiden
kasittelemiseksi.
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Kuura

2021-2023

Laatuhoiva -
Osaamisen ja
tydhyvinvoinnin
edistamisella
parempaan
tulokseen
hoivapalveluissa

2020-2022

Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu
Oulun
ammattikorkeakoulu
Oulun yliopisto
Tyo6terveyslaitos

Diakonia-
ammattikorkeakoulu
Oulun
ammattikorkeakoulu
Kajaanin
ammattikorkeakoulu
Koulutuskuntayhtyma
OSAOQ,

Kontinkankaan
yksikko

Mikro ja pk-
yritykset seka
kunnat,
tyoterveyshuollon
toimijat

Mikro-, pien- ja
keskisuuret
hoiva-alan
yritykset, jotka
tarjoavat
palveluja
erityisesti
ikdéntyneelle
vaestolle

Kehittda tyohon kytkeytyvan
kuntoutuksen tietopaketti ja
tyén muokkauksen
toimintamalli, seka
vahvistaa tyopaikan,
tyoterveyshuollon ja
kuntoutuksen
ammattilaisten
kuntoutusosaamista
tyopaikoilla.

Tavoitteena tyohyvinvoinnin,
tyon laadun ja tuloksen
parantaminen ikdantyvien
palveluja tarjoavissa hoiva-
alan yrityksissa. Osaamista,
tyoyhteisén voimavaroja ja
tyontekijoiden osallisuutta
vahvistamalla saavutetaan
parempaa hoidon laatua ja
tuloksellisuutta.

Hanketoimijat kaynnistivat yhteisen aivoriihen eri hankkeita yhdistavista teemoista
ja kiinnostuksen kohteista. Yhteisiksi teemoiksi tunnistettiin henkiloston osaamiseen
ja tyokykyyn liittyvien muutostilanteiden johtaminen seka tyoikaisen
aivoverenkiertohairiota sairastaneen palvelupolun eri vaiheissa tarvittava sosiaali- ja
terveysalan ammattilaisten osaamisen kehittaminen. Yhteinen pohdinta osoitti, etta
eri hankkeet tuottavat uudistuvaa yhteista osaamista naista kahdesta yhteisesta
teemasta seka yhteistyolla avautui mahdollisuus eri hankkeiden tulosten laajempaan

levittamiseen.

Hankkeiden ja tyoelaman toimijat koolle yhteiseen

webinaariin

Ensimmainen toteutunut konkreettinen osoitus yhteistydsta oli avoin webinaari,
jonka teemana oli henkiloston osaamisen ja tyokyvyn muutostilanteiden johtaminen.
Webinaari jarjestettiin huhtikuussa 2021. [10]. Webinaariin osallistui yhteensa 81
terveysalan ammattilaista, asiantuntijaa, esihenkiloa, tutkijaa, opettajaa seka muita
asiasta kiinnostuneita. Webinaarin avulla saatiin koottua yhteen julkisia sosiaali- ja

terveysalan organisaatioita, jarjestoja, yrityksia seka koulutusorganisaatioita.
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Aamupaivan osuus koostui eri hanketoimijoiden asiantuntijoiden luennoista
teemaan liittyen. lltapdivan osuus vastasi OSMU-hankkeen tavoitteiden
saavuttamista aivoverenkiertohairiota sairastavan palvelupolun eri vaiheissa
tarvittavan osaamisen maarittamiseen. Lisaksi webinaariin osallistuneiden oli
mahdollista tutustua teemaan liittyviin nayton tiivistelmiin, jotka esitettiin

webinaarissa virtuaalipostereina.

Nayton tiivistelmat olivat osa ylemman ammattikorkeakoulun kliinisen asiantuntija
tutkinto-ohjelman ja Oulun yliopiston hoitotieteen paaaineopiskelijoiden yhteisen
opintojakson toteutusta. Nayton tiivistelma on hyvalaatuisen jarjestelmallisen
katsauksen tulosten tiivistys, jonka avulla levitetaan tutkimusnayttoon perustuvaa
tietoa sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille vaikuttavista ja merkityksellista

hoitotyon ja kuntoutuksen menetelmista.
Hankeyhteistyolla uudistuvaa osaamista

Hanketoimijoiden kokemusten mukaan yhteistyon tuloksena syntyi uudistuvaa
osaamista, joka koostuu tiedon ja tulosten levittamisesta, verkostoitumisesta,
osaamisen kehittymisesta ja vaikuttavista tuloksista (kuvio 1). Hanketoimijoiden ja
hankkeiden kohderyhmien tietoisuus toisista hankkeista lisaantyi, ja nain ollen
tietoa on mahdollisuus levittaa laajemmin opiskelijoille ja eri sidosryhmille.
Nakyvyyden, avoimuuden ja eri toimijoiden valisen vuoropuhelun avulla toteutetaan
ammattikorkeakoulun yhteiskuntavastuutehtavaa. Yhteiskuntavastuun sosiaalisessa
ulottuvuudessa korostuu tiedon valittaminen ja siihen liittyva keskustelu

mahdollisimman monen hyddynsaajan kanssa [11].
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KUVIO 1. Uudistuvaa osaamista hankkeiden valisen yhteistyon tuloksena

Webinaarin avulla tavoitettiin laajasti tyo- ja elinkeinoeléaman edustajia alueellisesti
ja kansallisesti, jolloin hankkeiden verkostoituminen ja vuoropuhelu laajeni. Tietoa
levitettiin myds Oamkissa tapahtuvan tutkimus- kehittamis- ja innovaatiotoiminnan
monipuolisuudesta. Hankkeiden véalinen yhteistyo toi nékyvéksi Oamkin sosiaali- ja
terveysalan yksikon yhden tki-karjen, joka on hyvinvoivan, osaavan ja tyokykyisen

henkiloston uudistava kehittamis- ja johtamisosaaminen.

Osaamisen kehittamisen nakokulmasta hankkeiden valisella yhteistyolla edistettiin
hanketoimijoiden omaa osaamista, mutta yhteisty6 tarjosi myds hyvan
mahdollisuuden hankkeiden tyéelamakumppaneiden ja opiskelijoiden osaamisen
kehittymiselle. Yhteistyd kehitti hanketoimijoiden kokemusten mukaan tydelama-,

verkosto- ja asiakkuusosaamista.



Hankeyhteistyd mahdollisti korkeakoulujen henkiloston, asiakkaiden, ammattilaisten
seka paatoksentekijoiden yhteisen keskustelun ja verkostoitumisen saman teeman
ymparilla. Keskeista oli yhdessa oppiminen seka osaamisen, kokemusten ja uuden
tiedon jakaminen. Opiskelijoiden osaamisen hyddyntédminen webinaarin
suunnittelussa ja toteutuksessa toi hanketoimijoille arvokasta osaamista myds tki-
toiminnan ja opetuksen integroinnista. Hanketoimijoille syntynyt uusi osaaminen on
hyodynnettavissa jatkossa monella tavalla, kuten koulutuksen, tyéelaman ja tki-

toiminnan kehittamisessa.

Yhteistyon tulosten merkitysta on tarkeaa tarkastella myos sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalveluiden asiakkaan nakokulmasta. Webinaarin sisalto rakennettiin
asiakkaan palvelupolun mukaisesti, ja hankkeet sijoitettiin siihen palvelupolun

vaiheeseen, johon hankkeiden tuottama osaaminen liittyy. Sujuvat palvelupolut

edellyttavat ammattilaisten osaamista ja osaamisen johtamista.

Yhteisty6 vahvisti hanketoimijoiden kokemusten mukaan moniammatillisuuden
toteutumista ja nakyvyytta tyoikaisen asiakkaan palvelupolulla. Eri hankkeissa
tuotettu osaaminen yhdistyi webinaarissa seka yhteisissa keskusteluissa.
Osaaminen on hyddynnettavissa henkiloston osaamisen ja tyokykyyn liittyvien
muutostilanteiden johtamisessa laajasti tyoelamassa. Tuotettua tietoa voidaan
hyddyntaa myos tyoikaisen aivoverenkiertohairiota sairastaneen asiakkaan

palvelupolun eri vaiheissa sosiaali- ja terveydenhuollossa.

Yhteistyon kehittamisehdotukset

Hanketoimijat tarvitsevat foorumeita, joissa heidan on mahdollisuus jakaa ideoita ja
tarkastella hankkeissa tehtavaa tyota konkreettisesti ja 16ytaa tata kautta
yhtymakohtia yhteistydlle. Yksikdiden projektipaallikoilla, hankevastaavilla ja
esihenkildille lukukausittain jarjestettavan tapaamisen avulla voitaisiin saada
edelleen kehitettya yhteistyota ja tietoisuutta hankkeista ja nain yhdistaa hankkeita

entista tiiviimmin opetukseen.

Oamkin Hanketori-tapahtumaa voisi edelleen kehittaa niin, etta tilaisuudessa

ohjatusti kehitettaisiin hankkeiden vélisten yhdistavien asioiden Ioytamista ja



yhteisten tapahtumien kehittémista. Seka hankesuunnittelussa etta -viestinnassa

olisi tarkeaa painottaa mahdollisuuksia hankkeiden valiseen yhteistyohon.

Tyonjaosta ja resursseista on tarkea sopia hankkeiden valisen yhteistyon alussa.
Taman webinaarin organisoinnista vastasi OSMU-hanke, koska webinaari toimi
samalla hankkeen véaliwebinaarina ja silla vastattiin hankkeen tavoitteiden
saavuttamiseen. Muiden hankkeiden toimijat olivat mukana webinaarin
suunnittelussa ja asiantuntijoiden rekrytoinnissa seka webinaarin toteutuksessa.
Tassa artikkelissa kuvattiin esimerkkina yksi toteutunut prosessi hanketoimijoiden

valisen yhteistyon kehittamiseen.
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