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Sosiaalisen median kaytto kasvaa jatkuvasti ja yritykset ovat huomanneet sen
toimivan erinomaisena alustana palveluidensa esittelyssa. Yleistyvaksi tavaksi on
tullut videoleikkeiden jakaminen, silla video luo ihmiselle voimakkaampia tunteita
kuin pelkka kuva. Videomuotoisen informoinnin on huomattu olevan hyodyllinen
tapa ohjata ladketieteellisiin kuvauksiin saapuvia asiakkaita. Muun muassa
magneettikuvantamista voidaan esitella videon valityksella antaen
magneettikuvauksiin saapuville asiakkaille mahdollisuuden tutustua monille

vieraaseen kuvaukseen.

Magneettiesittelyvideon avulla asiakas padsee kurkistamaan magneettikuvaushuoneeseen

(kuvakaappaus esittelyvideolta)

Sosiaalisen median kanavilla heratetaan potentiaalisten asiakkaiden mielenkiinto ja
houkutellaan heita yritysten palveluiden aareen [1]. Sosiaalisen median kasvun

myota markkinoijat ja isot yritykset ovat siirtyneet internetiin ja muille digitaalisen
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markkinoinnin kanaville [2]. Naiden kanavien hyddyntamiseen vaaditaan yrityksilta
ymmarrysta siita, miten asiakkaat kayttavat eri kanavia ja miten yritys voi hyddyntaa

kyseisia kanavia tehokkaasti [3].

Tekstit ja kuvat eivat enaa riita markkinoinnissa, vaan kuluttajat haluavat nahda
videoita. Videoita sisaltavat nettisivut saavat asiakkaan viipymaan sivustoilla
pidempaan ja auttavat saamaan sivuille palveluista aidosti kiinnostuneita ihmisia.
Laadukkailla videoilla voidaan kertoa asiakkaalle, miksi yrityksen palvelut ovat
hanen aikansa ja rahansa arvoisia. Asiakkaista 58 prosenttia kokee sellaisen

yrityksen luotettavaksi, joka kertoo tuotteistaan tai palveluistaan videolla [1].

Video apuna magneettikuvaukseen

valmistautumisessa

Yksi laaketieteellisen kuvantamisen osa-alueista on magneettikuvantaminen, joka on
viime vuosien aikana yleistynyt entisestaan kuvausmaarien noustessa.
Magneettikuvantaminen on laéketieteellinen tutkimusmenetelma, jolla saadaan
tarkkoja kuvia ihmiskehosta. Se perustuu vety-ytimien kayttaytymiseen ulkoisessa
magneettikentassa [5] ja on erityisen hyva tuki- ja liikuntaelimiston,

keskushermoston ja vatsan tutkimisessa [4].

Magneettikuvaushuoneessa on aina paalla magneettikentta ja kaikki metalliset
esineet pyrkivat kaantymaan sen suuntaisesti aiheuttaen vetovoiman lisaksi myos
voimakkaan vaantévoiman. Tasta johtuen magneettikuvaushuoneeseen ei saa vieda

metallista tehtyja tai metallia sisaltavia asioita, kuten puhelinta tai lompakkoa [6].

Magneettikuvauksiin tulevat potilaat saattavat jannittaa tulevaa tutkimusta ja kokea
hermostuneisuutta, jolloin he eivat valttamatta keskity juuri ennen kuvausta
annettuihin suullisiin ohjeisiin. Videomuotoisen informoinnin on todettu olevan

hyodyllinen apu laaketieteellisen kuvantamisen asiakkaille.

Esimerkiksi eraassa tutkimuksessa sydamen magneettikuvauksen suorittavien
rontgenhoitajien mukaan kuvausta edeltava videomuotoinen ohjaus paransi
asiakkaiden magneettikuvauksen aikaista mukavuutta [7]. Video-ohjauksen on

todettu myds vahentavan asiakkaan ahdistuneisuutta sepelvaltimoiden



kuvantamistutkimuksessa enemman kuin kirjallinen ohjaus. Niin kirjallista kuin
video-ohjausta saaneiden potilaiden toimenpiteenjalkeisessa pulssissa ja
hengitystaajuudessa huomattiin laskua, mutta video-ohjausta saaneiden potilaiden

hengitystaajuuden kuitenkin huomattiin laskeneen huomattavasti enemman

verrattuna kirjallista ohjausta saaneisiin [8].
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Kiikarissa esittelyvideo

Oulun ammattikorkeakoulussa tuotettiin toiminnallisena opinnaytetyona kaksi
suomenkielista magneetti- ja rontgenkuvantamisesta kertovaa kasikirjoitusta
Pohjola Sairaalalle. Toisesta kasikirjoituksesta tuotettiin magneettiesittelyvideo

(video 1) oululaislahtdisen SahaProd-videotuotantoyhtion kuvaamana.
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Pohjola Sairaala magneettikuvaus -esittelyvideo

Magneettiesittelyvideolla esitelldaéan Pohjola Sairaalan magneettikuvausta ja
annetaan asiakkaille kokonaiskuva kuvantamistutkimuksen hoitopolusta.
Magneettiesittelyvideo pyorii asiakasauloissa ja sen loytaa Youtubesta Pohjola
Sairaalan omalta kanavalta. Opinnaytetyon tavoitteena oli saada visuaalista tietoa ja
materiaalia Pohjola Sairaalan sosiaalisen median kanaville, jotta asiakkaat voivat

tutustua magneettikuvantamiseen internetin valityksella.
Pohjola Sairaala magneettikuvaus -esittelyvideo

Opiskelijat kasikirjoittivat ja ideoivat videon itse ja kirjoitettaessa he ottivat
huomioon Pohjola Sairaalaan brandin visuaalinen ohjeistus. Kirjoittaminen tehtiin
tiiviissa yhteistydssa Pohjola Sairaalan kanssa. Kéasikirjoitus toimii dokumenttina,
jolla ulkopuolisen toimijan on mahdollista nahda ja kuulla mielessaan valmis tuote.
Se toimii myds ohjeena tilanteessa, jossa videon kuvauksen ja editoinnin tekee joku
muu kuin kasikirjoituksen suunnittelija. Kasikirjoituksen hiominen ja kommentointi
tehdaan yhdessa kustantajan kanssa, jolla varmistetaan julkaisukelpoinen

lopputulos [9].



Kuvaukset aloitettiin varhain aamulla Pohjola Sairaalalla ennen asiakkaiden
saapumista magneettikuvauksiin. Kuvauksiin osallistui opinnaytetyon tekijoiden ja
kuvausryhman lisaksi Pohjola Sairaalan henkilokunnasta kuvantamisen tiimiesimies,

markkinointipaallikkd, kaksi hoivamestaria, rontgenhoitaja, radiologi ja ortopedi.

Ennen kuvausta magneettikasikirjoitusta kaytiin yhdessa lapi, suunniteltiin
kuvauspaikkojen sijainteja ja tehtiin tarpeelliset merkinnat ja muutokset
kasikirjoitukseen. Magneettikuvaushuonetta kuvattaessa magneettiturvallisuuden
tarkeytta painotettiin kaikille, jotta kuvaukset onnistuivat turvallisesti. Kuvauspaiva

sujui hyvin ja seuraava vaihe oli jaada odottamaan editoinnin tuloksia.
Lopputulos miellytti kaikkia

Toteutettuun esittelyvideoon [10] liittyen kerattiin palautetta séhkoisen
palautekyselyn avulla, joka suunnattiin Pohjola Sairaalan magneettikuvauksessa
kayneille asiakkaille. Vastanneiden mielestd magneettiesittelyvideosta oli hyotya
magneettikuvaukseen mentadessa ja esittelyvideo vastasi heidan kokemaansa

magneettikuvaustilannetta.

Eraan lapsipotilaan kohdalla esittelyvideon nakeminen oli selkeasti lievittanyt lapsen
jannitysta ja helpottanut magneettikuvaukseen menemista. Esittelyvideosta saatiin

myds avointa palautetta siita, etta video oli todella hyva ja rauhallinen kokonaisuus.

Opinnaytetyon toimeksiantaja oli tyytyvainen lopulliseen esittelyvideoon ja heidan
mielestaan lopputulos palveli asiakkaita. Videon toteuttamisen paavastuu oli
opinnaytetyon tekijoilla ja tyo vaati aktiivisuutta, oma-aloitteisuutta ja
pitkajanteisyytta muun muassa kasikirjoituksen tekemisessa, sopimusasioissa,
yhteistydsuhteiden luomisessa eri tahojen valilla, nayttelijoina ja editoimisessa.
Toimeksiantajan mielesta opinnaytetyon yhteistyo oli toimivaa, ja he arvostivat

opinnaytetyon tekijoiden aktiivisuutta ja vastuunkantoa.
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Tiivistelma: Sosiaalisen median kaytté kasvaa jatkuvasti ja yritykset ovat huomanneet sen

toimivan erinomaisena alustana yritysten palveluiden esittelyssa. Videomuotoisen
informoinnin on huomattu olevan hyddyllinen tapa ohjata laaketieteellisiin kuvauksiin
saapuvia asiakkaita. Magneettikuvauksiin tulevat potilaat saattavat jannittaa tulevaa
tutkimusta ja kokea hermostuneisuutta, jolloin he eivat valttamatta keskity juuri ennen
kuvausta annettuisiin suullisiin ohjeisiin. Eraassa tutkimuksessa sydamen
magneettikuvauksen suorittavien rontgenhoitajien mukaan kuvausta edeltava
videomuotoinen ohjaus paransi asiakkaiden magneettikuvauksen aikaista mukavuutta.
Tama artikkeli pohjautuu toiminnalliseen opinnaytetyohon, jonka tarkoituksena oli tuottaa
kaksi suomenkielista magneetti- ja rontgenkuvantamisesta kertovaa kasikirjoitusta Pohjola
Sairaalalle. Toisesta kasikirjoituksesta tuotettiin magneettiesittelyvideo, joka antaa
magneettikuvaukseen saapuville asiakkaille mahdollisuuden tutustua kuvaukseen internetin

valityksella.
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