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Tassa tydssa pyritaan selvittdamaan, miten hyvin ohjelmistolisenssien hallinta on-
nistuu Microsoft System Center Configuration Managerin (SCCM) Asset Intelligen-
ce -ominaisuudella. Lisdksi tavoitteena on selvittdd, miten ominaisuus sopisi Sei-
najoen koulutuskuntayhtyman kaltaiseen ymparistoon.

Tybn edetessa kaydaan lapi paatyypit erilaisista lisensseisté ja kerrotaan tarkeim-
mat seikat kaytettavastd ohjelmistosta ja sen toiminnasta. Lisaksi tydssa opaste-
taan, miten Asset Intelligence otetaan kayttéén SCCM:ssa, kuinka ohjelmistoli-
senssien hallinta raportoinnin avulla onnistuu ja kuinka lisenssitiedosto luodaan ja
tuodaan jarjestelmaan.

Asset Intelligence saatiin konfiguroitua onnistuneesti ja toimiva lisenssitiedosto
onnistuttiin tuomaan jarjestelmaan. Lisaksi tydssa opastetaan, miten ohjelmistoli-
senssien hallinta onnistuu SCCM:n raporttien avulla.

Saatujen tulosten perusteella ei nahda mitaan syyta, miksi SCCM:n lisenssienhal-

linta-osiota ei otettaisi kayttoon, kun Seindjoen koulutuskuntayhtyma siirtyy kayt-
tamaan SCCM:n 2012 -versiota.
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The main purpose of this thesis is to find out how suitable the Asset Intelligence -
feature of Microsoft System Center Configuration Manager (SCCM) is for manag-
ing licenses in an environment like the Seinajoki Joint Municipal Authority For Ed-
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Implementation of Asset Intelligence to your environment and the usage of the
Asset Intelligence are explained in the thesis. Emphasis is also placed on how to
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Kaytetyt termit ja lyhenteet

Active Directory

DHCP

Domain controller

CPU

CSVv

GNU GPL

KMS

MVLS

Node

Proxy palvelin

SCCM

SQL

Microsoftin aktiivihakemistopalvelu, joka pitaa sisallaan

kayttajatunnukset ja tybasemat yms.

Dynamic Host Control Protocol. Verkkopalvelu, jolla pal-

velin jakaa IP-osoitteita.

Domain controller on palvelin, joka vastaa kayttajatunnis-

tuksesta ja kayttajaoikeuksista toimialueessa.

Central Processing Unit, tietokoneen suoritin tai prosesso-
ri.
Comma Separated Values. Tiedostomuoto, jolla tallenne-

taan yksinkertaista taulukkomuotoista tietoa.

GNU General Public License GNU -hankkeen yleinen li-
senssi, joka on tarkoitettu vapaiden ohjelmistojen julkai-

semiseen.

Key Management Service, Microsoftin lisenssiavainten

hallintapalvelu.

Microsoft Volume Licensing Site. Microsoftin volyymili-

senssipalvelu.
Nimitys, jota kaytetddn SCCM:n valikkojen objekteista.

Valityspalvelin, valityspalvelimen avulla voidaan mm. ra-

joittaa internetin kayttdéa Intranetin kayttajilta.

System Center Configuration Manager, Microsoftin jar-

jestelméanhallintatuote.

Structured Query Language. IBM:n kehittdma kyselykieli,

jolla relaatiotietokantaan voi tehda erilaisia hakuja.



TCP

XML

Transmission Control Protocol, tietolikenneprotokolla,
jolla luodaan yhteyksia tietokoneiden vélille, joilla on paa-
sy internetiin.

Extensible Markup Language. Merkintakieli jolla voidaan

kuvata merkitys tiedon sekaan.



1 JOHDANTO

1.1 TyOn taustaa

Seingjoen koulutuskuntayhtymalta puuttuu kaytannéllinen keino hallita kaytdssa
olevien tietokoneohjelmien lisensseja. Alkuperdinen tarve oli kartoittaa lahinna

opetuksessa kaytettavien ohjelmistolisenssien olemassaoloa, kayttda ja tarvetta.

Koska ohjelmistot vaihtuvat ja paivittyvat nopeaan tahtiin, ei varsinaisessa listauk-
sen tekemisessa olisi ollut kovinkaan paljon jarkea. Tarvittiin siis keino, jolla voitai-
siin selvittda, mita ohjelmistoja millekin tydasemalle on kulloinkin asennettu ja mikéa
on niiden kayttdaste. Suuressa organisaatiossa voi kuitenkin olla hankala seurata
kaytettyjen ohjelmistojen ja ohjelmistolisenssien maaraa, koska monet ohjelmat
ovat asennettavissa sahkoisessd muodossa eivatka kaikki ohjelmia asentavat
henkilot valttamatta pida kirjaa asennusmaarista. Liséksi kaytossa olevia lisensse-
ja voi olla useita satoja tai tuhansia. Tama saattaa johtaa pahimmillaan lisenssieh-

tojen vaarinkaytoksiin ja niista johtuviin sanktioihin.

Ohjelmien asennusmediat ovat yleensa jaossa yhteisista asennuspisteista, joista
IT-henkilot padsevat verkon valityksella asentamaan ohjelmia toimipisteesta riip-
pumatta. Siten ohjelmia saatetaan asentaa valittamatta siitd, onko ohjelmalisens-
seja jaljella vai ei. Yleensa ohjelmalle on ostettu tietty maara lisensseja ja asen-
nusten pitaisi tapahtua naiden lisenssimaarien puitteissa. Kaytannossa kaytettyjen
lisenssien seuraaminen on kuitenkin hankalaa ilman juuri tahan tarkoitukseen tar-

koitettua valinetta.

Taman tyon tarkoituksena onkin ottaa kayttéon jarjestelma, jolla ohjelmistolisens-
seista vastaava henkild voisi saada kokonaiskuvan kaytdssa olevien lisenssien

maarasté suoraan toimialueen tybasemilta.

Lisenssien seurantaohjelman kayttoonoton jalkeen lisenssivastaava nékisi omalta
koneeltaan kulloisenkin lisenssimdarén ja pystyisi seuraamaan kaytdssa olevien
ohjelmistolisenssien maaraa ja kayttéa. Nain han pystyisi myds huomauttamaan,
jos jossakin toimipisteessa on luvattomia asennuksia tai jos jossakin toimipistees-

sa lisensoidun ohjelman kaytté on niin vahaista, ettd se voitaisiin korvata esimer-
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kiksi jollakin toisella vastaavalla, mutta ilmaisella ohjelmistolla. Lisenssien seu-

raamisella voidaan siis saavuttaa myos taloudellisia s&astoja.

1.2 Tyon tavoite jarajaus

Seinajoen koulutuskuntayhtymalla on kaytéssad Microsoftin System Center Confi-
guration Manager (SCCM), jolla hoidetaan toimialueen jarjestelmanhallintaa. Tas-
sa tydssa on tarkoitus tutkia, miten hyvin SCCM:n yksi rooli, Asset Intelligence,
toimii apuna ohjelmistolisenssien kartoituksessa Seinajoen koulutuskuntayhty-
massa ja miten sen kayttoonotto tapahtuu valmiissa ymparistéssa. Paapainona
tassa tydssa onkin selvittdd, miten License managerin kayttbénotto tapahtuu ja
onko ohjelma ominaisuuksiltaan riittdva Seindjoen koulutuskuntayhtyman kayt-

toon.

Koska ty6ssa on tarkoitus syventya lisenssinhallintaan Asset Intelligencen avulla,
tyota varten tehdyt alustavat toimenpiteet kaydaan lapi vain pintapuolisesti. Aluksi
luotiin testiymparisto, silla sen avulla voidaan simuloida ohjelman kayttamista ai-
van kuin sita kaytettaisiin oikeassa ymparistossa. Testiymparistd rakennettiin yh-
den palvelinkoneen paalle, jossa toimi virtuaalisina kaksi Windows Server 2008
palvelinkonetta. Toinen palvelimista toimi domain controllerina ja toinen SCCM:n
primaarialustana seka SQL-palvelimena. Tarkoituksena oli siis rakentaa pienimuo-
toinen toimialue. Kun testiymparistd oli valmis ja siihen oli liitetty muutama testiko-

ne, voitiin aloittaa varsinainen tyo.

Virtuaalisille, testiympéaristoon liitetyille tydasemille asennettiin ohjelmia, joilla voi-
tiin testata SCCM:n lisenssien seurantaan tarkoitetun lisdosan toimintaa. Tarkoitus
oli katsoa, kuinka hyvin Asset Intelligence osaa listata erilaisia ohjelmia ja niiden
lukumaaria seka sita, miten hyvin silla voi pitaéa kirjaa kaytdssa olevista lisensseis-

ta. Tassa tyossa kaytetyn virtuaaliympariston rakenne on esitetty kuvassa 1.
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Virtuaalinen Virtuaalinen
Windows Server 2008 R2 Windows Server 2008 R2

: ? = Configuration Manager
« Active Directory Primary Site Server
- DNS - SQL Server 2008
« DHCP - SQL reporting services
KYJUKKADC ’\ / KYJUKKASCCM

Fyysinen palvelin

Kuvio 1. Testiympariston rakenne.

Tybssa kaytetddn paljon englanninkielistd sanastoa, koska monille sanoista on
vaikea Ioytaa kunnollista suomenkielista k&dannosté ja koska kdanndkset aiheutta-

vat sekaannusta tietyissa asiayhteyksissa.
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1.3 TyoOn rakenne

Ensimmaisessa luvussa kaydaan lapi opinnaytetybn taustaa. Luvussa kuvataan
my0s testiymparistda ja aiheen rajausta. Lopuksi esitellddn tyén rakenne ja yritys-

esittely.

Toisessa luvussa kerrotaan erilaisista lisenssityypeista paapiirteittain. Lisaksi kay-
daan lapi paaasialliset lisenssityypit ja sitd, miksi lisenssien hallinta on tarkeaa.

Kolmannessa luvussa kerrotaan lyhyesti System Center Configuration Manageris-

ta.

Neljdnnessa luvussa kaydaan lapi Asset Intelligence. Luvussa kerrotaan kunkin eri
osan kayttotarkoitus.

Viidennessa luvussa kaydaan lapi Asset Intelligence -roolin asennus SCCM:ssa.

Kuudennessa luvussa pyritddn selvittdmé&an, miten ohjelmistolisenssien ja niita

kayttavien ohjelmien hallinta Asset Intelligencella onnistuu.

Seitseménnessa luvussa kaydaan lapi tyon tulokset ja yhteenveto.
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1.4 Seingjoen koulutuskuntayhtyma

Seingjoen koulutuskuntayhtymé hallinnoi Seingjoen ammattikorkeakoulua, Koulu-
tuskeskus Sedua seka Sedu Aikuiskoulutus -liikelaitosta. Naita kaikkia yksikoita
palvelevat yhteiset palvelut, joihin kuuluvat talous-, henkildst6-, tila- seka tietohal-
linto- ja telepalvelut, tysuojelu sek& asiakirjanhallinto ja arkistotoimi. Paatoimista
henkilostoa kuntayhtymalla oli vuoden 2010 alussa yhteensé 1152. Opiskelijoita oli
ammattikorkeakoulun puolella 4590, Koulutuskeskus Sedun puolella 4201 ja Sedu
Aikuiskoulutuksessa 2091. Koulutuskuntayhtyman omistaa 20 kuntaa, jotka ovat
Alajarvi, Alavus, llmajoki, Isokyrd, Jalasjarvi, Karijoki, Kauhajoki, Kauhava, Kris-
tiinankaupunki, Kuortane, Kurikka, Lapua, Multia, Saarijarvi, Seinajoki, Soini, Teu-
va, Toysa, Virrat ja Ahtari. Kuntayhtyman johtajana ja Seindjoen ammattikorkea-

koulun rehtorina toimii Tapio Varmola. (Seindjoen koulutuskuntayhtyma, 2011.)

Seindjoen koulutuskuntayhtyman hallinnollinen organisaatio

(@ AmAVAUUS TR

I ( TARKASTUSLAUTAKUNTA )
I } ( HENKILOSTOJAOSTO )
L HTYMAN JOHTAJA )
kourutuskeskus SRR E.
SEDU G:igl'j"#g;”ws s YHTEISET SEINAJOEN AMMATTIKORKEAKOULU
EDU . PALVELUT SeAMK
LIIKELAITOKSEN KOULUTUSKESKUKSEN & %
JOHTOKUNTA JOHTOKUNTA AMMATTIKORKEAKOULUN HALLITUS
PALVELUTIMI AMMATTIKORKEAKOULUN REHTORI
KOULUTUSKESKUKSEN % A
AIKUISKOULUTUSJOHTAJA & e A
HALLINTO- OPETUKSEN TULOSALUE | T&K-TULOSALUE
HYVINVOINTI [|  SEDU HYVINVOINTI JOHTAJA  § VARAREHTORI TUTKIMUSJOHTAJA
w o T&K-
T = SEDU KAUPPA TALOUS- e SeAMK TEKNIIKKA TOIMINTA
2 JA KULTTUURI PALVELUT 3
8 - oo e s e e g = SeAMK LIIKETOIMINTA T&K-
g . a > TOIMINTA
PALVELU 2 SEDU MAASEUTU HENKILOSTO-  §5 o
= eI o SeAMK SOSIAALI- -
S . < JATERVEYSALA TOIMINTA
TEKNIIKKA il SEDU RAKENTAMINEN s § = i
] ! TIETOHALLINTO- B4 SeAMK KULTTUURI e
YRITTAJYYS, JATELEPALVELUT $%4
KAUPPA = SEDU TEOLLISUUS Y g < SeAMK MAA- JA T&K-
JA KULTTUURI s 3 el TOIMINTA
TILA- ?
LIIKELAITOKSEN KOULUTUSKESKUKSEN i T&K-
PALVELUT i
SOES K i SeAMKTOmETO TOIMINTA

Kuvio 2. Seinajoen koulutuskuntayhtyman organisaatio.
(Seindjoen koulutuskuntayhtymé, 2011.)
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2 OHJELMISTOLISENSSIT

2.1 Ohjelmistolisenssi

Alun perin ohjelmistoja sai vain niin kutsuttuina kytkykauppoina. Kun yritys osti
tietokoneen, sen mukana tulivat tarvittavat ohjelmistot. IBM erotti laite- ja ohjelmis-
totoimitukset omiksi liiketoimikseen vuonna 1969. Tasta alkoi kaytanndssa katso-

en ohjelmistolisensseilla kaytava liiketoiminta. (Valiméaki 2009, 143-144.)

Tietokoneohjelma on tekijanoikeuslain suojaama teos. Kun henkil6 tai yritys ostaa
lisenssin, he eivat omista ohjelmaa, vaan ovat vain oikeutettuja kayttamaan kopio-
ta kyseisestéa ohjelmasta. Tietokoneohjelmissa onkin erityinen piirre verrattuna
muihin teoksiin. Aina kun ohjelma asennetaan koneelle, siitd muodostuu kopio,
johon tarvitaan lisenssi. Ohjelmaa ei siis tarvitse kayttaa, jotta sita varten tarvitaan

lisenssi; pelkka asennus riittdé. (Takki 2002, 162.)

Se, miten ohjelmaa saa kayttda ja siihen liittyvat ehdot ja rajoitukset l0ytyvat li-
senssiehdosta. Lisenssiehdoissa maaritellaan yleensa se, missa ja miten lisenssia
voidaan kayttaa. Ne sisaltavat tavallisesti myos maarittelyn ohjelmasta seka takuu-
ja hyvaksymisehdot. Laajemmat ja monimutkaisemmat lisenssiehdot saattavat
lisdksi sisaltdd tiedon kayttoonottoaikatauluista, salassapitosopimuksista ja mak-
suehdoista. (Holleyman [viitattu 28.9.2012], 5.)

Lisenssista peritddn normaalisti maksu. Lisenssi voi olla toistaiseksi voimassa ole-
va, jolloin maksua peritaan tasaisesti sovittuina aikoina. Maksu voi olla kertaluon-
teinen, jolloin maksetaan lisenssin kayttdoikeus ennalta maaraamattomaksi ajaksi.
Lisenssi saatetaan antaa kayttéon myos maaraaikaisesti, jolloin tietyn maaraajan
umpeutuessa asiakas voi paattaa, irtisanooko han sopimuksen vai lunastaako py-
syvan kayttéoikeuden. (Takki 2002, 163.)

Lisensointi on tarkead monesta syysta. Ensinnékin lisenssiehtoja noudattava or-
ganisaatio saa tdyden hyodyn lisenssin tuomasta tuesta ohjelmistolle. Lisensoi-
malla ohjelmiston saa yleenséa kayttdonsa ohjelmistokehittajan teknisen tuen, ma-
nuaalit ja usein myds koulutusmateriaalin ohjelmistolle. Lisensoidun tuotteen saa

myds aina paivitettyd uusimpaan versioon. Lisensoiduilla ohjelmistoilla on vaikutus
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my0Os henkiloston tyétehoon, silla kaytdssa ovat aina paivitetyt versiot ohjelmista.
Lisaksi henkiloéstod voidaan kouluttaa valmistajan antamilla materiaaleilla. Lisen-
soinnin huomioimatta jattaminen saattaa jattdaa organisaation oikeudelliseen vas-
tuuseen, mikali ohjelmistoja on kaytetty lisenssiehtojen vastaisesti. (Holleyman
[viitattu 28.9.2012], 3.)

2.2 Erilaiset lisenssityypit

Valimaki (2009) maarittelee ohjelmistolisenssit kahteen paaryhmaan kirjassaan
Oikeudet Tietokoneohjelmistoihin. Nama paaryhmat ovat rajoitetun kayttdoikeuden

lisenssit (mts. 179) ja avoimen lahdekoodin lisenssit (mts. 203).

GNU GPL -lisenssida (GNU General Public License) yllapitdva sivusto mainitsee
lisksi lisenssit, jotka eivat sovellu periaatteessa kumpaankaan ryhmaan. Ohjel-
mistolisenssien paatyyppeja on siis periaatteessa kolme erilaista; avoimia lisens-
sejd jotka ovat GPL-yhteensopivia, avoimia lisenssejd, jotka eivat ole GPL-
yhteensopivia ja rajattuja ohjelmistolisensseja. (GNU -projekti, 2012a.)

Lisenssityyppien esittely ei sinallaan ole tdman tyén kannalta valttdmaton asia,
mutta ne on hyva kayda lapi jo siitd syysta, etta voidaan ajatella vaihtoehtoja mak-
sullisille ja rajoitetuille lisensseille. Lisenssityyppeihin perehtyminen auttaa myds

ymmartamaan, miksi lisenssien hallinta on tarkeaa.

2.2.1 Rajoitetut ohjelmistolisenssit

Maksullisia rajoitetun kayttdoikeuden lisensseja on olemassa kaytdnnodssa yhta
paljon kuin on olemassa ohjelmistoja kehittavia yrityksia. Kaikki ndma yritykset
voivat tehdd oman ohjelmistonsa lisenssistd mielensa mukaisen ja rajoittaa sen

kayttoa haluamallaan tavalla. (GNU-projekti, 2012b.)

Valiméen (2009, 182-183) mukaan rajoitettujen lisenssien kayttva pyritdan usein
rajaamaan monella tavalla. Lisenssi voidaan sitoa konekohtaiseksi tai nykyaan
jopa prosessorikohtaiseksi (CPU). Rajaukseen voidaan maaritelld enimmaismaara

kayttajia tai voidaan rajata, millaiselle rynmalle lisenssi on suunnattu, esim. opiske-
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lijat tai yrityskayttgjat. Rajaus voidaan tehdad myo6s ympariston perusteella, esimer-
kiksi kaytetaanko lisenssia kotona vai yrityksessd. Rajaukset ovat pa&osin siis

seuraavan tyyppisia:

— kopiomaariin perustuvia

— kayttajamaariin perustuvia

— kayttoon perustuvia

— kayttotarkoitukseen perustuvia

— kayttopaikkaan perustuvia (Valimaki 2009, 182-183.)

Rajoitusten tulee olla tarkkaan kirjatut, koska epamaaraisesti luodut kayttorajoituk-
set harvoin toimivat. Epamaarainen rajoitus saattaa aiheuttaa sen, etta lisenssin-
saaja tulkitsee lisenssia oman mielensa mukaan. Mikali rajoitetun lisenssin eh-
doissa ei siis lue, etta ohjelmaa voidaan kayttaa jotenkin muuten kuin mita ehdois-
sa on mainittu, nain ei voida silloin tehda. (Valimaki 2009, 183-184.)

Rajoitettujen kayttooikeuksien lisenssityyppiin kuuluvat myos ohjelmistojen kokei-
luversiot eli demot. Kokeiluversioissa on yleensa melko laajat kayttdoikeudet. On
tyypillista, etta yritys jakaa kokeiluversioita ilmaiseksi ja mahdollisimman laajalle
kayttajakunnalle; ndin uusi yritys voi nopeasti saada jalansijaa jo muiden vastaavi-
en ohjelmistojen rinnalla. Taysversiosta poiketen kokeiluversiossa on yleensa ra-
joituksia, jotka estavat ohjelman taysimittaisen kayton. Kokeiluversion avulla kayt-
tajat padsevat tutustumaan ohjelman toimintaan ja voivat kokeilun jalkeen ostaa

ohjelman rajoittamattoman kokoversion. (Valimaki 2009, 186.)

Rajoitettujen kayttooikeuksien alaisiksi lasketaan myos niin kutsutut freeware-
ohjelmistot, joiden toimintaa ja levittamista ei ole rajoitettu millaan tavalla. Talléin
ohjelmiston kehittdja on halunnut levittda ohjelmaansa mahdollisimman monen
ihmisen kayttdon ja on vain iloinen siitd, ettd juuri hdnen ohjelmaansa kaytetaan.
Vaikka tallaisen ohjelman kaytto ja levittdminen on vapaata, se ei kuitenkaan tar-
koita sita, ettd ohjelman mukana jaettaisiin ohjelman lahdekoodia tai sité, etta oh-
jelmaa voisi vapaasti muokata ja taman jalkeen levittdd eteenpain omana versio-
naan. (Valimaki 2009, 187-188.)
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2.2.2 GPL:n alaiset avoimen lahdekoodin lisenssit

Vaikka ohjelmaa levitettaisiin avoimen lahdekoodin lisenssilla, se ei tarkoita sita,
ettd ohjelman saisi automaattisesti ilmaiseksi, vaikka avoimen lahdekoodin ohjel-
man englanninkielisesta nimityksesta (Free Software) voisikin helposti nain paatel-
|&. Ehk& tunnetuin avoimen lahdekoodin lisenssi on GNU GPL -lisenssi ja sen eri
versiot. GNU GPL -lisenssia yllapitava verkkosivusto méaaritteleekin lisenssin luon-

teen osuvasti:

‘Free software is a matter of liberty, not price. To understand the
concept, you should think of “free” as in “free speech”, not as in “free
beer.”

(GNU -projekti, 2012c.)

Open Source Initative -sivuston mukaan avoimen lahdekoodin lisenssin pitaa tayt-
taa avoimen lahdekoodin méaaritelma, joka pitaé sisallaan ehtoja, joista tarkeimmat

Valimaen (2009, 203-204.) mukaan ovat seuraavat:

1. Vapaa levitysoikeus. Lisenssin on sallittava ohjelman vapaa myyminen ja
lahjoittaminen. Lisenssissa ei saa maarata ohjelman myymisen ehdoksi
rojaltia tai muuta maksua.

2. Lahdekoodi. Ohjelman mukana taytyy levittdd ohjelman lahdekoodia. Mi-
kéali ohjelmaa levitetaan ilman lahdekoodia, koodi on oltava saatavissa
kohtuullisin kopioimiskustannuksin ja tieto sen sijainnista on kerrottava.
Lahdekoodi suositellaan levitettdvaksi sellaisessa muodossa, jota ohjel-
moija voi vapaasti muuttaa. Valimuodot tai tahallisesti epaselva lahde-
koodi ei ole sallittua.

3. Johdannaiset teokset. Ohjelmasta on voitava tehda johdannaisia teoksia
ja lisenssin on sallittava my6s muutosten tekeminen. Johdannaisia teok-

sia on saatava levittdd samoin ehdoin kuin alkuperéistakin ohjelmaa.
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2.2.3 GPL-yhteensopimattomat avoimen ldhdekoodin lisenssit

Tahan ryhmaan kuuluvia lisensseja on monia. Vaikka lisenssi monilta osin tayttaisi
GPL-lisenssin ehdot, siina on yleensa joitakin rajoituksia, jonka vuoksi ohjelmaa ei
lasketa GPL-lisenssin alaiseksi. (GNU -projekti, 2012c.)
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3 SYSTEM CENTER CONFIGURATION MANAGER 2012

Microsoft System Center Configuration Manager 2012 (SCCM 2012) on jarjest-
elmanhallintatytkalu. Sen avulla voidaan mahdollisimman pienella yllapidolla halli-
ta suurta maarad Windows-tybasemia. Jarjestelménhallinta SCCM:lla pitaa sisal-
ladn mm. kayttojarjestelmien ja ohjelmien asennukset seké paivitykset, laitteistojen
ja ohjelmistojen inventoinnin ja raportoinnin, lisenssinhallinnan, karanteenipalvelut
ja myos mobiililaitteiden hallinnan. Koska SCCM on suunniteltu nimenomaan Win-
dows-ymparistoon, se pystyy kayttdmaan laajasti hyvaksi myds muita Microsoftin
jarjestelmanhallintatydkaluja ja palveluita, joilla hoidetaankin suuri osa Configurati-

on Managerin tarjoamista osakokonaisuuksista. (Microsoft, [Viitattu 7.10.2012].)

Taman tyon kirjoitushetkella uusin versio jarjestelmastad on SCCM 2012 SP1 Beta,
joka on julkaistu  9.9.2012. Saatavilla:  http://www.microsoft.com/en-
us/download/details.aspx?id=34607

Tassa tyossa kaytetddn SCCM:n versiota 2012, johon on paivitetty Cumulative
Update 1.


http://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=34607
http://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=34607
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4 ASSET INTELLIGENCE

Asset Intelligence on SCCM:n komponentti, joka mahdollistaa tietokoneiden lait-
teistoon ja ohjelmistoihin liittyvan datan keraamisen kaikista Windows-
kayttojarjestelmaa kayttavista koneista, jotka on liitetty yrityksen toimialueeseen.
Tama mahdollistaa myds monipuolisen lisenssien hallinnan ja kartoituksen. Oh-
jelmistojen liséksi Asset Intelligencella voidaan pitdaa kirjaa myds tietokoneiden
kokoonpanoista. Tassa tyossa keskitytdan kuitenkin vain lisenssien hallintaan.

(Microsoftin tuotedokumentaatio, 2011.)

Asset Intelligence koostuu seuraavista osista:
1. Asset Intelligence Catalog
Asset Intelligence Synchronization Point
Asset Intelligence Home Page
Asset Intelligence Reports

ok~ 0N

Asset Intelligence Validation States (Microsoftin tuotedokumentaatio,
2012e.)

4.1 Asset Intelligence Catalog

Katalogi kostuu tietokannoista, joihin on asennushetkelld talletettu tiedot yli
300000 ohjelmasta ja niiden eri versioista. Se siséltdd myds tiedot laitteistovaati-
muksista tietyille ohjelmistoille sekd mahdollistaa lisenssitietojen manuaalisen
tuonnin jarjestelmaan. Katalogi mahdollistaa my6s jarjestelmalle ennestdan tun-
temattomien ohjelmien tietojen lataamisen System Center Online -palveluun kate-
gorisoitaviksi. Katalogi paivittyy Asset Intelligencen synkronointipisteen avulla.

(Microsoftin tuotedokumentaatio, 2012a.)

Katalogin avulla inventoidut ohjelmistot voidaan jakaa eri kategorioihin, joiden
avulla samantyyppisista tai samassa toimipisteessa kaytettavistd ohjelmistoista
pystytadan muodostamaan helposti hallittavia kokonaisuuksia. Esimerkiksi ammat-
tikorkeakoulun eri yksikoita voitaisiin kayttda kategorioina. (Microsoftin tuotedoku-

mentaatio, 2012a.)
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Kategorioiden alle maaritelladn erilaiset ohjelmistoperheet. Jos aiempaa esimerk-
kia kayttaen maaritetaan katalogiksi vaikkapa Tekniikan yksikko, niin ohjelmisto-
perheena voisi kayttda esimerkiksi ohjelmistotekniikan koulutusohjelmaa. (Mic-

rosoftin tuotedokumentaatio, 2012a.)

Katalogi mahdollistaa erilaisten nimikkeiden luonnin, jotka puolestaan mahdollista-
vat rajauksien kayton, kun halutaan etsia tiettyjd ohjelmistoja Asset Intelligencen
raporteista. Voidaan esimerkiksi maarittda nimike "kuvankasittely” ja liittda siihen
ohjelmistot, joita kaytetdan kuvatiedostojen muokkaamiseen. Nain pystytaan kate-
vasti hakemaan kaikkiin kuvankasittelyohjelmiin liittyvia tietoja. (Microsoftin tuote-
dokumentaatio, 2012a.)

Katalogista l0ytyvat myos eri ohjelmistojen laitteistovaatimukset. Laitteistovaati-
muksia pystyy luomaan myo6s itse haluamilleen ohjelmille. (Microsoftin tuotedoku-

mentaatio, 2012a.)

Katalogin ohjelmistotietoja paivitetaan jatkuvasti. Kayttajat voivat itse lahettaa oh-
jelmistoja tunnistettaviksi System Center Onlineen, missa Microsoftin tutkijat tun-
nistavat ohjelman ja lisdavat sen tiedot kaikkien saataville. SCCM:n perusasen-
nuksen jalkeen tunnistettuja ohjelmistoja on n. 300 000. Testiympariston ensim-
maisen synkronoinnin jalkeen tunnistettuja ohjelmistoja oli jo yli 1 600 000. (Mic-

rosoftin tuotedokumentaatio, 2012a.)

4.2 Asset Intelligence Synchronization Point

Asset Intelligence Synchronization Point on SCCM:n rooli, jota kaytetaan sen yh-
distamiseen System Center Online -palveluun ja siten katalogi-informaation paivit-
tamiseen. Synkronointipiste onkin siis elintarkea SCCM:n lisenssitietojen ja ohjel-
mistojen kartoittamisen kannalta. llman sita Asset Intelligenced voidaankin hyo6-
dyntdd lahestulkoon vain laitteistotietojen yllapitoon. (Microsoftin tuotedokumen-
taatio, 2012b.)

Huom! Synkronointipiste kayttaa TCP porttia 443, joten palomuurille on maaritel-

tava asetus, joka sallii likenteen kyseisesta portista.
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Huom! Synkronointipiste voidaan asentaa ainoastaan primadritason SCCM-

palvelimelle.

4.3 Asset Intelligence Home Page

Asset Intelligencen paanakymastd (Home Page) voidaan yhdellda silmayksella
nahdéa Katalogin synkronointitilanne ja tarkeimpien ominaisuuksien tila. Asset Intel-
ligence Home Page -ndkyma on nakyvissé ainoastaan, jos synkronointipiste on

otettu kayttoon. Asset Intelligence Home Page -sivu sisaltaa seuraavat osiot:

— Catalog Synchroniztion

— Inventoried Software Status (Microsoftin tuotedokumentaatio, 2012f.)

Catalog Synchronization kertoo mm. Asset Intelligence-komponentin tilasta, synk-
ronointipisteen tilasta, synkronointiaikataulusta, omien lisenssien maaran, viimei-
simméan onnistuneen katalogipaivityksen ajan, seuraavan katalogin paivitysajan-
kohdan seka paivitettyjen kategorioiden ja tunnistettujen ohjelmistonimikkeiden

maaran synkronointipisteen asennuksen jalkeen.

Inventoried Software status kertoo, kuinka paljon ja montako prosenttia inven-
toiduista kategorioista, ohjelmistoperheista ja ohjelmista on tunnistettu Microsoftin
tai jarjestelmanvalvojan toimesta tai kuinka moni naista odottaa tunnistusta online-
palvelussa. Asset Intelligence Home Page -nakyma testiymparistossa on kuvassa
3.
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Assets and Compliance <

4 B Overview Asset Intelligence
’) Users
& Devices 4« Catalog Synchronization
# User Collections
¥ Device Collections &} Asset Intelligence component: Enabled & Last Successful Update: 29.10.2012 23:47:53
&, User State Migrat
5 igration Asset Intelligence synchronization point status:

A (B i V] Coineited To pallne Sorvice 2 Next Scheduled Update: 1.11.2012 0:00:00
L1 Catalog V) Zyec:{;r:z;h;r;;?;?:%mmrs every 2 days i Changes to categories or families: 118

4 [“f Inventoried Software
Customer license statement imported: Not

Imported i Changes to software titles: 1615644

1“1 Unidentified and Not Pending Online Identificatio
|:3% Hardware Requirements
i Software Metering
| Compliance Settings

Endpoint Protection « Inventoried Software Status

The following data enumerates assets detected in your environment. The table describes the assets in absolute

s numbers and the chart represents that information in percentage.
’\“ Assets and Compliance
=1l Software Libra 0 Identificationby 100
o sl ey Identifiedby | Identifiedby | PenC | <. percent(%) %
. Monitoring Microsoft administrator ident Inventoried Software

~ Software Categories
4 Inventoried

7, Administration Software 37 0 0 Software Families
Software
' Cateqgories 9 0 NotA I |dentified by Microsoft
e B {5l b i hmmhmn

Kuvio 3. Testiympariston Asset Intelligence Home Page -nakyma.

4.4 Asset Intelligence Reports

SCCM:n sisaltamat raportit ovat yksi sen parhaista ominaisuuksista. Niiden avulla
hallinnoitavasta jarjestelmésta saadaan haettua monenlaista tietoa. Asset Intelli-
gencen raportointi on yksi monista raportoinnin osa-alueista SCCM:n sisalla. Asset
Intelligencen raporttien avulla toimialueen koneista on mahdollista kerata laitteis-

toon, lisensseihin ja ohjelmistoihin liittyvaa tietoa.

Laitteistoon kohdistuvilla raporteilla saadaan tietoa tydasemien prosessorien no-
peudesta, muistista, oheislaitteista ynna muusta. Niiden avulla voidaan esimerkiksi
etsia tydasemia, joissa ei ole jonkin ohjelman toiminnan kannalta riittdvasti tehoa

tai muistia.

Lisensseihin kohdistuvalla raportoinnilla voidaan selvittdd, mit& lisensseja millakin
tydasemalla on kulloinkin kaytdssa. Lisenssiraportointi kayttdd hyddykseen Mic-
rosoftin KMS-palvelimia. Mikéli KMS-palvelimia ei ole asennettuna toimialueelle,

osa lisenssiraporteista saattaa olla puutteellisia.

Jarjestelmaan asennetuista ohjelmista on helppo hakea tietoa niihin kohdistuvilla
raporteilla. Raporttien avulla voidaan yksittaisiltd tydasemilta keréaté tietoa esimer-
kiksi siitd, mitd ohjelmistokategorioita, -perheitd tai -nimikkeita tybasemille on
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asennettuna. Liséksi ohjelmistoraporteilla voidaan hakea tietoa jarjestelméaan levit-
taytyneista vakoiluohjelmistoista tai muista haittaohjelmista. Ohjelmistoraportoinnin
avulla on katevaa selvittaa myads, jos jotkin ohjelmat ovat harvoin kaytettyja tai jo-
pa kayttamattomia. Seuraamalla ohjelmien kayttéa voidaan parhaassa tapaukses-
sa saada aikaiseksi huomattavia saasttja ohjelmistokustannuksissa. (Microsoftin
tuotedokumentaatio, 2012c.)

Vaikkakin raportoinnin avulla saadaan kattavasti tietoa asennetuista ohjelmistoista
ja kaytossa olevista lisensseistd, SCCM:n raportointia ei kannata pitdd ainoana
keinona hallita olemassa olevia ohjelmia ja niiden lisensseja. Tietyissa tapauksissa
jarjestelman antama informaatio ei valttdmaétta ole ajantasaista. Tallainen tapaus
voi kayda vaikka silloin, jos jokin toimialueen koneista on pitkdan toimialueverkon
ulkopuolella, esimerkiksi, jos tyontekija ottaa koneen mukaansa lahtiessaan tyo-

matkalle.

Raportteja ei kannata hakea kovin tiuhaan tahtiin, koska raporttien noutaminen
tydasemilta aiheuttaa paljon liikennetta yrityksen verkossa. Onkin normaalia, etta
raportit haetaan esimerkiksi ajastetusti esimerkiksi kuukauden vélein tai vaihtoeh-
toisesti manuaalisesti jarjestelmanvalvojan toimesta. Muutokset jarjestelman tyo-
asemien ohjelmistoissa ja lisenssitiedoissa paivittyvat jarjestelmaan siis ainoas-

taan silloin, kun uusimmat tiedot noudetaan toimialueen ty6asemista.

Huom! Koska Asset Intelligencea kayttavat todennéakdisesti muutkin jarjestelman-
valvojat eika pelkastéén lisensseista vastaava henkild, niin lisensseista vastaavan
henkilon on pidettava huolta siitd, etta jarjestelmaan syotetyt lisenssitiedot pitavat

paikkansa.
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Validation States kertoo kunkin ohjelmanimikkeen kulloisenkin tilan. Taulukosta 1

nakyy, mita tiloja eri ohjelmistonimikkeilla voi olla, mita ne tarkoittavat ja mita toi-

menpiteita jarjestelmanvalvoja voi niille tehda.

Taulukko 1. Asset Intelligence Validation States
(Microsoftin tuotedokumentaatio 2012d).

tutkijat ovat maarittaneet
nimikkeen

Tila Maaritelma Jarjestelménvalvojan [Kommentit
toimenpide
Validated System Center Onlinen [Ei toimenpiteita Paras tila

User Defined

System Center Onlinen
tutkijat eivat ole
maarittaneet nimiketta

Maaritellyt paikallisen
katalogi tiedon.

Tama tila nakyy Asset
Intelligencen raporteissa

nimike on kategorioitu
toisella tavalla
mybhemmaéassé System
Center Online katalogi
synkronoinnissa.

Asset Intelligence -
katalogia méaaritteleméaan
nimikeen kategorioinnin
user defined -tilaan.

Pending System Center Onlinen [Pyytanyt kategoriointia Katalogin nimikkeet pysyvat
tutkijat eivat ole online palvelusta. tassa tilassa kunnes online
maarittaneet nimiketta palvelun tutkijat kategorioivat ne
mutta se on lahetetty ja kunnes katalogin
maaritettvaksi synkronointi tapahtuu.

Updateable Kayttajan maarittelema |Muokannut paikallista Tasséa voidaan kayttda Resolve

Conflict -toimintoa jonka awulla
voidaan paattaa kaytetaanko
uutta online palvelusta saatua
ketgoriaa vai pysytdanko
kayttajan méaaritteleméassé
vaihtoehdossa.

Uncategorized

Katalogin nimiketta ei
ole méaaritelty System
Center Onlinen
tutkijoiden toimesta.
Nimiketta ei ole lahetetty
online palveluun
tunnistettavaksi eik&a
jarjestelmanvalvoja ole
maarittanyt sille
kategoriaa.

Ei toimenpiteita

Pyyda kategoriointia tai
maarittele paikallisen katalogin
tiedot.




5 ASSET INTELLIGENCEN KAYTTOONOTTO

5.1 Konfiguroimaton Asset Intelligence

26

Tassa luvussa kaydaan lapi ne esivalmistelut, joita Asset Intelligence -komponentti

vaatii, jotta se saadaan toimimaan halutulla tavalla. Kuvassa 4 nakyy, milta Asset

Intelligence nayttda ilman konfigurointia. Ainoastaan komponentti itsessdén on

asennettu, mutta mik&d&n muu toiminto ei viela ole kaytéssa.

) System Center 2012 Configuration Manager (Connected to S01 - Asset Site) (Evaluation, 180 days left) -| & ll
- Home Search ~ @

b -

v v 7

Import Software Synchronize Edit Inventory Enable or Disable Asset
Licenses - Claszes Intelligence Synchronization Point
Create Asset Intelligence

Q(- - | . % »  Asssts and Compliance » Owerview » Asset Intelligence » - ‘2

Assets and Compliance

4 B Overview
3_; Users
ik Devices
& User Collections
& Device Collections
& User State Migration
4[] AssetIntelligence
[ catalog
7y Inventoried Software
|3% Hardware Requirements
i Software Metering
_| Compliance Settings

“| Endpaint Protection

’;" Assets and Compliance

Asset Intelligence

“ Catalog Synchronization

¢} Asset Intelligence component: Enabled

Asset Intelligence synchronization point status: Not
ed

L install

. Synchronization schedule: Not Applicable

A, Customer license statement imported: Not Imported

4 Inventoried Software Status

. Last Successful Update:

. Mext Scheduled Update:

! Changes to categories or families: 0

! Changes to software titles: 0

The following data enumerates assets detected in your environment. The table describes the assets in absolute numbers and

the chart represents that information in percentage.

‘l% Software Library pend 0 |dentification by
- Identified by | Identified by ané”g % percent(%) 100% =
. Manitoring Microsoft administrator identifica Inventoried Software
. Software Categories
r Administration Inventoried a a a
' Software Software Families
Software
Categories 74 0 Mot Appii I |dentified by Microsoft

|n &

2n22
# [Fb El (b 15.10.20]_2.

Kuvio 4. Asset Intelligence ilman konfigurointia.
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5.2 Asset Intelligence -toiminnon kayttéonoton vaiheet

Asset Intelligencen kayttdonoton vaiheet ovat seuraavat:

1. Asset Intelligence Hardware Inventory Reporting Classes -toiminnon
kayttoonotto.

Asset Intelligence Synchronization Pointin asennus

Auditing of Success Logon Eventsin kaytt6onotto

Lisenssitietojen tuominen jarjestelmaan

o bk~ 0N

Asset Intelligence Maintenance Tasks

5.2.1 Hardware Inventory Reporting Classes -toiminnon kayttéénotto

Ensimmaiseksi on otettava kayttdon halutut raportointiluokat, jotta Asset Intelli-
gence saisi kerattya tietoa jarjestelmaan liitettyjen tydasemien tilasta. Tama tapah-
tuu klikkaamalla Asset and Compliance home page -nakymassa Asset Intelligence
-nodea hiiren oikealla painikkeella. Avautuvasta valikosta valitse Edit Inventory
Classes.

Assets and Compliance <

4 B Overview Asset IntE”IgEﬂCE
_2_‘, Users
A Devices
# Usar Collections

+ Catalog Synchronization

¥ Device Collections

_1; User State Migration

) Asset Intelligence component: Enabled
4 [ Asset Iptallinanca 9 g P

Catald ‘} Import Software Licenses ichronization point st
ol :

|“= Inven| = Synchronize 3
= dulz: Not Applicabl

38 Hardy | # ;
= " & Edit Inventery Classes ement imported: No
|= Softwar

Enable or Disable Asset Intell -;-:—l'-.%iyrcl"-:ﬂ zation Point

| C:ur"lp“urm: SELLTYS

| Endpoint Protection

Kuvio 5. Hardware Inventory Reporting Classes valikon avaaminen.
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Avautuvasta valikosta valitaan halutut komponentit.

Edit Inventory Classes ' X|

To enable Asset Intelligence reporting, select to enable all or at least one reporting class
from the available Asset Intelligence reporting classes. These settings will be enabled in
default client agent settings and apply to all clients in the hierarchy. To change the
Asset Intelligence classes enabled for different collections, enable these classes in
custom device client settings instead of the default client agent settings.

(¢ Enable all Asset Intelligence reporting classes
(" Enable only the selected Asset Intelligence reporting classes
Win32_ USBDevice

SWSInstalledExecutable

SMS_ Software Shortcut

v SMS_ InstailedSoftware
~ SWS. SystemConsolelUsage
v SMS. SystemConsoleUser:
¥ SMS_AutoStarSoftware
v SMS. BrowserHelperbbject

SoftwarelicensingSenvice

AT

SoftwarelicensinaProduct

‘1 When you enable Asset Intelligence reporting classes, the CPU usage on the
Configuration Manager client computer will increase during a hardware inventory
cycle.

OK Cancel |

4

Kuvio 6. Inventory Classes.

Pitamalla hiirtd valinnan paalla, saadaan nakyviin lisatietoja siita, mihin raporttiin

tietty raportointiluokka vaikuttaa.
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5.2.2 Asset Intelligence Synchronization Pointin asennus.

1. Valitse kuvassa 7 nakyvan ikkunan alalaidasta kohta Administration hiiren

vasemmalla painikkeella. Avautuvasta Administration -néakymasta laajenna

Site Configuration sen edessé olevasta nuolesta ja valitse sen alapuolelta

Sites.

2. Lisdd Asset Intelligence synkronointipiste joko uuteen tai olemassa ole-

vaan siteen joko painamalla hiiren oikealla painikkeella haluttua palvelinta

ja valitsemalla Add Site System Roles tai valitsemalla sivun ylalaidassa

olevasta Home-valikosta vastaava painike. Esimerkkiympéariston tapauk-

sessa valitaan jo olemassa oleva palvelin ja asennetaan synkronointipiste

siihen. Kuvassa 7 on havainnollistettu kohtia 1 - 2.

Huom! Asset Intelligence synkronointipisteen voi asentaa vain SCCM pri-

maaritason palvelimelle.

= e Show Install Status . n
+ D B I = D show | & &
z B 3 Refresh
T Hierarchy Saved Add Site Create Site Create Retry Upgrade - Settings Set Security Properties
. Settings Searches = System Ro% System Server Secondary Site Secondary Site Delete - 9 Scopes
Sites Search Site Classify Properties
& ~ |Bg \ » Administry Add Site System Roles n »  Sites
Select this item to add additional site
Administration system roles 5
4 Ef} Overview Search X | Sear
| Hierarchy Configuration Icon Name Type Server Name State
4 | | Site Configuraticn E‘E SO1 - Asset Site Primary JUKKASC12.JUKKASCCM. local Active
B Sites
B Servers and Site System Roles
K Client Settings
| Security
2+ Distribution Points
E5 Distribution Paint Groups
| Migration
I
t\-" Assets and Compliance Asset Site
‘@ Software Library General Related Objects
Bl Monitoring Site Code: 01 A Discovery Metho
Server Name: JUKKASC12.JUKKASCCM. local

«Trl Administration

Kuvio 7. Site System

Install Directory:

P T

-roolin lisddminen.

| Addresses
E:\Microsoft Configuration Manager g
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3. Seuraavaksi avautuu asetussivu, jossa maaritellddan uusi rooli SCCM-
sitelle. Maarita FQDN Fully Qualified Domain Name, joka koostuu SCCM
primadaripalvelimesta ja domain-tunnuksesta. Kuvassa 8 on maaritelty tas-
sa tyossa kaytetyn testiympariston SCCM-palvelin ja domain. Kayta roolin

maarittdmiseen tilia, jolla on riittdvat oikeudet muutosten tekemiseen.

? Add site System Roles Wizard |

gg General

Select a server to use as a site system

System Role Selection

Summary
Progress e Name: Bxample: server].corp.contoso.com
Gt " [JUKKASC1Z.JUKKASCCMIocal

Site code: |3:l - Asset Site

¥ Specify an FQDN for this site system for use on the Intemet
Intemet FQADN: Example: intemetsrv2.contoso.com

IJUKKASC 12 JUKKASCCM Jacal

[~ Require the site serverto initiate connections to this site system

After the installation of the site system roles, the site server initiates all connections to the site system server by using the Site System
Installation Account.

— Site System Installation Account
¢ lsethe site server's computer account to install this site system

£ Use another account for installing this site system

I Set.. ¥
— Active Directory membership
Active Directory forest IJUKKﬁSCCM.IocaI
Active Directory domain IJUKKﬂSCCM.IocaI
(7] cormime N mewre | cimmee | ramewt |

Kuvio 8. Site system -roolin maarityksen General page.

4. System role selection -kohdassa voit valita mitd rooleja SCCM-siteen

asennetaan. Valitse Asset Intelligence synchronization point.



¥® Add Site System Roles Wizard

gg System Role Selection

General

Specify roles for this server
System Role Selection
Asset Intelligence Synchron
Proxy Server Settings Available roles:
Synchronization Schedule [[] Application Catalog Web Service Point
Summary [T] Application Catalog Website Point
"] Asset Intelligence synchronization point
Progress

[7] Endpoint Protection point
Completion [ Enrolment point

[] Enroliment proxy point

[] Fallback status point

[] Out of band service point

["] Reporting services point

[7] Software update point

[7] State migration point

[7] System Health Validator point

Kuvio 9. Site system -roolin valinta.
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5. Proxy Server Settingeissa voit maarittaa proxy-palvelimen, mikali sellainen

on kaytdssa ymparistdssasi.

6. Synchronization Schedule -kohdassa maaritellaan, kuinka usein tiedot pai-

vitetdan tydasemien ja SCCM:n valilla. Tatd asetusta padsee muuttamaan

viela asennuksen jalkeen.

7. Synchronization point on maaritetty onnistuneesti kuvassa 10.

‘R& Add Site System Roles Wizard i

gﬂ Completion

General

You have successfully completed the Add Site System Roles Wizard with the following
System Role Selection settings

Asset Intelligence Synchron

Proxy Server Settings ety

Synchvonzstonschedde () The Add Site System Roles Wizard completed successfully
Summary -

Progress Details:

| [ —_—
@ success: Site System Name
~» JUKKASC12 JUKKASCCM.local
@ syceess: Settings
« Public FQDN Name: JUKKASC12.JUKKASCCM local
_«+ Installation Account: Computer Account
& Success: Roles
« Asset Intelligence synchronization point

Kuvio 10. Synchronization point on onnistuneesti maaritetty.
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Kun synchronization point on maaritetty, kannattaa kokeilla onnistuuko uusimpien
tietojen hakeminen System Center Onlinesta. Testiympériston tapauksessa SCCM
ei heti synkronoinnin maarittdmisen jalkeen saanut yhteytta System Center Onli-
neen. Asset Intelligencen home page -ndkymaan saattaa tulla ongelmasta ilmoi-

tus: "Asset Intelligence expired credentials/ certificate/ tokens”.

Asset Intelligence on SCCM 2007 R2:ssa ja sitd aikaisemmissa versioissa vaatinut
sertifikaatin, jonka avulla yhteys System Center Onlineen on todennettu. Sertifi-
kaattivaatimuksesta on kuitenkin luovuttu uudemmissa versioissa, joten virheilmoi-
tus on sinadlladn harhaanjohtava. Tassa kohtaa on hyva kuitenkin viimeistaan tar-
kistaa, etta portti TCP-portti 443 on auki liikenteelle, koska SCCM kayttaa tata
porttia ottaessaan yhteyttd System Center Onlineen. Virheen saa korjattua paivit-
tamalla SCCM-palvelimeen SCCM 2012 cumulative update 1 -paivityksen. Saata-
villa: http://support.microsoft.com/kb/2717295

5.2.3 Auditing of Success Logon Eventsin kayttéonotto

Osa Asset Intelligencen raporteista kayttaa hyvakseen tietoa, jota saadaan tyo-
asemien lokitiedostoista. Nama raportit eivat anna minkaanlaista tietoa, mikali loki-
tietojen kirjaamista ei ole otettu kaytt6on. Tarvittavat lokitiedostot voidaan ottaa
kayttoon joko yksittaisilla tydasemilla tai vaihtoehtoisesti koko toimialueella saata-

malla asetus domain controllerille. (Microsoftin tuotedokumentaatio, 2012g.)
Lokitiedostojen kayttéonotto domain controllerilla onnistuu seuraavasti.

1. Navigoi kaynnista-valikossa kohteeseen Administrative Tools ja valitse siel-
t& Local Security Policy.


http://support.microsoft.com/kb/2717295

) Snipping Tool
S Security Configuration Wizard

Network

Control Panel

Devices and Printers

Administrative Tools

Help and Support

» All Programs

I Search programs and files

[QJ Log off Pl

oo | B & 2

Kuvio 11. Local Security Policies.
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>
E—_, Local Security Policy

View and modify local security policy, such as user rights and

Security Configuration Wizard
Server Manager
Services for Network File System (NFS)

Share and Storage Management
Storage Explorer

System Configuration

() Task Scheduler

B A A Dl O e S
N

2. Laajenna kohta Local Policies ja valitse Audit Policy. Ikkunan oikeanpuo-

leisessa ruudussa kaksoisklikkaa kohtaa Audit logon events ja avautuvas-

sa ikkunassa laita rasti kohtaan Success ja paina OK.

File Action View Help

E= Local Security Policy

=10 x|

€9 | 5= XE = HE

| Network List Manager Polides

| Public Key Palides

| software Restriction Policies

# || Application Control Policies

g IP Security Polices on Local Computer
| Advanced Audit Policy Configuration

# #HH

fg Security Settings Policy = | Security Setting
_g. Account Polides 141s] Audit account logon events Mo auditing
B8 L"_‘Bl Policies 1ils] Audit account management Mo auditing

E Audit Palicy 1t1:| Audit directory service access Mo auditing

g User Rights Assignment Audit logon events e

‘@ Security Options
sl \&'%ndows :itewill with Advanced Security 21x

Local Securty Seting | Bxplain |

Audit logon events

1111
a

Audit these attempts:
[V Success
[ Failure

ovemde category level audit policy.

This setting might not be enforced i other policy is configured to

For more information, see Audit logon events. {39521468)

[ox 1

Cancel Apply

Kuvio 12. Audit logon events Properties.

Lokitietojen kirjaaminen on nyt otettu kayttoéon ymparistossa.
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5.2.4 Lisenssitietojen tuominen jarjestelméaan

Lisenssitietojen tuominen jarjestelmaan mahdollistaa esimerkiksi Microsoftin vo-
lyymi - ja yleisten lisenssitietojen seurannan jarjestelmassa. Nain pystytaan tarkas-
telemaan, onko kaikkiin tydymparistéon asennettuihin ohjelmistoihin olemassa

asianmukainen lisenssi. (Microsoftin tuotedokumentaatio, 2012g.)

Jotta lisenssitiedot voidaan tuoda jarjestelméén, niista pitda joko luoda lisenssitie-
dosto tai tallainen tulee hankkia Microsoftin palvelusta. Lisenssitiedot pitaa tallen-
taa joko xml- tai csv-tiedostomuotoina. Microsoftin volyymilisenssitiedostoja
(MVLS) voi hakea suoraan Microsoftin Volume Licensing Service Centeristd, mika-
li jarjestelmanvastaava on ottanut kyseisen palvelun kayttoon ympéaristossa. (Mic-

rosoftin tuotedokumentaatio, 2012g.)

Liséatietoja Microsoftin Volume Licensing Service Centerista osoitteesta:

https://www.microsoft.com/Licensing/servicecenter/default.aspx

Testiympariston tapauksessa lisenssitietoja ei haeta palvelusta, vaan luodaan nk.
General License Import File. Talla yleisella lisenssitiedostolla voidaan tuoda jarjes-

telmaan muitakin kuin Microsoftin ohjelmistolisensseja.

Huom! General License Import Filen luonti on kayty l&pi liitteessé yksi. Jonkinlai-
nen lisenssitiedosto on oltava olemassa, jotta tietoja voidaan tuoda jarjestelmaan.

Huom! Kun lisenssitietoja tuodaan SCCM:n tietokantaan, on huomioitava etta pal-
velimelle tulee olla kirjautuneena sellaisella kayttajatunnuksella, jolla on taydet

oikeudet tehd& muutoksia palvelimen tiedostojarjestelmaan.


https://www.microsoft.com/Licensing/servicecenter/default.aspx
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Lisenssitiedot saadaan tuotua jarjestelmaan kayttamalla Asset Intelligencen Import

Software License Wizard -tyokalua.
1. Asset and Compliance -ndkymassa klikkaa nodea Asset Intelligence.

2. Home-vélilehdella klikkaa kohtaa Import Software Licenses. Tamé aukai-

see Import Software License Wizard -tyokalun. Katso kuva 13.

_ Home Search

Y e Y 4
v L =4 / 4\
Import Software Synchronize Edit Inventory Enable or Disable Asset
Licenses hd Classes Intelligence Synchronization Point
Cre Asset Intelligence
(— = \ » Assets and Compliance » Overview » Asset Intelligence »
Assets and Compliance <
4 & Overview Asset Intelligence
! b Users
& Devices

2 : s
P UssCollechons « Catalog Synchronization

& Device Collections

3;3 User State Migration

- & A I _ = bled
4 || AssetIntelligence P Asset
1 Asset Intelligence synchronization point status:
LL] Catalog @ Connected to online service

Y S oticel
5 Inventoned Safhare O Synchronization schedule: Occurs every 2 days

;3 Hardware Requirements effective 1.2.1970 0:00
ijr Software Metering Customer license statement imported: Not
_| Compliance Settings Imgroxted

_| Endpoint Protection

<« Inventoried Software Status

a" Assets and Compliance

The following data enumerates assets detected in your emy

Kuvio 13. Import Software Licenses.

3. Welcome-sivulla paina next.

4. Import-sivulla pitda maarittaa, ollaanko jarjestelmaan tuomassa Microsoftin
volyymi -lisenssitiedostoa (.xml tai .csv) vai yleista lisenssitiedostoa (.csv).
Liséksi tulee maarittdd polku hakemistoon, mistd ohjelma hakee lisenssi-
tiedostot. Testiympériston tapauksessa tuodaan jarjestelméan General Li-

cense Statement. Katso kuva 14.
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) Import Software Licenses Wizard 3 x|
gg Import
LR Specify the license statement to import
Summary
Progress To import software licensing information, select a XML or CSV format license information file stored on a
Completion standard network shared folder.

The shared folder used to store the licensing information file should be propery secured to prevent
unauthorized access to licensing information.

r— License information
" Microsoft Volume License Statement (xml or .csv file)

¢ General License Statement (.csv file)

{ — License information file location

Example: \\servemame'sharename

Path: l\\KYJUKKADC\Lisence Data\example.csv| Browse... I

< Previous | Next > I Summary Cancel

Kuvio 14. Lisenssin tuonti.

5. Summary-sivulla naytetdan yhteenveto toimenpiteestad. Jatka painamalla
Next.

6. Completion-sivulla nékyy, onko tuonti onnistunut. Onnistunut toimenpide
nakyy kuvassa 15. Sulje Import Software License painamalla Close. Tie-
doston tuonti jarjestelmaan saattaa epaonnistua, mikali lisenssitiedosto on

luotu virheellisesti.
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3 Import Software Licenses Wizard N 5]
g;g Completion
Welcome
Import 7 N .
il [_0.! The Import Software Licenses Wizard completed successfully
Summary —
Progress Details:
& Success: License information file WKYJUKKADC\Lisence Data'example. csv has been
successfully imported.

Kuvio 15. Lisenssitiedoston tuonti on onnistunut.

7. Onnistunut tuonti voidaan todeta myds Asset Intelligencen home page -

nakymassa kohdassa Customer license statement imported, jossa pitaisi
lukea nyt "Imported”.

« Catalog Synchronization

0 Asset Intelligence component: Enabled 0 Last Successful Update: 16.11.2012 23:50:38
Asset Intelligence synchronization point status: ’ IS
V] e e g = V4 Next Scheduled Update: 19.11.2012 0:00:00

V) Z&"Chlr.o'zz:hzq;h;?:%om's every 2days i ' Changes to categories or families: 118

0 Customer license statement imported: Imported i = Changes to software titles: 1639727

Kuvio 16. Customer license statement kataloginakymassa.
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5.2.5 Asset Intelligence Maintenance Tasks

Maintenance Tasks pitdd siséllaan kaksi toimenpidettd. Ensimmainen on
nimeltaan Check Application Title with Inventory Information. Se pitaa huolen siita
ettd ohjelmistonimikkeet, jotka on keratty Software Inventoryyn, ovat vastaavia
kuin Asset Intelligence -katalogissa olevat nimikkeet. TAmé& toimenpide on oletuk-
sena tilassa enable ja se ajetaan lauantaisin aikavalilla 00.00-05.00. (Microsoftin

tuotedokumentaatio, 2012g.)

Toinen toimenpide on nimeltddn Summarize Installed Software Data. Se keraa
lukumé&aran kaikista ohjelmista, jotka on listattuna Asset Intelligencen alla kohdas-
sa Inventoried Software. Myos tdméa toimenpide on oletusarvoisesti asetettu tilaan
enable ja se ajetaan joka paiva aikavalilla 00.00-05.00. (Microsoftin tuotedoku-

mentaatio, 2012g.)

Oletusarvoiset asetukset ndille toimenpiteille ovat hyvat, joten niita ei valttamatta
tarvitse kayda muuttamassa. Niitd kuitenkin voi kayda vaihtamassa haluamikseen
Administration workspacesta kohdasta Site Configurations. Sitten valitaan haluttu
primary Site ja klikataan Home-vdlilehdeltd kohtaa Settings, josta loytyy valikko

Site Maintenance. Katso kuva 17.

7 o5 2 5 Show Install Status n =
[=] { -*; e how 21 n ‘
"1’} (=) 2 | I Fi o g Q Refresh lif4 O 1=
Create Hierarchy Saved Add Site Create Site Create Retry Upgrade < Settings | SSt Security Properties
= Settings Searches v System Roles System Server Secondary Site Secondary Site Delete 2 g Scopes
Sites Search Site Classify Properties
(— v [ ‘.))] \ » Administration » Overview » Site Configuration » Sites ﬂ L @ Site; Maintenance 7
. > @ status Sumrl%nzers
Administration < Sites 1 items Configure Site Clent g )
Components ~ Installation Settings » ‘7 Status Filter Rules
4 B} Overview Search Settings
_ Hierarchy Configuration Icon Name Type Server Name State Site Code  Paren'
4 |1 Site Configuration E S01 - Asset Site Primary JUKKASC12.JUKKASCCM.local Active S01
Eﬁ_ Sites

,_:_ Servers and Site System Roles
& Client Settings

| Security
55: Distribution Points
—: Distribution Point Groups

| Migration

Kuvio 17. Site Maintenance -valikko.
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6 OHJELMISTOLISENSSIEN HALLINTA

Kun Asset Intelligence on otettu kayttoon ja lisenssitiedot tuotu jarjestelméaan, voi-

daan katsoa, miten lisenssien ja niita kayttavien ohjelmistojen seuranta onnistuu.

Ensimmaiseksi voidaan katsoa sitd, miten edellisessa kappaleessa luotua lisenssi-
tiedostoa voidaan nyt hydédyntdd SCCM:n raportoinnin kautta. Koska kyseessa
oleva lisenssitiedosto on Yleinen lisenssitiedosto, siihen voidaan hyddyntaa kahta
valmista SCCM:n raporttia. Nama raportit ovat nimeltdén License 15A - General
license reconciliation report ja License 15B - General license reconciliation report
by computer.

Raportti License 15A kertoo, kuinka monta lisenssia on kutakin ohjelmistoa kohti ja

kuinka monta ohjelmistoa on oikeasti asennettuna tydympariston koneille.
Raportti License 15B kertoo, mille koneille mitakin ohjelmistoa on asennettuna.
Raportti License 15A saadaan ajettua seuraavasti:

1. Avaa Monitoring-nakyma SCCM:n paadnakymassa.

2. Laajenna Overview-node ja sen alapuolelta laajenna Reporting, jonka
alta laajenna kohta Reports.

3. Valitse kansio Asset Intelligence ja oikeanpuoleisesta valikosta selaa lis-
taa alaspain, kunnes naet raportin License 15A - General license recon-
ciliation report. Valikon latautumisessa saattaa kestaa hetki. Kuvassa 18

on havainnollistettu kohtia 1 - 3.
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| Home A,
/ Edit 7 Delete H
|¥-| Create Subscription =
Run ?‘ Refrech Properties
Report Group Properties
‘? v ' .\ » Monitoring » Overview » Reporting » Reports » Asset Intelligence v
Monitoring < Asset Intelligence 59 items
4 [l Overview * | Search 1] Search I Add Criteria
¥ 1> Alerts —| Icon Name =
~ Queries 1 &l License 05A - Comp providing Key M t Service
4 3 Reporting =7 License 06A - Processor counts for per-processor licensed products
4 i Reports 4| License 06B - Computers with a specific product that supports per-processor licensing
] Administrative Security &l License 14A - Microsoft Volume Licensing reconciliation report
__| Alerts (&) License 14B - List of Microsoft software inventory not found in MVLS
| Asset Intelligence (& License 15A - General license reconciliation report
(] Client Push 4| License 15B - General license reconciliation report by comJ&er
[ Client Status & Software 01A - Summary of installed software in a specific collection
| Compliance and Settings Management (&l Software 02A - Product families for a specific collection
[ ] Device Management &l Software 02B - Product categories for a specific product family
{1 Driver Management [ Software 02C - Software in a specific product family and category
E Endpoint Protection &l Software 02D - Computers with specific software installed
_| Hardware - CD-ROM v| & Software 02E - Installed software on a specific computer
g &l Software 03A - Uncategorized software
# fectind Gl [l Software 04A - Software configured to ically run on ¢
‘ﬁ Software Library & Software 04B - Computers with specific software configured to automatically run
Bl Monitoring %] Software 04C - Software configured to automatically run on a specific computer
== &l Software 05A - Browser Helper Objects
z}f Administration 4| Software 05B - Computers with a specific Browser Helper Object

Kuvio 18. General license -raportit 15A ja 15B.

4. Aja valittu raportti valitsemalla kuvassa 18 nakyvan sivun vasemmasta

ylakulmasta painike Run.

5. Saat eteesi tyhjan raportin, johon pitda viela maarittaa, mihin tydbasemiin

raportti kohdistetaan. Katso kuva 19.

License 15A - General license reconciliation report

'} To view the report. provide values for the parameters below, then click View Report.
Report Category
Asset Intelligence
Report Name
] License 15A - General license reconciliation report
i Report Description
This report provides reconciliation on general software licenses purchased and the actual inventory count. Accuracy of install quantities and

=10l

ad
= oa

Collection: I o Values... w Report |

a

4 4 of b M | 2 =i A3 M- | |100% vl | Find | Next

Kuvio 19. Raportti 15A.
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6. Paina kohtaa Values, jolloin padset maarittamaan halutun kohdistuksen.
Katso kuva 20.

Parameter Value il x|

Select a value to use for this parameter when running the report.

|'"-:t—:«"
Collection

'
Al Mobile Devices

All Systems

All Unknown Computers

| [»]
4 items found 0K I Cancel I

Kuvio 20. Parameter Value.

7. Testiympariston tapauksessa valittiin All Desktop and Server Clients. Jat-
ka painamalla OK.

8. Nyt raportti saadaan nékyviin painamalla nappia View Report.

9. Liitteessa 1 tehtyyn tiedostoon on testimielessa lisatty pari muutakin oh-
jelmaa Adobe Readerin lisaksi. Raportti antaa nyt tiedot niista kaikista.

Katso kuva 21.
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B License 15A - General license reconciliation report o [ ] |

} To view the report, provide values for the parameters below, then click View Report.

i Report Category
Asset Intelligence
Report Name
License 15A - General license reconciliation report
Report Description

This report provides reconciliation on general software licenses purchased and the actual inventory count. Accuracy of install quantities and ﬁ .
A

Collection: IAII Desktop and Server Clients Values... View Report | E

< Back

~
~

1 of 1 @ & E) A M- | 100% ° Find | Next

T, Microsaft

System Center2(
" Configuration Manag

"|License 15A - General license reconciliation report

i Description

' | Product Name + Version + Licensed Quantity +  Inventory Count + Difference
i
Adobe Reader XI - 11 2 1 1
"'| Suomi
Microsoft Silverlight 4 0 2 =2
' | Mozilla Firefox 16.0.2 16.0 1 1 0
(x86 fi)

Kuvio 21. Raportin 15A tulokset.

Saatu raportti kertoo siis lisensoidun ohjelman nimen, version, lisenssien maaran,
asennettujen ohjelmistojen maaran seka lisenssien ja asennettujen ohjelmistojen
maaran erotuksen. Testiympariston tapauksessa Adobe Reader -ohjelmalle on
hankittu kaksi lisenssia ja vain yhdelle koneelle on asennettu kyseinen ohjelma.
Yksi lisenssi on siis viela vapaana. Microsoft Silverlight puolestaan 16ytyy kahdelta
koneelta ja ohjelmalle ei ole olemassa yhtakaan lisenssia. Mozilla Firefox 16ytyy

yhdeltéa koneelta ja sille on olemassa yksi lisenssi.

Né&in voidaan siis helposti seurata haluttujen ohjelmistojen lisenssitilannetta koko
ympariston tybasemilta.

Mikali halutaan katsoa, miltd koneilta jokin ohjelma l6ytyy, voidaan ajaa raportti
License 15B - General license reconciliation report by computer. Tama raportti
ajetaan kuten raportti License 15A, mutta sille on maariteltavd kokoelman lisaksi

my6s ohjelman nimi ja versio. Katso kuva 22.
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R
1 To view the report. provide values for the parameters below, then click View Report.
Report Category
Asset Intelligence
Report Name
License 15B - General license reconciliation report by computer
Report Description
This report lists computers which installed the licensed product with a specific version. j A
A
Collection: J Al Desktop and Server Clients Values... View Report
Product Name: IMlcmsoﬂ Silveriight Values...
Version: J4(Microsoft Silveriight) Values...
< Back A
1 of 1 %) @ 15 inE] W~ | 100% o Find | Next
S Microsat
2 System Center2012
Configuration Manager
. . opsas
License 15B - General license reconciliation report by computer
Description
Computer Name % Product Name + Version %+ Product Version +  Install Date + Install Source + Installation Type B
JUKKASC12 Microsoft Silverlight 4 4.0.50524.0 26.10.2012 e: Physically installed
\6a70cee2a4019455
203859\
KYJUKKADC Microsoft Silverlight 4 4.0.50524.0 26.10.2012 c: Physically installed
\8f93f156290f13e8e4
| 16a4fac9b725d8\

Kuvio 22. Raportin 15B tulokset.

Talla raportilla saadaan tietoon, mille koneille hakuehdoissa maaritetty ohjelma on

asennettu. Siitd ndhdaan myds, mista ja miten ohjelma on asennettu.

Yleisille lisensseille on mahdollista luoda uusia raportteja, mutta jopa nailla kahdel-

la raportilla saavutetaan kaytdnnossa se, mitd useimmiten on tarve saavuttaa eli

tieto siité, onko lisensseja jaljella ja mille koneille lisensoituja ohjelmia on asennet-

tu.
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Microsoftin MVLS-lisensseille raportteja |0ytyy huomattavasti yleisid lisensseja
kattavammin, kuten kuvasta 23 voi nahda.

License 01A - Microsoft Volume License ledger for Microsoft license statements

Ei

(1) License 01B - Microsoft Volume License Ledger item by sales channel

[l License 01C - Computers with a specific Microsoft Volume License ledger item and sales channel
(&1 License 01D - Microsoft Volume License ledger products on a specific computer

i) License 02A - Count of licenses nearing expiration by time ranges

(&3] License 02B - Computers with licenses nearing expiration

| License 02C - License information on a specific computer

(&3] License 03A - Count of licenses by license status

(1) License 03B - Computers with a specific license status

(1) License 04A - Count of products managed by software licensing

[l License 04B - Computers with a specific product managed by Software Licensing Service
| License 05A - Computers providing Key Management Service

=) License 06A - Processor counts for per-processor licensed products

(&3] License 06B - Computers with a specific product that supports per-processor licensing
[l License 14A - Microsoft Volume Licensing reconciliation report

(&3] License 14B - List of Microsoft software inventory not found in MVLS

Kuvio 23. MVLS-lisenssien raportit.
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7/ TULOKSET JA YHTEENVETO

7.1 Tulokset

Ty6 onnistui kokonaisuudessaan hyvin, silla Asset Intelligence saatiin asennettua
ja konfiguroitua taysin toimivaksi. Lisenssitiedoston luonti ja sen tuominen jarjes-

telmaan onnistui hyvin ja lisenssi-informaation hakeminen jarjestelméasta onnistuu.

Jarjestelman kayttoonotto oli mielenkiintoinen prosessi, silla siina oli monia eri

osa-alueita, joihin tutustuminen hieman pintaa syvemmalta oli antoisaa.

Virtuaaliympariston rajallisuuden vuoksi ty0 ei ehk& taysin vastaa oikeaa toimialu-
etta, mutta paapiirteittain kaiken pitaisi olla kuten oikeassa ymparistossa.

7.2 Yhteenveto

Tyo opetti tekijalleen paljon lisensseista ja niiden hallinnasta SCCM-jarjestelmalla.
Tyota olisi vield voitu jatkaa luomalla muutamia erilaisia raportteja yleisille lisens-
seille, joiden avulla lisenssien hallintaan olisi saatu viela lisda vaihtoehtoja, esi-
merkiksi kuka kayttaja on kayttanyt ohjelmistoja viimeksi ja kuinka usein tms. Ra-
porttien luomisesta olisi kuitenkin voitu tehda vaikka oma opinnaytetyonsa, joten
se jatettiin tasta tyostad pois. Lisaksi erilaisten ohjelmistonimikkeiden luontia olisi

voitu kayda lapi.

Tyon tekija voikin lopuksi todeta, ettei ndae mitdan syyta miksi ohjelmistolisenssien
hallintaa ei otettaisi kayttoon, kun Seinajoen koulutuskuntayhtyma siirtyy kaytta-
maan SCCM:n 2012 -versiota. Kayttdonotto ja kayttd eivat muodosta ylitsepaase-

mattémia ongelmia.
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LIITE 1 General License Filen luominen

Jotta yleisia lisenssitietoja voidaan tuoda jarjestelmaan, niita varten on luotava
erillinen lisenssitiedosto. Tiedoston luominen onnistuu katevasti esimerkiksi tau-
lukkolaskentaohjelmalla. Tiedoston luonnissa kannattaa kuitenkin olla huolellinen,
silla pilkkuvirheet estavat tiedoston tuonnin jarjestelmaan. Tassa esimerkissa tie-
dosto luodaan Microsoft Excelilla.

Huom! Kayttojarjestelman luetteloerotin on muutettava pilkuksi, mikali se on ole-
tuksena jokin muu valimerkki. Jarjestelman luettelomerkin voi vaihtaa Windows 7 -
kayttojarjestelmassa ohjauspaneelin "Alue ja kieli” -valikosta. Valilehdeltd "Muotoi-
lut” valitaan kohta "Lisaasetukset...” ja sieltd vaihdetaan pilkku (,) kohtaan "Luette-

loerotin”.

& Mukauta muotoa X
P Alue ja kieli =
: Numerot |Rahayksikks | Aika | Paivamasra |
Muotoilut | Siainti | Nappaimistét ja kielet | Hallinta | e
: Esimerkki
Muoto: Positiivinen: 123 456 789,00 Negatiivinen: -123 456 789,00
suomi (Suomi) V]
Péivamaaran ja ajan muodot s iaalercin: =
Lyhyt paivamaara: [P-k-WW '] Numeroiden maara [ ]
- ’ desimaalipilkun jalkeen: 2 af
Pitkd paivamaara: [p. kkkk'ta v v]
Lukujen ryhmittelyerotin: v
Lyhyt kellonaika: [H:mm ']
Lukujen ryhmittely: (123456 789 -
Pitkd kellonaika: [H:mm:ss '}
Viikon ensimmainen 5 Negatiivinen etumerkki: S v
paiv [maanantal ']
Mité merkints tarkoittaa? Negatinasen:uvun muoto: ['1'1 v]
Esimerkit Nayté etunollat: [0,7 v]
Lyhyt paivamaara:  18.11.2012 Cieelsaratin = =
Pitkd paivamaara: 18, marraskuuta 2012
Lyhyt kellonaika: 22:50 Mittajarjestelma: [Metrij&rjestelmﬁ V]
Pitka kellonaika: 22:50:58 Standardinumerot: [0123456789 ']
Kayta alkuperéisia numeroita: [Ei koskaan ']
Internetistd saat lisatietoja kielten ja alueasetusten vaihtamisesta V_alits_ema_lla Palauta voit palauttaa numeroiden, rahayksikén,
) ajan ja pdivamaaran oletusasetukset.
Fenst ——

Kun luettelomerkki on vaihdettu, avataan uusi tyhja tyodkirja Exceliin ja poistetaan

ensimmaiseksi taulut 2 ja 3.
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Sitten valitaan kaikki solut ja muutetaan solujen muotoiluksi "Teksti”. Tama estaa

esimerkiksi joidenkin pisteilla erotettujen numeroarvojen kasittelyn paivamaarina.

c [

[ I
_i & Leikkaa
—2 53 Kopioi
_3. [ Liittamisasetukset:
L4 3
_5. Liitd maaraten...
6
= Lisaa
L7 -
3 Poista
_§ Tyhjenna sisalto
| K Suodata
_1; Lajittele
L A .
“_i‘_ d Lisdaa kommentti
| 3. & Muotoile solut...
1t Valitse avattavasta valikosta...
1t Maérita nimi...
I & Hyperlinkki...

Taman jalkeen aloitetaan taulukon varsinainen luonti.

Ensimmaiselle riville syotetaan ohjelmistojen tietotyypit eli Name, Publisher, Versi-

on, Language, EffectiveQuanity, PONumber, ResellerName, DateOfPurchase,

SupportPurchased, SupportExpirationDate ja Comments kaikki omiin soluihinsa.

Tietotyypit tulee kirjoittaa englanniksi ja kukin sana ilman valilyonteja. Kaikki tieto-

tyypit pitaa syottaa taulukkoon, vaikkakin vain viisi ensimmaista on “vaadittuja”

tietoja. Alla olevasta kuvasta ndet kunkin tietotyypin tiedot.

Column name [Data type Required [Example
Name Up to 255 characters Yes Software title
Publisher Up to 255 characters Yes Software publisher
Version Up to 255 characters Yes Software title version
Language Up to 255 characters Yes Software title language
EffectiveQuantity |Integer value Yes Number of licenses purchased
PONumber Up to 255 characters No Purchase order information
ResellerName Up to 255 characters No Reseller information

D lue in the followi
DateOfPurchase ate value in the following No Date of license purchase

format: MM/DD/YYYY

. 0 or 1: Enter O for Yes, or 1
SupportPurchased |Bit value No or fer S ror Yes, or
for No

SupportExpiration [Date value in the following No End date of purchased
Date format: MM/DD/YYYY support
Comments Up to 255 characters No Optional comments

Saatavilla: http://technet.microsoft.com/en-us/library/gg712322.aspx
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Alla esimerkki juuri luodusta Excel taulusta jossa on merkittyna vain datatyypit.

[l I RSt Tyskiral - Microsoft Excel T — PP P ] W
Aloitus Lisaa Sivun asettelu Kaavat Tiedot Tarkista Nayta (A} @ o e
. A = T 5 | e T i =- 2 = E;” =) ol gelisaa v - A }}
B Calibri 1 A A == ¥ =F  Yleinen £ =) = < - O? ¥ g
Liita B 7 U~ v S A~ = fad v | &8 . oy oo | <0 300 Ehdollinen Muotoile Solutyylit | ., _lLajittele ja Etsija
> &4 - - e = = & #%0 2 | muotoilu - taulukoksi ¥ [z Muotoile ¥ | 2 syodata - valitse ©
Leikepoytd Fontti Numero 5 Tyyli Solut Muokkaaminen
A2 v I v
A B c D E F G H 1 J K R

-
1 |Name Publisher Version Language EffectiveQuantity PONumber ResellerName DateOfPurchase SupportPurchased SupportExpirationDate Comments [=

2
3
a
5

[y i Tault SED Me i vl
Valmis | | (8|0 . 100% (<) () +)

Kun kaikki tiedot on asianmukaisesti asetettu, voidaan yksittaisen ohjelmiston tie-
toja alkaa tayttdmaan taulukkoon. Kuten jo edella mainittiin, ainoastaan viisi en-
simmaista tietoa (Name, Publisher, Version, Language, EffectiveQuantity) kustakin

ohjelmasta on taytettava taulukkoon, muut tiedot ovat valinnaisia.

Ohjelman nimi pitda olla tasmalleen samalla tavalla, miten se lukee SCCM:n tie-

doissa. Muussa tapauksessa raportointi ei toteudu halutulla tavalla.

HUOM! Saadaksesi tarkan tiedon siitd, mitd ohjelmistonimikkeitda SCCM:n tieto-
kantaan on tallentunut, voit ajaa seuraavan sql queryn kyseisen SCCM-siten tieto-
kannalle: SELECT ProductNameO FROM v_GS _IINSTALLED SOFTWARE.

Ohjelman versio voidaan esittdd muutamassa erilaisessa muodossa. Esimerkiksi
versionumero "2” tuo esille kaikki ohjelman numerolla kaksi alkavat versiot, kuten
2.01 ja 2.01.33 ja 2.02.333 ja 2.02.555 Jos versionumeroksi maaritetaan "2.02”
niin silloin raportti palauttaa vain versionumerot 2.02.333 ja 2.02.555. Ohjelmalle ei
kuitenkaan voida samanaikaisesti maarittaa kahta versionumerointia, esim. versiot
"2” ja "2.02, silla tamé johtaa virheilmoitukseen lisenssitiedoston tuonnin yhtey-

dessa. Lisatietoa alla olevasta taulukosta.
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General license statement entry Matching site database entries

ProductNameO: “Mysoftware”, ProductVersion0: “2.01.1234"
ProductName0: “MySoftware”, ProductVersion0: “2.02.5678"
ProductNameO: “MySoftware”, ProductVersion0: “2.05.1234"
ProductName0: “MySoftware”, ProductVersion0: “2.05.5678"
ProductName0: “MySoftware”, ProductVersion0: “2.05.3579.000"
ProductNameO: “MySoftware”, ProductVersion0: “2.10.1234"
ProductName0: “MySoftware”, ProductVersion0: “2.05.1234"

Name: "MySoftware”, ProductVersion0: "2"

Name: “MySoftware”, Version “2.05" ProductName0: “MySoftware”, ProductVersion0: “2.05.5678"

ProductName0: “MySoftware”, ProductVersion0: “2.05.3579.000"
Name: “Mysoftware”, Version “2" Error during import. The import fails when more than one entry
Name: "Mysoftware”, Version “2.05" matches the same product version.

Saatavilla: http://technet.microsoft.com/en-us/library/qg712322.aspx

Kaytetaan esimerkkiohjelmistona vaikka Adobe Reader -ohjelmaa. Testiymparis-
ton tydasemilta 16ytyy Adobe Readerin suomenkielinen versio XI. Taytetaan oh-
jelman tiedot Exceliin. Alla esimerkki lisenssitiedostosta johon on taytetty Adobe

Readerin ”lisenssitiedot”.

‘- I= Tyskirjal - Microsoft Excel =B X
Aloitus Lisaa Sivun asettelu Kaavat Tiedot Tarkista Nayta o @ o X
= — P = H fm] 41 Selisad v > -

Calibri 11 v A A T == = Teksti b = =) e = i
= - A | =5 ] = I poista + 8- O }3
Liita B 7 U~ | i~ M Ay E= = 55 - \_} v % 000 @ €9 3% | Ehdollinen Muotoile Solutyylit ..., 5 Lajittele ja Etsi ja
A &4 - S = e F } ° 90 >0 | muotoilu ~ taulukoksi~ e (2] Muotoile ~ | &2~ syodata - valitse
Lenepo,‘“i; Fontti Humer‘:»? ) Tyyli Solut i Qlw:wkl.aamm»:n
D7 M Fx X
A B c D E F G H 1 J K g
1 |Name Publisher Version Language EffectiveQuantity PONumber ResellerName DateOfPurchase SupportPurchased SupportExpirationDate Comments | |
2 Adobe RiAdobe 11 Suomi 2

Taman jalkeen tallennetaan tiedosto CSV-muotoisena.

Tiedoston nimi: v
Tallennusmuoto: [CSV (luetteloerotin) v
Tekijat: Jukos Tunnisteet: Lisda tunniste Otsikko: Lisaa otsikko
“ Piilota kansiot Tyokalut v Tallenna I [ Peruuta ]

Kun tiedosto on tallennettu, tarkistetaan viela sen sisalté avaamalla se esimerkiksi
muistio-ohjelmalla. Mikali rivien erotin ei ole pilkku (,), k&ytd muistion korvaa-
toimintoa ja muuta kaikki erotinmerkit pilkuiksi. Valmiin tiedoston pitdisi nayttaa

seuraavalta.

-
|| example — Muistio = @) X

Tiedosto Muokkaa Muotoile Nayts Ohje

Name,Publisher,version,Language,EffectiveQuantity,PONumber ,ResellerName,DateofPurchase,SupportpPurchased, SupportexpirationDate,Comments
Adobe Reader XI - suomi,Adobe,11,suomi,2,,,,,,
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Siirra valmis tiedosto hakemistoon, josta voit tuoda sen jarjestelmaan. Jos lisens-
sin tuonti jarjestelm&éan onnistuu ilman virheilmoituksia, lisenssitiedoston muotoilu
on silloin tehty oikein. Tama ei kuitenkaan tarkoita viela sita, ettd nimikkeet olisi
kirjattu oikein. Jos saat ohjelmistonimikkeet nakyviin raportteihin, mutta niiden
asennettu lukumaara on 0, niin silloin joko ohjelman nimeé&misessa on virhe tai

ohjelmistonimiketta ei ole kategorisoitu.



