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Taman opinndytetydn aiheena oli Miharin Rantakioskin merkitys kylayhteisdlle. Opin-
naytetyon tekija sai aiheen tydhonsa vuonna 2010, kun Hameenkyrdon kunnan séastoja
kohdennettiin uimapaikkojen hoitoon ja uimarantojen hoitosopimukset irtisanottiin.
Kylayhdistyksend esiintyva Mahnalan maamiesseura otti haasteen vastaan, mutta veto-
vastuu Mahnalan kyldn uimaranta-alueen toiminnan kehittdmisestd lankesi Miharin
Rantakioski -osuuskunnalle.

Opinnaytetyon tavoitteena oli saada selville kokonaisvaltainen kuva Miharin Ranta-
kioski -osuuskunnan toimintakentéstd ja toiminnan vaikutuksista sek& sen merkitykses-
td. Toisena tavoitteena oli esitell& opinndytetyon avulla vaihtoinen tapa harjoittaa yritys-
toimintaa kylayhteisén ja kunnan hyvaksi. Kylien liiketoiminta on tdna paivana yksi
yhteiskunnallisen yrittdmisen ilmentymista, joilla ratkaistaan sekd yhteisollisia ettd ym-
paristollisid ongelmia ja palvelutarpeita liiketoiminnan keinoin. Yhteiskunnallisen yrit-
tajyyden teemaa tarkastellaan kylan nakokulmasta Miharinrannan kehityshankkeiden ja
osuustoiminnan avulla, jotka yhdessd muodostavat tarkeédn viitekehyksen tdmén opin-
naytetyon aiheelle.

Miharin Rantakioskin (jaatelokioski- ym. toimintaa) osuustoiminta muodostaa opinnay-
tetydbn empiirisen osan. Pé&dasiallisena tutkimusmetodina kaytettiin case-tutkimusta,
jonka tarkoituksena oli luoda syvempi ymmarrys yrittdmisen lahtokohtiin, tarkoituspe-
riin ja tavoitteisiin. Tilinpaatdsanalyysin avulla tarkastellaan yrityksen liiketoiminnan
kannattavuutta tulos- ja taselaskelman sek& kateltuottolaskelman tunnuslukujen valossa.

Miharin Rantakioski -osuuskunta on ollut toiminnassa kolme vuotta, mikd antaa hyvén
lahtokohdan ja riittdvan pitkan aikavalin seurantaan, mitd yleensa téllainen aihe vaatii.
Toiminnan merkityksen mittaaminen tdsmentyi t&ssa opinndytety6sséd kasittelemaan
osuustoiminnan méarallisid tuloksia, toiminnan vaikutuksia ja kannattavuutta. Saatuja
tuloksia voidaan kéayttad4 osuuskunnan liiketoiminnan ohjauksen tukena.
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The topic of this bachelor’s thesis was the importance of Mihari Beach Kiosk to the
village community. The writer of the thesis received the topic in 2010, when the bor-
ough of Hameenkyro began to save in the maintenance costs of its bathing areas and
beaches and the service contracts were discontinued. The village association of Mahnala
accepted the challenge, but the development of the activities in the area of Miharinranta
fell on to the cooperative of Mihari Beach Kiosk.

The aim of the thesis was to create a holistic picture of Mihari Beach Kiosk and the op-
erational activities of the cooperative, as well as the impact and significance of the op-
erations. The second objective of the thesis was to introduce an alternative way of doing
business for the benefit of the community and the village. The business pursued by vil-
lages is today one manifestation of social enterprise, resolving both community and
environmental problems and meeting the service needs by doing business. The theme of
social enterprise is dealt with from the point of view of the village and through the de-
velopment projects and the cooperative business in Miharinranta, and this all together
forms an important frame of reference for this thesis.

The cooperative activities of Mihari Beach Kiosk form the empirical part of the thesis.
The main research method used was a case study, the purpose of which was to create a
deeper understanding of the principles, purposes and objectives of free enterprise. The
analysis of the financial statements was used to study the profitability of the cooperative
business, in the light of the income statement and balance sheet, as well as the key fig-
ures of the gross margin calculations.

The cooperative of Mihari Beach Kiosk (ice cream kiosk and other activities) has been
operating for three years, which gives a good starting point and a sufficient period of
time for long-term monitoring usually required by such a topic. The measuring of the
importance of the activities ended up dealing with the quantitative results of cooperative
activities, the impacts of operations and the profitability. The results obtained can be
used to guide and support the business of the cooperative.

Key words: ice cream kiosk, cooperative business, project, social enterprise,
profitability
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1 JOHDANTO

Miharin Rantakioski on uudenlainen yritysorganisaatio-innovaatio, joka syntyi olosuh-

teissa, joissa Hameenkyrdn kunta vetéytyi Mahnalan kylan uimarannan hoidosta.

Tama opinnéytetyod kasittelee Miharin Rantakioskiosuuskunnan toiminnan yhteisollista
ja yleishyodyllistd merkitystda Mahnalassa, painottuen liiketaloudelliseen ndkdkulmaan.
Tutkimuksen tavoitteena oli saada selville kokonaisvaltainen kuva Miharin Rantakios-
kiosuuskunnan toimintakentéstd ja toiminnan vaikutuksista sek& sen yhteisdedun eli
yhteiskunnallisen yrittdmisen taloudellisesta ja imagollisesta merkityksestd Mahnalan

kylayhteisdlle ja Hameenkyron kunnalle.

Kyla ei ole pelkastdan maantieteellinen alue, vaan kaikkien niiden verkostojen summa,
jotka koskettavat tuota tiettya aluetta. Naihin silloittaviin suhteisiin kyl&dn ja maailman
valilla sisaltyy paljon uusia mahdollisuuksia. Ja juuri siksi se mita tapahtuu kylassa,
vaikuttaa laajemmalti talouteen. Kylien elinvoima on niiden kyvyssa uudistua. Tama
uudistuminen tarkoittaa, ettd kyl4 ndkee itsensé ulkopuolelle, maakuntaan, maahan ja

maailmaan. (Kuisma 2012.)

Tutkimusaihe on kansainvalisesti ajankohtainen, silla vuosi 2012 on YK:n julistama
kansainvélinen osuustoiminnan vuosi. Vuoden 2009 YK:n tdysistunnossa julistettiin
historiallisesti ensimmaisté kertaa, ettd vuosi 2012 on kansainvélinen osuustoimintavuo-
si. Vuoden tarkoituksia ovat osuustoimintatuntemuksen edistdminen, osuuskunnissa
toimimiseen rohkaiseminen ja valtioiden hallituksien kannustaminen luomaan osuus-

toiminnalle hyvat puitteet kehittya. (Karhu 2010.)



2 MAHNALA JA MIHARIN RANTAKIOSKI

2.1 Yleiskuvaus alueesta

Mahnalan kyl4 sijaitsee Lansi-Suomen l&&nissa l&dhelld Tamperetta, Pirkanmaan talous-
alueella Hameenkyron kunnan itéiselld alueella. Mahnalan rautakaudella syntynyt kan-
takyla sijaitsee maisemallisesti edustavasti Mahnalanharjun rinteelld. Mihari on osa
vanhaa Mahnalan kantakyld4 ja se on rakentunut Miharinsalmen tuntumaan. Maisematie
eli vanha maantie, Kyrolaisten markkinatie, kulkee kylan lapi ja siitd avautuu upea na-

kyma eteldén yli Mahnalan- ja Enonselén. (Alppi 2009.)

Kyrdsjarven reittivesistoon kuuluvan Mahnalanseldan — Kirkkojarven kalastusalueen
kokonaispinta-ala on noin 2500 ha. Suurimmat jarvialueet ovat Mahnalanselka
(1071 ha), Kirkkojarvi (335 ha) ja Kallioistenselka (309 ha). Kallioistenselan vedet vir-
taavat Kallioistenahtaan ja Arostensalmen kautta Purimossa Mahnalanselkaan. Vesis-
t0ssé keskeiselld paikalla sijaitseva Miharin ranta-alue on valittomassé kosketuksessa
Mahnalanselk&én, joka on kalastusalueen suurin yksittainen jarviallas. Miharissa sijait-

see kansallismaisema-alueen kéytetyin uimaranta. (Metséhonkala 2006; Alppi 2009.)

Hé&meenkyrdn kaunis luonto, erityisesti Mahnalassa ja sen naapurikyldssa Sasissa, on
saanut tunnustuksen, jonka Suomessa vain 27 aluetta on ansainnut: kansallismaisema.
Kansallismaisemaksi on katsottu sellaiset alueet, joilla katsotaan olevan merkitysta
suomalaisen identiteetin muodostumiselle. (Alppi 2009.) Mahnalan internetsivuilla ker-
rotaan, ettd maisema-alue edustaa Keski-Hameen viljely- ja jarviseudulle ominaista
vaihtelevaa ja perinteistd kulttuurimaisemaa parhaimmillaan. Mahnalan seudun kauneu-
den ovat havainneet my6s monet kuvataiteilijat ja erityisesti F.E. Sillanpad, joka on
useissa maaseutukuvauksissaan kertonut kotiseutunsa luonnosta ja maisemista seka ih-

misten elamasta. (Kulttuuri ja maisema 2012.)



2.1.1 Miharin uimarannan l&hihistoria ja hallinta

H&meenkyron kunta osti Miharin uimaranta-alueen Hinkan tilalta (maist. Sanni L&h-
teenmaa ja mvj. Toivo L&hteenmaa) marraskuussa vuonna 1971 ja maksoi 0,1120 heh-

taarin maapinta-alasta k&yvan hinnan (Lahteenmaki 2012).

Miharinranta toimi virallisesti yleisend uimarantana vuoteen 2010 saakka, jolloin H&-
meenkyron kunta ilmoitti lopettavansa uimarannan taloudellisen tuen ja ylldpidon. Ran-
ta-alueen hallinta siirtyi toukokuussa 2010 kunnalta Mahnalan maamiesseuralle kym-

meneksi vuodeksi nimelliselld yhden euron vuosivuokralla.

Vuonna 1952 rekisterdity Hameenkyron Mahnalan maamiesseura ry esiintyy nyky&an
my0s kylayhdistyksend, jonka tavoitteena on toiminnallaan yhdistad kylan voimavaroja
ja edistdd koko kylan kehitysta. Jasenind on maatilayrittdjia, maaseudun asukkaita seka
muita maaseutuhenkisia ihmisid, kuten kes&asukkaita ja mokkildisid. Maamiesseura
tarjoaa kaikenikaisille mukavan harrastuksen, yhdessdoloa ja mielekasta tekemista toi-

mintansa puitteissa muun muassa omistamansa tanssilavan talkoissa.

Mahnalan tanssilavan avajaiset pidettiin juhannuksena 1953 vain runsaat kolme kuu-
kautta sen jalkeen, kun rakentamispaatos tehtiin. Seuran nykyisen kokoontumispaikan
Jyvépirtin tontteineen maamiesseura osti kayttoonsa 1965. Viljakuivaamo rakennettiin
Jyvépirtin tontille vuosina 1966 -1997. (Naskali 2006.)

Talkootyolla on Mahnalassa pitk&t perinteet. Jaseniston voimavaroilla on tehty muun
muassa Seuratalo Jyvapirtin peruskorjaus ja laajennus 1.3.2002 — 1.3.2005. Investointi-
hankkeessa peruskorjatiin ja laajennettiin seurantalo Jyvépirttid. Uudistettu seurantalo
peruskorjattiin toimimaan seuran jasenten ja kaikkien kyl&laisten kokoontumispaikkana,
harrastustilana ja juhlatalona. Talossa toimii tall4 hetkella Mahnalan kunnallinen péiva-
hoito. Jyvapirtill& on lisaksi mahdollisuus jarjestda kerhoja kaikenikaisille kylalaisille ja
tulevaisuuden suunnitelmissa on ollut perheiden lapsiparkkitoiminta. (Joutsenten Reitti
2002.)



2.1.2 Miharin ranta-alueen virkistyskaytto

Miharin ranta-alueella on runsaasti kaikenikéisia kayttéjia ja harrastajia ympari vuoden.
Luonnonkaunis Miharinranta tunnetaan hyvénd veneenlasku- ja rantautumispaikkana,
mutta ennen kaikkea lahdeperéisend, matala- ja hiekkapohjaisena uimapaikkana. Kesal-
I& loma-ajan ollessa parhaimmillaan uimaranta on erityisesti lapsiperheiden suosiossa.

Alueen asukkaiden juhannuskokko on poltettu vuosikymmenet Miharinrannalla.

Mahnalan- ja Enonselk& suurina jarvenselkind ovat vesistoon liittyvine joki- ja lahtialu-
eineen suosittua vapaa-ajan uistelu- ja virkistyskalastusaluetta. Yleisimmat virkistyska-
lastusmuodot ovat onginta ja heittouistinkalastus. Vetouistelu on lisd&ntynyt teknis-
ten vempainten kehittyessa ja kalastusalueella on jarjestetty vetouistelukisat jo yli
kymmenend perattdisend vuotena. Ammattikalastusta alueella ei esiinny. Kalastusalue
on pinta-alaltaan pieni ja siksi se ei mahdollista kuin kotitarvekalastuksen ja virkis-
tyskalastuksen. Kalastusalue sijaitsee lahelld asutuskeskittymid ja turistipaikkoja, joten

matkailukalastus lisdantyy myos tulevina vuosina. (Metsahonkala 2006.)

Mahnalanselén kalakanta on hyvé. Perinteisesti alueelta saa hyvin kuhaa, haukea ja ah-
venta, mutta my0ds toutain on yha useammin saaliina. Lahna-, sulkava- ja sdrkikanta
esiintyy myos runsaana. Mahnalanseldlla on my6s merkittdvasti kuoretta ja vahai-
sessd maarin muikkua. Vuosittain alueelle istutetaan osakaskuntien ja kalastusalueen
toimesta mm. rapuja, kuhaa, kirjolohta ja jarvitaimenta. My0s karppeja on istutettu
koeluontoisesti vuosina 1995 ja 1996. (Metsédhonkala 2006)

Mahnalan Ympadristokoulun lapset ovat ahkeria ranta-alueen kayttajia ja ké&vijoitd myos
koulupdivind. Koulun vieressa sijaitsevaa Miharinrantaa kéytetd&n oppimisympéristona
esimerkiksi erilaisten koululaisille jérjestettyjen kalastuspaivien yhteydessa. Lisaksi

ranta palvelee liikuntatunneilla helposti valvottavana ja turvallisena uimapaikkana.

Miharinranta on valtakunnallisesti arvokkaan lintuvesiston vaikutuspiirissa ja Naturaan
kuuluva alue. Sarkkilanjarvi on lintudirektiivin mukainen erityinen suojelualue, joka

tarjoaa erinomaiset puitteet luonnontarkkailuun.

Virkistysalueiden ké&ytto on lisd&ntynyt viime vuosien aikana, siksi alueiden kehittdmi-

seen tulee kiinnittda entistd enemman huomiota. Nykypéivana ihmiset vaativat laaduk-
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kaita palveluita eri osa-alueilla, samanlainen vaatimustaso on myds huomattavissa vir-
kistysalueita kohtaan. Tama johtaa siihen, ettd virkistysalueiden palveluihin on kiinni-
tettdvd enemman huomiota ja alueen yllapitdjat ovat kiinnostuneet alueidensa kayttajien
mielipiteistd ja kehittdmisideoista. Alueiden tulee palvella kayttajiddn monipuolisesti

unohtamatta kuitenkaan luonnon monimuotoisuuden séilyttamista. (\Varila 2007.)

Luonnossa virkistdytyminen eri muodoissaan on lahes kaikkien suomalaisten vapaa-
ajanviettoa, ja monille merkittdva osa eldmantapaa. Vuoden aikana 97% suomalaisista
harrastaa ulkoilua ja luonnossa virkistaytymistd. Veneily kuuluu tavallisimpiin ulkoilu-
harrastuksiin, silla I&hes puolet eli 47% suomalaisista harrastaa jonkinlaista veneilya
vuoden aikana. Tavallisin tapa liikkua vesilla on soutuveneily, jota harrastaa joka kol-
mas. Soutuveneelld liikutaan keskimé&érin 17 kertaa kesén aikana. Tavallisinta soutuve-
neen kayttd on maanviljelijoiden keskuudessa, joista nelja viidesta kayttaa soutuvenetta.
Pienelld moottoriveneelld liikkuu 20% suomalaisista, keskimadarin 18 kertaa kesassé.
Suomalaisista on 5% melonnan harrastajia. Lajia harrastavat nuoret yksinasujat, nuoret
parit sekd opiskelijat ja korkeasti koulutetut enemmén kuin vanhemmat ikaluokat ja
muut ryhmét. Melontakertoja on harrastajilla keskimaarin 7 vuodessa. Kalastus on jok-
seenkin yht& suosittu harrastus kuin veneilykin. Useinhan ne liittyvatkin kiintedsti yh-
teen. Kalastuksen harrastajia on 46% suomalaisista. Kalastuksen harrastajista suurin
joukko eli yksi kolmesta suomalaisesta harrastaa mato-ongintaa, yksi neljasta virveldi ja
yksi viidestd kdy kokemassa verkkoja. Talvella 16% kay pilkilla. Aktiivisilla kalastajilla
on runsaasti harrastuskertoja; verkoilla kdyntikertoja kertyy vuodessa keskimaarin 20,

virveldintiretkid 15 ja mato-ongintakertoja 11.

Kévelyn jalkeen toiseksi suosituin ulkoiluharrastus on luonnon vesissa uinti, jota har-
rastaa kaksi kolmesta suomalaisesta. Oleskelu rannoilla, auringonotto ja rantamai-
semien katselu on suomalaisille tarke& osa luonnosta nauttimista. Varsinaiseksi harras-
tukseksi sen kokee noin joka kolmas. Tavanomaisinta on hakeutua rannalle ottamaan
aurinkoa. Sitd harrastaa 31% kaikista ja nuorista yli puolet. Kiinnostus auringonottoon
vahenee i&n mukana, mutta muuten harrastus on yhta suosittu I&hes kaikissa vaestoryh-
missa. Eldmanvaihe, erityisesti perhe-elamén vaihe muokkaa ja antaa rajoja niille voi-
mavaroille, joiden puitteissa ulkoilua voidaan harrastaa. Ulkoiluharrastukset muuttuvat
lasten eri ikdvuosien mukaan, ja néin lapset oppivat ulkoilemisen tavan ja harrastustai-

dot vanhemmiltaan.
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Lapsiperheellisten viisi suosituinta ulkoiluharrastusta ovat uinti, k&vely, marjastus, au-
ringonotto ja lasten kanssa ulkoilu. Kesdmokkeily, pyordily, maastohiihto, kalastus ja
veneily seuraavat suosituimmuudessa. Tastd paatellen ndiden harrastusten vaatimat tie-

dot ja taidot periytyvat edelleen seuraaville sukupolville. (Sievanen 2001, 38-49.)

Suomessa ja laajemmin Pohjoismaissa, kansalaisten suhtautumista luontoliikuntaan ja
retkeilymahdollisuuksiin ovat hallinneet ikiaikaiset jokamiehen oikeudet. Aiempi tut-
kimus on osoittanut, ettd alueiden arvostukseen liittyy myos muita kuin kayttdarvoja:
sekd luonnonsuojelullisia ettd kulttuurisia. Alueiden olemassaolo ja sdilyttdminen vas-
taisuudessakin voi olla arvokasta sindnsg, ilman alueella k&yntidkin. Tallaista kysynt&a

eivat tilastot alueiden k&vijamaaristé paljasta. (Sievanen 2001, 77-78.)

2.2 Lahtotilanne

Miharinrannan kehittdmisen aloittaminen on kytenyt vuosikymmenen. Kehitystyota
viriteltiin kunnan suuntaan ennen vuosituhannen vaihdetta, jo vuonna 1998. Pitkalle
viedyt suunnitelmat ja huolellinen pohjaty6 eivét kuitenkaan riittdneet. Aikaansa 12
vuotta edell ollut MIHAMA-hanke kaatui ELY -keskuksen vastustamiseen ja investoin-
tituen evadamiseen. Hameenkyrd oli, kunnanjohtaja Esa Niiniharjun johdolla, sitonut
oman rahoituspéatoksenséd ELY-keskuksen kannanottoon ja kehityshanke raukesi silta-
kin osin. (L&hteenmaki 2012.)

Lamavuosien jalkimainingeissa alettin kiinnittdd entistd enemman huomiota valtion ja
kunnan tuottamiin palveluihin yleisemminkin. Kustannustehokkuuden parantamisen
nimissa etenkin kayttajilleen maksuttomien palveluiden tuottamista arvioitiin uudelleen.
Hé&meenkyrdn kunta péatti luopua yleisten uimarantojen yllapidosta vuonna 2010. Kun-
ta oli yhteydessda Mahnalan kyladyhdistyksend esiintyvddn maamiesseuran johtokuntaan
ja tarjosi seuralle vetovastuuta Miharin uimarannan huolenpidosta. Mahnalan maamies-

seura péatti ottaa haasteen vastaan ja néin paasi kayntiin Miharin kehitystyo.
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2.2.1 Miharin rantavirkistysalue -hanketta edeltanyt visio

Kevéttalvella 1998 Sasin seudun maa- ja kotitalousseuran varapuheenjohtaja Matti Lah-
teenmaki ja Mahnalanseléan-Kirkkojarven kalastusalueen esimies Seppo Metséhonkala
valmistelivat yhteistyossa maaseudun kehittdmishankkeen: Miharin vapaa-aika, harras-
tus- ja matkailualue "MIHAMA-hanke”. Hankkeen keskeisina tavoitteina olivat mokki-
ja maatilamatkailun tukeminen, virkistyskalastusmatkailutoiminnan kayntiin saattami-
nen ja yhteistoiminta Sasin seudun KKK-projektin kanssa, joka oli kdynnistetty vuoden
1997 lopulla. KKK-projektin keskeisené tavoitteena oli tukea seudun olemassaolevaa ja
uutta elinkeinotoimintaa kartoituksen — koulutuksen — kehityksen tukifunktioilla. (Maa-
seudun kehittdmishanke 1998.)

MIHAMA-hankkeessa konkreettiset tukitoimisuunnitelmat olivat laivalaiturin rakenta-
minen risteilyaluksille, vierasvenesataman, venelaitureiden ja séilytyspaikkojen raken-
taminen vuokrausvenetoimintaa varten, veneiden vesillelaskupaikkojen ja opastuskes-
kuksen rakentaminen, joka toimisi keskusvaraamona alueen palveluille sek& alueen
tuotteita ja palveluja myyvéna, vélittdvana ja markkinoivana palvelupisteend. Liséksi
suunnitelmiin oli Kirjattu ajanmukaisten saniteetti- ja pukeutumistilojen rakentaminen

sekd markkinoinnin ja opasteiden toteuttaminen.

MIHAMA-hankkeen méaarallisend tavoitteena oli mokki- ja maatilamatkailun edistami-
seksi vélillisina tyollisyysvaikutuksina luoda 2 — 3 pysyvéaa tyopaikkaa. Hankkeen valil-
lisind vaikutuksina néhtiin alueen matkailuinvestointien ja —liikevaihdon huomattava
lisdédminen. Laadullisia tavoitteita puolestaan olivat valmiudet laadukkaiden puitteiden
kautta tarjota palveluja sekd kotimaisille ettd ulkomaisille asiakkaille ja matkailun li-

sédantymisen aiheuttaman ymparistokuormituksen asianmukainen hoitaminen.

2.2.2 Miharin rantavirkistysalue —hanke ja osuustoiminta

Vuonna 2010 Hameenkyrén kunnan sééstdja kohdennettiin muun muassa uimapaikko-
jen hoitoon ja uimarantojen hoitosopimukset irtisanottiin. Kunnan uimapaikoille toimit-
tamat rakenteet (laiturit, pukukopit, wc:t) luovutettiin kylayhdistyksille tai muille uima-
paikan hoitajille vastikkeetta ja heille annettiin mahdollisuus halutessaan jatkossa hoitaa

uimapaikkoja omalla vastuullaan ja kustannuksellaan. Hdmeenkyrdén kunnan hoitoon jai
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vain Jarvenkylan uimaranta. (Tekninen lautakunta 2012.) Hameenkyron kunta tarjosi

kevittalvella 2010 Mahnalan maamiesseuralle vetovastuuta kylan uimarannan hoidosta.

Maaliskuussa 2010 nimettiin Maamiesseuran vuosikokouksessa Miharinranta-tyoryhma
miettimdén ja valmistelemaan asiaa pitemmalle. Tyoéryhmé ndki ranta-alueessa paljon

potentiaalia, mutta epéili maamiesseuran resursseja ja rahkeita liiketoiminnan suhteen.

Huhtikuussa 2010 Miharin uimarannan nimellistd vuokraamista kunnalta ja toimintaa
sielld k&siteltiin Mahnalan maamiesseuran ylimaaréisessa kokouksessa. Johtokunta esit-
ti kokoukselle uimarannan vuokraamista. Vaihtoehtoiset tavat kioskin liiketoiminnan

jarjestdmiseen olivat joko seuran toimintana tai vuokraus ulkopuoliselle yrittajalle.

Maamiesseura paatti vuokrata uimaranta-alueen Hameenkyron kunnalta ja hakea inves-
tointitukea Joutsenten reitiltd, maaseudun kehittdmisyhdistykseltd. Hankkeen rahoituk-
sesta, vetamisesta ja k&ytdnnon toteuttamisesta vastaavina tahoina ovat Mahnalan maa-

miesseura ja infokioskin toimintaa varten perustettu Miharin Rantakioski -osuuskunta.

Kesékuussa 2010 Mahnalan maamiesseura antoi Miharin Rantakioskiosuuskunnalle
luvan harjoittaa kioskitoimintaa Hameenkyron kunnalta vuokraamallaan Uimaranta-
nimiselld tilalla (108-416-7-80).

Joutsenten reitti ry:n hallitus késitteli Miharin rantavirkistysalue -hankehakemuksen ja
puolsi rahoitusta, jossa Mahnalan maamiesseura kunnostaa ja kehittdd Maisematien Mi-

harin ranta-aluetta koko kyl&a ja matkailijoita silmalla pitaen.

2.3 Tutkimusongelma ja tavoitteet

Opinnaytetyon tavoitteena oli saada selville kokonaisvaltainen kuva Miharin Ranta-
kioskiosuuskunnan toimintakentésta ja toiminnan vaikutuksista sek& sen yhteisoedun eli
yhteiskunnallisen yrittdmisen taloudellisesta ja imagollisesta merkityksesta Mahnalan

kylayhteisolle ja Hameenkyrdn kunnalle.

Opinnaytetyon otsikossa esille tuleva Miharin Rantakioskin merkitys kylalaisille on

hyvin laaja ja absrakti kasite ja siihen liittyy paljon asioita, joita ei voida mitata. T&mén
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vuoksi opinndytetydssa keskitytddn tarkastelemaan Miharin Rantakioskin osuustoimin-
nan merkitysta lahinnd liiketaloudellisesta ndkdkulmasta. Osuustoiminnan merkitys
tulee kuitenkin n&dhda yhteiskunnallisesti laajempana, mink& vuoksi opinnéaytetyon lu-
vussa 4 esitetddn aineistoa ja nakokulmia yhteiskunnallisen ja kylien yrittdmisen késit-
teistd. N&ma késitteet ovat avuksi lukijan pohtiessa kysymyksid: onko osuustoiminta
milld&&n mittarilla kannattavaa ja onko Miharin Rantakioski -osuuskunnan toiminnalla

mitéddn merkitystd Mahnalan kylayhteisolle?

Organisaatiot eivat ole yksiselitteisia tutkimuskohteita. Organisaatiot ovat pikemminkin
monimutkaisia, ja siksi niiden tutkimuksessa keskitytadn siihen, miten ne vaikuttavat
ymparistoonsa tai mité niiden avulla tehddin. Organisaatioiden maaritelmét ja se, mihin
organisaatioiden piirteisiin tulemme kiinnittaneeksi huomiota, riippuvat valitsemas-
tamme teoriasta. Organisaatioita voidaan tarkastella sijoittajien, tyontekijoiden tai johta-
jien ndkokulmasta. Valitusta tarkastelundakdkulmasta riippuu, onko organisaation tarkein
tavoite rahan tekeminen, tyohyvinvointi, onnellisuus, ohjaus, johtajuus vai yrittajyys.
(Pellinen, J. 2005, 24.)

Tassd opinnaytetydssa on Miharin Rantakioski -osuuskunnan jasenen ja Miharin Ranta-
virkistysalueen hankevetdjan nakékulma. Osuuskunnan toimintaa pyritddn kuvaamaan
kolmen vuoden ajalta mahdollisimman kaytannonlaheisesti ja lapinakyvasti, tutkimus-
aineiston tarjoamien mahdollisuuksien mukaisesti, jotta tarkastelukulma avautuu kaikil-

le lukijoille tasapuolisesti.

2.4 Tutkimusongelma ja aineiston keruu

Miharin Rantakioski -osuuskunta on ollut toiminnassa kolme vuotta, mikd antaa hyvén

lahtokohdan ja riittavan pitkan aikavalin seurantaan, mité yleensa téllainen aihe vaatii.

Tutkimusta voidaan luonnehtia tapaus- eli case-tutkimukseksi. Tutkimuksen tapauksen
muodostavat Miharin ranta-alueen kehityshankeet ja osuustoiminta. Case-tutkimus on
opinndytetyon tekijan mielesta opinndytetyon luonteeseen soveltuva, silld sen ansios-
ta han kykeni selventdmaan Miharin Rantakioski -osuuskunnan toimintaa kokonaisval-
taisemmin. Case-tutkimukselle tyypillistd on ilmion tutkiminen laajan aineiston perus-

teella (Makinen 1993) sekd halu saavuttaa ymmarrys monimutkaisesta sosiaalisesta il-
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miostd. Tapaustutkimuksen voidaan luonnehtia olevan empiiristd, jossa kohde on nyky-
ajan 1lmi0 tosielamassa, erityisesti silloin, kun ilmion ja yhteyden raja on epéselva. (Yin
1994, 3-13.)

Tutkimuksen ensimmainen aineisto koostuu osuuskunnan tilinpaatoksisté ja palkkalas-
kelmista. Tuloslaskelmat ovat vuosilta 2010-2012 ja ne on saatu osuuskunnan Kirjanpi-
tajalta. Osuuskunnan kokouspoytékirjat ja muistiot seka liiketoimintasuunnitelma ovat
opinndytetyon tekijan tuottamia ja arkistoimia dokumentteja. Kesatyontekijoiden myyn-
tikirjanpitovihko on ollut suureksi hyddyksi ja auttanut ymmartdmaan paivamyyntia ja
menekkid. Miharin Rantakioski on auki kesalld, joten liikevainto muodostuu suhteelli-
sen lyhyessd ajassa. Talvisin osuuskunta on jarjestanyt ainoastaan Mahnalan Talvita-

pahtuman ja Kynttilakirkon yhteistydssa alueen talkoovaen kanssa.

Liiketoiminnan suurin riski ovat ilmastolliset olosuhteet. Opinndytetydn tekija halusi
opinndytetyon yhteydessé tutkia myos saan ja kannattavuuden suhdetta toisiinsa yrityk-
sen kolmena ensimmaisend vuotena. T&ssé tutkimuksessa on hyddynnetty kesatyonteki-
joiden yksinkertaista myyntikirjanpitovihkoa, jota on yllapidetty kesékuukausina 2012,

ja séétilastoja Tampere-Pirkkalan sd&havaintoasemalta.

Toisena aineistona tutkimustyossa ovat olleet ranta-alueen hankesuunnitelmat ja koko-

usmuistiot, jotka ovat olleet julkisesti nahtévilla Mahnalan kyl&n internetsivustolla.

Kolmas aineisto on Mahnalan internetsivuston tiedotus-, markkinointi- ja valokuvama-
teriaali, jota on ollut runsaasti ja helposti hyodynnettdvissd Hameenkyron Sanomien
lehtiartikkeleiden liséksi. Kirjoitukset ovat luonnollisesti nettitoimittajan, tdman opin-
naytetyon tekijan seka eri toimittajien subjektiivisia mielipiteitd, joissa painottuvat omat

mieltymykset ja valikointi, mitd sanotaan ja mit4 jatetdan sanomatta.

Neljantend aineistona tutkimuksessa on hyddynnetty Mahnalassa lokakuussa 2012 péi-
vitettyyn kyldsuunnitelmaan liittynyttd tuoretta ja mittavaa mielipideaineistoa koskien
Miharin Rantakioski -osuuskunnan toimintaa. Kylasuunnitelma on kylaléisten tah-
donilmaus siitd, miten aluetta ja palveluita halutaan kehittda tulevaisuudessa. Vastauksia
kylasuunnitelman paivityksen yhteydessa tehtyyn internetkyselyyn tuli 148. Mahnalan
vakioasukkaita ja mokkil&isia vastaajista oli 101, loput 47 vastaajaa olivat joko naapuri-

kylisté tai muuten asiasta kKiinnostuneita.
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3 MIHARINRANNAN HANKKEET JA MUUT TOIMIJAT

3.1 Miharin rantavirkistysalue —hanke 2010 - 2012

Hankkeen kohderyhmané ovat olleet Mahnalan kylaléiset, kesdasukkaat ja matkailijat.
Miharin uimaranta-alue siirtyi 20.5.2010 kunnalta Mahnalan maamiesseuran hallintaan

virkistysalueeksi, ja sen toiminnallisuutta haluttiin kehittd4 koko kylaa silmélla pitéen.

3.1.1 Hankkeen tarve ja tavoitteet

Huhtikuussa 2010 H&meenkyron kunta ilmoitti luopuvansa Miharinrannan hoidosta.
Kunta tarjosi kyldyhdistyksend esiintyvdlle Mahnalan maamiesseuralle vetovastuuta
uimarannan huolenpidosta. Maamiesseuran kevétkokouksessa paatettiin perustaa Miha-
rinranta-tydryhma miettiméan ja valmistelemaan asioita pitemmalle. Maamiesseura
paatti vuokrata Miharinranta-alueen Hameenkyrén kunnalta. Miharinrannan kehittdmi-

seen ja kunnostamiseen paatettiin hakea Joutsentenreitiltd investointitukea.

Hankkeen tarve perustui Hameenkyron kunnan paatokseen lakkauttaa Miharinrannan
hoito. Alueen asukkaat ja mokkildiset halusivat sdilyttadéd kylayhteisolle merkityksellisen
ja tarkedn virkistysalueen hyvéssa kunnossa ja toiminnassa. Joulukuussa 2009 interne-
tissa Mahnalan kylasivuilla tehtyyn kioskikyselyyn tuli 50 vastausta. Kyselyn perusteel-

la toimivaa, selkeésti auki olevaa kesdkioskia on odotettu pitk&én.

Uimarannalla olevat vanhat rakennukset, kuten pukukoppi ja vessa, tarvitsivat huolto-
korjausta. Rannalta puuttui tarkoituksenmukainen grillauspaikka. Miharinrannalle pééa-
tettiin ostaa hirsirakenteinen infokioski, joka palvelisi kyldn nuoria tyollistavana kesé-
kioskina ja talvisin Mahnalan tanssilavan lasketteluméessa talvitapahtumien tukena.
Miharinrannan infokioski toimisi elintarvikemyynnin lisaksi monien mahdollisuuksien
tukikohtana ja kaikille yhteisend kokoontumispaikkana. Infokioski paatettiin niin ikaan
varustaa &anentoistolaittein, joille olisi kdytt6d myds Mahnalan maamiesseuran tanssi-
lavalla ja Mahnalan Ympéristékoulun tapahtumissa. Miharin ranta-alueen ahdasta auto-

paikoitusta suunniteltiin parannettavaksi maankaivuulla ja pintamurskeen levityksell&.
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Hankkeen keskeisimpid tavoitteita olivat: kunnostaa Miharinranta viihtyisaksi ja kor-
keatasoiseksi virkistysalueeksi, hankkia virkistysalueelle infokioskirakennus ja grillika-
tos, kehittdd alueen palvelu- ja tapahtumatarjontaa, lisatd yhteistyotd alueen muiden
toimijoiden ja kunnan kanssa sek& perehdyttédd alueen nuoria asiakaspalvelutehtéviin ja

tarjota heille kesatyota

3.1.2 Hankeorganisaatio

Pirkanmaan ELY-keskuksen paatoksella hankkeelle ei tarvinnut asettaa virallista ohja-
usryhmé&a ohjaamaan tai valvomaan hankkeen toteutusta. Hankkeen vetamisesta ja kay-
tannon toteuttamisesta vastasivat Mahnalan maamiesseura ja infokioskin toimintaa var-
ten perustettu Miharin Rantakioski -osuuskunta. Hankesuunnitelmaan Kirjattiin, ettd
Mahnalan maamiesseura ja Miharin Rantakioski -osuuskunta osallistuvat ranta-alueen
rakentamiseen ja kunnostustalkoisiin yhteistyossd alueen muiden toimijoiden, kuten
Mahnalan Kalastuskunnan, kanssa. Hankkeen kirjanpidosta vastaavaksi nimettiin rahas-

tonhoitaja Leena Hyokki, jolla Mahnalan maamiesseuran taloudenhoito oli ennestaan.

3.1.3 Hankkeen toteutus ja tavoitteiden toteutuminen

Hankkeen suunnittelupalavereita pidettiin sdannollisesti keskimaarin kahden kuukauden
valein. Palaverien avulla voitiin kontrolloida, suunnitella ja tiedottaa tydvaiheiden ete-
nemisté ja kdytdnnon toteutusta yhteistydsséa kaikkien toimijoiden kanssa. Suunnittelu-
palaverit ja talkoopdivat (kuva 1) olivat kaikille kiinnostuneille avoimia tilaisuuksia.
Niistd ilmoitettiin erikseen Mahnalan kyl&sivuilla internetissa, paikallislehdessd, séhko-

postilla ja ryhmétekstiviesteilla.

Hankesuunnitelmassa maéaritellyt tavoitteet ovat toteutuneet hyvin. Miharinrantaa on
kunnostettu ja maisemoitu viihtyiséksi virkistysalueeksi, jonne on hankittu ja rakennettu
infokioskirakennus ja grillikatos. Rantakioskiosuuskunta on kehittanyt alueen palvelu-
ja ohjelmatoimintaa. Muun muassa Miharinrannassa jarjestetyt Venetsialaiset on yleiso-
aanestykselld valittu Pirkanmaalla vuoden 2012 kiinnostavimmaksi ja parhaimmaksi
kesdkylatapahtumaksi. Hankkeen myota yhteistyé kunnan ja alueen muiden toimijoiden

kanssa on liséantynyt, Mahnalan Kalastuskunta ja Maamiesseura ovat osakkaina Ranta-
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kioski -osuuskunnassa. Hameenkyron kunnan sivistyslautakunta myonsi kesalla 2011
osuuskunnalle kohdeavustuksen tienviittatolpan materiaaleihin ja valmistuskuluihin.
Kesakioskin liiketoiminnasta vastaava Miharin Rantakioski -osuuskunta on ty6llistanyt
ja tarjonnut vuosittain kesatyota viidelle alle 15-18 -vuotiaalle nuorelle.

KUVA 1. Rannan toiminta paranee kdytiannon muutoksilla. Arja Maentausta, Arvo An-

ko ja Matti Lahteenmaki seuraavat, kun Martti Nylander tuo lisd4 maata uuden nuotio-

paikan pohjaksi. Pertti Haavisto siistii taustalla uimarantaa talven tuomista roskista.

3.2 Miharin veneenlaskupaikan ja siihen liittyvan laiturin rakentaminen 2011

Lupaavat yhteistyokuviot Mahnalan maamiesseuran ja Miharin Rantakioski -
osuuskunnan kanssa jakoivat Miharin ranta-alueen kehittdmisen vetovastuuta Mahnalan
kalastuskuntaa kiinnostavalla tavalla. Mahnalanselan-Kirkkojarven kalastusalue yhteis-
tydssa Mahnalan kalastuskunnan kanssa kunnosti vuonna 2011 oman hankkeen puitteis-
sa Miharin laiturin, veneenlaskuluiskan ja lisaksi viereisen vesivaylan. Kalastuskunnan
tulevaisuuden suunnitelmissa on l&hivuosina jatkaa laiturin ja uimarannan valisen alu-

een kunnostustoita.
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Vuoden 2011 vaihteessa Hdmeenkyrdn kunnan péaapuutarhuri Detlev Liebing luonnos-
teli hankkeelle Miharin uimarannan ja —alueen suunnitelmapiirroksen (kuva 2), jota
kéytetdadn ranta-alueen hankkeiden toteutuksen suunnittelun apuna ja lupahankehake-
musten liitetiedostona. Aiemmin Detlev Liebingin suunnitelmien pohjalta on rakennettu

muun muassa Mahnalanselan saarten puusuojat ja nuotiopaikat.

KUVA 2. Suunnitelmapiirros.

3.2.1 Hankkeen tarve ja tavoitteet

Mahnalanselén-Kirkkojarven kalastusalue anoi ELY-keskukselta rahoitusta kalastuk-
senhoitomaksuvaroista kalatalouden edistdmiseen. Hanketta perusteltiin sillg, ettd kalas-
tusalueella on véhan veneenlaskupaikkoja ja Mihari sijaitsee vesistossa keskeiselld pai-
kalla, jossa on my6s luvanmyyntipiste ja valinevuokrausta. Hankkeen keskeising ta-
voitteina olivat kalastuslupatulojen kasvu, kalastuslupien myynnin ja kalastuksen lisaa-

minen. Kohderyhmind olivat vakituiset asukkaat ja vapaa-ajankalastajat laajemminkin.
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3.2.2 Hankeorganisaatio

Vuoden 1983 alussa kalastuslakia uudistettiin tavoitteena tehostaa vesistdjen hyvaksi-
kayttoa. Talloin kalastuskuntien rinnalle luotiin kalastusaluejérjestelmé. Vuonna 1993
osa kalatalousviranomaisten tehtévistd siirrettiin kalastusalueille. Suomen kalas-
tusaluejarjestelméédn kuuluu kaikkiaan 225 kalastusaluetta. Kalastusalueen jasenia ovat
kalastuskunnat (= osakaskunnat), vesialueiden omistajat sek& kalastusalueella toimivien

ammatti- ja virkistyskalastajien jarjestot.

Mahnalanselén-Kirkkojarven kalastusalueella on kaikkiaan 19 osakaskuntaa ja kaksi
kalastusyhdistysté. Kalastusalueen vesistdjen kokonaispinta-ala on noin 2500 ha. Suu-
rimmat jarvet ovat Mahnalanselkd 1017 ha ja Kirkkojérvi 335 ha.

Mahnalan kalastuskunta on yksi isoimmista Mahnalanseldn-Kirkkojarven kalastuskun-
nista (suurin vesialueomistus), ja se toimii aktiivisesti kalastusalueen toiminnassa, mutta
my0s itsendisesti. Mahnalanseldn-Kirkkojarven kalastusalueen nimettyind yhteistyota-

hoina hankkeessa toimivat Mahnalan osakaskunta ja Mahnalan maamiesseura.

3.2.3 Hankkeen toteutus ja tavoitteiden toteutuminen

Mahnalanselén-Kirkkojarven kalastusalueen hanke toteutettiin touko-kesakuussa 2011.
Kéytanndssa tama tarkoitti veneenlaskupaikan maansiirtoa ja siihen liittyvan vanhan
venevaylan ruoppausta, veneenlaskupaikkaan liittyvan niemekkeen kunnostusta ruopat-
tavalla maamassalla ja kiviaineen tuontia niemekkeen suojaksi. Veneenlaskupaikkaan
rakennettiin kapea niemekkeen reunustalle sijoittuva laituri. Toimenpiteiden yhteydessa
selvitettiin ja varmennettiin, ettd vanha venevayla ja syvays saatiin risteilylaivalle sopi-

viksi.

Hankkeen tavoitteet ovat toteutuneet hienosti. Vapaa-ajan kalastajat viihtyvat Miharin
uusitulla laiturilla ja kavijdmaarat ovat lisddntyneet huomattavasti. Purimon kapteeni
Seppo Savolainen on innostunut Mahnalan laiturista ja yhteistydsta vetovoimaisen alu-
een yrittdjien kanssa. On huomionarvoista, ettd edellisen kerran sd&dnnollista laivaliiken-
nettd Mahnalaan on ollut yli sata vuotta sitten. Alueen historiaa hyvin tuntevan Matti
L&hteenmden mukaan hoyrylaiva "Kyrdskoski™ k&vi Miharin laiturissa vuosina 1900-

1901 kahtena purjehduskautena. Asiakkaiden vahyyden vuoksi katsottiin, ettd ei ole
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kannattavaa ajaa Purimon salmesta Mihariin ja liikennepoikkeaminen sinne lopetettiin.
Laituri sijaitsi nykyisen sillan toisella eli itdpuolella, A. Koonin rannassa. (L&hteenmaki
2012.)

Miharin uimarannan ja niemekkeen (laiturin) vélisen ranta-alueen toteutus siirrettiin
aluksi vuoteen 2012 ja sittemmin vield my6hemmaéksi hankkeeksi. Kyseinen alue on

tulevaisuudessa tarkoitus valaista tarkoituksenmukaisesti ja lisata sille venepaikkoja.

KUVA 3. Miharinrannan uusi laivalaituri ja veneenlaskupaikka.
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4 YHTEISKUNNALLINEN YRITTAMINEN

4.1 Yhteiskunnallinen yritys kasitteena

Y hteiskunnallisen yrityksen késite alkoi hahmottua melko tarkasti 1990-luvun loppu-
puolella. Suomessa yhteiskunnallinen yrittdjyys on melko uusi ilmid, mutta maailmalla
se on huomattavasti tunnetumpaa. Madrittelyt korostavat yhteiskunnallisia innovaatioi-
ta, joita yhteiskunnalliset yritykset tuottavat. Toisaalta yhteiskunnallisen yrityksen kasi-
tettd kdytetddn yha useammin hyvin laajassa merkityksessé viittaamaan aina vapaaeh-
toistoiminnasta yritysten yhteiskuntavastuuseen. Y hteiskunnallisen yrityksen tarkoituk-
sena on tuottaa aina seka taloudellista ettd yhteiskunnallista tulosta. Yhteiskunnallinen
tulos voi olla esimerkiksi tyollisyyden ja osallisuuden lis&dminen tai tarvittavien palve-
lujen tuottaminen. (POyhonen, Hanninen, Merenmies, Lilja, Kostilainen & Mankki
2010, 7.)

Tyo- ja elinkeinoministerion selvityksessd (Poyhonen, Hanninen, Merenmies, Lilja,
Kostilainen & Mankki 2010, 83) katsotaan, ettd Suomen Lontoon instituutin ja Suomen
yhteiskunnallisten yrittdjien méaritelmét perustuvat isobritannialaiseen yhteiskunnalli-
sen yrityksen malliin ja amerikkalaisiin esimerkkeihin. Selvityksessd katsotaan, etta
yhteiskunnallinen yritys toimii erilaisella logiikalla kuin perinteinen yritys. Sen toimin-
taa ohjaavat enemman arvot ja muut tavoitteet kuin taloudellisen voiton tavoittelu. Se
on yritys ja sen on kyettdva ansaitsemaan vahintdin kulujensa verran, mutta voitonta-
voittelussa se pysyy kohtuudessa. Suomessa ei ole madritelty yhteiskunnallista yritysta.
Eurooppalaisten esimerkkien valossa on kuitenkin selvad, ettd Suomessa on yhteiskun-
nallisia yrityksid. Esimerkiksi jarjestdjen palveluntuotanto on suuri potentiaalinen yh-
teiskunnallisen yrityssektorin toimintamuoto. Muita muotoja ja toiminnan perusteita
ovat esimerkiksi ekologisista lahtokohdista ponnistava yritystoiminta, jasenten etua laa-
jempia yhteiskunnallisia tavoitteita palvelevat osuuskunnat, l&hipalveluyritykset esi-
merkiksi maaseudulla ja l&hiissé sek& uusien (usein nuorten) yhteiskunnallisten yritta-
jien innostus ja usko parempaan maailmaan. (P6yhdnen, Hanninen, Merenmies, Lilja,
Kostilainen & Mankki 2010, 94.)

Euroopassa yhteiskunnallisten yritysten katsotaan toimivan useimmiten ns. kolmannella
sektorilla. Yhteiskunnallinen yritystoiminta on kolmannen sektorin tapa vastata muuttu-

viin toimintaolosuhteisiin, kuten niukkeneviin julkisiin resursseihin ja yhteiskunnan
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markkinaehtoistumiseen. Tutkijoiden mukaan kolmannen sektorin toimijat tuottavat
merkittavasti yhteiskunnallista lisdarvoa mm. sosiaalisen koheesion, paikallisen ja alue-
kehityksen, innovaatioiden ja tyollisyyden osa-alueilla. (Poyhénen, Hanninen, Meren-
mies, Lilja, Kostilainen & Mankki 2010, 11.)

Riikka Polso on loytanyt Pro gradu -tutkielmaansa yhteiskunnallisen yrittajan (social
entrepreneur) méaaritelman seuraavasti: henkild, joka yhteiskunnallisen ongelman tun-
nistaessaan pyrkii edistdmadn kyseisen ongelman ratkaisua yrittajyyden keinoin
(Suomen Lontoon instituutti 2010). Yhteiskunnallisilla yrittajilla vaitetadn olevan posi-
titlvinen vaikutus yhteiskuntaan, koska ongelmien ratkaisu vaatii usein uusia innovaati-
oita ja liiketoimintamalleja (Varbanova 2009, 3). Yhteiskunnalliset yrittdjat tekevét uu-
silla liiketoimillaan merkittavaa tyotad yhteisOissdan ratkaistakseen monimutkaisia ja

pitkittyneit sosiaalisia ongelmia (Zahra, Gedajlovic, Neubaum & Shulman 2009, 519).

Y leisesti ottaen yhteiskunnallinen yritt4ja (social entrepreneur) pyrkii ratkaisemaan yh-
teiskunnallisia haasteita liiketoiminnan keinoin. Poliittisesti puolueeton Suomen Yh-
teiskunnallisten Yrittajien yhdistys SY'Y ry médrittelee asian seuraavasti: Y hteiskunnal-
linen yritt4ja pyrkii rakentamansa liiketoiminnan avulla ratkaisemaan yhteiskunnallisia
ongelmia. Toiminta on aina arvopohjaista ja pyrkii yhteisollisyyden kautta yhteiseen
hyvadn. Menestystd mitataan ensisijaisesti silla, kuinka hyvin ratkaisut korjaavat vallal-

la olevia yhteiskunnallisia haasteita.

Y hteiskunnallisen yrittdjyyden ominaispiirteit4 ovat:

1. Yritystoiminnan péatavoitteena on ratkaista yhteiskunnallisia tai ympéristollisia haas-
teita litketoiminnan keinoin niin, ettd se on myos taloudellisesti kannattavaa. Yritys siis
mittaa menestystaén sillg, kuinka suuri vaikutus toiminnalla on ollut yhteiskuntaan. Ra-

hallinen menestys taas on seuraamus yhteiskunnallisesta vaikutuksesta.

2. Voitto kanavoidaan takaisin liiketoimintaan positiivisen vaikutuksen maksimoimi-
seksi. Menestyvassa yrityksessa jokainen tyontekija saa korvauksen omasta tyostaan ja

ylijd&va raha kanavoidaan toiminnan parantamiseen ja laajentamiseen.

Osuustoiminnan yhteiskunnallista merkitystd Suomessa tutkinut Ville Virtanen pohtii

Pro gradu —tutkielmassaan, ettd yhteiskunnallinen vaikuttavuus tai merkitys on késittee-
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na hyvin laaja. Kasitettd voidaan tarkastella monesta eri ndkdkulmasta ja eri tarkastelu-
tasoilta. Tarkastelu voi tapahtua esimerkiksi koko yhteiskunnan, alueen, toimialan, yri-
tyksen tai yksilon tasolla. Yhteiskunnallinen vaikutus voidaan kasitt4d muun muassa
sosiaalisesti, taloudellisesti, poliittisesti, institutionaalisesti ja lainsdaddannollisesti. Néil-
I& kullakin on oma arvoperustansa. Monesti taloudelliset vaikutukset nostetaan esille.
On kuitenkin olennaista ymmaértad myos yhteiskunnallisen merkittdvyyden moraaliset ja
eettiset tasot. Taloudellisia vaikutuksia on helpompi korostaa, koska ne voidaan pukea

mitattavaan muotoon. (Virtanen 2012.)

4.2  Kylien liiketoiminta

Euroopassa on kiinnostuttu yhteisollisesta liiketoiminnasta ja ns. yhteiskunnallisista
yrityksistd. Kylien liiketoiminta on suurelta osin tallaista, koska tavoitteena ei ole voit-
to, vaan palvelun olemassaolo ja saavutettavuus l&heltd. Jos tuloa kertyy, se ohjataan
kylalaisten hyvaksi. Kylien liiketoiminta-asiamiehend toimiva tal.kand. Juha Kuisma
kirjoittaa aiheesta asiantuntevasti Kylien bisneskeissit -hankkeen internetsivustolla.
Kansantalouden kannalta kylien liiketoiminta tarkoittaa kysynnan ja tarjonnan kohtaa-
mista paikallistasolla. Kansantalouden kehityksen nékokulmasta uusi liiketoiminta ja
uudet yritysmuodot kohdentavat voimavarat entistad optimaalisemmin ja tarkemmin asi-
akkaiden toiveita vastaavasti. Kylien liiketoimintakehitys parantaa siis koko taloutta.
Liiketoimintaratkaisu on organisoituneen kylayhdistyksen kannalta helpotus, koska téata

kautta jokin puute tai pulma voidaan ratkaista pysyvasti. (Kuisma 2012.)

Liiketoiminnan ja varainhankinnan tekninen ero on siing, etta liiketoiminta on toistuvaa
ja siksi verollista. Liiketoiminta on pysyva tapa ratkaista jokin kylastad puuttuva asia.
Samalla tehostetaan yhden kylan osalta kunnan ja koko kansantalouden toimintaa.

Kylien liiketoiminta voi juridiselta muodoltaan olla yhteisollista, yleishyodyllista tai
yksityisen yrityksen toteuttamaa. Kaikki yll& kuvatuilla motiiveilla organisoitava kylien
liiketoiminta on niin sanotun yhteisollisen yrityksen tuntomerkit tayttavaa. Kylan liike-
toiminta ei tarkoita talkoilla yrittdmista eikd kunnan toimialaan kuuluvien toiden teke-
misté ilmaiseksi. Se ei myodsk&an tarkoita yhteen kyl&an rajoittumista tai jonkun kylalai-
sen eldmistd toisen kustannuksella. On oikein, ettd yrittdja eldd yrittdmisestaan, palve-
leehan h&n muita ja osaa jarjestad toimintansa kannattavaksi. Kateus taittaa teran kylien

liiketoiminnaltakin, jos télle asenteelle annetaan valta. (Kuisma 2012, 8.)
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Talkoot ovat vapaaehtoisesti lahjoitettua tyota jonkin hyvéksi koetun asian aikaansaa-
miseksi. Olennaista on yhdessa tekemisen ohella yhdesséolo, juttelu ja hyvé ruoka. Tal-
koilla voi rakentaa ja jarjestdd kertaluonteisia tapahtumia, tansseja, kesateatteria jne.
Mutta jatkuvaa, toistuvaa ja sopimuksistaan vastaavaa yrittajatoimintaa ei pida rakentaa
talkoohalukkuuden varaan. Juha Kuisma painottaa, ettei talkoilla voi eik& pida yrittaa.
Pakko tappaa talkoohengen ja kun se kuolee, kuolee kylatoiminta. (Kuisma 2012.)

Suomessa on noin 4000 kylaa, joissa merkittdvéa liiketoimintaa on arviolta 10 prosen-
tissa kylista eli kaikkiaan 300 — 400 keissid. Kylatoiminnan ja kunnan palvelujen rajan-
vedosta tulee Juha Kuisman mielestd sopia, kyldn kannattaa olla aloitteellinen. Kylan ei
pida ryhtya tekemaan ilmaiseksi kunnan palvelualaan kuuluvia téitd. Mutta jos asioista
molemmin puolin sovitaan ja korvaukset perustuvat todelliseen kustannustasoon, voi
monia asioita hoitaa yhteisymmarryksessa. Téllaisia ovat mm. uimarannan hoito, laavu-
jen huolto, hiihtolatujen teko moottorikelkalla yms. Isompia yhteistyokuvioita varten
kannattaa kylanpuoleiseksi osapuoleksi perustaa kyldn omistama yhtio — tai etsid sopiva
yrittdja. Uudistettavassa kuntalaissa tulisi sd4tdd kunnan ja kylan neuvottelu- ja rahoi-
tusmekanismista, jossa vuosittain sovittaisiin, mitd kyla haluaa tehda ja miten kunta sita
tekemistd tukee. (Kuisma 2012.)

Kylan liiketoiminnassa riskeja voivat Juha Kuisman mukaan olla muun muassa ohut
kysyntd, liiketoimintaosaaminen ei valttamattd ole tuttua, maksullisuutta kaihdetaan
“naapurin rahastamisena”, kunnan sopimuspolitiikka voi vaihtua ja toimijalla ei ole tar-
peeksi omaa peruspddomaa. Riskit pitdd analysoida kylasuunnitelman liiketoiminta-

osiossa. (Kuisma 2012.)

4.3 Osuuskunnan maaritelma

Voimassa olevan osuuskuntalain (28.12.2012/1488) 1. luvun 2. 8:n mukaan osuuskun-
nan maarittely kuuluu seuraavasti: Osuuskunta on yhteisd, jonka jasenmaaraa eika
osuuspaaomaa ole ennalta maaratty. Osuuskunnan tarkoituksena on jasenten talouden-
pidon tai elinkeinon tukemiseksi harjoittaa taloudellista toimintaa siten, ett jasenet
kayttavat hyvakseen osuuskunnan tarjoamia palveluita, jotka osuuskunta jarjestaa ty-

taryhteisonsa avulla tai muulla tavalla.
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5 MIHARIN RANTAKIOSKIN OSUUSTOIMINTA

5.1 Yritystoiminnan kdynnistaminen

Kylan asukkaiden ja mokkildisten tahtotila séilyttdd kylayhteisdlle merkityksellinen ja
tarked virkistysalue toiminnassa on vahva. Mahnalan maamiesseura vuokrasi Uimaran-
ta—nimisen tilan H&meenkyron kunnalta yhdistyksen virkistysalueeksi. Vuokrauksen
edellytyksend kuitenkin oli, ettd maamiesseura ei tule harjoittamaan eika yll&pitamaan
ko. Uimaranta—nimiselld tilalla mink&&nlaista yleistd uimarantatoimintaa. Yhdistyksella
ei olisi siihen taloudellisia eik& henkiloresursseja. Kaikissa Miharinrannan toimintaa
késittelevissa keskusteluissa oltiin kuitenkin yht4d mieltd, ettd tontille tarvitaan asia-

kasystavallinen kioski, jolla on hyvat aukioloajat, palvelut ja tuotteet.

Mahnalan maamiesseuran toimintaperiaate on lahtokohtaisesti yleishyddyllinen, eika
seura tavoittele voittoa toiminnallaan. Ndin ollen liiketoimintariskin kasvaessa parhaak-
si ja ensisijaiseksi vaihtoehdoksi nadhtiin 16ytd4 kioskitoimintaan motivoitunut yrittaja
oman Kkylayhteison vaikutuspiiristd. Tam& motivoi ryhméa samanhenkisia kylalaisia
perustamaan osuuskunnan, jonka katsottiin olevan hyvé juridinen muoto ja yritysalusta
kioskitoiminnalle. Verotus oli vain yksi tekija, joka vaikutti yritysmuodon valintaan.
Mahnalan maamiesseura antoi Miharin Rantakioski —osuuskunnalle luvan harjoittaa
Miharin uimaranta-alueella kioskitoimintaa, tdman katsottiin edesauttavan luomaan

muun muassa kokoontumispaikan kylan nuorille.

Osuustoiminnan kaynnistéjié olivat Jari Ala-Passéri, Peter Holm, Arja Mdentausta, Vee-
ra Ritola, Arvo Ankd ja Hameenkyrén Mahnalan maamiesseura ry. Osuustoiminnan
ensimetreilld kevaalla 2010 mukaan liittyivat myos Jukka Sopanen ja Jemina llomaki.
Vuotta my6hemmin osuustoimintaan liittyivat Pertti Haavisto ja Mahnalan kalastuskun-
ta, joka paatti osakkuudesta kevétkokouksessaan 2011. Mahnalanseldn-Kirkkojarven
kalastusalueen hallituksen puheenjohtajan Seppo Metsahonkalan mukaan Miharin Ran-
takioski lisapalveluineen oli muhinut vuosia myds Mahnalan kalastuskunnan puuha-

miesten tavoitteissa, mutta yksin rahkeet eivét olleet riittaneet.

Miharin Rantakioskin avajaisia edelsi useita kokoontumisia, joissa osuuskunnan jasenet

ké&sittelivéat ja ratkoivat liiketoiminnan k&ytannon kysymyksia ja toteutusta.
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Yrityksen perustaminen, viranomaisilmoitukset ja liiketoimintasuunnitelma
Aukioloajoista paattaminen ja avajaispéivasta sopiminen

Kioskirakennuksen toimittajien kilpailuttaminen

Koskirakennuksen hankinta, kuljetuksesta sopiminen ja vuokrasopimus
Omavalvontasuunnitelman tekeminen ja tarvittavat terveystarkastukset
Kylmélaitteiden ja muiden keittidtarvikkeiden kartoittaminen sek& hankkiminen
Tuotevalikoiman suunnittelu, paattdminen, hankkiminen ja tukkukaynnit
Sopimukset tuotetoimittajien kanssa (jaatelotoimittaja, virvoketoimittaja, tukku)
Jatehuoltosopimuksen tekeminen

Tutustuminen markkinahinnoitteluun ja hinnaston toteutus

Kioskivastaavan ja mahdollisten muiden vastuuhenkildiden tehtdvakuvien méaa-
rittely (talousasiat, markkinointi, tapahtumat, tuote- ja tdydennystilaukset)
Markkinointimateriaalin suunnittelu, toteutus ja markkinointitoimenpiteet
Somistuksen suunnittelu ja toteutus ml. aukiolokyltti kioskin seindan
Avajaisohjelman suunnittelu ja tehtadvédjako (kuka myy, mitd ohjelmaa jne.)
Tyovuorolistojen tekeminen (aamu- ja iltavuorossa kummassakin yksi henkil®)
Kesatyontekijoiden ohjaaminen mm. asiakaspalvelutilanteen treenaminen, kas-
san tilityksen opettelu ja pohjakassan vaihtaminen, siivoaminen
Hygieniakoulutus (hygieniapassi vaaditaan yli 3 kk tysuhteessa)

Turvallisuuskoulutus rahankésittelysté ja paloturvallisuuteen liittyvista asioista

Liiketoimintasuunnitelma

Liiketoiminnan suuntaviivoja ja kannattavuutta pohdittiin osuuskunnan kokouksissa

toukokuussa 2010, joihin tdmén opinndytetyon tekija otti yhtena jasenend osaa ja kirjasi

kéaydyt keskustelut liiketoimintasuunnitelman muotoon.

Toimialan kehitys ja kysyntda nayttaytyivat positiivisessa valossa. Joulukuussa 2009

Mahnalan kylaldisille tehtyyn Kioski/kahvilan markkinointitiedusteluun oli tullut 50

vastausta. Internet-kyselyn perusteella toimivaa, selkedsti auki olevaa kesékioskia oli

odotettu pitk&éan. Sasi-Mahnala -alueella asuu paljon lapsiperheitd, asukasméérat ja sité

kautta asiakasmaarat ovat runsaassa kasvussa. Kesakuukausina alueen liikennetta vil-

kastuttavat mokkildiset, maisematuristit ja suoramyyntitilojen asiakkaat. Maisematielld
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on loma-aikana runsaasti l&pikulkuliikennettd: motoristit, pyoréilijat ja autoilijat. Miha-
rinrannalla sijaitseva kioski nakyy ohikulkijoille hyvin.

Kilpailutilanne oli aloittelevan kioskitoiminnan kannalta ihanteellinen, kilpailua ei kéy-
tannossa ollut. Naapurikyldssa toiminut, syrjéinen jaateloa ja kahvia myynyt Mansikka-
kahvila lopetti toimintansa kesalla 2009. Kaupoille matkaa on kymmenen kilometria.

Miharin Rantakioskin visiona ja pé&&tavoitteena on toimia kylayhteisén virkistymis-,
kohtaamis- ja kokoontumispaikkana seka infopisteend maisematuristeille ja ulkopaikka-
kuntalaisille yhteistydssa kunnan kanssa. Liikeideana ja toimintastategiana on toimia
asiakasystavéllisena kioskina, jolla on selkedt aukioloajat, hyvat palvelut ja tuotteet.
Miharin Rantakioski on avoinna kesdkuukaudet 1.6.-15.8. Auki paivittdin, kesa- ja elo-
kuussa klo 14 - 21, heindkuussa pidennetty aukioloaika klo 11 — 22. Sulkemisaika jous-

taa tarvittaessa. Liiketoiminnan aloittaminen heindkuun alusta 2010.

Markkinointisuunnitelman myyntitavoitteena oli saada liikevaihtoa 2000 euroa viikossa.
Markkinoinnin organisoinniksi suunnitelmissa oli pystyttad tienvarsiopasteet ja au-
kiolohyrra kioskin kohdalle Maisematielle, sek& harjoittaa mainontaa ja puffausta pai-
kallisradio Kyrosradiossa, Himeenkyrdn Sanomissa, internetissa kylan kotisivustolla ja

ilmoitustauluilla.

Miharin Rantakioskin perustuotevalikoima muodostuu jaatelostd, virvokkeista, makei-
sista ja makkarasta. Myyntiin haluttiin ottaa brandituotteita kuten Valion jaatelot ja Li-
hajalosteen makkarat, joilla olisi kunnon kate. Hyvaksi palveluksi ja markkinaraoksi
nahtiin elintarvikkeiden myynti Mahnalan maamiesseuralle kilpailukykyisin ehdoin.

Markkinoinnin kilpailukeinojen yleishyddyllisind palveluina asukkaiden ja ranta-alueen
kayttdjille listattiin uimaopetuksen jarjestaminen, veneen vuokraus sekda ohjelmalliset
yleis6tapahtumat. Kioskin markkinahinnoiteltuja tuotteita lisatddn ja palvelutarjontaa

kehitetddn kysynnan ja asiakastarpeen mukaan.

Henkilostésuunnitelman mukaan liiketoiminnan eri vastuualueet on jaettu osuuskunnan
jasenille. Pyrkimyksena on paikallisten nuorten tyollistaminen kesatdihin. Palkatuille
kesatyontekijoille maksetaan tydehtosopimuksen mukaista palkkaa. Osuuskunnan jése-

net valvovat ja vastaavat toiminnasta.



29

Taloussuunnitelman seuranta suunniteltiin hoidettavan viikoittaisella kassaseurannalla.
Tuotto-odotuksena ensimmaiselle vuodelle oli omien kustannusten kattaminen.

lImastolliset eli sédolosuhteet on suurin riski, johon ei voi varautua.

5.1.2 Kaytannon perustamistoimet

Kun alustava liiketoimintasuunnitelma oli tehty ja todettu toteuttamiskelpoiseksi, oli
aika ryhtyd kaytannon perustamistoimiin. Uuden yrityksen toiminnan alkuvaiheessa
osuuskunnan jasenet tekivat rahoituslaskelmia alkusijoituksista (investoinnit) ja riitta-
vasta kayttorahasta (kayttopddoma). Hyvéksi peruspddomaksi arvioitiin 3000 euroa,
jonka katsottiin riittdvan yrityksen perustamiskuluihin, liiketilan vuokraan, palkkoihin
ja vakuutuksiin, varastoon ja kateisvaroihin. Osuuskunnan s&&nndissa maéaritettiin
osuusmaksuksi 500 euroa, joka saatiin jakamalla peruspddoma luonnollisten henkil6i-
den lukumaaralla. Kertyneet osuusmaksut muodostivat osuuspadoman, jolla Miharin

Rantakioskin toiminta saatiin k&ynnistettya.

Mahnalan maamiesseuran osuusmaksu on katsottu suoritetun apporttiomaisuudella, eli
muulla omaisuudella kuin rahalla, vaikka sité ei ole erikseen perustamiskirjassa selvitet-
ty ja arvotettu. Mahnalan maamiesseura on Hameenkyrén kunnalta vuokratun ranta-
alueen haltija, missa Miharin Rantakioski -osuuskunta harjoittaa toimintaansa maamies-
seuran omistamassa kioskirakennuksessa (vuodet 2011-2012). L&htokohtaisesti Mahna-
lan maamiesseuran johtokunnan péatokselld Miharin Rantakioskin liiketoiminnasta ei

saa aiheutua seuralle mitdan kuluja.

Uusien yritysten on paasaantoiseti ilmoittauduttava kaupparekisteriin. Kun yritys on
merKkitty kaupparekisteriin, se on virallinen todistus yrityksen olemassaolosta. Kauppa-
rekisteri-ilmoitukset on tehtdva Patentti- ja rekisterihallituksen ja Verohallituksen yhtei-
silla lomakkeilla, joilla yritys rekisterdityy seuraaviin rekistereihin: kaupparekisteri,
ennakkoperintérekisteri, tyonantajarekisteri ja arvonlisaverorekisteri. llmoituksen teke-
misen ja siihen liittyvan veron maksun laiminlydnnist4 seuraa sanktiona veronkorotus.
Yrityksiltd peritddn veroa paasaantoisesti ennakkokantona. Ennakkoveron maaraami-
seksi yrittdjan on annettava perustamisilmoituksessa arvio yrityksen tuloista. (Yrityksen

perustajan opas 2005.)
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Yritykset ovat padsaantoisesti arvonlisaverovelvollisia. Liiketoiminnan alkaessa yrityk-
sen tulee olla merkitty valtakunnalliseen rekisteriin. Kotimaan arvonlisatunnisteena kay-
tetddn Y-tunnusta (yritys- ja yhteisotunnus). Kaikkien arvonlisdverovelvollisten on kay-
tettdva tatd Y-tunnusta laskuissa, tarjouksissa ja muissa liiketoimintaan liittyvissa asia-
kirjoissa. Arvonlisiverotus koskee tavaroiden ja palveluiden myyntid. VVahdinen toimin-
ta, jossa kalenterivuoden liikevaihto on enintd&n 8 500 euroa, j&& verotuksen ulkopuo-
lelle. Kun liikevaihto on 8 500 — 22 500 euroa, voi yritys saada arvonlisdverohuojen-
nuksen. Valtiolle maksettava arvonlisavero lasketaan kuukausittain. Miharin Rantakios-

kin liikevaihto sijoittuu jalkimmaiseen ryhmaan.

Kirjanpitolain mukaan jokainen on liike- ja ammattitoiminnastaan kirjanpitovelvollinen.
Kirjanpidon avulla yrityksen taloudellista menestysta voidaan seurata ja laskea sen tulos
tilikausittain. Koska verotus ja kirjanpito ovat tiiviisti sidoksissa toisiinsa, on Miharin
Rantakioskin kirjanpidon laatiminen hoidettu ulkopuolisen asiantuntijan avulla. Valtuu-
tettu kirjanpitdja tyoskentelee osuuskunnan perustajajasenen omistaman yrityksen pal-
veluksessa. Tilintarkastus on kaikissa yhtiomuodoissa pakollista. Osuuskuntalaissa on
lisdksi erityissdannoksia tilintarkastajista. Enintddn kymmenenjésenisessé har-
vainosuuskunassa jasenelld on itselladnkin tarkastusoikeus. Jasen saa tutustua osuus-
kunnan Kirjanpitoon ja muihin osuuskunnan asiakirjoihin, jotka saattavat vaikuttaa

osuuskunnan tilinp&&toksen ja taloudellisen aseman arviointiin. (Suojanen 2002.)

Kesatyontekijoita palkkaamalla osuuskunta astui tyonantajan vaativaan ja vaikeaan teh-
tavaan. Madréaikaiset tyosopimukset ovat olleet suullisesti sovittuja. Alle 19-vuotiaiden
nuorten palkkauksessa on noudatettu palvelualojen ammattiliiton tyéehtosopimusta ml.
pakolliset sosiaaliturvamaksut ennakonpidatyksen alaisen palkan mé&arésta. Palkkauk-
sessa on mahdollisuuksien mukaan hyodynnetty Hameenkyrdon kunnan kesétyotukea,

johon ovat oikeutettuja tydovoimatoimistoon ilmoittautuneet 15 — 25 -vuotiaat nuoret.

Ennen toiminnan aloittamista Miharin Rantakioski -osuuskunnan oli tehtéva ilmoitus
kunnalliselle terveydensuojeluviranomaiselle elintarvikehuoneiston perustamisesta.
Elintarvikehuoneiston pitdjan on toimitettava liitteen& erillinen omavalvontasuunnitel-
ma ja asemapiirustus sek& myyntialueen haltijan lupa alueen ja tilojen kaytosta. Elintar-
vikelain (23/2006) 148:n mukainen hakemus myyntialueesta (elintarvikehuoneisto) k&-

siteltiin Pirkkalan kunnan Y mparistoterveydenhuollossa Miharin Rantakioskin osalta
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pikakasittelynd. Poikkeukselliset kesdkuun helteet ja Miharin uimarannan innokkaat
asiakkaat lis&sivat osakkaiden motivaatiota aikaistaa avajaisia kahdella viikolla.

5.2 Kaytannon yritystoiminta

Miharin rantavirkistysalue —hankkeen hirsirakenteisen kioskirakennuksen toimitusajassa
ilmeni aikatauluongelma. Kioskirakennus oli tulossa paikalleen 15.7.2010, mika oli
kesédsesongin hyddyntamisen kannalta liilan my6h&an. Miharin Rantakioski -osuuskunta
ei lannistunut, vaan aloitti liiketoimintansa helteisessa kesdkuussa Pirkan Kylat ry:Ita

vuokratussa kioskimyyntitarkoitukseen tehdyssa rakennuksessa.

Markkinoinnin kilpailukeinoja (tuote, hinta, saatavuus, markkinointiviestintd) koeteltiin
alusta alkaen. Uutinen Miharin Rantakioskin avajaisista tavoitti kohderyhmét yli odo-
tusten. Alkuillasta sytytetty juhannuskokko veti Miharinrantaan huomattavan paljon
lapsiperheitd, ohjelmassa oli musiikkia ja myynnissd muun muassa grillimakkaraa. Kai-
kenikaisid ihmisia oli rannassa paljon, mutta grillimakkara ei kdynyt ollenkaan kaupaksi
ja Rantakioskin pitka jono tuntui seisovan paikoillaan. Juhannuskokon hiipuessa asiak-

kaat k&antyivat kyllastyneend pois jonosta ja lahtivat kukin omiin juhannusjuhliinsa.

Ensimmadisen kesén isoin opetus oli, ettd myyntity0 ja pysakdintijérjestelyt olivat pul-
lonkauloja, joita taytyi pystya parantamaan ja tehostamaan erityisesti yleisdtapahtumis-
sa. Toritelttakatokset osoittautuivat jatkossa erinomaiseksi lisamyyntitiloksi tilaisuuk-
sissa, joissa pitdd pystya palvelemaan useita satoja ihmisid joustavasti pienelld alueella
ja lyhyessé ajassa. Liikennett& on sittemmin ohjattu Y mparistékoulun pysakoéintialueel-

le.

Rantakioskin aukioloajat on I6ydetty kokemuksen kautta. Vuonna 2010 aukioloajoiksi
kesdn jokaisena paivana ilmoitettiin kesédkuussa klo 14-21, heindkuussa klo 11-22 ja
elokuussa klo 14-21. Kahden kesan kokemusten perusteella vuonna 2012 aukioloajat oli
muutettu paremmin kysyntaa vastaaviksi: kesdkuussa joka péiva klo 12-20, heindkuussa
su-to klo 12-20, pe-la klo 12-21, elokuussa 7.8. asti joka péiva klo 12-20 ja 8.8. alkaen

la-su klo 12-20. Sadepdivina kioski pidet&én kiinni, ellei erikseen muuta sovita.
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Miharin Rantakioskin aloittaessa vain yksi osuuskunnan jasenista pystyi sitoutumaan
viikoittaiseen sdannolliseen myyntityohon. Kioskimyyjan tyokokemuksen ansiosta ha-
net nimitettiin kioskivastaavaksi. Miharin Rantakioskin toiminnan edellyttdmia kaytan-
non asioita osuuskunnan jasenet ovat hoitaneet paasaantdisesti omantoimen ohella, il-
man palkkaa ja kulukorvauksia. Yhteisvastuuta on jaettu joustavasti kunkin jasenen

kiinnostuksen kohteet, elamantilanne ja ajankayttomahdollisuudet huomioonottaen.

Padvastuualueet jasenten tyotehtdvien mukaan ovat karkeasti luetellen olleet:

1) Kesétyontekijoiden rekrytointi, perehdytys ja ohjaaminen seka tyévuorosuunnittelu
2) Tukku- ja kauppakaynnit, leipominen ja vedenkuljetus

3) Markkinointi, tapahtumien koordinointi ja jarjestdminen

4) Palkanlaskeminen ja —maksu, laskujen maksu ja pankkiasiat

5) Venepaikkojen vuokraus ja kalastuslupa-asiat

6) Miharinrannan ja rakennusten siistiminen sek& yleinen puhtaanapito

Kesatyontekijat 16ytyivat aluksi osuuskunnan jasenten alaikaisista lapsista ja tuttavapii-
ristd. Osuuskunta maksoi kesatyotekijoiden hygieniapassikoulutuksen. Tydvoiman riit-
tavyyteen, jarjestettyyn tapahtumatarjontaan ja hyvéan asiakaspalveluun haluttiin jat-
kossa kiinnittd4 entistd enemman huomiota ja kevaalla 2012 kesatyontekijoita etsinta-
kuulutettiin internetissd Mahnalan kotisivuilla otsikolla "Palvelukseen halutaan reipas,
myyntihenkinen ja hymyherkk& kioskimyyja”. Toimenkuva ja jaatelokioskin tyehdot
madriteltiin ilmoituksessa ndin: ”Miharin rantakioskin kioskimyyjét toimivat asiakas-
palvelutehtévissa, paéasiallisena tehtavandén huolehtia kioskin myynnisté. Liséksi he
huolehtivat tuotteiden esille laitosta ja jaatelolahetysten vastaanottamisesta. Ty6hon
kuuluu myos kioskialueen rakennusten ja rannan yleisesta siisteydestd huolehtiminen.
Tehtévéssa vaaditaan hygieniapassi. Tyot alkavat kesakuun puolivélissa ja jatkuvat elo-
kuun puolivaliin 2012. Tyo6aika on paasaantoisesti klo 12 - 20 valilla, poikkeuksena
mm. Rantakioskilla jéarjestettavat tapahtumat. Viikossa on keskimadrin 3 tyopaivaa,

mutta sadepaivind kioski pidetdan kiinni, ellei erikseen toisin sovita.”
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5.2.1 Tuotteet, palvelut ja tapahtumat

Miharin Rantakioski myy pakattua jaatel6d, makeisia, sipsejé, virvoitusjuomia, kahvia
ja pullaa. Jarjestettyjen tapahtumien yhteydessa erillisessa toritelttakatoksessa myydaan
muurinpohjaléttyja, taytettyja sampyloitd, grillimakkaraa ja pyttipannua. Maksuvélinee-

na kay ainoastaan kateinen.

Kaikki Miharinrannassa jarjestetyt yleisotapahtumat ovat ilmaisia ja avoimia tilaisuuk-
sia kaikenikaisille. Tapahtumat ovat olleet Miharin Rantakioskiosuuskunnalle myyn-
ninedistdmistd sanan varsinaisessa merkityksessé. Vapaaehtoista osallistumismaksua
alettiin keratd talvitapahtuman yhteydessa 2012. Saaduilla osallistumismaksuilla ja ar-
pajaisilla on katettu péaasiassa jarjestelykuluja. Tapahtumien mahdollistamilla lis&tu-
loilla on onnistuttu parantamaan merkittavasti Miharin Rantakioski -osuuskunnan tulos-

ta.

Myyntiartikkeleista ja -valikoimasta on osuuskunnan jasenten kesken keskusteltu pal-
jon. Suppeaan valikoimaan on suhtauduttu ristiriitaisesti. Havikki on minimoitu, mutta
toisaalta ei oon” —myyminen ei ole lisannyt myyntituloja. Yht& mielt4 ollaan oltu siit,
ettd tarjontaa pitdd saada hyllyille, mutta mité tarjontaa, on jakanut mielipiteita terveys-
viranomaisten puuttumisen pelossa. Satunnaisesti ja koemielessa myynnisséd on ollut
tyhjiopakattuja hampurilaisia, joita asiakas on voinut lammittd4d mikrossa itse. N&in on
haluttu toimia siitd huolimatta, ettd kaikilla myyjilla on hygieniapassi. Asiakas on saa-
nut varmuuden ja kokemuksen siitd, ettd ruuanlammitys on asianmukaisesti ja ”puhtain
k&sin” suoritettu. Irtojaatelomyynti on ollut kestopuheenaihe, ja sen toteutus on vuosi
toisensa jalkeen todettu lilan tyoladksi vaihtoehdoksi. Irtojadtelomyynti vaatisi liséin-
vestointeja, muun muassa toisen vessan ja lamminvesipisteen. Tarvittavat toimenpiteet
eivét ole olleet realistisia Miharin Rantavirkistysalue -hankkeen toteutusaikataulun ja -

resurssien puitteissa.

Suosittuja myyntiartikkeleita ovat olleet Mahnalan fanituotteet, joissa komeilee Aarre
Leskisen panoramavalokuva Enonselén saarista (kuva 4). Valokuvan kéyttoon on erik-
seen pyydetty ja saatu k&yttdlupa ilman eri korvausta internetissd Mahnalan kotisivujen
ja Mahnalan fanituotteiden yhteydessa. Tuotevalikoimissa ovat postikortit, erikokoiset
rintamerkit, peilit ja pullonkorkin avaajat, joissa on tekstit: | LOVE MAHNALA ja |
WAS BORN TO LIVE IN MAHNALA. Uusille fanituotteille, esimerkiksi T-paidoille,
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olisi kysynt&a. Tuotteiden tuotto ohjataan erikseen Miharinrannan palveluiden ja toi-

minnan parantamiseen, muun muassa jatehuollon ja ulkovessan tyhjennyksen kuluihin.

KUVA 4. Aarre Leskisen panoramavalokuva Enonselén saarista.

Miharin Rantakioski -osuuskuntaan mukaantulon myot4d Mahnalan Kalastuskunta on
siirtdnyt Miharin ranta-alueen venepaikkojen vuokrausoikeuden ja alueen kalastuslupien
myyntid Rantakioskille. Miharin sillan luona on toistakymmenté venepaikkaa, joita on
vuokrattu hintaan 20 euroa / vuosi. Venepaikkoja on rajoitetusti, joten kylélaisille on
annettu vuokraamiseen etuoikeus 16.4.-31.5. valiselle ajalle. Kesékuusta lahtien vapau-
tuneita venepaikkoja on vuokrattu kiinnostuneille. Vuokrista saatava tuotto kéytetdén

venepaikkojen parantamiseen. Kaytannossa vuokrien kerddminen on ollut haastavaa.

Lasten uimaopetukselle on ollut kysyntaa vuodesta toiseen. Himeenkyrdn kunta jarjesti
vuoteen 2007 saakka uimaopetusta Miharinrannassa, mutta on sittemmin keskittanyt
kaiken uimaopetuksen Jarvenkyldan, josta l10ytyy Hameenkyron paduimaranta, ns. EU-
uimaranta. Tarkedksi koettu uimaopetus on siitd lahtien jarjestetty aktiivisten kylalais-
ten, sittemmin osuuskunnan toimesta ilman kunnan tukea. Alkeis- ja jatkoryhmid on
jarjestetty vuosittain kahdesta neljadn. Ryhmiin on otettu noin 15 lasta ilmoittautumis-
jarjestyksessa. Alaikédrajaksi on asetettu 5 vuotta. Jatkoryhméan péaéasyn edellytyksené
on ollut 5 metrin myyréauintitaito. Uimakouluopettajina ovat toimineet koulutetut lii-
kunnanohjaajat. Uimakoulun hinta on maaraytynyt ryhmékoon mukaan. Uimaopetus-
maksu on vaihdellut 20 - 30 euron valilla ja se on suoritettu ensimmaisella kokoontu-
miskerralla suoraan opettajalle.

Miharin Ranrtakioski jarjesti kylalaisille risteilymahdollisuuden juhannusaattona 2012.
Se myytiin loppuun hetkessa. Peruutuspaikkoja tiedusteltiin viimeiseen asti. Matalalla
pysytellyt jarviveden pinta kuitenkin esti Purimo-laivan rantautumisen Miharin vieras-
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laituriin ja asiakkaat kuljetettiin tilausbussilla kirkonkylalle Kehdkukan laituriin, josta ja
johon suosittu tilausristeily alkoi ja paattyi. Kapteeni Seppo Savolaisen aikeet ankkuroi-
tua Miharinrannan laituriin seuraamaan kokkojuhlan valmistelua siirtyivat seuraavaan
vuoteen. Vedenpinnan korkeus juhannuksena vauhditti osuuskunnan hanketoimijoita
ryhtyméan Miharinrannan ruoppaustoimenpiteisiin, jotta sama ilmid ei haittaisi laivalii-

kennettd Venetsialaisten yhteydessé elokuun viimeisend viikonloppuna.

Osuuskunnan jarjestaméat tapahtumat vuosina 2010 — 2012 ovat olleet asukaslukuun
verraten erittain suosittuja. Miharinrannan virkistysalue on toiminut ympéri vuoden eri-
laisten tapahtumien keskipisteend ja kohtaamispaikkana. Paikanp&élle on saavuttu naa-

purikylista ja kauempaakin Y16jarven, Nokian ja Tampereen kaupunkialueilta asti.

Mahnalan Talvitapahtuma on suosittu, koko perheen perinteinen ulkoilutapahtuma, joka
jarjestettiin ensimmaiset vuodet 2008 - 2009 Mahnalan lavan parkkipaikalla maamies-
seuran nimissa, sittemmin Miharinrannan jaall4 Rantakioskiosuuskunnan toimesta. Oh-
jelmassa on muun muassa lasten pilkkikisa, lumenveistokilpailu, koiravaljakkoajelua,
moottorikelkkakyyditystd, hiihtoa puisilla tandem-suksilla, kdydenvetoa lapset vastaan
aikuiset ja pikkuvéen suosima liukurimaki. Keskimaarin talvitapahtumissa on kaynyt
300 - 400 henked. Lumenveistokilpailu heratti ensimmaiselld kerralla ihmetystda, mutta
lapsiperheet innostuivat touhusta ja tarttuivat toimeen. Pian Miharinrannan jaalle pysty-

tetyt 60 - 70 lumipaasia saivat uusia mielikuvituksellisia muotoja ja hahmoja.

Perheiden kynttilakirkko jarjestettiin talvitapahtuman yhteydessd ensimmaisen kerran
maaliskuussa 2012. Musiikkipitoisen hartaushetken piti mahnalalainen kappalainen
Henna-Riikka Rinne. Miharinrannan valaistuun lumilinnaan saapui arviolta sata kyla-

laista ja ainutlaatuiseen siniseen hetkeen ajoitettu tilaisuus kesti puoli tuntia.

Varaslahté vappuun oli Miharin Rantakioskin kevaalla jarjestdmé avajaistapahtuma.
Vetonauloina tapahtumassa olivat perinneyhdistyksen jatkét ja kd&mppaemannat, jotka
saapuivat Hameenkyr0on esittelemdén vanhan ajan metsa- ja savottaperinnettd seka
tukkilaistaitoja. Ohjelmassa oli perinnetyonédytoksid, joita yleisokin paasi kokeilemaan.
Lapset innostuivat tukin pdalla tasapainoilusta. Haitari ja pokasaha soivat ja sdestivat
reippaita tukkijatkien huumorilla hoystettyja lauluja. Avajaistapahtumalla haluttiin nos-
taa ja tukea Rantakioskin kalastuslupien myyntid, joka k&ynnistyy melko aikaisin ke-

vaalla.
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Miharinrannassa perinteinen juhannuskokko syttyi vuosikymmenet talkoovoimin, kun-
nes aktiiviperheiden voimat hiipuivat. Juhannuskokkoa jaatiin kaipaamaan ja muutaman
vuoden tauon jalkeen Miharin Rantakioski -osuuskunta tarttui haasteeseen. Lapsiper-
heiden kokkojuhlalle oli tilaus ja markkinarako. Miharinrannan ymparistoon on vuosi
toisensa jalkeen keradntynyt 200 - 400 hengen joukko seuraamaan, kuinka iso kokko
palaa nayttavasti ja pitkdan. Ohjelmassa on musiikkia ja rentoa yhdessdoloa. VVaked on
seisoskelemassa Maisematien varrella ja istuskelemassa rinteessa. Rannan tapahtumia
seurataan myos jarveltd kasin, Mahnalanselalla kelluu toistakymmenté venekuntaa. Ke-
sélla 2012 alkuillan kokkojuhlan ohjelmassa oli ensimmaisté kertaa juhlasalon koristelu
juhannusvieraiden tuomilla kukkakimpuilla. Punainen salko nousi pystyyn raikuvien

taputusten saattelemana.

Juhannuspdivéna Miharinrannassa jarjestetty lasten mato-onkikisa on suosittu virkistys-
kalastustapahtuma koko perheelle. Lapsille on kaksi sarjaa 0-6 v. ja 7-12 v. Osallistu-
minen ja kalojen narraaminen on ilmaista. Parhaat osanottajat on palkittu Miharin Ran-
takioskin lahjakorteilla. Onkikisan yhteydessé markkinoidaan Mahnalan kalastuslupia,

virvokkeiden, grillimakkaran ja muurinpohjalettujen lisaksi.

Elokuun viimeisend viikonloppuna jarjestetyn vetouistelukisan kilpailukeskus on sijain-
nut viimevuodet Miharinrannassa. Kisaa on markkinoitu huipputekijoiden liséksi har-
rastajille, kalastusalueen kylayhteisdjen iloksi ja keséiseksi ajankuluksi. Kilpailuun on
ottanut osaa noin 30 venekuntaa. Tapahtuman jérjestdjien vinkking on, etté kalasaaliista
perinteisesti riittad jaettavaa yleis6lle. Miharin Rantakioski on toiminut Mahnalanselan-

Kirkkojéarven kalastusalueen jarjestaméssa tapahtumassa yhteistydkumppanina.

Elokuun viimeisena viikonloppuna rannikolla vietetddn mokki- ja veneilykauden péatta-
jaisid. Miharinrannan Venetsialaiset on veden, tulen ja valon juhla. Vuonna 2010 en-
simmaisen kerran Mahnalassa jarjestetty tapahtuma valittiin kaksi vuotta my6hemmin
Pirkanmaan parhaaksi kylatapahtumaksi 2012. Samana vuonna Tampereen Yrittgjat
lanseerasivat nayttavasti Tampereen ensimmaisia Venetsialaisia, jotka jérjestettiin Lau-

kontorin rannassa.

Osallistuminen Miharinrannan Venetsialaisiin tapahtuu sytyttdamalla lyhtyja rannalle,

laiturin nokkaan ja Maisematien varteen. Kello 21 alkaen ihmiset on kutsuttu Miharin-
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rantaan nauttimaan hamérasta illasta, valon ja veden leikistd, ystavistd, elavasta musii-
kista ja tulitaiteilijoista seka ilotulitteista. Tapahtuma on kasvanut vuosi vuodelta ja pai-
kalla poikkeaa arviolta noin 500 k&vijad. Vieraslaiturissa ankkuroituna on Purimo-laiva,
joka toimii kelluvana kapakkana aina juhlien loppuun asti, jolloin se kuljettaa Hameen-
kyron kirkonkylalta saapuneita juhlijoita takaisin Frantsilan Keh&kukan laituriin.

5.2.2 Markkinointiviestinta

Markkinointiviestinndn tarkeimpia keinoja ovat mainonta, henkilokohtainen myyntityo,
tiedotustoiminta ja menekin edistdminen. Néiden liséksi on olemassa koko joukko mui-
takin mahdollisuuksia, joilla voidaan vaikuttaa viestinnén tavoitteiden saavuttamiseen,
kuten suoramarkkinointi ja internet. (Siukosaari 1997, 14.) Yhtend Miharin Rantakios-
kin toiminnan kulmakivena voidaan pitad aktiivista markkinointia ja tiedottamista niin
kylan sisélle kuin ulkopuolellekin. Markkinointiviestinnén tavoitteena on ollut tiedottaa

asiakkaille yrityksesta ja sen tuotteista, palveluista ja tapahtumista.

Osuustoiminnan monipuolinen ja p&aasiassa talkoovoimin tehtdva arvokas ty0 ansaitsee
tulla kuulluksi. Elina Leppésen toimittamassa Kylan tiedottamisvinkit —tietopaketissa
todetaan, ettd avoin tiedottaminen on osaltaan edellytys myos hyvén kylahengen luomi-
selle — niin vakituiset kuin keséasukkaatkin tietavat, mitd kylassa milloinkin on suunnit-
teilla. Lisaksi tiedottaminen niin paikalliselle medialle kuin eri organisaatioiden, kunnan
ja rahoittajienkin suuntaan liséd merkittavasti kylan toiminnan vahvuutta ja uskottavuut-
ta. Tiedottaminen on eri asia kuin markkinointi. Tiedottaminen kertoo asioista oikein ja
avoimesti, niin onnistumisista kuin hankaluuksistakin. (Leppanen 2001.) Markkinoin-

nissa ja mainoksissa voidaan taas korostaa hyvéé ja houkutella (liitteet 1 - 3).

Mahnalassa on tuotettu useiden vuosien ajan erilaisia tiedotteita ja julkaisuja. Vuodesta
2008 alkaen on Pertti Haaviston voimin yllapidetty internetisséa kyldn omia kotisivuja,
joilta myos Miharin Rantakioski yhteystietoineen l6ytyy. Tapahtumia markkinoidaan
Hameenkyron kunnan, Pirkan Kylien ja Aamulehden internetsivustojen tapahtumaka-
lentereissa. Lisaksi markkinointiviestintdd tehd&an erikseen laadituilla tiedotteilla ja
uutiskirjeilld. Lehtimainonta on Kallista ja siksi osuuskunta tarjoaa aktiivisesti myos
omia valmiita puffiteksteja, menovinkkeja ja valokuvia alueella ilmestyviin paikallisleh-

tiin, jotka hyvin mielelldén julkaisevat juttuja hameenkyroélaisisté yleisdtapahtumista.
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Miharinrannan tapahtumista levitetddn ennakkotietoa myo6s perinteisten mainosten, ju-
listeiden avulla kylanraitin ilmoitustauluilla ja sdhkopylvaissad seké flyereina suoraan
postilaatikoihin. Sosiaalisen median ké&ytté on ollut jatkuvassa kasvussa vuodesta 2010
alkaen ja Facebookin avulla on voitu hoitaa ennakko- ja jalkimarkkinointia tehokkaasti.

5.2.3 YhteistyOkumppanit

Cyert & Marchin (1963) mukaan organisaatioilla sindnsé ei ole tavoitteita, mutta yksi-
161114 on. Organisaation tavoitteet muodostuvat yksildiden ja sidosryhmien — jotka muo-
dostuvat yksiloista, joilla on samanlaiset tavoitteet — tavoitteista, joiden kompromissina
muodostuu organisaation tavoite. Ristiriitojen ratkaisutavat, paatoksenteon s&&nnot ja
yksildiden preferenssit ratkaisevat, mihin tulokseen yksildiden ja eri sidosryhmien vali-

sissd neuvotteluissa paadytaan. (Pellinen, J. 2005, 25.)

Miharin Rantakioski -osuuskunnan jasenind ovat luonnollisten henkildiden liséksi Mah-
nalan maamiesseura ja Mahnalan Kalastuskunta, joita edustavat kokouksissa erikseen
nimetyt henkil6t. Lisdksi osuuskunta tekee yhteistyotd Purimo—laivan kanssa erilaisten

tapahtumien yhteydessd, muun muassa Mahnalan juhannusristeilyn matkanjérjestajana.

Luontevaa yhteistyota ja talkootyttd tehdaan lisaksi Mahnalan Ympéristokoulun sekéa
alueen yrittgjien, asukkaiden ja maanomistajien kanssa, esimerkkeind Talvitapahtuman

mittavat lumity6t Miharinrannassa, tapahtumien liikenne- ja parkkipaikkajarjestelyt jne.

Miharinrannan tapahtumien vetonaulat ovat paasaantoisesti henkilokohtaisten suhteiden
avulla hankittuja esiintyjid, joiden kanssa on erikseen sovittu kohtuullisista matkakulu-

korvauksista, vélinevuokrista ja asiaankuuluvista vaivanpalkoista.

Merkittava yhteistyokumppani ja toiminnan taloudellinen tukija on Hdmeenkyron kun-
ta. Kunnan kesatyotuki kahden nuoren osalta on ollut yhteensa 400-500 euroa. Kesatyo-
tuki jai osuuskunnalta hyodyntaméttd vuonna 2011, kun palkatut nuoret unohtivat hoitaa
oman osuutensa suullisesta sopimuksesta, vuonna 2010 vain yksi tydntekijoista oli oi-
keutettu tukeen. Kesaty6tuen hakeminen tydvoimatoimiston ilmoittamassa maaréajassa

kuuluu kaytannossa tyontekijan velvollisuuksiin.
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Héameenkyron kunnan kulttuurilautakunta on suhtautunut positiivisesti Miharin Ranta-
kioskiosuuskunnan tapahtumatarjontaan ja on kahdesti myontanyt harkinnanvaraista
avustusta, vuosina 2011 ja 2012. Ensimmainen avustus 700 euroa myonnettiin Miharin-
rannan tienviittatolpan hankinta- ja materiaali- sek& moottorisahataiteilijan tyonaytosku-
luihin. Laskua ei toistuvista pyynndista huolimatta saatu ja ndin ollen kunnan avustus jai
hyddyntdmattd. Toinen 500 euron avustus myonnettiin VVenetsialaisissa esiintyneen tuli-

taiteilijaryhman esiintymispalkkioon.

On ollut myo6s takaiskuja. Hameenkyron tekninen lautakunta evési kunnan tuen, kun
Mahnalan maamiesseura, Mahnalan kalastuskunta ja Rantakioski -osuuskunta anoivat
24.7.2012 péivéatyssa kirjeessddn Hameenkyron kunnalta lupaa 70 w valaisimien (4 kpl)
kytkemiseksi Hameenkyrdon kunnan Maisematien katuvaloverkkoon. Anojat hankkivat
itse omalla kustannuksellaan tarvikkeet ja tekivét tyot talkoilla. Kunnan kustannettavak-
si olisi jaanyt valaisemisesta aiheutuvat sahkélaskut. Valaisimien tarvetta perusteltiin
Miharin uimaranta-alueen viihtyisyyden ja turvallisuuden paranemisella sekd kunnan
katuvalojen vahéisella valaisulla uimaranta-alueelle. Tekninen lautakunta paétti, ettei se
myOnna Miharin uimaranta-alueen valaistukselle liittdmislupaa kunnan katuvaloverk-
koon, paatosté perusteltiin sdastosyilld. Vuonna 2010 s&éstdja kohdennettiin mm. uima-
paikkojen hoitoon ja uimarantojen hoitosopimukset irtisanottiin. Kunnan uimapaikoille
toimittamat rakenteet (laiturit, pukukopit, wc:t) luovutettiin kylayhdistyksille tai muille
uimapaikan hoitajille vastikkeetta ja heille annettiin mahdollisuus halutessaan jatkossa
hoitaa uimapaikkoja omalla vastuullaan ja kustannuksellaan. Hdmeenkyrdn kunta saas-
ta44 sahkdenergian kulutusta katuvaloverkostonsa kaytdssé rajoittamalla valaistusaikoja.
Uusien keskusta-alueille sijoittuvien asuin- ja tiealueiden liséksi katuvalaistusta on lisét-
ty vain koulujen l&heisyyteen liikenneturvallisuuden parantamiseksi. (Hameenkyrdn
kunta 2012.)
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5.2.4 Ostokayttaytyminen

Vuonna 2011 j&&telod syotiin Suomessa reilut 74 miljoonaa litraa. Myynti heilahtelee
séiden mukaan noin 5-10 prosenttia vuodessa. Suomalaiset ovat edelleen jaatelokansaa,
mutta makeisveron korotus ja kylm& kesa 2012 ovat purreet kulutukseen napakasti.
Suomalaisten j&atelon kulutus laski viime vuonna yhdeksén prosenttia edellisvuodesta.
Jaatelod koettelee sateisen ja kylmén kesén lisaksi vuonna 2011 voimaan tullut ja vuon-
na 2012 korotettu valmistevero. Viime vuonna jaatel6a syotiin 12 litraa henkilo6d koh-
den. M&ard on yh& Euroopan suurimpia, mutta laskenut jo 15 vuoden ajan hiljalleen.
Nestlé ja Ingman vahvistavat, ettd jaateld on kuluvana kesédnd maistunut suomalaisille
jonkin verran huonommin kuin viime kesénd. Lukuja firmat eivéat paljasta, tietoa mark-

kinaosuuksistakaan ei kilpailutilanteen vuoksi ole saatavissa. (Torikka 2012.)

Tilinpaatoksen myyntituottojen keskiarvon perusteella jadteloa ei ole myyty yhtéan sen
enempad tai vdhempadd kuin kahtena edeltdvénd kesdnd, oikullisista s&dolosuhteista
huolimatta (Tutiempo 2012, Accu Weather 2012). Tarkempi tutkimus kioskimyyjien
yksinkertaiseen myyntikirjanpitovihkoon osoittaa, ettd sadepdivien myynnit ovat jaa-
neet verraten pieniksi, jopa surkeiksi. Téssd opinndytetydssa lahteend on kéytetty tau-
lukkoa kesan 2012 myynneistd, josta sadn ja lampdtilan vaikutus myyntiin k&y ilmi ke-
sé-, heind- ja elokuun péivakohtaisen tarkastelun avulla. Taulukko havainnollistaa hyvin
hellepéivien ja jérjestettyjen yleisotapahtumien suotuisan vaikutuksen myyntitulokseen.
Taulukossa vertailuarvoina ovat aukioloaika, myynti, Tampere-Pirkkalan s&&havainto-
asemalla mitattu saatila (ylin [ampdaste, sade/salamat) seka kioskimyyjien tukkimiehen

kirjanpidosta lasketut kappalemyyntimaarat kulloistakin paivaa kohden.

Ostokayttaytymiseen vaikuttaa luonnollisesti vierailijoiden omavaraisuus. Evéat ovat
osa retkeilyd ja luonnossa virkistaytymistd, eik& asiakkaita voi estdd tuomasta omia
evaitdan ranta-alueelle. Yleisotapahtumat ovat suosittuja tilaisuuksia, joissa ihmiset
keskimaarin kolmen tunnin aikana ostavat avokétisesti muun muassa virvokkeita, muu-

rinpohjalettuja, grillimakkaraa, pyttipannua ja ylipaansé kaikkea, mita on tarjolla.
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5.2.5 Riskienhallinta

Tdassa opinndytetydssé riski on madritelty tapahtumaksi tai olosuhteeksi, joka voi vaike-
uttaa tai estdd Miharin Rantakioskiosuuskunnan tavoitteiden saavuttamista tai jonka
vuoksi liiketoimintamahdollisuuksia ja& hyodyntaméttd. Riskienhallintatoimenpiteille ei
yrityksessa ole erikseen nimetty varsinaisia vastuuhenkilditd, vaan vastuu toimenpitei-

den suunnittelusta, toteutuksesta ja seurannasta on kaikilla osuuskunnan jasenilla.

Yritystoimintaa aloittaessaan vuonna 2010 osuuskunnan jasenet nimesivat sadolosuhteet
suurimmaksi riskiksi, johon ei voi varautua. Monen jaatelokioskiyrittdjan ja kesaloma-
laisen lomatoiveissa ovatkin aurinkoiset saat ja hellepdivat. Tama patee myos Miharin
Rantakioski -osuuskuntaan, jota kesdaaurinko hemmotteli vuodet 2010 — 2011. Kesékuu
2012 tuntui monen mielestd harvinaisen kylmaltd kuukaudelta ja sit4 se tilastojen mu-
kaan olikin. Hellerajana pidetédan + 25 astetta ja tavallisesti se ylitetddn Suomessa tou-
ko-kesakuun aikana 12 kertaa, kerrotaan llmatieteen laitoksen internet-sivustolla. Miha-

rinrannan kohdalle hellepaivié osui koko keséné vain nelj kertaa ja nekin heindkuussa.

Lampimét paivat nékyivat myyntikirjanpitovihossa hyvind myyntipdivind. Kesakuussa
sadetta saatiin keskimaaraistda enemmaén lahes koko maassa. Runsaita, yhtenéisia sateita
kulki lahes péivittain Suomen yli, eikd poutaisia hetkid ollut muutamaa vuorokautta
pidempé&an. Miharinrannassa sadetta saatiin 15 pdivand. Heindkuussa ei vallitsevassa
séétilassa nadhty muutosta juuri parempaan, sadepdivia oli peréti 20 (Tutiempo 2012,
Accu Weather 2012.) Heindkuun toisella viikolla Miharin Rantakioski jouduttiin pita-
maan kokonaan kiinni kolmena pdivand. Erityisesti L&nsi-Suomea koeteltiin rank-
kasateilla heindkuun aikana, Pohjanmaalta uutisoitiin hurjista kesatulvista, jotka Suo-

messa ovat harvinainen ilmid.

lImatieteen laitoksen mukaan kesan 2012 (kesé-elokuu) keskilampétila oli koko maassa
varsin lahelld vertailukauden 1981-2010 keskiarvoja. Ilmatieteen laitoksen kirjaamat
hellepdivét olivat kuitenkin harvassa (kuvio 1), silla koko maassa hellepéivien lukuméaa-
ra jai noin puoleen tavanomaisesta (lImatieteenlaitos 2012.) Sademaéarissa oli suuria
paikallisia vaihteluita. Paikoin kesa-elokuun sademaarét olivat yli 1,5-kertaisia tavan-

omaiseen ndhden, kun paikoin taas jaatiin pitk&n ajan keskiarvojen alapuolelle.
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KUVIO 1. Hellepéivien lukuméérat kesing 2001-2012

Paivitetty 3.9.2012

Kahden ensimmaisen hellekesén aikana ilmastolliset olosuhteet olivat jaatelomyynnin
kannalta erinomaiset, mutta s&ariski tiedostettiin ja pidettiin mielessa. Osuuskunnan
kokouksissa keskusteltiin muun muassa toimintamallista, jossa ruoveteldinen tyttdjen
pesépallojaosto pitad jadtelokioskinsa kiinni sadepdivind, jos myynti ndyttaa jaavan va-
haiseksi sateen vuoksi. Liiketoiminnan on tarkoitus tuottaa pesépalloseuralle varoja ja
liikevoittoa, néin ollen tydvuoroja on yhteiselld sopimuksella peruttu viime hetkella
ilman ongelmia. Menettely on my6s Suomen ty6aikalain tulkinnan puitteissa mahdollis-

ta, luonnollisesti tyontekijan suostumuksella.

Ty6vuoroluettelo on saatettava kirjallisesti tyontekijoiden tietoon hyvissa ajoin, viimeis-
taan viikkoa ennen siina tarkoitetun ajanjakson alkamista. Taman jalkeen tydvuoroluet-
teloa saa muuttaa vain tyontekijan suostumuksella tai toiden jarjestelyihin liittyvasta

painavasta syysta. (Tyoaikalaki 9.8.1996/605.)

Miharin Rantakioskin kesatyontekijoihin paatettiin ryhtyd kokeilemaan samaa ké&ytantoa
kuin Ruovedelld. Tamé tuotiin julki kevaalla 2012 sekd tyopaikkailmoituksessa etta
haastattelu- ja rekrytointitilanteessa. Miharin Rantakioskissa myyntitoita tehdaan kah-
dessa vuorossa. Kaytannossa vallitsevan saatilan arvioiminen ja siihen reagoiminen
osoittautuivat erittain haasteelliseksi ja jaivat yksin tyonantajan vastuulle. Kesatyonteki-

jat eivat olleet pesédpallojaoston tyttGjen tapaan sitoutuneita myyntitulokseen, heidén
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tyomotivaationsa ja hyotynsa perustuivat palkkapussiin ja lyhyen tdhtdimen voittoihin.
Kesakuussa Rantakioski pidettiin suljettuna yhden pdivén, heindkuussa 3,5 paivéa ja
elokuussa peruttiin kaksi iltavuoroa. Valitettavasti tyhjan panttina istuskelu syd nopeasti
yrityksen kayttokatetta ja Miharin Rantakioskin huono tuottavuus ei pidemman paalle

ole kenenké&an etu.

Riskienhallintaan kuuluu my6s osuuskunnan jasenien jaksaminen. Helposti unohtuu,
ettd Miharin Rantakioskin toiminnan organisoimisen ja pyorittamisen seka palvelujen ja
tapahtumien jarjestamisen liséksi osuuskunnan jasenet ovat olleet suunnittelijoita, toi-
meenpanijoita ja k&dytdnnon toteuttajia Mahnalan maamiesseuran rahoittamassa Miharin
Rantavirkistysalue —hankkeessa. Ajatukset maamiesseuran kioskirakennuksen mittsuh-
teista ja muista parannuksista syntyivat kaytannon havainnoista. Kesalla 2010 n&htiin
kéytdnnossa rannan ja vuokratun kioskirakennuksen toimivuus ja uusia ideoita alkoi
syntyd. Rannan kunnostustyot on tehty ennen kaikkea kayttéjia ja Miharin Rantakioskin
toimintaa silmélla pitden. Muutoksilla on pyritty parantamaan lapsiperheiden suosiman
matalapohjaisen uimapaikan vetovoimaa. Miharin Rantakioski on toiminut vuodesta
2011 alkaen siirrettavassd, hirsirakenteisessa kioskirakennuksessa, jonka paasaantoises-
ti osuuskunnan jasenet ovat talkoovoimin rakentaneet Mahnalan maamiesseuralle. Mi-
harinrannan kunnostustdiden lisdksi osuuskunnan jasenet ovat pystyttaneet ja maalan-

neet virkistysalueen kayttajille grillikatoksen.

Vakuuttaminen on osa riskienhallintaa. Miharin Rantakioskille on murtauduttu kolmen
vuoden aikana kolme kertaa. Vuoden 2010 kesalla koetteli ensimméinen kioskimurto,
jossa varkaat veivét hyllyilta karkkipussit, kylmidsté virvokkeet ja pakastimesta jaatelot
sekd CD-soittimen. Vahinko ei ylittdnyt vakuutuksen omavastuuosuutta, eika poliisitut-

kinta johtanut kiinniottoon.

Vuonna 2010 vahinkovastuukysymysten &arelle jouduttiin toistamiseen elokuussa ui-
maopetusviikon jalkeen. Joku uimakoululaisista oli lammittelyleikkien tiimellyksessa
juossut satunnaisen auringonottajan laukun péélta. Asia tuli julki jalkikdteen Hadmeen-
kyron kunnan insingorin valityksella. Miharinrannassa silmélasinsa rikkonut naishenki-
10 oli vaatinut kunnalta vahingonkorvausta ja kunta siirsi asian ké&sittelyn ranta-alueen

haltijalle. Mahnalan maamiesseura véisti vaateen perustellen aluetta yksityisend rantana.
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Mahnalan Maamiesseuran johtokunnan paatoksellda Miharinrannan toimintaa jatketaan
entiseen malliin vdhan matalammalla profiililla yksityinen / maamiesseuran ranta —
statuksella. Nimittdmalld Miharin rantavirkistysalueen yksityiseksi rannaksi halutaan
minimoida mahdolliset vastuukysymykset sekd kunnan velvollisuudeksi mielletty ter-

veysvalvonta ja veden laadun tarkkailu sek& vesindytteista koituvat kulut.

Hameenkyrossé yleiseksi uimarannaksi on luokiteltu toistaiseksi vain Jarvenkylan ranta,
jota valvoo Pirkkalan ymparistoterveydenhuollon valvontayksikkd. Kunnan terveyden-
suojeluviranomaisen on terveydensuojelulain (763/1994) 29 §:n mukaan saanndéllisesti
valvottava uimarannan veden laatua. Terveydensuojeluviranomaisen hyvaksymat yleiset
uimarannat ovat valvonnan piirissé. Veden laadun lisaksi valvotaan, ettd kohteen tilois-
ta, rakenteista tai laitteista ei aiheudu terveyshaittaa sielld oleskeleville. Pirkkalan ympa-
ristoterveydenhuollon valvontayksikolla on alueen kunnissa (Ha&meenkyrd, Lempéaéld,
Nokia, Pirkkala, Vesilahti ja Yl6jarvi) valvonnassa yhteensé 40 yleista uimarantaa, jois-

ta yli sadan kavijan rantoja eli niin sanottuja EU-rantoja on 9. (Pirteva 2012.)

Y1i 100 k&vijan rannoilta otetaan yksi vesindyte kaksi viikkoa ennen uimakauden 15.6. -
31.8. alkua ja sen jalkeen kolme néytettd uimakauden aikana. Muilta pienemmilta ylei-

siltd uimarannoilta otetaan kolme ndytettd uimakauden aikana. (Pirteva 2012.)

Kesélld 2010 ympéristoterveydenhuollon ohjeena oli, ettd rannalle merkitddn selkeasti,
ettd se ei ole yleinen uimaranta. Asia tuotiin yleisolle julki myds laajalevikkisessa il-
maisjakelunumerossa Hameenkyron Sanomien Kesd 2011 —teemalehdessd, jossa oli
kokosivun juttu uudistuneesta Miharinrannasta. Jutussa muistutettiin, ettei Miharinran-
nalla ole uimavalvontaa. Ranta ei ole yleinen uimaranta, ja siksi siella@leskelu ja uimi-

nen tapahtuvat omalla vastuulla. (Kangaspunta 2011.)

Miharinrannan suosio ja julkinen kirjoittelu herattivat Pirkkalan ymparistoterveyden-
huollon viranomaiset puuttumaan asiaan uudelleen. Syyskuussa 2011 terveysviranomai-
sen kanta oli, ettd uimarantaan liittyva varustelu rannalla voi tehd& rannasta lakitekni-
sesti yleisen uimarannan. Petteri Hoiskon séhkdpostiviestin mukaan varustelun olemas-
saolo voi viranomaisen tulkinnan mukaan laukaista terveydensuojelulain mukaisen hy-
vaksymismenettelyn. Turvallisuus- ja kemikaalivirastolla on tuoteturvallisuuslainsaa-
dannon kautta tiukempi tulkinta siitd, mika on yleinen uimaranta. Viranomainen katsoo,
ettd Miharinrannan nykytilanteessa ongelmallista on se, etté jos uimarille sattuisi sielld

jotain, niin vastuulliseksi / korvausvelvolliseksi tahoksi voitaisiin pahimmassa tapauk-
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sessa katsoa rannan haltija. Terveystarkastaja Petteri Hoisko madritteli kolme vaihtoeh-

toista toimintatapaa Miharin virkistysalueen osalta:

Ei yleistd uimarantaa. Kioski voi olla rannalla. Sitd yksin ei katsota uimarannan mer-
kiksi. Kioskilla taytyy olla wc, joten olemassa olevan vessan voi katsoa kioskin wc:ksi,
mutta uimarannan pukukoppi tulisi poistaa. Rannalle olisi hyva laittaa kyltti, jossa il-
moitetaan selkesti, etta: EI YLEINEN UIMARANTA, El YLLAPITOA. Uimakoulua
tai vastaavaa rannalla ei voisi pitdd. Kaikki omaldahtoinen julkinen kirjoittelu, jossa ranta
mainitaan uimarantana, voidaan katsoa “mainontana”, joka voi tehdd rannasta yleisen
uimarannan. Mahnalan kyl&sivuilla (http://www.mahnala.com/kartta) Miharinrantaa ei
saa merkitd uimarantana. Nailla toimenpiteill4 terveystarkastaja voisi katsoa Miharin-
rannan vain uimapaikaksi, jossa joku halutessaan voi pulahtaa uimaan jokamiehen oi-

keuden perusteella.

Yksityinen / maamiesseuran ranta. Ranta-alue tulisi rajata selkedsti. Kaytannossa se
tarkoittaisi uimarannan aitaamista ja merkint6ja esim. "YKSITYINEN UIMARANTA,
MAHNALAN MAAMIESSEURA. ULKOPUOLISILTA PAASY KIELLETTY”, tai
jotain vastaavaa. Naill4 toimenpiteilld Miharinranta poistuisi tuoteturvallisuus- ja ter-
veydensuojelulainsdddannon velvoitteiden alta. Paperi pukukopin seinélla ei ole riittava

rajaamaan rannan toimintaa.

Yleinen uimaranta. Edellyttaa terveydensuojelulain 763/1994 138:n mukaista ilmoi-
tusta terveydensuojeluviranomaiselle. limoitus ké&sitella&n, hyvaksytdan ja Miharinranta
otetaan valvontaan. Lisévelvoitteena tulee Miharinrannan ylléapito, johon liittyy sdannol-
linen néytteenotto. Varusteluun tarvitsisi lisatd kdydellinen pelastusrengas ja ilmoitus-
taulu riittdvin tiedoin ja ohjeistuksin. Kustannuksia aiheuttavat ndytteenotto, laborato-

riotutkimukset ja valvontamaksut.

Pirkkalan ymparistoterveydenhuollon valvontayksikké on kirjannut Mahnalan maa-
miesseuran 30.8.2011 paivatyn selvityksen saapuneeksi. Terveystarkastaja Petteri Hois-
ko pidattaytyi toistaiseksi ryhtymastd rannan osalta mihink&&n toimenpiteisiin, han Kir-

joitti pitdvansa asian vireill4 odottamassa, miten maamiesseura etenee asian kanssa.

Maamiesseuran johtokunnan voimassaolevalla p&atoksella Miharin Rantakioskin liike-

toiminnasta ei saa aiheutua seuralle mitdan kuluja, péinvastoin tuotto-odotukset inves-
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toinnille ovat vahvat. Kaikki ranta-alueen toiminnasta ja kaytosta aiheutuvat kulut kat-
sotaan kuuluvan osuuskunnan hoidettaviksi. Marraskuussa 2012 tatd opinndytety6ta
Kirjoitettaessa vastuuasia on edelleen ratkaisematta ja on sen myotd olemassa oleva ris-
Ki.

5.2.6 Tunnettavuus ja asiakastyytyvaisyys

Lokakuussa 2012 tehtiin Mahnalassa kylasuunnitelman pdaivityksen pohjaksi kyla-
kysely. Kylakysely tehtiin internetissé ja vastauksia tuli yhteensé 148 kappaletta. Mah-
nalan vakioasukkaita ja mokkiléisia vastaajista oli 101, loput 47 vastaajaa olivat joko
naapurikylistd tai muuten asiasta kiinnostuneita. Miharin Rantakioski -osuuskunnan
toiminnan tunsi vastaajista hyvin 24,8 % ja huonosti 22,6 %. Yli puolet 53,6 % vastan-
neista ei tuntenut toimintaa hyvin eika huonosti (kuvio 2). Kylakyselyyn vastanneista 23

ohitti kysymyksen.

Kuinka hyvin tunnet Miharin Rantakioskiosuuskunnan toimintaa?

m Hyvin 24,8% (31)
M Ei hyvin eik& huonosti 53,6% (67)
Huonosti 21,6% (27)

KUVIO 2. Miharin Rantakioski -osuuskunnan toiminnan tunnettavuus.

Kylakyselyn yhdistyksid koskevassa vapaassa kommenttikentdssd Miharinrannan kun-
nostushanketta pidettiin hyvana esimerkkind investoinnista kaikille yhteison hyvéksi.
Mahnalaan avattua laivareittia kehuttiin hienoksi asiaksi. Rantakioskin palvelua pidet-
tiin hyvana ja kehuttiin kunnon kesékioskia, joka tyollistad paikallisia nuoria kesan
ajaksi. Yleisesti kiiteltiin aktiivisia ihmisig, jotka jaksavat jérjestdd monenlaista toimin-

taa kylalld. Kalastuskunnalle nostettiin hattua eritoten Miharinrannan toimista sek&
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nuorten huomioinnista ja aktivoinnista onki- ja pilkkikisoilla. Tapahtumia kehuttiin
my0s hienoiksi. Yhteisten lapsiperheille suunnattujen tapahtumien koettiin vaikuttavan
myonteisesti kylan ilmapiiriin. Moni vastaajista oli huomannut, ettei tapahtumien jarjes-
telyissa tahdo olla tarpeeksi tekijoita ja tapahtumiin mahtuisi lisdé talkoovéked. Ratkai-
suehdotuksena oli, ettei suureellisia tapahtumia kannata jarjestadd. Vastaavasti moni ky-
lakyselyyn vastanneista ilmaisi tahtonsa osallistua talkoisiin. Rantakioski -osuuskunnan
kerrottiin viime aikoina ndkyneen yhdistyksistd eniten juuri tapahtumien muodossa.
Esimerkkind mainittiin Miharinrannan Venetsialaiset, joita pidettiin mukavana asiana,
mutta ddrimmaisen ik&vana koettiin yhden vastaajan taholta, ettd tapahtuman pitaé péaat-
tya ilotulituksiin. Rakentavassa palautteessa huomautettiin, ettd luonnon hiljaisuutta
pitéisi osata arvostaa, silla se on katoava luonnonvara. Jos turhakkeita ja metelia kaipaa,

voisi palautteen antajan mielesta suunnata Tampereen keskustorille.

Anonyymisti annettu palaute oli p4&asiassa positiivista, mutta toimintaa moitittiin muu-
tamissa vérikkaissa vastauksissa varsin suorin sanoin. Osuuskunnan toimintaa luonneh-
dittiin liialliseksi meuhkaamiseksi. Palautteessa neuvottiin rauhoittumaan ja keskitty-
maan kylan kehittdmiseen toisella tavoin. Toiminnalle annettiin kaikki kunnia, mutta
muistutettiin omillaan toimeen tulemisesta. Jatkuva rahan kerjadminen Maamiesseural-
ta, joka on antanut kioskin toimintaan mittavan alkupanostuksensa, &arsytti kyseisen pa-
lautteen antajaa. Miharin Rantakioski -osuuskuntaa kehoitettiin niin ik&an keskittymaan
omaan taloudenpitoonsa ja kayttdma&dn Mahnalan maalaisjarked, jotta toiminnalle olisi

jatkumoa.

Tulevaisuuden suunnitelmat ja mahdolliset markkinointiponnistelut voidaan jatkossa
kohdentaa tehokkaammin, kun Miharinrannan k&vijat ja asiakkaat tunnetaan mielipiteil-
taan. Kylékyselysta saatujen kommenttien perusteella voidaan kohdentaa voimavaroja
sellaisten asioiden kehittdmiseen, joihon virkistysalueen palveluiden kéyttajat ja kylalai-
set ovat tyytyméattomid On kuitenkin otettava huomioon, mitka ovat yksittaisia mielipi-
teitd ja mitka laajalti jaettuja mielipiteitd. Kylakyselylla saadun palautteen perusteella
voidaan arvioida Miharin virkistysalueen k&vijoiden mielipiteitd alueen viihtyvyydesta
ja mitata Miharin Rantakioski -osuuskunnan palvelujen ja tapahtumien laatua seké tar-

peellisuutta.

On hyodyllista tietdd mielipiteistd. Palaute auttaa arvioimaan, mitd vaikutuksia osuus-

toiminnalla on kavijatyytyvaisyyteen sekd ovatko Miharinrannassa talkoovoimin tehdyt
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muutokset, uudistukset ja investoinnit vaikuttaneet kavijakunnan tyytyvéisyyteen. Mi-
harin Rantakioski -osuuskunnan toimintaa tunsi kylédkyselyyn vastaajista hyvin ainoas-
taan 24,8 %. Taman perusteella on syytd olettaa, ettd markkinointia ja tiedottamista
kannattaa jatkaa ja entisestddn tehostaa. Sitd kautta voi l6ytyé uusia voimavaroja ja asi-
akkaita.

5.2.7 Toiminnan vaikutuksia

Hankemaailmassa puhutaan paljon hyvistd kaytdnnoistd. Kevéttalvella 2012 Miharin
Rantakioskin toimintakonsepti on nostettu hyvaksi esimerkkitapaukseksi artikkelissa,
jossa Juha Kuisma haastaa kylayhdistykset kokeilemaan nuorten kesatyollistamista.
Juha Kuisma toimii Suomen Kylatoiminta ry:n Kylien Bisneskeissit —hankkeen vet&ja-
nd. Kuisman tehtdvéna on levittéa tietoa kyldan tukeutuvan yrittdmisen hyvisté toimin-
tamalleista, edistdd sopimuksellisuutta lahipalvelujen tuottamisessa muun muassa kunti-

en kanssa seké kehittdd kylasuunnitteluun uutta liiketoiminta-ajattelua.

Kylissé on kesdaikaan paljon yleishyddyllisté tekemista ja erilaisia kotitalouksien apu-
toitd. Jos 15-16 —vuotias nuori saa ensimmdisen keséatyopaikkansa kotikylésta, hén
muistaa sen lopun ik&&nsa. Se luultavasti vérittdd hénen suhtautumistaan maaseudun
mahdollisuuksiin. Palkkaa tarkedmpad kesatyossa ovat karttuva kokemus ja tyohon liit-
tyvé vastuu. Ensimmaisen kesatyonuoren tyollistamiseen kannattaa kéyttaa sitd kylayh-
distyksen tililla seisovaa rahaa, yllyttdd Kuisma. On térke&é saada asia vireille ja kokeil-
luksi. (MAASEUTUplus 2012)

Mahnalassa vuodesta 2010 alkaen jarjestetty Miharinrannan Venetsialaiset valittiin

kolme vuotta myéhemmin Pirkanmaan parhaaksi kylatapahtumaksi 2012 (kuva 5).

Miharinrannan suunnittelupalaverissa kevalla daaneen sanottu "hullu ajatus” kelluvasta
kapakasta oli jo seuraavana keséna totta. Miharin veneenlaskupaikan ja siihen liittyvan
laiturin rakentamisen ja toimenpiteiden yhteydessa selvitettiin, ettd vanha venevayla ja
syvays saatiin risteilylaiva Purimolle sopivaksi. Kunnanjohtaja Antero Alenius vihKi

uuden laivareitin avatuksi vuonna 2011 Miharinrannan Venetsialaisten yhteydessa.
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Syyskuussa 2012 hameenkyrolainen kapteeni Seppo Savolainen oli aloitteellinen ja kut-
sui Mahnalan, Sasin ja Pinsion yrittgjida ideointi-iltaan, jossa suunniteltiin seuraavaa
kesédsesonkia ja uusia yhteistydkuvioita matkailuvalttien hyddyntamiseen. Miharinran-
nassa kesén 2012 kuluessa tehdyt ruoppaustyo6t ja yhteisty0 alueen yrittdjien kanssa ovat
edesauttaneet asiaa. Purimo -laiva ryhtyy kesalla 2013 normaalin reittiliikenteen yhtey-
dessa pysahtymadan my6s Miharinrannan laituriin ja tarvittaessa muutenkin. Ensimmai-
sen kokoontumisen yhteydessd innostuttiin matkailumallista, jossa hdmeenkyrdldainen
tilausbussi tuo kaupunkilaisia maaseudun tarjonnan aarelle. Hdmeenkyron Yrityspalve-
lut Oy:n toimitusjohtaja Tiina Laakkosen mukaan yritysyhteistyotilaisuus oli ensimmai-
nen ja ainutlaatuinen, sill4 aloite oli 1ahtoisin yrittajalta itseltdan. N&in toimien on saatu
synnytettyé verkosto alueen yrittdjien vélille. Uusi verkosto piristdd automaattisesti mu-
kana olevia. Maisematien matkailun suunnitteluryhmé kokoontuu syksyn mittaan vielé

kolme kertaa ja virittelee yhteistyoté puolin ja toisin.

Hé&meenkyrdon Sanomien Yrittajat —liitteessd Purimo-laivan kapteeni Seppo Savolainen
ja Yrjolan marjatilan yrittdja Tommi Yrjola kertovat paattaneensa pistad hynttyyt yh-
teen vauhdittaakseen Mahnalan alueen kehittymistd yhdeksi kyrdldisen maaseutu-
matkailun helmistd. Purimon ja traktorivankkureiden avulla ihmisid voidaan kuljet-
taa ties vaikka mihin, joten mahdollisuudet erilaisille matkailupaketeille ovat l&hes ra-
jattomat, Savolainen ja Yrjol4 kertovat. On puhuttu paikallisten yrittdjien verkostoitu-
misesta ja Miinan savusauna ja Urkin Piilopirtti ovat olleet mukana keskusteluissa.
Yrjolan mukaan Miharin Rantakioski -osuuskunnan jarjestamat, suuren yleisomenes-
tyksen saaneet tapahtumat Miharinrannalla ovat jo tavallaan aloittaneet uuden aika-
kauden alueen matkailussa. Ihmiset ovat jo niiden yhteydessd n&hneet Purimon uuden
reitin ja saaneet esimakua siitd, miten kaunista alueella on. Vaikka Mahnala, Maise-
matie ja marjatilat tunnetaan jo aika hyvin, ei alueen kokonaisvaltaiseen matkailuun ja
sen kehittdmiseen ole tdhé&n asti panostanut juuri kukaan. Mitadn yhteismarkkinointia
siella ei ole aiemmin tapahtunut. Savolainen on vakuuttunut, ettd massa houkuttelee.
Se on sama kuin kauppakeskuksessa - ihmiset menevét sinne, vaikka eivat k&visi
muualla kuin marketissa. Tarkoituksena on, ettd hyddytetddn kaikki kaikkia alueen
yrittgjid. Koko Mahnalan matkailuhanke on vield suunnitteluvaiheessa, joten Yrjola
ja Savolainen ottavat innolla uusia yrittdjia ja ideoita vastaan. He toivovat, ettd mah-
dollisimman moni yrittdja innostuisi hyddyntdmaan Purimon uutta reittia Mahnalaan.
Purimon avulla maaseutumatkailu voi levittdytyd Mahnalaan ja sieltd mahdollisimman

laajalle alueelle. (Broman 2012.)
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Marraskuussa 2012 Hdmeenkyron Yrityspalvelut Oy:n toimitusjohtaja Tiina Laakkonen
kertoi ndkemyksensd Miharin Rantakioski -osuuskunnan yritystoiminnasta. Oy:n tehta-
vana on hdmeenkyroélaisen yritystoiminnan vahvistaminen ja elinkeinorakenteen moni-
puolistaminen. Se vastaa lisaksi kunnan uusien yrittdjien hankintatydsté, imagomarkki-

noinnin hoidosta, matkailun suunnittelusta ja kehittdmisesta seka koordinoinnista.

Kunnan 100% omistaman elinkeinoyhtion toimitusjohtaja Tiina Laakkonen nékee Mi-
harin Rantakioskin merkityksen ennen kaikkea kylayhteison aktiivisuuden ja yhteisen
tahtotilan osoituksena. Hanen mielestddn Mahnalassa on tekemisen meininki ja toimin-
nallisuuden kulmakivend on ajatus itse tekemisesta, ei niinkaan siitd, ettd odotettaisiin
kunnan hoitavan kaikki asiat kuntoon. Osuuskuntaperiaatteella toimiminen on hé&nen
mielestaan ddrimmaisen viisas ratkaisu. N&in sitoutuneita toimijoita on useita ja yhtei-
sOllisyys vahvistuu ja samalla véltetdan esimerkiksi mahdollinen kateus, kuten saattaisi
kéayda, jos toimita olisi yrityspohjaista. Ajatus paikallisten nuorten tydllistdmisesta on
osoitus siitg, ettd kylatoiminta merkittavéll tavalla on kantamassa yhteiskuntavastuuta.
Osuuskunnan tapahtumatarjonta puolestaan on, Tiina Laakkosen mielestd, monipuolista
ja vahvistaa Mahnalan seké sitd kautta koko kunnan imagoa aktiivisena toimijana. Eri-
tyisen iloinen hdn on siitd, ettd tapahtumat on valtaosin suunnattu lapsiperheille, taman
han arvelee johtuvan luontevasti Mahnalan ja lahiseudun muiden kylien véestOraken-
teesta. Tapahtumat ovat kunnan kannalta merkittdvia myos matkailullisesti. Alueen
vahva verkostoitunut toimintatapa antaa myos yrityksille mahdollisuuden hy6dyntaa

Miharinrannan tapahtumia omassa toiminnassaan.

Tiina Laakkonen uskoo, ettd Miharin Rantakioski -osuuskunta on oivallinen esimerkki
siitd, miten kohtuullisen pienestd siemenestd voi kasvaa kylayhteison sisélle merkittava
toiminnallinen sydan, joka aktiivisuudellaan sateilee koko kunnan toimintaan. Han
veikkaa, ettd Rantaosuuskunta on innovaatio, jota jatkossa tullaan benchmarkkaamaan
kauempaakin haettaessa esimerkkeja onnistuneesta yritystoiminnasta kyldyhteisosséa.
Rantakioski -osuuskunnan synty on hanen mielestddn osoitus siitd, ettd muutos on aina
mahdollisuus. Hyvat ideat, oikea paikka ja oikeat ihmiset saavat ihmeitd aikaan, Tiina
Laakkonen Kiteyttaa.
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KUVA 5. Pirkanmaan paras kylatapahtuma 2012. Espoolaiset Pertti ja Kristiina Haavis-
to ovat aktiivisia mokkildisid, joille Miharinrannan Venetsialaiset ovat olleet syddmen
asia jo vuodesta 2010. Intohimoinen talkooty6 on tuottanut tulosta.

5.3 Yritystoiminnan kannattavuus

Kannattavuus on yksi yritystoiminnan peruslédhtokohdista, ja kannattavuuteen vaikutta-
vien tekijoiden tunteminen on liiketoiminnan ohjaamisen valttdmaton edellytys. Yrityk-
sen toiminta voi olla voitollista tai tappiollista. Tappiollisen toiminnan ka&ntaminen
voitolliseksi on pitkélla aikavalilla valttdmatontd. Kaytannossa kannattavuuden paran-
taminen tarkoittaa esimerkiksi toimintojen ja prosessien tehostamista. Muitakin keinoja
on: myynnin lisédminen ja/tai kustannusten karsiminen, tuotevalikoiman muuttaminen,
hinnan nostaminen sekd pddoman k&yton tehostaminen ovat yleisid kannattavuuden

parantumiseen vaikuttavia tekijoita. (Alhola & Lauslahti 2003, 73.)

Jotta yrityksen jatkuvuus on turvattu, edellyttédé se kannattavaa toimintaa. Kannatta-
vuuden ldhtokohta on se, ettd yrityksen tuottamien tulojen taytyy olla yritykseen uh-
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rattuja menoja suurempia. Yrityksen kannattavuutta ei voida maaritelld yksiselittei-
sesti, mutta yleisesti silla tarkoitetaan tulontuottamiskykya tietyn ajanjakson aikana.
Kannattavuuden ymmartaminen edellyttdd kokonaisvaltaista litketoiminnan tuntemista.
Jotta tdhdn voidaan ottaa kantaa, tarvitaan tietoa yrityksen voiton muodostumisen kan-
nalta olennaisista eristé ja pagdomien muodostumisesta seké siit4, miten ndma tiedot saa-
daan. (Alhola & Lauslahti 2003, 51.)

5.3.1 Tilinpaatoksen analyysi

Jokaisen taloudesta vastaavan olisi tunnettava oman yrityksenséd kannattavuustavoitteet,
rahoitusasemaan liittyvét tavoitteet (vakavaraisuus ja maksuvalmius) seké liiketoimin-
nan kasvuun liittyvét tavoitteet. Kannattavuuden mittaamisen nyrkkisddntona voidaan
pitaa, ettd se tulee suorittaa useammalta vuodelta, esimerkiksi 3 - 5 vuoden ajalta, jol-

loin voidaan luoda yrityksesta luotettava, pitkan aikavalin arvio.

Seuraavaksi analysoidaan Miharin Rantakioskin tilinpaatos kausilta 2010-2012 ja sil-
maillaan tuloslaskelmaa ja tasetta. Tarkeintd on selvittdd talouden tilan kokonaisuus
sellaisilla mittareilla, joita tarkastelija pitadd parhaiten juuri hanen tarkoituksiinsa ja tar-

kasteltavaan yritykseen sopivina.

Liitteessé 4 on esitetty Miharin Rantakioski -osuuskunnan tase ja tuloslaskelma. Tulos-
laskelmaa silméiltdessd ensimmainen merkittdva havainto on liikevaihdon pysyminen
ennallaan kolmen vuoden tarkastelujaksolla. Sen syyné on yksittéisen asiakkaan ostojen
pysyminen samalla tasolla kesdsaastd huolimatta. Tuloslaskelma osoittaa, ettd yrityksen
paivittadinen pyorittdminen nykyisessd muodossaan on liian kallista. Henkilostokulut
ovat lilan suuret suhteessa saatavissa oleviin tuloihin. Lisaksi huomionarvoista on, etté
ulkopuolisten palveluiden (esiintyjien) osuus ja markkinointikulut ovat merkittavasti
kasvaneet edelliseen tilikauteen ndhden. Vastaavasti Hdmeenkyrén kunnan taloudelli-
nen tuki on lisd&ntynyt liiketoiminnan muissa tuotoissa ja henkiléstokulujen saaduissa

korvauksissa.

Miharin Rantakioskin kaltaisessa kaupan- ja palvelualan yrityksessa melko suuri osa
kuluista on kiinteanluonteisia. Ei ole yllatys, ettd palkkakustannusten kasvu on johtanut

kannattavuuden merkittdvaan alenemiseen. Jos tarkoituksena on liiketuloksen lisdami-
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nen, on resurssien kayttoa jarkevad miettia esimerkiksi sadepéiving, jolloin asiakkaat
eivat hakeudu uimarannalle, miss& Rantakioski sijaitsee. Sadekesan kayttOkate on alen-
tunut edellisestd kaudesta ja samoin liiketulos. Liikevaihtoa ja kannattavuutta sekd kus-
tannusten nousua analysoitaessa syyt ovat hyvin selvat siind mielessd, ettd ne liittyvéat
pitkalti myds myyntivalikoimaan ja sadolosuhteisiin, joihin ei ole pystytty varautumaan

ja reagoimaan riittavasti.

5.3.2 Katetuottolaskelman tarkastelu

Pelkastaan tuloslaskelmaa silméilemalld voidaan todeta kannattavuuden selvésti alentu-
neen. Tassa ei kuitenkaan ole koko totuus. Vahintaan yhta tarkeda on selvittaa se, milla
tasolla kannattavuus on. Katetuottolaskelmaa kaytetddn yrityksen kannattavuuden arvi-
ointiin ja hallintaan. Se on hyva ja yksinkertainen laskentamalli Iyhyen tahtédimen paa-
tosten pohjaksi. Katetuottolaskennassa kaytetddn erilaisia tunnuslukuja, joiden avulla
saadaan selked kokonaisndkemys yrityksen kannattavuudesta. Namé& tunnusluvut ovat
esimerkiksi katetuotto (myyntikate), katetuottoprosentti (myyntikateprosentti), kriittinen
piste, varmuusmarginaali ja varmuusmarginaaliprosentti. (Alhola & Lauslahti 2000,
67.)

Taulukossa 1 lahdetdan liikkeelle liikevaihdosta, jonka perusarvo on 100 %. Liikevaihto
on yrityksen kayttoon jaava nettomyyntituotto, josta on véhennetty ns. myynnin oi-
kaisuerat, joista valtiolle meneva arvonlisdvero on suurin. Liikevaihtoa pidetdan yhtena
yrityksen kokoa ilmaisevana lukuna ja yrityksen toiminnan laajuuden mittarina. Liike-
vaihtoon on lisatty liiketoiminnan muut tuotot (Ha&meenkyrén kunnan kulttuurilauta-
kunnan tuki ja tapahtumayleison vapaaehtoiset osallistumismaksut). Summasta véhen-
netd&n muuttuvat kustannukset, jotka yleensa ovat ainekuluja (jaatelot, makkarat, kahvi)
ja tarvikeostoja. Né&in saadaan selville myyntikate ja myyntikateprosentti. Myyntikat-
teesta vahennetdén kiintedt kustannukset, jotka yleensd eritelldadn henkilostokustannuk-
siin (palkat, palkkiot ja henkildsivukulut) sekd muihin Kiinteisiin kustannuksiin. Vastaa-
vasti ndin saadaan selville palkkakate ja palkkakateprosentti. Palkkakatteesta vahenne-
taan Kkiinteat kulut esimerkiksi toimitilavuokra, ndin saadaan esiin kaytto- eli toiminta-
kate. Muita kiinteitd kustannuksia ovat yleensd sahkd, markkinointi, hallinto, kone- ja
kalustokulut. Mikali toiminta olisi vield t&ssd vaiheessa kannattavaa ja kayttokate sel-

vasti positiivinen, vahennettdisiin siitd kiinteistostd aiheutuvat kustannukset. Tuloksena
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syntyy kayttokate. Kéyttokatteen alapuolisissa erissa ovat muun muassa mahdolliset
poistot sekd rahoituskulut esimerkiksi ALV:n viivastysseuraamukset, korot ja veronko-
rotukset. Kaikkien naiden véhennyserien jalkeen saadaan selville yrityksen operatiivi-

nen tulos, oli se sitten voittoa tai tappiota.

TAULUKKO 1. Miharin Rantakioskiosuuskunnan katetuottolaskennan erat

Katetuottolaskelma 1.11.2011-31.10.2012 |14.6.2010-31.10.2011
Eurot Prosentit | Eurot Prosentit

LIIKEVAIHTO + liiketoim. muut tuo-

tot 10 737,85 € 100 % | 19 091,74 € 100 %

- Muuttuvat kustannukset 5833,31€ 7207,22 €

MYYNTIKATE 4 904,54 € 46 % | 1188452 € 62 %

- Henkil6stokustannukset 4 84598 € 810913 €

PALKKAKATE 58,56 € 1%| 3775,39€ 20%

- Kiinteat kustannukset 124469 € 3 666,06 €

KAYTTOKATE -1186,13 € -11 % 109,33 € 1%

- Poistot, rahoitustuotot/kulut, verot 2829 € 405,36 €

TULOS -121442 € -11 % -296,03 € 2%

Katetuottoprosentti 457

Kriittinen piste 11779,43 €

Varmuusmarginaali -1041,58 €

Kannattavuutta mittaavat tunnusluvut merkitéén yleensa seké euroméaéraisina etta
prosentteina. Tunnuslukuja laskettaessa on ensin valittava perusarvo, joka yleensé

on liikevaihto, jota merkitaan 100 %:lla. Myyntikateprosentti taas osoittaa, kuinka iso
prosentuaalinen osuus liikevaihdosta jad kattamaan kiinteita kustannuksia ja tuotta-
maan tulosta, kun muuttuvat kustannukset on vahennetty. Myyntikateprosentti on
tarked tunnusluku kannattavuuden suunnittelussa ja tarkkailussa. Myyntikateprosent-
tia ké&ytetdén tuotteiden hinnoittelussa ja selvitettéessa tuotteiden kannattavuutta.
Hinnoittelussa muuttuviin kustannuksiin lisataan haluttu katevaatimus myyntihinnan
saamiseksi. (Hallamaa, 1997, 25, 29.)

Palkkakate tarkoittaa euromadraistd summaa, ja osoittaa suhteellisen kannattavuuden

muuttuvien kustannusten ja henkilostokustannusten vahennyksen jalkeen. Palkkakate-
prosentti kertoo taas summan prosentuaalisen osuuden liikevaihdosta. Palkat vahenne-
taan aina liikkevaihdosta, luokitellaanpa ne sitten muuttuviksi tai kiinteiksi kustannuksik-

si. Kayttokateprosentti taas kertoo, kuinka suuri prosentuaalinen osuus liikevaihdosta
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jaa yli, kun lyhytvaikutteiset kustannukset védhennetdan. Kayttokatteella katetaan pois-
tot, korot, valittémat verot ja omistajille tapahtuva voitonjako. (Hallamaa, 1997, 31.)

Kriittinen piste tarkoittaa sitd myyntituottojen méaérad, milla yrityksen aiheuttamat ku-
lut katetaan, mutta voittoa ei synny yhtéén eli tulos on nolla. Tdman vuoksi Kkriittisesta
pisteestd kaytetadn myds nimitystd nollapiste. Kriittinen piste ilmaisee kannattavan
toiminnan ehdotonta alarajaa. Kriittisessa pisteessa katetuotto ja kiintedt kustannuk-
set ovat saman verran. Jos yrityksen tuotot ovat kriittisen pisteen ylépuolella, niin
yrityksen tulos on positiivinen. Jos taas tuotot ovat Kriittisen pisteen alapuolella, yri-
tykselle syntyy tappiota. Kriittisen pisteen laskennassa kéytetdan useasti hyvaksi
my0s graafista esittdmistapaa, jolloin Kkriittisen pisteen havainnollistaminen on hel-
pompaa. (Heikkila & Saranpad 2009, 55-56; Alhola & Lauslahti 2003,68.)

Jotta yrityksessa tiedettéisiin, paljonko yrityksen myynti voi laskea ennen kuin toimin-
ta muuttuu tappiolliseksi, tarvitaan varmuusmarginaalia. Varmuusmarginaali erottaa
toteutuneen ja Kriittisen pisteen liikevaihdon. Varmuusmarginaalin tuloksen verran
liikevaihto voi siis laskea, ennen kuin yrityksen tulos muuttuu tappiolliseksi. Kuten
kriittinen piste, my6s varmuusmarginaali voidaan ilmoittaa sekd euroina ettd prosen-
tuaalisena. (Heikkilad & Saranpéé 2009, 57; Makinen ym. 2001, 34.)

Yritys eldé katteella ja kysymys kuuluu, mitk& ovat ne péatekijat, joista kate ja sen muu-
tos riippuvat? Yksi katelaskentaan oleellisesti liittyva kysymys on hinnoittelu. Hinnoit-
telua pit44 tarkastella toisaalta kustannuksista, toisaalta markkinoista lahtevana kysy-
myksena. Miharin Rantakioskin tuotteiden hinnoittelu ja menekin arvioiminen, erityi-
sesti tapahtumissa, on ollut haasteellista ja sitd on jouduttu opettelemaan k&ytannon

kautta.

Miharin Rantakioski myy pddasiassa pakattua jaatela (tuutit, puikot, mehujaét) eli
ammattikielelld jaateldannoksia. Jaatelon osto- ja myyntihintaan on vaikuttanut jonkin
verran vuoden 2011 voimaan astunut makeisten, jaatelon ja virvoitusjuomien valmiste-
vero. Jaatelovero on 75 senttid per kilo. L&htéhinnaltaan kalliimpi ja&teld, jossa on pa-
rempia raaka-aineita ja erilaisia lisukkeita, selvidd vahemmalla korotuksella. Jaatelotuu-
tit painavat noin seitsemankymmenta grammaa, joten niissa hinnannousu ei ole niin

tuntuvaa kuin painavammissa tuotteissa.
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Jaateloannosten hinnoitteluun ei ole saatavilla hinnoittelukertoimia, vaan myyntiorgani-
saatioissa hinnanasenta perustuu usein markkinahintamalliin. K&ytannossé kahvilat ja
jaatelokioskit asettavat annoksille myyntihinnat markkinahintojen ja omien katetarve-
laskelmien perusteella. Taulukossa 2 on Miharin Rantakioskin hinnoitteluesimerkki
kesén 2012 jaateléannoksista.

TAULUKKO 2. Miharin Rantakioskiosuuskunnan katetuotto jaateldille

TUOTE ostohinta |kate-€ kate-% alv. 13% | myyntihinta
jaatelotuutti 0,75 € 0,99 € 50 % 0,26 € 2,00 €
jaatelopuikko (0,43 € 0,44 € 44 % 0,13 € 1,00 €
mehujaateld 0,50 € 0,80 € 53 % 0,20 € 1,50 €

Tuote ja palvelu on kyettdvd myymaan sellaiseen hintaan, etté siihen uhratut kustannuk-
set ovat pienemmat kuin siitd saatava hinta. Tehtiinpa hinnoittelupaatos mill tavalla
tahansa, se on siind mielessa strateginen péatos, etté yrityksen menestyminen on paljolti
siitd kiinni. Hinnoittelulla on suora yhteys yrityksen kannattavuuteen ja sitd kautta tu-

lokseen ja menestymiseen. (Alhola & Lauslahti 2000, 221.)
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6 POHDINTA

Taman opinndytetyon tavoitteena oli saada selville kokonaisvaltainen kuva Miharin
Rantakioski -osuuskunnan toimintakentésta ja toiminnan vaikutuksista sekd sen osuus-
toiminnan yhteiskunnallisen yrittdmisen taloudellisesta ja imagollisesta merkityksesté
Mahnalan kylayhteisolle ja H&dmeenkyron kunnalle. Opinnédytetyon tekijan mielesta

selvitystydssa on onnistuttu.

Opinndytetyon tarjoaman teorian ja kaytannon esimerkkien avulla on selvésti osoitettu,
ettd Miharin Rantakioski -osuuskunnan toimintakentta on pitkalle ulottuva ja vaikutuk-
siltaan merkittadva. Siitd huolimatta yrityksen liiketoiminnan ja rantavirkistystysalue -
hankkeen hyodyllisyyttd on perusteltava, kuten muunkin talkooty6lla ja hankevaroin
rahoitetun toiminnan. Miharinrannassa on saatu paljon aikaiseksi vuosina 2010 — 2012.
On merkillepantavaa, ettd hankkeiden hyvéksi kdytetyt talkootydtunnit ovat verottaneet
voimavaroja erityisesti Miharin Rantakioski -osuuskunnan liiketoiminnan suunnittelus-

ta.

Tdassé opinndytetydssa opinndytetyon tekija halusi erityisesti tuoda esille, millainen on
yhteiskunnallisen yrityksen tapa toimia verraten esimerkiksi Miharin Rantakioski -
osuuskuntaan, jossa on jasenind sek& yleishyodyllisia yhdistyksié ettd tiedostavia kyla-
toimijoita. Opinndytetyon tekijad yhteiskunnallinen yritt4jyys kiinnostaa nimenomaan
kylien liiketoiminnan ndkokulmasta. Ennen tata opinnaytetyotd héan ei ollut kuullut koko
ké&sitteestd. Han sai sattuman kautta k&siinsa kevaélld 2012 ilmestyneen MaaseutuPlus —
lehden, jonka teemanumero kasitteli kylien liiketoimintaa ja yhteisollisen eli yhteiskun-
nallisen yrittdmisen tunnusmerkkeja. Han I0ysi maaritelmista yllattdvan monia yhtyma-
kohtia Miharin Rantakioski -osuuskunnan toimintaperiaatteisiin. Tavattuaan henkilo-
kohtaisesti Kylien Bisneskeissit —hankkeen vetéjan, kylien liiketoiminta-asiamies Juha
Kuisman hén ei endd hetkedkaan epdillyt Miharin Rantakioski -osuuskunnan kiinnosta-
vuutta tdman opinndytetyon, Mahnalan kylayhteison tai edes H&meenkyrdn kunnan né-
kokulmasta. Mahnala on bréandi. Mahnala tunnetaan luonnonkauniina, innovatiivisena ja
positiivisena kyldnd, jonka monipuoliset tapahtumat ovat kunnan kannalta merkittavia

my6s matkailullisesti.
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Tilinpaatosanalyysin avulla saadut tunnusluvut kertoivat Miharin Rantakioski -
osuuskunnan kannattavuuden olevan huolestuttavalla tolalla. Tdma selittyy jossain maa-
rin sisd&najovuosilla. Ensimmadiset vuodet olisivat voineet olla helpompia, jos osuus-
kuntayrittdjyyteen ja osuustoimintaan sekd lainsaadantoon liittyviin erityiskysymyksiin
olisi ollut toiminnan alussa aikaa paneutua. Myohéista se ei ole vieldk&d&n. Osuustoimin-
takeskuksen maksuttomat neuvontapalvelut on suunnattu Tampereen seudun osuuskun-
tayrittgjille. Ohjauksen yhteydessa olisi hyvé kartoittaa l&himenneisyytta ja mahdollisia
virhearvioita sekd nykytilaa, samoin muutoksia ja toiminnan jatkuvuutta. Miharin Ran-
takioski -osuuskunta ei end4 kestd toista sadekesad, jos valittuun linjaan ei tehdd muu-

toksia.

Opinnaytetyon tekija pohti mielestéan tarkeita kehityskohteita yrityksen liiketoimintaan
ja kannattavuuteen liittyen. Markkinoinnin kilpailukeinoja ovat perinteiset l&hinna tava-
roiden markkinoinnin perusteella 16ydetyt kilpailukeinot (4P) eli tuote (product), hinta
(price), myynninedistaminen (promotion) ja jakelu (place). Tuloslaskelma osoitti ja ka-
telaskenta vahvisti, ettei nimenomaan tuotteita ja palveluita valttamatt4 ole osattu hin-
noitella riittdvan rohkeasti. Varsinkin yleisdtapahtumien yhteydessa hinnoitteluun tulisi
kiinnitt44d huomiota. Tuotevalikoima on suppea, esimerkiksi suolaisia vélipaloja kuten
hampurilaisa ja hotdog —sampyloité tulisi kokeilla rohkeammin. Erilaiset pakasteet ku-
ten pullat ja karjalan piirakat voisivat kdyda kaupaksi. Asiakaspalveluun ei opinndyte-
tyon tekijan mielestd voi koskaan panostaa liikaa, henkilokohtainen myyntityo on Kkil-
pailukeino. Hymy ja oikea palveluasenne maksavat vaivan. Miharin Rantakioski ei ole
ulkoisilta puitteiltaan vield valmis, maalattavia ja somistettavia pinta-aloja 10ytyy. Siis-
teys ja tavaroiden esillepano ovat erittdin tarkeitd asioita. Kehitystarpeet lahtevat aina
asiakkaasta, siksi opinnaytetyon tekijan mielesté olisikin hyva toteuttaa asiakastyytyvai-
syyskysely vuosittain tai jatkuvasti myos myyntityon yhteydessa. Sen avulla pystyttai-
siin seuraamaan, mitd mieltd Miharinrannan kéaytt4jat ovat toiminnasta ja palveluista,

tassa kesatyontekijat ovat avainasemassa kohdatessaan asiakkaita.

Kesatyontekijoille tulisi miettid tekemista ja tuottavaa tyota myos hiljaisten péivien va-
ralle. Sadepéivind Miharin Rantakioski tulisi ehdottomasti pitdd suljettuna. Sunnuntai-
ty6 on kalleinta, ja tdma asia tulisi tydvuorosuunnittetelussa huomioida suosimalla ma-
talampipalkkaisia kesatyontekijoitd, jos se suinkin on mahdollista. Tuntipalkkojen vai-
kutus henkildstokuluihin on jopa 30 euroa péivassa viikonpaivésta riippuen, kahden

kuukauden periodissa silla on vaikutusta. Miharin uimarannan maarittelemattomyys (ei
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yleinen / yksityinen / yleisen) ja viivyttely terveysviranomaisten kanssa haittaa liiketoi-
mintaa sen liséksi, ettd se on riskitekijd. Vahingon sattuessa yhteisvastuuta ei voida
ylenkatsoa. Yleinen ranta -luokitus antaisi mahdollisuuden markkinoida ja mainostaa
avoimesti. Mahnalan maamiesseuran jyrkkd kannanotto asiaan on, ettei rannan toimin-
nasta saa syntya seuralle mitddn kustannuksia. Kiistanalainen asia taytyy ennen pitkéa
Miharin Rantakioski -osuuskunnassa ratkaista.

Opinnaytetyon tekoprosessi oli haastava, mutta samalla opettava. Kokonaisuudessaan
opinndytetyon tekija kaytti opinndytetyon tekemiseen noin kuukauden verran, tosin sité
edelsi kolmen vuoden kokemusperdinen tutkimus Miharin Rantakioski -osuuskunnan
liiketoiminnasta ja sen rinnalla elavista kehityshankkeista. Opinnéaytetyon tekijan mie-
lestd ty0 kokonaisuudessaan opetti hénelle paljon, niin itse aiheesta kuin Mahnalan ky-
layhteisosté ja sen toimintakulttuurista. Han oli vilpittoémasti hAmmastynyt saadessaan
luettavakseen Matti L&hteenméen ja Seppo Metséhonkalan vuonna 1998 tuottaman
MIHAMA-hankehakemuksen. Hanelle se oli kuin aarrekartta, aikaansa edell ollut tu-
levaisuuden visio. Nama visionddrien suunnitelmat toteutuivat mydéhemmin, tosin pie-
nemmilla resursseilla ja pienemmalld mittakaavalla. Erikoislaatuista tdsséd samankaltai-
suudessa on se, ettei MIHAMA-hankehakemuksesta néhty vilaustakaan Miharin Ranta-
virkistysalue —hanketta valmisteltaessa, mutta hyvin samanlaiset keskeiset ja maaréalliset

tavoitteet sek& konkreettiset tukitoimisuunnitelmat 16ytyvat molemmista hankkeista.

Paikallishistoriaan ja menneisyyteen tutustuminen auttoi ymmartdmaan ja katsomaan
nykyisyytta uusin silmin sekd antoi uutta perspektiivid tapahtumaketjuun, joka lopulta
johti Miharin rantavirkistysalueen kehittdminen. Opinnaytetyon tekija on elényt todeksi
Mahnalan Ympéristokoulun rehtorin Annukka Alpin sanat: ”"Kun oppilas saa vahvan
tietdmyksen omasta kotiseudustaan, sen luonnosta, elioyhteisostd, asutuksesta ja elin-
keinosta seka paikallisesta kulttuurista, ymmart&d4 han paremmin ymparistodén ja yhtei-

s0adn, jossa eldd.” (Alppi 2009)
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LIITTEET

Liite 1. Mainos: Mahnalan Talvitapahtuma ja Kynttilakirkko 2012

MAHNALAN TALVITAPAHTUMASSA

LASTEN PILKKIKISA ja
LUMENVEISTOKILPAILU

Hiihtolomaviikon huipennus (jdd- ja lumivarauksella)

Sunnuntaina 4.3. klo 11 - 14
Miharinrannassa Maisematie 802

ILOINEN ULKOILUTAPAHTUMAPAIVA KOKO PERHEELLE

Ohjelmassa paljon kivaa tekemistd mm, lasten pilkkikisa, lumenveistokilpailu,
koiravaljakkeajelua, moottorikelkkakyyditystd, hilhtoa tandem-suksilla,
kdydenvetoa (lapset vastaan aikuiset) ja pikkuvden suosima liukurimdki.

Tule katsomaan jddnveistondytéstd ja Miharin Lumilinnan viimeistelyd.
Mukana menossa Pikku Kakkosesta tuttu suosikkijuontaja Kaapo (taitava

Lounaaksi soppatykilld valmistettua hernekeittoa, puffetista pikkurahalla
myds grillimakkaraa, kahvia, lammintd kaokaota ja tuoretta pullaa.

Pilkkijdt ldhteviit matkaan kle 11.00. Tlmoittautuminen jo klo 10 alkaen.

Lue lisdd: www.mahnala.com TERVETULOAI

KYNTTILAKIRKKO
sunnuntaina 4.3. klo 18.30 os. Maisematie 802, MIHARINRANTA

Perheiden kynttildkirkko Miharin Lumilinnassa. Musiikkipitoinen hartaushetki:
Henna-Riikka Rinne, kanttorina Pia Leikas ja lauluesitykset Majatalo-
lauluryhmad. Tervetuloa valaistun lumilinnan ainutlaatuiseen tunnelmaan.
Kynttildkirkko kestda noin puoli tuntia. Lamminta vaatetta, istuinalusta ja
omat kynttildt/lyhdyt mukaan. Pysdkéinti Mahnalan Ympdaristdkoulun pihaan.
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Liite 2. Mainos: Varaslahto vappuun 2012

varaslahto
VAPPUUN

sunnuntaina 29.4.
klo 12 - 16

Miharin Rantakioski
Maisematie 802
Mahnala

Jétkat ja kdmppiemanndt twlevat Hameenkyraon
esittederndan vanhan ajan metza- ja savottaperinnetta seka
tukkilaistaitoja. Ohjelmassa perinnetyondyioksia, joita
vieistkin padsee kokeilemaan. Tukkijdtkien huumoria ja
Iystinpitoz. Haitari soi ja sdestdd reippaita lauluja

"Ennen vanhaan uiton kiireisinta aikaa oli hubti- ja toukokuu,
kevaan twlvavesi®. Miharinrannallzkin on toiminut saha jonne
uittettiin tukkeja, paikalisesta historiasia keroo lisaa Matti
Léhteenmaki. Tapahfuman juontaa Kristiina Haavisto,

Tapahtumassa on myynnissd Kalastuslupia. Lisaksi iso varasto ja valikoima
hamesnkyrildisen Hannu Lehtosen valmistamia vaappuja ja puukkoja

Nappaako tindidn —kirjan uunituoretta vusintapainosta
asittelamissd ¥lakuu kustannuksan Anne Péyhénen. Vuonna 1968
julkzistuun kigaan on kerdtty ajatonta, suomalaista kokemusperaistd
tietoa en kalalajien syéntiajoista. Myynnissd myds muita suomalaiseen
perinnatietoon pohjauluvia julkaisuja. Tule juttelemaan kuusta.

Moottorisahataidetta puupdlkyista paikan padila valmistavat
Mahnalan talvitapahtumista tutuiksi fulleat Kari Manninen ja Pasi Ahokas.
Isat tai pienet puuveistokset sisalle ja pihalle — osta omaksi tai lahjaksi.

Miharin Rantakioskilla myynnissa mm. upea valikeima foliovappupalloja halvalla ja lihet,
munkkeja, vohveleita, kuttutuotteita, grillimakkaraa ja arpoja hyvilla palkinnoilla.
Tervetuloa vilktymaan, VAPAA PAASY . Pysakointi Ymparstikoulun pihaan ja Maisematian varieen,



Liite 3. Miharinrannan Venetsialaiset 2012

Vuoden 2012 kesikylitapahtuma Pirkanmaalla

MIHARINRANNAN VENETSIALAISET

elokuun viimeiseni viikonloppuna - veden, tulen fa valon juhla

kello
21-24

Malsermatia 802, Malhna,la
HAMEENKYRO

OHJELMASSA

ELAVAA MUSIKKIA estttivit komeadiniset
tenoti TOPIAS LAATU |a baritoni, kanttori TUOMAS LAATU.
Liekkiryhm§ TULIKUKAN huikea 5 hengen TULISHOW.
Lopuksi ILOTULITUS. Omat raketit mukaan!
Tapahtuman juontaa KRISTIINA HAAVISTO.

Laiturissa vierailee ja viipyy juhlien loppuun asti M/S PURIMO.
Rantakioskilla sidnsuojana ohjelmatelttakatos, istumapaikat sek
PYTTIPANNUA, GRILLIMAKKARAA |3 MUUVRINPOHJALETTUJA.

JUHLI SINAKIN sytyttimills ulkotulia ja tulemalla Miharinrantaan.
Pysakainti Ymparistokoulun pihaan tai Maisematien varteen,

Yleisétapahtuman frestimisests vastaa Miharin Rantakioskiosuuskunts.
Vapaaehtoisella ohjelmamaksulla tuet toimintaa ja tapahtumia Mibarinrannasa,
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MIHARIN
RANTAKIOSKI OSUUSKUNTA
Y TUNNUS: 2344833-5, KOTIPAIKKA: Hameenkyrd

TASE-ERITTELY 1.11.2011 - 31.10.2012
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Mg TASEERITTELY iz
Paivd: 1.11.2011 - 31102012 Tili: 1000-255%
Tili
1763 Arvenlisdverosaamiset 3102012 45,44
1849 Muut siirtosaamiset 302 28,1
1800 Kateisvarat Moz B17.71
1910 TSOP FITO 5063 0920 0380 67 02012 2 041,61
2101 Qsuuspilioma 3.10.2012 4 500,00
2251 Edellisten tillkauslan volttoftapplo 31.10.2012 -205 03
23T Tilikauden vaittol tappic 3102012 -1 214 42
2839 Alv-velka 31102012 18,52
Tilejs yhteanss P o B 012,14

accounting_balarceanalysisi.rpt
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Miharin rantakioski osuuskunta TASE VASTAAVAA
31.10.2012 31102041
TASE VASTAAVAS
VAIHTUWVAT VASTAAVAT
Lyhytaikaisat saamisat
Muul saamese!
1783 Arvonlisdverssaanisel 48 44 43,44 24811 243,11
Slirtosaamiset
Muut siifosaamisel
1845 Mud siidosammise 48,1 8,31 50,00 50,00
Lyhylaikaisel sgamiget yhieensd 146,75 284,31
Rahat ja pankkisaamiset
Fahal
1800 Kiitersvaral 817,71 B17. 71 4453, 48 d433 48
Pankkizaamiset
1910 TSOP FI7T0 5063 0620 0380 67 204181 & 041,81 184318 3 548,18
HRahat ja pankkisaamiset yhieensa 2 858,32 4 411,66
VAIHTUVAT VASTAAVAT yhieensi 3 006,07 4 705,97

VASTAAVAL YHTEENSA 3 006,07 4 709,87
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Miharin rantakioskl osuuskunta TASE VASTATTAVAA
3.40.2012 31.10.2011
TASE VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Osuuskunla
Osuuspadgama
2101  Osuuspasoma 4 500,00 4 500,00 4 £00,00 4 500,00
Osyuskunta yhisanss 4.500,00 4 500,00
¥hieisat oman pagoman tilit
2251  Edeliisten tilikausien voitioftappio -206,03 -286,03 0,00 0,00
‘fhitelset oman padoman tilit yhieensa -2086 03 0,00
Tikauden wailtlo (appia)
2371 Tlkauden votiod teppio -1 214,42 -1 214 42 -286.03 -208 03
Tilikauden veitite (tappio) yhisensd 1 214,42 208,03
OMA PAAOMA, yhteenss 2 B89,55 4 203,97
VIERAS PARCOMA
Lyhytaikainen vieras paaoma
Dsiovetal
ZBT1  Ostovalst 0,00 0,00 506,00 506,00
Muul velat -
819 Abvevelka 16,62 16,52 0,00 0,00
Lyhylakainen vieres padoma yhteenss wsz 506,00
VIERAS PAACMA yhteensd 16,52 508,00

VASTATTAVAA YHTEENSA 3 008,07 4 708,97
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1,11.2041-31.90.2012

14.6.2010-31,10.2011

TULOSLASKELMA
MYYNTITUOTOT
“flaisat myynbtie
001 Myynli 13 % S12842
302 Myynti &% 77523 9903 66
Yleisel myyrlilit yhieensd G 803,85
MYYNTITUSTOT yhteensd 9 903,65
LIKEVAIHTO 9490365

Liiketoiminman muut teotot
foshiscset ja tweat

3844 Saadut fsst 500,00 500,00
Avustuksed ja uet yhieensa &00,00
Mund tuobol

JEE4E Mot likeloiminnan mud uolot 334 20 33430
Muut tuohot yhieensa 33430

Liiketoiminnan muut tuctot yhteensd 834,20
MATERIAALIT Ja PALVELUT
AINEET. TARVIKKEET JA
TAVARAT
Ame-. tarvike- ja tavaraostot

4000 Oabl 23% -605,35

4001 Ostob 13 % 307210

4002 Ostot B3 55045

4004 Oshal 40540 -4 3333
AIMEET. TARVIKKEET JA TAVARAT yheensa -4 633,31

Ulkopissliset palualis
Muwt ulkopualisat palwelut

4484 Muut ulkopuohizet paboelul -1.200,00 -1 200,00

Ulikepunlised patvedut yhisensd -1 200,00

MATERLIAALIT JA PALVELUT yhieensd 58331
Henkilgstd kulut

Tydrtakijdiden palkal ja paskiot
Tydssdokoajan normaalipascad

G000 Tyomekijapalkat -5 235,00 -5 235,00
Saadut korvaukset paluista -
5430 Kesdityfduki/ Himeankyron kunts 500,00 500,00
Tytntekljtedan palkal j& palkiio! yhinensa =4 735,00
Henkilgatbkulut yhleensd <4 735,00
Henkilasivukulut
Muul henfligsvukuiut
Soamaliurvamaicsd
B300  Sosisaliturvamaksdl 110,88 =110,88
Pakallizel vakuitusmaksut e e—— - e
G400 Tapatwmavakuutusmaksut 0,00
B430  Ryhmahenkivakuutusmaksut 0,00 0,00
Myt henkilasivukulut yhieensd -110,08
Henkildsivukulut yhiteensd 110,98

Liiketoiminnan muut kulut
Vapanehioiset henkilasivukulut
Henkildwnnan vikistys
7024 Virkistys- ja harrashsiomenta 0,00 0.00

16 G42,74
0,00

4408.00

276 46
-8 543 BE
oo
-286,B0

.00

<7 Gafial

200,00

172,73

170,00
-20,00

-258.21

18842 74
18 542,74

18 642,74
18 642,74

0,00
o.oo

449 00
A48 O
445,04

-7 20722
=7 207 22

0.00
0,00
T W07,22

-7 945 40

200,00
<7 746,40
<7 745,40

-172,73

180,00
-362.73
-362,73

-258,21
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Muut vapaaehioiset hankildsiukulul

T164  Lahyal henkildkunnalle -7.00 -7.00 0.00 0,00
‘Vapaaehioiset henkildsivukulut yhieensa -7.00 -258.21
Toimitdakulit

Wunkr ja vastickes

TE34  Toimitlevweoknat 0,00 0,00 -700,00 -FO0.00

Haoibokoulut

70  Baveus @ publaanapito 23% -10542 -158 B8

T80 Sdhko 23% 34380 445 02 -B46, 20 Bl e

Muwt toimitfakulut

TATD Muut foimitilakulut 23% -118,86 -4 B

T4T4  Muut tcimitiakalut -14,00 -132 68 .00 -4 96
Taimitdakulul yhtaensa BT -1 569,90
Muut kane- ja kalustokulu

774l Hene jakalustobankinnat (< 3w 0,00 0,00 -73,68 <7360

Kalushop 23% T e —
Mut kore- ja kskustekulut yhioenss 0,00 -T3ED
Mask kincintidul

Mainonta

BOTO  llmoiiusmainonta 23%. 217,75 21775 0,00 .00
Markkmaointikulut yhteenss -217.75 0,00
Hallinopakeeiit

444 Vimmomaismaksut 0,00 0.00 522,00 -822.00
HalliMopalvelul yhieensa 0,00 -522,00
Mud hallinbakadut

Tiato- |3 rahakkenne

B340 Poslikulul 23% 000 10,63

BEB4  Rahaliikertesn kulut -38.80 -38.B0 -160,36 170 B

Vakuduksat ja vahngonkonauksel B

B584  Wastuwvakuulukest -40.20 = 56,14 <55 14

Taimistobarakkest -

8620 Toimistotarvikkest 23% 0,00 0,00 -3.59 =354
Muwt halinkokubkt yhieensa -78.00 240 82
M litkekulut

‘ahennyskeipalset muu likekil

ETE0 I':;'IEKI vhenmyskelpoised likekulut -180.58 -371.43

B7G4  Muut vahannyskelposet likekulu -168.25 368,23 628,21 -1 000,64
Bl Isekuhl yhlesnsd -358 731 -1 DD0B4

Lilketaiminmnan muut kubut vhtosnsd - 244 84 -1 G650
LIKEVOITTO (-TAPPIO) -1188.13 109,33
Rahoitustuotol ja -kulut
Rahuoitustuatat
Buut korko- |8 rahodusiuclal
Mt
8240 Palautettava 0,72 07z 0,00 0,00
yhiwisokorkoipalautuskorka ettt et _——
Rahaitustuoiot yhisensa ore 0,00
Rahoituskulul

Korkokulut fa mauul rahostuskulut
Mullie
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1.11.2011-31.10.2012

14,6, 2010-31.10.2011

9530 Maksetieva
yhigistkorkajaannasveron korko
8540 ALV vivhstysseurasarmuksel, korot
ja veronkorciuksat
Rahoituskulutl yhleenss

Rahoitustustot ja -ulut yhieensd
TULDS ENNEN SATUNNAISIA
ERLA
TULDE ENMEN
TILINPAATOSSIRTOJA JA
VERCOUA
Tulowerot

THikauden verat

9850  Weronpalautukseljaanndswerct

Tillkaugen werot yhlesnsd

Tuloverot yhteensa
TILIKAUDEN WOITTO [TAPRIO)

-0,57
-0 .58

-0,58
014
-11859%

=1 185,98

2843 -28.43

28,43
-28.43
=1 214,42

0.00
45, 36 -405,36

-405 35
405,26
296,03

-296,03

0,00 0,00
0,00
0,00




