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Opinnaytetyd on osa Kymppi-hanketta (Neuvolatyd 2010-luvulle) ja sen osaprojektia Valmiina
Vanhemmuuteen (VAVA). VAVA-projektin tuloksena Turkuun syntyi uusi perhevalmennusmalli.
Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittdd, miten odotukset VAVA-hankkeeseen liittyen ovat
toteutuneet kolmannessa sektorissa, millaisena litot kokevat roolinsa uudistetussa
perhevalmennusmallissa ja ovatko ne halukkaita jatkamaan tamantyyppista yhteistyota
tulevaisuudessa. Opinnadytetydossa kolmannen sektorin edustajia  ovat Mannerheimin
Lastensuojeluliitto (MLL) ja Ensi- ja turvakotien liiton Turun yksikko.

Opinnaytetydn aineisto Kkerattiin yksildllisten teemahaastatteluiden avulla syksylla 2011.
Mannerheimin lastensuojeluliitosta haastattelimme kolmea edustajaa ja Turun ensi- ja turvakoti
ry:stdé yhtd edustajaa. Haastattelut nauhoitettiin, litteroitin  ja kasiteltiin  induktiivisella
sisdllonanalyysilla. Kirjallinen aineisto kerattiin kayttamalla Kkirjastojen hakukoneita seka
erilaisista tietokannoista tietoa hakemalla.

Tehtyjen haastattelujen perusteella Mannerheimin lastensuojeluliiton ja Turun ensi- ja turvakoti
ry:n  tulokset poikkesivat osittain toisistaan. Molemmat liitot kokivat uudistetusta
perhevalmennusmallista olevan hyotya seka perheille etta liitoille. Turun ensi- ja turvakoti ry:n
mielestd ajatus uudesta perhevalmennusmallista oli hyva. He olisivat kuitenkin toivoneet
yhdistykselleen hieman isompaa roolia.

MLL puolestaan koki roolinsa hyvana ja sopivana. Hyodyllisena koettiin erityisesti se, etta liiton
edustajat voivat kohdata lapsiperheet jo odotusaikana. Jatkossa he ajattelevat
erityisosaamisensa olevan kuitenkin eniten hyddyksi synnytyksen jalkeisilla kerroilla. MLL toivoi
parantavansa yhteisty6ta julkisen sektorin kanssa, mika toteutuikin. Suurena ongelmana jatkoa
ajatellen pidettiin rahoitusta, mink& saaminen on epavarmaa. Taman takia edustajat pitivat
mallin jatkumista Turussa epatodennakdisend, mutta toivoivat saavansa olla tulevaisuudessakin
mukana perhevalmennuksissa.
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THE THIRD SECTOR AS A PART OF THE NEW

FAMILY TRAINING MODEL IN TURKU
— Experiences and future thoughts

This thesis is a part of Kymppi-project (Upgrading maternity and child health care clinics to 21st
century) and its subproject VAVA, Valmiina Vanhemmuuteen (Ready for Parenthood). As a
result for VAVA-project a new model for family training was created in Turku. The aim of this
thesis is to examine how expectations have been fulfilled concerning VAVA project in the third
sector, how organizations experience their role in the renewed family training and to find out if
they are willing to continue this type of cooperation in the future. In this thesis the
representatives for third sector are Mannerheim league for child welfare and the Turku unit of
Federation of mother and child homes and shelters.

Essays, surveys and other written data for the thesis were gathered through individual theme
interviews in autumn 2011. We interviewed three representatives from Mannerheim league for
child welfare and one representative from Turku federation of mother and child homes and
shelters. The interviews were recorded, transcribed and processed through inductive analysis of
the content. Studies and publications were searched from electronic databases.

The results of the interviews varied partially from one another. Both organizations experienced
the renewed model to be beneficial to both families and organizations. Turku federation of
mother and child homes and shelters -organization felt that the idea of the renewed family
training was good. However, the organization would have preferred a slightly bigger role for
their organization.

Mannerheim league for child welfare -organization felt that their role was suitable. In particular,
it was seen useful that the organization had the opportunity to meet the families already during
pregnancy. In the future, however, the organization thought that their level of expertise would be
more suitable during the two appointments after the baby is born. Cooperation with public sector
was improved as the organization had hoped. Financing was a big concern considering the
future. Due to this, representatives considered it unlikely that this exact model would continue in
Turku but hoped to be involved in family training in the future.
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TREDJE SEKTORN SOM DEL AV ABO STADS

FORNYADE FAMILJETRANINGSMODELL
— Erfarenheter och tankar om framtiden

Detta examensarbete &ar en del av Kymppi-projektet (Modravarden till 2010-talet) och
delprojektet VAVA, Valmiina Vanhemmuuteen (Redo for foraldraskap). Som resultat av
projektet fick Abo en ny familjetraningsmodell. Meningen med examenarbetet &r att reda ut hur
VAVA-projektets forvantningar har uppfyllts inom tredje sektorn, hur férbunden upplever sina
roller inom den fornyade familjetraningsmodellen och om de ar villiga till fortsatt sammarbete av
den har typen i framtiden. | examensarbetet representerar Mannerheims barnskyddsférbund
och Abos enhet av Férbundet fér mddra- och skyddshem den tredje sektorn.

Materialet till examensarbetet samlades in via personliga temaintervjuer under hésten 2011. Tre
representanter fran Mannerheims barnskyddsférbund intervjuades och en representant fran
Abos enhet av Férbundet for médra- och skyddshem. Intervjuerna bandades, transkriberades
och behandlades med induktiv innehéllsanalys. De skriftliga kallorna samlades ihop med hjalp
av bibliotekets soktjanster och andra databaser.

Enligt intervjuerna skilde sig resultaten delvis fran varandra. Bade Mannerheims
barnskyddsforbund och Forbundet for modra- och skyddshem ansag att den fornyade
familjetraningsmodellen var till nytta for bade familjer och férbunden. Férbundet for modra- och
skyddshem ansag att tanken pa en ny familjetraningsmodell var bra, men de skulle ha énskat
sig en storre roll for sin férening.

Mannerheims barnskyddsférbund ansag sin roll i modellen vara lampligt stor. Speciellt nyttigt
upplevdes att forbundets representanter har mdjlighet att méta familjerna redan under
graviditeten, trots att forbundets specialkunskaper fortsattningsvis ansags vara till storst nytta
efter fodseln. Samarbetet med den offentliga sektorn hade forbattrats som forvantat.
Finansieringen ansags vara ett stort problem i framtiden, darfor tvivilade representanterna pa att
modellen skulle existera i Abo négon langre tid. Trots detta var bagge férbunden hoppfulla om
att fa delta aven i fortsattningen.
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon lahtokohtana on Turun uusi perhevalmennusmalli, Neu-
volatyd 2010-luvulle -hanke eli Kymppi-hanke. Kymppi-hanke on alueellista &i-
tiyshuollon palveluiden kehittamistd, jonka koordinoinnista vastaa Turun ammat-
tikorkeakoulu. Useiden osaprojektien tuloksena syntyi terveytta ja hyvinvointia
tukeva aitiyshuollon palvelumalli. Valmiina Vanhemmuuteen -hanke eli VAVA-
hanke sai alkunsa Turun neuvoloiden halusta arvioida ja kehittd& perhevalmen-
nusta osana Kymppi-hanketta. VAVA-hankkeen tavoitteena on vanhemmuuteen
vahvistaminen, perheiden toisiinsa tutustuminen ja keskindisten verkostojen
luominen. (Tuominen, 2009, 38, 96-97.)

Mallin pilotointi tapahtui osassa Turun neuvoloita vuosina 2010-2011, missa se
toteutui vanhempainryhmille jarjestettyjen kokoontumisten ja mahdollisten
asiantuntijoiden pitdmien perhevalmennusiltojen kautta. (Tuominen 2009, 38,
96-97.) Yhteistyokumppaneina ja osatoimijoina olivat Turun ensi- ja turvakoti ry,
Mannerheimin lastensuojeluliton Varsinais-Suomen piiri, Turun ja Kaarinan
evankelisluterilainen seurakuntayhtymé& sek& Turun ammattikorkeakoulun ter-
veysalan tulosalue. (Ahonen & Tuominen, 2010, 113; Turun ammattikorkeakou-
lu/Kymppi-hanke 2010.)

Opinnaytetyossa tarkoituksemme on selvittdd haastattelututkimuksen avulla
kolmannen sektorin kokemuksia VAVA-hankkeesta. Tyossamme kolmanteen
sektoriin kuuluvat Mannerheimin lastensuojeluliitto (MLL) ja Ensi- ja turvakotien
litto. Malinen & Mottonen (2010) ovat tehneet opinnéytetyén kolmannen sekto-
rin odotuksista samaan hankkeeseen liittyen. Pohjaamme siis tyétdmme osittain
heidan opinnaytetybhonsa ja pyrimme selvittdmaan, ovatko odotukset toteutu-
neet. Liséksi pyrimme selvittdmaan kolmannen sektorin ajatuksia tulevaisuu-
desta perhevalmennushankkeeseen liittyen. Opinnaytetydtdmme varten on

haastateltu yhteensa neljad edustajaa Turun ensi- ja turvakoti ry:sté ja MLL:sta.
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Kaikki haastatellut ovat olleet jossain roolissa uuden perhevalmennusmallin

suunnittelussa ja pilotoinnissa.

Opinnaytety0 toteutetaan laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena. Tutki-
musongelmia tyéssamme on kolme, joiden mukaan kehitimme myo6s teema-
haastattelurungon. Samoja teemoja kaytdmme apuna tulosten kirjaamisessa.
Keskeiset kasitteet tyossdmme ovat kolmas sektori, perhevalmennus, aitiys-
neuvola ja seksuaali- ja lisdantymisterveys. Tassa tyossa selvinneitd tuloksia
voidaan mahdollisesti kayttdd apuna perhevalmennusmallin jatkosuunnittelus-

Ssa.
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2 KOLMAS SEKTORI JA NEUVOLATOIMINTA

2.1 Kolmas sektori

Kolmas sektori on ne toimijat, jotka eivéat ole kunnan, valtion tai yksityisen sekto-
rin piirissa. Kolmas sektori ei tavoittele voittoa toiminnallaan. Toiminta on myos
vapaaehtoista. Kolmannen sektorin toimijoita ovat esimerkiksi erilaiset yhdistyk-
set, jarjestot ja saatiot, jotka tuottavat erilaisia palveluita, joita ovat esimerkiksi
palvelutalot ja kotihoito. Kolmannessa sektorissa kansalaiset muodostavat ja

johtavat toimintaa. (Lindstrom, 2003.)

Ensimmainen sektori tarkoittaa yksityisen puolen sektoria ja toinen sektori julkis-
ta sektoria. Kolmannen sektorin on ajateltu enemman kuuluvan ensimmaisen
sektorin puolelle, koska se on paaosin syntynyt yksityisen puolen kehittymistar-
peista ja tdsmennyksista. Vapaaehtoisryhmien maara on lahivuosina lisdantynyt
voimakkaasti kasvaneen tarpeen vuoksi, erityisesti vanhustenhuollon puolella.
Tama on hankaloittanut yhdistysten jakoa virallisiin ja epévirallisiin, mikd on
merkittavassa osassa sektoreihin jaettaessa. Nykyaikaiset yhteiskunnat ovatkin
pitkalti sekatyyppejd, missa eri sektoreita on vaikea jakaa tarkkarajaisesti. (He-
lander, 1998, 26-27.)

Kolmannesta sektorista on eri maissa kaytetty runsaasti eri nimityksia, muun
muassa Vvoittoa tavoittelematon sektori, yleishyddylliset jarjestot, ei-saannelty
sektori, vapaaehtoissektori ja sosiaalitalous. Jotakuinkin samasta ilmiosta kayte-
tddn kansainvalisessa tutkimuskirjallisuudessa yli kymmenta kasitetta. Koko
kolmas sektori on siis kasitteena hyvin laaja, mink& huomaa pelkastaan jo eri-
laisen terminologian kaytosta. Selked yhteys kaikilla kolmannen sektorin yksi-
koilla on kuitenkin se, etteivat ne tuota omistajilleen taloudellista voittoa. Kaikki
saatavat varat on kaytettava jarjeston toiminnan yllapitoon. (Helander, 1998, 33-
36, 54.) Merkittdva jarjestopohjaisten toimijoiden rahoittaja on Raha-
automaattiyhdistys RAY (Moéttonen & Niemeld, 2005, 54).

Kolmannen sektorin ja kuntien yhteistyon lisd&ntyminen johtaa rahoituksen

maaran kasvuun ja kolmannen sektorin mahdollisimman korkeatasoiseen palve-
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luun (Mo6ttonen & Niemeld, 2005, 54-56). Laamasen ym. projektitutkimuksessa
(2002) tuodaan esiin, ettd seka kunnat etta jarjestot toivovat yhteistyon lisdanty-
van tulevaisuudessa. Vaikka jarjestot eivat synny taloudellisia vaan sosiaalisia
tarkoituksia varten, voi niista laajenemisen my6ta tulla myoés taloudellisesti mer-
kittavia toimijoita (Rénnberg, 1999, 84).

2.1.1 Mannerheimin lastensuojeluliitto

Mannerheimin lastensuojeluliitto, MLL, on Suomen suurin lastensuojelujarjesto,
joka perustettiin 4.10.1920 marsalkka Mannerheimin sisaren Sophie Manner-
heimin aloitteesta. Alun perin jarjeston nimi oli Marsalkka Mannerheimin lasten-
suojelujarjestd. (Mannerheimin lastensuojeluliitto, 2011.) Uutta lastensuojelujar-
jestda alettiin suunnitella jo vuonna 1918, mutta varsinainen esitys jarjeston pe-

rustamisesta tehtiin vasta vuonna 1920 (Korppi-Tommola, 1990, 19).

Jarjestdn pohjana toimii ajatus “Jokaisella lapsella on oikeus hyvéaén ja onnelli-
seen lapsuuteen”. MLL:n toiminta perustuu vapaaehtoistyéhon, ja sen tarkoituk-
sena on edistaa lapsen ja lapsiperheiden asemaa. MLL toimii yhteistydssa
muun muassa ministerididen, toisten jarjestdjen ja eri ulkomaisten tahojen
kanssa. (MLL, 2011.)

MLL on alusta asti pyrkinyt saamaan lasten elinolosuhteisiin pysyvia muutoksia.
Viime vuosikymmenina julkisista varoista annettava rahoitus on lisdantynyt, kun
tarve yksityiselle jarjestystoiminnalle on kasvanut. MLL on ollut mukana yhteis-
kunnan kehitystydssa valtion ja kuntien palvelujen taydentgjana, mika on johta-
nut uusien osastojen perustamiseen. Aikanaan jo perustusvaiheessa paatettiin,
ettd kyseiseen jarjestoon voisi kuulua kaikki halukkaat. (Korppi-Tommola, 1990,
27, 250-253.)

MLL oli yksi ensimmaisistd koko maan kattavista kansalaisjarjestoista. Vaikka
muita jarjestdja jo oli, niilla oli toisentyyppiset tavoitteet. MLL:n perustajat pai-
nottivat sita, ettd jokainen lapsi on oma yksilonsa ja tarked yhteiskunnalle. Tal-
lainen perusléhtékohta oli uusi. Liitto sopi tehtavékseen kaiken kunnalle tai val-

tiolle kuulumattoman lastensuojelutyon. Viime vuosikymmenind on entista
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enemman keskitytty siihen, ettd lapsia ei en&dé kohdella pelkastaan lastensuoje-
lutoiminnan kohteena, vaan he ovat aktiivisina osapuolina lastensuojelussa ja
sen kehitystydssa. (Korppi-Tommola, 1990, 27-33, 254.)

Nykyaan liittoon kuuluu yli 92 000 jasentd. Keskusjarjesto jakautuu 13 piirijarjes-
téon, jotka tukevat 567 paikallisyhdistysta. Toiminta perustuu vapaaehtoistoi-
mintaan, palkattua henkilokuntaa on keskusjarjestolla ja piirijarjestojen piiritoi-
mistoissa. Vuonna 2010 lahes puolet liiton toiminnan rahoituksesta tuli Raha-
automaattiyhdistykseltd (RAY). Muita suurimpia rahoittajia olivat EU, valtio ja
kunnat. (MLL, 2011.)

2.1.2 Ensi- ja turvakodit

Ensimmaiset aiti-lapsikodit on perustettu jo 1800-luvun lopulla, esimerkkina
Magdaleenakoti Helsingissa vuosina 1880-1915. Ensimmainen ensikoti avattiin
Helsinkiin 2.6.1942. Ensi- ja turvakotien liitto on valtakunnallinen lastensuojelu-
jarjesto ja eri jasenyhdistysten keskusjarjesto, johon suurin osa ensi- ja turvako-
deista kuuluu. Se rekisterditiin Miina Sillanpaan aloitteesta 24.9.1945 Ensikotien
Liitoksi. Liiton nimi muutettiin 8.10.1987 Ensi- ja turvakotien liitto ry:ksi. (Ensi- ja
turvakotien liitto, 2006; Hein&dnen, 1992, 13-19; Kurvinen ym., 2006, 561.)
Vuonna 1907 tehtyd ehdotusta "Suomen Kansaneduskunnalle: Kotien perusta-
misesta turvattomia lapsia, aviottomia aiteja ja heidan lapsiaan varten” voidaan
pitdd ensikotitoiminnan perusdokumenttina. Ehdotuksen ovat allekirjoittaneet
silloisen eduskunnan kaikki yhdeksén sosiaalidemokraattista naiskansanedusta-
jaa. (Heinanen, 2002, 12.)

Ensi- ja turvakotien tavoitteena on perhevékivallan ehkaisy, vanhemmuuden ja
perheen tukeminen ja lapsen oikeuksien turvaaminen. Liiton tarkeimpiin yhteis-
tyokumppaneihin kuuluu Sosiaali- ja terveysministerio sekd muut sosiaali- ja
terveysalan jarjest6t. (Ensi- ja turvakotien liitto, 2012.) Ensi- ja turvakoteja tarvi-
taan silloin, kun vanhemmilla on erilaisia elamanhallinnan ongelmia esimerkiksi
paihteiden, mielenterveyden tai perhevakivallan vuoksi. Toiminta rahoitetaan
kunnilta saatavilla asiakasmaksuilla ja yksityisilla avustajilla, joista yksi tarkeim-

mistd on Raha-automaattiyhdistys. (Kurvinen ym., 2006, 561.)
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Ensikodeissa ty0 on korjaavaa ja ennaltaehkéisevaa lastensuojelutyota. Tarkoi-
tus on myos tukea vanhemmuuteen kasvua. Ensikoti tarjoaa tukea vanhem-
muudessa ja elamanhallinnassa. Ensikotiin tullaan joko odotusaikana tai pienen
vauvan kanssa. Ensikodissa voi asua koko perhe, silla myds isilla on mahdolli-

suus tarvittaessa tulla ensikotiin asumaan. (Ensi- ja turvakotien liitto, 2012.)

Ensikodissa pyritaan tukemaan varhaista vuorovaikutusta vanhemman ja vau-
van valilla. Lisaksi ensikodissa harjoitellaan elaméasta selvidmista ja arkiasioiden
hoitamista ohjaajan tuella. Asiakkaina ensikodeissa on &iteja ja vauvaperheita,
joille vauvan tarpeiden tunnistaminen on vaikeaa. Usein he tarvitsevat myos
tiivista tukea. Ensikodissa perheille pyritddn luomaan selkea rakenteinen arki-
rytmi, joka tuo turvallisuutta ja vakautta. Syitd ensikotiin tulemiselle voi olla
esim. aidin nuori ik&, synnytyksen jalkeinen masennus, mielenterveysongelmat

tai ditien uupuminen. (Ensi- ja turvakotien liitto, 2012.)

Turvakodin tarkoitus on antaa véliaikainen asuinpaikka ja tukea vakivallasta
selviamiseen sellaisille ihmisille, jotka ovat perhe- tai lahisuhteessa kokeneet
vakivaltaa tai joita on vakivallalla uhattu. Tavoite on katkaista vékivaltakierre ja
hoitaa sen seuraukset sek& ennaltaehkaista vékivaltaa. Turvakodit ovat auki
kellon ympari, ja sinne voidaan tulla yksin tai lasten kanssa. Tarvittaessa voi

saada kriisiapua myos puhelimitse. (Ensi- ja turvakotien liitto, 2012.)

Alkuun turvakodissa luodaan vakivallan kokijalle ja mahdollisille lapsille turvalli-
nen ymparistd, jossa ei ole vakivaltaa. Turvakodeissa on myos tarkeaa vakival-
lan kokijan edun turvaaminen, ja erityisesti lasten auttamiseen Kkiinnitetaan
huomioita. Turvakodista saa suojan kriisitilanteen vaatiman ajan, paivista pariin
kuukauteen. Turvakodeista l6ytyy henkista tukea vékivaltaa kokeneille, mutta
taman lisaksi myods annetaan apua kaytannon asioiden hoitoon. Turvakodeissa
jarjestetddn Jussi-tyon kautta apua vakivallan tekijalle, jotta vakivaltakierre saa-
taisiin katkaistua ja saataisiin luotua turvallinen ympaéristo. (Ensi- ja turvakotien
liitto, 2012.)

Ham-Rowbottom, Gordon, Jarvis & Novacon (2005) tutkimuksen mukaan turva-

kodeissa asuvat ovat usein huonommassa sosioekonomisessa asemassa ole-
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via. Heilla on myo6s suhteessa enemman lapsia verrattuna niihin, jotka kayttavat
palveluja, mutta eivat asu turvakodissa. Tutkimuksen mukaan turvakodissa olo
vahentaa vakivallan kokemista suhteissa. Turvakodissa asuneet ovat myds tyy-

tyvaisia turvakodissa olon jalkeiseen elamaan ja saamansa palveluun.

Harding & Helweg-Larsenin (2009) tutkimuksen mukaan yli puolet turvakotiin
tulleista ei jata puolisoaan ensimmaisen turvakotikaynnin jalkeen. Yleisimpia
syitéa ovat puolison lupaus muutoksesta, puolison anteeksipyynt6, rakkaus tai
yksinjaamisen pelko. Usein naisilla ei myosk&dan ollut muuta paikkaa mihin
mennda. Tutkimuksessa kay myds ilmi, etta riski joutua uudelleen pahoinpidel-

lyksi on suurempi niilla, joiden suhde jatkuu turvakodissa olon jalkeen.

2.2 Aitiysneuvola

Kansanterveyslaissa (28.1.1972/66) on maaritelty, ettd jokaisen kunnan on jar-
jestettava terveysneuvontaa, johon myos aitiysneuvolatoiminta kuuluu. Aitiys-
neuvolan tarkoituksena on vastata raskauden, synnytyksen ja lapsivuodeajan
erilaisiin tarpeisiin. Aitiysneuvolatoiminnan tavoitteita ovat normaalin raskauden
kulun turvaaminen, aidin, lapsen ja perheen mahdollisimman hyva terveys seka
vanhemmuuteen kasvun vahvistaminen. (Kurvinen ym., 2006, 80; Lindholm,
2007, 33.)

Tuleva éiti tulee yleensd ensimmaisen kerran neuvolaan ollessaan raskaana
viikoilla 8-12, ja noin 95 % Aaideista on kaynyt aitiysneuvolassa ensimmaisen
kerran neljan ensimmaisen raskauskuukauden aikana. Aitiysneuvolassa kaynti
on vapaaehtoista, mutta se on kuitenkin edellytys erilaisten etuuksien, esimer-
kiksi aitiysvapaan ja Aaitiyspaivarahan, saamiselle. (Kurvinen ym., 2006, 80;
Lindholm, 2007, 33.)

Aitiysneuvolassa paastaan tutustumaan ainakin aitiin, joskus koko perheeseen,
jo raskausaikana. Taman vuoksi aidin ja terveydenhoitajan valinen hoitosuhde
alkaa kehittya luottamukselliseksi. Luottamuksellinen hoitosuhde voi mahdollis-

taa ainutlaatuisen asiakassuhteen syntymisen henkildiden vdlille, silla jo ras-
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kauden aikana aiti ja terveydenhoitaja kokevat ja jakavat erilaisia tuntemuksia
yhdessa. (Kurvinen ym., 2006, 107.)

Aitiysneuvolassa laakari ja terveydenhoitaja seuraavat aidin ja sikion vointia.
Aitiysneuvolan tydomuotoja ovat esimerkiksi erilaiset seulonnat, perhesuunnittelu
ja moniammatillisen verkostotyon koordinointi. Lisaksi aitiysneuvolat jarjestavat
perhevalmennusta. Yksi aitiysneuvolan tavoitteista onkin vahvistaa aidin ja isan
vanhemmuuden tunnetta perhevalmennuksen avulla. (Kurvinen ym., 2006, 80;
107; Lindholm, 2007, 33.)

Kehitettdesséa aitiysneuvolatoimintaa tulee huomioida monia eri asioita, jotka
tuovat haasteen kehittamiseen. Téllaisia asioita ovat monimuotoiset perheet ja
parisuhteet, monikulttuurisuus seka tiedon tulva, joka tulee kerralla uudistuksen
tai kehityksen myotéa. (Lindholm, 2007, 33.) Tulee my6s huomioida, ettéd neuvo-
latoimintaa ohjaavat kansalliset suositukset (Hakulinen-Viitanen ym., 2005, 33).

Stakesin perhesuunnittelun ja aitiyshuollon asiantuntijaryhma maarittelee aitiys-
huollon tehtavéaksi tukea tulevien vanhempien terveytta ja hyvinvointia. Odotta-
van aidin, sikion, vastasyntyneen ja muiden perheenjasenten terveyden tur-
vaaminen kuuluu aitiyshuollon tehtaviin. Aitiyshuollon tarkoituksena on ehkaista
raskaudenaikaisia hairidita ja tarpeen tullen ohjata odottava aiti, vastasynnytta-
nyt tai vastasyntynyt tehokkaan hoidon piiriin. (Stakesin perhesuunnittelun ja

aitiyshuollon asiantuntijaryhmé, 1999, 9.)

2.3 Perhevalmennus

Perhevalmennus on ollut osa aitiysneuvolaty6ta jo 1940-luvulta lahtien (Pelko-
nen ym., 1998, 41). Perhevalmennus-kasite on otettu kayttéon 1980-luvulla
synnytysvalmennuksen tilalle, jotta lapsen syntyma kasitettaisiin selkedmmin
koko perheen tapahtumana (Lindholm, 2007, 36). Perhevalmennus kuuluu kai-
kille, myds isille ja uudelleensynnyttgjille sekd muille harvalukuisille neuvolan
asiakkaille esimerkiksi seksuaali- tai kulttuurivhemmistéon kuuluville ja monik-
koperheille (Haapio ym., 2009, 9-13).
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Ruotsissa on tehty maahanmuuttajia koskeva tutkimus, jossa huomioidaan, etta
isien aktiivinen osallistuminen &aidin raskauteen ja perhevalmennuksiin helpottaa
isia ottamaan kontaktia omaan lapseensa lapsen syntymén jalkeen (Ny, 2007,
54). Perhevalmennusta jarjestetddn yleensa vain ensimmaista lastaan odotta-
ville vanhemmille, vaikka tutkimuksissa tulee ilmi, ettd myds uudelleensynnytta-
jat toivovat perhevalmennusta vertaistuen vuoksi (Hildingsson, 2003, 44; Vilja-
maa, 2003, 91).

Perhevalmennus on vakiinnuttanut asemansa arvostettuna lasta odottavien,
synnyttavien ja kasvattavien perheiden ohjauksena ja valmentamisena (Haapio
ym., 2009, 9-13). Myds vanhemmat arvostavat neuvolapalveluja (Viljamaa
2003, 107). Mesidislehto-Soukan tutkimuksessa (2005) isat toivat esille arvos-

tuksensa perhevalmennuksia ja muita terveyspalveluja kohtaan.

Perhevalmennus on moniammatillista, mutta paavastuu on neuvolahenkilokun-
nalla. Perhevalmennusten sisallét ovat valtakunnallisesti melko yhtenaiset, ai-
hepiirit ovat tarkeitad ja kattavia. Viimeisin perhevalmennuksen suositus on jul-
kaistu vuonna 2007 Sosiaali- ja terveysministerion toimesta. Stakes on antanut
suosituksen perhevalmennuksesta vuonna 1999. (Haapio ym., 2009, 9-13.) Tu-
run mallia muistuttavaa ryhmiin perustuvaa perhevalmennusmallia on viime
vuosina toteutettu myds muissa Suomen kaupungeissa (Viitala, Kekkonen &
Paavola, 2008, 29).

Perhevalmennus suositellaan aloitettavaksi raskauden puolivalin aikaan, ja ta-
ma on toiveena myds vanhemmilla. On tarkeaa, etta valmistautuminen tuleviin
muutoksiin aloitetaan jo hyvissa ajoin ennen lapsen, erityisesti esikoisen synty-
maa. Tulevat vanhemmat toivovat, ettd he saisivat perhevalmennuksessa mah-
dollisimman asiantuntevaa ja ajankohtaista tietoa eri ammattiryhmilta. Perhe-
valmennuksen yksi tavoitteista onkin se, etta vanhemmilla on ajantasaista tietoa
raskausajan fyysisista ja psyykkisista muutoksista seké lapsen saamisen vaiku-
tuksesta parisuhteeseen ja seksuaalisuuteen. (Lindholm, 2007, 36; Haapio ym.,
2009, 9, 78.) Etenkin lapsen ensimmainen elinvuosi koetaan jannittdvana, joten
vanhempia olisi hyva valmentaa tulevaan jo hyvissa ajoin ennen lapsen synty-
maa (Nystrom & Ohrling, 2004).
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Neuvolakaynneilla ja perhevalmennustapaamisissa vanhemmilla on mahdolli-
suus kayda lapi pelkojaan ja totuttautua ajatukseen aitiydesta ja isyydesta, van-
hemmuudesta (Kurvinen ym., 2006, 107). Liséksi vuoden 2011 alusta on ollut
tarkoitus ottaa kayttoon laaja, koko perhetta koskeva terveystarkastus kaikille
lasta odottaville perheille. Laajan terveystarkastuksen tekeminen kuuluu neuvo-
lan vastuualueisiin. (Ritamo ym., 2010, 18.)

Perhevalmennukseen liittyy myds synnytysvalmennus, jonka osana ensisynnyt-
tajat padsevat tutustumaan synnytyssairaalaan. Synnytysvalmennuksessa pyri-
tdan luomaan vanhemmille luottamuksen tunne siitd, ettd he parjaavat synny-
tyksessa. Liséksi pyritdan luomaan myonteinen tunnelma ja halu synnyttaa. Ta-
voitteena on, ettd raskauteen ja synnytykseen liittyvat pelot lievenisivét ja paran-
taisivat sitd kautta aidin emotionaalista hyvinvointia ja voimaannuttaisivat &itia
synnyttamaan. (Haapio ym., 2009, 109-112.)

Turussa perhevalmennusta on lahdetty kehittdmaan Miia Tuomisen tutkimuksen
pohjalta, joka on osa suurempaa Neuvolatyd 2010-luvulle -hanketta (Kymppi—
hanke). Tuomisen tutkimuksessa tarkoituksena oli selvittaa turkulaisen perhe-
valmennuksen nykytilaa, ja miten perhevalmennusta voisi kehittaa. Hankkeen
tuloksena syntyi Turun uusi perhevalmennusmalli, jota pilotoitiin osassa Turun
neuvoloita vuosina 2010-2011. (Tuominen, 2009, 3-4.)

2.4 Seksuaali- ja lisddntymisterveys

Kasitteena lisaantymisterveys on ollut olemassa jo muutaman vuosikymmenen
ajan. Sen sijaan seksuaaliterveys on ollut kasitteistéssa vasta vuoden 1994 Kai-
rossa pidetyn YK:n konferenssin jalkeen. Konferenssissa tehtiin kasiteméaaritte-
ly, jonka mukaan seksuaaliterveys sisaltyy lisaantymisterveyden kasitteeseen.
Jalkikateen on kuitenkin huomioitu, ettd taman pitdisi olla painvastainen. Sek-
suaaliterveys on osana koko ihmisen elaman ajan, lisdéntymisterveys sen si-
jaan kattaa vain lisdantymiskauden. Tasta syysta nykyaan ajatellaan, etta li-
saantymisterveys on seksuaaliterveyden alakasite. (Sosiaali- ja terveysministe-
ri¢, 2007, 20-21.)
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Kansainvalisesti ndiden termien kaytto ei ole kuitenkaan viela vakiintunutta. Us-
konnollisten, kulttuuristen ja poliittisten jannitteiden vuoksi ilmaisut ovat edelleen
kiistanalaisia. (RFSU, 2004.) Eurooppalaisissa tutkimuksissa naita ilmaisuja on
2000-luvulla kaytetty lahinna rinnakkaisina kasitteina. WHO:n (World Health
Organisation) epavirallisen maaritelmdn mukaan seksuaaliterveys tarkoittaa
kokonaisvaltaista hyvinvoinnin tilaa, joka edellyttaa positiivista ja kunnioittavaa
asennetta seksuaalisuutta kohtaan. Kokonaisvaltaisella hyvinvoinnilla tarkoite-
taan psyykkisen, fyysisen, emotionaalisen ja sosiaalisen tilan tasapainoa. (STM,
2007, 20-21, 85.)

WHO:n maéaaritelman mukaan lisddntymisterveys tarkoittaa sita, etta jokaisella
on oikeus turvalliseen, vastuulliseen ja tyydyttdvaan seksielamaan seka sita,
ettd jokaisella on vapaus itse valita, haluaako lisaantya, milloin tai kuinka usein.
Jotta tama toteutuisi, tulee kaikille antaa tasapuolisesti tietoa lisaantymistervey-
desta ja tarjota mahdollisuus turvalliseen hoitoon raskauden ja synnytyksen ai-
kana. Talla tavoin tarjotaan pariskunnille paras mahdollisuus terveen vastasyn-
tyneen saamiseksi. (WHO, 2012.)
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3 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA
TUTKIMUSONGELMAT

Opinnaytetyolla on kolme tarkoitusta: selvittéda miten odotukset VAVA-
hankkeeseen liittyen ovat toteutuneet kolmannessa sektorissa, millaisena liitot
kokevat roolinsa uudistetussa perhevalmennusmallissa ja ovatko ne halukkaita

jatkamaan tdmantyyppisté yhteisty6téa tulevaisuudessa.
Tutkimusongelmat ovat:

1. Millaisia kokemuksia kolmannen sektorin edustajilla on ollut uudistetus-

ta perhevalmennuksesta?
2. Millaiseksi edustajat ovat kokeneet roolinsa?

3. Millaisena kolmas sektori nakee tulevaisuutensa osana VAVA-

hanketta?

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Noora Hietanen & Minna Nurmi



18

4 TUTKIMUKSEN EMPIIRINEN TOTEUTUS

4.1 Opinnaytetyon lahtékohdat

Opinnaytetyon aiheet saatiin alkuvuodesta 2011. Taméan jalkeen aloimme etsia
teoriatietoa omasta aiheestamme. Loydettyja keskeisia tietoja esiteltiin aihese-
minaareissa alkuvuodesta 2011. Aiheseminaareista lahdettiin syventamaan tie-

toa ja muodostamaan varsinaista tutkimussuunnitelmaa.

Teoriatietoa ja tutkimuksia alettiin hakea eri kotimaisista ja kansainvalisista tie-
tokannoista. Kaytettyja tietokantoja olivat Cinahl, PubMed, Medic, Theseus, Au-
ra, Vaski ja Google Scholar. Hauissa kaytettiin kokonaisia sanoja, sanojen kat-
kaisua ja yhdistelméhakuja. Kaytettyja hakusanoja olivat muun muassa kolmas
sektori, perhevalmennus, aitiysneuvola, ensi- ja turvakodit ja ndiden englannin-

ja ruotsinkieliset kaannokset.

Kolmannen sektorin ja perhevalmennuksen osalta tutkimustulokset ovat paa-
osin suomenkielisia, silla vastaavanlaista perhevalmennusmallia ei ole kayttsséa
muissa maissa kuin Ruotsissa. MLL ja Ensi- ja turvakodit ry ovat suomalaisia
yhdistyksia, eika niita vastaavia organisaatioita |0ydy muualta maailmasta. Muu-
ten l6ysimme kansainvalisia lahteitda muun muassa tutkimuksen tekoon liittyen.

Lahteind kaytetyt materiaalit olivat suomeksi, ruotsiksi tai englanniksi.

Tutkimussuunnitelmassa kerrotaan tutkimuksen tarkoituksesta ja tutkimusme-
netelmista. Tutkimussuunnitelmaseminaarit pidettiin huhtikuussa 2011. Tutki-
mussuunnitelman hyvaksymisen jalkeen pyysimme VAVA-hankkeen yhteys-
henkilolta MLL:n ja Turun ensi- ja turvakoti ry:n yhteyshenkildéiden sahkopos-
tiosoitteet. Nailta yhteyshenkil6iltd saimme postiosoitteet, joihin tutkimussuunni-
telma ja tutkimuslupahakemus kirjeitse lahetettiin. Luvat saatiin molemmilta or-

ganisaatioilta lokakuussa 2011.
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4.2 Opinnaytetyon toteutus

Opinnaytety0 toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Tutki-
musongelmat ratkaistiin haastattelujen avulla. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa
pyritddn uusien asioiden loytdmiseen tai paljastamiseen tutkimalla kohdetta
mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Tarkoituksena ei niinkdédn ole todentaa jo
olemassa olevia vaittamia. (Hirsijarvi ym., 2009. 161.) Kvalitatiivisessa tutki-
muksessa tutkija koettaa selittda ja ymmartaa tutkittavaa asiaa mahdollisimman
hyvin. Haastattelu on kvalitatiivisen tutkijan tarkein tyéskentelymuoto (Ludvigs-
son, 2002, 209, 217.)

Tutkimuslupien saamisen jalkeen lahetimme ensin kaikille pilotoinnissa mukana
olleille sahkopostitse saatekirjeen, jossa kerrotaan tyon tarkoituksesta ja toteu-
tuksesta. Taman jalkeen sovimme haastatteluajat kunkin haastateltavan kanssa
sahkopostitse tai puhelimitse. Haastatteluja varten tehtiin teemahaastattelurun-
ko, johon sisaltyi kolme teemaa ja niita tarkentavia kysymyksia. Teemahaastat-
telulla tarkoitetaan strukturoitua haastattelua véljempaa muotoa, jossa haastat-
telija valitsee muutamia avainkysymyksia tai aihepiireja, jotka rakentavat haas-
tattelun (Kylma & Juvakka, 2007, 78).

Haastattelut jaettiin niin, etta toinen tekijoistd haastatteli Mannerheimin lasten-
suojeluliiton ja toinen Turun ensi- ja turvakotien liiton edustajia. Hankkeessa on
molemmilta liitoilta ollut pilotoinnin alkuvaiheessa mukana kolme edustajaa.

Haastattelut toteutettiin marraskuussa 2011.

Mannerheimin lastensuojeluliitosta haastateltiin kaikkia kolmea pilotoinnissa
mukana ollutta. Haastattelun ajankohdasta sovittiin sdhkdpostitse kunkin haas-
tateltavan kanssa. Haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina noudattaen en-
nalta suunniteltua haastattelurunkoa. Haastattelut nauhoitettiin asianomaisten

luvalla.

Turun ensi- ja turvakoti ry:sta saatiin vain yksi haastateltava. Kahta muuta pilon-
toinnin alkuvaiheessa mukana ollutta ei pystytty haastattelemaan, silla he eivat
endd olleet mukana hankkeessa. Haastatteluaika sovittiin haastateltavan kans-

sa puhelimitse. Haastattelu toteutettiin suunnitellusti yksilohaastatteluna noudat-
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taen ennalta suunniteltua haastattelurunkoa. Haastattelu nauhoitettiin haastatel-

tavan luvalla.

Kvalitatiivisen aineiston analysointi aloitetaan yleensa jo aineiston keraamisen
yhteydessa. Aineiston kerddmisen jalkeen analyysia jatketaan litteroimalla eli
kirjoittamalla nauhoitetut haastattelut tekstiksi. Nauhoitteet olisi hyva kuunnella
pian haastattelujen jalkeen, jotta esimerkiksi &anenpainot ja roolit tulevat esille.
Litteroinnin jalkeen on valmisteluvaihe, joka alkaa analyysiyksikon (sana tai
teema) valinnalla. Analyysiyksikdn valinnan maarittdd tutkimusongelma. Taman
jalkeen aineisto kategorioidaan niin, etta lopulta syntyy paakategoriat. (Kankku-
nen & Vehvilainen-Julkunen, 2010, 132-137.)

Haastattelut kestivat 5-90 minuuttia. Molemmat tyon tekijat kuuntelivat haastat-
telunauhat. Kumpikin haastattelijoista litteroi vain omat haastattelunsa. Taman
jalkeen litteroidut tekstit Iahetettiin s&hkodpostitse opinnaytetyon tekijoiden valilla.
Molemmat analysoivat kaikki haastattelut ja kirjasivat ylos mielestaan tarkeim-
mat tulokset. Taman jalkeen verrattiin saatuja tuloksia toisiinsa, ja nain saatiin
luotettavat tulokset. Materiaalit kaikista haastatteluista tuhottiin analysoinnin
jalkeen.

Aineiston analysoinnissa kaytimme induktiivista sisallonanalyysia, joka on kvali-
tatiivisten aineistojen perusanalyysimenetelma. Siséllonanalyysilla mahdolliste-
taan erilaisten aineistojen analysointi ja niiden samanaikainen kuvaaminen. In-
duktiivisessa sisallonanalyysissa sanat luokitellaan teoreettisen merkityksen
perusteella, mika perustuu tutkimuksen ongelmanasettelun ohjaamaan paatte-
lyyn. Induktiivista sisdllonanalyysia on hyva kayttaa silloin, kun asiasta ei juuri
tiedeta tai tieto on hajanaista. Induktiivisessa siséllonanalyysissa aineisto jae-
taan kategorioihin, joita tutkimusongelmat ohjaa. (Kankkunen & Vehvildinen-
Julkunen, 2010, 131-135.)

Sisallonanalyysilla pystytaan jarjestelmallisesti miettim&&n sanojen, lauseiden ja
ilmaisujen merkitysta, tai mika asia aineistossa on yleista ja tarkeaa. Kyseinen

menetelma tiivistdd aineistoa niin, etté tutkittava aineisto voidaan kuvata ylei-
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sesti. Sisallonanalyysissa teksti jaetaan eri kategorioiden alle tarkoituksensa
mukaisesti. (Burns & Grove, 2009, 528.)

Induktiivisen sisallonanalyysin mukaisesti analysointiprojekti aloitettiin jaottele-
malla vastaukset teemojen mukaisesti kayttden eri vareja. Taman jalkeen ana-
lyysiyksikot eli lauseet tai lauseen osat pelkistettiin ja jaoteltiin eri ryhmiin. Ryh-
mi& muokattiin eteenpdain ala- ja ylaluokkiin, jolloin saatiin muodostettua hyva
kuva paateemoista. Nain saatiin selkeampi kokonaiskuva opinnaytetyon tulok-
sista. Esimerkkeja aineiston analysoinnista esitetdan tyon lopussa (LITE 3).
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5 TULOKSET

5.1 VAVA-hankkeen odotusten toteutuminen ja kokemukset hankkeesta

Molempien liittojen edustajat olivat sita mieltd, ettéa uudistettu perhevalmennus-
malli oli tarpeellinen ja se oli hyvin suunniteltu. Molemmat liitot kokivat uudesta
mallista olevan hyotya seka liitoille ettd perheille. Molempien liittojen jasenet
kokivat pystyneensd antamaan omaa erityisosaamistaan projektille. Molemmat
yhdistykset olivat toivoneet uudelta mallilta yhteistyon lisaantymista eri toimijoi-
den kesken, ja tama olikin toteutunut moitteettomasti. Lisdksi odottaviin paris-

kuntiin oli MLL:n puolelta saatu paremmin kontaktia kuin ennen pilotointia.

Turun ensi- ja turvakoti ry:n edustajan mukaan uusi perhevalmennusmalli oli

tarpeen ja sen suunnittelu oli toteutettu hyvin.

”.. se oli varmaan ihan tarpeen ku sita suunniteltiin”

”.. aika hyvinkin mietitty se rakenne ja ...mita kannattaa ja mika on hyddyllista niin-

ku siin perhevalmennukses.”

Alkuperéisen suunnitelman mukaan MLL:n edustajien piti olla mukana suunnit-
telemassa kertojen sisaltoa. Kerrat olivat kuitenkin olleet melko tarkkaan rajattu-
ja jo ennen pilotointia, eikd sisallon suunnittelemiseen MLL:n osalta juurikaan

panostettu.

“Lahtékohta on varmaan ollu se, etta me ollaan luvattu tai haluttu olla yhteistyds-

sa just tuottamassa niit sisaltéja, mut ei se kyl oikeen oo ollu niin.”

"Mut tota ma en tiia, kuin paljon se on toteutunu se sisaltdjen tuottaminen. Et I&-

hinna siinh&an on ollu valmis materiaali.”

Ensi- ja turvakoti ry:n kokemukset mallista olivat hyvia. Yhdistyksessa oltiin
myos tyytyvaisia siitq, ettd he saivat antaa tyohon sellaisen panoksen, josta he

tiesivat ja joka oli heidéan erikoisosaamistaan.

"mul on kyl ihan hyvii kokemuksii...siitd hankkeesta ja perhevalmennuksesta”
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”...tosi kiva et me saatiin laittaa se mielikuvatydskentely siihen mukaan, et koska
sit taas meian kokemus taal tydpaikal, niin sil on erittdin suuri merkitys siihen kiin-

tymyssuhteeseen.”

MLL:n edustajat kokivat hyvana sen, etta he voivat kohdata lapsiperheet jo odo-
tusaikana, ja voivat nain ollen toivottaa heidat tervetulleiksi yhdistysten alueelli-
siin toimintoihin jo ennen lapsen syntymaa. Aiemmin MLL on tavoittanut huo-

nommin ensimmaista lastaan odottavat perheet.

"Nyt me tavotetaan raskaanaolevat... Eli me tavallaan saadaan markkinoituu it-

teemme, et me ollaan olemassa. Se on ollu meil iso juttu.”

"Elikkd me ollaan voitu kertoo siit toiminnast ja siita ja sillon kohdattu ne perheet

ja toivotettu tervetulleeks.”

"Me ei olla perhevalmennukses kayvii perheita tavotettu lainkaan, muuta kun sil-
14, et me ollaan lahetetty neuvoloihin mainos ja ne on sit siel neuvolan seinilla,

toivottavasti.”

Markkinoinnin koettiin rohkaisevan ihmisia tulemaan mukaan heidan tarjoamiin-
sa toimintoihin my6hemminkin, lapsen ollessa isompi. MLL kokee pilotoinnin
alun jalkeen kavijamaarien lisdantyneen omissa perheille suunnatuissa toimin-

noissaan.

"Varmaan jossain kohtaa kun lapsi on isompi, niin sit kuitenkin tietdvat meijan

olemassaolosta ja sit kun ne alkaa oikeesti kaivata sita verkostoo...”

"Ne (synnytyksen jalkeiset perhevalmennuskerrat) edesauttaa sen perheen ko-

toutumist naihin tammoasiin erilaisiin toimintoihin.”

"On meilld varmaan kavijamaarat lisddntyny vauvakahvilassa... Et just tAmmadsia

vauvaperheille suunnattuja toimintoja me ollaan pystytty markkinoimaan. ”

Turun ensi- ja turvakodit odottivat hankkeelta sita, ettd yhteistyo julkisen sekto-
rin kanssa parantuisi. Tama oli myos syy siihen, miksi Turun ensi- ja turvakoti ry
lahti mukaan hankkeeseen. Yhdistys toivoi, etta hankkeen myodtad neuvoloiden
kynnys ottaa yhteyttd heihin madaltuisi ja yhdistykselle kuuluvat kohderyhmat

ohjattaisiin jo aikaisemmassa vaiheessa esimerkiksi ensikotiin.
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"meijan odotukset oli ehka se et me haluttiin parantaa totanoinii yhteisty6 julkisen
sektorin kans eli neuvoloitten kans, et se oli se meian tavoite, et miks me lahdettiin

siihen hankkeeseen”

"neuvolatydntekijat pystyis jollain taval tarttumaan niinku niihin riskitekijéihin jo al-
kuvaiheessa, et jos sielt 16ytyy esimerkiks niinku meién asiakasryhmaa olevii, et

osais ohjaa ne jo aikases vaihees ensikotiin.”

Myds MLL:n yhtena tavoitteena oli lisatd yhteisty6td muiden mukana olevien
tahojen, muun muassa neuvoloiden kanssa. Tama tavoite saavutettiin haasta-
teltavien mielesta hyvin. Kaytdnnotn tydé mahdollisti laaja-alaisen yhteistyon te-

kemisen projektissa olevien muiden yhteistydkumppaneiden kanssa.

"Meil on ollu hyvin erityyppisii kokoonpanoi nais kerroissa, et on ollu seurakunta,
neuvola, MLL... Sit véhan riippuen paikast on voinu olla Kela tai... Ja varhaiskas-

vatus on ollu aina mukana.”
"Me ollaan tultu terveydenhoitajien kans tutummaks...”

"Meijan oli helppo toimia siina yhteystydssa, vaiks se oli kaikille uutta.”

5.2 Liittojen kokemukset rooleistaan

Molemmilla liitoilla oli hyvin erilaiset roolit verrattuna toisiinsa seka liiton sisalla.
Tama aiheutti vaihtelua kokemuksista uudesta perhevalmennusmallista. Ensi-
ja turvakodin edustaja koki roolinsa olleen pieni, kun taas yksi MLL:n haastatel-
tavista oli mukana jollain tavalla lahes kaikissa perhevalmennuskerroissa. Yh-
teistyd koettiin antoisana ja hyddyllisena seka liittojen etta perheiden kannalta.
Jatkossa MLL:n edustajat kuitenkin toivoivat voivansa olla mukana vain synny-

tyksen jalkeisilla kerroilla pilotoinnista poiketen.

Turun ensi- ja turvakoti ry:n edustajan mukaan heiddn roolinsa VAVA-
hankkeessa oli pieni. Hankkeen alussa mietittiin, mik& voisi olla heidan roolinsa,
ja silloin paadyttiin siihen, ettd rooli maaraytyisi heiddn osaamisensa, mielikuva-

tyoskentelyn, kautta.

”...on ollu tosi pieni rooli”
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”Sillon mietiittiin, et mik& ensi- ja turvakodin rooli vois olla ja mietittiin sitd meién
osaamista, et se varmaan lahti siit, et meil on aika isokin osaaminen siihen mieli-

kuvatydskentelyyn.”

Yhdistyksen rooliin kuului neuvolatyontekijoiden ja muiden kolmannen sektorin
edustajien kouluttaminen. Liséksi rooliin kuului, etté jos koulutuksessa mukana
olleilla tulisi pilotoinnin aikana jotain kysyttavaa, he voisivat ottaa yhteytta Turun

ensi- ja turvakoti ry:hyn.
"Me koulutettiin neuvolatyontekijat, seurakunnan ja MLL:nkin...”

”...jos heil heraa huolta siin tydoskentelyaikaan, perhevalmennuksen aikaan, nii sit

voi konsultoida meit.”

Osa MLL:n haastateltavista on ollut mukana masuvauva-rentoutuksen pitami-
sessa. Masuvauva on Ensi- ja turvakotien ideoima, ja liiton tyéntekijat ovat kou-
luttaneet terveydenhoitajia ja MLL:n henkildkuntaa rentoutuksen pitdmisessa.
Haastateltavat kokivat masuvauva-rentoutuksen hyvana, mutta se on silti jadnyt

pois osasta valmennuksia muun muassa tilojen epakaytanndéllisyyden vuoksi.

"Ja sit ma vedan sen masuvauva-rentoutuksen. Ja kerron hiukan ennen sita, et

mika juttu se on muutamalla dialla.”

"Yks paajuttu, minké& takia mé oon ollu siind mukana, on se, etté ollaan toteutettu
sitd Ensi- ja turvakotien masuvauva-tydskentelya. Me ollaan kyl jatetty se pois,

kun se on ollu mahdoton pitd&, koska ne tilat ei oo ollu siihen hyvat.”

"Siin kyl hairitsee, jos on niinku kirkkaat valot tai kovat tuolit...”

Turun ensi- ja turvakoti ry:n mielesta heidan roolinsa oli sopiva, mutta toisaalta
toivoivat, etta olisivat voineet olla kuitenkin enemman mukana. Resurssit eivat

kuitenkaan riittaneet mukanaoloon.

”Se (rooli) oli varmaan ihan sopiva.”

"Oltais voitu ajatella, et oltais voitu olla jossain muutamas kerras mukana, mut

meian resurssit ei riittany siihen.”

MLL:n edustajilla oli hyvin erilaisia rooleja perhevalmennuksen toteutuksessa.

Yhden neuvolan osalta kaytettiin MLL:n tiloja perhevalmennuksen pitamisessa.
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Kyseisen neuvolan kaikki perhevalmennukset, yhta lukuun ottamatta, pidettiin
perhekeskus Marakatin tiloissa. Taméa aiheutti paljon lisatitd tamé&n neuvolan

kanssa tydskentelevalle tyontekijalle.

” Ensimmaises kerras ma olen esitelly meijan perhetalo Heidekenin ja Perhekes-
kus Marakatin paikan... Sit ma oon meijan tyontekijoitten kanssa hoitanu ne tar-
joilut... Sit ma olen laittanu tykit, tietokoneet valmiiks, tuolit sillain et meil on

pehmeita tuoleja riittavasti.”

” Mut et ne muutkin kerrat samallailla.... Tan neuvolan osalta ma olen ollu nain
paljon mukana, muut MLL:n tyontekijat on sit muissa piloteissa, ja heil on aika

erilaiset tehtavat niissa.”

Perhevalmennukset ja perhekeskus Marakatin kayttd koettiin kuitenkin hyvana
ja luontevana tapana lisdtd perheiden tietoutta MLL:n toiminnoista. Perheval-
mennuskerrat antoivat mahdollisuuden markkinoida etenkin perhetalo Heideke-

nin ja perhekeskus Marakatin toimintaa.

"0On meilla varmaan kavijamaarat lisaantyny vauvakahvilassa, mitd me tarjotaan

just ensimmaisen lapsen saaneille.”
"Kyl mul sellanen tuntuma on nytte, et se nakyy sielld kavijamaarissa.”

"Et just tdmmdsia vauvaperheille suunnattuja toimintoja me ollaan pystytty mark-

kinoimaan.”

Kaksi muuta MLL:n tyontekijaa ovat osallistuneet vain yhteen perhevalmennus-
kertaan. Heidan roolinsa on ollut selkedmpi, ja he kokivat, etta rooliin on ollut
helpompi paasta sisaan.

"Elikkd ma toimin vapaaehtoistoiminnan ohjaajana ja mun tehtava on ollu néihin
"Perheena eteenpain” —iltoihin...m& olen osallistunu niihin. M& pyrin kannustaa

nait meijan yhdistysten niinkun alueellisii toimintoi.”

"Ma oon ollu terveydenhoitajan tydparina siind ensimmaisel kertaa. Kyl ma aatte-

len, ettd me ollaan |6ydetty niinkun tasa nyt tas pilotointivaiheessa mulle se rooli.”

"Ma olen siind terveydenhoitajan kans niin tavallaan semmosena keskustelu-

kumppanina, et saadaan sita ryhmaytymista sil ekal kerral niinkun aikaseks.”
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Kaikki pilotointiin osallistuneet MLL:n edustajat toimivat yhteistyossa eri kump-
paneiden kanssa. Ensimmaisiin kertoihin osallistuneet edustajat toimivat ter-
veydenhoitajan tydparina. Synnytyksen jalkeisissa kerroissa mukana olleilla oli
yhteistybkumppanina muun muassa seurakunnan tai varhaiskasvatuksen edus-

taja.

"Tas matkan varrella se on sit kohdentunu niin, ettd ma oon ollu terveydenhoita-

jan tyoparina siind ensimmaisel kertaa.”

"Viidennes kerrassa, niin tota, ton seurakunnan tyontekijan tyoparina keskustel-

laan...”

*Ja sit kuudes kerta...niin ma olen kutsunu paivahoidon palvelupaallikdn paikalle

kertoon paivahoidon vaihtoehdoista.”

Loppua kohden yhteistyd eri kumppaneiden kanssa on helpottunut. On opittu
sovittamaan eri toimintatavat yhteen, ja on ollut helpompi tukea toista, kun mo-
lempien toimintatavat ovat tulleet tutuiksi. Edustajat ovat kokeneet taman hel-
pottaneen heidan tyoétaan. Paritydskentelyn koettiin myods helpottaneen tydai-

kaan liittyvien asioiden jarjestamisessa.

"Kylldhan semmonen, kun s opit ihmisen tuntemaan, ni ainahan se sujuu pa-

remmin, se kahdestaan ryhman vetdminen.”

”Se on siit alusta sit muotoutunu sellaseks sujuvammaks meijan kahden vuoro-

vaikutuksen vuoks.”

’Kylldhan se helpottaa sité terveydenhoitajankin tydpanosta, kun on joku kenen

kanssa sen suunnitteluhomman tekee.”
"Mehéan tehdaan paljon iltatdita ja viikonloppuja muutenkin, et se ei oo ollu mi-
kaan kynnyskysymys.”

5.3 Liittojen tulevaisuus tallaisessa hankkeessa

Molemmat tydssdmme kolmatta sektoria edustavat liitot kokivat mallin hyodylli-
send ja toivoivat sen jatkuvan tulevaisuudessa. MLL:n haastateltavat kokivat
tydmaaransa olleen sopiva, mutta he toivoivat jatkossa olevansa mukana kui-

tenkin vain synnytysten jalkeisten kertojen pitdmisessa. Ensi- ja turvakodit puo-
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lestaan toivoivat jatkossa isompaa roolia. MLL koki suurimpana tulevaisuuden
haasteena rahoituksen. Toiveissa oli, ettd malli jatkuu, mutta haastateltavat piti-

vat tata epatodennakoisena juuri rahoituksen puuttumisen vuoksi.

Turun ensi- ja turvakoti ry toivoo, etta heitd voisi tulevaisuudessakin pitdd kon-
sultatiivisena apuna. Yhdistys toivoi myos, ettd mikali hanke jatkuu, he paasisi-
vat mukaan koulutukseen, kouluttamaan ja suunnittelemaan. Toiveena oli
my0s, ettd yhdistyksen osaamista hytdynnettaisiin ja tietoa yhdistyksesta jaet-

taisiin myds julkiselle puolelle.

"Toivotaan, et et meit pyydetaan niinku tdémmadsina konsultatiivisina.”

"Sit me toivottais, et meit voidaan pyytda niinku koulutukseen ja kouluttamaan,

suunnittelemaan.”

"Toivotaan, et sitd meidn osaamist, et sité voitais niiku hyddyntéaa, sitten mielellaéan

jaettais sita niinku julkisel puolellekin.”

Turun ensi- ja turvakoti ry:n edustajan mielestd heidan panoksensa voisi tule-
vaisuudessa olla isompikin. He voisivat esimerkiksi pitdaa pidempia koulutuksia
ja olla mukana vetamassa perhevalmennusta. Tahan kuitenkin tarvittaisiin

enemman resursseja, jotta joku tyontekija pystyisi téllaiseen irrottautumaan.

”...ehka vois ajatella sitd et meijan panos vois olla isompiki.”

"Vois pidempiiki koulutuksii ajatella...tai sit et meista joku vois olla jopa mukana
jossain ryhmassa et vetamas sita niinku perhevalmennust, et tietty se ois niinku

toivottavaa, et olis nii paljon resursseja, etta vois irrottautuu.”

MLL:n edustajia pohditutti paljon heiddn oma roolinsa tulevaisuudessa. Tama
nousi kaikkien haastateltavien osalta esille useamman kerran haastattelujen
aikana. Pilotointivaiheessa jokaisella edustajalla oli hyvin omanlaisensa rooli.
Jatkoa ajatellen edustajat kokivat, ettd heidan tietonsa ja taitonsa palvelisivat

perheitd parhaiten synnytyksen jalkeisilla, viidennella ja kuudennella, kerroilla.

"Mut et se ois meijan yks ja sama kerta kaikis neuvoloissa.”

"Mut ehka meijan rooli on enemman sit kun se vauva on syntyny.”
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"Ehka just se et jatkossa keskityttais vaan niihin syntyman jalkeisiin kertoihin... et

ei mulla ole siihen edes koulutusta siihen odotukseen ja synnytykseen liittyen.”

"Varmaan mun tydtehtavien nakokulmast...Me ollaan sovittu, et tda viiminen ker-

ta, et mikali taa jatkuu, niin se olis se mis ehka oltais mukana.”

"Ma uskoisin, et neuvolan vaki mielelldan antaa sen roolin vauvan syntyman jal-

keen sit meille ja heilld on sit se lastenneuvolan niinku perinteinen rooli.”

"Tulevaisuus varmaan nayttaa, et mikd on se MLL:n rooli kokonaisuudessaan tas

perhevalmennusprojektissa.”

MLL:n osalta suurimpana ongelmana tulevaisuuteen liittyen pidettiin rahoitusta.
Pilotointivaiheessa MLL on ollut mukana vapaaehtoisjarjestona, ilman minkaan-
laista rahallista avustusta. Tamé& asia nousi esille kaikkein haastateltavien osal-
ta MLL:n puolelta.

"Meijan raha taytyy tulla kunnalta, meille ei tuu rahaa mistdan muualta muuta kun

kunta-avustuksina.”

*Ja kuin paljon se sit se korvaus on, maarittaa sit tavallaan, et kuin paljon me

pystytdan antaa sitd panosta.”

"Turun kaupunki...he tietaa et tasta eteenpain tda meijan panostus on semmosta

hintalapullista. Pitaa olla varaa maksaa palkkaa, et siihenhan se perustuu.”

”Niin tylsda kun se onkin, niin rahasta kun puhutaan, niin saadaan jotain vastinet-

ta.

Tulevaisuuden tydskentelytavoista nousi myds keskustelua. Pilotointivaiheessa
edustajilla oli kaikilla oma, erilainen roolinsa. Osa haastateltavista mietti, voisiko
tulevaisuudessa olla enemmaéan vapautta tydoskennell&a omien tapojensa mukai-

sesti.

"Mut tulevaisuudessa olis hyva miettida, et kaytettdis ehkd enemman sel-

last...hmm...reflektiivista tyootetta.”

"Must se olis kauheen hienoa, jos nais alettais painottaa myds sen tyontekijan

tapaa ohjata sitéd ryhmaa.”
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Pohdintaa aiheutti, laajeneeko uusi perhevalmennusmalli Turun muihin neuvo-
loihin. Edustajat kokivat eriarvoisuutta eri neuvoloiden valilla ja toivoivatkin, etta

malli levidisi tasapuolisesti kaikkiin neuvoloihin.

"Varmistettais et se, et et tosiaan olis sit kaikilla alueilla tallanen mahdollisuus

perheille tutustua avoimiin toimintoihin.”

"Et tavallaan se on nyt eri neuvoloiden kohdalla sellast eriarvoista se meijan,
MLL:n rooli.”

"Onks tds semmost eriarvosuutta niinkun ihan kaupungin sisalla joka sit... Jokai-

sella vanhemmalla ei oo nyt sit sitd samaa oikeutta.”

Edustajat kokivat haasteena sen, miten tydnjako etenisi, jos uusi perhevalmen-
nusmalli leviaisi koko kaupunkiin. Lisdksi mietittiin perhekeskus Marakatin toi-

mintaa jatkossa.

"Montako neuvolaa me sit sovitaan, et me hoidetaan, meijan MLL.”

"Montako tyontekijaa, et onks meil niinkun meijan tydpari, onks se jarkevaa et se

on meijan tydpari vai seurakunnan tai....”

"Jos taa laajenee koko Turkuun, niin niin sillon ei riitd, et joku yksi ihminen ehtii

sillon tallébn kdymaan niissa.”

"Et meil on kovassa mietinnassa jo meijan tydnkuvat...et pystyis sit varaamaan

kalenteriinsa sen...”

"Onks ne tiistai-illat edelleen varattuja naille perhevalmennuksille tdal Marakatis-

sa vai lahdenks ma esim. kiertéa niit eri neuvoloita tyoparin kanssa...”

Yhten& haasteena tulevaisuudessa néhtiin synnytysten jalkeisiin kertoihin osal-
listuvien maaran lisddminen, koska osallistujamaara oli ollut vahainen muuta-
maa poikkeusta lukuun ottamatta. Kertoihin oli osallistunut neuvolasta riippuen

yhdesta kymmenkuntaan osallistujaa.

"Semmonen jatkossa mietittava asia, et yhdistetddnkd ryhmid viidenteen ker-

taan...”

”Ja sit se vauva pulpahtaa siihen maailmaan ja sit tavallaan he unohtaa sen koko

kerran olemassaolon.”
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*Just siihen vaiheeseen se perhevalmennus pitais suunnata. Sehan on se uus

osa tata. Ja sit ne vanhemmat tippuu just silt kriittiselt kohtaa pois.”
"Mut se et miten ne ihmiset tulis siihen kertaan nii...”

"Elika sit vaan kun on paivamaara lahestyny, niin sit muistutusviestii eteenpain,

et nyt se on ja oottehan kaikki tulossa paikal.”

Liséksi perhevalmennusten ajoituksesta oli puhetta, etenkin isien mukaan paa-
semisen edistdmiseksi. MLL on panostanut isien saamiseksi mukaan jo aiem-
min, ja naissa piloteissa on yhden neuvolan osalta ollut mukana isatoiminnan

ohjaaja.

"Ne kerrat on ollu puol viidesta puol kuuteen, et muutamat isatkin voi jaada pois

sen takia ettei paase puol viideks viela.”

"Me tavotetaan isia paljon enemman, koska odotusvaiheessa isat on paljon mu-

kana. Et yleensa helposti vaan aidit I6ytaa meijat, tda on auttanu sita.”

”Siin odotusvaiheessa niin isat ei viela tartu tavallaan, ne ei osaa keskustella siit
isyydestaan. Et sen takia hankin (isdtoiminnan ohjaaja) toivoo, et han sais olla sit

mukana siel viidennes kerrassa.”

"Meil on kuitenkin isd-hanke, isatoiminnanohjaaja ja isékerhot olemassa.”

Osa MLL:n edustajista koki epavarmana mallin jatkumisen Turussa. Toiveissa
oli, etta perhevalmennukset laajenisivat kaikkiin neuvoloihin. Erds haastatelta-

vista pohti, onko malli niin hyva, etta sita olisi jatkossa jarkeva jatkaa.

"Taa on ihan Turun omissa kasissa, niin ihan mielenkiintosta nahda, et miten se

kaupunki tan loppupeleissa hoitaa.”

"Mika tas on niinkun semmosta, ettd kannattaa jatkaa, et t& on niinkun niin kay-

”

paa.

"Koska méa oon siin uskossa vielakin, et taa ei laajene, tas ei 0o niinkun semmos-

ta pyrkimysta.”

"Me ollaan nyt tammdset pilotoinnit tehty, mut et tuleeks tast kuitenkaan semmo-

nen, et se toteutuis niinkun kaikkien neuvoloitten osalta.”

"Et onkohan tas sit tullu jotain vastaan sellasia hankkeen aikana, et t3a ei voi laa-

jentua kerralla koko kaupunkiin.”

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Noora Hietanen & Minna Nurmi



32

Kaikki haastateltavat kertoivat kuitenkin halustaan jatkaa perhevalmennusten
parissa. He kokivat perhevalmennukset hyddyllisina sekéa oman organisaationsa

ettd perheiden kannalta.

"Onhan se hyva et me ollaan oltu jo matkassa mukana tassa.”
”Ollaan oltu kyl tosi tyytyvaisia siihen omaan rooliin.”

"Semmosen juurruttamisen nakdkulmasta, niin me taal mielenkiinnolla odote-

taan... Toivotaan kylla etta taa jatkuu.”

"Must se on hirveen harmillista, et jos niin kay ettei...et vaan jotkut tietyt neuvolat

on siin innokkaana mukana.”

"Kyl se on ihan meijdn edun ja kiinnostuksen mukaista olla tulevaisuudessa

tammaosis mukana.”

"Taa viimenen kerta mika on ollu, niin siit ollaan saatu palautetta et se on ollu hy-

va perheen nakékulmasta.”
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6 OPINNAYTETYON LUOTETTAVUUS JA EETTISYYS

6.1 Opinnaytetyon luotettavuus

Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuuden kriteereja ovat uskottavuus, siirretta-
vyys, riippuvuus ja vahvistettavuus. Tulokset on kuvattava selkeé&sti, jotta lukija
huomaa tutkimuksen vahvuudet ja rajoitukset seka ymmartéaé, miten analyysi on
tehty. Tutkijan tulee kuvata analyysinsa mahdollisimman selkeéasti, silla aineis-
ton ja tulosten suhteen kuvaus on tarkeaa luotettavuuden kannalta. (Kankkunen
& Vehvilainen-Julkunen, 2010, 160). Tutkijan tarkka kuvaus tutkimuksen toteu-
tuksesta ja kaikista vaiheista lisda tutkimuksen luotettavuutta (Hirsijarvi ym.,
2009, 232).

Tybssdmme pyritddn kuvaamaan tulokset selkeéasti, omiin teemoihinsa ryhmitel-
tyna. Tutkimuksen empiirinen toteutus -osiossa selvitetaan tarkasti, miten tutki-
mus on edennyt ja millaisella aikataululla. Aineiston analysoinnissa kaytimme
apuna analyysitaulukkoa, jonka esimerkki on esitetty tyon liitteissa (LITES3).

Nama seikat lisaavat opinnaytetyon luotettavuutta.

Kun laadullinen tutkimus tehdaan haastattelemalla, siind esiintyy luotettavuus
omalla tavallaan (Paunonen & Vehvildinen-Julkunen, 1997, 216). Yksi huomioi-
tava asia ihmisia tutkittaessa on, etta tutkittavien yhteistydhalu vaikuttaa tutki-
muksen luotettavuuteen (Leino-Kilpi, 2009, 367). Kvalitatiivisen tutkimuksen
aineiston valinnassa tulisi kayttaa tarkoituksenmukaisuusperiaatetta niin, etta
haastateltavat ovat sellaisia ihmisi&, jotka ovat aidosti kiinnostuneita tutkimuk-
sesta ja ilmaisevat itseddn selkeasti. Laadullisessa tutkimuksessa pyritaan il-
maisemaan ilmi6 koko moninaisuudessaan. Haastattelussa tapahtuman ja
haastattelun valista viivettd on mahdotonta eliminoida, ja se saattaakin vaikut-
taa haastateltavan nakemykseen tapahtumasta sen tapahtumahetkella. (Pau-
nonen & Vehvildinen-Julkunen, 1997, 216-217.)

Kaikki nelja haastateltavaa olivat olleet mukana uuden perhevalmennusmallin
toteutuksessa. Kaikki haastatteluihin pyydetyt osallistuivat haastatteluun ja oli-

vat kiinnostuneita tyon tuloksista. Kaikki heista kokivat perhevalmennusmalliin
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osallistumisen ja sen kehittamisen hyodyllisend seka perheille etta liitoille, mika
todennakoisesti lisasi haastattelujen osallistumisprosenttia. Valmis opinnaytetyo

lahetetadan molempiin liittoihin arvioinnin jalkeen.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkijan persoonallinen ndkemys tulee selkedasti
esille, ja tunteet ja intuitiot vaikuttavat tulkintaan, mika puolestaan vaikuttaa luo-
tettavuuteen. Kysymysten asettelu on tarkeaa tulosten luotettavuudelle, koska
lian suppeat kysymykset vahentavat luotettavuutta. Talloin tutkija ohjaa haasta-
teltavaa omien nakokulmiensa mukaisesti, mista johtuen tutkittavan nakemys
saattaa jaada lahes kokonaan pimentoon. Liian véljat kysymykset taas aiheut-
tavat aineiston suuren maaran, jolloin suuri osa aineistosta jaa raportin ulkopuo-
lelle. Vapaamuotoisessa haastattelussa haastateltava ei valttamatta vastaa
olennaisiin asioihin. Lisdksi haastateltava saattaa muunnella totuutta, yrittda
miellyttdd haastattelijaa tai muistaa asioita vaarin. Tutkimuksen luotettavuutta
lisda tutkijan pitama haastattelupaivakirja, jossa on tutkijan ndkemys haastatte-
lun kulusta. (Paunonen & Vehvildinen-Julkunen, 1997, 215-217.)

Haastatteluissa kaytettiin valmiiksi laadittua ja hyvaksyttyd teemahaastattelu-
runkoa, jonka mukaisesti haastattelut toteutettiin. Teemahaastattelu mahdollisti
tarkentavien kysymysten tekemisen, jolloin epaselvyyksia kysymysten merkityk-
sesta ei tullut. Kysymykset eivét olleet lilan valjia tai suppeita, ja haastateltava
vastasi olennaisiin asioihin. Tutkijan nakemys ei tallaisessa haastattelutavassa
paassyt vaikuttamaan haastateltavien vastauksiin. Haastattelujen nauhoittami-
nen lisasi luotettavuutta, koska analysoija pystyi lukemaan rivien valista myos

aanenpainolla paljastuvat seikat.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa esitetddn usein suoria lainauksia haastattelu-
teksteistda, mika vahvistaa tutkimuksen luotettavuutta. Jos suoria lainauksia kay-
tetdan, tulee kuitenkin varmistua siita, ettei haastateltava ole lainauksen perus-
teella tunnistettavissa esimerkiksi murteen perusteella. Taman takia suositel-
laan, ettd lainaukset muutetaan yleiskielelle. (Kankkunen & Vehvilainen-
Julkunen, 2010, 160-161.)
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Opinnaytety0ssa esitetdan suoria lainauksia haastatteluista, mika lisaa tyon
luotettavuutta. Kaikki haastateltavat kayttivat melko samankaltaista murretta,
joten teksteja ei muutettu vyleiskielelle. Tastd huolimatta haastateltavien
anonymiteetti saatiin sailytettya. Lisaksi haastateltavien vahaisen maaran vuok-

si emme jaotelleet, mika lainaus on kenenkin haastateltavan sanoma.

6.2 Opinnaytetytn eettisyys

Tutkimuksen eettisyys on erityisen tarkeda tieteissa, jotka tutkivat inhimillista
toimintaa, kuten esimerkiksi hoitotiede. On tarkeada, etta tutkittavien anonymi-
teetti sailyy, tiedonkeruu toteutetaan eettisesti, ja tulokset julkaistaan rehellisesti
ja avoimesti. Tutkimusluvat tulee hankkia asianmukaisesti, ja mahdolliset etiik-
kaan liittyvat riskit tulee ottaa huomioon jo suunnitteluvaiheessa. (Paunonen &
Vehvilainen-Julkunen, 1997, 26-33.)

Tutkimusluvat hankittiin organisaatioiden yhteyshenkil6iltd asianmukaisesti tut-
kimussuunnitelman kanssa. Tutkittavien anonymiteetti sailytettiin koko proses-
sin ajan. Haastateltavien nimia tai tydnkuvia organisaatioissa ei kerrottu
anonymiteetin sailyttdmiseksi. Tiedonkeruu toteutettiin eettisesti haastateltavien
ehdoilla. Tulosten analysointi tehtiin suurta huolellisuutta kayttaen, jotta kaikki
tarked tieto saataisiin varmasti kirjattua. Molemmat opinnaytetyon tekijat analy-

soivat kaikki haastattelut, jolloin virhemahdollisuuksien riski pieneni.

Tutkittavia tulee kohdella rehellisesti ja kunnioittavasti. Tahan kuuluu muun mu-
assa se, etta tutkittavilta pyydetaan suostumus ennen tutkimukseen osallistu-
mista. Jotta tutkittava osaisi paattaa halukkuudestaan osallistua tutkimukseen,
tulee hanella olla mahdollisimman monipuolinen kuva tutkimuksen tarkoitukses-
ta ja toteutuksesta. Tutkittavalle tulee myds aina kertoa, ettd han voi kieltaytya
tutkimuksesta tai lopettaa sen missa vaiheessa tahansa. (Leino-Kilpi, 2009,
367.)

Tutkittavilta pyydettiin suostumus sahkopostitse ennen haastattelujen sopimista.
Saman sahkopostin liitteena oli saatekirje (LIITEL), jossa kerrotaan tyon tarkoi-

tuksesta, jotta haastateltavat tiesivat, millaiseen tutkimukseen ovat osallistu-
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massa. Saatekirjeesséa kerrotaan tarkasti tyon tarkoitus ja toteutus. Suostumus

tutkimukseen osallistumisesta varmistettiin viel&a ennen haastattelujen alkua.

Tutkimukseen osallistuvalle tai hanen lahiomaiselleen ei saa antaa palkkiota
tutkimukseen osallistumisesta. Ansionmenetyksesta ja tutkimuksesta aiheutu-
vista kustannuksista voidaan kuitenkin suorittaa kohtuullinen korvaus. Tutki-
muksen tekija on velvoitettu salassapitovelvollisuuden noudattamiseen koko
prosessin ajan tutkimussuunnitelmasta lahtien. My6s tutkittavan anonymiteetti
on suojattava. (Laki ladketieteellisesta tutkimuksesta 9.4.1999/488.)

Haastattelut tehtiin edustajien omissa ty6huoneissa heidan virka-aikanaan. Nain
ollen haastattelut eivat aiheuttaneet ansionmenetyksia haastateltaville. Haastat-
teluihin osallistuneet eivat saaneet minkaanlaista palkkiota osallistumisestaan.
Salassapitovelvollisuus huomioitiin ennen haastatteluja seka tyén analysointi- ja
raportointivaineessa. Haastattelunauhoja ei lahetetty sdhkdpostitse, etteivat ne
joutuisi ulkopuolisille. Litteroinnit sen sijaan lahetettiin séhkopostitse, koska litte-

roiduista teksteista ei haastatellut olleet enaa tunnistettavissa.

Tutkimukseen osallistuvalla on oikeus saada tietoa tutkimuksesta koko tutki-
musprosessin ajan aina tutkimustuloksiin saakka. Suostumuksen tutkimukseen
suositellaan olevan saadun Kkirjallisesti, joissain tapauksissa my6s suullinen
suostumus riittdd. Tutkittavan tulee olla koko ajan tietoinen oikeudestaan olla
suostumatta tutkimukseen tai sen keskeyttdmisesta missa vaiheessa tahansa
iiman, ettd hanelle koituu siitd haittaa. Tutkittava saa esittaa tarkentavia kysy-
myksia esimerkiksi haastattelun aikana ja taman perusteella paattaa haastatte-
lun jatkumisesta. (Laki laaketieteellisesta tutkimuksesta 9.4.1999/488.)

Haastateltaville kerrottiin tutkimuksesta ennalta lahetetyssa saatekirjeessa, li-
saksi prosessia kaytiin lapi myds ennen haastattelun alkua. Suostumus osallis-
tumisesta saatiin sdhkodpostitse ja suullisesti. Haastatteluun osallistuneet tiesi-
vat, ettei opinnaytetydhon osallistuminen ole pakollista, ja etta he voivat vetay-
tya pois tyosta missa vaiheessa tahansa. Kaikille haastateltaville kerrottiin mah-

dollisuudesta perua osallistuminen ilman erityista syytd missa vaiheessa tahan-
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sa niin, etta heilta saadut materiaalit tuhottaisiin, eiké& niita kaytettaisi opinnayte-
tyossa.

On eettisesti tarkead, etta analyysi tehdaan koko keratysta aineistosta. Esimer-
kiksi yhden kysymyksen analysoimatta jattaminen ei ole eettisesti hyvaksytta-
vaa. Talloin kyseessd on tutkimustulosten virheellinen raportointi. Virheellista
raportointia on myds, jos tuloksia muutetaan tai niité jatetdan raportoimatta. Vir-
heitd tutkimuksessa aiheuttaa my6s ennakkoasenteesta johtuvat vaaristymat.
(Leino-Kilpi, 2009, 369-370.)

Molemmat opinnaytetydn tekijat analysoivat haastattelut, mika lissi opinnayte-
tyon eettisyytta. Haastatteluilla saadut tulokset kirjattiin tarkasti teemoittain.
Nain valtettiin oleellisten vastausten poisjgaminen ja varmistettiin, ettd kaikki
saadut tulokset kirjattiin. Lopuksi kaikki litteroinnit luettiin viela kertaalleen lapi,
jotta varmistuttiin siita, ettei yksikaan oleellinen tulos jaanyt kirfjaamatta.

Yhtena tutkimusetiikan tarkeimpana periaatteena pidetaén tutkimuksen hyodyl-
lisyytta. Tutkimuksesta tulee olla enemman hyodtya kuin haittaa tutkittavalle.
Usein tutkimustuloksista ei ole hyotya tutkittavalle henkildlle, vaan tuloksia voi-
daan hyodyntéda vasta tulevaisuudessa muiden potilaiden hoidossa. (Kankku-
nen & Vehvildinen-Julkunen, 2010, 176-177.) Opinnaytetybn tekemisesta ei
ollut haittaa haastateltaville. Jatkossa opinnaytetyon tuloksia voidaan hyodyntéaa

muita perhevalmennuksia kehitettdessa.

Hoitotieteellista tutkimusta ohjaa lain lisaksi muun muassa Helsingin julistus ja
American Nurses Associationin vuonna 1995 julkaisemat eettiset ohjeet (Kank-
kunen & Vehvilainen-Julkunen, 2010, 176.) Valtakunnallinen sosiaali- ja terve-
ysalan eettinen neuvottelukunta (ETENE) kasittelee sosiaali- ja terveysalaan
liittyvia eettisia kysymyksia ja antaa erilaisia suosituksia. Sen tehtava on myos

herattda eettisista asioista yhteiskunnallista keskustelua. (ETENE, 2010.)
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7/ POHDINTA

Taman opinnaytetyon tarkoitus oli selvittdd, miten odotukset VAVA-
hankkeeseen liittyen ovat toteutuneet kolmannessa sektorissa, millaisena liitot
kokivat roolinsa uudistetussa perhevalmennusmallissa ja ovatko ne halukkaita
jatkamaan tamantyyppista yhteistyota tulevaisuudessa. Opinnaytetytssa kol-
mannen sektorin edustajia olivat MLL ja Ensi- ja turvakotien liiton Turun yksikko.
Haastattelumateriaali kerattiin yksil6llisten teemahaastattelujen avulla haastatte-
lemalla yhteensa neljaa edustajaa liitoilta, kolmea edustajaa MLL:lta ja yhta
edustajaa Ensi- ja turvakodeilta. Kaikki haastatteluihin pyydetyt osallistuivat

haastatteluihin.

Haastattelutilanteet olivat sujuvia ja toteutuivat ennalta suunnitellun haastattelu-
rungon mukaisesti. Haastattelut toteutettiin haastateltavien omissa tyohuoneis-
sa. Seka haastattelijat ettd haastateltavat olivat varanneet haastatteluja varten
tarpeeksi aikaa ja ne saatiin toteutettua rauhassa. Osa haastatteluista keskeytyi
hetkellisesti esimerkiksi puhelimen soimiseen, mutta ne jatkuivat kuitenkin luon-

tevasti eteenpadin.

Kaikki haastatteluihin osallistuneet olivat liitoissaan sellaisissa rooleissa, etta
kohtasivat ihmisia tydssadan usein ja olivat ndin ollen tottuneita myos vastaa-
maan vieraiden ihmisten kysymyksiin. Taten voidaan olettaa, etta haastatteluti-
lanne oli luonteva kaikille haastateltaville. Haastattelujen nauhoittamisen ei ko-
ettu vaikuttavan haastattelutilanteeseen tai sen luontevuuteen. Meille, tyon teki-
j6ille, haastattelujen tekeminen oli vieraampaa, mutta meista molemmat kokivat
suoriutuneensa haastatteluista onnistuneesti. Litteroinnit tehtiin heti haastatte-
luiden jalkeen, jotta haastattelutilanne ja haastateltavien eleet olivat viela hyvin

muistissa.

Haastattelujen avulla pystyttiin kerddmaan paljon tutkimusongelmia vastaavia
tuloksia, nauhat sisdlsivat haastatteluja yli kaksi tuntia. Litteroitua tekstia tuli
luonnollisesti paljon. TAmé& osaltaan helpotti materiaalin analysointia, silla jokai-

seen teemaan liittyen oli paljon vastauksia. Toisaalta taas materiaalin paljous

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Noora Hietanen & Minna Nurmi



39

aiheutti hankaluuksia siina, etta vain oleelliset asiat saatiin valittua materiaalista
ja siind, etta varmasti kaikki oleelliset asiat tuli kirjattua tuloksiin.

Opinnaytetyon teoriatiedon hankkiminen oli haastavaa, silla tutkittua, spesifia
tietoa ei juuri ole, lukuun ottamatta Malisen ja Mottdsen (2010) opinnaytety6ta.
Kyseisessa opinnaytetydssa tutkittiin liittojen odotuksia uudesta perhevalmen-
nusmallista. Tydssa pohdittiin mahdollisuutta tutkia tulevaisuudessa sita, tayttyi-
sivatko liittojen odotukset mallin myota. Tyossé pohdittin myoés, onko yhteisty6
ollut sujuvaa, onko yhteisty6 helpottanut tyontekijoiden tydntekoa ja sitd ovatko
litot saaneet uusia asiakkaita mallin my6ta. Taman opinnaytetyon tulosten poh-
jalta voidaan vastata naihin kysymyksiin. Turun ensi- ja turvakoti ry:n osalta yh-
teistyd on ollut sujuvaa. Tyontekijat ovat osallistuneet resurssien mahdollistavan
maaran, tyo ei kuitenkaan ole kuormittanut heitd. Uusia asiakkaita yhdistykselle
ei ole tullut, johtuen ehka siita, ettd yhdistyksen rooli oli niin pieni. Mannerheimin
lastensuojeluliiton edustajien mukaan yhteistyd on ollut sujuvaa. Yhteistyd on
heidan mielestaan tasoittanut tydmaaraé, kun se on pystytty jakamaan eri yh-
teistyokumppanien valilla. Mannerheimin lastensuojeluliitto on saanut selke&sti

uusia asiakkaita mallin kautta.

Malisen ja Méttosen (2010) opinnaytetydssa pohdittiin, miten mallia voisi laajen-
taa kaikkiin Turun neuvoloihin, jotta kaikki perheet saisivat samanlaisen perhe-
valmennuksen ja nain se olisi tasa-arvoista. Opinnaytetyota tehdessamme,
huomasimme kuitenkin, etté jo pilotointivaiheessa jokainen mukana ollut neuvo-
la oli soveltanut perhevalmennusmallia omanakoéisekseen ja nain ollen kaikki
perheet eiviat saaneet samanlaista perhevalmennusta. Tuloksistamme kay
myos ilmi, ettd masuvauva-rentoutusta toteutettiin pilotoinnin loppuvaiheessa
vain yhdessa neuvolassa. Taméan perusteella Turun ensi- ja turvakoti ry:n

osaamista hyddynnettiin todella vahan ja epatasa-arvoisesti perheita kohtaan.

MLL:n osalta tuloksissa painottui selkedsti eniten ajatukset tulevaisuudesta.
Liitto oli rooliinsa hyvin tyytyvainen, ja toivoi saavansa olla mukana perheval-
mennuksissa jatkossakin. Lisaksi edustajat toivat esille sen, ettd heidan mieles-
td&n perhevalmennusmalli pitéisi saada kaikkiin neuvoloihin Turun alueella ta-

sapuolisuuden vuoksi. TAméan kuitenkin arveltiin olevan epatodennékaista, silla
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rahoitukseen liittyvat asiat eivat antaisi tata periksi. Lisaa rahoitusta olisi pitanyt
saada, jotta neuvoloihin saataisiin enemman resursseja ja lisaksi myés MLL

jarjestona haluaisi ymmarrettavasti jatkossa korvauksen tydstaan.

Ensi- ja turvakotien tuloksissa suurimmaksi asiaksi nousi yhdistyksen pieni rooli.
Alkaessamme pohtia, mistd asioista roolin pienuus voisi johtua, paadyimme
siihen, ettd koska alkuvaiheessa yhdistysta ei ollut suunniteltu mukaan VAVA-
hankkeseen, ei roolikaan voinut olla suuri (Tuominen, 2009, 99). My6s asia joka
selkeasti tuli tuloksissa esille, oli resurssien puuttuminen. Tama vaikutti siihen,
ettei yhdistyksella ollut enempdaa ihmisia toteutukseen, minka kautta roolikin
olisi voinut olla suurempi. Tulevaisuudessa voisi pohtia ja kehittda, miten Turun
ensi- ja turvakoti ry:n roolia voisi kasvattaa ja miten heidan laajaa osaamistaan

ja tarjontaansa voisi enemman hyodyntaa.

Opinnaytetyon teon ajankohta aiheutti haasteita tyon toteuttamisessa. Kesaaika
aiheutti opinnaytetyon teon pysahtymisen aikataulullisista syista. Lisaksi haas-
tattelujen tekeminen pilotoinnin ollessa viela kesken, hankaloitti liittojen tulevai-
suuden hahmottamista. Mikali haastattelut olisi tehty vasta pilotoinnin paatyttya,
olisi liitoilla ollut mahdollisesti selkedmpi kokonaiskuva perhevalmennusmallin
jatkosta. Tassa opinnaytetydssa liittojen tulevaisuudensuunnitelmiin liittyi paljon
jossittelua ja epavarmuutta. Teemana tulevaisuudesta saatiin kaikkein eniten
tuloksia, mika johti opinnaytetydn alkuperaisen nimen taydentadmiseen. Alkupe-
raisessa nimessa kasiteltiin vain kokemuksia VAVA-hankkeesta

Ammatillista kasvamista tapahtui opinnaytetyota tehdessa runsaasti. Kvalitatii-
visen tutkimusmenetelman kaytto tutkimusta tehdesséa konkretisoitui opinnéyte-
tyon edetessd. Haastattelujen tekeminen oli ennen opinnaytetydn tekemista
lahes taysin vieras tutkimusmenetelmd& molempien opinnaytetyon tekijdiden
osalta. Kokemusta saimme teemahaastattelujen pitamisesta, mutta myds mui-
hin haastattelumenetelmiin tutustuimme haastattelumenetelméaéa valitessa. Tu-
run neuvolatoiminta ja siihen syvemmin tutustuminen, koettiin hyvana lisana
ammatillisen kasvumme kannalta. Kolmatta sektoria edustaneet MLL ja Ensi- ja
turvakotien liitto olivat nekin melko vieraita organisaatioita meille. Niihin [&hem-

min tutustuminen varmasti auttaa meitd jatkossa ohjaamaan tukea tarvitsevia
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perheitd heidan erityisosaamisensa piiriin. Tyotd tehdessa yllatyimme, kuinka
paljon erilaisia toimintoja kyseisilla liitoilla on tarjota. Uskomme, ettéa koko opin-
naytetyoprosessi auttaa meita tulevaisuudessa toteuttamaan nayttoon perustu-

vaa hoitoty6ta.
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Liite 1

Liite 1. Saatekirje

Hyva Mannerheimin lastensuojeluliiton/ Turun ensi-ja turvakotien liiton edustaja,

Olemme kaksi katildopiskelijaa Turun ammattikorkeakoulusta. Teemme opin-
naytetyota pohjautuen Turun uuteen perhevalmennusmalliin ja Valmiina Van-
hemmuuteen -hankkeeseen (VAVA-hanke). VAVA-hanke on yksi osa suurem-
paa hanketta Turun neuvolaty® 2010-luvulle (Kymppi-hanke). Uusi perheval-
mennusmalli pilotoidaan osassa Turun neuvoloita vuosina 2010-2011. Turun
kaupungin lisdksi pilotointiin osallistuu kolmas sektori ja seurakunnat. Opinnay-
tetydbmme tarkoitus on selvittda, miten odotukset VAVA-hankkeeseen liittyen
ovat toteutuneet kolmannessa sektorissa, millaisena liitot kokevat roolinsa uu-
distetussa perhevalmennusmallissa ja selvittda ovatko ne halukkaita jatkamaan
tamantyyppista yhteistyota tulevaisuudessa.

Haluaisimme siis haastatella niitd organisaationne edustajia, jotka ovat mukana
uudessa VAVA-hankkeessa, jotta saisimme tietoa opinnaytety6tamme varten.
Haastattelut toteutetaan yksildhaastatteluina, jotka ovat teemahaastatteluja.
Toivomme, etta saisimme nauhoittaa haastattelut, jotta haastattelujen tulkitse-
minen helpottuisi. Haastateltavien anonymiteetti on turvattu koko tutkimuksen
ajan, ainoastaan merkitsemme sen kumpaan organisaatioon haastateltava kuu-
luu. Mahdolliset &aninauhat tuhotaan kayton jalkeen. Osallistuminen on vapaa-
ehtoista ja saatte keskeyttda haastattelun missa vaiheessa tahansa. Olemme
saaneet tutkimusluvan koululta ja organisaationne edustajalta. Mikali haluatte
osallistua haastatteluihin, toivomme teidan ottavan meihin yhteytta sahkdpostit-
se haastatteluajan sopimiseksi.

Antoisaa yhteistyota odottaen,

Noora Hietanen Minna Nurmi

katiloopiskelija katiloopiskelija

Turun AMK Turun AMK

P. 041-XXXXXXX P. 040-XXXXXXX
noora.hietanen@students.turkuamk.fi minna.j.nurmi@students.turkuamk.fi
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Liite 2

Liite 2. Teemahaastattelurunko

1. Kolmannen sektorin kokemukset uudesta mallista
a. Mita odotitte uudelta perhevalmennusmallilta?

b. Millaisena olette kokeneet uuden perhevalmennusmallin? Miksi?

2. MLL:n ja Ensi- ja turvakotien rooli uudessa perhevalmennus-
mallissa

a. Mika on ollut roolinne uudessa perhevalmennusmallissa?
b. Millaisena olette kokeneet roolinne?

c. Olisitteko halunneet olla toiminnassa enemman/vahemman mu-
kana? Miksi?

3. MLL:n ja Ensi- ja turvakotien ndkemys hankkeen tulevaisuu-
desta

a. Millaisena naette tulevaisuutenne hankkeen parissa?
b. Miten toivoisitte olevanne mukana hankkeessa jatkossa?

c. Miten haluaisitte muuttaa tai kehittdd jotain osaa omasta toimin-
nastanne osana hanketta tulevaisuudessa? Mita?
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Liite 3. Esimerkki analyysitaulukosta

Liite 3 (1)

Alkuperainen

ilmaus

Pelkistetty ilmaus

Alakategoria

Ylakategoria

”...on ollu tosi pieni rooli”

On ollut pieni rooli

Pieni rooli

”Sillon mietiittiin, et mika ensi- ja

turvakodin rooli vois olla ja mie-

Mielikuvatytskentelyn

osaamista on hyoédyn-

tittiin sitd mei&n osaamista, et netty
se varmaan lahti siit, et meil on
aika isokin osaaminen siihen
mielikuvatydskentelyyn.”
"Me koulutettiin neuvolatyénteki- | Yhteistybkumppaneiden

jat, seurakunnan ja MLL:nkin...”

kouluttaminen

”...jos heil heraa huolta siin
tydskentelyaikaan, perheval-
mennuksen aikaan, nii sit voi

konsultoida meit.”

Liiton konsultointi silloin,
kun perhevalmennus-
kerran ohjelman toteu-

tuksessa on epaselvyyt-

ta

Osaamisen hyddyn-

taminen

”Ja sit ma vedan sen masuvau-
va-rentoutuksen. Ja kerron hiu-
kan ennen sité, et mika juttu se

on muutamalla dialla.”

Masuvauva-

rentoutuksen pitdminen

Perhevalmennuksen

toteutus

Rooli
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Liite 3 (2)

"Yks paajuttu, minka takia ma
oon ollu siind mukana, on se,
etta ollaan toteutettu sité Ensi-
ja turvakotien masuvauva-
tydskentelya. Me ollaan kyl
jatetty se pois, kun se on ollu
mahdoton pitda, koska ne tilat ei

00 ollu siihen hyvat.”

Mukana on oltu masu-
vauvatydskentelyn
vuoksi. Tydskentely on
kuitenkin lopetettu
tilojen epakaytannolli-

syyden vuoksi.

”Siin kyl hairitsee, jos on niinku

kirkkaat valot tai kovat tuolit...”

Tilojen epékaytannolli-

syys

”Oltais voitu ajatella, et oltais
voitu olla jossain muutamas
kerras mukana, mut meian re-

surssit ei riittdny siihen.”

Resurssien puutteen
vuoksi perhevalmen-
nus-kertaan osallistu-

minen ei onnistunut

” Ensimmaises kerras ma olen
esitelly meijan perhetalo Heide-
kenin ja Perhekeskus Marakatin

paikan... Sit ma oon meijan
tydntekijoitten kanssa hoitanu
ne tarjoilut... Sit ma olen laitta-

nu tykit, tietokoneet valmiiks,
tuolit sillain et meil on pehmeita

tuoleja riittavasti.”

Perhevalmennuksen
toteuttaminen ja per-
hevalmennus-kerran

valmistelu

Perhevalmennuksen

toteutus

Rooli
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” Mut et ne muutkin kerrat sa-
mallailla.... Tan neuvolan osalta
ma olen ollu nain paljon muka-
na, muut MLL:n tydntekijat on

sit muissa piloteissa, ja heil on

aika erilaiset tehtavat niissa.”

Jokaisella liiton edus-
tajalla on omat teht&-
vansa erilaisissa pilo-

toinneissa.

Perhevalmennuksen

toteutus

”On meilla varmaan kavijamaa-
rat lisdantyny vauvakahvilassa,
mit& me tarjotaan just ensim-

maisen lapsen saaneille.”

Kavijamaarat ovat
lisdantyneet vauva-
kahvilassa.

"Kyl mul sellanen tuntuma on
nytte, et se nakyy siella kavija-

maarissa.”

Tuntuu, ettd nakyy

kavijamaarissa.

"Et just tdmmdsia vauvaperheil-
le suunnattuja toimintoja me

ollaan pystytty markkinoimaan.”

Olemme markkinoi-
neet vauvaperheille

suunnattuja asioita.

"Elikkd ma toimin vapaaehtois-
toiminnan ohjaajana ja mun
tehtava on ollu naihin "Per-

heena eteenpain” —iltoihin...ma

olen osallistunu niihin. M& pyrin
kannustaa nait meijan yhdistys-

ten niinkun alueellisii toimintoi.”

Vapaaehtoistoiminnan
ohjaajan pyrkimyksena

kannustaminen

Palvelujen tunnetta-
vuuden lisdantymi-

nen

Rooli
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"Ma olen siina terveydenhoita-
jan kans niin tavallaan semmo-
sena keskustelukumppanina, et
saadaan sitd ryhmaytymista sil

ekal kerral niinkun aikaseks.”

Parityoskentely ter-

veydenhoitajan kanssa

"Tas matkan varrella se on sit
kohdentunu niin, ettd ma oon
ollu terveydenhoitajan ty6parina

siina ensimmaisel kertaa.”

Ensimmaisella kerralla
tyoskennellaan tyépa-
rina terveydenhoitajan

kanssa.

"Viidennes kerrassa, niin tota,
ton seurakunnan tyontekijan

tydparina keskustellaan...”

Viidennella kerralla
tyoskennellaan seura-
kunnan tyontekijan

kanssa.

*Ja sit kuudes kerta...niin ma
olen kutsunu paivahoidon palve-
lupéallikén paikalle kertoon

paivahoidon vaihtoehdoista.”

Kuudennella kerralla
paivahoidon palvelu-
paallikk® kertoo eri
paivahoidon vaihtoeh-

doista.

"Kylldhan semmonen, kun sa
opit ihmisen tuntemaan, ni ai-
nahan se sujuu paremmin, se

kahdestaan ryhman vetaminen.”

Kun oppii tuntemaan
toisen, niin tydskentely

parina on sujuvaa.

Yhteistyd

Rooli
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”Se on siit alusta sit muotoutunu
sellaseks sujuvammaks meijan
kahden vuorovaikutuksen

vuoks.”

Sujuvuus on lisdanty-
nyt keskinéisen vuoro-

vaikutuksen vuoksi.

Yhteistyd
"Kyllahan se helpottaa sita ter-
veydenhoitajankin tydpanosta,
kun on joku kenen kanssa sen | T0iden jako helpottaa
suunnitteluhomman tekee.” tyépanosta
"Mehan tehdaén paljon iltatoita
ja viikonloppuja muutenkin, et lita- ja viikonlopputy
se ei 00 ollu mikadn kynnysky- | o5 ormaalia tyosken- Tyoaika

symys.”

telyaikaa muutenkin.

Rooli
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