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Taman opinndytetyon tarkoituksena oli tehda selvitys miten Tampereen kaupungin yh-
teishankinnoissa noudatetaan tilaajavastuulakia (Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja
vastuusta ulkopuolista ty0voimaa kaytettdessd 22.12.2006/1233). Selvitystyon tarkat
tulokset ovat liitteessé 1, aineisto on luottamuksellinen. Opinnédytetydn osana tehdyn
koulutusmateriaalin ja pidetyn koulutuksen tavoitteena oli lis4té yleista tietdmysta tilaa-
javastuulaista ja osaltaan edesauttaa, ettd yhteishankintaryhma tulee noudattamaan lakia
tarkasti.

Selvitysty0 toteutettiin haastattelemalla Tampereen kaupungin yhteishankintaryhman
jasenid, hankintapaallikkoéd ja hankintalakimiestd. Haastattelujen pohjana kéytettiin yk-
sinkertaistettua kilpailutusprosessia. Osana opinnéytety6ta valmisteltiin koulutusmateri-
aali ja annettiin syventavaa koulutusta yhteishankintaryhman hankinta-asiantuntijoille ja
tuoteryhmavastaaville liittyen tilaajavastuulakiin. Koulutusmateriaali on liitteessa 2.
Koulutusmateriaalin liite (opinnaytetyon liitteessa 3) on tarkoitettu ainoastaan Tampe-
reen Logistiikan yhteishankintaryhman kayttoon ja se on luottamuksellinen.

Opinndytetyossé esitelldén tilaajavastuulaki, miten sit4 tulisi soveltaa kdytdnnossa ja
millaisia sanktioita seuraa siitd, jos lakia ei noudateta. Jos tilaajavastuulain mukaista
selvitysvelvollisuutta ei noudateta ja tilaajavastuutarkastuksissa 16ytyy laiminlyonteja,
voi aluehallintovirasto maarata sanktion. Tarkastuksiin ja sanktioihin perehdytéan opin-
naytetyon kappaleissa 2.7 ja 2.8.

Tehdyssa selvitystyossa kavi ilmi, etté eniten kaivattiin tukea ja k&ytanndn neuvoja sii-
hen, millaisissa hankinnoissa tilaajavastuulakia tulee soveltaa. Kaytannossa palveluhan-
kinnat kuuluvat padsaantoisesti tilaajavastuulain soveltamisen piiriin. Tampereen kau-
pungin yhteishankittavista tuoteryhmistd listattiin muutama paaryhmé, joiden osalta
tilaajavastuutarkastajan kanssa kaytiin l&pi, tuleeko tilaajavastuulaki sovellettavaksi.
Tuoteryhmélistaus on liitteessé 4.

Selvitystyon perusteella 16ytyi vain véhan epakohtia, mutta lisétietoja tilaajavastuulaista
ja tarkennuksia lain kohtiin kaivattiin. Pidetty koulutus koettiin erittdin tarpeelliseksi.
Koulutusmateriaali j&& yhteishankintaryhman kayttoon ja siihen voidaan palata tarpeen
mukaan.

Asiasanat: laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa
kaytettéessd, tilaajat, harmaa talous, talousrikokset, julkiset hankinnat, palvelut
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The purpose of this thesis was to find out how well the city of Tampere obeys the Act
on the Contractor’s Obligations and Liability When Work Is Contracted Out (22 Dec
2006/1233) in its joint procurements. The detailed results of the findings are presented
in appendix 1. The results are confidential. The objective of the thesis was to strengthen
the knowledge of the act and to ensure that the group responsible for joint procurements
follows the act strictly.

The group responsible for joint procurements and the procurement solicitor as well as
the head of the procurement group were interviewed to find out, how well the act has
been obeyed. A simplified tendering process was used as the basis for the interview. As
part of the thesis training material was prepared and some training was given to the pro-
curement specialists and heads of product groups to deepen their knowledge of the act.
The training material can be found in appendix 2. The supplement to the training mate-
rial is presented in appendix 3, but it is confidential.

This thesis introduces the Act on the Contractor’s Obligations and Liability When Work
Is Contracted Out and how the act should be applied to the procurement. The sanctions
are also explained in this thesis. If the contractor does not obey the act and neglects are
found, the local office of the Occupational Safety and Health Inspectorate can order the
contractor to pay a negligence fee. The inspections and the sanctions are dealt with in
chapters 2.7 and 2.8 of the thesis.

In practice, the Act on the Contractor’s Obligations and Liability When Work Is Con-
tracted Out should be applied to most of the services procured. This is something that
was found out, when discussing the topic with the inspector of the contractor’s obliga-
tions and liability. Some of the main product groups are listed in appendix 4.

Only few defects were found, but the group asked for more information and further clar-
ifications. The training | held was highly appreciated. The training material was stored
so, that the group members have access to it at any time.

Key words: Act on the Contractor’s Obligations and Liability When Work Is Contract-
ed Out, contractors, grey economy, public contracts
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1 JOHDANTO

1.1 Opinnaytetyon lahtokohdat

Tilaajavastuulaki (22.12.2006/1233) tuli voimaan vuoden 2007 alusta. Lain tarkoitukse-
na on edistéé tasavertaista kilpailua yritysten valilla ja osaltaan luoda yrityksille ja jul-
kisoikeudellisille yhteisdille paremmat edellytykset varmistaa, ettd heiddn kanssaan
sopimuksia tekevat yritykset hoitavat lakiséateiset velvollisuutensa niin sopimusosapuo-

lina kuin tydnantajina (tilaajavastuulaki 1 8).

Tilaajavastuulain mukaan tilaajalla on velvollisuus selvittda, ettd sopimusosapuoli on
merkitty ennakonperintérekisteriin, arvonlisaverovelvollisen rekisteriin ja tydnantajare-
kisteriin. Lisdksi tilaajan tulee varmistaa, ettd sopimusosapuoli on huolehtinut veroista
ja tyonantajamaksuista, sekd noudattaa voimassaolevaa tytehtosopimusta. Tilaajavas-
tuulain 3 8:n mukaan tilaajalla tarkoitetaan elinkeinoharjoittajaa, joka on velvollinen

tekemaan perusilmoituksen kaupparekisteriin tai esimerkiksi valtiota tai kuntaa.

Taman opinndytetyon tarkoituksena oli tehdd Tampereen Logistiikalle selvitys miten
hyvin tilaajavastuulakia on noudatettu Tampereen kaupungin yhteishankinnoissa. Aluk-
si tehtiin selvitys haastattelemalla Tampereen yhteishankintaryhmén jasenia, haastatte-
lujen tulokset vedettiin yhteen ja niiden perusteella saatiin kartoitettua nykytilanne: Mi-
ten hyvin tilaajavastuulaki tunnettiin Tampereen kaupungin yhteishankintaryhmassa,
kuinka tarkasti sitd on noudatettu hankinnoissa ja millaisissa hankinnoissa sitd tulee

soveltaa.

Opinndytetyon osana valmistelin koulutusmateriaalin ja pidin hankinta-asiantuntijoille
ja tuoteryhmavastaaville koulutuksen, jossa tilaajavastuulakiin liittyvaa tietoa syvennet-
tiin. Koulutuksen ja ryhman kayttoon jaddvan materiaalin on tarkoitus osaltaan edesaut-
taa, ettd Tampereen kaupungin yhteishankinnoissa tilaajavastuulakia tullaan noudatta-

maan tarkasti.

Lisdksi opinndytetyon tarkoituksena oli antaa tarkempaa tietoa tilaajavastuulakiin liitty-
viin tarkastuksiin ja sanktioihin. Kokonaisuuden kannalta on tarkea ymmartaa, millaisia

seurauksia tilaajavastuulain laiminlyonneilld on. Tampereen kaupungilla hankintoja
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tehdaan paljon ja tehdyt sopimukset voivat olla hyvin suuria. Téstd seuraa vaistamatt,

ettd mikali laiminlyontejé 16ytyy, ovat sanktiot mittavia.

Liian alhaisten tarjousten takana saattaa I0ytya lakisaanteisten maksujen laiminlydntia
tai tyoehtosopimuksia ei noudateta. Tilaajavastuulain noudattaminen omalta osaltaan

auttaa sulkemaan pois sellaiset toimijat, jotka eivéat noudata lakiséateisia velvoitteitaan.

Opinnaytetyossani pyrin kayttdmaan lahteitd monipuolisesti. Selvitystyota varten haas-
tattelin henkil6itd Tampereen Logistiikan yhteishankintaryhmastd, mukaan lukien han-
kintapéallikkd Sami Tapanaista ja hankintalakimies Katja Korhosta. Tilaajavastuutar-
kastuksiin liittyen haastattelin tilaajavastuutarkastaja Jani Oksasta Uudenmaan aluehal-

lintovirastosta.

1.2 Harmaa talous

Harmaan talouden torjunta on yksi tarkeimpid hankkeita padministeri Jyrki Kataisen
hallitusohjelmassa’. Kaupungit ja kunnat pyrkivat omalta osaltaan torjumaan terveen
Kilpailun vaaristymista jarjestdmissadn tarjouskilpailussa. Tilaajavastuulain tunteminen
ja sen noudattaminen on térked osa torjuntaty6ta julkisissa hankinnoissa. Laki Harmaan
talouden selvitysyksikosta (21.12.2010/1207) madarittda harmaaksi taloudeksi organisaa-
tion sellaisen toiminnan, jossa se laiminlyd lakiséateisia eldke-, tapaturma- tai tyotto-

myysvakuutusmaksuja tai veroja.

Harmaa talous késitteena voidaan ymmartaa kahdella tapaa. Kansantalouden nakodkul-
masta sill& tarkoitetaan taloudellisesti tuotannollista toimintaa joka jaa pois bruttokan-
santuotelaskelmista. Fiskaalinen harmaa talous taas tarkoittaa laillista toimintaa jota
tehd&én viranomaisilta salaa tai siiti saatavaa tuloa salataan verojen ja erilaisten maksu-

jen valttamiseksi.?

! Tehostettu harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjunnan toimintaohjelma vuosille 2012-2015.

2 Harmaan talouden selvitysyksikké 2011, 3.
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Harmaata taloutta esiintyy péaasiassa tydvoimavaltaisilla aloilla, joissa tyontekijoiden
vaihtuvuus on suurta, esimerkiksi rakennus-, majoitus- ja ravintola-aloilla.® Harmaa
talous on usein suunnitelmallista ja se aiheuttaa vahinkoa laillisesti toimiville yrityksille

ja tyontekijoille. Se myos vaaristaa kilpailua.

Jos on vain pieni riski jdadéa kiinni siité, ettd kayttaa aliurakoitsijaa, joka laiminlyo vero-
ja ja maksuja, voi houkutus kayttaa téallaisia aliurakoitsijoita olla suuri. Aliurakoitsijat,
jotka laiminlydvat lakisaateisia velvoitteitaan, voivat tarjota urakoita alempaan hintaan.
IlIman harmaan tyon tilaajia ei kuitenkaan ole harmaan talouden yrittdjid. Pelkk& viran-
omaisvalvonta ei riitd kitkemain ongelmia. My0s tilaajien tulee toimia vastuullisesti,

jotta muutoksia voidaan saada aikaan.®

Vuonna 2010 eduskunnan tarkastusvaliokunta teetti tutkimuksen, jonka tulosten mu-
kaan harmaa talous on aiheuttanut 4-6 miljardin euron vuosittaisia verojen ja maksujen

tappioita. Se tarkoittaa 5,5 — 7,5 % bruttokansantuotteesta.’

Harmaan talouden torjunta ja terveen kilpailun edistdminen on otettu monessa kaupun-
gissa ja yrityksessa osaksi tulevaisuuden strategiaa. Helsingin kaupunginhallitus on hy-
vaksynyt erillisen ohjeen harmaan talouden torjumiseksi kaytettdvaksi kaupungin han-
kinnoissa. Helsingin kaupunki on liittynyt Tilaajavastuu.fi palvelun kayttajéksi, ja oh-
jeessaan kehottaa hankintayksikkoa selvittdmaan palvelun kautta, onko sopimusosapuo-
li hoitanut tilaajavastuulain edellyttdmét verot ja maksut ja onko se rekisterdity asian-
mukaisesti.? Tampereen kaupungin toimista harmaan talouden torjumiseksi kerrotaan

tarkemmin kappaleessa 3.1.

Suuri rakennuttaja NCC edellyttad kaikkien suomalaisten aliurakoitsijoidensa ja heidéan
aliurakoitsijoidensa kuuluvan Tilaajavastuu.fi verkkosivuston Luotettava Kumppani —

ohjelmaan 1.5.2012 alkaen®. Suurista rakennuttajista myds SATO on antanut tiedotteen,

¥ Harmaan talouden selvitysyksikké 2011, 4.

* Tilaajavastuu.fi, Rakenna reilusti 2011, 40.

® HE 114/2006, Yleisperustelut, 1. Johdanto.

® Tilaajavastuu.fi, Rakenna reilusti 2011, 5.

" Tehostettu harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjunnan toimintaohjelma vuosille 2012-2015.

® Helsingin kaupunki: Ohje harmaan talouden torjumiseksi Helsingin kaupunkikonsernin hankinnoissa.
® NCC.n tiedote 14.3.2012.
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jonka mukaan he tiukentavat valvontaa harmaan talouden torjumiseksi. SATO edellyt-
ta4, ettd heidédn kanssaan sopimussuhteessa oleva urakoitsija esittdd tilaajavastuulain
edellyttdmat todistukset ja selvitykset. Lisaksi SATO ilmoittaa kaikki yli 7500 euron
ylittavien urakoiden tiedot Verohallinnolle neljannesvuosittain.™

0 SATO tiedote 2012 .



10

2 TILAAJAVASTUULAKI

2.1 Tilaajavastuulaki

Helmikuussa 2006 valtioneuvosto teki periaatepéatoksen talousrikosten ja harmaan ta-
louden torjumisesta vuosien 2006-2009 aikana. Tilaajavastuulain valmistelu kuului
tdman periaatepdatoksen mukaisiin lainvalmisteluhankkeisiin. Vuosien 2005-2007 tu-
lopoliittisessa sopimuksessa oli sovittu, ettd tyéministerio tekee yhdessa tyomarkkina-
jarjestojen kanssa selvityksen ja sen pohjalta ehdotukset, miten mahdollistaa se, etta
tyon tilaaja voi alihankinta ja vuokratydsopimusten tekemisen yhteydessa varmistaa,
ettd sopimuskumppanit tayttavat velvollisuutensa liittyen veroihin, sosiaaliturvamaksui-

hin ja tydehtoihin. ™

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista ty6voimaa kaytettaessé,
yleisemmin tunnettu tilaajavastuulakina, tuli voimaan vuoden 2007 alusta. Lain tekijén
tarkoituksena on torjua harmaata taloutta edistamalla yritysten tasavertaista kilpailua ja
ty6ehtojen noudattamista. Lain myo6té yritysten edellytykset varmistaa ettd niiden kans-
sa sopimuksia tekevat yritykset tayttavat lakiséateiset velvollisuutensa tydnantajina ja
sopimusosapuolina, paranee. Lain myo6téd tilaajalle tuli velvollisuus selvittda sopi-
musosapuolen taustoja mikéli he tekevat sopimuksen vuokratyévoiman kaytosta tai ali-
hankintatyosta. ** Tilaajavastuulain mukaan tilaajalla tarkoitetaan kaupparekisteriin
merkittyd elinkeinoharjoittajaa tai esimerkiksi valtiota, kuntaa tai kuntayhtymaa. Tilaa-
jana voi olla myds muu julkisoikeudellinen oikeushenkild, esimerkiksi yhdistys. Vas-

taavat ulkomailla toimivat yritykset lasketaan myds tilaajiksi (tilaajavastuulaki 3 8).

2.2 Milloin tilaajavastuulakia sovelletaan?

Lakia sovelletaan tyohon, joka tehdddn Suomessa, myds Ahvenanmaalla. VVuokratyon-

tekijan tyonantaja voi toimia Suomessa tai ulkomailla, tilaajavastuulakia sovelletaan

tilaajaan joka kayttad vuokratyontekijoitd. Tilaajavastuulakia sovelletaan myos tilaa-

! Kangasperko DL 2007, 580.
2 HE 114/2006, Yleisperustelut, 3.3 Keskeiset ehdotukset.
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jaan, jonka tyotiloissa tai tyokohteessa tydskentelee tydntekija, jonka tyGnantajana on
tilaajan alihankkija (tilaajavastuulaki 2 §). Tyokohde voi sijaita muuallakin, kuin tilaa-
jan tiloissa. Esimerkiksi rakennus- ja kuljetusaloilla tydkohde on usein muualla. *3

Kun maaritelladn, milloin tilaajavastuulakia sovelletaan, tulee huomioida, etta tyotehta-
vien tulee liittya tilaajayrityksessa tavanomaisesti suoritettaviin tehtéviin, eli ilman naité
tehtévasuorituksia yrityksen varsinainen toiminta hairiintyisi. Soveltamisalaan kuuluvat
mya0s ne tehtavat, jotka liittyvat niin l&heisesti varsinaiseen toimintaan, ettd ne muodos-
tavat tilaajan toiminnassa yhtenaisen kokonaisuuden tai palveluketjun.** Kuntasektorilla
tehtdvakenttd on laaja. Mikéli jokin tehtédva on lailla saadetty kunnan hoidettavaksi, sen
katsotaan kuuluvan kunnan toimialaan (kuntalaki 2 8). Tilaajavastuulaki tulee sovellet-
tavaksi niissé palveluhankinnoissa, joissa kaytetdan alihankintaa tilaajan tavanomaisesti

suoritettavien tyotehtdvien tekemiseen (tilaajavastuulaki 2 8).

2.3 Tilaajavastuulain vaatimat selvitykset ja todistukset

Tilaajavastuulain 58.ss& luetellaan lain vaatimat todistukset. Tilaajan tulee vaatia
sopimuskumppaniltaan todistukset tai selvitykset ennen sopimuksen allekirjoittamista:

1. Selvitys siitd, onko merkitty ennakkoperintdlain (1118/1996) mukaiseen
ennakkoperintérekisteriin - ja ty6nantajarekisteriin  sekd arvonliséverolain
(1501/1993) mukaiseen arvonlisaverovelvollisten rekisteriin

2. Kaupparekisteriote tai kaupparekisteristd muutoin saadut kaupparekisteriotetta
vastaavat tiedot

3. Todistus verojen maksamisesta tai verovelkatodistus taikka selvitys siitd, ettd
verovelkaa koskeva maksusuunnitelma on tehty

4. Todistukset eldkevakuutusten  ottamisesta ja  eldkevakuutusmaksujen
suorittamisesta tai selvitys siitd, ettd eraantyneitd eldkevakuutusmaksuja koskeva
maksusopimus on tehty

5. Selvitys tydhon sovellettavasta tydehtosopimuksesta tai keskeisistd tydehdoista

3 Kangasperko DL 2007, 582.
Y HE 114/2006, Yksityiskohtaiset perustelut, 1. Lakiehdotuksen perustelut 2 §.
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Syyskuussa 2012 voimaan tulleen lakimuutoksen myoéta lakiin lisattiin 5a §, jonka mu-
kaan rakennustoiminnassa pitdd lisaksi pyytédd selvitys tapaturmavakuutuslaissa
(608/1948) tarkoitetun vakuutuksen ottamisesta. *°

Patentti- ja rekisterihallituksen sivuilta tilattavan kaupparekisteriotteen voi tilata joko
suppeana tai laajana. Koska kaupparekisteriotteessa tulee nakya yrityksen vastuuhenki-
6t ja naille mahdollisesti maaratyt liiketoimintakiellot™, tulee toimitettavan todistuksen
olla laaja. Tiedon voimassaolevista liiketoimintakielloista saa tilattua oikeusrekisteri-

keskuksesta *’.

Todistukset voidaan toimittaa alkuperaisind tai kopioina *®. Tilaajavastuutarkastajan
tulkinnan mukaan annettujen selvitysten tulee olla paivattyja ja allekirjoitusoikeuden
omaavan henkilon allekirjoittamia. Myos tuloste séhkdpostista riittad, mikali henkil6 on
siita tunnistettavissa. 1° Todistukset ja selvitykset eivat saa olla kolmea kuukautta
vanhempia (tilaajavastuulaki 78) silla hetkelld, kun sopimus allekirjoitetaan.?’ Myés
ulkomaisten yritysten on toimitettava vastaavat todistukset ja selvitykset kotimaastaan

(tilaajavastuulaki 5 §).

2.4 Tilaajavastuulain vaatimukset yrityksille

Lain saatajan tarkoituksena on ollut epaterveen kilpailun torjuminen poistamalla vééaris-
tymid. Naita vaaristymid aiheutuu, kun osa yrityksistda on muita edullisemmassa ase-
massa tarjouskilpailussa sen vuoksi, etta se jattda hoitamatta lakisaateiset verot, maksut
ja tydnantajavelvoitteensa®. Lain uskottiin vaikuttavan positiivisesti tydllisyyteen, kos-

ka pimeaa ty6voimaa kayttavia yrityksia karsiutuisi markkinoilta®.

> HE 18/2012, Yksityiskohtaiset perustelut, 1. Lakiehdotuksen perustelut, 5a § 1 mom ja laki tilaajavas-
tuulain muuttamisesta (469/2012).

1% HE 114/20086, Yksityiskohtaiset perustelut, 1. Lakiehdotuksen perustelut, 5 § 1 mom 2 kohta.

7 Oikeusrekisterikeskus.

18 HE 114/2006, Yksityiskohtaiset perustelut, 1. Lakiehdotuksen perustelut, 5 §.

19 Oksanen, J. 2012.

20 pekkala & Pohjonen 2012, 801.

21 HE 114/2006, Yleisperustelut, 1. Johdanto.

22 Alvesalo & Hakamo 2009, 99.
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Vaikka hallituksen esityksessé tilaajavastuulaiksi on pyritty valttaméan asettamasta
kohtuuttomia velvoitteita yrityksille ja yrittdjille, jotka toimivat rehellisesti, on selvaa,
ettd tilaajan selvitysvelvollisuus aiheuttaa lisaty6té ja jonkin verran kustannuksia. Kay-
tettdessd vuokratydvoimaa tai alihankintaa tulee yrityksen selvittdd sopimuskumppanin-
sa valmiudet hoitaa lakisaateiset velvollisuutensa. Osa tilaajavastuulain vaatimista todis-
tuksista on maksullisia, mutta suurimman osan voi saada maksutta verkon kautta,”
Kaytannossé kustannukset useimmiten lankeavat palvelua tarjoavan yrityksen makset-
tavaksi, silld tilaajavastuulain vaatimia todistuksia ja selvityksia pyydetéan usein jo tar-

jouspyyntdvaiheessa liittdmaan osaksi tarjousta.

Tilaajavastuulain mukaan tilaajan on pyydettdva ennen sopimuksen allekirjoittamista
sopimuskumppaniltaan tietyt todistukset ja selvitykset, joiden avulla tilaaja voi varmis-
tua siita, ettd sopimuskumppani hoitaa asianmukaisesti lakiséateiset veronsa ja muut
maksunsa, sekd soveltaa tydehtosopimusta; maksaa tyontekijoilleen asianmukaista
palkkaa ja noudattaa muita tyoehtoja. Tilaajavastuulain mukainen selvitysvelvollisuus
koskee alihankintasopimuksia ja vuokratydvoiman kayttéa. Alihankinnassa on kyseessa
sopimus, jossa vastiketta vastaan saadaan aikaan tietty tyétulos. Vuokratyévoiman kay-
tolla tarkoitetaan tilannetta, jolloin tydsopimuksen tehnyt tyontekija on omalla suostu-
muksellaan siirretty toisen tydnantajan kayttoon (tilaajavastuulaki 3 8).

2.5 Ulkomaiset sopimuskumppanit

Tilaajalla on selvitysvelvollisuus myds ulkomaisten toimijoiden osalta. Tilaajalla on
vastuu ymmartaa ja tietda todistuksista ja selvityksistd mitd han saa. Ongelmallisia ovat
tilanteet, joissa tilaaja on pyytanyt tilaajavastuulain mukaiset selvitykset, saanut ne ja
luullut asioiden olevan kunnossa, mutta jostain syystd ne eivat olekaan. Tilaaja ei siis
ole ymmartanyt selvitysten siséltoa. Todistukset voidaan pyytda toimittamaan suomeksi

kaannettyina. Siita huolimatta ne voivat jaada epaselviksi ja selvitykset vajaiksi. 2

Mikéli ulkomainen sopimuskumppani ei voi toimittaa tilaajavastuulain mukaisia todis-

tuksia ja selvityksid, koska niita ei ole mahdollista saada sopimuskumppanin maan lain-

2 HE 114/2006, Y leisperustelut, 2.1 Lainsaadanto ja kaytantd, Miten viranomaisrekistereista saa tietoa.
?* Oksanen, J. 2012.
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sdadannon mukaan, on tilaajalla oikeus hyvaksya jollakin muulla tavalla toimitettu sel-

vitys, jos sitd “voidaan yleisen ymmarryksen mukaan pitda riittdvana”.

Aluehallintoviraston tydsuojelun vastuualue on yhdessa Sosiaali- ja terveysministerién
kanssa selvittanyt joidenkin maiden osalta tilaajavastuulain mukaisten selvitysten vas-
taavuutta. Aluehallintoviraston sivuille on koottu esimerkiksi Puolan, Viron, Latvian ja
Liettuan osalta taulukot, joista 16ytyy tieto siitd4, mitd asiakirjaa tai todistusta ainakin

voidaan pitaa luotettavana selvityksena tilaajan selvitysvelvollisuuden tayttamisessa. 2°

2.6 Tilaajavastuulaki julkisissa hankinnoissa

Hankintalain perusteella tulee hankintayksikoiden kilpailuttaa sellaiset tavara- ja palve-
luhankinnat, joita ostetaan julkisilla varoilla. Julkisia hankintoja sadnnellddn hankinta-
lailla (laki julkisista hankinnoista 30.3.2007/348). Sé&antelyn tavoitteena on julkisten
varojen tehokas kaytto, pyrkimys edistaa laadukkaiden hankintojen tekemisté, seka tur-
vata yrityksille tasapuoliset mahdollisuudet tarjota tuotteitaan tarjouskilpailuissa (han-
kintalaki 1 8).

Julkisia hankintoja tekevat hankintayksikdt, joita ovat julkiset ostajat, esimerkiksi valti-
on ja kuntien viranomaiset. Julkisista hankinnoista annetun lain mukaisiksi hankinnoiksi
katsotaan sellaiset hankinnat, jotka ylittdvat kansalliset kynnysarvot. Kynnysarvolla
tarkoitetaan yksittaisen hankinnan suurinta mahdollista ennakoitua arvoa. Laskettaessa
ennakoitua arvoa otetaan huomioon sopimuksen tai tarjouspyynnén arvonlisédveroton
kokonaisarvo.?” Kansallinen kynnysarvo tavara- ja palveluhankinnoissa (mukaan lukien
kayttooikeussopimukset sekd suunnittelukilpailut) on 30 000 €, rakennus- ja kéyttéoi-
keusurakoissa 150 000 € ja terveydenhoito- ja sosiaalipalveluissa 100 000 €. Hankin-
noissa, jotka ylittdvat EU-kynnysarvon; tavarat ja palvelut sek& suunnittelukilpailut €
200 000 (poikkeuksena valtion keskushallintoviranomaisten tavara- ja palveluhankin-
nat, joiden kohdalla EU-kynnysarvo on 130 000 €) ja rakennus- ja kayttdoikeusurakat 5
000 000 €, noudatetaan yksityiskohtaisempia menettelyja. 2 EU-kynnysarvot muuttuvat

% pekkala & Pohjonen 2012, 804.

% Tydsuojeluhallinto 2012.

%7 pekkala & Pohjonen 2012, 85.

%8 pekkala & Pohjonen 2012, 21 (kynnysarvot hankinnat.fi).
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kahden vuoden vélein. VVoimassa olevat EU-kynnysarvot on vahvistettu komission ase-
tuksella (EU) N:o 1251/2011 1.1.2012 alkaen.

Julkisen sektorin hankinnoissa jokainen hankintayksikko vastaa tilaajana tilaajavastuu-
lain mukaisten velvoitteiden tayttamisestd. Tilaajavastuulaki itsessadn ei maarita, missa
hankintaprosessin vaiheessa todistukset ja selvitykset tulee pyytaa.”® Hankintayksikko
Vvoi siis itse sopia sadnnot, pyydetdanko todistukset jo tarjouspyyntdvaiheessa jokaiselta
tarjoajalta vai vasta hankintapaatoksen tekemisen jalkeen, ennen sopimuksen tekemista.
Mikali todistukset pyydetaan vasta juuri ennen sopimuksen allekirjoittamista, on vaara-
na, etta tarjoaja ei pystyk&an toimittamaan vaadittuja selvityksia ja tdma pitéé sulkea
tarjouskilpailusta ja tehdd hankintap&atos uudelleen.

Hankintalain 53 § ja 54 8 mukaiset poissulkemisperusteet liittyvét tarjoajan rikolliseen
toimintaan tai laiminlyonteihin lakiséateisten maksujen osalta. Hankintalain 54 8:n mu-
kaan, mikéli tarjoaja on konkurssissa tai konkurssiin asettaminen on vireilld, hankin-
tayksikko voi paatoksellaan sulkea tarjoajan ulos kilpailusta. Tamén liséksi hankintayk-
sikko voi itse méaarittaa tarjoajille soveltuvuuteen liittyvia vaatimuksia, esimerkiksi liit-
tyen taloudelliseen tai rahoitukselliseen tilanteeseen tai toisaalta laatuun ja tekniseen
suorituskykyyn. Tilaajavastuulain perusteella pyydettévat todistukset ja selvitykset voi-

vat olla nayttona sille, etta kelpoisuusvaatimukset tayttyvat. >

Kéytdnndsséd monet hankintayksikot vaativat tarjouspyyntdvaiheessa tarjoajilta ainoas-
taan kirjallisen vakuutuksen siitd, ettd soveltuvuutta koskevat ehdot tayttyvéat. Tilaaja-
vastuulain mukaiset selvitykset ja todistukset pitaa esittdd ennen hankintasopimuksen
tekemistd, ne siis voidaan pyytda jo hankintamenettelyn aikana hankintailmoituksessa
tai tarjouspyynndssé tai hankintapaatoksen tekemisen jéalkeen, viimeistdadn ennen kuin

hankintasopimus allekirjoitetaan. **

2 Julkisten hankintojen neuvontayksikko: Tilaajavastuulaki ja hankintalaki 2008.
% Julkisten hankintojen neuvontayksikko: Tilaajavastuulaki ja hankintalaki 2008.
3! pekkala & Pohjonen 2012, 802.
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2.7 Tilaajavastuulain noudattamisen valvonta - tilaajavastuutarkastukset

Tilaajavastuulain noudattamista valvoo Etelda-Suomen aluehallintoviraston tyésuojelun
vastuualue. Tilaajavastuutarkastajia tyoskentelee Helsingissd, Tampereella, Turussa ja
Kemissa. Heidan vastuualueenaan on koko maa. ** Kunkin tilaajavastuutarkastajan vas-
tuualue madréaytyy sen perusteella, mille vastuualueelle tarkastajaa tarvitaan, mistd on

kokemusta ja minka alan asioihin on kiinnostusta *.

Aluehallintovirasto péaattéda jokaiselle vuodelle ne hankkeet, joihin erityisesti keskity-
taan, esim. rakennusala, logistiikka. Hankkeet sisaltavat tietyn alan tarkastusalueet.
Hankkeiden sisélla tehddan suunnitelma, minka alan yrityksia tulevana vuonna tarkaste-
taan ja mitd koskee erityisesti, esimerkiksi logistiikan hankkeissa voidaan tarkastukset
keskittad kuljetusalan liikkeisiin. Vuonna 2012 painopistealueiksi on valittu energia,
julkishallinto, logistiikka, rakennusala ja teknologiateollisuus. Hankkeiden sisélla tehty
suunnitelma ei sulje pois muita tarkastuksia, mutta sen mukaisesti painopiste keskittyy

tietyille alueille. 3*

Tilaajavastuutarkastuksia on kahden tyyppisia:
1. VAV - Viranomaisaloitteinen tarkastus
Perustarkastuksia, yleisen tason tarkastuksia, jotka toteutetaan ylla mainitun suunni-

telman puitteissa.

2. AAV — Asiakasaloitteinen tarkastus
Perustuvat vihjetietoihin, yritykset voivat ilmiantaa alihankkijoita. Vihjetietoja prio-
risoidaan (vihjeessa taytyy olla jotain pohjaa), voi olla perattdmidkin vihjeitd, jopa

kiusantekoa.

Tarkastustapahtumat pyritddn tekemaan paikan péalla. Varsinaisen tarkastustoiminnan
lisdksi ne ovat myos tiedonantotilaisuuksia. Tarkastuksessa k&ydaan lapi tilaajavastuu-

lakia nimenomaan tarkastettavan yrityksen kannalta; pohjana Aluehallintoviraston esite

%2 Tydsuojeluhallinto 2012.
% Oksanen, J. 2012.
% Oksanen, J. 2012.
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”Tilaajavastuulaki: Tilaajan vastuu ulkopuolista tyOvoimaa kéytettidessd”. Tarkastuksen

aikana paneudutaan alakohtaisiin erityiskysymyksiin. *

2.8 Laiminlydntimaksut

Laiminlyontimaksuja voidaan maarata tilaajavastuulain 9 §:n mukaan silloin, jos yritys
on laiminlydnyt tilaajavastuulain mukaiset selvitykset. Kaytannossa tdma tarkoittaa sité,
ettd yritys ei ole pyytényt tilaajavastuulain 5 8:n mukaisia todistuksia ja selvityksia so-
pimuskumppaniltaan. Liséksi laiminlyontimaksu voidaan maarata tilanteissa, joissa ti-
laaja on pyytényt tarvittavat todistukset ja selvitykset, mutta on solminut sopimuksen
liiketoimintakieltoon asetetun yrityksen kanssa. Laiminlyontimaksu voidaan maarata
mya0s tapauksissa, joissa tilaaja on solminut sopimuksen sellaisen yrityksen kanssa, jolla
ei ole sopimuskauden aikana tarkoituksenakaan maksaa lakiséateisia veroja ja muita
maksuja.*® Tarjouksen liian alhainen hinta usein indikoi sita, etta esimerkiksi urakkaa
tarjoavalla yrityksella ei ole tarkoituksenakaan maksaa lakisaateisia maksuja. N&issa
tilanteissa tilaajalla on velvollisuus pyytaa tarjoajalta liséselvitys, miké alhaisen hinnan

peruste on.

Aluehallintovirasto paattaa laiminlydntimaksun suuruuden tarkastuskertomuksen perus-
teella. Laiminlyontien lukumaarg, eli kuinka montaa kohtaa 5 8:sta on rikottu, suhteute-
taan urakan suuruuteen sekd yrityksen liikevaihtoon ja kokoon. Laiminlyontimaksu
maaratédan aina sopimuskohtaisesti. Vaikka tilaaja olisi jattanyt pyytdmatta yhtd ja sa-
maa todistusta toistuvasti, se ei vaikuta laiminlyontimaksun suuruuteen sita alentavasti,
vaan maksu maarataan jokaista sopimusta kohden sen mukaisesti, mita puutteita tarkas-

tuksessa on loydetty. %'

Rakennustoiminnassa laiminlyontimaksua voidaan korottaa, mikéali laiminlyonti tapah-
tuu toistuvasti ja suunnitelmallisesti.®® Jos yritykselle on jo aiemmin maaratty laimin-
lyontimaksu todistuksen tai selvityksen puuttumisen vuoksi ja muutaman vuoden kulut-

tua tehddédn uusi tarkastus, missa myos uudesta sopimuksesta samat todistukset puuttu-

% Oksanen, J. 2012.

% HE 114/2006, Yksityiskohtaiset perustelut, 1. Lakiehdotuksen perustelut, 9 § 1 mom 3 kohta.
% HE 114/2006, Yksityiskohtaiset perustelut, 1. Lakiehdotuksen perustelut, 9 §.

% HE 18/2012, Yksityiskohtaiset perustelut, 1. Lakiehdotuksen perustelut, 9 a §.
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vat. Talléin yritykselle voidaan méaarata korotettu laiminlyontimaksu. Téssa kohtaa ta-
hallisuuden tunnusmerkisto alkaa tayttyd, yritys ei voi vedota tietdméattomyyteen. Alue-
hallintoviraston mééraamaésta laiminlydntimaksusta voi valittaa hallinto-oikeuteen, vali-

tusosoitus on aina paatoksen liitteena. *°

% HE 114/2006, Yksityiskohtaiset perustelut, 1. Lakiehdotuksen perustelut, 9 §.
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3 TAMPEREEN KAUPUNGIN HANKINNAT

3.1 Harmaan talouden torjunta Tampereen kaupungilla

Tampereen kaupungin vuoden 2012 talousarviossa linjataan, ettd Tampere haluaa toimia
harmaan talouden torjumiseksi ja edellyttadd, ettd palveluja hankittaessa noudatetaan
voimassaolevaa julkisia hankintoja koskevaa lainsaadantéa seké kaupungin omia han-
kintaohjeita *°. Tampereen kaupunki on perustanut tyéryhman, joka sisdisen tarkastuk-
sen johtajan johdolla miettii keinoja harmaan talouden torjumiseksi. Talla hetkell& tyo-
ryhmassé keskitytddn siihen, mitd Tampereen kaupungin hankinnoissa voidaan tehd&
harmaan talouden ehkaisemiseksi. Tyoryhma on paattanyt seurata Helsingin kaupungin
esimerkkid ja ehdottaa, ettd kaupungin hankinnoissa otettaisiin kayttoon Tilaajavastuu.fi
palvelu josta voidaan ajantasaisesti tarkistaa, onko sopimuskumppanin tilaajavastuulain

mukaiset velvoitteet hoidettu asianmukaisesti.**

Tampereen kaupunki suosittelee, ettd sopimuskumppanit antavat tilaajavastuulain mu-
kaiset selvitykset ensisijaisesti tilaajavastuu.fi raportilla, joka sisaltaa tilaajavastuulain
mukaiset selvitykset yhdessa raportissa. Vaihtoehtoisesti sopimuskumppani voi toimit-

taa tilaajavastuulain mukaiset todistukset ja selvitykset erillisina. *2

Kéytannossé Tilaajavastuu.fi palvelun kéyttéonotto tarkoittaisi Tampereen kaupungin
osalta sitg, ettd kaupunki tulee suosittelemaan sopimuskumppaneilleen palvelun kéyt-
toonottoa. Kun sopimuskumppani on liittynyt Tilaajavastuu.fi palvelun Luotettavaksi
Kumppaniksi, voivat hankinta-asiantuntijat varmistaa palvelusta, ettéd tilaajavastuulain
mukaiset todistukset ja selvitykset ovat kunnossa. Tampereen kaupunki tulisi ottamaan
kayttoon Tilaajavastuu.fi.n Valvoja-palvelun, joka automatisoi koko tilaajavastuulain
mukaisen valvonnan. Valvoja-palvelu l&dhettdd sdhkopostiviestilla nimetyille henkil6ille

ilmoituksen, mikali sopimuskumppanille on esimerkiksi syntynyt verovelkaa.*

“ Tampereen kaupungin talousarvio 2012, 57.
! Korhonen, K. 2012.
*2 Korhonen, K. 2012.

*® Tilaajavastuu.fi.
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Harmaan talouden torjunnan ei ole tarkoitus rajoittua ainoastaan Tilaajavastuu.fi palve-
lun kayttoonottoon, vaan Tampereen kaupunki tulee kiinnittdmaan huomiota harmaan
talouden torjuntaan myos muilla tavoin. Esimerkiksi Tampereen kaupungin hankintaoh-
jeeseen tullaan tekemdan tarkennuksia, miten harmaata taloutta voidaan torjua kaupun-

gin hankinnoissa. **

3.2 Palveluhankinnat Tampereella

Tampereen kaupungin Hyvén johtamis- ja hallintotavan mukaan “palveluiden hankintaa
ja tilaamista ohjaavat kaupunkistrategia, siitd johdetut ydinprosessikohtaiset palvelustra-
tegiat, vuosisuunnitelmat ja palvelusopimukset. Hankintoihin oikeuttavasta toimivallas-
ta maaratadan johto- ja toimintasdannoissa sekd toimintaohjeissa ja niiden nojalla teh-
dyissé delegointipaatoksissd. Kaupunginhallituksen tehtdvand on hyvaksya hankintoi-
hin, kilpailuttamiseen sek& markkinoilla toimimiseen liittyvét ohjeet ja menettelytavat.
Talous- ja strategiaryhmaé vastaa hankintojen strategisesta ohjauksesta. Palveluiden jar-
jestamisestd kuntalaisille ja siihen liittyvéstd hankintojen suunnittelusta vastaa tilaaja-

s 99 45
ryhma.

3.3 Tampereen Logistiikka

Tampereen Logistiikka on Tampereen kaupungin liikelaitos ja se on perustettu vuonna
2007. Tampereen Logistiikka palvelee asiakkaitaan niin suurissa kuin pienissékin han-
kinnoissa ja materiaalihuollossa seka kuljetuksissa, henkil6liikenteessé ja konevuokra-
uksessa. Tampereen Logistiikan tehtdvana on toimia kaupungin hankintojen asiantunti-
jana ja edunvalvojana seka huolehtia hankintojen lainmukaisesta kilpailuttamisesta ja

siihen liittyvien sopimusten laadinnasta. °

Tampereen kaupungin eri yksikoéiden hankintojen kilpailuttaminen on keskitetty Tam-
pereen Logistiikalle. Tampereen Logistiikka kilpailuttaa kaikki tavarat ja palvelut, joi-

* Korhonen, K. 2012.
45 Tampereen kaupunginhallitus, Hyvé johtamis- ja hallintotapa ja sisdinen valvonta 2012, 21.

*¢ Tampereen kaupunginhallitus, Hyva johtamis- ja hallintotapa ja sisainen valvonta 2012, 22.
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den arvonliséveroton arvo on kertahankintana tai vuoden aikana toistuvina hankintoina
yhteensa yli 30.000 euroa tavara- tai palveluhankinnoissa tai yli 100.000 euroa sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluhankinnoissa, lukuun ottamatta yhdyskunta- ja talonraken-
tamiseen liittyvia urakoita seka niitd Tampereen Vesi Liikelaitoksen ja Tampereen Kau-
punkiliikenne Liikelaitoksen hankintoja, jotka tehdaan erityisalojen hankintalain mu-

kaista toimintaa varten.*’

Tampereen kaupungin hankintaoppaan mukaan ylldamainitut kansallisen kynnysarvon
alittavat hankinnat voidaan hoitaa kaupungin yksikdissa ottaen huomioon EU:n perus-
tamissopimuksen mukaiset yleiset periaatteet; syrjimattdoman kohtelun, avoimuuden ja
suhteellisuuden periaatteet, hyvén hallinnon periaatteet, muusta lainsdddannosté tulevat

velvoitteet seka Tampereen kaupungin hankintaohje. 42

3.3.1 Yhteishankinnat

Hankintalain 2 §:n mukaan sellaista yhteistyotd, jolla voidaan véhent&d hankintoihin
liittyvida hallinnollisia teht&vi&, kutsutaan yhteishankinnoiksi. Tampereen Logistiikan
yhteishankintaryhmd vastaa hankintasopimuksista, jotka Tampereen kaupunginhallitus
on madrittanyt hankittavaksi yhteisesti kaupungin yksikoille, ndin kukin yksikko ei tee
hankintoja itsendisesti. Suurempien erien hankinta on taloudellisempaa ja saastda re-
sursseja. Mikali useampi Tampereen kaupungin yksikko kayttdd samaa tuotetta tai tuo-
teryhmad, se pyritddn hankkimaan keskitetysti. Talla hetkelld yhteishankittavia tuote-
ryhmid on noin sata. Esimerkkind yhteishankittavista tuoteryhmistd voidaan mainita
toimistotarvikkeet, leikkivélineet, matkustuspalvelut ja vakuutukset. Uusia tuoteryhmia
pyritddn saamaan yhteisesti hankittavien tuoteryhmien listalle jatkuvasti. Tampereen
Logistiikan toimitusjohtaja tekee esityksen lisattavista tuoteryhmista. *°

Tampereen Logistiikan yhteishankintaryhma koostuu kolmesta tyoparista. Yhden tyopa-
rin muodostaa hankinta-asiantuntija ja tuoteryhméavastaava. Hankinta-asiantuntija vastaa
Kilpailutuksesta ja tuoteryhmdvastaavan vastuulle kuuluu hankintasopimuksen tekemi-

nen ja valvonta, toimittajayhteisty® seké& sopimusten jalkauttaminen ja niisté tiedottami-

*" Tampereen kaupungin hankintaohje 2012, 11.
*8 Tampereen kaupungin hankintaohje 2012, 11.
* Tapanainen, S. 2012.
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nen Tampereen kaupungin yksikoéille. Tuoteryhmavastaava antaa myos lisétietoja sopi-

muksesta, mikali siihen on tarvetta.

Yhteishankinnan tydparin vastuulla on uuden kilpailutuksen suunnittelu, kun vanha so-
pimuskausi alkaa olla kulumassa umpeen. Joissakin hankinnoissa uuden kilpailutuksen
suunnittelu ja itse kilpailutus taytyy aloittaa jopa puolitoista vuotta ennen vanhan sopi-
muksen umpeutumista. Yleisimmin uusia kilpailutuksia aletaan tehda noin puoli vuotta
ennen voimassaolevan sopimuksen paattymistd. Kilpailutuksiin yhteishankintaryhmén
tyGpari saa apua ryhmalta substanssiasiantuntijoita. Asiantuntijat ryhmaan on koottu

organisaatioista, joissa tuoteryhmén tavaroiden tai palveluiden kayttajia on eniten.

Yhteishankintaryhman kilpailuttamia tuoteryhmié on saatavilla kaupungin henkilostolle
Tampereen Logistiikan varastosta, jossa on saatavilla noin 3000 nimikettd. Henkilosto
voi tilata nimikkeet OSTARI palvelun kautta, josta ne toimitetaan suoraan tilanneeseen
kaupungin yksikkdon. Varastosta I0ytyy tuotteita toimistotarvikkeista kukkamultaan ja

sairaanhoidon tarvikkeista pehmopapereihin.

Osa yhteishankittavista nimikkeisti toimitetaan KATSY palvelun kautta, mika on Tam-
pereen Logistiikan palvelu, jossa Logistiikan henkild kéy tarkistamassa kaupungin yk-
sikdn varaston ja tayttaa tavarat hyllyyn tarpeen mukaan. Esimerkiksi useissa tervey-
denhoidon yksikdissa on otettu kayttoon KATSY palvelu, jolloin hoitohenkilokunta voi
keskittyd omaan ty6honsa ja Tampereen Logistiikka hoitaa tarvittavat vélineet ja varus-

teet varastoihin.

Tiedot sopimustoimittajista julkaistaan kaupungin intranetissa ”hankintapaikka” sivus-
tolla heti, kun sopimus on allekirjoitettu. Kaupungin yksikéiden tulee hankkia yhteis-

hankittavat tuotteet ndiltd sopimustoimittajilta.

Yhteishankintaryhman toiminta on aiemmin ollut kovin kilpailutuskeskeistd, mutta tu-
levaisuudessa aiotaan panostaa enemman toimittajayhteistyohon. Yhteishankintaryhmén
tavoitteena on kasvattaa yhteishankittavien tuoteryhmien maarad. Keskittdmalla volyy-
mit ja asiantuntijuus, Tampereen kaupungin tasolla voidaan saada aikaan merkittavia

kustannussaastja ja pystytaan lisadamaan hankintatoimen tehokkuutta. *°

%0 Tapanainen, S. 2012.
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3.3.2 Erillishankinnat

Tampereen Logistiikan erillishankintaryhmé kilpailuttaa Tampereen kaupungin yksi-
koiden erillishankinnat, mikali hankinta ei kuulu yhteishankittaviin, ja mikali hankinnan
arvo ylittdd kansallisen kynnysarvon. Erillishankintaryhmé vastaa Kilpailuprosessin
hankintalain mukaisesta toteutuksesta. Hankinnan tekeva yksikko, erillishankintojen
ollessa kyseessa tilaaja, on vastuussa hankinnan kohteen maéarittelystd ja Tampereen
Logistiikka vastaa kilpailutuksesta. Logistiikan hankinta-asiantuntijat valmistelevat ti-
laavan yksikon kanssa yhteistydssa tarjouspyynnon. Hankinta-asiantuntijoiden vastuulla
on myos tarjousten vertailu sekd hankintapaatdsehdotuksen valmistelu. Mikéli tilaaja
haluaa, voi hankinta-asiantuntija tehd luonnoksen hankintasopimuksesta. **

5! Tampereen kaupungin hankintaopas 2011, 7.
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4 TUTKIMUS TILAAJAVASTUULAIN TOTEUTUMISESTA TAMPEREEN
YHTEISHANKINNOISSA

4.1 Tilaajavastuulakiin liittyvaa tutkimusta

Opinndytetyota tehdessani yritin 10ytda aiemmin tehtyjéd tutkimuksia, jotka liittyisivat
tilaajavastuulakiin. Erilaisia tilaajavastuulakiin liittyvia tutkimuksia on tehty viime ai-
koina jonkin verran. Yksikaan niista tutkimuksista, joihin perehdyin, ei ollut vastaavasta

nakokulmasta, kuin minun opinndytetyoni.

Helena Patila on tehnyt tutkielman Lappeenrannan teknilliseen yliopistoon vuonna 2009
liittyen kansallisissa hankinnoissa kaytettaviin soveltuvuuden arviointiperusteisiin. Pie-
nend osana tutkimusta nostettiin esiin my®os tilaajavastuulain vaatimukset. °? Antti
Tanskanen tutki vuonna 2012 valmistuneessa vaitoskirjassaan vuokratyontekijoiden
tyéelaman laatua. Tutkimuksessa sivuttiin tilaajavastuulakia ja todettiin, ettei tilaajavas-
tuulakiin vuoden 2009 alussa tulleilla muutoksilla, kuten silld, ettd yrityksen luotta-
musmiehet voivat edustaa vuokratyontekijoitd, ei ole ollut suurtakaan vaikutusta vuok-

ratyévoiman tydeldaman laadun parantumiseen. >

Laura Laine ja Anna Kujanpéa tutkivat vuonna 2008 tehdyssa opinnaytetydssaan tilaa-
javastuulain vaatimuksia ulkomaisen tyontekijan nédkokulmasta. Tilaajavastuulain vaa-
timukset tulee ottaa huomioon, mikéli ulkomainen tyontekija palkataan henkilostovuok-
rausyrityksen kautta tai tyota teetetaan alihankkijoilla.>* Myds Jaakko Tammisen teke-
ma Pro Gradu vuonna 2008 tutki ulkomaisen tydvoiman tydskentelyéd rakennustyomail-
la. Tyontekijat eivét olleet rakennusyritysten palkkaamaa tyévoimaa, vaan esimerkiksi
alihankkijan palveluksessa. Tallgin padahankkijan tulee varmistua, ettd alihankkijat otta-
vat huomioon tilaajavastuulain vaatimukset. > Tilaajavastuulain valvontaan paneudut-
tiin Marjo Juntusen 2011 valmistuneessa opinndytetyssa. Juntunen esitteli tydssééan

lagjasti tilaajavastuulakia, sen vaatimuksia ja valvontaa, erityisesti tyéehtosopimuksen

52 patila 2009.
53 Tanskanen 2012.
> Laine & Kujanpaa 2008.

5 Tamminen 2008.
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noudattamisen nakdkulmasta. T&ma opinnédytetyd osoittautui arvokkaaksi tueksi tehdes-

sani omaa opinnaytety6tani. >°

4.2  Tutkimustyon lahtékohdat

Laiminlyonnit tilaajavastuulain noudattamisessa voivat tulla Tampereen kaupungin ko-
koiselle toimijalle kalliiksi. Tampereen Logistiikka toivoi tehtavaksi selvitystd, miten
yhteishankintojen osalta lakia on noudatettu, onko havaittavissa puutteita tai tarvetta
lisakoulutukselle. Yhteishankinnat valikoituivat selvityksen kohteeksi kaytdnnon syista;
Tampereen Logistiikan yhteishankintaryhmd vastaa hankinnoista aina kilpailutuksesta

sopimuksenaikaiseen seurantaan saakka.

Selvitystyoni pohjaksi ja jotta paasisin suunnittelemaan kehitysehdotuksia, miten
Tampereen Logistiikassa voitaisiin parantaa tilaajavastuulakiin liittyvid vaatimuksia,
minun oli selvitettdva nykytilanne. Koska haastateltavia tulisi olemaan ainoastaan
kuudesta kahdeksaan, ei méaéréllinen tutkimus tuntunut oikealta. Liséksi tdsmallinen
kysymysten asettelu johon voitaisiin antaa vain tietynlaisia vastauksia, ei mielestani
sopinut nykytilanteen kartoittamiseen. Sen sijaan laadullisessa tutkimuksessa tutkittavia
on melko vahan.®" Nykytilanteen selvittamiseksi en tarvinnut maaria, kuinka monta
hankinta-asiantuntijaa tai tuoteryhmévastaavaa on ottanut minké&kin kannan, vaan tar-
koituksena oli saada kokonaiskésitys, mill& kaikilla tavoilla tilaajavastuulakiin liittyvia
asioita on sovellettu kdytdnnossa. Lisdksi pidin tarkeénd, ettd voisin tutkimuksen ede-
tessa tehdd tarkentavia kysymyksid haastateltaville. Laadullisessa tutkimuksessa
voidaan kartoittaa jonkun asian yleisyytta, hakea eroja ja yhteyksia. *® Lahtokohtana
laadullisessa tutkimuksessa voidaan pitdd todellisen elaman, todellisen toiminnan ku-

vaamista. >°

Selvitys tilaajavastuulain  toteutumisesta toteutettiin  haastattelemalla hankinta-

asiantuntijoita ja tuoteryhmavastaavia vapaamuotoisesti . Haastateltavat eivat halun-

% Juntunen 2011.

% Ronkainen & ym. 2011, 83.

%8 Ronkainen & ym. 2011, 89.

% Hirsjarvi & ym. 1997, 161.

% Yhteishankintaryhma, ryhméhaastattelut 14.2.2012 ja 24.2.2012.
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neet nimi&én julkistettavan, vaan halusivat esiintyd ryhmand. Haastattelun etuna voi-
daan pitaa sitd, ettd se on joustava; haastattelussa voidaan pyytaa selventdmaén saatuja
vastauksia ja saatavia tietoja voidaan syventaa. *

Lahetin yhteishankintaryhman kolmelle tuoteryhmdvastaavalle ja kolmelle hankinta-
asiantuntijalle sahkopostitse kyselyn, jossa pyysin vapaamuotoisesti kertomaan, miten
vastaajan mielestd tilaajavastuulain vaatimukset otetaan kussakin kilpailutusprosessin
vaiheessa huomioon. Kyselyn yhteydessé esitin, ettd vaihtoehtoisesti voidaan keskustel-
la yhdessé kasvokkain, mikéli sahkopostikyselyyn vastaaminen tuntuu hankalalta ja

tyolaalta. Lisaksi haastattelin hankintapadllikkod ja hankintalakimiesté.

Y hteishankintaryhman toivomuksesta jarjestin vapaamuotoisen ryhméhaastattelun koko
ryhmaélle. Ryhmahaastattelu tuntui luontevalta valinnalta, silla kaikkien yhteishankinta-
ryhman jésenien haastatteleminen yksitellen olisi varsin ty6lasté ja on todettu, ettd mo-
nessa tilanteessa ryhméhaastattelu voi olla vapaampaa; tilanne ei jannitg, eika tunnu
kuulustelulta, sen sijaan haastateltavat voivat kertoa toimintatavoistaan toinen toistaan

tukien ja taydentaen. ®

Kyselyn ldhtékohtana oli Tampereen Logistiikan yksinkertaistettu kilpailutusprosessi.
Keskustelun pohjana kaytettiin niitd prosessin vaiheita, joissa oli yhtymakohtia tilaaja-
vastuulakiin. Yhtymékohdat tilaajavastuulakiin on lisatty alla olevaan prosessikuvauk-

seen keltaisin laatikoin.

%1 Hirsjarvi & ym. 1997, 201.
82 Eskola & Suoranta 1998, 95.
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'
mEw . . ) 0 .
TLAgPGEIR‘SEI"“IIKKA Yksinkertaistettu kilpailutusprosessi
tilaajavastuulain
mukaiset selvitykset ja
todistukset pyydetaan
toimittamaan tarjousten
mukana
Esi- Hankinnan Tarjoq_s § . SR Tarjoukset
. m pyynnon Julkaisu vastaus- -
suunnittelu maarittely . sisaan
teko kierros
Kilpailun arkistointi:
onko tilaajavastuulain
Kelpoi mukaiset selvitykset
“€lpoisuus Pastos Valitusaika Sopimukset myds arkistoitu
ja vertailu

tarjousten kelpoisuutta arvioidessa
tarkastetaan, ettéa kaikki pyydetyt

sopimuksen aikainen
seuranta:
sopimustoimittajalta

tarvitaan uudet
todistukset / selvitykset
12kk vélein (alle 3kk
vanhoja)

tiedot on annettu. Jos ei, hylataanko
tarjous, vai pyydetaanko todistuksia/
selvityksia? Jos esim. kaikki puuttuu,
onko hylkéysperuste?

Kuva 1 Yksinkertaistettu kilpailutusprosessi ®

Y hteishankintaryhmén kolme tyOparia tekee kilpailutukset itsendisesti. Selvitysta varten
tein vertailuja myos eri tyoparien kdyttdmien tarjouspyyntopohjien valill, lisaksi vertai-
lin niita HILMAsta® 16ytyneisiin muihin vastaaviin hankintoihin. Vertailujen havainnot

on koottu liitteeseen 1.

Tampereen Logistiikan yhteishankintaryhmaéssa tietdmys tilaajavastuulaista ja siihen
liittyvista vaatimuksista on hyvé, joskin lisétieto ja tarkennukset koettiin tarpeellisena.
Erityisen hankalana nahtiin se, miten maaritella, kuuluko jonkin palveluhankinnan osal-
ta soveltaa tilaajavastuulakia vai ei. Tilaajavastuulakiin liittyvaa oikeuskaytantéa on
vield suhteellisen véhan, joten oikeustapauksista ei ole 10ytynyt vertailukohtia sovellet-

tavuuteen. Tdhan kaivattiin selkeytta.

Haastattelujen perusteella kavi ilmi, ett4 osa tarjoajista on valveutuneita ja lahettavat
tarjousten mukana kaikki tilaajavastuulain vaatimat todistukset ja selvitykset, vaikkei
niita olisi tarjouksissa pyydettykaan. Kuitenkin, mikali jotain lain vaatimaa todistusta tai
selvitystd ei ole pyydetty, sen puutetta ei voida pitd4d muiden tarjousten osalta hylkays-

perusteena.

83 Tapanainen, S.

% Tyb- ja elinkeinoministerion yllapitama sahkoinen ilmoituskanava HILMA.
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Nykytilan kartoituksen jalkeen kokosin yhteishankintaryhmalle koulutusmateriaalin ja
pidin heille koulutuksen, jossa avattiin tilaajavastuulain tavoitetta ja tarkoitusta. Koulu-
tuksessa tilaajavastuulaki kaytiin 1api kohta kohdalta. Erityisesti painotettiin soveltami-
seen liittyvia kohtia, milloin tilaajavastuulakia tulee soveltaa ja milloin lakia voidaan
olla soveltamatta. Kaytannossa kuntien toimialan katsotaan olevan niin laajan, etté lahes
kaikki palveluhankinnat tulevat tilaajavastuulain soveltamisen piiriin. Koulutuksessa
tartuttiin kohtiin jotka olivat epéselvia kuten, miten toimia ulkomaisten toimittajien
kanssa. Lisaksi koulutuksessa painotettiin niitd asioita jotka olivat tulleet tutkimustyon
aikana esiin, missa kilpailutusprosessin vaiheessa tilaajavastuulaki tulee ottaa huomioon
ja milla tavoin. Koulutusmateriaali on liitteend 2 ja selvitykseen pohjautuva koulutus-
materiaalin liiteosa, joka liittyy nimenomaisesti Tampereen yhteishankintaryhmén tyo-

hon, on liitteena 3. Tama liite on luottamuksellinen.

4.3 Tilaajavastuulain soveltaminen Tampereen kaupungin yhteishankinnoissa

Tilaajavastuulain soveltamisala on lain mukaan varsin yksiselitteinen; lakia sovelletaan
kun kaytetadn vuokrattua tyévoimaa tai teetetddn tyotd alihankintana siten, etté tilaajan
tyokohteessa tydskentelee tyontekija, joka on alihankkijan palveluksessa (tilaajavastuu-
laki 2 8). Selvitysvelvollisuus koskee tilaajia, kun tyd tehddén tilaajan toimitiloissa tai
tydkohteessa.® Tilaajavastuulain 2 §:n mukaan tehtavan tyon tulee liitty4 tilaajan toi-
minnassa tavanomaisesti suoritettaviin tyotehtéviin tai tilaajan tavanomaiseen toimin-
taan liittyviin kuljetuksiin. Rakentamisessa on lisaksi tarkennuksia, mutta koska ne eivat
kuulu Tampereen Logistiikan yhteishankittaviin tuoteryhmiin, niihin ei syvennyta tassa

opinnaytetyossa.

Oikeuskéaytantod tilaajavastuulakiin liittyen on vielda vahén, erityisesti liittyen siihen,
kuuluuko jokin palveluhankinta lain soveltamisalaan vai ei. Selvitykseeni liittyen olin
yhteydessa Aluehallintoviraston tydsuojelun vastuualueen tilaajavastuutarkastaja Jani
Oksaseen. Hanen kanssaan k&vimme I&pi Tampereen Logistiikan yhteishankittaviin
liittyvid palveluja miettien, kuuluvatko ne soveltamisalaan vai eivat. Liitteessa 4 on lis-
tattuna muutama paaryhmé& Tampereen kaupungin yhteishankittavista tuoteryhmisté.

Kunkin paaryhméan kohdalla on selvitetty, kuuluuko se tilagjavastuulain soveltamisen

% HE 114/2006, Yksityiskohtaiset perustelut, 2 § 1 mom 2 kohta.
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piiriin vai ei. Selkeiden palveluhankintojen, kuten siivouspalveluiden lisaksi myds sel-
laisissa laitehankinnoissa, joiden toimitukseen liittyy esimerkiksi asennuspalvelua, tulee
tilaajavastuulaki sovellettavaksi. Esimerkiksi AV-laitteistot on pakko asentaa, jotta niita
on mahdollista kéayttdd. Kaupungin henkilostolla ei valttamatta ole tarvittavaa tietotaitoa
asennuksen suorittamiseen tai asennus halutaan tilata muusta syystd osana tavaratoimi-

tusta.

Julkisella sektorilla alihankintasopimus tarkoittaa kdytdnndsséa samaa kuin hankintaso-
pimus.® Lahtokohtana kaikille kunta-alan toimijoille voidaan pitaa ajatusta, kuuluuko
jokin toiminto varsinaiseen toimialaan vai ei, onko toiminto valttdméton osa toimintaa.
Yksittéisten tapausten ei katsota kuuluvan toimialaan, mutta mikali palvelusta tehd&an
sopimus, silloin sen voidaan katsoa kuuluvan toimialaan. Esimerkkiné voidaan kéyttaa
siivousalan yritystd ja kaupunkia: Siivousalan yritys saattaa joutua kerran soittamaan
hinausauton paikalle, kun auto on sammunut matkalle siirryttdessa kohteesta toiseen.
Kaupungit kayttavat hinauspalveluita vakinaisemmin, esimerkiksi autot pitdd hinata
katujen varsilta pois tieltd, jotta aurausautot padsevat auraamaan katuja talvisin. Kau-
pungilla on pysyvaluonteinen sopimus hinauspalveluja tarjoavan yrityksen kanssa. Hi-
nauksen voidaan katsoa kuuluvan kaupungin toimialaan, koska ilman tat4 palvelua,

kaupunki on estynyt suorittamaan tavanomaista tehtavaansa, katujen aurausta. ©’

Toinen selkea ohje kuntien kohdalla on lakisaateisyys. Mikéli kuntien tulee lain mukaan
jarjestéd asukkailleen jokin tietty palvelu, se kuuluu tilaajavastuulain soveltamisen pii-
riin. Lakisaateisyys ei sindnsé merkitse, ettd tilaajavastuulakia tulee soveltaa, vaan laki-
saateisyyden myota palvelun voidaan katsoa kuuluvan kunnan toimialaan, jolloin tilaa-
javastuulaki tulee sovellettavaksi niissé palveluhankinnoissa, joissa kaytetaan alihankin-
taa tilaajan tavanomaisesti suoritettavien tyoOtehtdvien tekemiseen (tilaajavastuulaki
2§)_68

Tietyt palvelut eivat kuulu lakisaateisesti kunnan jarjestettdvéaksi, mutta ne kuuluvat
peruspalveluihin, jotka on hoidettava, jottei varsinainen toiminta hairiintyisi. Ne kuulu-

vat valttdmattdmana osana kuntien toimintaan. Esimerkkind téllaisesta palvelusta voi-

% pekkala & Pohjonen 2012, 799.
®7 Oksanen, J. 2012.
% Oksanen, J. 2012.
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daan maininta pesulapalvelut; sairaaloiden lakanat tulee pestd, vaikkei sitd ole laissa

erikseen saadetty kenenkaan tehtavaksi. ©

4.4 Parannusehdotuksia toimintamalleihin

Tampereen Logistiikan laatukasikirjaa pééatettiin paivittda niin, ettd hankintaryhmét
osaisivat paremmin ottaa paivittaisessa tydssddn huomioon tilaajavastuulain mukaiset

vaatimukset.

Tarjouspyyntdjen tekemista kasittelevassé kohdassa ollutta lausetta tarkennettiin:

Palveluhankinnoissa tilaajavastuulain mukaiset todistukset tai selvi-
tykset on pyydettava liittimaan tarjoukseen

Lauseessa tarkennettiin, ettd tilaajavastuulain mukaisia todistuksia ja selvityksia tulee
pyytadd nimenomaisesti palveluhankinnoissa. Ei nahty tarpeelliseksi sité, ettd lauseessa
olisi eritelty millaisissa palveluhankinnoissa tilaajavastuulakia sovelletaan. Tarjous-
pyyntopohjaan tullaan tekemaan liséksi lisdys, jossa mainitaan erikseen, etta todistukset
voi toimittaa my0s Tilaajavastuu.fi raportilla, mikali tarjoaja on liittynyt palvelun kayt-
tajéksi.

Tarjousten arviointia kasittelevassad kohdassa ei ollut mainintaa tilaajavastuulakiin liit-
tyen. Paatettiin kuitenkin lisata lause:
Tilaajavastuulain mukaiset todistukset tai selvitykset tulee olla osana
tarjousta, mikali ne on pyydetty.
Tama perustuu hankintalakiin, jos jotakin todistusta pyydetaan, sellainen taytyy tarjouk-
sen mukana toimittaa. Mikéli se puuttuu, voidaan tarjousta pyytaa taydentdaméaan, kaik-
kia tarjoajia tulee kuitenkin kohdella tasapuolisesti. Mikéli tdydennysta ei saada, tarjous
voidaan hylata.

Laatukésikirjasta 160ytyy oma lukunsa sopimuksen aikaiselle seurannalle, Toimittajayh-
teisty0- ja hallinta. Tass& kohtaa oli maininta siitd, ettd sopimuskumppanien tulee toi-

mittaa uudet todistukset 12 kuukauden vélein tilaajalle. Tata kohtaa tarkennettiin:

% Oksanen, J. 2012.



31

Sopimukseen lauseke ”Sopimuskumppanin tulee toimittaa tilaajavas-
tuulakiin liittyvat todistukset ja selvitykset tilaajalle 12kk vélein so-
pimuksen voimaantulosta alkaen”.

Tama lause tulee laittaa jo tarjouspyyntéon.

Laatukasikirjan péivittamisen lisaksi tilaajavastuulain noudattaminen vaatii jatkuvaa
seurantaa. Yhteishankintaryhman kanssa sovittiin, ettd seurantaa parannetaan lisaédmalla
tuoteryhmdvastaavien vastuulla olevaan toimittajataulukkoon sarake, jossa tilaajavas-
tuulain mukaiset selvitykset ja todistukset on saatu (OK) tai ei ole saatu (NOK), jolloin

niitd voidaan alkaa sopimuskumppanilta kyselemaan.

Puolen vuoden kuluttua olisi tarpeellista arvioida, onko muutoksilla ollut sellaisia vai-
kutuksia, mita niilla on tavoiteltu. Onko laatukasikirjaan lisatyt tekstit lisatty ehdotuk-
sen mukaan tarjouspyyntdihin ja sopimuksiin? Onko toimittajataulukon paivittdminen

tehostanut tilaajavastuulakiin liittyvien todistusten ja selvitysten hallintaa?
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5 POHDINTA

Tilaajavastuulain noudattamiseen liittyva selvitys osoitti, ettd Tampereen kaupungin
yhteishankinnoissa tietdmysté tilaajavastuulaista on, mutta syventava lisatieto tuli tar-
peeseen. Selvitysty0ssd kéytetty ryhméhaastattelu osoittautui hyvaksi menetelméksi.
Haastattelutilanteessa hankinta-asiantuntijat ja tuoteryhmévastaavat saivat vapaamuo-
toisesti kertoa, miten he tilaajavastuulakia noudattavat missakin prosessin vaiheessa.
Keskustelu oli vilkasta ja tahtoi vélilla eksya harhapoluille. Haastattelijana minun tehta-
vanani oli johdatella keskustelua haluamaani suuntaan ja esittad vélilla tarkentavia ky-
symyksid. Selvityksen tulosten luotettavuutta arvioin vertailemalla haastattelun perus-
teella saatua tietoa yhteishankintaryhman kéayttamiin tarjouspyyntopohjiin. Tulokset

olivat mielesténi riittdvan yhtenevaiset.

Jarjestetyssa koulutustilaisuudessa virisi runsaasti keskustelua tilaajavastuulakiin ja
harmaan talouden torjuntaan liittyen. Koska koulutustilaisuus oli vapaamuotoinen tilai-
suus, oli osallistujien helppo esittdd kysymyksia ja pyytda tarkennuksia, mikali jokin
asia jai heidan mielestdan epaselvaksi. Koulutuksen jélkeen saatu palaute oli pelkéstéén

positiivista.

Laatukasikirjaan ei tehty suuria muutoksia. Tehdyt tarkennukset kuitenkin auttavat han-
kinta-asiantuntijoita ja tuoteryhmdvastaavia vastaisuudessa ottamaan huomioon tilaaja-

vastuulakiin liittyvét asiat jokaisessa hankintaprosessin vaiheessa.

Opinnaytetyoté varten haastateltu tilaajavastuutarkastaja osoittautui tarkedksi kontaktik-
si. Tilaajavastuutarkastajalta sain vinkkejé ja tietoa, miten tilaajavastuulakia tulkitaan
kaytanndssa. Haneltd sain vastauksia ja tukea k&ytdnnén ongelmiin liittyen. Markkina-
oikeuteen viedyissé tapauksissa epéselvyydet liittyivat p&éasiassa todistusten puuttumi-
seen, mutta Tampereen Logistiikassa mietitytti enemmaén se, tuleeko tilaajavastuulaki
sovellettavaksi, vai ei. Keskusteluissa tilaajavastuutarkastajan kanssa selvisi, etta kay-

tdnnossé lahes kaikki palvelut kuuluvat tilaajavastuulain soveltamisen piiriin.

Selvitysty0 palvelee hyvin sille asetettuja tavoitteita. Saaduista tuloksista ja pidetysta

koulutuksesta on hyotya Tampereen Logistiikan yhteishankintaryhmalle. Tilaajavastuu-
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lakiin liittyva koulutusmateriaali asetetaan saataville, hankinta-asiantuntijat ja tuote-

ryhmévastaavat voivat jakaa sitd tarpeen mukaan kaupungin muillekin yksikoille.

Opinnaytety6td tehdesséni opin paljon uutta asiaa kaytannon hankintatoimesta. Sain
perehtyd mielenkiintoiseen aiheeseen ja tunsin tekevani jotain tarkead, josta on selkeasti
hyotyd Tampereen Logistiikan yhteishankintaryhmalle. Selvityksen tekeminen antoi
mahdollisuuden perehtya kilpailutuksiin k&ytdnndssé. Koulutusmateriaalin kasaaminen
oli mielenkiintoista, sain perehtya hankintojen kannalta tarkedan aiheeseen ja jakaa ke-
raédmaéni tietoa eteenpdin. Koulutuksen pitdaminen oli antoisaa, silla kuuntelijat olivat

vastaanottavaisia ja aktiivisia.
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Liite 2. Tilaajavastuulaki — koulutusmateriaali yhteishankintojen kéyttéon

TAMPEREEN zEat

LOGISTIIKKA

Tilaajavastuulaki - yhteishankinnat

14.2.2012

(piivitetty 7.10.2012)

Piia Raty

TAMPEREEN zfak

LOG
Sis

ISTIIKKA
allys

Lain tavoite ja tarkoitus

Tilaajavastuulaki

Tilaajavastuu.fipalvelu

Tilaajan vastuu

Sopimusosapuolen vastuu

Lain soveltamisala
Poikkeuksetsoveltamisalasta

Miten maarittad, mihin tilaajavastuulakia sovelletaan
Ulkomaiset sopimuskumppanit
Tilaajavastuutarkastukset
Tilaajavastuulakiin odotettavat muutokset
Tilaajavastuulaki osana hankintaprosessia

Hol
TAMPEREEN =iak

LOGISTIIKKA

Lai

n tavoite ja tarkoitus
edistad vritysten valista tasavertaista kilpailua ja tyoehtojen
noudattamista
varmistaa tyonantajavelvoitteiden toteutuminen:
— Luodayrityksille ja julkisyhteiséille edellytyksid varmistaa alihankinta-
ja vuokratydsopimusten tekemisen yhteydessd, ettd sopimuskumppanit
ovat luotettavia ja tayttivit tydnantajavelvoitteensa

parantaa niiden yritysten toimintaedellytyksid, jotka noudattavat
saannoksia

torjua harmaata taloutta tilanteissa, joissa yritvkset kiayttavat
ulkopuolista ty&voimaa

HE 114/2006 3
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LOGISTIIKKA Tilaajavastuulaki

* Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista
tyGvoimaa kiytettaessa 22.12.2006/1233

* Tilaajan selvitysvelvollisuus:

1. selvityssiitd, onko yritys merkitty ennakkoperintilain (1118/1996) mukaiseen
ennakkoperint%irekisteriin ja tyﬁnantajarekisteriin sekd arvonlisdverolain (1501/1993)
mukaiseen arvonlisdvelvollisten rekisteriin;

2. kaupparekisteriote tai kaupparekisteristd muutoin saadut kaupparekisteriotetta vastaavat
tHiedot;

3. todistus verojen maksamisesta tai verovelkatodistus taikka selvitys siitd, ettd verovelkaa
koskeva maksusuunnitelma on tehty;

4. todistukset elikevakuutusten ottamisesta ja elikevakuutusmaksujen suorittamisesta tai
selvitys siitd, ettd erddntyneitd eldkevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus on tehty; seka

5. selvitys ty6hén sovellettavasta tybehtosopimuksesta tai keskeisistd tydehdoista.

— Mydsulkomaisten yritysten on toimitettava vastaavat todistuksetja selvitykset

www.tyosuojelu.fi 4
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LOGISTIIKKA
58 Imom 1lkohta

* selvityssiitd, onko yritys merkitty ennakkoperintalain
3/1996) mukaiseen ennakkoperintarekisteriin ja
tyonantajarekisteriin seka arvonlisaverolain (1501/1993
mukaiseen arvonlisavelvollisten rekisteriin

* Voidaan tarkistaa yrityksen olemassaolo, sen suostumus
verovalvontaanja suostumus ilmoittaa kuukausittain
maksamansatyonantajasuoritukset verottajalle

o www.ytj.fi

HE 114/2006 5

TAMPEREEN atas

LOGISTIIKKA
5§ Imom 2kohta
e Kaupparekisteriote tai kaupparekisteristda muutoin saadut

kaupparekisteriotetta vastaavat tiedot

— yrityksen rekisteriin merkitsemisaika, toimiala ja hallitus, muu johto, nimenkirjoittajat,
tilintarkastajat, vastuuhenkildiden henkilttiedot sekd onko viimeisimmat tilinpaatos-
asiakirjat toimitettu lainmukaisesti rekisteriviranomaiselle

* Rekisteriin merkitsemisaika: Uusien ja aloittelevien yritysten syrjintda
pystvtadan valttamadn; joitain tietoja ei ole saatavissa yhta paljon kuin
pidempiin toimineista yrityksista

* Yritykset voivat itse printata patentti- ja rekisterihallituksen sivuilta
kaupparekisteriotteen. Tilaajavastuulain vaatima kaupparekisteriote
pitda olla laaja, jolloin my®s yrityksen vastuuhenkil6t niakyvat otteessa
(lahde: Tilaajavastuutarkastaja Jani Oksanen)  HE 114/2006 6
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5§ 1mom 3kohta

Todistus verojen maksamisesta tai verovelkatodistus tai selvitys siité, ettd
verovelkaa koskeva maksusuunnitelma on tehty

Todistus annetaan vain yritykselle itselleen 2 pyydettava
Puhdas: kaikki veroluonteiset maksut maksettu ajallaan ja oikeamiariisend

Verovelkatodistus: Yritykselld on arvonlisdveroa, ennakonpidatysti tai
tydnantajan sosiaaliturvamaksuja koskevia ilmoituksia antamatta tai
maksuja tilittdmitta tai maksuunpantuina. Myos jos erddntyneiti veroja
suorittamatta

Selvitys, ettd sopimus maksujirjestelyista on tehty: Verottajan kanssa on
tehty maksusuunnitelma = osoitus tarkoituksesta pyrkia toimimaan lakien
mulkaisesti

HE 114/2006
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LOGISTIIKKA
5§ 1Imom 4kohta

Todistukset elikevakuutusten ottamisesta ja
elakevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siita,
ettd eraantyneita elakemaksuja koskeva maksusopimus on

tehty

Todistukset annetaan asiakkaille elikelaitoksista =
pyydettava

HE 114/2006
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LOGISTIIKKA
58§ 1Imom 5kohta

Selvitys tyohon sovellettavasta tydehtosopimuksesta tai
keskeisista tydehdoista (tyontekijan padasialliset
tyotehtavat, palkanmaksukausi, saannéllinen tydaika,
vuosiloman maaraytyminenja irtisanomisaika. Palkan
osalta riittad selvitys, miten palkka ja sen osat maaraytyvat)

HE 114/2006 9
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LOGISTIIKKA

5a8§ Koskee rakennustoimintaa

¢ Selvitysvelvollisuus vaikka sopimusosapuolen toiminta
voitaisiin katsoa vakiintuneeksi tai tilaajan ja
sopimuskumppanin sopimussuhdetta voitaisiin pitaa
vakiintuneena aikaisempien sopimussuhteiden johdosta
VERTAA s.16

¢ Edelld mainittujen todistusten ja selvitysten lisdksi, tilaajalla
tulee olla todistus siita, ettd sopimusosapuoli on ottanut
tapaturmavakuutuslaissa tarkoitetun tapaturmavakuutuksen

10
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LOGISTIIKKA
Todistukset ja selvitykset

¢ Kaupparekisteriote (laaja)
¢ Ote esim. ytj tietojarjestelmasta:
* ennakkoperintarekisteri
* tyonantajarekisteri(ei valttaimaton, jos ei ole palkattua tyévoimaa)
¢ arvonlisiverovelvollisen rekisteri
¢ Todistus verojen maksamisesta (3 mom)
¢ Todistus elikevakuutusten ottamisesta ja suorittamisesta (4 mom)
¢ Selvitys sovellettavasta tyoehtosopimuksesta
+ Riittda maininta tarjouksessa, esim. Sovellettava tyoehtosopimus KVTES

* Mikili toimitetaan erillinen selvitys, sen tulee olla paivatty ja
allekirjoitettu

e Rakennustoiminnassa lisaksi tapaturmavakuutus .

TAMPEREEN afai

LOGISTIIKKA
Tilaajavastuu.fi palvelu

¢ Vaatii rekisterditymisti palveluun
¢ Tarjouspyynnon mukana vain yksi raportti
¢ Raportin sisalto

- Kaupparekisteriote

-YTJ-ote

- Verotodistus

- Ty6ehtosopimustieto (TES)

- Eldkevakuutustodistus

- Liiketoimintakiellot

- Tapaturmavakuutus alkaen 1.9.2012

12
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Tilaajan vastuu

¢ Tilaajalla on vastuu selvittaa alihankkijan tilanne, velvollisuus pyytaa
tietoja, jos sopimusosapuoli ei niitd automaattisesti toimita

* Jos tilaaja saa sellaisen selvityksen, jota ei ymmarri,
selvitysvelvollisuus ei ole taytetty
* Tiedot ja selvitykset voivat olla alkuperdisia tai kopioita

* Tiedot tulee hankkia ennen sopimuksen tekemista

- Tietojen puuttuminen katsotaan laiminlydnniksi, ellei sopimuksessa ole purkavaa ehtoa
siltd varalta, ettd tilaaja ei olisi tietojen perusteella tehnyt sopimusta

- Tilaajavastuutarkastuksia tekee Aluehallintovirasto, Uudenmaan tydsuojelupiiri

HE 114/2006 13
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LOGISTIIKKA

Tilaajan vastuu

» Esitetyt tiedot, todistukset ja selvitykset eivit saa olla kolmea
kuukautta vanhempia.

* Selvitykset ja todistukset on sdilytettiva viahintdan kaksi vuotta
siitd, kun sopimusta koskeva tys on paattynyt.

* Tilaajan sopimuspuolen (myos ulkomaisen yrityksen) on kuitenkin
toimitettava tilaajalle sopimussuhteen aikana 12 kuukauden vilein:

— todistus verojen maksamisesta tai verovelkatodistus taikka selvitys
siitd, ettd verovelkaa koskeva maksusuunnitelmaon tehty ja

— todistukset elikevakuutusten ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen
suorittamisesta tai selvitys siitd, etta erddntyneita
elakevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus on tehty

www.tydsuojelu.fi 14
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LOGISTIIKKA

Sopimusosapuolen vastuu

e Tilaajan sopimusosapuolen (my6s ulkomaisen yrityksen)
on toimitettava tilaajalle sopimussuhteen aikana 12
kuukauden vilein:

— todistus verojen maksamisesta tai verovelkatodistus taikka
selvitys siitd, ettd verovelkaa koskeva maksusuunnitelma on
tehty

— todistukset elakevakuutusten ottamisesta ja
elikevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siitd, ettd

eraantyneiti elikevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus
on tehty

www.tyosuojelu.fi 15
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LOGISTIIKKA

Tilaajavastuulain mukaista selvitysvelvollisuutta El ole

* jostilaajalla on perusteltu syy luottaa siihen, ettd sopimuspuoli on
tayttanvt lakisdateiset velvollisuutensa:

1. sopimuspuolion esim. valtio, kunta, kuntayhtymi, seurakunta, seura-
kuntayhtymai, Kansaneldkelaitos tai Suomen Pankki, osakeyhtitlaissa
(624/20006) tarkoitettu julkinen osakeyhtio (OY]), valtion liikelaitos tai sen
kokonaan omistama yhtio, kunnan tai kuntayhtymén kokonaan omistama
yksityisoikeudellinen yhteiso tai yhtio taikka vastaava ulkomainen
yhteisd tai yritys;

2. sopimuspuolen toiminta on vakiintunutta;

3. tilaajanja sopimuspuolen sopimussuhdetta voidaan pitda vakiintuneena
aikaisempien sopimussuhteiden johdosta; taikka

4. luottamukseen on edelld 1-3 kohdassa siddettyyn rinnastettava syy

www.tydsuojelu.fi 16
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Lain soveltamisala
* Sovelletaan tilaajaan, joka kavttaa vuokratyontekijoita
* joko Suomessa tai ulkomailla
* Sovelletaan alihankintasopimuksen tehneeseen tilaajaan

* Jostilaajantydkohteessa taitydtiloissa tydskentelee tyontekija,
jotka ovat alihankintasopimuksen tehneen sopijaosapuolen
palveluksessa (myos tilaajan omia tyontekijoita tyoskentelee
samoissa tiloissa)

¢ Tyokohteita voi sijaita muuallakin, jolloin tyon suorittaminenkin
voi tapahtua muualla kuin tilaajan toimistossa tai
tuotantolaitoksessa (rakennustyo, liikenne tai kuljetus)

* Palveluja voidaan tuottaa palvelujen ostajan tai kayttajan tiloissa
(Siivouspalvelut)
HE 114/2006 17

TAMPEREEN afai

LOGISTIIKKA

Lain soveltamisalaan kuuluvat tehtavat, erityista

» Tyotehtavien tulee liittya tilaajayrityksessa tavanomaisesti suoritettaviin
tehtaviin = ilman em. tydtehtavasuorituksia, varsinainen toiminta
hairiintyisi

* Varsinaiseen toimintaan niin liheisesti liittyvat tehtavat, ettd ne
muodostavattilaajan toiminnassa yhtendisen kokonaisuudentai
palveluketjun

* Siivoustyd on mainittu erityisesti kuuluvan lain soveltamisalaan, samoin
laitteiden ja tilojen huolto- ja kunnossapitotehtavat (esim.
lukkoasennuspalvelut, suurkeittidlaitteiden huoltopalvelut, graffitien
poistopalvelut)

¢ Alihankintana hankittu kuljetuspalvelu kuuluu lain soveltamisalaan, mutta
satunnaisesti tilatut linja-autokyyditei

HE 114/2006 18
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LOGISTIIKKA
Lain soveltamisala, rakentamisen erityissadadokset

Sovelletaan kaikkiin rakentajiin, vaikkei se liittyisi tilaajan
toimintaan (rakennuttajat)

Itse rakennustoiminnan lisiaksi sovelletaan my®s rakentamiseen
liittyvaan korjaus-, hoito- ja kunnossapitotoimintaan

Lakia sovelletaan rakennuttajana toimiviin tilaajiin rijppumatta siita,

onko tilaaja tydnantaja vai ei

Tyoturvallisuuslaki (738/2002) 49§ (vhdelld tyonantajalla
padasiallinen mairiysvalta), tilaajavastuulaki tulee sovellettavaksi

Sovelletaan my6s maa- ja vesirakennustoimintaan, seka teiden,
ratojen, viylien hoitoon, tuotantolaitosten kunnossapito- ja

huoltotéihin sekd niiden kaltaisiin rakennussuorituksiin, joita

teetetddn alihankintana HE 114/2006 19
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Poikkeukset soveltamisalasta

Lakia ei sovelleta, jos vuokratyd kestda enintddn 10 tySpdivaa
(kaikkien vuokratyontekijsiden tydpaivit yhteenlaskettuna)

Lakia ei myo6skdan sovelleta, mikili alihankintasopimuksen
vastikkeen arvo on alle 7500 euroa (ilman alv)

HUOM! Selvitysvelvollisuutta ei voi kiertaa pilkkomalla vuokra- tai

alihankintatyon kesto tai vuokra- tai alihankintaty6ta koskevat
sopimukset osiin. Tyon katsotaan jatkuneen yhtijaksoisesti, jos
tilaajalle tehty tyo tai tyStulos muodostuisi perikkaisists,
keskthvmattomma tai vain lyhytaikaisin keskeytyksin jatkuvista
médriaikaisista sopimuksista’

HE 114/2006 20
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LOGISTIIKKA
Lakia ei sovelleta

AlihankintatyShon, jonka tarkoituksena on tuottaa erillisid osia tai
materiaaleja tilaajan tiloissa edelleen koottavaksi tai jalostettavaksi

Sellaisten palveluiden tuottamiseen, joita tuotetaan tuottajan
tiloissa

* Kuntien osalta soveltamista tulee tarkastella laajemmin: Esim. sairaaloiden
lakanoita ei voi jattdd pesettimittd, vaikka sitd ei olekaanlailla siddetty

Tehtaviin, jotka voidaan varsinaisen toiminnan toteuttamisen
kannalta siihen liittyméttomina antaa ulkopuolisen suoritettaviksi
(ellei yritys toimi itse néilld toimialoilla):

— Asianajo-, koulutus- ja mainostoimistopalvelut
— Pitopalvelu ja tydpaikkaruokailu
— Tyoterveyshuoltopalvelut

- Vartiointipalvelut HE 114/2006 21
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LOGISTIIKKA
Miten maarittaa, mihin tilaajavastuulakia voidaan soveltaa

. Alihankintasopimuksen perusteella suoritettavien tyStehtévien olisi liityttdva tilaajan toiminnassa
tavanomaisesti suoritettaviin tydtehtaviin. Kaupparekisterilain mukaan rekisterdintivelvollisten yritysten on
perusilmoituksessaanilmoitettava yrityksen toimiala tai toiminnan laatu yhtiomuodosta riippuen. Naista
ilmoituksista voidaan useimmiten paételld myds ne tydtehtédvét, joita toiminnan tosiasialliseksi toteuttamiseksi
tarvitaan.

¢ Kaupungin toimialaan kuuluu “vahén kaikkea”

* Paljon my®s palveluita, joita kuntien pitdé lain mukaan tarjota kuntalaisille 2 kuuluu kaupungin

toimialaan
. Lahtdkohtaisest tallaisia tehtavid arvioitaessa olisi kiinnitettdva huomiota siihen, ettd ilman naita
tydtehtavasuorituksia, varsinainen toimintakin héiriintyisi ("Sairaalan lakanat on pestava”)
. Toisena kriteerind voidaan kéyttdd varsinaiseen toimintaan niin ldheisesti liittyvid tehtdvid, ettd ne

muodostavat tilaajan toiminnassa yhtendisen kokonaisuuden tai palveluketjun

. ESIMERKKI: Lain soveltamisen piiriin kuuluisivat myos alihankintana hankittavat kuljetuspalvelut, jos ne ovat
tilaajan tavanomaiseen toimintaan liittyvid kuljetuspalveluja. Yritykselld itsellddnkin voi olla tai on ollut sen
toimintoihin liittyen tavaran kuljetuksiin kdytettdva auto, jota kuljettaa tai on aikaisemmin kuljettanut tilaajan
omat tyontekijat. Talloin kysymyksessa on tilaajan normaalisti suorittamien kuljetusten korvaaminen
ulkopuolisella tyévoimalla ja toiminta kuuluisi lain soveltamisen piiriin.
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LOGISTIIKKA

Esimerkkeja palveluista, joissa sovelletaan tilaajavastuulakia

Hinauspalvelut

. Kaupungin toimialalla kuuluu tilaajavastuulain soveltamisen piiriin, mutta esim. siivousalan yrityksessa ei kuulu

Muutto- ja varastointipalvelut

. Laki edellyttai, ettd sosiaalitoimi jarjestas haatstilanteissa ihmisten muuton pois ja tavaroiden varastoinnin

. Myds jos Tampereen kaupungin yksikot muuttavat, tai arkistoa siirretaan tms.

Tietoturvallinen hivityspalvelu

. ilman em. tyétehtévasuorituksia, varsinainen toiminta hairiintyisi

Pesulapalvelut

. Vaikka palvelu suoritetaan palveluntarjoajan tiloissa, esim. sairaaloiden pyykit on pestava - jos ei peseteta, varsinainen
toiminta hairiintyisi

Jalkahoito

. Jos palvelun tekee yksityinen ammatinharjoittaja, ei kuulu tilaajavastuulain piiriin. Mutta jos sen tekee yritys, jolla on

palkattua tydvoimaa, kuuluu.

23
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LOGISTIIKKA
Ulkomaiset sopimuskumppanit

. Ulkomaisen toimittajan tulee toimittaatarjouksen liitteeni sellaiset tilaajavastuulain
vaatimat todistukset, jotka sen oman maan lainsaadinto maarittia. Esim. virolaisen
toimittajan tulee toimittaa viron lainsaadannon mukaiset todistuksetja selvitykset.

. HUOMI! On tilaajan vastuullaymmairtia ne selvitykset, mité tarjoaja on toimittanut. Jos on

epaselvyyttd, onko todistukset ja selvitykset kelvollisia, on tilaajan vastuulla varmistaa,
ettd ne ovat soveltuvia.

. Tampereen Logistiikka vaatiitodistukset suomen kielelld, joten tarjoajan tulee ne
kdaannattaa omalla kustannuksellaan. Ongelmallisena nahdiin se, ettda miten tiedetdan,
mitd todistuksiatai selvityksid kussakin maassa lainsdidanté maarittia. - Katja 9.2.2012
. Suurin osa Suomessa tydskentelevista yrityksistd on puolalaisia tai virolaisia.
Aluehallintoviraston tydsuojelun vastuualue on yhdessa sosiaali- ja terveysministerion
kanssaselvittinyt selvitysten vastaavuutta eri maiden
lainsaddannossa. Aluehallintoviraston sivuilta loytyy paivitetty lista, jossa on tilld hetkella
useiden eri maiden vastaavuuksia:
http://www.tyosuojelu.fiffiletela tilagjavastuu ulkomaisia

www.tydsuojelu.fi 24
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LOGISTIIKKA
Tilaajavastuutarkastukset

Suomessa toimii talla hetkella 11 tilaajavastuutarkastajaa

Toimivat Eteld-Suomen aluehallintoviraston tydsuojelun vastuualueen
alaisuudessa

Tilaajavastuutarkastajat valvovat tilaajia, jotka kdyttavat vuokrattuja
tyontekijoitd tai ovat tehneet alihankintasopimuksen tilaajan toimintaan
tavanomaisesti kuuluvista tyotehtavista

Tilaajavastuutarkastajat paattavit jokaisen vuoden alussa ne hankkeet, joihin
kuluvana vuonna erityisesti keskitytdin, esim. rakennusala, logistiikka
Hankkeiden sisilla tehddan suunnitelma, mink3 alan yrityksia tulevana
vuonna tarkastetaan ja mita koskee erityisesti, esim. logistiikan hankkeissa;
tarkastetaanko vaikka kuljetusalan liikkeitd

Suunnitelma ei poissulje muita tarkastuksia, mutta keskittad painopisteen
tietylle alueelle 25
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LOGISTIIKKA

Tilaajavastuutarkastukset
Tarkastuksia on kahden tyyppisia:

1.

2.

Perustarkastuksia, yleisen tason tarkastuksia. Toteutetaan ed.sivulla
mainitun suunnitelman puitteissa.

Vihjetietoihin perustuvat tarkastukset:

Alihankkijatjossakin yrityksissa “on mita on”, ndihin tehdaan tarkastuksia,
vaikka ne eivat ole suunnitelmassa.

Vihjetietoja priorisoidaan (vihjeessa taytyy olla jotain pohjaa), voi olla
perattomiakin vihjeitd, jopa kiusantekoa.

Tarkastustapahtumat ovat myos tiedonantotilaisuuksia. Kaydaan
lapi lakia nimenomaan tarkastettavan yrityksen kannalta

26
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LOGISTIIKKA
Laiminlyontimaksut

L]

Aluehallintovirasto paattaa maksun suuruuden
Laiminlyéntimaksun perusteena

* Tilaajavastuutarkastuksen tarkastuskertomus

¢ Laiminly6ntien maara (montaako kohtaa laista on rikottu)

Sopimuksen/Urakan suuruus

Yrityksen liikevaihto

Toistuvuus

27
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Liite 3. Liiteosa koulutusmateriaaliin (Luottamuksellinen)
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Liite 4. Tilaajavastuulain soveltaminen
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KILPAILUTETTAVA
PALVELU

Tilaajavastuulakia

Sovelletaan | Ei sovelleta

HUOMIOITAVAA

Henkilokuljetusliikenne
KUOHKE X
Linja-autokuljetukset X

Palveluliikenne (PALI)

Esim. koulut voivat hankkia yksittaiset luokkaretki-
kuljetuksensa parhaaksi katsomastaan paikasta.
(kaupunki ei maksa kuljetusta, vaan kustannuksiin
osallistuvat myo6s lasten vanhemmat) Mikali koulun
vanhempainyhdistys tilaa ja maksaa linja-autokyydin

tulee tilaajavastuulaki sovellettavaksi.

Hinauspalvelut X

Kaupungilla 1 oma hinausauto raskaalle kalustolle
muut hankitaan palveluna. Autoja siirrettédva pois
aurauksen tielta ja esimerkiksi kaupungin autoja
hinattava.

--> Kaupungin toimialalla kuuluu tilaajavastuulain
soveltamisen piiriin, mutta esim. siivousalan yrityk-

sella ei valttamatta kuulu

Muutto- ja varastointi-
palvelut X

Kaupungin yksikdiden muutot esim.rakennuksesta
toiseen, arkiston siirrot jne.

SOTE puolella muuttoja haatdjen yhteydessa, laki
velvoittaa jarjestamaan (ainakin UK 7luku 68)

haadettavan omaisuuden siirron pois asunnosta.

Tietoturvallinen

havityspalvelu X

AV laitteet Laitteisto on kayttokelpoinen vasta asennuksen
tilataan asennettuna - jalkeen.

suuremmat laitteisto- X

hankinnat

Séalekaihtimet
jos tilataan asennettuna X

Kaihtimet ovat kaytettavissa vasta sen jalkeen, kun

ne on asennettu

Lukko- ja hela-
asennukset X
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Monitoimikoneet

Tulostuspalvelu

Talla hetkella tilataan laitteistona, asennus- ja
kayttdonotto Tampereen kaupungin puolesta
Laittteistot kuuluvat osaksi tulostuspalvelua, myos

huolto kuuluu palvelun osaksi

Turvallisuuspalvelut
kuuluu myds rahakulje-
tusta, aulapalveluja, var-
tiointipalvelun lisaksi

Hallituksen esityksessé on nimenomaisesti mainittu,
etta vartiointipalvelut eivat kuulu tilaajavastuulain
soveltamisen piiriin. Palvelua katsotaan kokonaisuu-

tena; missa suhteessa vartiointipalvelua ja muita pal-
veluita. Tilaajavastuulakia mielummin sovelletaan
kuin

ei sovelleta. Puhtaat vartiointipalvelut eivat kuulu
tilaajavastuulain soveltamisen piiriin.

Vaihtomattopalvelut

Puuvillapyyhepalvelut

Pesulapalvelut

Puhtaudesta on huolehdittava, vaikkei sita ole

nimenomaisesti lailla séadetty

Laboratorio

Tampereen kaupunki toimittaa naytteet labraan,

naytteitéd otetaan saanndllisesti, KUULUU

Jalkahoito

Jos hoidon tekee yritys, jolla on palkattua tydvoimaa
--> kuuluu tilaajavastuulain soveltamisen piiriin

Jos hoidon tekee yksityinen ammatinharjoittaja

--> El KUULU tilaajavastuulain soveltamisen piiriin




