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ALKUSANAT

Tama opinndytetyd on tehty Kemi-Tornion ammattikorkeakoululle kaupan ja kulttuurin
toimialalle, tarkemmin LiikeAkatemialle. Tdman opinndytetyon tarkoituksena on ollut
luoda LiikeAkatemialle toimivat puitteet k&ytdnndnlaheiseen ja asiakaslahtoiseen yritta-
jakoulutukseen. Tdman opinndytetydon myo6tad meistd on tullut Suomen akatemiamallien
asiantuntijoita ja vahattelematta tiedamme akatemiamallien toimintatavoista ja ké&ytan-
teista talla hetkelld eniten koko Suomessa. Saimme tutkimustyon aikana tavata paljon
ihmisia erilaisista lahtokohdista ja oli todella mielenkiintoista paésté jakamaan ajatuksia
ja kehittdméan LiikeAkatemiasta miellyttdvad opiskeluympéristoa Kemi-Tornion am-

mattikorkeakoulun liiketalouden opiskelijoille.

Haluammekin ensimmadisena kiittdd toimeksiantajaamme Kemi-Tornion ammattikor-
keakoulun kaupan ja kulttuurin toimialan koulutuspéaéllikké Mirva Junttia, joka tarjosi
meille tdman mahdollisuuden paasta paikan péélle tutustumaan eri akatemioiden toimin-
taan. Erityiskiitokset ansaitsevat akatemioiden valmentajat, Jussi Puhakainen ja Antti
Siltanen Bisnesakatemiasta, Veijo Hamélainen Proakatemiasta sek& Timo Lehtonen
Tiimiakatemiasta. llman heidén asiantuntevaa ndkemysta ja kokemusta tiimivalmenta-
misesta olisimme olleet todella pulassa opinndytetydmme kanssa. Noyrat Kiitokset halu-
amme esittdd myos seuraaville opiskelijoille: Lydia Hartmanille Bisnesakatemiasta,
Sameli Makeldlle ja Sirja Paavolaiselle Proakatemiasta sekd Nina Jussilalle Tiimiaka-
temiasta. Kiitosta jaamme myds muille kanssamme tekemisissé olleille pyyteettomille
opiskelijoille, joiden nimi téssa pitkdn ja uuvuttavan opinnaytetyoprosessin aikana on
paassyt unohtumaan. Kiitoksen ansaitsevat myds Lansi-Pohjan yrittajat ry:n toimitus-
johtaja Martti Kankaanranta, Pérhd Oy:n Meri-Lapin aluejohtaja Reijo Korkala seka
kaikki LiikeAkatemian opiskelijat, joiden omakohtainen kokemus LiikeAkatemiasta

auttoi meitd ymmartamaan sen tarvitsemat kehityskohteet.

Ohjaaville opettajille Joonas Koivumaalle ja Jukka Laurille haluamme osoittaa kiitokset
tyon ohjaamisesta sekd haastatteluista. Suuren kiitoksen annamme my®ds Paulalle pitkas-
ta pinnasta sekd vanhemmillemme luovien puitteiden tarjoamisesta ja innovatiivisesta

Kirjoittamisymparistdsta Raanujarven idyllisissa maisemissa.

Torniossa 26.11.2012

Juhamatti Konttaniemi & Janne Pahkasalo
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Taman tyon toimeksiantajaorganisaationa on Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun
kaupan ja kulttuurin toimiala. Tavoitteenamme tassa tydssa on koota kehittdmisideoi-
ta LiikeAkatemian opetussuunnitelmaan ja pedagogiseen strategiaan. Naiden kehit-
tamisideoiden kokoamisessa paafokus on asiakkaan eli opiskelijoiden ndkdkulmassa.

Opinndytetydomme teoriaosuudessa esitellddn LiikeAkatemia, TiimiAkatemia, Bis-
nesakatemia seka Proakatemia. Esittelemme myds LiikeAkatemian nykyisten opinto-
jen koostumuksen sekd pureudumme yrittdjyyspedagogiikkaan, osallistavaan peda-
gogiikkaan sek& valmentajapedagogiikkaan. Toisessa teoriaosuudessa késitelldan
asiakaslahtoisyyttd, tyoelamalahtoisyytta sekéd opiskelijalahtoisyytta opiskelumallin
pohjana.

Tutkimusaineisto keréttiin laadullisten menetelmien kautta, kdyttden tutkimusmeto-
deina puolistrukturoituja teemahaastatteluita sekd havainnointia. Haastattelimme
neljan eri akatemian valmentajia, Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun kaupan ja
kulttuurin toimialan koulutuspaallikkéa seké tydeldman edustajia, ja heidén haastat-
telut nauhoitimme ja my6hemmin litteroimme. Opiskelijoiden pariin jalkauduimme
ja keskustelimme heidan kanssaan akatemian kehityskohteista. Liséksi havainnoim-
me opiskelijoiden tyoskentelyé eri akatemioissa.

Tuloksena saimme koottua suuren maaran kehitysideoita liittyen akatemiamallissa
opiskelun kaytdnnon asioihin sekd opetussuunnitelmaan. Liséksi teoriaosuudesta ja
valmentajien haastatteluista saimme materiaalia pedagogisen strategian kehitta-
misideoihin. Keskeisimmat tulokset opetussuunnitelmaan koskivat Kirjapisteitd, paja-
tunteja seka kaytdnnon asioita. Pedagogiseen strategiaan keskeisimmat tulokset ja
nakokulmat tulivat pedagogiikan kehittdmiseen, valmentajan rooliin seka opettamista
ohjaavien arvojen siséltoon. Loppupdatelmand voimme sanoa, ettd ndiden kehitys-
ideoiden pohjalta LiikeAkatemia opiskelumallina voidaan kehittdd huippuunsa. Toi-
vomme, ettd tastd opinnaytetydstimme on apua toimeksiantajallemme Kemi-Tornion
ammattikorkeakoulun kaupan ja kulttuurin toimialalle, kun he koostavat LiikeAka-
temian opetussuunnitelmaa ja pedagogista strategiaa lahitulevaisuudessa. Liséksi
toivomme, ettd myos vierailemiemme akatemioiden edustajat lukevat taman opin-
naytetyon ja miettivat, miten omaa akatemiaa voisi kehittadd. Tastd opinnédytetydsta
on tietenkin hy6tya myos uusia akatemiamalleja synnyttéaville oppilaitoksille, he voi-
vat vaistaa pahimmat ongelmat tydmme avulla ja aloittaa suoraan huipulta.

Asiasanat: Opetussuunnitelma, pedagoginen strategia, asiakaslahtoisyys, LiikeAka-
temia, kehittdmisideat, valmentajapedagogiikka, akatemiamallit.
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The objective of this thesis was to gather development ideas for LiikeAcademy’s
learning plan and pedagogic strategy. The thesis was conducted on an assignment by
Kemi-Tornio University of Applied Sciences (UAS) Business and Culture faculty.
The objective of the research was to form the best ideas from the customers’ point-
of-view, i.e. the students’ point of view.

The theory of our thesis introduces four ‘academy’ modles, i.e. TeamAcademy,
ProAcademy, BusinessAcademy and LiikeAcademy. We also introduce the content
of the curricula of LiikeAcademy. We introduce three different pedagogic models,
i.e. the entrepreneurship pedagogy, the participatory pedagogy, and the coaching
pedagogy. In the second theory section analyzes the point-of-views which UASs can
establish their strategies on. The main point-of-view is the customer-oriented ap-
proach, which means in this case the student-oriented approach.

The empirical material was collected through semi-structured interviews that we rec-
orded and transcribed. We interviewed the coaches in all of the academies, represent-
atives from the business world, and the education manager of Kemi-Tornio UAS. We
also discussed with the academy students and used their perceptions as research data
when we observed them in the academies.

As the result we collated several development ideas for LiikeAcademy’s learning
plan and the practical implementation of the studies in academies. We also acquired
ample information for the pedagogic strategy from the interviews of the coaches and
from the theory part of our thesis. The main results relate to the important tools of
learning in the LiikeAcademy, such as literature reading and blogging, workshops,
and practical implementation of studying. The main results for the pedagogic strate-
gy focus on the development needs of the pedagogy and the coaches’ role and the
values that guide the learning process.

The conclusion of our research is that on the basis of the development ideas collected
through this thesis, LiikeAcademy learning model can be developed to become the
top of educational models. We hope that the Business and Culture Faculty, as well as
other institutions relying on the academy model, will benefit from our thesis results.

Keywords: LiikeAcademy, learning plan, pedagogic strategy, academy models, de-
velopment ideas, coaching.
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1 JOHDANTO

LiikeAkatemia on Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun kaupan ja kulttuurin liiketalou-
den yksikon yrittajyyteen tahtdévé koulutus, joka alkoi Torniossa syksylla 2010. Aka-
temia- opiskelumalli tahtdd k&ytdnnon kautta opiskeluun, jonka kautta opiskelija saa
valmiudet yrittdjyyteen ja kaytannon tyoeldaméan. Akatemiamallin perustana toimivat
kuitenkin tavalliset teoriaopinnot. Ensimmaéisend ja toisena lukuvuonna tehdaan yhteis-
tyota alueen yrittdjien kanssa projektinomaisten toimeksiantojen myotd, mutta padasias-
sa opinnot koostuvat luennoista ja oppimistehtévistd. Kolmantena lukuvuonna opiskelu
muuttuu enemman kaytannonléheiseksi, kun opiskelijat perustavat keskendan tiimiyri-

tyksen yritysmuotonaan joko osakeyhtio tai osuuskunta. (Juntti 2011, 4.)

Oppimisen kehyksend LiikeAkatemiassa toimii tydskentely tiimiyrityksessa (opiskeli-
joiden perustama 8-12 osakkaan osakeyhtid tai osuuskunta) perinteisten kurssien jaa-
dessé pois, lukuun ottamatta kielten ja tutkimustoiminnan kursseja. Opiskelijan itsendi-
Syytté painotetaan tassa opiskelumallissa. Opiskelijan tulee hakea jatkuvasti uutta tietoa
ja oppia itsendisesti muun muassa lukemalla kirjallisuutta, kaymélld seminaareissa ja
jakamalla oppimaansa muille opiskelijoille. Namé& kaikki itsendisen opiskelun tyokalut
on tarkoitettu opiskelijan oman karkiosaamisen kehittamisen avuksi. Esimerkiksi tii-
miyrityksen myyntipaallikké keskittyy myyntikirjallisuuteen ja myyntiseminaareihin
oman kérkiosaamisen kehittamisen maksimoimiseksi. LiikeAkatemia-opinnot koostuvat
tiimipalavereista, pienryhméopiskelusta, itsendisesta tiedonhausta, oman tiimiyrityksen

liiketoiminnan kehittdmisesté seké erilaisista tydprojekteista. (Juntti 2011, 4.)

Toimeksiantajana tassd opinndytetydssa toimii Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun
kaupan ja kulttuurin toimialan koulutuspaallikké Mirva Juntti. Opinndytetydssamme
tutkimuksen tarkoituksena on keratd mahdollisimman laajalti kehittdmisideoita seké
toimeksiantajaorganisaation ulko- ettd sisdpuolelta. Tdmén aineiston pohjalta saadaan
selvitettyd vastaus paatutkimuskysymykseemme, miten LiikeAkatemian toimintaa ja
pedagogiikkaa voidaan kehittdd. Tutkimusmetodiksi ovat valikoituneet laadulliset tut-
kimusmenetelmat, eritoten teemahaastattelut, jotka toteutetaan tutkittavien ryhmien
kanssa joko haastattelut nauhoittaen tai kirjaten ylos tarkeimmat padkohdat. Lisaksi

kédytdmme tutkimusmenetelména havainnointia vieraillessamme akatemioissa. Haastat-



teluiden kysymykset ovat avoimia ja niiden pohjalta saatu aineisto kuvaa riittdvan kat-
tavasti ongelmaa, jota lahdemme ratkaisemaan. (Airaksinen & Vilkka 2004, 64.)

Organisaation siséltd tutkimme LiikeAkatemian nykyisid asiakkaita eli opiskelijoita.
Liséksi haastattelemme LiikeAkatemian “opettajia” eli valmentajia, joka kéasitteend tul-
laan avaamaan myO0hemmin t&ssé opinndytetydssa. Haastattelemme myos kaupan ja
kulttuurin toimialan koulutuspéallikkod, LitkeAkatemian ensimmaista valmentajaa Mir-
va Junttia. Koulutuspaallikolta haemme tietoa LiikeAkatemian suunnitellusta tulevai-
suudesta ja suuntaviivoista, mihin suuntaan sitd halutaan kehittada. LiikeAkatemian val-
mentajilta taas haemme kehitysideoita siihen, kuinka heidan tygtaén voitaisiin opetus-
suunnitelman kautta helpottaa ja kuinka heidan mielestadn Akatemiamallia tulisi kehit-
td4. Nykyisten LiikeAkatemian opiskelijoiden kanssa piddmme ryhmakeskustelun, jossa
ldhdemme kehittdmaan LiikeAkatemiaa tutkimusongelmiemme kautta.

Organisaation ulkopuolelta kdymme vierailemassa Jyvaskylan Tiimiakatemiassa seké
Tampereen Proakatemiassa, jotka molemmat ovat toimineet huomattavasti pitemman
aikaa LiikeAkatemiaan verrattuna. Liséksi vierailemme syksylla 2011 perustetussa Sa-
lon Bisnesakatemiassa, joka puolestaan on LiikeAkatemiaa vuoden nuorempi. Nama
akatemiamallit esitelladn tarkemmin teoriaosuudessa. Nailld akatemiavierailuilla haas-
tattelemme jokaisen akatemian valmentajaa seka jalkaudumme opiskelijoiden joukkoon
ja kokoamme heidén kehittdmisideoitaan akatemiamalliin yleensa. Teemahaastatteluissa
ei varsinaista struktuuria ole, vaan suuntaviivat, joiden mukaan haastattelu etenee.
Suuntaviivoiksi voidaan mainita esimerkiksi kyseisen akatemian toiminta ja rakenne,
heidédn opetusmenetelménsa ja kaytanteensa sekd opiskelijoiden rooli akatemiassa ja
sieltéa valmistumisen jélkeen. Valmentajan roolia pohditaan myds, ainakin akatemiamal-
lien vélisia eroavaisuuksia valmentajan toimikuvassa ja valmentajan varsinaista peda-
gogista roolia. Opiskelijoiden kanssa jutellessa haetaan avoimen keskustelun sekd ha-
vainnoinnin kautta kehitysideoita akatemialle, ottaen huomioon tutkimuksemme kannal-

ta tarkeimman perspektiivin eli asiakkaan nakokulman.

Tutkimuksen kannalta yrityselamén ideoiden huomioiminen tulee tarpeeseen. Haastatte-
lemme Kemi-Tornio-alueen yritysmaailman vaikutusvaltaisia toimijoita, joilta voimme
saada erittdin hyvia kehitysideoita nimenomaan akatemiamallin ty6eldmalahtdisyyden

parantamiseksi. Nama henkil6t valikoituvat Kemi-Tornio-alueen ja Lansi-Pohjan Yritta-
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jien joukosta. Heiltd saamme tietoa siita, millaisia vaatimuksia tyonantajilla on uusia
ty0eldmén osaajia kohtaan. Liséksi he osaavat sanoa, millaista osaamista heidén mieles-
tdan ammattikorkeakoulun tulisi opiskelijoille opettaa, jotta ndista opiskelijoista olisi
vastaamaan tydeldmén vaatimustasoon ja tarpeisiin. T&ll4 otannalla ja haastateltavien
madrélla aineistoa kertyy runsaasti, mutta itse mééara ei ole tarkedd, vaan laatu. Laadun
kriteerind on aineiston monipuolisuus ja se, miten se vastaa meidén tutkimuksemme
ongelmaan. (Airaksinen & Vilkka 2004, 64.) Tutkimuksen viitekehyksend tulemme
koostamaan LiikeAkatemian toimintaan ja pedagogiikkaan uusia kehittdmisideoita, jot-
ka toimeksiantaja voi halutessaan siséllyttaa varsinaiseen opetussuunnitelmaan ja peda-
gogiseen strategiaan, jotta ne kattavat tyoelaman, opiskelijoiden ja valmentajien nako-
kulmat.
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2 TUTKIMUKSEN TAUSTA

Syksylla vuonna 2010 Kemi-Tornion ammattikorkeakoulussa aloitettiin uudenlainen,
moderni opiskelumalli LiikeAkatemia, johon oli haettu vaikutteita Tampereen Proaka-
temiasta ja Jyvaskylan Tiimiakatemiasta. Tama akatemiaperheen kuopus aloitti yhden
tiimiyrityksen, Rajapartners Oy:n, voimin tuomaan k&ytdnnonlaheistd ammattikor-
keaopiskelua Lappiin. Vetovoimaisuus on jatkanut kasvuaan naihin paiviin asti. Nykyi-
nen LiikeAkatemia on kuvataiteen opiskelijoiden tulon my6t4 monialainen ja sielld toi-
mii jo nelja opiskelijayritystd, Finmerc Oy sekd osuuskunnat Urban Flow, InnDrop ja
Roihu One. Ensimmainen opiskelijayritys, Rajapartners Oy, maksoi yritystoiminnastaan
johtuvien maksujen ja verojen kautta joka kolmannen opintotukikuukauden takaisin
valtiolle per osakas. (Juntti 2011, 4.) Tdma on hyva osoitus siitd, kuinka kaytannonla-
heinen opiskelumalli on my6s taloudellisesti edullinen. Kun tutkimuksemme avulla
saamme kerattyd kehitysideoita organisaation sisépuolelta ja ulkopuolelta, mahdolli-
simman laadullisista l&hteistd, saamme koostettua LiikeAkatemialle materiaalia, joiden
pohjalta opetussuunnitelma ja pedagoginen strategia pystytdén rakentamaan monen eri

nakokulmien perusteella, pdépainon pysyessé asiakkaan, eli opiskelijan, ndkdkulmassa.

Tutkittavista ulkopuolisista organisaatioista Tiimiakatemia on toiminut jo parinkymme-
nen vuoden ajan, Proakatemia taas 13 vuotta. Néistd akatemiamalleista pystytdan saa-
maan esimerkkid, miten LiikeAkatemiaa tulisi kehittad tulevaisuudessa. Akatemiamallit
eivat hirvedsti eroa toisistaan, mutta kdyténteissa ja toimintatavoissa on varmasti eroa-
vaisuuksia. Salon Bisnesakatemia on taas LiikeAkatemiaa vuoden verran nuorempi ta-
paus, jossa voimme tutkia, kuinka he ovat saaneet toimintansa liikkeelle ja kuinka pal-
jon toimintamme eroaa toisistaan. Kun saamme laajalta skaalalta nakemyksia, seké mei-
td vanhemmilta ettd meitd nuoremmilta toimijoilta, on meilla mahdollisuus selvittaa
LiikeAkatemian nykyiset pedagogiset vahvuudet ja puutteet sekd kehittdd toimintaa

niiden kautta.

Tyo- ja yrityselamén edustajilta saamme eksaktia tietoa siitd, miten he haluavat Lii-
keAkatemian olevan kytkoksissa alueen yrityksiin. He osaavat parhaiten sanoa, millais-
ta osaamista he haluavat ja tarvitsevat valmistuvalta opiskelijalta. Myos heidan miet-
teensé akatemiamallista ovat huomiomme keskidsséa. On térkeéé tietad, arvostavatko he

kéytdannonlaheistd opetusta enemman kuin tavallista teoriapohjaista opiskelua ja halua-
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vatko tai tarvitsevatko he akatemian kaltaista opiskelumallia tuottamaan uusia tyoela-

man osaajia ja olemaan yhteistyokumppanina projektien kautta.

Opiskelumalli voidaan ajatella palveluna, jonka pitdé herattdd mielenkiintoa potentiaali-
sissa asiakkaissa ja myyda itsensé heille. N&iltd potentiaalisilta asiakkailta eli opiskeli-
joilta saadaan nakokulmaa akatemiamallin kayttajalahtoisyyden kehittdmiseen. Opin-
naytetyomme keskeisin teoriapohja on asiakasléhtoisyydessd, ja se on myds tarkein na-

kokulma nimenomaan LiikeAkatemian ja akatemiamallin kehittdmiseen.
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3 TUTKIMUKSEN TAVOITE JA TEHTAVA

3.1  Tutkimuksen tavoite ja rajaus

Tutkimuksen tavoitteena on koota kattavasti kehittdmisideoita Kemi-Tornion ammatti-
korkeakoulussa toimivan LiikeAkatemian opetussuunnitelmaan ja pedagogiseen strate-
giaan ja tehdd niistd opiskelijalahtoisempid. Tutkimuksen kohteena on nykypéivana
suuressa suosiossa oleva valmentava opettaminen seké kaytannonléheinen opiskelutapa
yrittdjyyteen. Ensimmaisend tutkimme ja haemme kehitysideoita muista Suomen aka-
temioista. Haastattelemme valmentajia Tornion, Salon, Tampereen ja Jyvaskylan aka-
temioista, keskustelemme opiskelijoiden kanssa ja havainnoimme heidén toimintaympé-
ristodan. Akatemiavierailuista saamme kokemuksiin pohjautuvia kehittdmisideoita, joi-
den pohjalta LiikeAkatemia voi kehittyd ja palvella paremmin asiakkaitaan. Yrittajien
nakokulmaa LiikeAkatemian toimintaan saamme haastattelemalla paikallisia yritysmaa-

ilman merkkihenkil®ita.

Tavoitteenamme on tutkia, milla tavalla LiikeAkatemia-opiskelusta saataisiin opiske-
lumallimalli, jonka lahtokohtana on asiakasléhtoisyys. Myos tyoelaman vaatimukset,
seka kehittdmisideat toimeksiantajaorganisaation sisa- ja ulkopuolelta otetaan huomioon
tutkimusta tehdessd. Kokoamamme kehitysideat, joita toimeksiantajamme Kemi-
Tornion ammattikorkeakoulu voi hyddyntaa tulevaisuudessa. LiikeAkatemian toimin-
nan kehittamiseksi tutkimme muita vastaavia akatemioita, ja heidan toimintatapoja so-
veltamalla saada kehitettyd LiikeAkatemiasta toimiva ja mahdollisimman monet nako-
kulmat kattava yrittdjyyteen tahtddva opetusmalli. Lisaksi kartoitamme akatemiaopiske-

lun keskeisimmat ongelmakohdat.

Opinnaytetyon tutkimusosioon haastattelemme henkilditd, joilla on kokemusta akate-
miamallista, joko opiskelun tai tyon kautta tai yhteistyon puolesta. Heiltd saamme asian-
tuntevat ja eksaktit kommentit seka ideat. Tydeldman edustajat valikoituvat heidan ase-
mansa ja LiikeAkatemia- tuntemuksen kautta. Tutkimus rajattiin koskemaan pelkastaan
tiimiyrittajyysvaihetta, koska akatemiamallit pohjaavat toiminta-ajatuksensa nimen-
omaan tiimiyrittajyyteen. Laadullisessa tutkimuksessa aineiston rajaus tapahtuu teoreet-
tista kattavuutta silmallapitden (Eskola & Suoranta, 1998, 65). Teoriaosuudessamme

esittelemme kaikki neljd akatemiamallia, tuoden esille ndiden mallien eroavaisuudet.
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Liséksi kasittelemme akatemiamalleihin sopivia pedagogiikan muotoja seké tutkimuk-

semme paafokusta eli asiakaslahtdisyytta.

3.2 Tutkimusongelma

Tutkimuksen tavoitteena on kerété kehitysideoita akatemiamalliin laajalta perspektiivil-
t4, keskittyen kuitenkin asiakaslahtdisyyteen. Tutkimuksen tutkimusongelma ja sitd

tdsmentavat osaongelmat ovat:

Tutkimusongelma:

o Milla tavalla LiikeAkatemian toimintaa ja pedagogiikkaa voidaan kehittad?

Tutkimusongelmaa tdsmentdvét osaongelmat:
e Miten LiikeAkatemia saadaan asiakaslahtdisemméksi?
e Miten akatemiamallia voidaan kehittéé yleisesti?
e Mitd ongelmia akatemiaopiskelussa on?

e Kuinka LiikeAkatemian opetusmetodeja voidaan kehittaa?

Teoreettinen viitekehys tutkimuksessamme on asiakasléhtéisyys. Opetussuunnitelmat ja
pedagogiset strategiat ovat koulun itsensa rakentamia kokonaisuuksia, joissa ei huomi-
oida yleensa tarpeeksi opiskelijoiden mielipiteitd. Koottavien kehitysideoiden kautta
LiikeAkatemialla on mahdollisuus kehittdd toimintaansa ja opetustansa entista asiakas-

lahtoisemmaksi.

3.3 Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelmiksi valikoituivat laadulliset menetelmat tutkimuksen luonteen pe-
rusteella. Haemme tutkimuspohjaksi monipuolista tietoa mahdollisimman laadukkaista
lahteista paédpainopisteen ollessa asiakaslahtdisyydessa eli opiskelijoiden mielipiteissa.
Valmentajien ja yrityselamén edustajien kohdalla pdadyimme puolistrukturoituihin tee-
mahaastatteluihin, jotka tulemme nauhoittamaan. Tama siksi, ettd haastattelu voi kulkea
hieman vapaammalla poljennolla, kuitenkin selkeiden suuntaviivojen ohjatessa keskus-
telun kulkua. Ndma haastattelut litteroimme opinndytety6ta varten, muttei sanatarkasti

vaan poimien tyon kannalta kaikista tarkeimmat kohdat.
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Akatemiaopiskeluun olennaisesti kuuluvat pajatunnit eli opiskelijoiden toisillensa pité-
mat vapaamuotoiset oppitunnit, joissa padpaino on vapaalla keskustelulla. Kerddmme
LiikeAkatemian opiskelijoiden kehitysideat tallaisen pajatunnin kautta. Pajatuntien ra-
kenne on teemahaastatteluiden tapaan vapaa, me ohjaamme keskustelua suuntaviivojen
kautta, samalla kirjaten ylos kehitysideat, jotka opiskelijoiden suusta tulevat. Pajatunnin
aiheena on akatemiamallin toiminnan ja pedagogiikan kehittdminen. Muiden akatemioi-
den opiskelijoiden kanssa keskustelemme vapaasti, jalkautuen heidan joukkoonsa sa-
malla havainnoiden ympéristod. Kirjaamme samalla ylos padkohtia, joita kuulemme

opiskelijoilta.
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4 AKATEMIAMALLIT JA PEDAGOGIIKKA

4.1  Opintojen koostumus

Akatemiamallien opiskelu koostuu pédosittain samoista elementeistd, joiden nimityksis-
Sé ja toteutuksessa saattaa esiintyd hiuksenhienoja eroavaisuuksia. Jokaisessa akatemi-
assa opiskelun alkuvaiheessa perustettava tiimiyritys on opiskelijoiden tarkein tyokalu,
jonka kautta he oppivat térkeitd tiimi- ja vuorovaikutustaitoja. Luennot ovat korvattu
erilaisilla projekteilla ja pajoilla. Lukeminen kuuluu olennaisena osana akatemiaopiske-
luun, ja taté luettua teoriatietoa opiskelijat soveltavat liiketoiminnan harjoittamiseen ja
asiakasprojekteihin. Lisaksi alan seminaarit ja sisdiset koulutusohjelmat tukevat kéytén-
nonlaheistd oppimista. (Tiimiakatemia 2011, hakupdiva 3.11.2012.) Tiimiyrittdjyyden
kautta oppiminen muistuttaa paljon TBL (Team- Based Learning)- oppimista, jonka
lahtokohtana on ryhmatdiden kautta auttaa opiskelijoita soveltamaan kurssien siséltoa
kaytantoon. Kun valtaosa opiskeluajasta kaytetddn ryhmatydskentelyyn monipuolisten
tehtavien parissa, oppiminen nousee uudelle tasolle ja tukee samalla itseohjautuvien
tiimien kehitysta. (Michaelsen & Sweet 2008, 1.) Tallaisessa tiimioppimisessa opiskeli-
jasta tulee oppimisprosessin aktiivinen ja vastuullinen osallistuja passiivisen tiedon vas-
taanottajan sijasta. Tiimin kautta oppiminen kehittyy vanhojen toimintatapojen kuten
véliaikaisten ryhmien kayton ja satunnaisten ryhmétoiden antamisen edelle. (Roebuck
1998, hakupéiva 29.11.2012.)

Tassa osiossa kerromme akatemiaopiskelusta nojautuen omiin kokemuksiimme Lii-
keAkatemiassa sekd akatemiaopiskelusta kertovaan teoriatietoon. LiikeAkatemiassa
opiskelija erikoistuu liiketoiminnan asiantuntijaksi seké suuremmissa etté pk-yrityksissa
tai itsendisend yrittajand. Liiketoimintaosaamista kehitetdan tydelamalahtdisesti, ja Lii-
keAkatemiassa opiskelu perustuu tekemalla oppimiseen. Itse opinnot muodostuvat tii-
mipalavereista, oman tiimiyrityksen liiketoiminnan kehittdmisestd, itsendisesta tiedon-
hausta seké projekteista. Opiskeltavat osaamiskokonaisuudet jakautuvat seuraaviin ai-

heisiin:

e Pk-yrityksen markkinointi ja viestinta
e Johtaminen

e Luova ajattelu
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e Oppiva organisaatio

e Asiakkuuksien rakentaminen
e Markkinointiviestinta

e Taloushallinto

(Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu 2011, 35.)

4.1.1 Projektit

Asiakasprojektit koostavat akatemiaopiskelun pohjan, koska itse kéytantd on paras kei-
no hankkia pysyvad oppia. Opiskelijoiden perustama tiimiyritys hankkii itse toimek-
siantonsa yritysmaailmasta, jolloin opiskelijat oppivat koordinoimaan yrityksen johta-
mista, myynti&, markkinointia ja kirjanpitoa. He voivat myos kehittdd omia tuotteitaan
markkinoitavaksi ja myytdvaksi. Opiskelijan oma ammatillinen identiteetti rakentuu,
kun tiimiyrittajat oppivat kokeilemisen ja tekemisen kautta I6ytamaan omat ammatilliset
vahvuutensa. (Raiskio 2011, 11-12.) Kokeilemalla ja yhdessa toimimalla opiskelijat
luovat myos yhteisen kokemuksen. Asiakasprojektit kartuttavat opiskelijoiden kontakti-
verkostoa, kun he kommunikoivat ja toimivat yritysmaailman kanssa henkilokohtaisesti.
Tama lisdd myo6s henkilokohtaista osaamista ja kommunikointikykyja tulevaa tyonha-
kua varten. Projektit tarjoavat muitakin mahdollisuuksia opiskelijoille, kuten mahdolli-
sia harjoittelupaikkoja, tyopaikkoja ja opinndytetyon aiheita. Millaisia ndméa projektit
sitten tarkalleen ottaen voivat olla? Niiden rajana voidaan pitdd mielikuvituksen rajoja.
Esimerkkeind mainittakoon LiikeAkatemian tiimiyrityksen Finmerc Oy:n toteuttamia
projekteja, joissa opinndytetyon tekijat ovat olleet myds mukana: tapahtuman jarjesta-
mistd (Majakka- ty6eldama ja koulutusmessut, Liikepdiva 2011), sissimarkkinointikam-
panja (Twin City Festivaalien Sika Sékissa-kampanja) seka erilaisia tutkimuksia ja
asiakastyytyvaisyyskyselyita (Kemi-Tornio kaupunkilehden asiakastutkimus) (Finmerc
Oy 2012, hakupaivé 29.11.2012). Projektien hankkimisessa ja ideoimisessa ainoat rajat
tulevat vastaan kaytettavissa olevien resurssien ja padoman kanssa. Tietenkin tiimiyri-
tyksen sisdinen tietotaito on tarkeédssd osassa. Tosin oppimista tapahtuu silloinkin, kun
projekti vaatii perehtymistd aihealueeseen, joka on opiskelijan oman osaamisen kentan

ulkopuolella.
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4.1.2 Kirjapisteet

Luentojen ja&dessa taka-alalle (poislukien kielten kurssit ja opinndytetyon tekemiseen
liittyvat kurssit) opiskelijoiden tulee akatemiamallissa hankkia tietoa itsenaisesti. Lu-
kemalla hankittu tieto tuo tarke&a teoriapohjaa ja uusia ndkemyksia akatemiaopintoihin,
ja niitd hankitaan kirjapisteiden muodossa. Johannes Partanen on koonnut kirjan (Parta-
nen 2012), jossa pisteytetddn ja kategorisoidaan ammatillisesti pétevia kirjoja, joita
opiskelija voi mielenkiintonsa kohteen mukaisesti valita ja lukea. Nama Kirjat eivat paa-
séantoisesti ole oppikirjoja, mutta niiden tulee linkittya opiskelijan ammatillisen identi-
teetin rakentumiseen. Kirjojen pisteytys menee yhdesta pisteestd kolmeen pisteeseen ja
LiikeAkatemiassa kirjoja tulee lukea 50 kirjapisteen. Dokumentointi hoidetaan kirjalli-
sena tuotoksena, kuten esseind ja blogeina, jotka ovat tarinoita, joissa kuvataan opitun

merkitystd omassa elaméssa, projektissa tai tiimildisend (Raiskio 2011, 11).

4.1.3 Pajatunnit

Pajatuntien perusidea on se, ettd opiskelijat jakavat omaa tietoaan toisilleen. Kyseessa
on siis eraénlaista vertaisopettamista, joka perustuu dialogiin ja jossa opitaan aitoja vuo-
rovaikutustaitoja. Pajoissa tiimiyritykset muun muassa kehittavét projekteja ja keskuste-
levat ajankohtaisista aiheista. (Raiskio 2011, 11.) Pajojen lopputuloksena syntyy rikasta
keskustelua pajan aiheesta, jolloin jokainen voi tuoda omia ndkemyksiaan esille jakaen
tietoa, kehitellen uusia ideoita ja ratkomalla ongelmia. Pajojen aiheet muovautuvat pa-
jan pitdjén tai pitdjien osaamisen ja mielenkiinnon mukaan. Kuitenkin viitekehyksena
tulee olla liiketoiminnallinen ajattelu, jolloin pajat eivat ronsyile ja ne palvelevat ja tu-

kevat opiskelua akatemiamallissa.

4.1.4 Seminaarit

Erilaisten seminaarien kautta opiskelijat hankkivat ajankohtaista tietoa. Valmentajat ja
opiskelijat etsivat aktiivisesti hyvid, ammatilliseen kehitykseen linkittyvia seminaareja
ja tapahtumia, joihin voi osallistua ja ammentaa teoriaoppia. Seminaareja jarjestetaan

my6s tiimiyritysten puolesta; he voivat hankkia mielenkiintoisen puhujan, kuten esi-
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merkiksi yrittdjan, kertomaan oman yrittajan tarinansa akatemialle. (Raiskio 2011, 11.)
Seminaarit ovat my6s mukava lis& opiskeluihin ja erilaiset puhujat innostavat kuunte-
lemaan ja oppimaan. LiikeAkatemiassa on nahty seminaaripuhujina muun muassa maa-
ilmanmatkaajat Madventures-kaksikko Riku Rantala ja Tuomas Milonoff, jadkiekko-
persoona Juhani Tamminen, olympiakultamitalisti Thomas Johanssonin ja monia muita.
Liséksi seminaaritilaisuudet toimivat myds hyvinad verkostoitumistilaisuuksina, joissa

opiskelija voi luoda tulevaisuutta ajatellen tarkeita kontakteja.

4.1.5 Muut oppimistehtavat

Muut oppimistehtévat koostuvat viikkopalavereista, innovoinneista ja oman tiimiyrityk-
sen liiketoiminnan kehittdmisesta. Tiimiyritykset pitdvat joka viikko palavereita, joissa
kasitelladn meneillddn olevia ja tulevia projekteja, opiskelijoiden huolia ja murheita
sekd akatemian yhteisid asioita. Innovoinneissa taas kehitetddn omaa yritysta tai itse
akatemiaa tuottamalla uutta tietoa luetun ja koetun oppimisen perusteella (Raiskio 2011,
11). Oman tiimiyrityksen liiketoiminnan kehittdminen puolestaan siséltédé yrityksen ke-
hittdmisen, jota enimmékseen tapahtuu tiimiyrityksen perustamisen yhteydessa. Tietysti
kehittdmista tapahtuu myos pitkin tiimiyrityksen elinkaarta, kun vastaan tulee erilaisia
ongelmia, jotka pit&a ratkaista. Talloinkin tapahtuu oppimista, kun ongelmiin on pakko

etsia vastauksia, mikali ne eivat ole tiedossa.

4.2  Akatemiamallien esittely

Tassa osiossa esittelemme nelja akatemiamallia Suomesta. Esittelemme Jyvaskylan
ammattikorkeakoulussa toimivan Tiimiakatemian, Tampereen ammattikorkeakoulussa
toimivan Proakatemian, Turun ammattikorkeakoulussa toimivan Bisnesakatemian seké

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun LiikeAkatemian, jossa opiskelemme.

4.2.1 Tiimiakatemia

20 vuotta sitten Jyvaskylassa naki paivanvalon nykyiselladn Tiimiakatemiana tunnettu
innovatiivinen koulutusmalli. Tietynlainen “kapinamieliala” on ollut Tiimiakatemian

ideologian taustalla alusta asti, kun ensimmaiset Tiimiakatemian opiskelijat kantoivat
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pulpettinsa kaytavélle, istahtivat mukaviin nojatuoleihin ja tekivat selvdé pesderoa pe-
rinteiseen kauppaoppilaitoksen toimintaan nahden. Viimeinen irtiotto tuli, kun he luo-
puivat luennoista ja lukujarjestyksista ja alkoivat toteuttaa oppimistaan pienien projekti-
en ja tiimitydskentelyn kautta. (Tiimiakatemia 2011, hakup&iva 3.11.2012.)

Kymmenen olemassaolovuoden jalkeen Tiimiakatemia sai omat aloituspaikat, jolloin
nykyinen malli muovautui nykytilanteeseen. Opiskelijat hyppadvat suoraan tiimiyritta-
misen maailmaan ilman perusopintoja ja opiskelevat tradenomeiksi 3,5 vuoden tii-
miyrittdjyyden pohjalta, soveltaen teoriaa kdytantoon perustamalla oikeita kaupparekis-
teriin ilmoitettavia osuuskuntamuotoisia yrityksid. Nama osuuskunnat hankkivat yrityk-
siltd erilaisia projekteja, jotka voivat liittyd vaikkapa pk-yrityksen tai uuden tuotteen
markkinointiin. (Tiimiakatemia 2011, hakupaiva 3.11.2012.)

4.2.2 Proakatemia

Tampereen Proakatemia on johdannainen Tiimiakatemia-koulutusmallista. Vuonna
1999 perustettu Tampereen ammattikorkeakoulun yrittdjyyden yksikko eroaa Tiimiaka-
temiasta oleellisimmin siind, etté liiketalouden tai tietojenkasittelyn opiskelija voi erik-
seen hakea Proakatemiaan ensimmaisend opiskeluvuotenaan. Né&in opiskelijoilla on yksi
vuosi perusopintoja alla, kun he perustavat tiimiyrityksen. (Proakatemia 2012, hakupdi-
va 4.11.2012.)

Proakatemiassa oppiminen tapahtuu samalla tavalla kuin Tiimiakatemiassa. Tiimiyritys
toimii opiskelun perustana, jonka kautta opiskelijat hankkivat oikeita asiakkaita, joille
tehdaan kaytannon toimeksiantoja. Naiden toimeksiantojen kautta opiskelijat pystyvét
soveltamaan opittua teoriaa kaytantéon. Teorian hankkiminen puolestaan tapahtuu eri-
laisten seminaarien ja luettujen Kirjojen kautta, samalla tavalla kuin Tiimiakatemiassa.
My0s vertaisopettaminen ja — oppiminen eli pajat ovat suuressa osassa. (Proakatemia
2012, hakupaiva 4.11.2012.)
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4.2.3 Bisnesakatemia

Bisnesakatemia on idltd&n nuorin tassa opinndytetydssé kasitellyista akatemiamalleista.
Bisnesakatemia aloitti toimintansa syksylla 2011, vuosi LiikeAkatemian jalkeen. Opis-
kelu on samanlaista kuin Proakatemiassa, vaikkakin pieni nyanssiero tulee perusopinto-
jen suorittamisessa. Salon Bisnesakatemiaan haetaan ensimmaisen lukuvuoden aikana,
jolloin liiketalouden ja tietojenkésittelyn opiskelijat suorittavat perusopintojaan tyoela-
malahtdisesti. Tarkemmin sanottuna, opiskelijat perustavat jo ensimmaisend opiskelu-
vuotenaan tietokoneympdristossa simuloidun harjoitusyrityksen, jonka kautta kaikki
opiskelu tapahtuu. (Bisnesakatemia 2012, hakupéiva 5.11.2012.)

4.2.4 LiikeAkatemia

LiikeAkatemia-koulutusmallin esikuvana on Bisnesakatemian tavoin toiminut Tampe-
reen Proakatemia. Isoin ja samalla merkittdvin eroavaisuus Pro- ja Bisnesakatemiaan
nahden on tiimiyrittajyysvaiheen kesto, joka on vuoden lyhyempi. LiikeAkatemian voi
valita opiskelumallikseen toisen lukuvuoden lopulla, jolloin tiimiyrityksen perustami-
nen jaa kolmannen lukuvuoden alkuun. Tallgin tiimiyrittdjyysvaihetta kertyy kokonai-
suudessaan 1,5 vuotta, joka pitéa sisallddn myos tydtelidédn opinndytetyon tekemisen.
Toinen eroavaisuus on opiskelijoissa: Pro- ja Bisnesakatemiaan haetaan liiketalouden ja
tietojenkasittelyn koulutusohjelmista, LiikeAkatemiassa on talld hetkelld opiskelijoita
paatoimisesti liiketaloudesta seké syksystd 2012 lahtien muutama opiskelija kulttuurin

toimialalta, kuvataiteen koulutusohjelmasta.

4.3  Pedagogiikka

Kun tarkastellaan akatemiamallien pedagogiikkaa, paallimmaisena tulee mieleen val-
mentajapedagogiikka. Valmentajan rooli on yksi uusista pedagogisista innovaatioista,
joissa opettaja ei endd opeta, vaan toimii eradnlaisena tyonjohtajana ja tyoprosessien
hallitsijana, joka mahdollistaa oppimisen (Peisa 2010, 12). Tassa osiossa pureudumme
tarkasti tdhdn pedagogiikan muotoon, mutta myds muihin muotoihin, jotka kuvastavat

akatemiamallia ja sielld oppimista parhaiten.
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4.3.1 Yrittdjyyspedagogiikka

Akatemiamallin pedagogiikasta puhuttaessa ei voida sivuuttaa yrittdjyyspedagogiikkaa.
Yrittajyyden taustalla on aina inhimillinen toiminta, kun yritt4ja haluaa omalla toimil-
laan luoda jotakin uutta, jota joku tai jotkut tarvitsevat. Yrittdjan taytyy myos koko ajan
ammentaa uutta oppia ymparistostaan, kuten opiskelijankin. H&n oppii asiakkailtaan,
toimittajiltaan ja erityisesti kilpailijoiltaan. Han oppii myo6s tyontekijoiltdan, toisilta
yrittdjilta, kokemuksesta, tekemisen kautta sekd onnistumisen ja epdonnistumisen kaut-
ta. (Harrison & Leitch 2008, 4.) Yrittajyyspedagogiikka nojaa yrittajyyden olemuksiin
ja ominaisuuksiin, ja siihen, ettd opiskelija etsii ja l6ytdd mahdollisuutensa ympériltaan
ilman rajautumista tai eriytymistd. Menneet toimintatavat tulee murtaa ja oppia pois
vanhoista kéyténteistd, ja luoda itse uusia kayténteitd ja oppia uutta. Yrittajyyspedago-
giikan ja samalla akatemiaopiskelun ja tiimiyrittdjyyden neljané lahtokohtana voidaan
pitad seuraavia kohtia (Toiviainen 2010, 12-13.):

Eldma ja tieto syntyvat toiminnan kautta, ihminen/oppija on toimija
Oppijalla on kokonaisvaltainen suhde maailmaan

Oppijalla on kokonaisvaltainen suhde ihmiseen, itseensé ja muihin toimijoihin

A

Millainen toimija/ihminen on: Ainutlaatuinen, vapaa ja vastuullinen, kykeneva
kantamaan vastuun itsestaan, toimiensa seurauksista ja elannostaan. Uusia asioi-
ta oivaltava ja niille utelias ja uskalias (riskinotto ja luovuus).

(Toiviainen 2010, 12-13.)

4.3.2 Osallistava pedagogiikka

Seuraava pedagogiikan malli, joka sopii akatemiaopiskeluun, on osallistava pedago-
giikka. Kuten aikaisemmin tekstissd olemme maininneet, koko akatemiamallin synty-
mistd on leimannut tietty “kapinahenkisyys”. Osallistava pedagogiikka n&hdaan perin-
teisia oppimisen ja opetuksen kasityksia kritisoivana ja murtavana voimana, jonka kes-
kidssa on yhteiso, jossa opiskelijat rakentavat tietoa. Tdméan takia osallistava pedago-
giikka sopiikin akatemiamallien harjoittamaan opiskeluun mita parhaiten. ”Osallistavan

pedagogiikan kaytdnndissa painottuu yhteisollisyys, vastavuoroinen oppiminen, opetta-
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juus tekemisen luomisena, holistinen ihmiskasitys ja osallisten sitoutuminen” (Stenlund

2011, 8). Muita menestyksekk&an osallistavan pedagogiikan elementtejé ovat:

1. Tehtdvien ja aktiviteettien laaja valikoima ja joustavuus (kannustavat opiskeli-
joita yksil6llisille oppimispoluille)

2. Tasapainon etsiminen haasteiden ja riskien vélilt4 (haasteet ja riskit houkuttele-
vat opiskelijoita ylittdma&n mukavuusalueidensa rajat)

3. Kiriittisen reflektion kontekstien luominen (kriittinen reflektio muuttaa opiskeli-
joiden merkitysperspektiiveja ja synnyttéa transformatiivista oppimista)
(Stenlund 2011, 8.)

Osallistava pedagogiikka tunnistaa ja tunnustaa perinteiset rajat ylittavan ja laajentavan
oppimisen kaikkiallisuuden ja ymmaértaa yhteisollisyyden merkityksen oppimisessa. Se
my0s hyvéksyy opiskelijan tavoitteet ja lahtokohdat ja painottaa opiskelijan henkil6koh-
taista tyoté ja vastuuta omassa oppimisessa. Myds mielekké&éksi koetun oppimisen opin-
toihin liittdmisen mahdollisuuden osallistava pedagogiikka tunnistaa. (Stenlund 2011,
8.)

Antero Stenlundin (2011) raportissa kerrotaan myds oppimisen perinteisesta jaottelusta.
Formaali, nonformaali ja informaali ovat kolme tapaa oppia, joista formaalissa tavassa
opiskellaan virallisen” koulutusjdrjestelmin piirissd. Nonformaalissa taas oppiminen
tapahtuu koulutusjarjestelman ulkopuolella suunniteltuna ja organisoituna. Informaali
oppiminen viittaa epaviralliseen, suunnittelemattomaan ja improvisoivaan oppimiseen,
seké tavoitteelliseen tai satunnaiseen itseopiskeluun. Ndiden kolmen oppimisen muoto-
jen yhdistelmasté saadaan aikaan rajaton kaikkiallisuus, jolloin muodostuu osallistava
pedagogiikka, jossa formaalin oppimisen rajat ylitetddn nonformaalin ja informaalin

oppimisen avulla. (Stenlund 2011, 9.)

4.3.3 Valmentajapedagogiikka

Pedagogiikasta puhuttaessa kaikkein tarkeimpaan osaan akatemiamallissa nousee ehdot-
tomasti valmentajapedagogiikka. Perinteinen kuva opettajasta on se, ettd han on siséllon

taitava ammattilainen tai ammattiin kasvattaja. Valmentaja eroaa opettajasta oleellisesti,
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koska hén tukee opiskelijoiden oppimisprosessia kannustamalla, esittdméalla uusia nako-
kulmia, tukemalla hyvan opiskeluilmapiirin rakentumista uudenlaisessa oppimisympa-
ristossa. (Peisa 2010, 12.)

Valmentajan tehtdva on innostaa, tukea ja haastaa opiskelijoita. Valmentajan roolissa
painotetaan vetavéa ja sallivaa valmentamisen otetta, joka sisaltdd kuuntelemista, reflek-
tointia ja sanotun kertaamista. Opiskelijatiimin tyontdminen, opettava ja maaréileva
tyoote voi esiintyd valmentajalla vain pienenéd nyanssina. Valmentaja ei siis opeta aka-
temiamallissa, vaan pyrkii saavuttamaan tiimiyritysten luottamuksen, toimii tiimin ul-
kopuolella vaikkakin l&helld, on aidosti lasnd ja kaytettdvissa seka kuuntelee ja rohkai-

see ja kannustaa opiskelijoita kokeilemaan ja epdonnistumaan. (Stenlund 2011, 28.)

Seuraavassa kuviossa (kuvio 1) on kuvattuna valmentajuus, joka koostuu valmentajan
ominaisuuksista ja toimintatavoista, valmentajan tehtévistd seka valmentajan roolia oh-
jaavista viisauksista. Valmentajan roolin ominaisuudet ja toimintatavat koostuvat muun
muassa kyvysta luoda hyva ja innostava ilmapiiri opiskelijoiden keskuuteen seka val-
mentajan rohkeudesta ja ennakkoluulottomuudesta. Naiden ominaisuuksien puitteissa
valmentaja saa kayttoonsa tyokalut, joilla toteuttaa omia tehtaviaan, kuten oppimisen ja
oivaltamisen mahdollistamista, oppimisprosessista huolehtimista ja innostuksen luomis-
ta. Kaikki ndamé& valmentajan tehtdvat ovat tarkeita akatemiamallissa ja sen iskostami-
sessa uusille opiskelijoille. Naiden tehtdvien kautta valmentaja pystyy toteuttamaan
valmentajuuden viisauksia, kuten “Luota prosessiin”, “Valmentaja palvelee tiimid ja
tiimi asiakasta” ja ”Al4 vie oppimisesta oivaltamisen iloa”. (Mindmeister, hakupdivi

28.11.2012.)
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Valmentaja

Ominaisuudet ja
toimintatavat

eHyvat vuorovaikutus- ja
yhteisty6taidot
eKyky luoda innostava ja hyva
ilmapiiri
eMuiden vahvuuksien ndkeminen ja
tukeminen
eTavoitteellisuus, kyky ja rohkeus
toimia
eLuovuus ja ennakkoluulottomuus
eKokonaisuudenymmarrys,
strateginen ajattelu
eJohtaminen sitoo kyvykkyydet
yhteen

Tehtavat

*Oppimisen ja oivaltamisen
mahdollistaminen
eltseluottamuksen

kasvattaminen
eParhaiten oppii kun on

epavarmuutta

eOppiminenon
vuorovaikutusprosessi

*Prosessista huolehtiminen

eMuistuta tavoitteista,
arvosta ne ja peilaa niihin
eQOrganisoija ohjaa ilman
tiimin hallintaa
eVastuun jakaminen
ePajat; valjasta taidot
tyoskentelemaan
tavoitteiden puolesta, kysy
ja edistd pohdintaa
eTue vuorovaikutusta ja
yhteisvastuuta

iisauksia

eLuota prosessiin
eAsenne ratkaisee

*Al3 vie oppimisesta oivaltamisen -A:katau!ut
iloa eTapaamiset
ePuuttumattomuuden laki *Tulokset

eParhaiten oppii kun on
epdvarmuutta

*QOle asiassa luja,
menettelytavoissalempea

eMadrittele tulokset, dla keinoja
eOppimiskokemus siirtda meidat
tiedon puolelta taitoon
*Valmentaja palvelee tiimia, tiimi
palvelee asiakasta

eKiteytd ja tee koonteja- nde
koko prosessi
eEdellytd kirjalliset
mitattavat tavoitteet

eEdellytd prosessin
dokumentointia

ellmapiiri
eLuottamusja avoimuus

eJatkuva dialogi purkaa
erilaisuutta
eRyhméadynamiikka ja
konfliktien hallinta
eInnostus
eVahvista sitoutumista
eHuomioi edistyminen

Kuvio 1. Valmentajan tyokalupakki (Mindmeister, hakupéivé 28.11.2012).
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Opettamisprosessista poiketen valmentajan tulee ymmartéé itse valmentaminen enna-
koimattomaksi tapahtumaksi, johon hanen pitéd4 uskaltaa heittaytyd, olla herkké ja tar-
vittaessa muuttaa suunnitelmiaan oppimisprosessin hyvéksi. Valmentajan pitéa luottaa
prosessiin eli antaa opiskelijoille aikaa ja mahdollisuuksia omatoimiseen dialogiin ja
toimintaan. Valmentaja astuu siis ikddn kuin “syrjddn” opiskelijoiden tieltd, kun hin
antaa vastuun opiskelusta opiskelijoille samalla inspiroiden ja ruokkien opiskelijoiden
omia visioita ja tukien heitd mallintamaan jokaisen omiin tavoitteisiin kulkevan opin

tien, kulkien téll tielld mukana “paimenen” roolissa. (Stenlund 2011, 28.)

Opiskelijoiden itseohjautuvuuteen perustuva tiimin valmentaminen ei sovellu kaikille
opettajille. On olemassa nelja ryhmad, joiden on paras pysytelld normaalin luokkaope-
tuksen parissa. Ensimméinen ryhma koostuu niistd, jotka eivat ole varmoja, mitd he
haluavat opiskelijoiden tekevan pelkan opitun tiedon muistamisen sijaan. He eivét osaa
menné tiedon taakse eli vaihtaa l&hestymistapaansa asioiden oppimisesta niiden kéytan-
toon panemisen taidon oppimisesta. Toisessa ryhmassé ovat ne, jotka tuntevat olonsa
uhatuksi opiskelijoiden haastaessa heitd, erityisesti silloin, kun opiskelijat haastavat
opettajaa tiiviind joukkona. Tiimin valmentamisessa opettajan pitéda ajatella asiat niin,
ettd opiskelijoiden vapauden tuoman mielipidevastarinnan ansiosta oppimiskokemus
paranee ja samalla tyytyvaisyys ja luottamus opettajaan paranevat, kun opettaja uskaltaa
laittaa itsensd likoon. Kolmas ryhma muodostuu esiintymisestd nauttivista opettajista
joiden opettamisen mielekkyys lahtee liikkeelle esiintymisestd, ja neljas ryhma niisté,
jotka eivét ole valmiita sijoittamaan aikaansa opetuslahestymistapojensa muuttamiseen
eli opetusmetodiensa muuttamiseen tiimilahtdiseen opettamiseen siirryttdessa. (Team-
Based Learning Collaborative 2012. Hakupéiva 29.11.2012.)
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5 ASIAKASLAHTOISYYS OPISKELUMALLIN POHJANA

Asiakaslahtoisyys kasitteend tarkoittaa sitd, ettd lahdetdan tarkastelemaan asioita asiak-
kaan nakokulmasta. Lahtokohta ei ole se, mitd halutaan tuottaa ja myydd, vaan se mité
asiakas haluaa tai mahdollisesti haluaisi ostaa. (Vuokko 1997,13.) Tésta samasta asiasta
voidaan puhua tdssa tapauksessa myos opiskelijaléhtisyydestd, koska tdhdn tyohon
tunnistimme Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun todellisiksi asiakkaiksi opiskelijat.
Tietysti my0s yritys- ja tyoelama voidaan laskea asiakkaaksi, koska ammattikorkeakou-
lu tuottaa osaamista heidan tarpeisiinsa. Téassépa tuleekin dilemma, kun pitdé tuottaa
kummankin asiakkaan etuja palvelevaa koulutusta. T&ssd tydssé keskitymme padosin

avainasiakkaiden eli opiskelijoiden ndkdkulmaan.

51  Tyoéelaméalahtoisyys vai tydelamakeskeisyys

Nykyinen tilanne ammattikorkeakouluissa on mielenkiintoinen, kun puhutaan tyoelama-
lahtoisyydesta. Tyoelamalahtoisyys tarkoittaa tyoeldamén ja koulutuksen keskendén so-
pimaa toimintatapaa, mutta tyoeldmakeskeisyys taas tydeldmén ehdoilla toteutuvaa kou-
lutusta, jossa koulu jdd ikddn kuin “rengin” asemaan. Yhdestd ndkokulmasta katsoen
tyoelamakeskeisyyteen siirtyminen voi jopa nopeutua kehitellyissa oppimisymparisto-
ratkaisuissa eli pedagogisissa innovaatioissa. Muun muassa akatemiamallit voidaan las-
kea naihin pedagogisiin innovaatioihin, joille ominaista on kolme tunnusomaista piirret-
ta: pyrkimys aitoihin toimintaymparistoihin, opiskelijoiden itseohjautuvuus ja yhteisol-
lisyys sekd opettamisen korvaaminen tydelaméssa kaytetyilla uudenlaisilla toimintata-
voilla, kuten valmentamisella. Pedagogiset innovaatiot eivat varmasti tule loppumaan,
koska ammattikorkeakoulut kehittelevét néitad uusia opiskeluratkaisuja oman tehtavan
tayttamiseksi. Voikin olla, etté itseohjautuvuutta ja yhteisollisyytta opiskelussa painot-
tamalla opiskelijoita sosiaalistetaan perinteisiin tyopaikkakulttuureihin ja ammattikor-
keakoulut mukautuvat tydelaman esittamiin tarpeisiin. Talloin voidaan puhua tyéeldma-
keskeisyydesta. (Peisa 2010, 11-13.) Nakodkulman vaihto voisi olla ratkaisu, eli ote-

taankin ndkokulmaksi asiakaslahtoisyys tyoelamalahtoisyyden sijaan.
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5.2  Asiakaslahtoisyys

Asiakaslahtdinen ajattelu lahtee siitd, ettd organisaation ajattelu l&htee liikkeelle kohde-
ryhmén tarpeista. Erilaiset strategiat, kuten tdssé tapauksessa pedagoginen strategia,
rakennetaan tdman kohderyhman tarpeiden mukaan. Kun organisaatio onnistuu maarit-
tdmadn kohderyhman tarpeet ja halut, onnistuu myds parhaiten niihin tarpeisiin ja ha-
luihin vastaavan tuotteen kehittdminen. (Vuokko 1997, 15.) Jos Kemi-Tornion ammat-
tikorkeakoulu ajattelee, ettd kyll& heidan tuotteelleen eli koulutukselle kysyntaa riittaa,
on ajattelussa lahdetty liikkeelle palvelun tuottajan omien ndkemysten pohjalta. On jopa
mahdollista, etté tuotetta kehitetddn ja sille syntyy ominaisuuksia, joita kohderyhma ei
koe edes tarpeelliseksi ja relevantiksi. (Vuokko 1997, 16.) Asiakkaan tarpeet pitd4 tun-
tea, ja niista pitda saada informaatiovirtausta tuottajalle eli tdssa tapauksessa ammatti-
korkeakoululle. Tarvitaan keinoja, joilla saadaan tata tietoa. Hyvana esimerkkind voisi
pitéd tata opinnaytetyotd, jonka tarkoituksena on kehittdd opiskelusta ja pedagogisesta
strategiasta asiakaslahtoistd tutkimalla opiskelijoiden tarpeita ja mielihaluja. (Vuokko
1997, 17.) Tallaisen tutkivan opinndytetyon kautta selvidvat myos erilaiset arvot, joita
asiakkaat arvostavat. Koska kaikki asiakkaat eivat ole samanlaisia, on heilld erilainen
arvomaailma ja he arvostavat erilaisia asioita. Heihin ei voi vaikuttaa samalla tavalla ja
tarvitaankin erilaisia, kohderyhmékohtaisia menettelytapoja ja vaikutuskeinoja. (Vuok-
ko 1997, 19.) Asiakasléhtoisen ajattelun toteuttamiseksi tulee tunnistaa avainasiakkaat,
jotka téssé tyossa ovat opiskelijat. Asiakaslahtdinen ajattelu muuttuu siis opiskelijalah-

toisyydeksi.

5.3  Opiskelijalédhtoisyys

Opiskelijalahtdisyydestéd puhuttaessa keskeisiksi teemoiksi nousevat oppimis- ja opiske-
lijakeskeisyys sekéd mielekés oppiminen. Myos opettajan vastuu ja tydskentely muuttuu
opiskelijan vastuuksi ja tydskentelyksi, jonka kautta tiedon ja sille perustuvan osaami-
sen konkretisoituminen jaa opiskelijan harteille, opettajan tukiessa tata prosessia eraan-
laisen ohjaajan roolissa. Mikali ohjausta ei ole saatavilla, voi tdma oppimisen prosessi
johtaa opiskelijan yksinohjautuvuuteen seké turhautumiseen ja erakoitumiseen, jolloin
opinnoista syrjaytyminen on mahdollista. Hyvélld ohjauksella on siis suuri merkitys,

onnistuuko opiskelijaldhtdinen ajattelu kouluymparistossa. (Stenlund 2008, 11-12.)
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Opiskelijan omat valinnat nousevat opiskelijalahtoisyytta toteuttaessa esiin. Opiskelija
ei pelk&stadén valitse mitd hén oppii ja missé han oppii, vaan myos miten han oppii ja
miksi han oppii. Oppiminen ei siis perustu opettajan asettamiin tavoitteisiin, vaan opis-
kelijan itsensd tarkeiksi mieltdmiin tavoitteisiin. Oppimislahtdisen opetuksen suunnitte-
lussa tulee ottaa huomioon opiskelijoiden tarpeet, aikaisempi tietotaito ja odotukset seka
tarjota mahdollisuus aktivoiviin menetelmiin, joiden kautta opiskelijat voivat osallistua
opettamisen suunnitteluun ja tiedon rakentamiseen vuorovaikutuksessa opettajan kans-
sa. (Stenlund 2008, 12-13.)

Opiskelijalahtoisyys on hyvé késittdd oppimista tuottavana pedagogisena strategiana ja
lahestymistapana, ei pelkk&na vaatimukseen perustuvana pedagogisena temppuna. Pai-
notuksena on opiskelijan oma osallisuus, vapaus ja vastuu oppimisen ldhtokohtien poh-
dinnassa, tavoitteiden asettamisessa, suunnittelussa, toteutuksessa ja onnistumisen arvi-
oinnissa. T&lléin oppiminen tulee palvelemaan opiskelijoiden omien l4dhtdkohtien ja
odotusten tayttymistd, oppiminen on mielekéstd ja se koetaan opiskelijalahtdisend. Ai-
emmin teoriaosiossa kasitelty osallistava pedagogiikka tunnistaa ja tunnustaa opiskelija-
lahtdisyyden merkityksen ja painottaakin sitd pedagogisissa ratkaisuissaan. (Stenlund
2008, 13.)
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6 TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN

Halusimme péastd itse kokemaan neljan Suomen akatemian opiskelua ja juttelemaan
henkilokohtaisesti eri ihmisten kanssa. Talla tavoin pystyimme paremmin pureutumaan
eri oppimismetodeihin, joita kaytetadédn eri paikkakunnilla. Luovuimme suosiolla s&éhko-
posti- ja puhelinhaastatteluista ja junaliput saatuamme lahdimme empiiriselle tutki-

musmatkalle.

Seuraavaksi erittelemme jokaisen tutkittavan segmentin ja selitdmme tavat, miten eri
akatemioiden ndkemykset, kokemukset ja ideat saimme koostettua. Nailtd segmenteilta
saimme vastauksen tutkimusongelmaamme eli mill4 tavalla LiikeAkatemian toimintaa
ja pedagogiikkaa voidaan ja kannattaa kehittd4. Tarkednd osana pidimme jalkautumista
opiskelijoiden keskuuteen ja havainnoimalla heidan tapojaan toimia. Talla menetelmalla

saimme arvokasta nakemysta asiakaslahtoiseen koulutusmalliin.

6.1  Opiskelijat

N&aimme parhaaksi olla lahettdmétta opiskelijoille kyselytutkimusta sahkopostilla, koska
suurella osalla jaavét sellaiset haastattelut tekemattd, ja mikéli sellaiseen vastataan, ei
siihen kéytetd kovinkaan paljoa aikaa. Paremmin paasimme opiskelijoiden mieliin ka-
siksi soluttautumalla heidan keskuuteen ja keskustelemalla heidan kanssaan seka seurai-

lemalla ja havainnoimalla heidén toimintaansa ulkopuolelta.

Salossa meidat otettiin ystavallisesti vastaan ja ulkopuolelta tutkailun jalkeen jalkau-
duimme opiskelijoiden joukkoon kéyden keskustelua LiikeAkatemian ja Salon Bis-
nesakatemian toimintatapojen eroavaisuuksista. Tutkimus toteutettiin toukokuun alku-
paivina ja opiskelijoista iso osa oli lahtenyt jo kesatdidensa pariin, joten Bisnesakatemi-
alla oli melko hiljaista. Bisnesakatemiassa on kaksi opiskelijayritystd, ja kumpikin yri-
tys oli edustettuna muutamien jasenten voimin, joten heidan joukkoonsa oli helpompi
liittyd. Yleisen keskustelun jalkeen valitsimme kummastakin yrityksestd yhden henki-
16N, jonka kanssa keskustelimme hieman syvéllisemmin akatemian kaytanteista ja val-
mentajien roolista. Muistiinpanot teimme poimimalla keskustelusta mielestamme téarke-

at kohdat paperille ja my6hemmin kirjoitimme kohdat puhtaaksi tietokoneella.
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Salosta suuntasimme Tampereelle Proakatemiaan. Sinne lahdimme samanlaisella suun-
nitelmalla kuin Saloonkin, eli ensin alkututkiskelua, sitten tutustumista ja keskustelua
opiskelijoiden kanssa. Aloitimme tutustumisen paikallisiin opiskelijoihin ja kirjasimme
ideoita ja toimintatapoja muistioomme. Proakatemialla oli paikalla opiskelija-
apuvalmentajana toiminut Sirja Paavolainen. Han oli valmistuvasta vuosikurssista valit-
tu henkil®, joka toimi eradnlaisena mentorina ja elavané esimerkkind nuoremmille tii-
miyrittdjille. Paavolaiselta saimme haastattelun, jonka tarkeimmat kohdat poimimme
paperille puhtaaksi kirjoitusta varten. Hanen lisdksi keskustelimme pitempé&én yhden
vanhemman vuosikurssin opiskelijan kanssa. Proakatemiavierailulta meille j&i eniten
ideoita ja kehityskohteita kateen, silla kaikista Suomen akatemiamalleista se on l&him-
panéd LiikeAkatemian tapoja ja metodeja ja onkin sille erdanlainen esikuva (Jaminki
2011, 1.)

Proakatemiavierailun jalkeen meidan empiirinen tutkimusmatkamme vei vanhimpaan ja
kehittyneimpaan akatemiaan, Jyvaskyldn ammattikorkeakoulun Tiimiakatemiaan. Hei-
dan mallinsa eroaa muista Suomen akatemioista paljon, silld koko tradenomikoulutus
koostuu pelkéstadn akatemiaopinnoista. Kuten aikaisemmissakin paikoissa, jalkau-
duimme opiskelijoiden sekaan puhumaan akatemian kédytanteistd. Kuin tilauksesta, kak-
si eri vuosikursseilta olevaa pyyteetontd ja avointa opiskelijaa, tulivat puhumaan kans-
samme pitkadn Tiimiakatemian kaytdnnén metodeista kirjapisteista treeneihin (Tii-
miakatemian kasite pajatunnille), seké antoivat kehitysideoita LiikeAkatemian vastaa-

viin.

Tutkimusmatkaltamme palattuamme pidimme LiikeAkatemian opiskelijoille rikastavan
vuorovaikutuksen ja avoimen ilmapiirin keskustelutuokion, missa esittelimme matkalta
hankitut ajatukset, ideat ja ratkaisut ongelmiin. Tuokioon osallistui my6s LiikeAkatemi-
an valmentajia sekd Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun Kaupan ja kulttuurin yksikon
koulutuspééallikkd. Talla joukolla jalostimme ideoitamme LiikeAkatemiaan sopiviksi ja
heidén kanssaan kayty keskustelu helpotti meidan tyotdmme saada aikaan toimiva kehi-

tysideakollaasi LiikeAkatemian opetussuunnitelmaan.
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6.2  Valmentajat

Valmentajien kanssa paatimme kayttda haastattelumetodina puolistrukturoitua syvé-
haastattelua, jonka nauhoitimme sanelimella, ja my6hemmin litteroimme haastattelusta
tarkeat kohdat. P&4atimme suorittaa syvahaastattelun vain eri akatemioiden péévalmenta-
jille. Teimme haastattelulle tietynlaisen rungon, johon oli Kirjoitettu muutamia paéky-
symyksid. Muuten haastattelu eteni omalla painollaan ja kysymyksid ja vastauksia tuli
itsestaan.

Salossa syvahaastattelimme Bisnesakatemian péévalmentajaa Jussi Puhakaista. Hanell&
oli loistavia ndkemyksia akatemiaopiskeluun ja valmentajapedagogiikkaan innostunei-
suutensa ja kokemuksensa myo6td. Bisnesakatemialla teimme poikkeuksen suunnitel-
maamme ja haastattelimme myos toista valmentajaa Antti Siltasta. Hanen tittelinsa ei
ole virallisesti valmentaja, silla hénella ei ole pedagogista koulutustaustaa. Hanté ha-
lusimme haastatella sen vuoksi, ettd han on itse valmistunut Tampereen ammattikorkea-
koulun Proakatemiasta vuonna 2010, joten haneltd l16ytyy nékemysta niin opiskelijan

kuin valmentajan roolista.

Tampereen Proakatemialla kevéddn 2012 aikana vieraillessamme emme onnistuneet
saamaan haastattelua padavalmentaja Veijo Hamalaiseltd, joten ajattelimme haastatella
hantéd sahkopostihaastattelun avulla. Onneksemme LiikeAkatemian opiskelijoille tarjou-
tui syksylla 2012 mahdollisuus kdyda ammentamassa vaikutteita Proakatemian toimin-
takulttuurista. Paasimme talla reissulla tapaamaan Proakatemian p&avalmentaja Veijo
Hamalaista ja saimme nauhoitettua hanen kanssaan kaydyn syvéhaastattelun litterointia
varten. Hamaldisen vinkit, ideat ja ndkemys olivat todella silmia avaavia seké térkeita ja
olemme todella kiitollisia Kemi-Tornion ammattikorkeakoululle, ettd tallainen matka

jarjestettiin juuri sopivasti opinnaytetyémme tutkimusosion aikana.

Tiimiakatemialle saavuttuamme tapasimme pitkan linjan valmentajan Timo Lehtosen,
jonka kanssa kdvimme nauhoitettavan syvéhaastattelun. Lehtosen kymmenen vuoden
kokemus akatemiavalmentajana antoi meille rutkasti uusia ja kayttokelpoisia ideoita ja
ajatuksia opinnaytetydémme pedagogiikkaosiota varten. Emme saaneet audienssia Tii-
miakatemian paavalmentaja Ulla Luukkaan kanssa h&nen ollessa Kiireidenséd vuoksi

estynyt, mutta olemme todella tyytyvéisia Lehtosen kanssa kaytyyn keskusteluun.
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LiikeAkatemialla Torniossa teimme my0ds samanlaisen syvéhaastattelun kahdelle val-
mentajalle, Jukka Laurille ja Joonas Koivumaalle sekd LiikeAkatemialla vuoden val-
mentaneelle, nykyisin Kaupan ja kulttuurin toimialan koulutuspaallikélle Mirva Juntille.
He olivat osallistuneet meidan aikaisemmin pitamadmme keskustelu-tuokioon, jonka
pohjalta heilld oli jo ennen haastattelua kehkeytynyt ajatuksia koskien LiikeAkatemian
kaytdnnon menetelmid. Heidan kokemuksensa opinndytetyon kohteena olevassa akate-
miassa yhdistettynd meiltd saatuihin ratkaisuihin antoivat opinndytetyollemme loistavat
valmiudet tulevaisuuden hyddyntdmista varten varsinaista opetussuunnitelmaa ja peda-

gogista strategiaa tehdessa.

6.3  Yrityskenttd

Koska LiikeAkatemian tiimiyritykset tekevét tiivista yhteistyotéd Meri-Lapin alueen yri-
tysten kanssa, oli luontevaa ottaa tutkimuksessa huomioon myos yrityskenttd. Meidén
tiimiyrittajyysaikanamme ovat tulleet tutuiksi useat alueen merkittévat yrittajat ja hei-
dén joukostaan haastateltaviksi valitsimme L&nsi-Pohjan Yrittgjat ry:n toimitusjohtajan
Martti Kankaanrannan seka Pérhon autoliikkeen Meri-Lapin alueen aluejohtajan Reijo
Korkalan. Kuten valmentajien, myos yrityskentén edustajien kanssa k&vimme henkilo-
kohtaisen syvahaastattelun, jonka nauhoitimme ja litteroimme. Heidan nakemyksensé
yritysmaailman perspektiivista oli meidan opinndytetydomme kannalta tarkeaa, silla nai-
den kaikkien haastattelujen jalkeen meillad on koossa neljan LiikeAkatemian ympaérilla
olevien segmenttien ndkemykset ja tiedot heidén tarpeistaan. Naméa nelja segmenttia eli
opiskelijat, valmentajat, Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu seké alueen yrittajien edus-
tajat ovat kaikki osaltaan vaikuttamassa siihen, ettd LiikeAkatemiasta tulee tulevaisuu-
dessa kaikkia miellyttava ja ennen kaikkea kaikkia palveleva oppimisymparistd ja yh-

teistyokumppani.
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7  TUTKIMUSTULOSTEN TARKASTELU

Empiiriseltd tutkimusmatkaltamme saadut ideat ja ajatukset ovat koostettu tahan lu-
kuun. Paatimme jaotella luvun akatemiaopiskelun kdytannon asioihin ja valmentajape-
dagogiikkaan. Ensimmadisessé alaluvussa kdymme lapi kaikkien neljan akatemian (Bis-
nesakatemia, Proakatemia, Tiimiakatemia ja LiikeAkatemia) tavat ja kaytanteet ja toi-
sessa pureudumme pedagogiikkaan. Alaluvun “kiytdnnon asiat” jaottelemme viiteen
osaan, joista akatemiaopiskelu koostuu. Osat ovat Kirjapisteet, pajat/treenit, projektit ja
seminaarit. Ndiden osien lisdksi alaluvussa on kohta “muuta”, jossa pureudutaan akate-
mioiden yleiseen ilmapiiriin ja muuhun noteeraamisen arvoiseen. Téllaisen jaottelun
teimme sen vuoksi, ettd se on meidédn mielestdimme selkein ja yksinkertaisin tapa tuoda

esille tutkimusmatkallamme kerdamamme tulokset.

7.1  Kaytdnnon asiat

Tama alaluku koostuu akatemiaopiskelun neljastd osiosta sekd muuta huomioimisen
arvoista- kohdasta. Jokaisen osan kohdalla kdymme l&pi, miten kussakin akatemiassa

toimitaan niiden suhteen.

7.1.1 Kirjapisteet

Tutkimuksessa ilmenneiden opiskelijoiden ndkdkulmien perusteella vaitdamme Kirjapis-
teiden olevan hankalin osa-alue suoritettavaksi akatemiaopiskelun aikana. Akatemia-
opintojen aikana opiskelijoiden on kerattava tietty maara kirjapisteita ensin lukemalla
valmentajan hyvaksyma Kirja ja sen jalkeen Kirjoitettava siitd blogiteksti tai essee. Kir-
japisteiden méaéara riippuu siitd, kuinka suuren osan tiimiyrittajyysvaihe kattaa ammatti-

korkeakouluopinnoista.

Kaytdnnon tasolle vietynd Salon Bisnesakatemiassa opiskelijat keradvat kirjapisteita
siten, ettéd he itsendisesti lukevat heita kiinnostavaa Kirjallisuutta. Sen ohelle on kehitetty
kuukausittainen Kirjapiiri (Liite 1 1(3)). Kuukausittainen kirjapiiri patistaa hitaampiakin
lukijoita lukemaan vahintdan yhden kirjan kuukausittain. Kirjapiirissa opiskelijat ke-

raantyvat hiljaiseen aanieristettyyn huoneeseen ja jakavat toisilleen kokemuksia luke-
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mastaan. Esittely herattdd keskustelua, ja Kirjan lukenut saa tukea ajatuksilleen sek&

uusia ndkokulmia ja ajatuksia tulevaa kirjaesseetddn varten.

Tampereen Proakatemialla Kirjapisteet on viety enemman ryhman paineen alaiseksi.
Opiskelijat ovat itse kehittdneet heidan mielestdén toimivan menetelmén, jonka avulla
jokainen tiimiyritys pystyy valmistumaan opintojen maaréaikaan mennessé ainakin Kir-
japisteiden osalta. Jokaiselle tiimiyritykselle on asetettu tietty kirjapisteraja joka on saa-
vutettava maérdaikaan mennessa. Kirjapisterajan tarkistus on puolivuosittain ja mikali
tiimiyritys ei ole sitd onnistunut saavuttamaan, on sen kustannettava seuraava Proaka-
temian vuosikellon mukainen tapahtuma. (Liite 3 1(2).) Tiimiyritykset ovat myos kehit-
taneet valvontajarjestelmia pysyakseen Proakatemian puolivuosittaisessa Kirjapisterajas-
sa. Esimerkiksi yhdelld Proakatemian tiimiyritykselld oli kaytdssadn oma kvartaalika-
lenteri, jolla seurattiin jokaisen tiimiyrittdjan omaa henkilokohtaista Kirjapistekertymaa.
Mikali yksittainen tiimiyrittdja ei ole saavuttanut ennalta asetettua rajaa méaaréaikaan
mennessd, hanelle lankeaa jokaisesta puuttuvasta Kirjapisteestd 50 euron suuruinen sak-
ko, joka kéytetdan yrityksen virkistystoimintaan. (Liite 1 1(3).) Omana erikoisuutenaan
Proakatemialla oli myds kaytossdan Kirjakardjat-niminen tapahtuma, joka jérjestetaan
puolivuosittain kirjapisterajan tarkistuksen aikaan. Kirjakardjat ovat eréénlainen kirja-
piiri johon koko akatemia osallistuu. Eri tiloissa kdydaan keskustelua eri aiheista. Pro-
Akatemian paavalmentaja Veijo Hamaldinen piti Kirjakardjia onnistuneena ideana, silla
siella saadaan aikaan sekadialogeja eri tiimildisten ja eri vuosikurssilaisten kanssa. Kir-
jakardjille ei padse osallistumaan, mikéli ei ole saavuttanut tiettya kirjapistemaaraa. (Lii-
te 3 1(2).) Proakatemialla haastattelemamme opiskelija totesi, ettd kirjojen olisi hyva
olla projekteihin liittyvid. T4lla tavalla pystytddn niin sanotusti ”lydmadn kaksi kérpasta
yhdelld iskulla”. Asiakastyytyvéisyys paranee ja kirjapisteitd kertyy lineaarisesti, kun
tiimiyrittajan tietotaito kasvaa (kuvio 2). Proakatemialla ilmeni myds yhdistetty paja ja
Kirjapiiritilaisuus. Pajassa katsotaan esimerkiksi dokumenttielokuva ja yksi osallistujista
kerdd dokumentin herattaneestd keskustelusta térkedt kohdat ylos. Pajaan osallistuneet

yhdessa tyostavat blogi- tai esseetekstin, josta jokainen saa yhden kirjapisteen. (Liite 1

1(3))
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Kuinka asiakastyytyvaisyys paranee
tiimiyrittajan tietotaidon kasvaessa

//// = Asiakastyytyvaisyys
// e Tiimiyrittsjsn
// tietotaito

Kuvio 2. Asiakastyytyvéisyyden ja tiimiyrittajan lineaarinen kasvukéyra.

Tiimiakatemialle saavuttuamme saimme selville, ettd sielld on kaytdssé puolivuosittai-
nen Kirjapisteraja. Puolen vuoden aikana on keréttdva kaksikymmentd kirjapistetta tai
mitédan opintoja ei Kirjata siltd aikajaksolta. Tallainen jérjestely toimii erittdin hyvéana
motivaattorina, silld mikali opintopisteitd ei kerry opintosuoritusjarjestelmaan, Kelan
maksamien opintotukien saanti voi hankaloitua. Puolivuosittain tehtdva tarkastus vel-
voittaa opiskelijaa pysymaéan Kirjapistetavoitteessa. Siitd johtuen Tiimiakatemiassa vaa-
ditut 120 kirjapistetta kertyvéat kolmessa vuodessa ja viimeinen puolivuotinen jaa va-
paaksi opinnaytetydn tekemisté varten. Tiimien sisalla on myos kéytossa erilaisia keino-
ja kirjapisterajassa pysymiseen. Tiimien sisélla kdydaan lapi Kirjoja ja esseitd pienryh-
missd, jotkut tiimit tekevat samoin pajoissa, mutta ne ovat kuitenkin jokaisen tiimin

oman harkinnan varassa ovatko ne tarpeellisia. (Liite 1 2(3).)

LiikeAkatemiassa ei ole mitdén apukeinoja Kirjapisteiden varalle. Opiskelijat lukevat
itsendisesti kirjoja ja kirjoittavat blogeja, jotka valmentajat hyvéksyvat kommenttien
séestykselld. Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd osa opiskelijoista tuntee tarvitsevansa apu-
tyokaluja saadakseen tietynlaisen rutiinin Kirjojen lukemisen tueksi. Opinndytetydmme

seuraavassa luvussa tuomme esille kehitysideat tahan ongelmaan.

Akatemioita tutkittaessa kavi ilmi, ettd LiikeAkatemia pois lukien kaikissa muissa aka-

temioissa oli luotu tietty viikkorutiini, josta pidettiin kiinni. Se rutiini sisalsi kahdeksan
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tuntia kirjojen lukemista, eli joka viikko pyhitettiin joko kokonainen péaivé kirjojen lu-

kemista varten tai se jaettiin useammalle péivalle.

7.1.2 Pajatunnit

Sanotaan, ettd rakkaalla lapsella on monta nime&, ndin on myos talla akatemiaopiske-
luosiolla. Proakatemialla ja LiikeAkatemialla t4té rikastavan vuorovaikutuksen ja kes-
kusteluntaytteistd osiota kutsutaan nimelld ”Paja” kun taas Tiimiakatemialla ja Bis-
nesakatemialla sen nimeksi on muodostunut ”Treenit”. Kdytimme opinndytetydssamme

nimitysta paja.

Saloon saavuttuamme huomasimme, minkalaisen paja-tilan LiikeAkatemiakin tarvitsee.
Taysin &anieristetty huone erilld&n muista tiimiyrityksistd, sisaltden ainoastaan useita
sékkituoleja, suorastaan kutsui viipymaan pitempéaén ja kdyméaan keskustelua pdivan
polttavista puheenaiheista. Bisnesakatemian paavalmentaja Jussi Puhakainen oli vah-
vasti sitd mieltd, etta pajatilassa ei tule olla videotykkeja, tietokoneita ynnd muita sellai-

sia valineitd, jotka voivat “tappaa” keskustelun ja rikastavan vuorovaikutuksen. (Liite 2

2(3)))

Proakatemialla oli valittu erillinen pajavastaava, joka huolehti siitd, ettd pajat jarjeste-
tdan ajallaan. Han laati vuorolistat pajan pitéjistd, muistutti pajoista ja tarvittaessa auttoi
paja-idean kehittdmisessd. Se mika Proakatemian erotti muista, oli tasa-arvoisuus. Val-
mentaja piti pajan vuorollaan omalle tiimilleen samaan tapaan kuin tavallinen opiskeli-
jakin. Paavalmentaja puolestaan kertoi pitdvansd vuodessa yhden pajan jokaiselle tiimil-
le. Proakatemialla opiskelee noin 20 opiskelijaa jokaisessa tiimiyrityksessa. Paavalmen-
taja Veijo Hamaldinen piti tata erinomaisena asiana dialogin vuoksi, silld mitd enemmaén
ihmisia pajaan osallistuu, sitd tasokkaampaa keskustelusta ja sen sisallésta tulee useam-
pien nakoékulmien vuoksi. (Liite 3 1-2(2); Liite 1 1(3).) Kuten Bisnesakatemialla, myds
Proakatemialla oli kéytossaén erilliset pajatilat, jopa kaksin kappalein. Pajatilat olivat
myos pelkistetyn yksinkertaiset; siella oli ringissa tuoleja, mutta myos tietokoneelle

varatut pistokkeet, videotykki ja valkokangas.
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Tiimiakatemialla pajat jarjestettiin niin ik&an erillisessé pajatilassa. Pajojen sisallosté
pitkan linjan valmentaja Timo Lehtonen kertoi, ettd valmentajat osallistuvat pajoihin
vain kuuntelijoina. Pajojen aiheet késittelivat aluksi opiskelijoiden tuntemuksia, mutta
mitd pidemmalle akatemiaopinnot etenivét, sen monimuotoisimmaksi ne muuttuivat.
Tiimiakatemian pajat sisélsivat keskustelua muun muassa meneilla olevista projekteista,
talouskatsauksista, asiakkuuksien l&pikaymisestd, Kirjoista opituista asioista, ihmissuh-
deongelmista sekd kokemuksista ylipaatansa. Tiimiakatemian pajoissa tiimin johtajat
vetévat keskustelun, valmentajat pysyvét vain kuuntelijoina taustalla. (Liite 4 2-3(3).)

LiikeAkatemiassa on myos laadittu tietty rutiini pajoja varten. Kahdeksan tuntia pajoja
viikossa varmistaa, ettei kenenkaan henkilokohtainen opintosuunnitelma jaa puutteelli-
seksi. Tutkimuksessa kavi kuitenkin ilmi, ettei t4t& rutiinia ole onnistuttu noudattamaan
toivotulla tavalla. Valilla tiimiyrityksilla on kulunut viikkoja, jopa kuukausia ilman yh-
td4n pajaa ja toisinaan pajoja on ollut viikossa kymmenkunta. Valmistumisen esteeksi
tdmé ei ole kuitenkaan tullut, vaan kaikki ovat pajojen osalta valmistumassa ajallaan.
LiikeAkatemian pajat jarjestetddn kunkin tiimiyrityksen omissa tiloissa, videotykkien ja
tietokoneiden kanssa. Pitamdssamme keskustelutuokiossa esittelimme kuvia muiden
akatemioiden pajatiloista, jonka seurauksena LiikeAkatemian opiskelijat tulivat jopa
kateellisiksi heille. (Liite 1 2-3(3).)

Opiskelijoiden keskuudessa pajatunnit ovat erittdin pidetty akatemiaopiskelun osa jo-
kaisessa vierailemassamme akatemiassa. Sitahan se onkin, koska siiné toiset opiskelijat
eli kaverit jakavat tietoa ja heidén kesken kédydyistd keskusteluista tulee usein erittain
luovia, ja rikastava vuorovaikutus tulee esille aivan erilla tavalla kuin esimerkiksi perin-

teisilla opettaja-oppilas-luennoilla.

7.1.3 Projektit

Asiakkaiden kanssa toimimista ilman asiakastapaamista on hankala oppia. Siksi akate-
miaopiskelu on loistava keino kohdata erilaisia ihmisia ja toimeksiantojen myoté heidén
kanssa on pakko tulla toimeen. Vieraillessamme Salon Bisnesakatemiassa tiimiyritysten
tiloissa ensimmaisena silmiin osuivat isot, selkeét projektien seurantavélineet. Seinille
oli askarreltu pahvista vérikk&éat teokset, joista kavi heti ilmi projektin nimi, projekti-

paéllikko sekd projektiin osallistuvat henkilot. Bisnesakatemialla oltiin yleisesti sit4
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mieltd, ettd projektit on syyta laittaa kaikkien nahtéville, koska se motivoi tiimilaisia ja
valmentajalla on helppo seurata, mit4 valmennettavassa tiimiyrityksessa tehdaéan. Sei-
nalla oli myds pahviaskarteluja ja kuvia projektien seurannan liséksi projektien tavoit-
teista ja niiden saavutuksista. Kaikki vaikuttivat olevan erittdin tyytyvéisia tahan jarjes-
telyyn, silla jokainen pysyi mukana eri projektien etenemisesta. (Liite 1 1(3).)

Proakatemiassa erikoisuudeksi projektien osalta nousi tiimien vélinen ja sisdinen Kilpai-
lu. Tiimien siséll& oli erilaisia kannustimia, pééasiassa rahapalkintoja niille, jotka onnis-
tuvat tietyn aikajakson aikana esimerkiksi hankkimaan eniten asiakastapaamisia, osallis-
tumaan useimpiin projekteihin, hankkimaan yritykselle tietyn maaran rahaa ynnd muuta
sellaista. Opiskelijan ndkokulmasta raha on tunnetusti motivaattoreista parhain ja se
saakin olemaan aktiivinen. Samantapaiset kannustimet olivat myds kaytdssé eri tiimien
vélilla ja taulukkoja tutkailemalla kavikin ilmi, ettd osallistuvissa yrityksissa ei projek-
teista ole puutetta. (Liite 1 1-2(3).)

Tiimiakatemiassa itsensd toteuttaminen oli nostettu korkealle jalustalle. Opiskelijoita
rohkaistaan tekemaén sitd misté he itse pitavat ja mink& tuntevat omaksi jutukseen. Jos
joku pitda kahvilatyostd, hén joko yksin tai tiimin kanssa pyorittad kahvilaa jopa koko
akatemia-ajan ja jatkaa sitd valmistumisen jalkeen. Mikéli opiskelijoilta 16ytyy erityis-
osaamista, esimerkiksi ymmarrystd kannykdiden tekniikkaan, he voivat pyorittdd kan-
nykankorjausyritystd akatemiassa. Muita toimialoja, mitd tutkimusmatkallamme tuli
ilmi olivat ravintolat, késitdiden valmistaminen, ompelimo, rakennekynsien tekeminen,
baari, valokuvaus- ja videotuotanto, konsultointi, minigolf, jaatelokioski ja tapahtuman
jarjestdminen. Eradalla tiimiyritykselld mielenkiintoinen keséty®, kun he pyorittivat ke-
san ajan mokkikylaa jarven rannalla. Tiimiakatemiassa lyhyet toimeksiantotyyppiset
projektit oli jatetty sivummalle ja tiimiyritykset keskittyivét toteuttamaan itsedéan juuri
omien vahvuuksiensa avulla. (Liite 1 1(3); Liite 4 1(3).)

LiikeAkatemiassa suuri osa toimeksiannoista tulee Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun
tai erilaisten koulun omien hankkeiden kautta. Tiimiyritykset kdyttavat hyvin omia kon-
taktejaan hyodyksi projektien hankkimisessa. Yrityskenttdd tutkiessa kavi ilmi, etta
Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun kautta on hankala saada opiskelijoita tekemaan
projekteja, koska koulun sisdinen viestinta ei suoraan sanottuna toimi. LiikeAkatemian

tulisikin luoda bréndi&én ja olla esilla paikallisissa medioissa, jolloin yrittdjat l1oytaisivat
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opiskelijayritykset. Muutenkin yritysmaailmasta on kuulunut, ettd yritykset ovat olleet
erittain tyytyvaisid, kun he ovat ottaneet suoraan yhteyttd LiikeAkatemiaan ja asiat lah-
tevat tapahtumaan saman tien. Kun LiikeAkatemiaa ei tunneta yrittajien keskuudessa,
yrittajat eivat voi tietdd opiskelijayritysten tarjoamaa potentiaalia. (Liite 6 2(2).)

7.1.4 Seminaarit

Seminaarit ovat kirjapisteiden ohella tapa oppia kokeneilta eri alojen ammattilaisilta ja
sisdistad faktatietoa. Akatemioissa seminaaritunteja keratédan kiertdméalld muiden tarjo-
amia seminaareja tai webinaareja eli verkossa toteutettavia seminaareja, mutta niiden
lisdksi seminaareja jarjestetadn myos itse. Tiimiakatemialla ei tutkimuksen aikana tullut
esille erityisia seminaarikéytanteitd tai parannusehdotuksia. Bisnesakatemialla nousi
esiin Turun ammattikorkeakoulun tarjoamat resurssit seminaari- ja koulutusreissuihin.
Tiimiyritykset ovat kéyneet esimerkiksi Helsingissd Tavastialla opiskelemassa tapahtu-
manjarjestamistd. Tampereen ProAkatemialla puolestaan on k&ytdssa kuukausittainen
seminaari, johon tiimiyritykset vuorotellen hoitavat esiintyjan. (Liite 1 1(3).) Seminaari-
tunteja pitaa keratd suhteellisen paljon, joten kuukausittain tapahtuva seminaari akate-
mialla on hyva keino niiden saavuttamiseen. Seminaareiksi lasketaan myds yritysvierai-
lut ja yrityksissd vierailemalla tiimiyritykset voivat saada toimeksiantoja, joten ndma
projektit ja seminaarit nivoutuvat toinen toiseensa. Seminaareissa ja yritysvierailuilla
paasee myos keskustelemaan yrittdjien kanssa ja ne voivat kantaa hedelméaa tulevaisuu-
den tyollistymisen varalle. LiikeAkatemiassa toivottiin koulun tarjoavan resursseja se-

minaaripisteiden kerryttdmiseen Bisnesakatemian tavoin (Liite 1 3(3)).

7.1.5 Muuta huomioimisen arvoista

Empiirisella tutkimusmatkallamme tuli paljon muitakin kehityskohteita ja huomioita eri

akatemioiden kaytanteissa. Tassa luvussa kdymme I&pi mielestdamme tarkeimpia kohtia.

7.1.5.1 Opiskelurutiini ja —kuri

Jokaisessa tutkimassamme akatemiassa opiskelijat ovat vapaita tekemédan mitd tahansa

projekteja, lukemaan Kirjoja, kAymaén asiakastapaamisissa ja seminaareissa. Opiskelu
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on vapaata ja rajoittamatonta, mutta opiskelijat kaipasivat kuitenkin tietynlaista rutiinia.
Yleinen kaytant0 viikkorutiinin suhteen oli sellainen, ettd viikko koostuu kahdeksasta
tunnista pajoja, kahdeksasta tunnista kirjojen lukemisesta ja kahdestakymmenesténeljés-
t4 tunnista projekteja. Jokaisessa tutkimassamme akatemiassa niin opiskelijat kuin val-
mentajat ovat sitd mieltd, ettd opiskelun pitéd& olla vapaata mutta tietynlainen runko
viikkorutiiniin pitd4 olla. Erddnlainen rajoitettu vapaus saa opiskelijat tuntemaan itsensé
itsendisiksi, mutta samalla mielessa on se ajatus, ettd vield ollaan opiskelijoita. Vapautta
luo myos se, ettd opiskelijoille on annettu mahdollisuus luoda oma viikkorutiininsa, jota
pystytddn noudattamaan. Bisnesakatemian padvalmentaja Jussi Puhakaisen mukaan lii-
ka suunnitelmallisuus tappaa kuitenkin akatemiatoiminnan eik& se tarvitse tiukkaa toi-

mintamanuaalia. (Liite 2 1(3).)

7.1.5.2 Opiskelija-apuvalmentajat

Ajan kanssa akatemioihin muodostuu omanlaisensa toimintakulttuuri, jonka myd6ta
viikkorutiineista tulee itsestdan selvyyksia. Toimintakulttuurin luomista ja yllapitamista
edesauttaa kaytantd, mika kaikissa tutkimissamme akatemioissa on nykyaan kéaytossa,
nimittdin vanhemman vuosikurssin akatemiaopiskelija tietynlaisena apuvalmentajana ja
elavana esimerkkind uusille opiskelijoille. Varsinkin yrityksen perustamisvaiheessa tél-
lainen opiskelija-apuvalmentaja on todella tarked apu, silla han on itse kokenut sen vai-
heen vain vahén aikaa sitten ja han toimii vertaistukena uusille opiskelijoille. Veijo
Hamadldisen mielestd valmistuneiden ”apuvalmentajien” on hyva ldhted pois akatemialta
muutamaksi vuodeksi hankkimaan tyokokemusta, jonka jalkeen heidéat voi palkata vaki-
tuisiksi apuvalmentajiksi akatemiaan. Hanen mukaansa ihmistd auttaa, kun hén nékee

hetken aikaa kokonaisuuden ulkopuolelta. (Liite 2 2(2).)

7.1.5.3 Kummiyritykset

Tutkintavaiheen aikana esiin tuli ajatus jokaisen tiimin omasta kummiyrityksesta. Tal-
laista yrityskummi-ajatusta ei tullut esille suoranaisesti missaan akatemiassa. Bisnesaka-
temiassa ensimmaisen vuoden opinnoissa opiskelijat pyorittavat harjoitusyritystéa virtu-
aalisesti ja sen yrityksen pohjalle tehdaan tehtavia kaikilla kursseilla, esimerkiksi liike-

toimintasuunnitelma, markkinointisuunnitelma ja kirjanpito (Liite 2 1(3)). LiikeAkate-
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miassa kummiyritys-toiminnan voisi vied&d helposti uudelle tasolle. Jokaisella tiimiyri-
tykselld voisi olla oma kummiyritys, joka mentoroi yritysta alun haasteissa ja antaa jopa
ensimmadisen pilottitoimeksiannon. Lansi-Pohjan Yritt4jat ry:n toimitusjohtaja Martti
Kankaanranta kannatti t4t4 ideaa, silla se toisi LiikeAkatemiaa esille yrittdjien keskuu-
dessa ja avaisi uusia yhteistydmahdollisuuksia. Kankaanrannan mukaan kummiyritys
olisi helppo organisoida Lansi-Pohjan Yrittajat ry:n kautta. (Liite 6 1(2).)

7.1.5.4 Akatemian johtoryhma

Tampereen Proakatemialla oli erikseen nimetty akatemian johtoryhma, jossa oli edusta-
ja koulun, valmentajien ja opiskelijoiden puolesta. Akatemian johtoryhman toiminta oli
luotu siten, ettd kerran kuussa eri ryhmien edustajat kokoontuvat kdymaén lapi opinto-
jen edistymisté ja jakavat ryhmien toiveita ja tavoitteita. Johtoryhman edustajat toimivat
mya0s viestinviejind ryhmien vélill4 ja pitdvat huolta siité, ettd jokaisen aani kuuluu eri
padtoksia tehdessé. (Liite 1 1(3).)

7.1.5.5 Tyo6harjoittelut

Tyoharjoittelu akatemialla sai kannatusta puolesta ja vastaan. Toisaalla toivottiin, etta
harjoittelu suoritettaisiin omassa tiimiyrityksessd, silla se on hyvaksi ryhméhengelle ja
tiimin kehitykselle. Vasta-argumentteina esitettiin, ettd ulkopuolisella tydharjoittelupai-
kalla saadaan aikaan verkostoitumista ja tyokokemusta laajemmalla skaalalla. Molem-
mat argumentit ovat relevantteja ja niiden edut riippuvat hyvin paljon harjoittelun ajan-
kohdasta seka tiimiyrittdjyysajasta. Tiimin alkutaipaleella pitad kaikkien tiimiyrittajien
ehdottomasti olla osana yrityksen bréandin luomista ja osaltaan vaikuttamassa perusta-
misvaiheissa tehtyihin paatoksiin. Mikali alkutaipaleen aikana opiskelija lahtee kolmek-
si kuukaudeksi pois tiimin parista, han jaa helposti ulkopuoliseksi. Vuoden mittaisella
tiimiyritysajalla kolme kuukautta on hyvin suuri osa ja jotta akatemiasta saisi kaiken
mahdollisen irti, koko vuosi kannattaa viettdd oman yrityksen projektien parissa Lii-
keAkatemialla. (Liite 1 3(3); Liite 2 2(3).)
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7.1.5.6 Akatemioiden valinen yhteistyo

Proakatemia ja Tiimiakatemia ovat olleet opiskelukartalla jo monia vuosia ja sing aika-
na ne ovat tehneet paljon yhteistyotd. Akatemioiden valisesta yhteistydsté puhuttiin pal-
jon joka akatemiassa ja siind onkin hyva potentiaali isoille toimeksiannoille ja ennen
kaikkea tapahtumien jarjestdmiselle. Esimerkiksi Tornio ja Tampere ovat todella erilai-
sia kaupunkeja ja kummallakin on hyvin erilaiset kulttuurit ja asiakkaat, joten yhteis-
tyolla on my6s paljon haastetta. Tietenkdan aina ei tarvitse olla kyseessa pelkka bisnek-
sen tekeminen, vaan yhteistyollda on myds muita mahdollisuuksia, esimerkiksi akate-
miavaihto. Yksittéiset opiskelijat tai kokonainen tiimiyritys siirtdd toimintansa uudelle
paikkakunnalle tietyksi ajaksi. VVerkostot kasvavat ja kokemukset karttuvat, kun opiske-
lijat padsevat uusien haasteiden pariin ja ndkeméén uusia toimintamalleja. Tutkimuksen
aikana heitettiin myos idea akatemioiden vélisesta kilpailusta, mutta sen toteuttaminen
vaatisi paljon innovointia ja suunnittelua, jotta se olisi tasapuolinen kaikkia kohtaan.
(Liite 1 2(3)).

7.1.5.7 Monialaisuus

Monialaisuus oli usein esiintyva sana tutkimusmatkamme aikana. Lahes jokainen haas-
tattelemamme henkild oli monialaisuuden kannalla sen rikastavan vuorovaikutuksen
vuoksi. Monialaisella akatemialla tiimiyritykset voivat laajentaa palvelutarjontaa ja var-
sinkin pajoihin se tuo tdysin uutta perspektiivid. Pienimuotoinen monialaisuus onkin
ollut k&ytéssd monissa akatemioissa, esimerkiksi Bisnesakatemiassa on ollut Sosiaali- ja
terveysalan opiskelijoita ja tietojenkésittelyn opiskelijoita, Proakatemiassa insindo-
riopiskelijoita seké tietojenkasittelyn opiskelijoita ja LiikeAkatemiassa kuvataiteen
opiskelijoita. Tiimiakatemiassa opiskelee padasiassa vain liiketalouden opiskelijoita,
mutta myds muita aloja on ollut mukana. Muiden alojen opiskelijoita ei ole kuitenkaan
sotkettu tiimien sisalle, vaan esimerkiksi matkailualan opiskelijoilla on ollut oma yri-
tyksensa. (Liite 4 1(3).) Monialaisuus on erittdin hyva asia juuri sen rikastavan vuoro-
vaikutuksen takia, mutta sen toimivuutta kyseenalaistettiin ennen kaikkea Proakatemi-
assa. Veijo Hamaélainen Proakatemiasta oli sitd mieltd, ettd riippuu akatemiaopiskelun
pituudesta, onko monialaisuudesta hyotya. Jos muun kuin liiketalouden tai tietojenkésit-

telyn opiskelija on opiskellut omaa alaansa yhden vuoden, niin hén ei tee tiimiyritykses-



44

t4 monialaista, silld yhden vuoden opiskelu ei tee vield osaajaa. LiikeAkatemialla yritta-
jyysaika kestdd vuoden verran, eli perusopintoja on takana kaksi vuotta. Tdssa ajassa
opiskelija on ehtinyt ammentaa tietoa ja taitoa omasta alastaan ja pystyy tekemaan yri-
tyksesta monialaisen. (Liite 3 2(2).)

7.1.5.8 Naytto

Akatemiaopiskelu ei anna opiskelijoille yleensd minkadnlaisia numeroita todistukseen-
sa. Jos opiskelija on koko akatemia-aikansa panostanut esimerkiksi myyntiin kaymalla
myyntiaiheisissa seminaareissa ja lukemalla myyntiaiheista kirjallisuutta, on hénen tie-
totaitonsa aiheesta varmasti noussut l&hes ammattilaisen tasolle. Proakatemialla on t&-
h&n numeroiden ja arvostelun puuttumiseen kehitetty ratkaisuksi ndyttémahdollisuus.
Kun opiskelija on suorittanut vahintd&n kahdeksan opintopisteen verran valitsemastaan
opintokokonaisuudesta, hénelld on mahdollisuus antaa osaamisestaan nayttd valmenta-
jista, opiskelijoiden edustajasta ja yrityselaman vaikuttajista koostuvalle raadille. Raati
arvostelee nayton ja antaa siitd numeron, joka tulee paattdtodistukseen. Talla tavalla
opiskelija saa valmistuttuaan konkreettista nayttéa osaamiselleen ja pystyy todistamaan
tietonsa ja taitonsa tulevissa tyohaastatteluissa. YKksi opiskelija voi tehda enintdan kolme
nayttoa eri kokonaisuuksista. Naytot siséltavat esimerkiksi Kirjaesseitd, projektiraportte-
ja ja 360 asteen palautteen omasta toiminnastaan. (Liite 1 2(3); Tampereen ammattikor-
keakoulu 2011, 6.)

7.1.5.9 Akatemia oppimisymparistona

Keskusteltuamme Tiimiakatemian valmentaja Timo Lehtosen kanssa, han mainitsi aka-
temiaopiskelun etuina kasvun ihmisena seka verkostoitumisen (Liite 4 1(3)). Sama tois-
tui muissakin akatemioissa, silla sielld vieraillessa huomasi heti, kuinka iloisesti ja in-
nostuneesti kaikki olivat mukana toiminnassa. Kenenkéén ei tarvitse olla yksin ja sosi-
aalinen verkosto ennen kaikkea kasvaa, mutta myos pysyy jokaisen opiskelijan elamés-
sé. Kasvu ihmisena toteutuu ennen kaikkea siind, ettd akatemialla oppii olemaan teke-
misissé erilaisten ihmisten kanssa, niin tiimitovereiden, muiden akatemialaisten kuin
asiakkaidenkin kanssa. Liséksi akatemioissa opiskelijoille annetaan taysi vapaus itsensé

toteuttamiseen ja vastuun ottamiseen, eik& koulun puolesta olla liikaa rajoittamassa tii-
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miyritysten ja akatemian toimintaa (Liite 2 2(3)). Akatemioiden rento ilmapiiri on jopa
kadehdittava ymparistd ja Timo Lehtosen mukaan jotkut Jyvéaskylan ammattikorkea-
koulun ja yliopiston opettajat kayvét rentoutumassa Tiimiakatemialla katsellen nuorten
opiskelijoiden riemukasta puuhastelua projektien parissa (Liite 4 1(3). Bisnesakatemian
valmentaja Jussi Puhakaisen mukaan opiskelijoille esitelladn normaaleiden oppituntien
kurssisuunnitelmia ja niissd kdytidvid aiheita, jolloin opiskelijoiden saamat “ahaa-
elimykset” saavat heiddt ymmartdmain, ettd he osaavat nima kaytavét asiat. Ennen
tallaista nayttamistd opiskelijat eivat valttdméattd ymmarrd omaa osaamistaan yritysela-
man asioissa ja tata tekemall& opiskelijoiden itseluottamus tekemiseensa kasvaa. (Liite 2
2(3).) Bisnesakatemian toisen valmentajan, Antti Siltasen mukaan, vanha perinteinen
koulutusmalli jopa passivoi opiskelijaa. Akatemiamallin vahvuutena onkin, ettd opiske-
lija herda akatemiassa, asettaa itselleen tavoitteita ja ennen kaikkea lahtee tydskentele-
maan niiden eteen. (Liite 2 3(3).)

Pedagogisesti ajatellen akatemiaopiskelu on ddrimmaisen tehokas tapa kerata opintopis-
teitd. Jussi Puhakaisen mukaan keskimé&aréinen opintopistekertyma on 30—40 prosenttia
enemman kuin perinteisessé luento-tyyppisessa opiskelussa (Liite 2 2(3)). Akatemiassa
opiskellessa opintopisteitad kertyy ihan huomaamatta, silla esimerkiksi projektit saattavat
imaista tekijansé niin sisélleen, ettd aikaa niihin tulee huomaamatta kaytettya todella

paljon.

7.1.5.10 Tiimiyrittajyysaika

Salon Bisnesakatemiassa tiimiyrittajyysopintoja suoritetaan 100 opintopistettd ja Tam-
pereen Proakatemiassa akatemiaopinnoilla 90 opintopistettda koko tutkinnosta (Turun
ammattikorkeakoulu, hakupéiva 3.11.2012; Tampereen ammattikorkeakoulu 2012, ha-
kupdiva 3.11.2012). Jyvaskylan Tiimiakatemiassa koko 210 opintopisteista suoritetaan
akatemiaopinnoilla (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2012, hakupdiva 3.11.2012) ja
Tornion LiikeAkatemialla 50 opintopistetta (Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu 2011,
35).

Kuten akatemioiden opintopistemé&éristd voimme huomata, LiikeAkatemian tiimiyritta-

jyysvaihe on huomattavasti sisarmallejaan lyhyempi. Tiimiyrittdjyysaikana LiikeAka-
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temian yht& vuotta pidettiinkin muiden akatemioiden opiskelijoiden keskuudessa kaut-
taaltaan liian lyhyena (Liite 1 1-3(3)). Omakohtaisena kokemuksena sanomme, etté puo-
li vuotta menee melkein kokonaisuudessa yritysté perustaessa ja jokaisen roolin ja pai-
kan hakemisessa. Bisnesakatemialla ja Proakatemialla tiimiyritysvaihe kestdad kaksi
vuotta ja Tiimiakatemialla koko tradenomin tutkinnon kestévéat 3,5 vuotta. Valmentajat
olivat opiskelijoiden kanssa samalla linjalla siind, ettd vuoden toiminta yrittdjand on
lilan lyhyt. Tietyt perusopinnot on hyvé kdydé ennen yrittajdopintojen aloittamista aka-
temiamallissa, silla toiselta asteelta tulleet opiskelijat eivat omaa vélttdméattd minkaan-
laista tietoa yrityksen pyorittdmisestd, saati rahakkaidenkin toimeksiantojen kanssa
tyoskentelystd. Vaikka Tiimiakatemialla perusopintoja ei ole, sielld on lahes kahden-
kymmenen vuoden aikana luotu sellainen toimintakulttuuri, ettd vanhempien opiskeli-
joiden toimiessa esimerkking, uudet akatemiaopiskelijat padsevat heti mukaan toimin-
taan. (Liite 2 2(3).)

Proakatemian p&avalmentaja Veijo H&mélaisen mukaan tiimiyrittajyysajan pituus riip-
puu siit, mitd tavoitteita ja tuloksia halutaan saavuttaa. Hanen mielestdan hyva tii-
miyrittajyysopiskelu loppuu hieman liian aikaisesmmin kuin liian my6éhaan, jotta opiske-
lijoille jaa tietynlaista nalkaa valmistumisen jalkeen tydeldmaan siirtyesséd ja omissa
ratkaisuissa tulevaisuutta varten. Hanen mukaansa myds hieman liian lyhyen tiimiyritta-
jyysajan myoté opiskelijoille jaa nalka palata akatemiaansa myéhemmin jossain muussa
roolissa, esimerkiksi yrityskummina tai pitamélla seminaariluentoja. Hamaldisen mie-
lesta vuosi on kuitenkin aivan liian lyhyt aika saavuttaa opiskelijoissa parhaita mahdol-
lisia tuloksia, esimerkiksi hdnen omassa haastattelun toteuttamisen aikaisessa tiimis-
saan, vasta kokonaisen vuoden jalkeen alkaa toiminnassa olla ensimmadista kertaa laatua.
(Liite 32(2).)

Tiimiakatemian valmentaja Timo Lehtosen mukaan Tiimiakatemian 3,5-vuotinen yritté-
jyysvaihe on todella rankka ja héavikki opiskelijoissa on suuri. Se kuitenkin erottelee
todella yrittajaksi haluavat muista ja varmistaa Tiimiakatemialta valmistuneiden opiske-
lijoiden patevyyden. Hanen mielestaan kuitenkin koko tradenomiopiskelujen mittainen
yrittdjyysvaihe on valttamatonta, mikali halutaan opiskelijoiden kayvan lapi kaikki tii-
min kehitysvaiheet. Han on pitkalla valmentajaurallaan huomannut, ettd esimerkiksi
puolen vuoden jalkeen alkava kaaosvaihe voi kestda jopa vuoden, jonka jalkeen péés-

tdan sopimisvaiheeseen. Voi siis ottaa jopa 2,5 vuotta ennen kuin tiimi alkaa kunnolla
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tuottaa tuloksia ja Tiimiakatemialla suurin osa liikevaihdosta tehd&ankin viimeisen
opiskeluvuoden aikana, eli ei saa olla kiire, jotta voi oppia ja tehda tulosta. Pitk&ssa yrit-
tajyysvaiheessa on kuitenkin omat ongelmansa, silla toisinaan opiskelijoilla yrittajyys
syntyy liian aikaisin. Talloin opiskelija lahtee akatemialta pyorittdmaén omaa yritystaan
ja oppimisprosessi jaa kesken. Hyvina puolina Lehtonen korostaa sit4, ettd nuorella ialla
koettu jokainen tiimin kehitysvaihe on maailmantasollakin ainutlaatuista ja se on todella
keskeinen kokemus tyoeldman kannalta. (Liite 4 2(3).) LiikeAkatemian valmentajat
Jukka Lauri ja Joonas Koivumaa olivat myos Lehtosen kanssa samoilla linjoilla. Heidan
mielestéan yksi vuosi on liian lyhyt aika, jos ajatellaan tiimiyrittdjaryhmén itsendisyytta.
(Liite 5 1-2(3).)

7.1.5.11 Akatemiavalinnat

Jotta akatemiaopiskeluista voidaan saada irti kaikkein paras hyoty, on sielld opiskelevi-
en oltava motivoituneita ja halukkaita opiskelemaan kyseiselld tavalla. Bisnesakatemi-
assa ja Proakatemiassa haetaan erikseen opiskelemaan yrittdmista kdytannossa ensim-
maisen lukuvuoden lopulla. Bisneskatemian paavalmentaja Jussi Puhakaisen mukaan
vuonna 2013 tulevissa sisddnotoissa ei kuitenkaan endd ole muita suuntautumisvaih-
toehtoja (Liite 2 1(3)). LiikeAkatemiassa tahan asti on akatemiaan tulemiseen riittanyt
vain se, ettd suuntautumisvalintalomakkeessa laittaa rastin tiettyyn ruutuun. LiikeAka-
temian opiskelijoiden mielestd tdméa tapa on huono, silld Kemi-Tornion ammattikorkea-
koulussa liiketalouden koulutusohjelmassa on valittavana yrittajyyden lisaksi vain kan-
sainvdlinen kauppa. Kansainvélista kauppaa opetetaan kayttamalla iLinc -
etdopetusjarjestelmaa (virtuaalinen oppimisympéristd, joka mahdollistaa reaaliaikaisen
opetuksen ja opiskelun verkon valitykselld) ja suuri osa vuoden 2009 aloittaneista opis-
kelijoista tekikin valinnan opiskelutavan myotavaikutettua (Lapin yliopisto, hakupdiva
30.11.2012). LiikeAkatemian keskustelutuokiossa opiskelijat toivat esille haastattelun
tyokaluksi LiikeAkatemiaan hakevien opiskelijoiden valintoihin ja haastatteluissa olisi
Kiinnitettava erityisesti huomiota hakijan motivaatioon ja asenteeseen (Liite 1 2(3)).
Samalla linjalla olivat my6s LiikeAkatemian valmentajat Jukka Lauri ja Joonas Koivu-
maa, joiden mielestd halu ja motivaatio akatemiaopiskeluun ovat ratkaisevia tekijoita

opiskelijavalinnoissa. Koivumaa korosti myds eri persoonien merkitysta opiskelijalla,
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silld joka ei pérjaa perinteisessa opiskelutavassa, voi olla loistava akatemiamallissa.
(Liite 5 1-2(3).)

Aikaisemmin on tullut ilmi Tiimiakatemian 3,5 vuotta kestévé tiimiyrittdjyysaika. Oike-
anlaisten opiskelijoiden valinta Tiimiakatemiassa on jérjestetty siten, ettd heilld on omat
aloituspaikat akatemiaopiskelijoille. 60 valitusta opiskelijasta muodostetaan noin 20
hengen tiimejd, joista yleensa noin viisi tippuu pois. Havikki opiskelijoissa on siis mel-
ko suuri Tiimiakatemiassa, mutta talla tapaa varmistetaan, ettd opiskelijat ovat halukkai-
ta ja motivoituneita opiskelemaan akatemiamallilla. (Liite 4 1(3).)

7.1.5.12 Akatemiakatsaukset

Motivaatiota tiimiyrittajyyteen ja tulosten aikaansaamiseen tuottaa raha ja kilpailu kans-
saopiskelijoita vastaan. Proakatemialla on pitkaan ollut k&yt6ssad kuukausittainen aka-
temiakatsaus Projektori, missa kaydaan lapi tiimiyritysten kuukausittaiset tulokset, lii-
kevaihdot ynna muuta (Liite 1 1(3)). Tiimiakatemiassa ndmé katsaukset on yhdistetty
pajoihin, mutta ne ovat padasiassa tiimien siséisia (Liite 4 2-3(3)). LiikeAkatemiassa
oltiin sitd mieltd, etté terve kilpailu on hyvésta ja kuukausittainen koko akatemian yh-

teinen akatemiakatsaus saa sitd aikaan (Liite 1 3(3)).

7.1.5.13 Tiimien tavoitteet

Monessa akatemiassa tuli esille, etté tiimit asettavat yhteisia isoja tavoitteita. Tiimiaka-
temiassa osalla tiimiyrityksista tavoitteena oli miljoonan liikevaihto ja valmistumisen
jalkeinen maailmanympérysmatka, jonka kulut katetaan yrityksen tuotoilla. Téllainen
tavoite saa opiskelijat tekemaan lujasti toita saavuttaakseen sen. Myos LiikeAkatemias-
sa oltiin sitd mieltd, etté tietynlaiset tiimien siséiset tavoitteet, kannustimet ja deadlinet
olisivat hyva keino motivoida opiskelijoita tuottamaan tulosta rahallisesti siind samalla
oppien. Samaa mielta oltiin myds Proakatemialla, jonka tiimien siséisista tavoitteista

tassa opinnaytetydssa on mainittu jo aikaisemmin. (Liite 1 1-3(3).)
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7.1.5.14 LiikeAkatemia, mika se on?

Otsikon kaltainen kysymys tuli esille useassa paikassa ennen kaikkea opiskelijoiden
keskuudessa. LiikeAkatemia on hyvin ”lapsen kengissd”, mitd tulee sen brandaykseen.
LiikeAkatemia on tietysti verraten nuori akatemia Tiimiakatemian ja Proakatemian rin-
nalla, mutta esimerkiksi Bisnesakatemia, joka on ollut toiminnassa lyhyemmén aikaa
kuin LiikeAkatemia, tunnetaan muiden akatemiaopiskelijoiden keskuudessa paljon pa-
remmin. Tietysti tdh&n vaikuttavat maantieteelliset syyt, mutta muissa paikoissa ihme-
teltiin suuresti, miksei LiikeAkatemialla ole esimerkiksi kotisivuja Internetissa. Branda-
yksessd on iso ty6 ja se ei ole tdmédn opinndytetyon aihe, mutta empiirisella tutkimus-
matkallamme téhan I6ytyi keinoja, joilla samalla kasvatettaisiin akatemioiden vélista
yhteisty6td. Tiimiakatemialla erds opiskelija ehdotti blogiteksteja, mitd kirjoitettaisiin
toisten akatemioiden kotisivuille. Tall4 tavalla akatemiat saisivat jakaa kuulumisiaan ja
tekisivat itseddn tunnetuksi muillakin talousalueilla kuin omallaan. (Liite 1 1-2(3).)
Valmis tunnuslausekin 16ytyi matkan aikana: “LiikeAkatemia — Maailman pohjoisin

akatemia Suomessa”.

Paikalliselle yrityskentallekin LiikeAkatemia on melko tuntematon. Toimeksiantoja on
tullut hyvin paljon koulun sisdisiltd hankkeilta. Ne yritykset, jotka ovat olleet yhteis-
tyossa LiikeAkatemian kanssa, ovat antaneet hyvéa palautetta. Yrityskentalta tulleiden
tietojen mukaan, Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu ja sen henkilokunta ei ole ollut
kovin aktiivinen yritysmaailmaa kohtaan ja vastausta toimeksiantopyyntdihin on saanut
odottaa hyvinkin pitkaan. LiikeAkatemian aktiivisuuteen ja nopeisiin vastauksiin on
oltu yritysmaailmassa hyvinkin tyytyvéisia. Yhteistyo yritysten kanssa onkin &arimmaéi-
sen térkeda tietysti liiketoiminnan kannalta, kuin myds oppimisen kannalta. Lansi-
Pohjan Yrittdjat ry:n toimitusjohtaja Martti Kankaanrannan mukaan ammattikorkeakou-
luilla ei vélttdmatta ole tarjota kaikista tuoreinta tietoa asioista opiskelijoille, mutta yrit-
tajilta se luonnollisesti loytyy. LiikeAkatemian olisikin mentdvd enemman yrittdjien

kanssa yhteistyohon ja jattdd koulun tarjoamat toimeksiannot vahemmalle. (Liite 6 1-

2(2)))
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7.2  Valmentajapedagogiikka

Tama osio jaetaan neljddn osaan jarkevén jaottelun kannalta. Osiot on jaoteltu neljaan
akatemiaan ja niissa kerrotaan ne kohdat, mita kussakin akatemiassa valmentajat ovat

sanoneet valmentajapedagogiikasta ja miten he nakevéat valmentajan roolin.

7.2.1 Bisnesakatemia

Turun ammattikorkeakoulun Bisnesakatemian padvalmentaja Jussi Puhakainen piti hy-
vin térkeatd sitd, ettd jokaisella tiimillda on oma valmentaja. Valmentajan ykkospriori-
teettina taytyy olla juurikin tiimiyrityksensé valmentaminen ja puolet hdnen tydajastaan
taytyy allokoida akatemiatydskentelyyn. On térkedd, ettd valmentaja on suunnittelemat-
tomasti lasné tiimiyritysten laheisyydessa mahdollisimman paljon ainakin yrityksen
alkutaipaleella. Tiimin valmentajan on hyva saattaa opiskelijaryhmé alusta loppuun
saakka, tutoroinnista opinndytetyon ohjaamiseen saakka, tallainen jarjestely on kaytosséa
ja hyvaksi havaittu Bisnesakatemialla. VValmentamiseen on myods koulutus, Tiimimesta-
rit-tutkinto, jota Puhakainen pitéé valttamattémana tiimivalmentajalle. (Liite 2 1-2(3).)
Tiimimestarit on Jyvaskyldn ammattikorkeakoulun Tiimiakatemian valmentajavalmen-
nusohjelma (Partus, hakupaiva 26.11.2012).

Valmentajan on ldydettdva tasapaino siihen, miten hén puuttuu valmennettaviensa te-
kemisiin. Hén ei saa koko ajan ”hossottdd sata lasissa” eikd vetdytyd tdysin ulkopuolel-
le. (Liite 2 1(3).) On siis kaytettava sovellettua puuttumattomuuden lakia, joka tarkoit-
taa sitd, ettd valmentajan on annettava valmennettaviensa itse l10ytaa ratkaisut ongelmiin
ja valttda puuttumista tilanteeseen tai prosessiin mahdollisimman paljon (Jukka 2010,
hakupéiva 14.11.2012).

Aloittelevassa akatemiassa, kuten Bisnesakatemia, valmentajan yksi iso tehtdva on ra-
han kerddminen. Puhakainen korostaa, ettd toiminnan pyorittdminen vaatii rahaa jopa
kymmenentuhatta euroa per ryhmé ensimmaisen vuoden aikana. Mikali opiskelusta ha-
lutaan saada kaikki hyoty irti, on koulun tuettava opiskelijayrityksia rahallisesti kaytto-
menojen kustantamiseksi ja Bisnesakatemialla seminaarit, matkat ja koulutukset kus-

tannetaan kaikki koulun puolesta ensimmaéisend vuonna. (Liite 2 1-2(3).)
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7.2.2 Proakatemia

Proakatemissa on ndenndisesta vapaudesta huolimatta luotu erittdin tiukat raamit siihen,
kuinka opintoja suoritetaan. Tdmén vuoksi Proakatemiasta lahes kaikki opiskelijat val-
mistuvat aikataulun mukaisesti. Opintojen alkuaikana valmentajan tehtdva on antaa
raamit opiskelujen ajalle. Tdma tapahtuu heti tiimiyrittajyysvaiheen alkumetreilld, jol-
loin valmentajan on hyva olla lasnd mahdollisimman paljon. Alun akatemiaan tutustu-
misvaiheessa valmentajan taytyy tehdd oppimistavat tutuksi opiskelijoille ja auttaa en-
nen kaikkea niitd opiskelijoita, joilla on kokemusta vain perinteisestd opiskelumallista,
nakemaan akatemiaopiskelun mahdollisuudet. Ensimmaisen puolen vuoden aikana val-
mentajan on tarkkaan mietittdvad, mita paastad suustaan opiskelijoille, sill4 heille h&n on
erdénlainen arvovaikuttaja. Valmentajan taytyy olla toimintaa tukeva henkild ja haluta
tutustua opiskelijoihin, kenen kanssa on tekemisissa. Kahdenkeskisilla keskusteluilla
valmentaja padsee tutustumaan ihmisiin ja hanen taytyy olla aidosti kiinnostunut, mita

ihmisille kuuluu ja minké&laisia asioita opiskelijat arvostavat. (Liite 3 1(2).)

Suurimmat haasteet Proakatemiassa liittyvat henkiléstoon ja sen vaihtuvuuteen. Proaka-
temian padvalmentaja Veijo Hamaldisen mukaan valmentajien olisi syyta sitoutua aka-
temiayhteisdon pitemmaksi aikaa kuin muutamaksi vuodeksi. Télla tavoin akatemian
toimintakulttuuria pystytdan yllapitamaan ja hiljainen tieto siirtyy valmentajien myota
uusille opiskelijoille. Uusien valmentajienkin sisaanajo kdy helpommin ja valmentami-

sen, oppimisen ja akatemian maine pysyy laadukkaana ja tuloksekkaana. (Liite 3 2(2).)

7.2.3 Tiimiakatemia

Tiimiakatemian valmentaja Timo Lehtonen korosti, ettd valmentajan rooli ei mene min-
kaan kaavan mukaan. Liian suunniteltu ohjastaminen ei ole eduksi oppimisen kannalta
ja tiimien tulokset voivat jaada vajaiksi. Aivan aluksi valmentajan on oltava tiimin mu-
kana ja kerrottava tarinoita, mitd akatemialla on tehty ennen heidan tiimiyrittajaksi ryh-
tymistaan. Tietysti akatemian tapoihin perehdyttaminen ja virallisen aikuisen rooli on
tarkedd etenkin Tiimiakatemiassa, koska sinne tullaan suoraan toiselta asteelta, missé
perinteinen opiskelumalli pitdd vield pintansa. Alussa valmentajan on kaynnistettava

akatemiaopiskelun prosesseja, kuten tiimiytymis-, oppimis- ja Kirjojenlukuprosessit,
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jotta tiimiyrityksissa syntyy tuloksia. Kun tiimiyritys on saatu py6riméan vauhdilla ja
ideat ovat lennokkaita ja utopistisia, on valmentajan tultava viliin ja jopa hiekoitetta-
va” tiimin tekemisid jottei “mopo ldhtisi kdsistd”. Tallaisissa tilanteissa on osattava pu-
hua suoraan, kyseenalaistettava toiminta ja esitettdva koviakin kysymyksié tiimilaisille.
Yhdeksi tarkeimmistd valmentajan tehtévista Lehtonen mainitsee oman verkoston valit-
tamisen. Aloittelevalle tiimiyritykselle valmiit kontaktit valmentajan kautta ovat kullan-
arvoisia, ja toimeksiantajat ymmartévat yrittajien olevan aloittelijoita, joten vaatimusta-

so toimeksiannoissa ei ole kamalan korkealla. (Liite 4 1-2(3).)

Kehitettdvad akatemian pedagogisessa puolessa on Lehtosen mielesta yksilon oppimi-
nen ja arviointi. Kaikki eivat valttamatta halua tyoskennelld koko elaméansa tiimissa ja
parin ensimmaisen tiimiyrittdjyysvuoden jalkeen valmentajan onkin keskityttava ja tuet-
tava niita opiskelijoita, jotka haluavat toiminimiyrittajiksi. Oppimisprosessi akatemiassa
kestaa koko yrittdjyysvaiheen ajan ja sen on oltava koko ajan liikkeessd, jotta valmenta-
ja voi sitd ohjata oikeaan suuntaan. Tahan liikkeeseen on loydettava tietty keskinopeus,
jotta saavutetaan oikeanlaisia tuloksia. Sillda mikali prosessilla on liian Kiire, ei voi op-
pia, ja mikéli prosessi seisoo paikallaan, opiskelijaa ei voi saada tekemaan oikeanlaisia
asioita. (Liite 4 1-2(3).)

7.2.4 LiikeAkatemia

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun LiikeAkatemia valmentaja Joonas Koivumaa ko-
rostaa, ettd valmentajille olisi annettava padpaino valmentamiseen. Valmentajalle voi
antaa jonkin pienen akatemiaopiskelumallia tukevan projektin, mutta ei missdén nimes-
sa projektipédallikkyyttd. Hanen valmennettavinamme voimme puoltaa tata vaatimusta,
silla varsinkin tiimiyrittajyysvaiheen alkutaipaleilla olisimme toisinaan tarvinneet
enemman hanen apuaan. Valmentajan roolista Koivumaa sanoi, ettei valmentajan tule
missaan nimessa olla opettaja vaan enemmankin eteenpain fasilitoiva konsultti. Peda-
gogiikasta Koivumaa oli sitd mieltd, ettd yksilon oppimista tulisi arvostaa enemman. Jos

joku haluaa suuntautua esimerkiksi myyntiin, myyntia pitéa silloin panostaa. (Liite 5 1-

2(3)))
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LiikeAkatemian toinen valmentaja Jukka Lauri nosti haastattelussa esille kaksi kohtaa
pedagogiikasta. Valmentajan on ymmarrettavé, missa kulkee puuttumisen raja, silla jos
puuttuu litkaa, ryhmd passivoituu. Jos valmentaja on koko ajan neuvomassa ryhmaa ja
kaskemassa miten asiat pitd4 hoitaa, hanesta helposti tulee valmentajan sijaan yrityksen
toimitusjohtaja ja tiimisté tulee valmentajan nédkdinen. Toisena kohtana Lauri nosti esil-
le sen, mita opiskelijat my0ds pitivat kehityskohtana. Ne pakolliset kurssit, mita pit&é
kayda tradenomikoulutusta varten akatemiaopintojen lisdksi, olisi k&ytdva ennen tii-
miyrittajyysvaihetta. Varsinkin vuoden mittaisella tiimiyrittajyysvaiheella kaikki ener-
gia pitaisi suunnata tiimiytymiseen, projekteihin, kirjojen lukuun ja muihin akatemiaop-
pimistyokaluihin, jotta akatemiaopiskelusta saataisiin mahdollisimman tuloksellista.
Esimerkiksi yrityksen viestintdsuunnitelma pitéisi tehdd jo ennen Kiireisinté yrittajavai-
hetta. Opinndytetyohon liittyvét kurssit, kuten itse opinnaytetyokurssi, tieteellinen Kir-
joittaminen ja tutkimusmenetelmat-kurssi on hankala toteuttaa ennen tiimiyrittajyysvai-
hetta, mutta LiikeAkatemian opiskelijoilta tuli ehdotus, ettd kurssit pitéisi jaksottaa pa-
remmin ja tasaisemmin. Aikaisemmin ne ovat tulleet yht& aikaa ja se, jos jokin, hdiritsi
yrittamista. (Liite 5 2(3); Liite 1 2(3),)

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun kaupan ja kulttuurin toimialan koulutuspééllikkd
Mirva Juntti sanoo, ettd valmentajapedagogiikka on tulevaisuuden juttu. Hanen mu-
kaansa peruspedagogiikka tulee muuttumaan enemmaén toiminnalliseen ja yhteistoimin-
nalliseen suuntaan, eika 15 vuoden péastd valmentajapedagogiikka ole erillinen linja.
Opiskelujen toinen aste ja myos peruskoulutus on menossa enemman tekemalla oppimi-
seen. Juntin mukaan nykypaivand mennaan opiskeluissa vielda pedagogiikka edelld ja
Kiinnitetaan liikaa huomiota siihen, milld mééranpéaéhan, eli tutkintoon, mennaan. Tar-
keintd kuitenkin on tutkinto ja se pitéisi saavuttaa substanssi edellad siten, ettd lisdarvo
on yrittdjamaisessa otteessa ja yrittdjyydessd. Valmentajan roolista Juntti oli kaikkien
haastattelemiemme valmentajien kanssa samoilla linjoilla siing, ettd valmentajan pitéisi
olla valmentajana mahdollisimman paljon. Yleisena trendina etelédn akatemioissa olikin,
ettd valmentajan ajankayttd muodostuu siten, ettd puolet painottuu valmentamiseen ja
toinen puoli opinnaytetyonohjauksiin, projekteihin ynna muihin sellaisiin. Juntin mie-
lesta valmentaja ei saa menné liikaa valmennettaviensa iholle, vaan tietty ulkopuolisuus
ja etdisyys on séilytettava. Tassa asiassa Juntti oli Jukka Laurin kanssa samalla linjalla,
silla jos valmentaja on liian iholle meneva ja laheinen, tiimin itsendisyys eittaméatta kar-

sii ja tiimi turvautuu liikaa valmentajaansa. (Liite 5 2-3(3).)
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8 KEHITTAMISIDEAT OPETUSSUUNNITELMAAN JA PEDAGOGISEEN
STRATEGIAAN

Tassa luvussa kootaan yhteen kaikki tyokalut ja osat mitd akatemiaopiskelussa tarvi-
taan. Jalostamme tutkimustuloksista ilmentyneet kehityskohdat toimivaksi kokonaisuu-
deksi, jotta LiikeAkatemiasta tulisi asiakaslahtoinen, kaikkia miellyttavé ja ennen kaik-
kea tulevaisuudessa Pohjois-Suomessa liiketaloutta opiskelemaan haluavien ykkosvaih-
toehto. Padluku jaetaan kahteen osaan: Kehittdmisideat opetussuunnitelmaan seké kehit-

tamisideat pedagogiseen strategiaan.

8.1  Kehittdmisideat opetussuunnitelmaan

Tahan osioon kootaan opetussuunnitelman kehittdmisideat. Ongelma esitelldén ja sen
jalkeen esitelldén ratkaisu. Jokaisen kappaleen lopussa on kuvio, mihin on koottu kes-

keiset ehdotukset.

8.1.1 Opiskelukuri ja —rutiini

Kaikista korkeimmalle jalustalle nostamme opiskelukurin ja opiskelurutiinin. Vaikka
akatemiaopiskelu on vapaata ja itsendistd, on jokaisella oppimistydkalulla oltava vahin-
tddn véljat “raamit”, joiden puitteissa toimitaan. Tietynlaiset pelisddnndt ovat jokaisessa
tutkimassamme akatemiassa olleet paikallaan ja LiikeAkatemiassa niille on opiskelijoi-
den mielesta tarvetta. Ehdotamme, etta LiikeAkatemiassa otettaisiin kdyttdon muiden
akatemioiden tapaan 8+8+24-jarjestelmd. Viikosta pyhitetdan pajoille kahdeksan tuntia
ja ne jaetaan kahdelle paivalle, ei kuitenkaan perakkaisille paiville. Kirjojen lukemiselle
pyhitetaan toiset kahdeksan tuntia eli esimerkiksi koko perjantai-paiva ja loput 24 tuntia
jatetdaan projektien parissa tyoskentelemiseen. Tiimiyritykset itse valmentajien avustuk-
sella pitavat huolta siitd, ettd tassé jarjestelmassa pysytaan ja aikataulunmukaisille paja-
ja kirjanlukuajoille ei esimerkiksi asiakastapaamisia sovita. Rutiinia on tuotava esille
uusille tiimiyrityksille alusta alkaen ja valmentajien taytyy pitdéd huolta, etta se sailyy.
LiikeAkatemian seinille askarrellaan viikkokalenteri muistuttamaan ohikulkevia opiske-
lijoita ja samaa viikkokalenterisysteemia kaytettéisiin myos tiimien sisalla. Valmentaja

on avainasemassa siind, lahteekd viikkorutiinit etenemaan toivotulla tavalla. Alussa
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valmentajan taytyy iskostaa opiskelijoiden pad&han se ajatus, miten akatemialla tyosken-
nellddn. Alun jalkeen valmentajan on luotettava prosessiin ja jatettava tiiminsa toimi-
maan keskendén rutiinin kanssa, mutta kuitenkin taustalta toteutusta seuraten. Tietysti
tulee tilanteita, jolloin muut opinnot (esimerkiksi opinnaytetyohon liittyvat kurssit) tai
erityisen paljon tyot4 vaativat projektit voivat sotkea viikkoaikataulua. Nama tilanteet

eivat ole haitallisia oppimisen kannalta, mutta ne eivét saa esiintya toistuvasti.

OPISKELU-

RUTIINI

8.1.2 Akatemiavalinnat

Nykyéddn LiikeAkatemiaan péasee opiskelemaan kéytanndssd suuntautumisvalinnan
tehtyddn kavelemalld sisdlle rakennukseen. Tulevaisuudessa opiskelijavalinnoissa on
tiimiroolitestien liséksi otettava kayttoon haastattelu, jotta voidaan erottaa oikeasti mo-
tivoituneet ja yrittdjyydesta innostuneet opiskelijat niistd, jotka kulkevat vain enemmis-
ton mukana. Haastattelussa mitataan opiskelijan motivoituneisuus seké innostuneisuus,
jotta tiimijaot voidaan tehda mahdollisimman tasapuolisesti. Haastattelun myo6ta val-
mentajat osaavat innostaa ja keskittyé niihin opiskelijoihin, joilla motivaation kanssa on
kehitettdvad. Kun LiikeAkatemia tulevaisuudessa on ykkodsvalinta Pohjois-Suomessa
liiketaloutta opiskelemaan haluaville, haastattelua voidaan kayttdd LiikeAkatemiaan
pyrkivien opiskelijoiden jarjestdmiseen siten, ettd motivoituneet ja oikein asennoituneet

nostetaan hakijajonossa korkeammalle.

AKATEMIA-

VALINNAT
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8.1.3 Opiskelija-apuvalmentaja

Vuoden 2012 syksystd asti LiikeAkatemialla on ollut opiskelija-apuvalmentaja” ja
tastd kaytanteesta on tehtévé jatkuva tapa. Opiskelija-apuvalmentajan rooli ja titteli pi-
taisi myos virallistaa. Hiljaisen tiedon periman ja toimintakulttuurin séilymisen kannalta
on darimmaisen tarkeéd, ettd vanhempi opiskelija ohjeistaa uusia ja edesauttaa viikkoru-
tiinin toteutusta valmentajan apuna. Opiskelija-apuvalmentajan tulisi olla palkattu tyon-
tekija, sillda harva puolen vuoden sisalla valmistuva opiskelija 10yt4a aikaa ja mielen-
kiintoa opastaa uusia opiskelijoita tarpeeksi ilman rahallista korvausta.

OPISKELIJA-
APUVAL-

MENTAJA

8.1.4 Kirjapisteet

Uusien tiimiyritysten tulon myo6td, opiskelija-apuvalmentaja pitéé heille kirjablogipajan,
missa opetetaan tekemaén oikeaoppinen kirjablogi. Kirjablogipajassa kdydaan lapi Par-
tasen kirja, mista l6ytyy kirjablogeihin soveltuvat teokset ja niiden pisteytykset. Téllai-

nen paja on tarkea myos hiljaisen tiedon siirtymisté varten.

LiikeAkatemialla kirjapisteet ovat osoittautuneet haastavimmaksi oppimistyokaluksi.
Edella mainittu rutiini on siihen hyvéa ensiaskel, mutta se ei pelkéstaan riitd. Jos Kirjapis-
teiden kertymisessa on ongelmia haitaksi asti, on mahdollista ottaa kayttodn tiimien
sisdiset ja — valiset seurantarajat. Raha on hyva motivaattori ja rahalliset sanktiot Kirja-
pisteiden puutteesta saa opiskelijat varmasti tarttumaan kirjoihin. Toinen vaihtoehto on
tiimien yhteiset Kirjapisteet ja mikéli tiimi ei ole ennalta sovittua Kirjapisterajaa saavut-
tanut aikarajaan mennessa, on tiimin kustannettava seuraavan akatemian yhteisen tapah-

tuman kulut. T&ma malli on mielestdimme hyvd, mutta jotta LiikeAkatemiasta tulisi
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asiakasléhtoinen, on Kkirjapisterajojen ja niiden seuraamisen tarve lahdettdva tiimien
sisdlta. Opiskelija-apuvalmentaja voisi kirjablogipajan yhteydessa esittaa tallaisen vaih-
toehdon uusille opiskelijoille, ja mikéli he katsovat tallaisen jéarjestelman tarpeelliseksi,
niin silloin se otetaan k&yttoon. Jarjestely on kuitenkin saapumiserdkohtainen eika se
saa tulla koulun puolesta.

Ehdotamme, ettd LiikeAkatemiaan tulisi kuukausittainen, tiimikohtainen Kirjapistepai-
vd, jossa aamupdiva kaytettéisiin Kirjapiirien ja iltapdiva vietettdisiin Kirjapistepajan
merkeissd. Kirjapiiriin jokainen tiimin jasen lukee yhden kirjan, esittelee sen ja kertoo
omat ajatuksensa. Kirjapiirin jalkeen opiskelija kirjoittaa kirjasta blogin tavalliseen ta-
paan. Kirjapistepajaan tiimi valitsee ennakkoon valmentajan hyvaksymén ja ammatilli-
sesti patevan dokumentin katsottavaksi. Dokumentista herdnneestd keskustelusta tiimi
kerad keskeisimmat ajatukset kirjalliseen muotoon ja tdméan muistion pohjalta tiimi Kir-
joittaa yhteisen blogitekstin, jonka valmentaja hyvéksyy ja jokainen blogiin osallistunut
saa yhden kirjapisteen. Kirjapistepaivé toteutetaan joka kuukauden viimeisend perjan-
taina, jotta rutiininomainen kirjaperjantai pysyy tamankin vuoksi esill&.

Joulukuussa ja toukokuussa kirjapistepaivé toteutetaan “Kirjakinkereind” ja se on koko
LiikeAkatemian yhteinen tapahtuma. Tdssa tapahtumassa tiimien véliset rajat rikotaan
ja synnytetdan tiimien keskindistd vuorovaikutusta rikastavampaa keskustelua. Kaikki
LiikeAkatemian opiskelijat jaetaan kolmeen ryhmaéan ja tilaan opiskelijaa kiinnostavan
aihealueen mukaan. Yhdessa tilassa kdydaan lapi myyntiin ja markkinointiin, toisessa
johtamiseen ja kolmannessa talousosaamiseen liittyvia Kirjapiireja ja dokumentteja. Do-

kumentit Kirjakinkereihin valitsee valmentajat.

KIRJAPIS-

TEET
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8.1.5 Pajat

LiikeAkatemiaan olisi saatava oma erillinen ja aanieristetty pajatila, missa ei ole mit&én
yliméaraisia keskittymista vaikeuttavia tekijoitd. Pajatila tulisi sisaltdd osallistujille is-
tuimet (sékkituolit, nojatuolit tai sohvat) sekd projektori ja valkokangas. Pajatilan vara-
us tapahtuu ulkopuolella olevaan varauslistaan, jotta paallekkaisia pajatilan varauksia ei
tulisi. Tietysti tiimit voivat erikseen sopia omat paja-aikansa ja ndin onkin parempi

viikkorutiinin sailymisen kannalta.

Jokaisella tiimill& pitd4 olla oma pajavastaavansa, joka tekee pajanpitamislistat, muistut-
taa tiimildisid pajojen ajankohdista ja tarvittaessa auttaa pajan pitdjaa valmisteluissa.
Myos valmentajien taytyy vuorollaan pitda paja ja olla muiden pitdmissa pajoissa lasna
mahdollisimman usein.

Jotta pajatilanteista tulisi rikastavampi ja parempaa keskustelua aikaansaava, ehdotam-
me, ettd kerran kuussa jarjestettdisiin niin kutsuttu ”Brontopaja”. ”Brontopajassa” kaksi
tiimiyritystd osallistuu yhdessa samaan pajaan. N&issd pajoissa vieraileva tiimiyritys
vaihtuu kuukausittain ja vuoden aikana saadaan mahdollisimman moni tiimi pitdmaan

pajan yhdessd. Pajavastaavat hoitavat ndiden pajojen kaytdnnonjarjestelyt, eli sopivat

aikataulut ja pajan pitajat.

8.1.6 Seminaarit

LiikeAkatemiaan tulisi ottaa kayttodn tiimiyritysten yhteinen kuukausittainen seminaa-

ri. Tiimiyritykset vuorollaan hankkivat paikalle puhujan, tai sopivat ajankohdan yritys-
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vierailua varten. Jokaiseen tiimiin nimitetddn seminaarivastaava, joka pitad huolen siita,

ettd oma tiimi vuorollaan jarjestaa seminaarin.

Olisi my06s suotavaa, ettd Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu pystyisi antamaan resurs-
seja pitempiédkin seminaarireissuja ja koulutuksia varten. LiikeAkatemia sijaitsee Torni-
0ssa, ja yleensa Rovaniemi sekd Oulu houkuttelevat nimekkddmmaét puhujat ja luennoit-

sijat luokseen.

LiikeAkatemialla on toivottu otettavaksi kayttéon yhteinen kuukausittainen akatemia-
seminaari, missé kaytaisiin 1api kunkin tiimiyrityksen projektit ja taloudellinen tilanne.
Talla tavalla pystytadan yllapitamaén tervehenkisté kilpailua ja tuloshakuisuutta tiimiyri-
tysten valilla ja valmentajat sekd muut pysyvat perilld, mitd akatemialla tapahtuu. Toi-
saalta LiikeAkatemian tiimiyrityksissa taloudellinen tilanne ei vélttdméattd muutu kuu-
kaudessa juuri nimeksik&édn. Vaihtoehtoisena ideana olisi pitdd akatemiaseminaari puo-

livuosittain yhdistettyna LiikeAkatemian pikkujouluihin ja lukuvuoden paatésjuhlaan.

SEMINAA-

RIT

8.1.7 Projektit

Projektien kohdalla ei tutkimuksessa ilmennyt suuria kehityskohteita. Projektien doku-
mentoimiseen tulisi kiinnittdd enemmén huomiota, jotta LiikeAkatemian tiimiyritysten
tekemasta tyosta jaisi evidenssia koululle. Dokumentointi ei kuitenkaan saa olla liian

tyolastd, vaan yksi A4-kokoinen lomake riittaa.

On hyva asia, ettd Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu tarjoaa LiikeAkatemialle mielen-

kiintoisia toimeksiantoja, mutta oppimisen kannalta suhdeluku koulun sisélté tulleiden
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ja itse hankittujen toimeksiantojen valilla tulisi painottua itse hankittujen projektien
puolelle. Sopiva suhdeluku olisi yksi neljasosaa koululta ja kolme neljdsosaa itse han-
kittuja.

PROJEKTIT

8.1.8 Aihealueet

Henkilokohtaisessa opintosuunnitelmassa on seminaarit ja Kirjapisteet jaoteltu kuuteen
aihealueseen: Johtamiseen, luovaan ajatteluun, oppivaan organisaatioon, asiakkuuksien
rakentamiseen, markkinointiviestintddn ja talousosaamiseen. Mielestamme myynnille
pitdd antaa isompi rooli téssé listauksessa. Johtaminen on relevantti nimitys, samoin
markkinointiviestintd ja talousosaaminen. Luova ajattelu ja oppiva organisaatio ovat
my0s patevid aihealueita, mutta asiakkuuksien rakentamisen voisi sisallyttdd myyn-
tiosaamisen alle. Ehdotamme, ettd asiakkuuksien rakentaminen-otsake korvataan otsak-
keella myyntiosaaminen.

AlIHE-

ALUEET
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8.1.9 Naytts

Opiskelijoilla tulisi olla mahdollisuus saada tutkintotodistukseen arvosana osaamises-
taan. LiikeAkatemialla on otettava kayttoon nayttd-mahdollisuus. Opiskelija voi tehda
nayton edellisessa alaluvussa esitellyistd aihealueista (esimerkiksi johtaminen), kun on
suorittanut sitd vahintddn kymmenen opintopisteen laajuisesti. Nayton arvostelee raati,
joka koostuu valmentajasta, opiskelijoiden edustajasta (opiskelija-apuvalmentaja) seké
tyoelaman edustajasta. Naytto voi koostua esimerkiksi Kirjablogeista, aiemmista projek-
teista tai raadin valvonnassa tapahtuvasta suorituksesta. Naytto arvostellaan asteikolla
0-5.

NAYTTO

8.1.10 Tyoharjoittelut

Suotavaa olisi, ettd vuoden mittaisen akatemiaopiskelun aikana ty6harjoittelu suoritet-
taisiin omassa tiimiyrityksessd. Se on kuitenkin jokaisen opiskelijan ammatillisen iden-
titeetin kasvun kannalta oma asia, missé harjoittelun suorittaa. Jos opiskelija haluaa suo-
rittaa harjoittelun muualla kuin omassa yrityksessaéan, koulu voisi suositella sen suoritet-

tavan ennen tiimiyrittdjyysvaihetta, esimerkiksi kesdopintoina.

TYOHAR-

JOITTELUT
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8.1.11 Akatemiagaala

Vuosittainen gaalailta, missa kaikki pukeutuvat parhaimpiinsa. Gaalaillassa palkitaan
esimerkiksi vuoden tiimiyritys LiikeAkatemiassa, vuoden paras toimeksianto ja vuoden
LiikeAkatemia-alumni. Tiimiyritykset ovat gaalan jarjestdva elin. Paikalle kutsutaan
LiikeAkatemian opiskelijat ja valmentajat, Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun henki-
I6kuntaa, entisid LiikeAkatemian opiskelijoita eli alumneja, yhteistydkumppaneita ja
alueen yritt4jid. Vuosittainen gaala toimii my6s markkinointikanavana, silla sen myo6té
LiikeAkatemia pysyy esilla yrittajien silmissé sekd mediassa. Vuosittainen gaala entis-
ten LiikeAkatemian opiskelijoiden kanssa luo myos LiikeAkatemian omaa alumnitoi-

mintaa.

AKATEMIA-

GAALA

8.1.12 Akatemian johtoryhma

LiikeAkatemialle tulisi muodostaa oma johtoryhma, johon kuuluu valmentajat, koulun
edustaja (koulutuspaallikko) ja tiimiyritysten toimitusjohtajat. Kuukausittain kokoontu-
va johtoryhma kay lapi ajankohtaiset akatemiaan liittyvat asiat. Nain koulu pysyy kar-
talla, mitd LiikeAkatemialla tapahtuu, valmentajat kuulevat koulun vaatimuksista ja
ideoista ja opiskelijat saavat tuoda esille huolensa ja murheensa. Johtoryhma on suures-

sa roolissa LiikeAkatemian kestdvaa kehitysta yllapitaessa.

AKATEMIAN
JOHTO-

RYHMA
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8.1.13 Kummiyritykset

Uudet tiimiyritykset saavat alkutaipaleensa tueksi erédénlaisen mentorin, kummiyrityk-
sen. Lansi-Pohjan Yrittdjat ry:n toimitusjohtaja Martti Kankaanrannan mukaan heidén
kauttaan ei ole mitdan ongelmaa saada kummiyritystoimintaa kayntiin. Kummiyrityksen
roolissa yrittaja kertoo oman tarinansa tiimiléisille, antaa ensimmadisen toimeksiannon

seka opastaa ja neuvoo tiimiyritystd ongelmatilanteissa.

KUMMI-

YRITYKSET

8.1.14 Akatemian brandays

LiikeAkatemialle tarvitaan ehdottomasti omat kotisivut mahdollisimman pian. Ko-
tisivulle tulisi blogipankki, mihin kaikki Kirjablogit laitetaan. LiikeAkatemian ko-
tisivuilla voisi olla myos toisten Suomen akatemioiden kéyttoon tarkoitettu blogi, mihin
esimerkiksi Tiimiakatemialaiset voisivat kirjoittaa kuulumisiaan. LiikeAkatemialle olisi
hyva tehdd oma vuosijulkaisulehtensa, missa esitellaan tiimiyritykset, toimeksiantoja,

alumnien kuulumisia ja niin edelleen.

Myos sosiaaliseen mediaan kannattaa panostaa. Facebook-sivuille yllapito-oikeus anne-
taan valmentajille, seka tiimiyritysten edustajille. LiikeAkatemialle tulisi tehd&d myos
oma Youtube-kanava, mihin kuvattaisiin videoblogia esimerkiksi LiikeAkatemialla

tyoskentelysté

LIIKEAKA-
TEMIAN

BRANDAYS
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8.1.15 Akatemioiden valinen yhteisty0 ja LiikeAkatemian kansainvélistyminen

Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd akatemioiden yritykset tekevat yhteisty6td muun muassa
yhteisten liiketoimien merkeissd. Tatd kaytannettd pitéisi tuoda myos akatemioiden ta-
solle. Esimerkkeind mainittakoon valmentaja- ja tiimiyritysvaihdot, suuret toimeksian-
not seka laajojen tapahtumien jarjestamisen. Toimiminen uusissa ympéristoissa avartaa
maailmankatsomusta ja luo mielenkiintoisen nyanssin tiimiyrittajyysaikaan. Esimerkki-
na yhteistydtapahtumasta mainittakoon tapahtumaketju, missa tapahtumapaikka siirtyy
akatemiakaupungista toiseen. Yhteistyota tulisi myds tehda toisen asteen koulutuksen
kanssa. Lukiolaisille voitaisiin jarjestad oma viikon mittainen yrittajyyskurssi, jonka he
kévisivat LiikeAkatemialla suorittamassa akatemiaopiskelun mukaisesti. Talla tavalla
LiikeAkatemian tunnettavuus paranee ja se toimii myos varvayskanavana.

Tulevaisuudessa LiikeAkatemian kannattaa siirtyd myos ulkomaille. Kemi-Tornion
ammattikorkeakoulun yhteistyokouluissa ulkomailla on varmasti mielenkiintoa akate-
miaopiskelumallille. Kun LiikeAkatemia on saanut omat puitteensa kuntoon ja vakiin-
nutettua paikkansa osana Kemi-Tornion ammattikorkeakoulua, sitd on ehdottomasti
lahdettava vieméaan muihin maihin. Opiskelijoille olisi ikimuistettava kokemus paasta

tiimiyritysvaihtoon ulkomaille esimerkiksi jonkun toimeksiannon projektipaallikoksi.

YHTEISTYO
JA
KANSAIN-

VALISTY-
MINEN
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8.2  Kehittamisideoita pedagogiseen strategiaan

Tahan osioon kootaan kehittdmisideat LiikeAkatemian pedagogiseen strategiaan nojau-
tuen vahvasti kasiteltyyn teoriapohjaan sekd ammentaen pedagogisia tutkimustuloksia.

8.2.1 Pedagogisen strategian lahtokohdat

LiikeAkatemian pedagogisen strategian tarkeimpand lahtokohtana toimii valmentajape-
dagogiikka. Perinteisia opettajia LiikeAkatemiassa ei ole, vaan opettajien pedagoginen
nimike on valmentaja. Valmentajat eivat opeta LiikeAkatemia- opiskelijoita, vaan he
tukevat hyvan opiskeluilmapiirin rakentumista innostamalla ja haastamalla opiskelijoita
sekd kannustaen heitd onnistumaan tai epdonnistumaan projekteissaan, joka taas tukee
opiskelijoiden k&ytdnndn kautta oppimista. Tdma k&ytdnnon kautta oppiminen on se
tarkein tyokalu valmentajan tyokalupakissa. Hénen tulee antaa oppijoille tilaa tehda

omia ratkaisujaan ja saada oppia niistd, joko menestymisen tai epdonnistumisen kautta.

Seuraavana lahtokohtana toimii osallistava pedagogiikka, joka murtaa ja kritisoi perin-
teisia oppimisen ja opetuksen kasityksia ja jonka keskidssa on tiimiyritys, jossa opiske-
lijat rakentavat tietoa. Tiimiyrityksen kautta opiskelijat tekevat oikeita tydelamén toi-
meksiantoja, josta he voivat ammentaa tietoa ja taitoja omaan ammatillisen identiteetin
kasvuun. Liséksi opiskelijat jakavat tietoaan opiskelijatovereilleen vertaisopettamisen
(eli pajatuntien) kautta ja hakevat aktiivisesti omaa osaamistaan kehittavaa tietoa erilai-
sista seminaareista ja kirjoista. Muita elementtejd osallistavassa pedagogiikassa ovat
tehtavien ja aktiviteettien laaja valikoima ja joustavuus, jotka kannustavat opiskelijoita
astumaan yksilollisille oppimispoluille, seké tasapainon etsiminen haasteiden ja riskien
véliltd. Haasteet ja riskit houkuttelevat opiskelijoita ylittdmaan mukavuusalueidensa
rajat, sekd kannustavat heitd etsimédén ja rakentamaan tietoa itsendisesti. Valmentajien
tulee muistaa kolmen oppimisen muodon yhdistelma, joista osallistava pedagogiikka
syntyy. Formaalin, nonformaalin ja informaalin oppimisen yhdistamalla ja niiden omat
rajat rikkovalla opettamistavalla saadaan aikaan rajaton kaikkiallisuus. Talléin oppimi-
nen tapahtuu virallisen koulutusjarjestelman sisélla mutta kuitenkin ulkopuolella suun-
niteltuna ja organisoituna, mutta samalla myds improvisoituna ja tavoitteellisena itse-

opiskeluna.
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Kolmantena pedagogiikan muotona LiikeAkatemiassa toteutetaan yrittdjyyspedagogiik-
kaa, joka nojaa siihen, ettd opiskelija etsii ja 10ytdd mahdollisuudet ympériltaan, murta-
en vanhoja toimintatapoja ja kaytant6ja ja luoden uusia sekd oppien uutta. LiikeAkate-
miassa tunnistetaan oppijan olevan ainutlaatuinen, vapaa ja vastuullinen, uusia asioita
oivaltava toimija. EI&mé& ja oppiminen syntyvat toiminnan kautta, ja toimijalla on koko-

naisvaltainen suhde maailmaan, muihin toimijoihin, ihmiseen ja itseensé.

Pedagogisen strategian yhtend lahtokohtana voidaan myos pitéa tiimiyrittajyysaikaa.
Vaikka tutkimustuloksissa moneen otteeseen liputettiin LiikeAkatemian tiimiyrittajyys-
ajan pidentdmisen puolesta, on silti 1-1,5 vuoden mittainen tiimiyrittajyysaika Lii-
keAkatemialle jopa vahvuus muihin akatemioihin verrattaessa. Kun opiskelijat saavat
tietonsa perustaksi 1,5-2 vuotta perusopintoja, ovat he ammentaneet suuren maaran op-
pia LiikeAkatemiaan tultaessa ja siten eri alojen opiskelijat pystyvét tekemaan tiimiyri-
tyksestd monialaisen. Kuvataiteen koulutusohjelmaa ei varmastikaan pystyta siséllytta-
maan LiikeAkatemia- opintoihin, jos perusopintojen méaéra jaisi vain yhteen kokonai-
seen opiskeluvuoteen. Paras kombinaatio tiimiyrittdjyysajassa on 1,5 vuotta perusopin-
toja perinteiseen luentotyyppiseen malliin ja 1,5 vuotta tiimiyrittdjyysvaihetta LiikeAka-
temiassa. Naiden vaiheiden valisséd oleva puolen vuoden periodi opiskeltaisiin Lii-
keAkatemia- ympéristdssd mutta kuitenkin tavallisia opintojaksoja suorittaen. Opinto-
jaksoilla oppimistehtavat fokusoidaan omaan tulevaan tiimiyritykseen luoden sille liike-
toimintasuunnitelman, viestintdsuunnitelman, markkinointistrategian ja niin edelleen.
Tassa vaiheessa opiskelijat saavat tuntumaa LiikeAkatemian toimintakulttuurista, op-
pimismenetelmistéd seka opiskeluilmapiiristd. Tama helpottaa huomattavasti tiimiyritta-

jyys vaiheeseen siirtymista.

PEDAGOGI-
SEN STRATE-

GIAN LAHTO-
KOHDAT
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8.2.2 Opetustoimintaa ohjaavat arvot

Tarkein arvo, joka ohjaa opetustoimintaa, on asiakaslédhtoisyys eli tdssa tapauksessa
opiskelijalaht6isyys. Opetustoiminta lahtee liikkeelle LiikeAkatemian opiskelijoiden
tarpeesta eli kuinka paljon LiikeAkatemian opiskelijat tarvitsevat valmentajansa apua.
Opiskelijalahtdisyys on oppimista tuottava pedagoginen strategia ja ldhestymistapa,
jossa hyvalla opiskelijoiden ohjauksella on suuri merkitys. Nykyiselladn LiikeAkatemi-
an opiskelijat kokevat, ettei valmentaja ollut tarpeeksi paljon paikalla ja saatavilla. Toi-
vomus olisi, ettd valmentajalle resursoidaan enemmén LiikeAkatemiatunteja. Mikéli
tarvittavaa ohjausta ei ole saatavilla, voi kayda, ettd LiikeAkatemia- oppimisprosessi
aiheuttaa opiskelijoissa erakoituneisuutta, turhautuneisuutta ja yksinohjautuvuutta. Téal-
16in opiskelijalahtdisyys ei toteudu. Se toteutuu silloin, kun oppimisprosessin keskidssa
on oppimis- ja opiskelijakeskeisyys ja mielekéds oppiminen toteutuu. Opettajan eli val-
mentajan vastuu muuttuu opiskelijan vastuuksi, kun valmentaja ohjaa opiskelijoita
hankkimaan ja kartuttamaan tietoa ja osaamista, joka konkretisoituu LiikeAkatemian
tiimiyritysten hankkimien toimeksiantojen suorittamisessa. Tatd painottaessa opiskeli-
joiden oma osallisuus, vapaus ja vastuu tavoitteiden asettamisessa, suunnittelussa, toteu-
tuksessa ja onnistumisen arvioinnissa palvelevat opiskelijoiden omien l&htdkohtien ja
odotusten tayttymistd. Talloin oppiminen on mielekésté ja opiskelu koetaan opiskelija-

lahtOisena.

LiikeAkatemia lahtee toteuttamaan tyoeldamalahtdisyytta sopimalla yrityselaman kanssa
yhteisen toimintatavan, kuten esimerkiksi kummiyritystoiminnan, jonka kautta kumpi-
kin osapuoli saa uutta tietoa ja perspektiivid. LiikeAkatemian tulee tehda itsensa tunne-
tuksi yrityskentélle brandayksen ja akatemiatapahtumien muodossa. Koulun ja yritys-
kentén valissé on syva kuilu, jonka sillanrakentajan roolin LiikeAkatemia voisi omak-
sua. Talléin koulun ja yrityskentdan molemminpuolinen tiedonkulku pysyisi ajan her-

molla ja yhteistyodsté tulisi sujuvampaa.

OPETUS-
TOIMINTAA

OHJAAVAT
ARVOT
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8.2.3 Valmentajan rooli

Valmentaja LiikeAkatemialla toimii erdanlaisena tydnjohtajana, joka mahdollistaa opis-
kelijoiden oppimisen. Valmentajan tehtdva on innostaa, kannustaa ja tukea opiskelijoita
seka tata kautta edesauttaa opiskelijoiden oppimisprosessia ja tukea hyvan opiskeluil-
mapiirin syntymistd. Valmentajan tulee myos késittda valmentaminen prosessina, joka
on ennakoimaton tapahtuma ja jonka takia hanen tulee tarvittaessa muuttaa omia suun-
nitelmiaan oppimisprosessin hyvéksi. Tiimiyrittajyyden alkuvaiheilla valmentajan tay-
tyy olla lasnd valmennettaviensa luona ja kertoa tarinoita LiikeAkatemian historiasta
sekd tutustuttaa opiskelijat oppimisprosesseihin. T&h&n oppimisprosessiin pitdd myos
luottaa astumalla syrjaan opiskelijoiden tieltd, inspiroiden opiskelijoiden omaa visiota ja
auttamalla heitd mallintamaan oman, yksildllisen opintopolkunsa. Valmentaja on onnis-
tunut tydsséan, kun han on saavuttanut tiimiyrityksensa luottamuksen, toimii tiimin ul-
kopuolella vaikkakin lahelld, on aidosti lasna ja kéytettdvissa seka kuuntelee ja rohkai-
see opiskelijoita. Jotta valmentaja voi onnistua tydssaan, kehittdmisideana valmentajan
tyOaikaa ja —panostusta LiikeAkatemiaan tulisi korostaa valmentajan tydaikasuunnitel-
massa, allokoiden valmentamiselle ainakin puolet tyétunneista.

VALMENTA-

JAN ROOLI

8.2.4 Oppimisympéristd

LiikeAkatemian oppimisymparistd nykyiselladn on hyva. Tilat ovat erilldaan koulusta, ja
niin pitaakin olla, jotta yritystoiminnan harjoittaminen ei hairiinny. Jokaisella tiimiyri-
tyksella on omat toimitilat, mutta erillinen pajatila pitaisi saada, jossa olisi vain projek-
tori, rennot tuolit seké yksi tietokone (pajan esittajalle jos on tarpeen). Nain maksimoi-

taisiin luovan ilmapiirin saavuttaminen ja rikastavan keskustelun syntyminen. On myds
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tarkedd, ettd jokainen tiimiyritys saa dekoreerata omat toimitilansa sellaiseksi, missé on
miellyttava tyoskennella.

OPPIMIS-

YMPARISTO
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9 POHDINTA

Mielestdmme onnistuimme tassa tyossamme erittédin hyvin. Opinndytetyémme aihe ei
olisi voinut olla mielenkiintoisempi, seka tutkimuksen suorittaminen avarsi maailman-
katsomustamme ja auttoi meitd kasvamaan nyKkyisiksi asiantuntijoiksi. Koemmekin tuon
asiantuntijuuteen kasvamisen varsin voimakkaana aspektina tassa tyossa, silla nykyisel-
1&4&n me olemme akatemiamallien todellisia asiantuntijoita ja tieddmme akatemiamallien

kaytanteista todennakdisesti eniten koko maailmassa.

Teoria ja kaytantd kulkivat tydssamme kési kddessa koko opinnéytetydprosessin ajan
tukien toinen toistansa. Kehitysideat koostimme nojautuen kumpaankin osioon, niin
teoriaan kuin kdytantoonkin. Olemme sitd mieltd, ettd kasittelimme tarpeeksi kattavasti
teoriaa sekd kaytantdéd ja niiden kautta saimme kattavan vastauksen tutkimusongel-

maamme.

Tutkimusmenetelmien valinta onnistui taydellisesti ja ne sopivat tyoskentelytapoihimme
kuin ”nend pddhdn”. Puolistrukturoidut haastattelut olivat sopivan rentoja, jotta niissa
syntyi keskustelua myos tiedostettujen ongelmien ulkopuolelta. Myds havainnointi ja
opiskelijoiden keskuuteen jalkautuminen empiiriselld tutkimusmatkallamme osoittautui
parhaaksi mahdolliseksi tavaksi tutkia opiskelijoita ja heidan syvimpid mietteitaan. Us-
komme myos, ettd tekemamme tutkimustyd on luotettavaa ja varmasti tarpeeksi katta-
vaa niin tuloksien kannalta ettd myods toteutukseltaan. Ainoa asia, mitd jaimme katu-
maan, on LiikeAkatemiasta jo valmistuneiden opiskelijoiden mietteet, joita emme tédhan
tyohon saaneet. Sieltd olisi todenndkdisesti noussut esiin mielenkiintoisia ideoita ja mie-
lipiteitd LiikeAkatemian kehittdmiseen ja tulevaisuuteen opiskelija- ja tydelaméléhtoi-

send opiskelumallina.

Tyon kaytettavyyden osalta olemme ainakin opiskelijan nakdkulmasta sataprosenttisen
varmoja, ettd tdma tyo vastaa olemassa olevaan tarpeeseen eli LiikeAkatemian kehitté-
miseen. Toivomme, ettd toimeksiantajamme on tyytyvdinen tyémme tuloksiin seka
koostamiimme kehitysideoihin, ja niistd on oikeasti hyotya LiikeAkatemian opetus-
suunnitelmaa ja pedagogista strategiaa rakentaessa. Taté tyota voi myds suoraan kayttaa

erddnlaisena LiikeAkatemia- kdyttboppaana, ja emme myoskaan poissulje sit4 vaihtoeh-
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toa, ettd muut akatemiat voisivat nauttia tydmme hedelmistd. Tastéd voi kehitysideoita

akatemiamalliin ottaa ihan vapaasti ja toteuttaa niitd mielin maarin.

Jatkotutkimuksen aiheita nousi esiin ty6ta tehdessamme. LiikeAkatemian bréanddys ko-
hosi suurimmaksi kehityskohteeksi, johon meidan resurssimme t&ssa tyossé eivat riitta-
neet tarkempaan asiaan paneutumiseen. Ehdotamme ja jopa suosittelemme lampimasti,
ettd joku uusista opiskelijoista tarttuisi tahan aiheeseen ja tekisi opinnédytetyénaan Lii-
keAkatemiasta oikean brandin. Lisdksi jatkotutkimuksen aiheena voisi olla LiikeAka-
temian tunnettavuuden tutkiminen Kemi-Tornio alueen yritysmaailmassa, seké akate-

miamallien yleisen tunnettavuuden tutkiminen Suomessa.

Tarkeat
Kansainvilistyminen Kirjapisteet
Rutiini i
Valmentajan toimenkuvan Praleitan . MfmT -
selkeytyminen dob’fmemoimi Eesodiys
Akatemiavalinnat Opiskelija-apuvalmentajan Pajatila
rooli . Akatemian johtoryhman
Akatemiagaala e
Projektien suhdeluku Aihealueet ja
naytto
Ei kiireelliset Kiireelliset

TyGharjoittelut Seminaariresurssit

Kummiyritykset

Ei tarkeat
Kuvio 3. Nelihaarakuvio kehitysideoiden toteuttamisen tarkeydesta ja aikataulusta.

Yla olevassa kuviossa (kuvio 3) pohtimamme kehityskohteet on jaoteltu tarkeyden ja
Kiireellisyyden mukaan. Tarkeimpéna ja kiireellisimpana kohtana piddmme Kirjapistei-
den kerryttdmisen metodien kuntoon laittamista. Aikaisemmassa luvussa on esitelty
ratkaisut tahan ja myos muihin kuviossa esiintyviin kohteisiin. Akatemian branddys on
lahes yhta Kiireellinen ja tarkeé toimenpide markkinoinnin kannalta. Kevéan yhteishaku
tulee yllattavan akkia ja LiikeAkatemian nettisivut, esitteet ynnd muut sellaiset on saa-
tava ajan tasalle. Opiskelurutiinin iskostaminen uusiin tiimiyrittajiin on myos aloitettava

mahdollisimman pian, jotta LiikeAkatemiaan saadaan luotua parempi ja pysyvampi
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toimintakulttuuri. Kiireelliseksi ja térkeéksi luokittelemme myds aihealuemuutoksen,
koska uudet tiimiyrittajat tulevat jo kevaalla 2013 ja heidan henkilokohtaiseen opinto-
suunnitelmaan tulee tehdd tama muutos. Projektien dokumentointirutiinin ja akatemian
johtoryhman luominen on mielestdmme myos kiireellistd ja tarkeéd, jotta koulu saa evi-
denssid LiikeAkatemian tekemisistd. Oman pajatilan saamista piddmme myo0s tarkeana
osana LiikeAkatemian kehityksessé.

Jotta LiikeAkatemian oma alumnitoiminta saadaan kayntiin ja muutenkin luotua perin-
teitd, tarkeisiin mutta ei Kiireellisiin kehityskohteisiin on valittu seuraavaksi perustelta-
via kohteita. Kansainvalistyminen on térkedd, koska oppimisorganisaatiolla taytyy olla
kansainvélistd toimintaa ja se on opiskelijoidenkin kannalta suuri mahdollisuus. Taysin
ajankohtaista se ei ole, koska ensin LiikeAkatemian tdytyy saada oma toimintansa kehi-
tettya ja vasta sen jalkeen mallia voidaan l&dhted vieméén ulkomaille. Valmentajien tay-
tyy myos saada olla valmentajana paljon enemman kuin mit& nykyisin ja sen toimenku-
van selkeyttdminen onkin tédrkeysasteikolla hyvin korkealla. My6s opiskelija-
apuvalmentaja-kaytannon vakiinnuttaminen hiljaisen tiedon perimén ja toimintakulttuu-
rin séilymisen kannalta on otettava huomioon LiikeAkatemiaa koskevia péaatoksia teh-
dessd. Akatemiavalinnoissa haastattelut on otettava kéyttoon seuraavan saapumiseran
tiimijaon yhteydessd. Motivaation ja asenteen selvittamisen kannalta se on adrimmaisen
tarked menetelmd, mutta ei talla hetkella4 ole ajankohtainen. Tarkeina kehityskohteina
piddmme myos akatemiagaalan lanseeraamista ja projektien suhdeluvun parantamista

koululta tulleiden ja itse hankittujen toimeksiantojen suhteen.

Ei niin térkeind kehityskohtina ndemme seminaariresurssien saamisen, kummiyritys-
toiminnan aloittamisen ja tyoharjoittelujen merkityksen omassa tiimiyrityksessa. Téahén
asti opiskelijat ovat saaneet seminaari-tuntinsa tayteen nykyisellakin tavalla, mutta mi-
kali resurssien kasvaessa opiskelijat padsevat kokemaan erilaisempia ja useampia puhu-
jia, antaa se opiskelijoille varmasti enemman. Yritystoiminta lahtisi varmasti Kivutto-
mammin kayntiin, mikali mentorina olisi kokenut yrittaja kummiyrityksen roolissa. Li-
séksi tyoelamalahtdisyytta opetusta ohjaavana arvona saataisiin toteutettua paremmine
tallaisen mallin avulla. Oppimisen kannalta se on hieman kaksipiippuinen juttu, silla
oman yrittamisen ja selvittdmisen kannalta jotkut oppivat paremmin kuin siten, ettéd joku
toinen opastaa ja neuvoo aina tarvittaessa. Tyoharjoittelu-ajan merkityst4d omassa vuo-

den kestdvassa tiimiyrittdjyysvaiheessa on korostettava opiskelijoille. Tiimiytymisen
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kannalta on eittdmatta tarkead, ettd koko vuosi vietetddn yhdessé tehden projekteja. Ku-
ten aikaisemmin on mainittu, on ty6harjoittelupaikan valinta kuitenkin taysin opiskeli-

jan omissa kasissé, mutta koulun puolesta tdmé asia taytyy tuoda esille.
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Padkohdat ja kehitysideat akatemioista

Bisnesakatemia:

Rajoitettu vapaus (ei liian omatoimista, opiskelukuri)

Opiskelija-apuvalmentajat apuna tulevilla perustamisvaiheessa

Alun perusopetukset enemmaén tyoelamaléhtoisia
Kirjapiste-kirjapiiri-kombinaatio

Resursseja seminaareihin koululta — Tavastian reissu

Projektien seuranta/tavoitteet/saavutukset selkeasti seindlle nakyviin
Erillinen rento Kirjapiiri/paja-tila

Viikkorutiini (ei lilan suunniteltua)

Monialaisuus -> rikastava vuorovaikutus

Yritysvaihto?

Akatemian valinen Kilpailu?

Visio?

Proakatemia:

Pajavastaava (esim. henkilostopaallikko)
Pajassa dokkari ja yksi keraa téarpit keskustelusta. Siitd tyostetaén raport-
ti/essee/blogi josta kaikki saa kirjapisteen
Kirjapisteraja puolivuosittain (Koosteella kvartaalittain ja joka puuttuvasta pis-
teestd 50€:n sakko joka kéytetddn virkistystoimintaan)
Apuvalmentaja vanhemmasta vuosikurssista (PALKATTU!!I)
Pitempi yritysaika
Kirjat projekteihin liittyvia
Aluksi heti ne ryhmat mitka tiimiyrityksiin
o Puoli vuotta perusopintoja
Valmentaja eka vuonna ilman mielipiteita ettei rynma muovaudu valmentajan
nakoiseksi

Akatemian johtoryhma
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Kuukausittainen seminaari (Opiskelijayritykset vuorotellen hoitaa esiintyjan)
Akatemiakatsaus kerran kuussa

Akatemioiden valinen yhteistyd/kilpailu?

Tiimien valinen kilpailu

Tiimiyritysten sisélla pinryhmien tavoitekilpailu

Oma intranet

Lisenssit bisneskayttéon
Nayttémahdollisuus. Jos opiskelija on suorittanut yli 8 opintopistetta tietylta
osa-alueelta (esim. johtajuus), opiskelija voi suorittaa raadille ndytdn mista saa

numeron paattotodistukseen.

Tiimiakatemia:

Kansainvélistyminen

Pitempi yrittajyysaika

Liikeakatemia? Mika se on?

Akatemioiden valinen yhteistyo

Hyvin mutta huonosti suunniteltu viikkorutiini

Iso tavoite tiimille (Maailmanymparysmatka, miljoonan liikevaihto)

Tyhjat arvat kayttéon

Toistenakatemioiden sivuille blogi — viestinta

Kirjapisteet — puolen vuoden valein tarkistus, 20 pistettad pitda olla tai mitaan
opintoja ei Kirjata. 120 pistetta yhteensa

Itsensé toteuttaminen oikeasti (Ravintola, Rock-festivaali, muuttopalvelu, kan-

nykkékorjaamo, kauneushoitola, video- ja valokuvaustuotanto)

LiikeAkatemia

Motivaatio ja asenne kriteerind akatemiaan, ei erillista padsykoetta
Erillinen haastattelu tydkaluksi tiimiytymisen avuksi

8-12 henkead tiimissa
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o Kielten linkitys akatemiaopiskeluihin

e Seminaareihin resursseja koululta

o Kursseja ei kertarompsaykselld, jaksotetaan tasaisesti vuoden ajaksi -> ei
hairitse akatemiaopiskelua

e Systemaattisempi projektinsuunnittelu ja seuranta

e Valmentaja 100% akatemialla ainakin aluksi

e Pajavastaava, rento pajatila, pajarutiini, vierailijan mietintdpaja

e Seminaarivastaava tiimiyritys (kuukausittainen)

e Kuukausittainen akatemiakatsaus yhteinen sellainen

o Kirjapiiri kuukausittain

e Tyobharjoittelu — puolesta ja vastaan

e Kannustimet tai deadlinet tiimiyrityksen sisalta

e Kirjablogipaja

e Dokumentit, siitd memo ja kirjapiste siita
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Salolitterointi

Jussi Puhakainen

- 2013 tulevat sisdénotot niin ei ole muita suuntautumisvaihtoehtoja
- Eka vuonna harjoitusyritystoiminta — simuloitu yritys tietokoneympéristossa (kirjanpi-
dot, markkinointisuunnitelmat yms. 8-10 henked) Kummiyritys joka on toimialalta ja
kertoo miten homma toimii. Kaikki mita opiskellaan pyorii sen yrityksen kautta. 8h vii-
kossa lapi ekan vuoden. Eka kuvitteellisesti laskeudutaan raakaan yrittajyysmaailmaan.
- 50 % valinnut tdmén akatemiamallin
- Rahankeradja
- Osuuskunnilla oma valmentaja toinen tietojen kasittelysté ja toinen liiketaloudesta
-Valmentaminen ykkdsprioriteetti — Puolet tyoajasta allokoitu akatemia-
tyohon
-Valmentaja saattaa loppuun asti (tutorointi, oppari yms..) toimii salossa
- www.partus.fi (tiimimestari) tiimivetaja/tiimiopettaja
-valmentajien pitaa olla kaynyt tiimimestari-koulutuksen
-valmentajien suunnittelematon l&asndolo on tarkeaa!
- Kulttuuri muodostuu opiskelijoista — vertaistuki

-Opiskelijat suunnittelee oman viikko-ohjelman

Akatemian kehityskohdat

- Liika suunnittelu tappaa akatemiatoiminnan, ei toimintamanuaalia

-Valmentaja ei saa hdssottaa koko ajan sata lasissa eiké toista daripaata
-LOytéa tasapaino

-Toiminta vaatii rahaa (budjetti) ja rahaa ja rahaa (10 kiloa per ryhma ekana vuonna)
-kéyttomenoja, opiskelijat kévi opiskelemassa tapahtumanjarjestdmista
Tavastialla. Reissut, seminaarit yms koululaitoksen puolesta
-Bisneslisenssit ja oma kaupallinen verkko

-Entinen akatemiaopiskelija téihin ja tuomaan toimintakulttuuria

-Tilat ja mahdollisuudet pehmedan laskuun yrittdjyyteen koulun puolesta

-Koulun puolesta uskallusta antaa opiskelijoiden tehdé ja toteuttaa


http://www.partus.fi/
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-Pajatila ilman tykkeja jne

-Opiskelijat hoitaa tammaset hallinnolliset hommat (tilaomistajien kanssa jne.)
-Vuoden yrittajyystekokilpailu

-microsoft student partner (googlatkaa) sieltd saa ilmasta softapohjahdssékkaa

-Harjottelut omassa yrityksessé tulevaisuudessa toivoo Jussi. Jos muualla niin se ei ole

hyvaksi ryhméhengelle

PEDAGOGIIKKA

-Tehokas tapa kerété opintopisteita
-Keskimaaranen opintopistekertymé 30-40 pinnaa enemmén kuin normis-
sa opiskelussa.

-Ahaa-elamykset ”méihédn osaanki nditd juttuja”
-kun esitelldd@n mitd kaytéisiin normitunneilla niin havahdutaan ettd tdma-
han on helppoa ko heinénteko

-Luodaan kauhutilanteita (meilo-nimi) siita oppii

-Tampereen malli ei 0o hyva — vuosi menee hukkaan
-Ei usko ettd tiimiakatemiankaan malli ois niin hyva kun toisen asteen opiskelijat tulee
h. moilasena, mutta toisaalta jos on kulttuuri niin sehén ehka toimii

-Enemman kuin vuosi toimintaa

-Toiveena monialaisuus ja on tarkeédtd. Muotoilu, insindorit jne.

Antti Siltanen

-Miksi tradenomi apuvalmentajan/valmentajan rooliin? —Hyva persoona, joka on aka-
temiassa opiskellut ja osaa ndhda isoja kokonaisuuksia. Auttaa toimintakulttuurin luo-

misessa uudessa paikassa. Elava esimerkki uusille akatemialaisille.
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-Monialaisuus ja rikastava vuorovaikutus. Insindorit, tradenomit, kuvataide, hoitotyos-
td... timméanen kombinaatio ois jees.
-Vanha koulutusmalli passivoi. Opiskelija herdé akatemiassa ja asettaa itelleen tavoittei-
ta ja lahtee tydskenteleen niiden eteen. Tdmé& vahvuus akatemiamallissa
-Yhteisty0 toisen asteen kanssa
-Lukiolaisryhmé joka valitsi yrittdjyyskurssin kévi kerran viikossa Bis-
nesakatemialla, ja heille tarjottiin suunniteltua tekemista. Hyvat palautteet
tasta.
-Vérvdys ja akatemian tunnettavuus paranee

-Paikallinen mediandkyvyys: Lehtijutut, radiomainokset jne.
KEHITETTAVAA
-Monialaisuutta ja rikastavaa vuorovaikutusta enemman

-palvelukokonaisuus monimuotoisempi

-Akatemiamallit lisd&ntyy tulevaisuudessa
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Tamperelitterointi Veijo Hamaldinen

Valmentajan rooli?

-Valmentaja on tukeva, toimintaa tukeva henkilo-

-Raamien antaja opintojen alkuvaiheessa, Proakatemiassa on n&enndisestd vapaudesta
huolimatta hyvin tiukat raamit siitd, kuinka opintoja suoritetaan, jolla saadaan varmis-
tettua etté lahes kaikki valmistuvat ajallaan.

-Oppimistapojen tutuksi tekija, mahdollisuuksien avaaja (auttaa niita opiskelijoita, joilla
on kokemusta vain perinteisesta opiskelumallista ndkemé&an kaikki ne mahdollisuudet
mitk4 tallainen opiskelumalli heille suo)

-Arvovaikuttaja (valilla pitdd miettid mitd suustaan péaéstad, silla se vaikuttaa ihmisiin

merkittavasti varsinkin ensimmaisen reilun puolen vuoden aikana)

-lholle menija (pitaa tietdd mitd ihmisille kuuluu ja miten menee ja mit4 he arvostavat.
Kahdenkeskiset keskustelut darettoman téarkeité. Pitaa haluta ja uskaltaa tutustua opiske-

lijoihin.

Ongelmia kaytdnnon asioiden kanssa (Kirjapisteet yms)?

-Kuuteen vuoteen ei ole ollut ongelmia kirjapisteiden kanssa, kun yksi tiimi kehitti kir-
japisterajat (jos tiimi ei paase kirjapisterajaan mik& on puolta vuotta ennen ilmoitettu,
niin tiimi kustantaa seuraavan akatemian vuosikellon mukaisen tapahtuman. esim potki-
jaisten kustannuksista.) Tiimilla rajat ja ihmisia tuetaan tavoitteeseen tiimin sisalla.

-Kirjakérajat puolessa valissa kirjapisterajan suoritusta (kerran kevaalla ja kerran syk-
sylld). Sinne ei padse jos ei suorittanut tiettyd madraa kirjapisteita. Idea on ettd karajat
on koko Proakatemialle yhteinen, mutta eri tiloissa on kaynnissa keskustelu eri aiheista.
Ite voi valita mihin keskusteluun haluaa liittyd. Saadaan sekadialogeja, ihmiset eri tii-

mista ja eri vuosikurssista keskustelee keskenéan.

-Pajojen, keskustelun ja sisallon taso nousee, kun tiimissa on porukkaa lahempana kah-

takymment& henkilod. Enemman nakokulmia.
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-Pajataulukko, kukin vuorollaan vastaa pajasta ja sen aiheesta (myos valmentaja pitaa
pajan vuorollaan), Veijo pdadvalmentajan roolissa pitanyt myods muille tiimeille yhden
pajan. Tasa-arvoistal

Mihin suuntaan akatemiamalli kehittyy?

-Tuleva visio vie enemman bisneslahtdisemmaksi.
-Aikuisohjelmat. Aikuisopiskelijoilla hirvittdvd maaré kertynyt osaamista ja sen jaka-

minen tiimeissé on alyttdman hienoa kuulla, seurata ja olla mukana.

Monialaisuus?
-Jos opiskelija on opiskellut omaa alaansa yhden vuoden, niin ei tiimiyrityksesta tule

monialaisia. Ei yhden vuoden opiskelu viela tee osaajaa.

-Isoimmat haasteet liittyy henkilostoon. Valmentajat haluaa sitoutua yhteiséon pitem-
maksi aikaa kuin muutamaksi vuodeksi.

-Valmistuneet “apuvalmentajat” potkitaan pihalle valmistumisen jilkeen. Veijo toivoo
ettd he menevat toéihin muutamaksi vuodeksi ja sitten han voi palkata heidat t6ihin val-

mentajaksi. Ihmisté auttaa kun nékee hetken aikaa kokonaisuuden ulkopuolelta.

Tiimiyrittajyysaika?

-Riippuu siita mita tavoitteita ja tuloksia haluaa saavuttaa.

-Hyvé etté tiimiyrittdjyysopiskelu loppuu pikkusen liian aikasin kuin lilan mydhéén,
silloin jaa tiettya nalkaa valmistumisen jalkeen tydelamaan menossa ja omiin ratkasui-
hin. Ja jaa nalkaa palata akatemiayhteisdon jossain muussa roolissa (esim yrityskummi
tai pitdimaan luentoa jne).

-Vuosi lyhyt aika, nykyisessa omassa tiimissa nyt vuoden jalkeen alkaa olemaan laatua
ensimmaistd kertaa. Vuodessa mahdollista saavuttaa monialaisuus kun muita opis-

keluita on niin paljon enemman!
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Jyvéskylélitterointi Timo Lehtonen

-Rankka... havikki on suurehko opiskelijoissa
-3,5 vuotta, omat alotuspaikat ja porukka tulee suoraan tiimiakatemiaan (60)
-Tiimiroolitestit (8 roolia, tytét ja pojat, ikdjakauma, asuinpaikan mukaan) mahdolli-
simman sekoitettu porukka
-20 hengen tiimej4 (5 yleensa tippuu matkan varrella)
-Osuuskuntia.. voi olla mik& vain mutta osuuskunnaksi tulee
-Yhteistyotd ympéri maailman
-Toimialoja yritetty laajentaa (kahviloita, ravintoloita, tapahtumanjarkkaysta, eralau-
tasia valmistetaan, ompelufirma, rakennekynsid, baari, kdnnykankorjaus, valokuvaus ja
videotuotanto, sosiaalisen median konsultointi, minigolf, jaatelokioskit, pop-up-
kylakauppa, mokkikylan pyoritysta)
-Pelkka liiketalous (joissain maarin my6s muita aloja mutta ei ole sotkettu tiimien sisél-
le vaan esim matkailulla oma yritys)
-Saa ottaa vastuuta
-Akatemiayhteistssa kasvaa ihmisena
-Verkosto kasvaa (kouluympéristd)
-Kukaan ei ole yksin (jotkut opettajat kdy rentoutumassa Tiimiakatemialla)
-Vanhemmille helpotus (lapsista huolehditaan )

-Oppii tulemaan toimeen ihmisten kanssa

Valmentajan rooli

-Valmentajan rooli ei mene mink&an kaavan mukaan

-Alussa tarinan kertomista, mitd porukat on tehnyt. Perehdyttamistd, Virallisena aikui-
sena olemista, valiintuloja (hiekottaa), suoraan puhumista,

-Kovia ja suoria kysymyksia tiukoissa tilanteissa

-Prosessien kdynnistaja (oppimis-, tiimiytymis-, Kirjojenlukuprosessien jne. etta syntyy
tuloksia).

-Viliintulo, linkkien avaaminen, kyseenalaistaminen, henkil6kohtaista tukemista
-”’Majakka”

-Oman verkoston hyvaksikaytto
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-Myo6s kontaktia valmistuneisiin
-Verkostovalittaja

AKATEMIAN KEHITYS

-Yksiloarviointi
-Selkedmmin arvioida
-Kehittaa yksildoppimista
-Kaikki ei valttamatta halua tyoskennelld elamaansa tiimissa
-Parin vuoden tiimikokemuksen jalkeen keskittyd ja tukea
niit4 jotka haluaa toiminimiyrittajiksi
-Yrittdjyys syntyy liian aikasin ( karkaa oppimisprosessista liian aikasin
pyorittdmaan yritystaan
-Rohkea tie-koulutusohjelma
-Teoria
-Ei saa olla liian Kiire jotta voi oppia

-Liikkeessa olevaa prosessia voi ohjata.. niinké autoa

Ensin normiopiskelua ja sitten yritysta.. mielipiteet tasta

-kakspiippunen juttu
-Jos kaydaan tiimin kehitysvaiheet lapi, niin ei ehdi jos on vaikka 1,5
vuottoa normia. (kaaosvaihe puolen vuoden jalkeen ja kestaa jopa vuoden,
1,5 vuotta niin paastaan sopimisvaiheeseen ja kahden-2,5 vuotta niin alkaa
tuleen tuloksia) Opetusministerié ei ymmarra tata
-Ainutlaatuista maailmantasollaki etta nuorella ialla saa kayda koko tiimin
vaiheet lapi

-Keskeinen kokemus tyéelamén kannalta

Viikkorutiini
-8h treenid (2x4h)

-Alussa porukat kertoo tuntemuksiaan
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-Projekteja lapi

-Talouskatsaus

-Asiakkuuksia

-Kirjoista opittua

-lhmissuhdehommaa (konflikteja)

-Kokemuksien jakamista

-Valmentat kuuntelijoina, tiimliiderit vetaa
-8h luetaan kirjaa

-24 tuntia toité projekteissa

Kirjapisteet
-120 pistetta

Yhteisty6é kaupungin ja koulun kanssa.. Esim Jyvéskylassa haluttiin nuoret yrittajat pyo-
rittdimddn aikoinaan kovinta opiskelijaravintolaa. Fiastipaikka... kaikki ainejirjestot on

siirtamassa fastinsa sinne.
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Torniolitterointi

Joonas Koivumaa

-Kolmannen vuoden liiketalous-opiskelijat perustaa tiimiyrityksen jossa opiskellaan
kaytannon kautta pyorittamalla bisnestoimintaa. Projektit, seminaarit, pajat, innovaatiot,
workshopit, kirjapisteet

Ongelmat valmentajan roolissa
-Sisalle padaseminen rooliin kestaa sen puoli vuotta jos tulee uppometsésta
-Tiesi teoriassa mit4 akatemia on
-Projektien seuranta esim. helppojen budjettien avulla, Seinéll& seuranta
-Lé&hes tayspaino valmentamiseen, ehké joku pikkuprojekti lisaksi joka tukee tata mal-
lia, mutta ei projektipaallikkyytta

-Ei opettaja vaan eteenpdinohjaaja, johtava konsultti
-Saadaan tavaraa hopsiin ja sité taytetaan

-”Apuvalmentajat” tradenomeista

Etelassa valmentajan ajankayttd: puolet valmentamista, puolet opparinohjausta

yms.

-Kehityskohteita malliin
-Budjetointi (selkedmpi kokonaisuus, valmentajat pystyy kattoon mitd on menossa)
-Jorkkeli proakatemialle
-Enemmén myyntia ulospéin
-Jos haluaa suuntautua esim myyntiin niin sitd panostaa enemman
-Kirjapisteet hyvét, pajojen roolia nostaa ne on sikahyvid, seminaarien aiheita vahan
parantaa
-Suunnitelmallisuus, se tietty rutiinikehikko jossa sisalla pystyy joustaan
-Pitempi akatemia, oma valinta akatemiaan
-Jotka ei pdrjd4 normiopiskelussa, niin on loistavia akatemiassa (tekevan
ihmisen paikka) ADHD pitéa olla
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-Perusteet pitéa olla hallussa ennenko tulee (projektien kautta, normitunti-
en kautta? eos)

-Harjotusyritys kuulostaa hyvéltg, linkitys kuitenkin tyoelamaan

-Ei lilan kapeakatseinen

Jukka Lauri

-Arjen kéaytanteet kehitettava (kirjojen lukeminen, pajat, paivaohjelma sujuvammaksi)
-8x8x24 kay jukalle hyvin (pyhitetd&n 8h lukemiselle jne)
-Akatemian péasykoe tai haastattelu
-Pit&a olla halukas akatemiaan
-8-12 hengen ryhmat

Valmentajan rooli
-Missé sekaantumisen raja

-jos sekaantuu liikaa niin ryhma passivoituu

-Yks vuosi lyhyt jos aatellaan ryhman itsendisyytta

-Ne kurssit mita pitada kayda niin kdydaan ennen akatemiavaihetta

Mirva Juntti

Akatemian lahitulevaisuus

-Oivallus loppuraportti on hyva

-Valmentajapedakokiikka on tulevaisuuden juttu
-toinen aste, ja jopa peruskoulutus enemman tekemalla oppimiseen
-15 vuoden péasta ei valmentajapedagogiikka erillinen linja — peruspeda-
gogiikka muuttuu enempi toiminnalliseen ja yhteistoiminnalliseen suun-

taan
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-Pois ajatuksesta ettd kummajainen nimelta Liikeakatemia olisi pakurikaa-
pané normikoulutuksen kyljessa
-2014 eteenpéin ei haeta koulutusohjelmiin vaan koulutusalalle -> ei haeta liiketaloutta
opiskelemaan vaan haetaan yhteiskuntatieteitten, talouden ja hallinnon koulutusalalle
-pedagogiikka edelld menndan vield, pitéisi menné substanssi edelld niin ettd lisdarvo on
yrittdjamaisessa otteessa ja yrittajyydessa
-Madranpéé tarkedmpi kuin se milld sinne menn&an
-Liikeakatemia pitaisi brandata (kotisivut ja esitteet yms. OPPARIAIHE

Monialaisuus
-Kesékoulu akatemialla — tuotteistaa osaaminen
-yrittajaksi 80 paivassd, yhden jakson ajan akatemiaopiskelua
-Tietty rutiini hyvasté ja toimi Rapalla
-Todettu ettd tietyt rutiinit tarvitaan

Valmentajan rooli

-Koutsin pités olla koutsina mahdollisimman paljon
-Ei sais valmentaja menna liikaa ihmisen iholle. Tietty etdisyys ja ulkopuolisuus hyva

-Opiskelijat/valmistuneet apukoutseiksi. Siirtyy perima ja hiljainen tieto.

Mallissa kehitettavaa

-To dot prosessien tasolle (medn reissusta tarpitndrpit...).Miten tavoitteet saadaan ai-
kaan.
-Meén loytamista kehityskohteista tehda tarkeysjarjestys
-5 miksi-kysymysté (kirjapisteet, miksi Kirjapisteitd, vastaus: nopeammin,
miksi nopeammin....)
-Kiireellinen, ei kiireellinen, térke&, ei tarkeda... Siitd hyvd toiminta-

suunnitelma
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Yrityslitterointi
Martti Kankaanranta
Mita mieltd akatemiasta
-Perusajatus on hiton hyva, kehitettdvéa on ja hyva ettd yrityksissa kdydaan kysymassa.
-Ei saa eika tarvi olla yritysten kilpailija vaan kumppani
-Kokemuksena hyva opiskelijoille
Miten kehittdd Liikeakatemiaa
-Hyvin tiivisté yhteistyota yritysten kanssa, koska péivan tieto tulee sielta.
-Missé ollaan menossa

-Mité yritykset haluavat ja toivoo

-Uskoo etté LiikeAkatemian opiskelijat saa yhteyden yrityksiin ja tyollistyvét tai ryhty-

vat yrittdjiksi helpommin kuin perinteisellé tavalla opiskelleet.

-Tiivistaa yhteistyota (Yrityskummi)
-Vanha tapa ettd vanhempi yrittdja kummittaa nuorempaa. Sen voisi modi-
fioida LiikeAkatemiaan jollakin tavalla.
-Antaa ensimmadisen toimeksiannon ja potkii touhua kéyntiin

-Lansi-Pohjan yrittdjien kautta voisi kontaktoida

-Pelkkaé teoreettinen opetus ei ammattikorkeakoulussa riitd, vaan pitéa olla myds sosiaa-

lista toimintaa

Akatemiaopiskelumahdollisuus enemmén esilla! Julkisuutta!

Liikeakatemia, Innomaraton, Designmaraton loistavia juttuja! Eri alojen opiskelijat yh-

dessa tekevat toimeksiantoja yrityksille. Téllaista enemman!
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Innomaraton kytkettyna LiikeAkatemiaan.

Reijo Korkala

Mita mieltd akatemiamallista?

-Adrimmaisen hyva tapa oppia asioita, tekeméalla oppimista.

-Tyytyvdinen kokemuksiin yhteistyosta

-Myo0s toimeksiantajan on ymmarrettava ettd kyseessa on opiskelijoita, vaatimustaso ei
voi olla ihan sellainen kuin jos tdysammattilaisten kanssa toimisi

-ldeat voi olla lennokkaita muttei niin uraantuneita, uutta perspektiivia

Millaista yhteistyotd ndet Liikeakatemian ja yritysten valilla, muuta kuin toimeksian-

not?

-Yrityskenttd ei tunne tata vield kovin hyvin.
-AMK ja opettajat eivat ole aktiivisia yritysmaalimaan (yhteyshenkilé koulun ja yritys-

kentén valille?)

-Suhtautuminen tyéhon, tyopaikkaan ja tydnantajiin. Onko tydntekija tydnantajaa varten
vai tyonantaja tyontekijad varten? Onko tekija asiakasta varten vai asiakas tekijaa var-

ten? Néaiden lainalaisuuksien omaksuminen tarkeaa valmistuneille.

-Kéytannon opiskelu térkedd, mutta ei aliarvio teoriaopetusta. Paras mahdollinen on

naiden yhdistelma.



