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LUVALLA ON VALIA TURUSSA -
YLEISOTILAISUUKSIEN JARJESTAMISOPAS

Suomessa jarjestetddn vuosittain lukuisia yleisttilaisuuksia, joiden kavijamaarat voivat olla
useita tuhansia. Yleisotilaisuuksien jarjestamiseen sovelletaan lainsdadantéa ja kunnilla on
my6s omia maarayksia tilaisuuden jarjestdmisesta. Tilaisuuden jarjestajan tulee olla hyvissa
ajoin tietoinen erilaisista viranomaisluvista, ilmoituksista ja sopimuksista, jotta tilaisuus olisi
mahdollisimman onnistunut.

Taman opinnaytetydn tuotoksena tehtiin Yleisdétilaisuuksien jarjestamisopas. Yleisotilaisuuksien
jarjestamisopas toimii yleisottilaisuuden jarjestajan apuvalineend lupa- ja ilmoitusasioiden
viidakossa selventden jarjestgjalle mita lupia tulee hakea, milloin luvat on haettava ja kenelta
luvat haetaan. Oppaassa on huomioitu yleisottilaisuuden jarjestamisen kuntakohtaiset
maaraykset, ja opas on tehty palvelemaan yleisétilaisuuksien jarjestajia Turun alueella.

Opinnaytety6tad varten tehtiin puhelinhaastattelu valituille Turussa toimiville viranomaisille ja
asiantuntijoille. Haastattelun avulla kartoitettiin kompastuskivia, joihin jarjestdja saattaa torméata
yleisétilaisuuden eri vaiheissa. Haastattelukysely osoitettiin Turun Kulttuuripddkaupunkivuoden
suunnittelussa ja toteutuksessa mukana olleille viranomaisille ja asiantuntijoille. Haastattelun
vastauksista korostui tiedonhankinnan merkitys ennen tilaisuutta, yhteydenpito viranomaisiin ja
lupien vireille laitto aikataulussa.

Oppaan sisdlté muodostuu keskeisimmista lupa- ja ilmoitusasioista sekd muista huomioon
otettavista seikoista, jotka muodostavat perustan yleisttilaisuuden jarjestamiselle ja
onnistumiselle. Oppaan materiaali perustuu lainsdadantdén, muihin Kirjoitettuihin I&hteisiin
aiheesta sekd& haastattelujen tuloksiin viranomaisten ja asiantuntijoiden kokemuksista.
Oppaaseen on myds koottu Turussa toimivien viranomaisten yhteystietoja helpottamaan
jarjestajan tyota.

Opinnaytetyd on tehty Turussa toimivan luovien alojen toimijoiden neuvonta- ja koulutuspalvelu
Kulttuurivarikon kayttéon. Opas tehtiin vastaamaan toimeksiantajan tarpeita, ja oppaan on
tarkoituksena toimia tukimateriaalina toimeksiantajan ty0ssd. Oppaan varsinaisena
kohderyhmana ovat vyleisétilaisuuden jarjestajat, joita opas palvelee selventden miten
lupaprosessien ja ilmoitusten kanssa tulee Turun alueella menetella kompastumatta yleisimpiin
sudenkuoppiin tilaisuuden jarjestamisessa.
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THE PERMISSION DOES MATTER IN TURKU —
PUBLIC EVENTS ORGANIZER'S HANDBOOK

A number of public events, some with several thousands of attendees, are arranged in Finland
every year. Public events are subject to legislation and, in addition, the municipalities have their
own regulations regarding the organization of the events. The event organizer has to be aware
of the different permissions, official announcements and contracts well in advance to ensure
that the event will be as successful as possible.

The Public Events Organizer's Handbook was produced as a part of the present bachelor’s
thesis. The handbook serves as a tool for the event organizer in the jungle of permissions and
official announcements: it explains the application process and lists the needed documents.
The handbook pays special attention to the municipality-specific regulations regarding the
organization of public events. The aim of the handbook is to serve the organizers of public
events operating in the Turku area.

The research material was gathered by conducting telephone interviews with chosen authorities
and experts working in Turku. Stumbling blocks the organizer may stumble on at the different
stages of the public event were surveyed with the help of the interview. The survey was directed
to the authorities and experts involved in the planning and the implementation of the European
Capital of Culture year in Turku. The answers to the interview emphasized the significance of
the acquisition of information, communication with the authorities before the event and applying
for the permissions on schedule.

The contents of the handbook consist of the most essential documents and of other points that
have to be taken into consideration in order to organize a successful public event. The material
in the handbook is based on legislation and other written sources as well as on the results of the
interviews conducted with the authorities and experts. In addition, the handbook provides the
contact information of the authorities in Turku to facilitate the organizers' work.

The present thesis was commissioned by Kulttuurivarikko, a consultation and education service
for the actors in the creative fields operating in Turku. The handbook was made to meet the
needs of the client and its purpose is to serve as a support material for the client. The actual
target group of the handbook consists of the organizers of public events and the aim of it is to
explain the permission processes and instruct the organizer on how to act in the area of Turku
to avoid stumbling into the most common pitfalls in organizing an event.
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1 JOHDANTO

Maassamme jarjestetddn vuosittain eriluonteisia yleisétilaisuuksia, joiden
osanottajamaarat voivat nousta jopa kymmeniin tuhansiin  kavijéihin.
Tilaisuuksien varikas kirjo nayttaytyy esimerkiksi suuren luokan festivaalien ja
musiikkitapahtumien, moottoriurheilutapahtumien ja kilpailujen, erilaisten
messu- ja mainostapahtumien, markkinoiden seka juhlien, tanssin ja taiteen

esittdmiseen liittyvien naytdsten merkeissa.

Yleisotilaisuudella tarkoitetaan yleisolle avoimia huvitilaisuuksia, Kilpailuja,
naytoksia ja muita niihin rinnastettavia tilaisuuksia, joita ei pideta yleisina
kokouksina [Kokoontumislaki (530/1999)]. Tapahtumaksi voidaan taas
maaritella kertaluontoinen tai epasaanndllisesti jarjestettavd kestoltaan
rajallinen tilaisuus, jonka ei ndhda kuuluvan tavanomaisten aktiviteettien piiriin.
Kuitenkin tapahtumaa voidaan kuvailla saannénmukaiseksi, paivittaisen
kokemuksen ulkopuolelle jaavaksi tilaisuudeksi, jossa kavija saa
mahdollisuuden kulttuurisiin, sosiaalisiin tai vapaa-ajan kokemuksiin. (Bowdin
ym. 2006, 14-15.)

Tilaisuuksien jarjestamista saatelevat eri lait, asetukset ja maaraykset. Laki
pysyy paikkakunnasta huolimatta muuttumattomana, mutta kunnilla saattaa olla
omia kuntakohtaisia ohjeistuksia yleisotilaisuuden jarjestamisesta. Jarjestajan
tulee jo aikaisessa vaiheessa olla selvilla tilaisuuden luonteesta, erilaisista
viranomaisluvista, ilmoituksista ja sopimuksista, jotta tilaisuuden jarjestaminen

ja itse tilaisuus sujuisivat mahdollisimman onnistuneesti.

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Kulttuurivarikko, luovien alojen neuvonta-
ja koulutuspalvelu Turussa. Kulttuurivarikko-hanke perustettiin humanistisen
ammattikorkeakoulun  Creve-yrityshautomon yhteyteen. Hanke tarjoaa
maksutonta henkil6kohtaista neuvontaa ja koulutuksia luovien alojen toimijoille
littyen liikeidean kehittdmiseen, rahoitusmahdollisuuksiin, tapahtuman

tuottamiseen seka sopivien verkostojen Ioytamiseen. Hanke on jatkoa
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kulttuuripddkaupunkivuodelle 2011 Turussa. Kulttuuripaakaupunkivuonna Turku
2011 -—saation alainen  Tuotannon tukipalvelu neuvoi ja  koulutti
kulttuuripddkaupunkihankkeiden tekijoitd. Kun kulttuuripadkaupunkihanke
paattyi, jai tyhja kolo niin yhdistyskentdn kuin yksittdisten toimijoidenkin
kouluttamiseen ja neuvomiseen, jota Kulttuurivarikko perustettiin paikkaamaan.

(Henkilokohtainen tiedonanto, toimeksiantajan edustaja Anna Pikala 1.5.2012.)

Tama opinnaytetyon tuotoksena tehtiin yleisétilaisuuksien jarjestamisopas
tilaisuuden jarjestajan ohjekirjaksi. Oppaan tarkoituksena on selventaa
jarjestajalle miten oman kunnan alueella toimitaan yleisétilaisuuden lupa- ja
iimoitusasioiden yhteydessa. Turun alueella toimivien viranomaisten ja
asiantuntijoiden nakemyksia kartoitettiin tapahtuman jarjestamisen yleisimmista

kompastuskivista, jotka haastattelun tuloksena saatiin myds jarjestéjien tietoon.

Kulttuuripaakaupunkivuotta suunniteltaessa huomattiin, etta yleispateva
ohjeistus tilaisuuksien jarjestamisesta puuttui. Myds toimeksiantajalla oli
merkittava tarve tuotetulle ohjekirjalle. Oppaassa on myds otettu huomioon
kulttuuripddkaupunkivuoden kulusta saadut yleisotilaisuuden jarjestamisen
kaytdnnon kokemukset, jotka voidaan nain hyddyntdd tulevien jarjestgjien
avuksi. Myo6s uudistuneet lainkohdat koskien yleisétilaisuuden jarjestamista ovat

tuoreina tuotoksessa.

Tyobn johtoajatuksena oli selventda Turun alueen yleisétilaisuuden lupa- ja
ilmoitusasioiden toimintatavat tilaisuuden jarjestajalle sekéa kartoittaa yleisimpia
sudenkuoppia, joihin jarjestija saattaa yleisotilaisuuden eri vaiheissa tormata.
Nain voidaan valttya esimerkiksi ylimaaraisilta lisdselvityksiltéa, aikataulujen
venymisiltd ja selkeasti turhalta tyolta. Kulttuurivarikko-hankkeen ja tyon
laajempana merkityksena voidaan ndhda yha useampien yleisotilaisuuksien
jarjestaminen ja onnistuneiden tapahtumien myodta myds alueen kiinnostuksen
lisddntyminen, uudet matkailijat sekd tapahtumien johdosta toivottu alueen

imagon ja profiilin kasvu (Bowdin ym. 2006, 14 - 15).
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2 TYON LAHTOKOHDAT JA PERUSTA

Tyossa limittyvat sekd toiminnallinen ettéd tutkimuksellinen opinnaytetyo.
Oppaan laatinen on toiminnallinen tyd, mutta sen tiedonhankintaan on sisaltynyt

tutkimuksellisia piirteita. Kaytin tiedonkeruumenetelméana haastattelututkimusta.

2.1 Tyon lahtokohdat ja tietoperusta

Yleisotilaisuuksien jarjestamisoppaan tutkimuskysymyksina oli selvittda "Mita
jarjestajan tulee ottaa yleisotilaisuuden lupa- ja ilmoitusasioiden kannalta
huomioon, kun yleisétilaisuus on edessa? Mita lupia tulee hakea, milloin luvat
on haettava ja keneltd luvat haetaan Turun alueella? Ja mitkd ovat
olennaisimmat asiat yleisétilaisuuden onnistumisen kannalta?”
Toimeksiantajalle tulee paivittain yhteydenottoja koskien yleisétilaisuuksien
jarjestamistd  ja  kysyntdd oli yleispatevélle, yhtenaiselle oppaalle.
Toimeksiantajalla oli tarvetta tietopakettiin, joka olisi mahdollista antaa ohjeeksi

yleisétilaisuuksien jarjestajille.

Opas on rajattu kasittelemaan yleisétilaisuuden lupa- ja ilmoitusasioita Turun
alueella. Opinnaytetyoni tietoperusta perustuu eri lakeihin ja asetuksiin, jotka
saatelevat yleisotilaisuuksien jarjestamista. Myos Turun alueen omat
kuntakohtaiset maaraykset ja ohjeistukset maarittelevat jarjestamistyota. Tyon
tietoperusta on kirjoitettu pohjautuen lainsaadantéon, muihin kirjallisiin lahteisiin
aiheesta ja erilaisiin sahkdisiin lahteisiin kuten viranomaistahojen Internet-
sivuihin. Toimeksiantajalta sain taustatietoja esimerkiksi yleisétilaisuuksien
jarjestajia askarruttavista kysymyksista tyoni tueksi. My6s Turun alueen
viranomaisten ja asiantuntijoiden luentomateriaalit yleisétilaisuuden lupa- ja
iimoitusasioista ja tekemani teemahaastattelun johtopaatokset toimivat pohjana

tydlleni.
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2.2 Tiedonkeruumenetelma

Menetelman valintaa on ohjaamassa yleisesti ottaen se, millaista tietoa
etsitdan, ja keneltd tai misté tietoa etsitadan. Aineistonkeruun perusmenetelmia
ovat kysely haastattelu, havainnointi ja erilaisten dokumenttien kaytto.
Tiedonkeruumenetelmalla tarkoitetaan saantdjen ohjaamaa menettelytapaa,
jonka avulla tieteessa tavoitellaan ja etsitdan tietoa tai pyritdéan ratkaisemaan
jokin kaytdnnén ongelma. Tiedonkeruumenetelma koostuu niista niista tavoista

ja kaytannoista, joilla havaintoja kerataan. (Hirsjarvi, ym. 1997, 172-173, 181.)

Tiedonkeruumenetelmana  kaytettin  haastattelututkimusta.  Haastattelua
voidaan luonnehtia ainutlaatuiseksi tiedonkeruumenetelméksi, silla haastattelu
antaa mahdollisuuden suoraan Kkielelliseen vuorovaikutukseen tutkittavan
kanssa. Haastattelun etuna pidetaan sen joustavuutta ja myds aineistonkeruuta
voidaan sdadella joustavasti tilanteen mukaan ja vastaajia myotaillen. Lisaksi
haastatteluaiheiden jarjestyksen saateleminen on mahdollista ja vastausten
tulkinta on monipuolisempaa kuin esimerkiksi kyselyiden kohdalla. (Hirsjarvi,

ym. 1997, 194.) Haastatteluun paadyttiin sen joustavuuden takia.

Haastattelutyypiksi valittiin teemahaastattelu. Teemahaastattelulle on ominaista,
ettd aihepiirit ovat ennestaan tiedossa. Kysymyksilla ei kuitenkaan ole tarkkaa
muotoa ja jarjestysta. Aihepiirit eli teema-alueet toimitetaan yleensa
haastateltaville  etukateen. Teemahaastattelulla  tuotetaan tavallisesti
kvalitatiivista aineistoa. (Hirsjarvi ym. 1997, 197.) Haastattelu osoitettiin valituille
Turun kulttuuripdédkaupunkivuoden suunnittelussa ja toteutuksessa mukana
olleille lupa- ja turvallisuustyéryhman jasenille, koska ryhman kokemukset

haluttiin hyddyntaa tulevassa oppaassa.
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3 KULTTUURI- JA YLEISOTAPAHTUMAT

Kulttuuritoiminnan  piiriin -~ kuuluu  lagja  kirjo  erilaisia  ilmiditd.  Kun
kulttuuritoiminnasta puhutaan, tarkoitetaan erilaisia taiteenlajeja, kuten muun
muassa musiikkia, tanssia, teatteria, kuvataidetta, rakennustaidetta,
kirjallisuutta, taideteollisuutta ja elokuvaa. Muita kulttuuritoiminnaksi luokiteltuja
iImidita voivat olla urheilu ja liikunta sek& erilaiset juhlat ja muut tapahtumat.
(Kauhanen 2002, 11.)

Tarjolla on suuren luokan festivaaleja, ja merkittavimpia ulkoilmailmakonsertteja
Suomessa ovat esimerkiksi Pori Jazz Festival, Ruisrock, Kaustisen Folk Music
Festival, Savonlinnan oopperajuhlat ja Ilukuisat stadiontilaisuudet. Myos
pienempid paikallistapahtumia jarjestetaan, jotka on tarkoitettu ensisijaisesti
l&hiseudun ihmisille. Tapahtumien aiheina voivat olla niin kotiseutujuhlat,
markkinat ja teatteritapahtumat kuin akankanto, tukkilaiskisat tai pilkkikilpailut.
Tapahtumat ovat saaneet paikallisia piirteitd, ja ne liittyvat paikalliseen

kulttuuriin, historiaan tai nykypaivan elinkeinoihin. (Kauhanen ym. 2002, 12.)

3.1 Viranomaisvalvonta

Suomessa jarjestetddn lukematon maara yleisotapahtumia erityisesti kesalla.
Tilaisuuden Kkestot voivat vaihdella paivista melkein kahteen viikkoon.
Tapahtumat ajoittuvat kesakuusta syyskuulle. Kavijamaarat koko kesan aikana
voivat nousta jopa satoihin tuhansiin. Tapahtumat ovat suunnattu seudun
asukkaille, matkailijoille ja yrityselamalle. (Lampinen 2011, 78 & Kauhanen ym.
2002, 11-12))

Viranomaiset valvovat yleisotilaisuuksissa annettujen ohjeiden ja maaraysten
noudattamista. Valvonnan suunnittelu voi alkaa jo kuukausia ennen tapahtuman
alkamista. Tah&n on vaikuttamassa esimerkiksi tulevan tilaisuuden laajuus ja
laatu. Kesdaikana valmistelu on syytd aloittaa hyvissa ajoin ottaen huomioon
kesaaikaisten ulkoilmatapahtumien runsaus, jolloin myds suuri o0sa

tapahtumista sijoittuu  lomakaudelle. Resurssien kohdentaminen vaatii
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huolellista suunnittelua ennakkoon. Viranomaisten roolina on esimerkiksi
lainsdddanndn noudattamisen valvonta eli laillisuusvalvonta. Yhteisten
viranomaiskokousten tarkoituksena on antaa oman sektorin asioista
yleiskuvaus tapahtuman aikana ja sopia ennakkoon tietyista valvontalinjoista.
Yleiskuvauksen antaminen omasta sektorista parantaa kaikkien valvovien
viranomaisten kokonaisuuden hallintaa. Esimerkiksi ravintola-aluetta tai yleisesti
tapahtuma-aluetta ei saa ottaa kayttéon ennen viranomaisen tekemaa

hyvaksyntaa. (Lampinen 2011, 77.)

Viranomaisten joukko yleisétilaisuudessa on laaja. Naistd merkittavimpia ovat
lupaviranomainen eli poliisi, pelastusviranomainen, alkoholiviranomainen,

rakennusvalvontaviranomainen ja kunnan terveys- ja ymparistoviranomainen.

3.2 Turku 2011 kulttuuripaakaupunki

Turku oli Euroopan kulttuuripddkaupunki Tallinnan kanssa vuonna 2011. Turku
2011 kulttuuripdé&kaupunkivuoden ensisijaiset tavoitteet olivat hyvinvointi,
kansainvalisyys, kulttuurivienti ja luova talous. Lahtdkohtana vuodelle ol
kulttuurin laaja maaritelméa tuoden esimerkiksi ruokakulttuuria, liikunta- ja
hyvinvointikulttuuria, tiedekulttuuria ja monikulttuuristen kohtaamisten teema
perinteisten taiteiden rinnalle. Vuoden toteutukseen osallistuivat tuhannet eri
toimijat niin Turusta kuin koko Suomesta. Lisaksi vuosi toteutettiin laajassa
kansallisessa ja kansainvalisessa yhteistydssa erityisesti Itdmeren alueella
paikallisten ja alueellisten toimijoiden lisdksi. Kulttuuripadkaupunki oli koko
Suomen hanke ja toimi suomalaisen osaamisen ja hyvinvointiyhteiskunnan
nayteikkunana muulle  maailmalle.  Turku ja  Tallinna toteuttivat

kulttuuripadkaupunkivuoden tiiviissa yhteistytssa. (Turku 2011.)

Kulttuuripaakaupunkivuoden toteutuksesta vastasi Turku 2011 —saatié. Saation
tehtdvana oli koordinoida ja rahoittaa kulttuuripdékaupunkivuoteen valittuja
hankkeita ja vastata kulttuuripadkaupunkivuoden viestinnasta. (Turku 2011 &
Wikipedia.) Ensimmaista kertaa kulttuuripadkaupunkien historiassa perustettiin
saation toimesta Tuotannon tukipalvelu tukemaan Turku 2011 vuoden

ohjelmaan valittuja hankkeita tuotannollisissa asioissa. Hankkeiden jarjest&jia
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neuvottiin tuotantoon liittyvissé asioissa, ja heille jarjestettiin koulutuksia ja
verkostoitumistilaisuuksia. Huomioitavaa oli myos, ettéa tukipalveluiden avulla
haluttiin tukea yleisén mahdollisuuksia osallistua kulttuuripadkaupunkivuoden
kokemiseen ja rakentamiseen. Kolme vuotta kestdva Kulttuurivarikko-hanke
perustettiin jatkamaan Tuotannon tukipalveluiden toimintaa. (Henkilokohtainen
tiedonanto, toimeksiantajan edustaja Anna Pikala 1.5.2012.)

Tuotannon tukipalvelua kaytettiin alusta alkaen Turku 2011 —s&&tion omien
tapahtumien tukena ja ennen kaikkea lupa-asioiden hoitamisessa. TyoOntekijat
koulutettiin neuvomaan hankkeita lupa-asioissa ja kaikissa tuotantoon liittyvissa
asioissa. Tuotannon tukipalvelu toteutettiin  yhteistybkumppaneiden ja
sidosryhmien  kanssa tiivissa verkostoyhteistydssa. (Henkilokohtainen
tiedonanto, toimeksiantajan edustaja Anna Pikala 1.5.2012.)

Kulttuuripaakaupunkivuosi toi Turkuun lukuisia erilaisia tapahtumia ja muita
hankkeita, joiden johdosta oli tehtava erilaisia lupia ja turvallisuussuunnitelmia.
Kulttuuripaakaupunkihankkeen turvallisuudesta oli vastaamassa Turun seudun
vaestonsuojeluyhdistys, jolta Turku 2011 -—saati® osti turvallisuuspalvelut.
Kulttuuripaakaupunkihankkeen turvallisuuspaallikkona toimi Esa Parna. (Turku
2011.)

Tapahtumien  viranomaislupien helpottamiseksi  perustettin  kaupungin
virkamiesten ja viranomaisten kanssa lupa- ja turvallisuustyéryhma. Tydryhmien
perustamisen tarkoituksena oli yksinkertaistaa hankkeiden lupaprosessia.
Lisdksi Turku 2011 —s&ation tyontekijoitd koulutettin neuvomaan hankkeita
lupa-asioissa. Lupaprosessin suunnittelusta oli vastaamassa Turku 2011 —
saation Tuotannon tukipalvelun projektipaallikkd Anna Pikala. (Henkilokohtainen
tiedonanto, toimeksiantajan edustaja Anna Pikala 10.5.2012 & Turku 2011.)
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4 VIRANOMAISKYSELY

Taman opinnaytetybn tiedonkeruumenetelmaksi valittin  kvalitatiivinen
teemahaastattelu. Teemahaastatteluun paadyttin sen joustavuuden takia.
Haastateltavan kanssa ollaan suorassa vuorovaikutuksessa, vastauksiin
voidaan pyytaad selvennysta tarvittaessa ja haastateltavien vastauksille voidaan
pyytaa perusteluja. Haastattelun aikana on mahdollista tehdad my6s tadydentavia
kysymyksia. (Hirsjarvi, ym. 1997, 173, 181.)

4.1 Haastattelujen toteutus

Tiedonkeruumenetelmaksi  harkittin ~ myds  avoimen  kyselylomakkeen
lahettamista. Kyselylomakkeen etuja olisi ollut sen helppous niin ajankayton
kuin tydmaarankin suhteen. Valmis kyselylomake olisi ollut mahdollista lahettaa
sahkodisesti monille vastaajille, mutta kyselyn osanottajamaaréd olisi
todennakoisesti jaanyt vahaisemmaksi kuin haastattelun kohdalla. Yleisesti
haastatteluun osallistuminen on vastaajille yksinkertaisempaa ja vie vahemman
aikaa kuin avoimiin kysymyksiin vastaaminen. Yleisesti myos vastaukset ovat
pidempid kuin kyselyiden vastaukset. My0s toimeksiantajan suositus

teemahaastattelun tekemiseen vaikutti osaltaan valintaan.

Haastattelu toteutettiin puhelimitse. Valituille viranomaisille ja asiantuntijoille
lahetettiin saatekirje, jossa kerrottiin oppaan kayttdtarkoituksesta ja tarkeydesta
sekd haastattelun merkityksestd. Saatekirjeessad kysyttiin haastateltavien
halukkuutta osallistua puhelinhaastatteluun, merkittiin vimeinen vastaamispéaiva
ja haastattelujen ajankohta. Haastattelu lahettin 11 viranomaiselle ja
asiantuntijalle, jotka olivat toteuttamassa Kulttuuripddkaupunkivuotta 2011.
Teemahaastattelun kysymykset laitettiin saatteeseen. Haastattelut nauhoitettiin

vastausten purkamisen helpottamiseksi.

Haastateltavilta kyseltin mitd seikkoja jarjestdjan tulisi ottaa paremmin

huomioon, missé asioissa olla tarkempi ja mita jarjestajan olisi erityisesti hyva
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tietda tilaisuuden suunnittelussa ja toteutuksessa. Haastatteluun vastasi kuusi

viranomaista/asiantuntijaa.

Teemahaastattelun kysymykset:

1. Mika aiheuttaa eniten epaselvyyksia viranomaisen/asiantuntijan ja
yleisétilaisuuden jarjestajan valilla?

2. Miten ne voitaisiin valttaa?

3. Mihin tapahtumanjarjestajien tulisi mielestéanne kiinnittaa erityista
huomiota tapahtuman suunnittelussa, toteutuksessa ja jalkihoidossa

viranomaisen/asiantuntijan nakékulmasta?

4. Onko teilla mielessanne asioita, joita haluaisitte mainittavan tulevassa
oppaassa paremman yhteistyon saavuttamiseksi liittyen esimerkiksi
yhteydenottoihin, neuvotteluihin, ennakkotarkastuksiin,
kayttoonottotarkastuksiin tai tapahtumanaikaiseen yhteydenpitoon

viranomaisen/asiantuntijan ja jarjestajan kesken?

Lopuksi vapaa sana:

4.2 Haastattelujen tulokset

Keratyn aineiston analyysi, tulkinta ja johtopaattokset nahdaan tutkielman
ydinasiana. Vaihetta pidetaan tarkedana ja siihen tahdataan tutkielmaa
aloittaessa. (Hirsjarvi, ym. 1997, 209.) Haastattelujen jalkeen saatu aineisto
litteroitiin, ja johtopaatokset tehtiin litteroinnin perusteella. Haastattelujen
vastauksista poimittin paaseikat, jotka vastasivat haastattelussa esitettyihin
kysymysongelmiin. Saadut tulokset kirjattin  kursivoituina oppaaseen
helpottamaan yleisétilaisuuksien jarjestdjien tyotd, ja vastaukset vaikuttivat

my0Os oppaan kirjoittamistyohon.

Vastausten samankaltaisuus yllatti. Kaikki vastaajista toivoivat jarjestajien
kiinnittdvan huomioita lahes poikkeuksetta muutamaan jarjestajan kannalta
hyvin oleelliseen seikkaan. Huomattavaa oli, ettd vastaukset limittyivat tiiviisti

toisiinsa, vaikka viranomaistaho olikin eri. Viranomaisten tyoskentely on
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l&heisesti kytkoksissa toisiinsa ja jarjestajan toiminta toisen lupatahon kanssa

vaikuttaa osaltaan myds muihin viranomaisiin.

Haastateltavat korostivat tiedonhankintaa ennen tilaisuuden aloittamista. On
hyva olla selvilla asioista, muun muassa tutkia verkosta tietoa ennen
lupahakemusten laatimista ja olla my6ds yhteydessa eri viranomaisiin jo
tilaisuuden suunnitteluvaiheessa. Viranomaiset osaavat neuvoa jarjestajaa
lupien ja ilmoitusten kanssa. Toisena toistuvana asiana oli my6s lupien
hakeminen hyvissd ajoissa. Kun luvat laitetaan vireille my6hassa, myohastyy
my6s mahdollisen seuraavan luvan myodntdminen. Jos lupia ei toimiteta
aikataulussa, voi koko tapahtuman jarjestaminen peruuntua. On syyta
huomioida, ettda muiden lupien tulee olla kunnossa ennen poliisille tehtavaa

ilmoitusta.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Ellenita Tervonen



16

5 OPPAAN PROSESSIN KUVAUS

Toimeksiannon aihepiirin  valinta maaraytyi omasta henkilokohtaisesta
kiinnostuksestani turvallisuusalaan. Toimeksiantaja 16ytyi pro gradu -tutkielmien
ja opinnaytetdiden rekrytointitapaamisessa liittyen Turku 2011
kulttuuripddkaupunkivuoteen. Opinnaytetyon aihe annettiin hankkeen 2011
turvallisuuspaallikon Esa Parnan toimesta ja opinnaytetyon toimeksiantajana
toimi Kulttuurivarikko. Opinnéaytetyon aihevalinta tuki omia kehitystavoitteitani
syvensi osaamistani kyseisella alalla tukien omalta osaltaan my6s urapolkuni
tavoitteita. Mietin aiheen tuoreutta ja kuinka paljon aiheesta on aikaisemmin
tehty tutkimuksia. Annettuun aiheen valintaan vaikutti myos se, ettei aihe ollut

liian lapi koluttu, harvinainen tai suppea.

5.1 Oppaan suunnittelu

Kun Turku 2011 kulttuuripaakaupunkivuoden suunnittelu alkoi, huomattiin etta
yhtendinen ohjeistus yleisétilaisuuksien jarjestamisen lupa- ja ilmoitusasioista
puuttui. Yhtendista opasta Turun alueen viranomaiskaytannoista ei oltu laadittu
ja nain opinnaytetyon aihe sai alkunsa. Myo6s toimeksiantajalla oli merkittava
tarve tuotetulle ohjekirjalle. Toimeksiantajan edustajalle tulee paivittain
yhteydenottoja koskien yleisétilaisuuksien jarjestamista ja kysyntaa oli valmiille

oppaalle, joka olisi mahdollista antaa ohjeeksi yleisétilaisuuksien jarjestajille.

Aiheen saamisen jalkeen alkoi tiedonhankinta. Tutustuin teoksiin, lakiteksteihin
ja sahkaisiin lahteisiin. Tutkin alan sanastoa, hahmottelin oppaan jasentelya ja
suunnittelin aineiston valintaa. Etsin reaaliaikaista tietoa, ja vertailin myos eri
lahteita toisiinsa. Pohdin kysymyksia aineiston hankinnasta, ja mita esimerkiksi

haastattelussa voisin kysya ja kenelta aineisto hankitaan.

Oppaan siséallon suunnittelussa kiinnitin erityista huomiota siihen, ettd opas
palvelisi kayttajia mahdollisimman hyvin. Esimerkiksi sisallysluettelon tulisi olla
mahdollisimman informatiivinen, mutta samalla myds kayttajaystavallinen.

Paadyin ratkaisuun, jossa kaikkien lupien ja ilmoitusten nimet nakyvéat selkeasti
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allekkain jo sisallysluettelosta. Kiinnitin myds huomiota lupien ja ilmoitusten
jarjestykseen oppaassa. Ensimmaisend tulevat merkittdvimmat lupa-asiat ja
myo6hemmin kevyemmat. Oppaan sisalté koostuu ensin tarkeista kasitteista,
jotka on hyva tietdd ennen kun tilaisuutta lahdetdan jarjestamaan. Taman
jalkeen oppaassa on kerrottu tarvittavista luvista ja ilmoituksista, joita jarjestajan
tulee laatia. Kappaleiden siséltd koostuu luvan tai ilmoituksen esittelysta, siita
kenelle lupa tulee palauttaa ja milla aikataululla. Viimeisena oppaaseen on
koottu Turun alueen viranomaisten kattavat yhteystiedot seka tarkistuslista

jarjestajan avuksi.

5.2 Oppaan koostaminen

Kirjoittamistyd muokkasi oppaan rakennetta ja oppaan teksti muotoutui
luonnollisesti kirjoittamisen kautta. Kirjoittaminen sujui parhaiten valmistelemalla
seuraavanpaivan Kkirjoittamisty® edellisena iltana ja hiomalla Kkirjoitettu teksti
seuraavana paivana. Nain suunnittelu ja kirjoittaminen pysyivat tasapainossa.
Oppaan nakékulmana on paikkakuntakohtaisuus. Oppaan on tarkoitus palvella
jarjestajia Turun alueella, joten alueelliset maaraykset on otettu huomioon
kappaleita kirjoittaessa. T&td varten hyddynsin Turun alueen viranomaisten
luentojen materiaaleja lupa- ja ilmoitusasioista ty6ssani. Oppaan
kayttajaystavallisyyden saamiseksi kiinnitin erityistd huomiota kirjoitustyyliin ja

kappaleiden jakoon.

Oppaan koostamisessa koin toimeksiantajan kuuntelemisen ja hé&nen
kehitysehdotuksensa tarkein&. N&in tuotos tulisi esimerkiksi olemaan paremmin
hyodynnettavissa. Yhteydenpidon toimeksiantajan kanssa koin myo6s
merkittavand koko opinnaytetybn prosessin ajan, jotta tuotos vastaisi myos

toimeksiantajan toiveita mahdollisimman hyvin.

Tutkimuskysymyksiin ~ p&adyttin  etsimaan vastausta muun muassa
teemahaastattelun avulla, joka osoitettin  kulttuuripadkaupunkivuoden
suunnittelussa ja toteutuksessa mukana olleille viranomaisille ja asiantuntijoille.
Valittuun haastateltavajoukkoon pé&adyttiin, koska heidan kokemuksensa

vuoden 2011 kulusta haluttin hyédyntda oppaassa. Haastattelut tehtiin
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kirjoittamistyon jalkeen, koska néin olin huomattavasti paremmin perehtynyt

aiheeseen.

Saatekirjeen laatimiseen kaytettin aikaa, jotta vastausprosentti olisi
mahdollisimman hyva. Puhelinhaastattelun valintaan vaikutti haastattelun
kysymysten maara, josta pystyi osittain paatteleméén haastattelun keston.
Puhelinhaastattelu sopi parhaiten toteutukseen. Valmistauduin haastatteluihin
muun muassa puhelinhaastattelujen rungon kirjaamisella, hairiéttdman
tyoskentely-ympariston jarjestamisella ja kiinnittamalla huomiota asialliseen

puhetapaan. Saadut tulokset kirjattiin oppaaseen huomioksi tuleville jarjestajille.
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6 POHDINTA

Valmis opas toimitettiin Kulttuurivarikon kayttoon. Opasta tullaan kayttamaan
ahkerasti tapahtumanjarjestamiseen liittyvissé Kulttuurivarikon neuvonnoissa ja
koulutuksissa. Toimeksiantajalta on myods kyselty opasta mahdolliseksi
opetusmateriaaliksi  oppilaitoksiin.  My6s viranomaistahot ovat olleet
kiinnostuneita oppaasta. Koen, ettd opas tulee olemaan hyoddyksi niin
toimeksiantajan edustajalle kuin tilaisuuksien jarjestgjillekin. Mielestani aiheen
valinta oli onnistunut. Merkittavad oli myds, ettei vastaavaa opasta Turun
alueen lupa- ja ilmoitusasioista oltu laadittu. Koin aiheen myds sopivan
haastavana. Aikaisempaa kokemusta yleisétilaisuuden viranomaiskaytannoista

minulla ei ollut.

Teoria tuki tarpeeksi hyvin tyon tuottamista, ja ongelmia teoriatiedon etsinnasséa
ei ilmennyt. Lukuista lain kohdat tilaisuuksien jarjestamisestda saatiin
kayttajaystavallisesti yksiin kansiin. Toisaalta aihe oli vieras ja lakitekstit ajoittain

raskasta luettavaa, joten tiedon sisdistdmiseen meni aikaan.

Menetelmien avulla saatiin selville paaseikat, jotka vastasivat tydssa esitettyihin
tutkimuskysymyksiin. Vastauksia kaytettin apuna oppaan kokoamisessa.
Menetelmien kayttd onnistui, mutta oppaan tyéstamisen vaiheissa olisin voinut

tehda tiivimpaa yhteistyota eri viranomaisten kanssa.

Oppaan toteuttaminen onnistui ja oma tavoitteeni laatia kayttajaystavallinen,
informatiivinen opas tilaisuuksien jarjestdjille toteutui. Opas julkaistaan
séhkdisesti toimeksiantajan toimesta. Sahkoisen julkaisun kohdalla oppaan
paivittaminen on toimeksiantajalle helpompaa. Oppaan jatkotoimenpiteina voisi
olla aiheen laajentaminen uudella nakdkulmalla esimerkiksi yleisoétilaisuuksien
jarjestaminen Turussa ja kestdva kehitys. Tydssa voisi syventyd Turun
yleisotilaisuuksien kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumiseen ja tutkia
sekd parantaa tapahtumien tehokkuutta kestdvan kehityksen nékdkulmasta.
Hienointa opinnaytetyéssa on ollut tyytyvainen toimeksiantaja ja tieto siitd, etta

tuotetulle oppaalle tulee olemaan kayttoa.
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1 LUVALLA ON VALIA TURUSSA -
YLEISOTILAISUUKSIEN JARJESTAMISOPAS

Yleisotilaisuuksien jarjestaminen maassamme kasvaa jatkuvasti ja tilaisuudet
kerdavat paivassa jopa useita kymmenia tuhansia kavijoita. Yleisotilaisuuksien
jarjestamiseen sovelletaan lainsdadantoda, ja kunnilla on myoés omia maarayksia
tilaisuuden jarjestamisesta. Tilaisuuksien jarjestgjat ovat usein yksityisia
henkiloita, yhteisoja tai yhdistyksia. Tarvittavaa tietoa tilaisuuden jarjestamiseen

tulee etsia lukuista eri paikoista.

Oppaan tarkoituksena on toimia yleisétilaisuuden jarjestajan apuvalineena lupa-
ja ilmoitusasioiden viidakossa selventden jarjestgjalle mita lupia tulee hakea,
milloin luvat on haettava ja kenelta luvat haetaan. Oppaassa on tarkoin
kiinnitetty huomiota Turun alueen omiin kuntakohtaisiin ohjeistuksiin siitd, miten
yleisétilaisuuden jarjestajan tulee eri lupaprosessien yhteydessd menetella.
Oppaan tarkoituksena on myos helpottaa jarjestajien ja viranomaisten seka
asiantuntijoiden yhteisty6ta. Oppaan loppuun on koottu tarkeat yhteystiedot,

jotta lupatahoa olisi mahdollisimman vaivatonta lahestya.

Turun seudun lupa-asiaviranomaisille ja asiantuntijoille tehdyn haastattelun
avulla kartoitettiin sudenkuoppia, joihin jarjestaja saattaa tormata tilaisuuden eri
vaiheissa. Haastatellut toivoivat tilaisuuden jarjestdjilta hyvaa tiedonhankintaa
ennen tilaisuutta, yhteydenpitoa lupatahoon etenkin epaselvissa tilanteissa ja
lupaprosessien vireille laittoa aikataulussa. Turun seudun viranomaisten vihjeet

tapahtumanjarjestajille 16ytyvat kursivoituina lupakappaleiden lopusta.
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2 TARKEITA KASITTEITA TAPAHTUMAN
JARJESTAJALLE

Yleisotilaisuuden jarjestaja tekee yhteistydtd monien eri viranomaisten kanssa
yleisétilaisuuden eri vaiheissa ja eteen tulee esimerkiksi lakiteksteista otettuja

vieraita kasitteita ja termeja. Alla on avattuna muutama tarkeé kasite.

YleisoOtilaisuus e Avoimet huvitilaisuudet, kilpailut, naytdkset ja muut niihin
rinnastettavat tilaisuudet, joita ei pideta yleisina kokouksina.
Mm. erilaiset urheilutilaisuudet, juhlat ja tanssit seka taiteen
esittamiseen liittyvat naytokset. Myds messut ja
mainostapahtumat, esittelyt, erilaiset kilpailut ja joukkueottelut

Suuri yleisétilaisuus e  Oletetulta osallistumismaaraltaan yli 500 hengen tilaisuudet

e Tilaisuuden kestolla ei ole rajoitetta vaan se voi esimerkiksi
olla ainoastaan paivan kestava tilaisuus

Yleinen kokous e  Kaikille avoin tilaisuus esim. mielenosoitus tai jokin muu
tilaisuus, jonka jarjestamiseen on kaytetty
kokoontumisvapautta (ei yksittaisten henkildiden mielipiteiden
iimaisemiseen)

Lupapaatos e Poliisin tekemé péatos luvasta jarjestaa yleisotilaisuus

e Poliisi antaa luvan yleis6tilaisuuden jarjestamisesta tietyin
ehdoin jarjestajan jattaman tapahtumailmoituksen ja
tarvittavien lisaselvitysten perusteella

Pelastussuunnitelma » Jarjestéja tekee pelastussuunnitelman, jonka
pelastusviranomainen hyvaksyy. Mm. ennakoitavat
vaaratilanteet, niiden vaikutukset ja toimenpiteet
vaaratilanteiden ehkaisemiseksi

e  Myds henkildiden, omaisuuden ja ymparistdn suojaaminen
vaaratilanteissa ja omatoimisiin pelastustoimenpiteisiin
varautuminen

Turvallisuussuunnitelma e Jarjestgja laatii turvallisuussuunnitelman, joka esitetéaén
kihlakunnan poliisille. Usein pelastussuunnitelma on
turvallisuussuunnitelman liitteené

o Maadriteltynd kaikki turvallisuutta koskevat asiat
e Pelastussuunnitelmaa laajempi kokonaisuus. Mm.

jarjestyksenvalvonnan jarjestaminen, rikosten torjunta ja muut
toiminnan riskitekijat ja niihin varautuminen

Talukko 1. Tarkeat kasitteet.
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3 LUVAT JA ILMOITUKSET

Tarvitaanko lupa vai riittdaako ilmoitus? Yleisttilaisuuden jarjestamiseen tulee
varata aikaa. Jarjestajan on hyva tietdaa hyvissa ajoin tilaisuuden luonteesta,
tarvittavista luvista, sopimuksista ja ilmoituksista viranomaisille. Suomessa
lainsdadantd on kaikilla paikkakunnilla sama, mutta ilmoitusmenettelyiden

ohjeistus voi vaihdella paikkakunnan mukaan.

Tilaisuus voi olla maksullinen tai maksuton, mutta kumpikaan edellé olevista ei
poista jarjestajan velvoitteita. Viranomaismenettelyt ovat samat, oli kyseessa
iimaistapahtuma tai maksullinen tilaisuus. Luvista ja ilmoituksista perittavat
hinnat voivat vaihdella paikkakunnittain, ja luvista peritddn vahvistetun taksan

mukaiset maksut.
3.1 Yleista yleisotilaisuuksien lupakaytannoista

Jo tapahtuman suunnitteluvaiheessa yleisottilaisuuden jarjestajan on hyva olla
yhteydessa poliisi-, pelastus-, terveys-, ymparistd-, ja rakennusviranomaisiin.
He osaavat neuvoa ja ohjata oikeaan paikkaan lupa-asioissa ja kertoa kuinka
kauan lupa-asioiden kasittelyt kestavat. Esimerkiksi viranomaislupien valmistelu
ja lupienkasittely voivat viedd useamman kuukauden ja suurtapahtumien

valmistelut aloitetaan jo pari vuotta ennen tilaisuutta.
Miten |&hestya viranomaista

Miten viranomaista voi lahestya? Viranomaista tai luvanmyontgjaa lahestyessa
voidaan johtoajatuksena pitdd seuraavaa: Lupia hakiessa on hyva tehda
mahdollisimman tarkka ja yksityiskohtainen toteutussuunnitelma kirjallisena
tulevasta tapahtumasta. Toteutussuunnitelmasta viranomainen saa selkean
kuvan tapahtumasta, ja ndin han pystyy antamaan paattksensa tapahtuman
jarjestamisesta nopeasti ilman lisaselvityksid. Luvan saaminen voi kestaa ja
hankaloitua, jos suunnitelma on vajaa ja puuttuvat selvitykset odottavat

kasittelyd. Kun tapahtuman selostus on yksityiskohtainen ja liitteend on
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tapahtuman pohjapiirustus, antaa jarjestaja itsestdan luotettavan kuvan niin

luvan hakijana kuin yleisétilaisuuden organisoijana.

Lupahakemuksessa huomioitavia asioita

Yleisesti lupahakemuksia varten on hyva huomioida kuka toimii tapahtuman

jarjestajana, mika on tapahtuman tarkoitus ja ohjelma, missa tapahtuma

jarjestetddn, milloin tapahtuma alkaa ja paattyy sekd mikd on tapahtuman

oletettu yleisomaara.

Liséksi lupahakemuksia varten tulevaan tapahtuma-alueen karttaan on hyva

merkita seuraavat asiat:

Missa on yleisdalue (jos yleis6alue on aidattu)
Missa ovat anniskelualueet (jos anniskelualueet ovat rajatut)

Missa  kaikki  tapahtumapisteet sijaitsevat ja mitkd ovat
tapahtumapisteiden nimet

Missa myyntipaikat sijaitsevat

Missa kulkevat yleison kulkureitit tapahtuma-alueelle ja tapahtuma-

alueelta ulos seké huoltoreittien sijainnit

Minne sijoitetaan kaikki rakenteet seka paikalle rakennetut etta paikalle
tuotavat (esim. katsomot, teltat, portit, erilaiset kulkuesteet ja

likuteltavat vessat)

Millainen on liikennesuunnittelu (esim. pysakointi ja poikkeavat

likennejarjestelyt)

Missa sijaitsevat mahdolliset kiinteét rakenteet (esim. rakennukset, puut

ja sdhkokeskukset)

Miten sijoitetaan ja suunnataan esiintymislavat ja 4anentoistolaitteet

Yleisétilaisuuden jarjestaja siis laatii lupa-anomuksia tai lupailmoituksia

viranomaisia varten yleisotilaisuuden jarjestamisesta. Lupa-anomusten liséksi
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jarjestajan tulee tehdad erilaisia sopimuksia esimerkiksi vakuutuksista ja
oikeudesta maan kaytt6on. Viranomainen maéarittelee aina lupien maaran ja
selvitysten laajuuden. Tilaisuuden laatu ja laajuus taas vaikuttavat viranomaisen
tekemiin  pa&atoksiin. Toimintaa saatelevat ehdot I6ytyvat Kkirjallisesta
paatosasiakirjasta, jonka viranomainen antaa aina luvista ja ilmoituksista. Eri
kunnissa kaytannot voivat vaihdella, ja joissakin kunnissa viranomaiset ovat

tehneet yhteiset omaan kayttdonsa soveltuvat ohjeet.
3.2 Maanomistajan lupa

Maanomistajan luvasta puhuttaessa voidaan kayttaa myos ilmausta Tilaisuuden
jarjestamispaikan omistajan tai haltijan suostumus. Tilaisuuden jarjestajan tulee
hankkia jarjestamispaikkaan oikeuttava maanomistajan lupa. Jarjestamispaikka
voi olla kunnan, kuntayhteison tai yksityisen henkilon omistuksessa. Turussa

kaikkiin ulkoilmatapahtumiin tarvitaan aina maanomistajan lupa.
Mista lupa haetaan

Turussa lupaa haetaan Turun kiinteistoliikelaitokselta, jos tilaisuus jarjestetaan
Turun kaupungin omistamalla yleisella alueella kuten puistossa, kadulla tai
torialueella. Jos kyseessa on liikuntapaikka, esimerkiksi urheilukentta tai
uimaranta, luvan myontaa Liikuntapalvelukeskus. Yksityisten alueiden kuten

ostoskeskusten kohdalla, luvan myontaa kyseisen alueen omistaja tai haltija.
Miten lupa haetaan

Lupaa haetaan kirjallisesti. Ennen hakemuksen tekemista on hyva olla
yhteydesséd maanomistajaan ja tiedustella onko tapahtumapaikka vapaana.
Hakemus on vapaamuotoinen, ja hakemuksen voi tehda myds sahkopostitse.
Hakemuksen liséksi taytetddn tapahtumailmoituslomake, joka on sivulla
turku.fi/kiinteistoliikelaitos. Sekd hakemus ettd tapahtumailmoituslomake
palautetaan sahkopostiosoitteeseen kiinteistoliikelaitos@turku.fi tai postitse
osoitteeseen Turun Kiinteistoliikelaitos PLL 355, 20101 Turku. Hakemuksen
sisallossa tulee olla ilmoitettuna jarjestajan nimi, yhteystiedot, tapahtumapaikka

ja ajankohta. Hakemuksessa tulee olla myds lyhyt kuvaus tapahtumasta, kuten
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suljetaanko katuja yleiselta liikenteeltd, onko tilaisuus maksullinen ja onko

tilaisuudessa anniskelua.
Lupapaétos

Lyhytaikaisten tilaisuuksien luvat annetaan péaatdspoytakirjalla. Kun kyseessa
on pidempiaikainen tapahtuma tai suuri yleisgtilaisuus kuten Ruisrock, DBTL tai
Silakkamarkkinat tekee paattksen Kiinteistoliikelaitoksen johtokunta. Luvasta ei
peritd maksua, mutta anniskelualue maksaa 700 euroa ja markkina-alueesta

peritddn 500 euroa. Hintoihin lisdtd&an arvonlisavero.
Tapahtuma-alue

Yleisotilaisuuden jarjestajan tulee huolehtia jatehuollosta tapahtuman aikana ja
alue tulee siivota tapahtuman jalkeen. Jos tapahtuma kestda useamman paivan
ajan, tulee alue puhdistaa paivittdin. Istutuksille tai muille vastaaville

mahdollisesti aiheutetut vahingot tulee korvata.
Huomioithan erityisesti seuraavat asiat:
e Ole ajoissa liikkeella

e On hyva olla yhteydessa lupatahoon jo tapahtuman

suunnitteluvaiheessa, kun tapahtumapaikka on tiedossa

¢ Ole etukateen yhteydessa lupatahoon ja varmista, ettd tapahtumapaikka
ja ajankohta ovat vapaina

e Ota huomioon, ettd maanomistajan luvan tulee olla kunnossa ennen

poliisille jatettavaa ilmoitusta

e On hyva muistaa, etta myos yksityisella maalla tarvitaan maanomistajan

lupa

¢ Kiinteistoliikelaitoksen ja Liikuntapalvelukeskuksen omat

lupahakemuspohjat 16ytyvat verkosta

e Yksityisten maanomistajien kohdalla hakemus on vapaamuotoinen
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¢ Ota huomioon myos:
« Mahdollinen katujen sulkeminen yleiselta liikenteelta

e Muut tilapaiset liikennejarjestelyt esim. linja-autojen kulkuvaylien

muuttaminen ja joukkoliikennetoimiston tiedottaminen muutoksista
e Liikennemerkkijarjestelyjen huomioiminen

e Huomioi viheralueidenvalvojan  kanssa  suoritettava alku- ja

loppukatselmus, jos tapahtuma sijoittuu puistoalueelle

e Miten tapahtuma-alueen mahdolliset istutukset ja muut hoidetut alueet

suojataan

o Jarjestgja vastaa nurmikon saattamisesta alkuperaiseen kuntoon omalla
kustannuksella, (esim. uuden nurmikon kylvaminen) jos tapahtuma-

alueen nurmikko tallaantuu

¢ Huolehdi alueen kunnossapidosta ja siisteydesta

3.3 limoitus yleisotilaisuuden jarjestamisesta poliisille

Kokoontumislaissa on maaritelty, ettd yleisottilaisuuden jarjestdminen on joko
luvanvaraista tai tilaisuuden voi jarjestaa ilman poliisille tehtavaa ilmoitusta.
Hyvissa ajoissa, jo tilaisuuden suunnitteluvaiheessa on hyva ottaa yhteytta
jarjestamispaikkakunnan poliisiin ja kysya suunnitteilla olevan yleisétilaisuuden
luonnetta ja ilmoituksen tarvetta. Jos ilmoitusta edellytetddn, on sita varten
olemassa oma lomake, jonka voi hakea poliisilaitokselta tai tulostaa verkosta.
Lomake I6ytyy oppaan lopussa olevista liitteista.

Milloin ilmoitusta ei tarvita

Poikkeuksen muodostavat yleisdtilaisuudet, joista ei viranomaiselle tarvise
iimoittaa. Yleisotilaisuus ei talldin saa aiheuttaa merkittavia toimia jarjestyksen

ja turvallisuuden yllapitdmiseksi tai ymparistélle ja sivullisille aiheutuvan haitan
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estamiseksi tai erityisia liikennejarjestelyitd. Muita ehtoja ovat véahainen

osanottajamaara, tilaisuuden luonne ja jarjestamispaikka.
[Imoituksen tekeminen

Laki maarittaa, ettd ilmoitus yleisotilaisuuden jarjestamisesta on tehtava
vahintdan viisi  vuorokautta ennen tilaisuuden alkamista. Suurten
yleisétilaisuuksien kohdalla ensimmainen kontakti viranomaiseen on hyva ottaa
vahintdédan puoli vuotta ennen tilaisuutta. Lomake tulee palauttaa
jarjestamispaikkakunnan poliisille. Tapahtuma voi sijoittua myds useamman
poliisilaitoksen alueelle. llmoitus tehdd&n sille poliisilaitokselle, jonka
toimialueelle tilaisuus on enimmékseen sijoittunut. Lomake yleisotilaisuuden
jarjestamisesta tulee olla taytettyna, kun yleisétilaisuudesta ilmoitetaan poliisille.

Lomake on saatavissa seuraavasta linkista:

http://www.poliisi.fi/poliisiihome.nsf/pages/D7D4F9B18EEEF6BDC2256BC3002
E7F92?0opendocument

lImoituksen kasittelee ja tilaisuuteen liittyvat mahdolliset viranomaisten ohjeet ja
maaraykset antaa jarjestamispaikan poliisiviranomainen omien kriteerienséa ja
muiden mukana olevien viranomaisten antamien lausuntojen perusteella. Poliisi
Voi pyytaa lausuntoja my6ds muilta viranomaisilta, jotka valvovat tapahtumaa.
Poliisin saatua hyvaksynnat muilta viranomaisilta eri osa-alueiden suunnitelmille
ja poliisin omien vaatimusten taytyttya, saa tilaisuuden jarjestgja poliisilta
kirjallisen paatoksen. Paatokseen on Kkirjattu tapahtumaa koskevat ohjeet ja

maaraykset, eli kyseisen tapahtuman lupaehdot.

Myds muiden viranomaisten kanssa kannattaa olla tekemisessa aikaisessa
vaiheessa, jotta varsinainen viranomaismenettely sujuisi vaivattomasti ilman
viime hetken liséselvitysvaatimuksia. Kun kaikki vaadittavat selvitykset ja luvat
ovat kunnossa (ajoissa tehtynd ja hankittuna), hoituu varsinainen

hallintomenettely poliisin kanssa nopeasti.
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Alla on esimerkkeja tilaisuuksista, joihin vaaditaan poliisiviranomaisen

iimoitusmenettely lisdselvityksineen:

e Tapahtuma jarjestetddn pienella alueella, odotettu kavijamaara yli 500

henkeé (esim. markkinat tai muu tapahtuma piha-alueella)

e Kavijamaara pienempi kuin 500 henked, ja jarjestetddn poikkeavissa
olosuhteissa, kuten erikoisessa tilassa tai haasteellisissa

luonnonolosuhteissa
e Yleisdtilaisuus, jonne on sijoitettu anniskelualue

e Yleisotilaisuus, joka on rockfestivaali tai nuorisotapahtuma tai

IImaistilaisuus, jonka yleisomaaréé on vaikeaa arvioida

e Kansainvalinen kilpailu, esimerkiksi jalkapallo-ottelu (ei koske

sarjapeleja)
e Suljettu tilaisuus, joka ei ole yksityinen tai kavijamaaraltdan vahainen

e Tapahtuma, johon liitetdan suurienergisen vammautumisen riski,
esimerkiksi autokilpailu, venekilpailu tai ilmailunaytés. (llmailunaytéksen
jarjestajan tulee huomioida vaadittava ilmailuviranomaisen hyvaksyma

suunnitelma)

Jarjestyksenvalvojat tilaisuuteen

Tilaisuuden jarjestyksenvalvojien maara tulee myos olla selvilla, kun
iimoituslomaketta taytetaan. Yleisottilaisuuden jarjestajan tehtaviin kuuluu
jarjestyksenvalvojien hankkiminen tilaisuuteen. Jarjestyksenvalvojien tulee olla
poliisin hyvaksymia ja heilla tulee olla voimassaoleva jarjestyksenvalvontakortti.
Poliisin  tehtdviin  kuuluu tarkistaa  jarjestyksenvalvojien  kelpoisuus.
Jarjestyksenvalvoja taas antaa suostumuksensa tehtdvaan asettamisesta

toiminnanharjoittajalle.
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3.4 Liikenteenohjaussuunnitelman toimittaminen

Jos tilaisuus edellyttaa liikennejarjestelyja tulee tilaisuuden jarjestajan toimittaa
likenteenohjaussuunnitelma poliisiviranomaiselle. Liikennesuunnitelmassa tulee

huomioida muun muassa seuraavat tekijat:
e alueen liikennejarjestelyt

e onko tarvetta sulkea katuja ja alueita liikenteeltd seka tata varten

tarvittava maanomistajan lupa ja poliisin paatos katujen sulkemisesta
¢ liikenteenohjaus ja liikenteenohjaajat

e pysakointijarjestelyt

Suunnitelmaan tulee sisallyttda alueella asuvien asukkaiden oikeudet
esteettomaan kulkuun ja huoltoajoon. Jos reittimuutoksia on tiedossa, niista
tulee tiedottaa hyvissd ajoin. Yhteystiedot |6ytyvat oppaan kappaleesta 6
Yhteystiedot.

Huomioithan erityisesti seuraavat asiat:

e Tutustu Kokoontumislakiin ja Pelastuslakiin ennen tilaisuutta

Huomioi aina lain vaatimien kohtien tayttyminen tilaisuuden

jarjestamisessa
e Ole ajoissa liikkeella
e Muista varhainen kontakti viranomaisiin
o Poliisilaitos antaa ohjausta ja neuvontaa

o Jarjesta tilaisuus tinkimatta (&la koita saada tilaisuutta kokoon

minimiajassa ja minimikustannuksin)

e Muista yksityisten turvallisuuspalveluyritysten ammattitaito, erityisesti jos

kyseessa on vahankin suurempi tilaisuus (yhteisty6
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turvallisuuspalveluyrityksen kanssa vahentaa riskeja ja tormayskursseille

joutumisia)

e Huomioi my0ds kokonaisvaltaiset turvallisuusratkaisut tapahtumaan
turvallisuuspalveluyritykseltd (esim. pelastussuunnitelman laatiminen,
turvallisuuspaallikbn saaminen, jarjestyksenvalvojien toimittaminen

tilaisuuteen)

e Ala aliarvioi pelastussuunnitelman merkitysta (pelastussuunnitelma pitaa
sisélladan myos mahdolliset sairaskohtaukset, yllattavat tilanteet,

luonnonilmiot ym.)

e Huomioi jarjestyksenvalvojien merkitys tapahtumassa (vain
jarjestyksenvalvojalla on toimivaltuudet toimia ennalta arvaamattomissa

tilanteissa)

e Muista jarjestdjan vastuu myds tapahtuman valittomalle ulkopuoliselle
alueelle (huomioi ihmisvirrat tapahtuma-alueelle, lipunmyynnisté

aiheutuvat jonot ym.)

3.5 Pelastussuunnitelma

Yleisotilaisuuden jarjestajan on laadittava Pelastuslain (379/2011 § 16) mukaan
pelastussuunnitelma tapahtumasta. Pelastussuunnitelma on pakollinen, jos
henkil6-, paloturvallisuudelle tai ymparistdlle aiheutuvan vaaran tai
onnettomuuksien seurausten oletetaan olevan vakavat tai esimerkiksi
tapahtumaan oletetaan osallistuvan suuri maara yleisbd. Hyvin laadittu
pelastussuunnitelma toimii tapahtuman turvallisuussuunnisttelun peruspilarina.
Pelastussuunnitelman tarkoituksena on selittdd selkeasti tapahtuman
perustiedot, tapahtuman riskitekijat ja riskien hallitsemiseen kaytettavat keinot.
Asetus pelastustoimesta (407/2011 8§ 3) tarkentaa pelastuslain kohtaa
pelastussuunnitelmasta. Asetuksen mukaan pelastussuunnitelma tulee laatia,

jos:
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1. tapahtuman yleisémaara on vahintaan 200 henkea

2. tapahtumassa kaytetaan avotulta, ilotulitteita, muita pyroteknisia tuotteita

tai erikoistehosteita
3. tapahtuman poistumisjarjestelyt eivat ole tavanomaiset

4. tapahtuman luonteesta aiheutuu vaaraa ihmisille

Alla ovat pelastuslaitoksen omat lisaykset:

Myds tapahtumat, joissa yleisona on jokin erityisryhma, kuten lapset,

ikaihmiset ja likuntarajoitteiset

e Jos tapahtuma jarjestetddn sellaisessa sisatilassa, jota ei ole suunniteltu

yleisbtapahtumia varten ja arvioitu kavijamaara on yli 100
e Jos kyseessa on tilapaismajoitus tai koulumajoitus

e My0s pelastusviranomaisen maarayksen mukaan

Pelastussuunnitelmassa tulee olla kuvaus toiminnasta, turvallisuusorganisaatio,
riskien arviointi, riskitilanteisiin varautuminen, toimintaohjeet onnettomuus- ja
vaaratilanteissa, tapahtuma-alueen Kkartta, liikennesuunnitelma ja tarvittavat
litteet. Pelastussuunnitelmasta ja sen aihealueista on lueteltuna tarkemmin
Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen sivuilla linkissa Pelastussuunnitelman

sisalto.

http://www.turku.fi/Public/default.aspx?nodeid=17680&culture=fi-

Fl&contentlan=1
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Minne ja milloin pelastussuunnitelma toimitetaan

Pelastussuunnitelma tulee toimittaa oman alueen pelastuslaitokselle 14
vuorokautta ennen tapahtumaa. Pelastussuunnitelmaa ei kéasitelld, jos
pelastussuunnitelma jatetdéan myohéssa. Suunnitelma voidaan toimittaa joko
sahkoisesti tai postitse. Pelastussuunnitelman mallipohja l6ytyy Varsinais-
Suomen Pelastuslaitoksen Internet-sivuilta. Yhteystiedot |0ytyvat oppaan
kappaleesta 6 Yhteystiedot.

Pelastus- ja turvallisuussuunnitelman ero

Asiantuntija vastasi kysymykseen pelastus- ja turvallisuussuunnitelman
eroavaisuuksista. Periaatteessa pelastus- ja turvallisuussuunnitelma voivat olla
sama dokumentti. Ne voidaan sisallyttda toisiinsa, ja niita ei tarvitse tehda
erikseen. Eli sama suunnitelma kay niin poliisi- kuin pelastusviranomasellekin,

kunhan suunnitelma vaan siséltdd maaratyt asiat.
Huomioithan erityisesti seuraavat asiat:

e Tutustu Varsinais-Suomen  pelastuslaitoksen  sivuilla  ohjeisiin

yleisotilaisuuden jarjestamisesta ennen tilaisuutta
e Varsinais-Suomen pelastuslaitos antaa neuvoja ja ohjausta
e Ole ajoissa liikkeella luvan hakemisen kanssa

e Muista tehda pelastussuunnitelma aina ennen poliisille tehtavaa
iImoitusta (poliisille tehtéavan ilmoituksen jattd on viim. viisi vuorokautta
ennen tilaisuutta, kun pelastussuunnitelman kohdalla se on viim. 14

vuorokautta ennen)

o Jarjestgjdd helpottaa selked vastuidenjako eri lupien laatimisessa jo
tilaisuuden suunnitteluvaiheessa. Jokainen ottaa oman lupa-alueen

hoitaakseen ja hoitaa asian loppuun asti
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¢ Mita isommasta tapahtumasta on kyse, sita tdrkeAmpaa on pitaa palaveri
pelastusviranomaisen kanssa ennen tilaisuutta ja kartoittaa tapahtuman

ongelmakohtia etukéteen sek& minimoida tapahtuman riskeja

e Turvallisuusasiat tulevat aina ensimmaisend, muista oikea asenne

turvallisuutta kohtaan

3.6 Pyrotekniikka ja ilotulitus

Yleisotilaisuuksissa voidaan kayttaa pyroteknisid ja ilotulitustuotteita seké
esittad ammattimaisia ilotulitusnaytoksia. Pyrotekninen véline tai esine sisaltaa
kemiallisten reaktioiden seurauksena valoa, lamp6a, aanta, savua, kaasua tai
naiden yhdistelmia tuottamia aineita, ja voi myos sisaltda esinetta tai esineen
osaa liikuttavan ajopanoksen. Esimerkiksi ilotulite on pyrotekninen véaline

tuotettuna viihdekayttoon.
lImoitus

Pyrotekniikan kaytosta tulee tehda ilmoitus alueen pelastuslaitokselle. limoitus
tulee jattaa vahintaan viisi vuorokautta ennen tapahtumaa. limoituksessa tulee

olla esitettyna:
e kayttgjien henkilo- ja yhteystiedot
e kayttopaikka

o tarkka kayttoaika

Huomioitavaa:

Tapahtuman jarjestaja on vastuussa tapahtuman kokonaisturvallisuudesta, ja
jarjestgjan on varattava siihen riittavat resurssit. Erikoistehosteiden kayton
vastuuhenkil6 vastaa toimintansa turvallisuudesta. Hanen tulee olla

ammattilainen, ja hanella on oltava E-panostajan patevyys. Turvallisuus- ja
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pelastussuunnitelmasta tulee I6ytya tarvittavat naytoksiin liittyvat perustiedot ja
ohjeistukset. Pelastusviranomainen tekee naytOksesta kirjallisen paatoksen,

jonka han toimittaa ilmoittajalle.
Tuliesitykset

Myos  tuliesityksien  jarjestamisesta tulee  tehd& ilmoitus  alueen
pelastuslaitokselle. Esiintyja hakee luvan ja toimittaa pelastussuunnitelman,
ellei sitd ole jo sisallytetty koko tapahtuman suunnitelmaan. On syyta
huomioida, ettd esiintyjilla tulee olla tulityGkortti tai esityksen aikana toimii
tulivartio, jossa mukana on tulityOkortillinen henkild tai  henkild

alkusammutuspatevyydella. Esiintyjille tulee varata riittavasti tilaa esiintya.
llotulitusnaytokset

llotulitusnaytosten luvat on saatavissa poliisilaitokselta. limoitus tulee jattaa
viimeistaan seitseman vuorokautta ennen tapahtumaa. Poliisi voi maarata
ehtoja ja rajoituksia naytoksen jarjestamiselle liittyen ilotulitteiden turvalliseen
kasittelyyn ja yleiseen turvallisuuteen. Naytds voidaan myos kieltda, jos ehdot
eivat tayty. On syytd huomioida, etta ilotulitusnéytoksid saa jarjestaa vain
Turvallisuus ja kemikaalivirasto TUKES:in hyvaksyméa tapahtuman jarjestaja.
Sahkadinen ilmoituslomake ilotulitusnaytoksesta loytyy poliisin sivuilta. Poliisin

lupapalvelun yhteystiedot 16ydat kappaleesta 6 Yhteystiedot.
3.7 Alkoholin anniskeluluvat

Anniskelu yleis6tapahtumissa hoidetaan paasaantdisesti aina jo olemassa
olevalla  anniskeluluvalla. Talldin  anniskelun lupamenettelyn hoitaa
ravintoloitsija, jolla on entuudestaan anniskeluoikeus. Kun kyseessé on erillinen
tilaisuus, lupaan haetaan erikseen anniskeluoikeuden laajennusta
kyseenomaiseen paikkaan tietylle ajanjaksolle. Tapahtuman jarjestaja voi myos
hakea  anniskelulupaa itselleen.  Koko  anniskelutoimintaa  valvoo
aluehallintovirasto, ja tarvittaessa aluehallintovirastosta saa asiaa koskevaa

ohjausta ja neuvontaa.
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Luvan hakeminen

Tilapainen anniskelulupa on mydnnettavissa tapahtumiin ja tilaisuuksiin
enintdéan yhden kuukauden ajaksi. Alkoholijuomien anniskeluluvan myontaa
luvanhakijalle aluehallintovirasto. Lupahakemus liitteineen toimitetaan siihen

aluehallintovirastoyksikkoon, jonka alueella anniskelu tapahtuu.

Luvanhakijaa maardavat tietyt vaatimukset ammattitaidosta, henkilékunnasta
sekd anniskelupaikan sijainnista. Ennen luvan myodntamista lupaviranomaisen
tehtavand on selvittdd, ettd hakijalla on taloudelliset, ammatilliset ja muut
edellytykset sek& vaadittava luotettavuus toimintaan. Lupaviranomainen
selvittdd myds, etta anniskelupaikan sijainti, anniskelutilat ja toiminta ovat
asianmukaiset huomioon ottaen luvan hakijan liiketoiminnan laajuuden ja

laadun.
Luvansaannin perusteita:

e Ammattitaitoiset vastaava hoitaja seka hanen sijaisensa tulee maarata

anniskelualueelle koko anniskelun ajaksi

¢ Anniskelupaikasta ei saa aiheutua kohtuutonta haittaa esim.

ymparistolle, yleiselle jarjestykselle ja turvallisuudelle

e Lupa voidaan myontéaa vain oikeustoimikelpoiselle yhteisélle tai henkiltlle
(huom. yritystoiminta oltava rekisteroity), jolla katsotaan olevan

anniskeluun tarvittavat edellytykset ja luotettavuus
¢ Laadittava Omavalvontasuunnitelma

e Laadittava Henkilbkuntasuunnitelma henkilokunnan maarastd ja

tehtavista

e Laadittava anniskelualueen rajaamista koskeva suunnitelma
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Muuta huomioitavaa

Anniskelulupa on edellytys alkoholijuomien anniskelulle. Lupa on aina
anniskelupaikkakohtainen. Luvan kasittelyyn on syyta varata riittdvasti aikaa.
Hakemuksen keskimaarainen Kkasittelyaika aluehallintovirastossa on noin
kuukauden. Hakemukseen tulee liittad tarvittavat yksiloidyt selvitykset ja
asiakirjat, jotka loytyvat lupahakemuksesta. Tarvittaessa anniskelupaikassa
voidaan suorittaa tarkastus aluehallintoviraston toimesta. Aluehallintoviraston
tehtavana on myos hankkia hakemuksen johdosta kihlakunnan poliisilaitoksen
lausunto. Maaraaikaisten ja tilapaisten anniskelulupien kohdalla valvonnan
vuosimaksu sisaltyy paatoksesta perittavaan maksuun. Jos anniskelulupa
myonnetaan, tulee tapahtuman ostot tehda tilapaisen Iluvan numerolla.
Anniskelutoiminnan loppumisesta on ilmoitettava kirjallisesti lupaviranomaiselle
kahden viikon aikana. llmoitus tehdaan neljannesvuosi-ilmoituslomakkeella
aluehallintovirastoon. Tarkemmat yhteystiedot |0ytyvat oppaan kappaleesta 6
Yhteystiedot.

Seuraavan linkin takaa avautuu aluehallintoviraston lomakkeita:

http://www.avi.fi/fi/Peruspalvelutjaoikeusturva/Lomakkeet/Sivut/default.aspx

Huomioithan erityisesti seuraavat asiat:

e Ole selvilla kuka jarjestad anniskelun tapahtumaan (jarjestaja itse vai

ostettuna palveluna joku taysin ulkopuolinen)

e Ole ajoissa liikkeella luvan hakemisen kanssa (huomioi erityisesti

kesaaikaan)

e Tutustu verkossa aluehallintoviraston sivuilla  hakuohjeisiin ja

lomakkeisiin ennen luvan hakemista

e Perehdy hyvin luvansaannin edellytyksiin ja vaatimuksiin (esim.

kaupparekisteriin kuuluminen ym.)

e Huomioi, ettd aluehallintovirasto vastaa anniskeluluvasta ja siihen

liittyvasta ohjauksesta ja neuvonnasta
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e Huomioi, ettd aluehallintovirasto lahtee prosessiin mukaan vasta kun
hakemus on jatetty vireille (ennen asian vireille laittoa

aluehallintovirastosta saa ohjausta ja heuvontaa)

e Vastuullinen jarjestdja huomioi mydés muut ilmoitusvelvoitteet
yleisotilaisuuden jarjestamisessa. Tilaisuudet, joissa muut luvat eivat ole

kunnossa, ei mydsk&an anniskelulupaa voida myontaa

e Ota huomioon luvan hakemisen jalkeen, ettd aluehallintovirasto antaa
tietoja vain luvan hakijalle (ei esim. tilaisuuden jarjestajalle, jos se on eri

kuin luvanhakija)

3.8 limoitus elintarvikkeiden tilapaisesta myynnista

Kunnan elintarvikeviranomainen, joka useimmissa tapauksissa on
terveystarkastaja, valvoo tapahtumissa noudatettavia ulkomyyntimaarayksia.
Elintarvikelaki (23/2006) maarittaa, ettd tilapainen elintarvikkeiden myynti
tarkoittaa enintddn kaksi vuorokautta kestavaa ja harvemmin kuin 30 paivan
valein samassa paikassa toistuvaa myyntia tai muuta luovutusta. Liikkuva
elintarvikehuoneisto tarkoittaa siirrettdvad tai likkuvaa valiaikaista tilaa
esimerkiksi liikkuvaa kioskia, myyntiautoa, kojua, telttakatosta tai vastaavaa

likutettavaa laitetta.
lImoitusmenettely

Suurtapahtumaa jarjestettdessa tulee jarjestajan ottaa hyvissa ajoin yhteytta
ymparistdterveydenhuoltoon. limoitus tulee tehda viimeistddn 30 vuorokautta
ennen tapahtumaa. Vapaamuotoisessa ilmoituksessa tulee kayda ilmi

seuraavat asiat:
e tapahtuman nimi, aika, paikka ja kuvaus tapahtumasta
e vastuuhenkild yhteystietoineen

e osallistujien maara
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e selvitys kdymaloista
e jatehuoltosuunnitelma

e selvitys talousveden saannista

Liite 1

o selvitys elintarviketoimijoiden valineiden huoltotiloista

e selvitys elintarvikkeiden varastotiloista

o lista kaikkien toimialojen toimijoista ja toiminnoista

Tilapaisesta elintarvikkeiden myynnista yleisotilaisuuksissa tulee ilmoittaa

ymparistdterveydenhuoltoon. Alla olevan taulukon lomakkeet I6ytyvat verkosta

Turku.fi —sivuilta seka linkista:

http://www.turku.fi/Public/default.aspx?contentid=11343

[Imoitus IImoitus liikkuvasta

elintarvikehuoneistosta | elintarvikehuoneistosta

Ilmoitus elintarvikkeiden

tilapaisesta myynnista

limoitus tehdaan vain
kerran kayttdénoton
yhteydessa tai toiminnan
olennaisen muutoksen
johdosta

Myos yksittaisen
tapahtuman kohdalla
Viimeistaan 4 viikkoa
aikaisemmin
limoituksesta saadaan

todistus, joka on pidettava
mukana

Todistus on maksullinen

limoitus tehdaan
myyntipaikkakunnan
viranomaiselle

Viimeistdan 4 arkipaivaa
ennen aloittamista,
elainperaisten
elintarvikkeiden kohdalla
viimeistaan 2 viikkoa ennen
aloittamista

limoituksella ilmoitetaan
toiminnan aloittamisesta
uudella paikkakunnalla

limoitus tehdaan
myyntipaikkakunnan
viranomaiselle

Viimeistaan 14 vrk ennen
tilaisuuden alkua

Enint&én 2 vuorokautta
kestavaa ja harvemmin
kuin 30 paivan valein
samassa paikassa
toistuvaa tilapaista
myyntia
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Milloin ilmoitusta ei tarvita

lImoitusta ei tarvita, jos toiminnan riskit ovat elintarviketurvallisuuden kannalta
vahdaisia tai jos alkutuotantotoimija, kuten viljeljd myy omaa tuotantoaan.

lImoitusta ei myoskaan tarvita jos
1. toiminta on samassa huoneistossa kuin jokin muu elinkeinotoiminta
2. toimijana on yksityinen henkild

3. toimintaa ei voi luonnehtia elinkeinon harjoittamiseksi (esimerkiksi

koulun myyjaiset)

3.9 Tupakkatuotteiden myyntiluvat

Tupakkatuotteiden myymiseen tarvitaan kunnan myontdma myyntilupa.

Paaasiallinen lainsdadantd maaraytyy Tupakkalain (693/1976) mukaan.
Luvan hakeminen

Myyntilupaa haetaan tapahtumapaikkakunnan terveydensuojeluviranomaiselta
Turun ymparistéterveydenhuollosta noin nelja viikkoa ennen tapahtuman alkua.
Myyntilupaa voidaan hakea  sahkoisesti osoitteesta  www.valvira.fi.
Myyntilupahakemuksen yhteyteen tulee liittdd omavalvontasuunnitelma.
Hakemus ja omavalvontasuunnitelma ohjautuvat automaattisesti paikkakunnan
ymparistoterveydenhuoltoon, jonka jalkeen hakijalle mydnnetddn myyntilupa,
jos hakemus hyvaksytaan. Hakemus on maksullinen. Omavalvontaopas,
omavalvontasuunnitelman pohja ja ohjeistus hakemiseen |6ytyvat Valviran

sivuilta.
Hakemuksessa tulee kayda ilmi seuraavat tiedot:

e Hakijan nimi/yhteison toiminimi ja yhteystiedot, yritys-, tai yhteisétunnus,

myyntipaikan osoite

¢ Omavalvontasuunnitelma sek& myynnin valvontajarjestelyiden selvitys
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e Selvitys myyntipisteiden méaarasta ja sijainnista

e Selvitys myyntipisteessa olevien tupakkatuotteiden/tupakointivalineiden

sijoittamisesta

On syyta huomioida, ettéa tupakointi on kiellettya katoksissa ja katsomoissa seka
muissa tilaisuuden seuraamiseen tarkoitetuissa tiloissa, joissa osallistujat ovat
paikoillaan. Jarjestajan tehtavaksi jaa merkita kielletyt alueet. Tupakointi on
sallittua vain ja ainoastaan jarjestgjan merkitsemalla tupakointiin sallitulla
paikalla. Huomioitavaa on mya@s, ettei tupakansavua saa levita paikkoihin, joissa

tupakointi on kiellettya.
3.10 Kuluttajaturvallisuus

Kuluttajaturvallisuuslaki (920/2011) saatelee jarjestajan toimintaa.
Yleisotilaisuuden jarjestajan on varmistettava, etta kuluttajapalveluksessa kuten
esimerkiksi seikkailu- tai elamyspalvelussa ei aiheudu vaaraa kuluttajan tai
kuluttajaan rinnastettavan henkilon tai palveluksen vaikutuspiiriin kuuluvan
muun henkilén terveydelle tai omaisuudelle. Palvelun tarjoajalla on oltava

riittdvaa ja oikeaa tietoa kuluttajapalveluksesta seka palveluksen riskeista.
lImoituksen tekeminen

Uuden kuluttajaturvallisuuslain  (voimaantulo 1.1.2012) mukaan palvelun
tarjoajan tulee tehda kirjallinen ilmoitus seka lisana laatia turvallisuusasiakirja,
jos palvelu sisaltaa riskeja. limoitus ja turvallisuusasiakirja tehdaan sen kunnan
valvontaviranomaiselle, jonka alueella toiminta tapahtuu. Téllaisia palveluja ovat
esimerkiksi seikkailu-, luonto-, ja elamyspalvelut, jos niihin sisaltyy merkittava
riski. Tallaisten palvelujen yhteydessa palvelun tarjoajan tulee laatia myds
turvallisuusasiakirja, eli turvallisuussuunnitelma. Turussa ilmoitus tehdaan
terveydensuojeluviranomaiselle  ymparistéterveydenhuoltoon. llmoitus on

maksullinen.
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Huomioithan erityisesti seuraavat asiat:

Liite 1

Huomioi huolella myds terveydensuojeluviranomaiselle tehtavat

ilmoitukset
Ympaéristoterveydenhuolto antaa ohjeita ja neuvontaa

Ota yhteytta ymparistoterveydenhuoltoon vahintddn kuukautta ennen
tapahtumaa, kun kyseessd on iso tapahtuma (mieluummin jo

aikaisemmin)

Ota myos yhteyttd, kun kyseessa on aivan uusi tapahtuma (tai jarjestaja

on muuttunut)

Yllatavat ristiriidat valtetddn hyvalla yhteydenpidolla viranomaiseen ja
suunnitelmien l&pikdymisella ennen tapahtumaa (esim. vedenhankinnat

tilaisuuteen)

Tilaisuuden jarjestajan tulee huomioida elintarvikehuoneistojen ja muiden

toimijoiden riittava tiedottaminen

On hyva nimittdd vastuullinen yhteyshenkild, joka hoitaa lupa-asiat

viranomaisiin pain, jos tilaisuudessa ei ole varsinaista jarjestajaa

Jarjestgjan on syytd huomioda, ettei tilaisuuteen paase sellaisia

toimijoita, joilla ei ole asianmukaisia hyvaksymisia toiminnalleen

Jarjestajan on syyta tarkistaa, etta myyntipaikoilta [6ytyvat asianmukaiset
todistukset (todistusten tulee aina olla mukana)

Muista my6s tatuoijien ja lavistdjien terveydensuojelulainmukaiset

hyvaksynnéat toiminnalle (yleensa kotipaikkakunnalla hyvéaksyttyjd)

Huomioli, ettd tupakkatuotteiden myyntiluvat ovat aina toimijakohtaisia (ei
voida hakea yksistaan tapahtumalle vaan pitaa olla hakija)
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¢ Ota aina selvaa kuntakohtaisista ohjeistuksista (kunnilla on maaraysvalta

omilla alueillaan)

e Ympari maata kiertavien elintarvikehuoneistojen haltijat voivat tutustua
myOs kuntien yhteiseen ymparistoterveydenhuollon toimeen ja saada

ohjeistuksia sielta

3.11 Meluilmoitus

Jos yleisotilaisuus aiheuttaa ymparistoon hairitsevaa melua, tulee jarjestajan
olla yhteydessad kunnan ymparistosuojeluviranomaiseen ja neuvotella h&nen
kanssaan mahdollisimman aikaisessa vaiheessa tapahtumasta. Kunnan
ymparistonsuojeluviranomainen neuvoo onko jarjestajalla ilmoitusvelvollisuus,
ja haneltda saa myos tietoja tapahtuman aiheuttamasta melusta ja melun
torjunnan periaatteista. Jos tilaisuus jarjestetddn useamman kunnan alueilla,
ilmoitus tehddan sen alueen ymparistokeskukseen, jonka toimialueella melua
tai tarinda paasaantoisesti esiintyy.
Meluilmoitusta edellyttavia tapahtumia

1. Suuret ulkona jarjestettavat yleisétapahtumat, joista aiheutuva melu

kantautuu laajalle alueelle (esim. monipaivaiset festivaalit ja suuret

yksittaiset puistokonsertit)

2. Aanentoistolaitteiden erityisen hairitsevaa melua aiheuttava kayttd
ulkona yOaikaan kello 22-07 (esim. ulkoilmakonsertti tai muu kovaa
aanta aiheuttava tapahtuma paikassa, joka on lahella asuinrakennuksia

ja joka alkaa tai jatkuu kello 22 jalkeen)

3. Moottoriurheilukilpailu, jonka oletetaan aiheuttavan héairitsevaa melua

asuinalueelle

4. Lentonaytds tai tilapainen yleisélennatys, jossa on yli kymmenen nousua

tai laskua
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lImoitus

Meluilmoitus tulee tehda viimeistddn 30 vuorokautta ennen tilaisuutta.
lImoituksen lomake on tulostettavissa verkosta, ja se palautetaan Turun
ymparistosuojelutoimistoon, Turku-pisteeseen tai sahkoisesti. Yhteystiedot

|0ytyvat oppaan kappaleesta 6 Yhteystiedot.

Annettu paatdksen hinta on 330 euroa ja (laajoissa esim. monipaivaisissa,
laajalle alueelle sijoittuvissa festivaaleissa) tapahtumissa 530 euroa. Maksua ei
perita, jos ilmoitus on ollut aiheeton. Ympaéristonsuojeluviranomaisen antamilla
maarayksilla on pyrkimyksend suojella tapahtuma-alueen ympéaristoon
kohdistuvalta kohtuuttomalta meluhaitalta muun muassa melutason ja toiminta-
ajan rajoittamisella, asettamalla seurantavelvoitteita sekd lisaamalla

tiedottamista.

lImoituksessa tulee kayda ilmi seuraavat kohdat:
1. Tapahtumanjarjestgjan seka yhteyshenkilon nimi ja yhteystiedot
2. Toiminnan sijainti (osoite, jossa melua esiintyy ja sijaintikartta)
3. Tapahtuman ohjelma

4. Toiminnan aloitus- ja paattymispaivamaarat seka paivittaiset aloittamis-

ja paattymisajankohdat

5. Tiedot melun levidmisesta ymparistoon (koneet, laitteet ja toiminnot,
jotka aiheuttavat hairitsevda melua seka edella mainittujen lukuméaara ja

melutaso)

6. Tiedot melun leviamisesta ympardivaan ymparistoon (hairiintyvat kohteet
sekd niiden etaisyys meluldhteestd myo6s hairiintyvien kohteiden

melutaso)

7. Toimenpiteet melun torjumiseen ja seuraamiseen seka miten ja minne

asiasta tiedotetaan

8. Aineisto ja arviointimenetelmat, joita on kaytetty ja joihin tiedot perustuvat
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lImoitusta ei tarvitse tehdd, vaikka &aanentoistolaitteita kaytettaisiinkin, jos
kyseessa on:

e Yksityishenkilon talouteen liittyva toiminta, kuten haat ja yksityiset ei

kaupalliset melua aiheuttavat juhlat

e Ulkona pidettavat puheet, kuulutukset, tuote-esittelyt, kuorolaulut,
markkinat, tivolit, sirkukset, muotinaytokset, urheilutapahtumat jne.

e Kauppatorilla jarjestettavat musiikkiesitykset ym. paivaaikaan
e Ohjelmat, joissa musiikki soi ainoastaan taustalla

e Taideteokset, joissa taustalla kuuluu aanta

Aanenvahvistimia  voidaan  kayttaa  ulkotiloissa  yksipaivaisissa  ja
kertaluontoisissa tapahtumissa torilla, uimalassa tai urheilukentdlla tai
vastaavalla yleisokayttoon tarkoitetussa tai soveltuvassa paikassa kello 24.00
saakka. Naita ovat esimerkiksi seurojen jarjestamat tapahtumat, joissa musiikki
ei ole p&aaroolissa. Tarkedd on myds tapahtuman pienimuotoisuus ja

yleisOkayttoon tarkoitetun paikan sopivuus tapahtumaan.

Ohjeita seka sahkdinen lomake l6ytyvat internetosoitteesta:

http://www.turku.fi/public/default.aspx?nodeid=12128&culture=fi- FI&contentlan
=1

Huomioithan erityisesti seuraavat asiat:

e Lue huolellisesti Ympaéaristonsuojelumaarayksen kohdat

meluilmoituksesta ennen mahdollista ilmoitusta

e Ota yhteytta ymparistonsuojelutoimistoon jo tapahtuman
suunnitteluvaiheessa, jos kyseessa on vahankin isompi tapahtuma

paikassa, jossa vastaavantyyppista tapahtumaa ei ole ennen jarjestetty
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¢ Ota yhteytta ennen ilmoituksen tekoa ymparistonsuojelutoimistoon myas,
jos tapahtuma jatkuu kello 22 jalkeen (kaikissa paikoissa tapahtuman

jarjestaminen kello 22 jalkeen ei ole mahdollista)

e Huomaa, ettd on tapahtumia, joista ei &anentoistolaitteiden kaytosta

huolimatta tarvitse tehdad meluilmoitusta (esim. puheet, sirkusesitykset

ym.)

e Vaikka meluilmoitusta ja siitd annettavaa paatosta ei tarvittaisikaan, on
melua aiheuttavasta tapahtumasta asianmukaista ilmoittaa etukateen

tapahtuman vaikutuspiirin asuinkiinteistoihin

3.12 Yleisdtilaisuuden jatehuoltoilmoitus

Kun yleisttilaisuudessa syntyy jatteitd, tilaisuuden jarjestgjalla on yleinen
huolehtimisvelvollisuus jatehuollon toimeenpanosta. Tilaisuuden jarjestajan
vastuulle jaa huolehtia alueellaan ja reitilladn syntyvan jatteen kerdayksen
jarjestamisesta. Jos jatteitd syntyy huomattava maara voi jatehuollon
valvontaviranomainen edellyttaa kirjallista ilmoitusta ja suunnitelmaa miten
jatehuolto aiotaan jarjestaa. Jatelaki ja kunnan ymparistomaaraykset toimivat
suunnitelman perustana. Yksinkertaisinta on olla yhteydessa hyvissa ajoin

kunnan jatehuollon valvontaviranomaiseen.

Kunnan valmis lomake Yleisttilaisuuden jatehuoltoilmoitus on tulostettavissa
verkosta Turku.fi -sivulta. Ilmoitus palautetaan Turun Ymparistd- ja

kaavoitusviraston alaiseen ymparistonsuojelutoimistoon.

Tilaisuuden luonteen perusteella on mahdollista paatella kuinka paljon jatteita
seka millaisia eri jatelajeja tilaisuudessa syntyy. Tapahtuma-alueella tulee olla
rittdvd maara jatteiden keraysvélineitd. Keraysvélineet tulee sijoittaa
tarkoituksenmukaisella tavalla. Kerdysvalineet tulee my6s tyhjentaa
tarvittaessa. Suurien tilaisuuksien kohdalla astioita joudutaan tyhjentdmaan
myo6s tapahtuman aikana. Alue tulee puhdistaa ja keraysvdlineet tyhjentaa

viimeistaan tilaisuuden loputtua. Uusi jatelaki astui voimaan 1.5.2012. Uuden
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lain tarkoituksena on ehkéistd entista paremmin syntyvid jatteita ja parantaa
jatteen hyodyntamista. Myos jatteiden tuottajavastuu laajentui.

3.13 Maasto- ja vesiliikennelain edellyttamat luvat

Yleis6tapahtuma voidaan jarjestdd my0s maastossa, jaalla tai vesistOssa.
Maastossa jarjestettavia tapahtumia voivat olla esimerkiksi maastoajoneuvojen
off-road — Kkilpailut, moottorikelkka- ja monkijakilpailut, moottoripydrien
enduroajo sekad taitoajo trial. Vesistossa voidaan taas jarjestaa erilaisia
kilpailumuotoisia tapahtumia, kuten moottorivene- vesiskootterikilpailuja.
Maastoliikenteeseen ei pade jokamiehenoikeus, vaan lupavelvollisuus
kilpailujen ja harjoitusten jarjestamisesta on saadelty maastoliikennelaissa 8§
30:ssad. Ensin tulee hakea alueen omistajan kirjallinen lupa, ja taman jalkeen

haetaan lupa ymparistonsuojeluviranomaiselta.
Lupaa haetaan jos:

e tapahtumasta aiheutunee huomattavaa haittaa Iuonnolle, muulle
ymparistolle, asutukselle, kalastukselle, yleiselle virkistyskaytolle tai
yksityiselle tai yleiselle edulle (esim. jos varikot ja huoltoreitit sijaitsevat

lahelld alueita, joilla on suuret luontoarvot tai paljon virkistyskayttajia

e moottorikayttoisella  vesikulkuneuvolla  suoritetaan  kilpailuja  tai
harjoituksia toistuvasti tai pysyvasti samalla vesialueella (lupaa ei tarvita
edelld mainittua tarkoitusta varten, jos asemakaavassa alue on varattu
tai jos alueelle on annettu ymparistonsuojelun maarittelema

ymparistolupa)
Hakemuksessa tulee kayda ilmi:
¢ lImoittajan tiedot ja jarjestettavan tapahtuman tiedot
e Toimipaikan kartta
¢ Maanomistajan tai vesialueen omistajan kirjallinen lupa

e Selvitys toiminnan aiheuttamista haitoista
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e Turvallisuusndkdkohdat

e Maastovaurioiden korjaus- ja siivoustoimenpiteet

Hankkeen toteutuessa useamman kunnan alueelle, tehd&an hakemus
alueelliselle ymparistokeskukselle. Luvan hakemiseen riittdd vapaamuotoinen
hakemus, ja sen voi otsikoida esimerkiksi: Lupahakemus moottoriajoneuvolla
ajamiseen maastossa tai vesistossa. Luvan hakuaikaan ei ole asetettu ehtoja

lainsdddannossa, mutta luvan kanssa on syyta olla ajoissa liikkeella.
3.14 Tilapaisen leirintdalueen perustaminen

Ulkoilulaissa (1973/606) maaritelladn tilapaista leirintdaluetta koskevat
saadokset. Jos tapahtuman johdosta perustetaan tapahtuman yhteyteen
tilapainen leirintaalue, jarjestajan tulee olla yhteydessa leirintdalue- ja
terveydensuojeluviranomaiseen tulevasta toiminnasta. Tilapaisella
leirintaalueella tarkoitetaan aluetta, jolle on tarkoitus enintddn 14 vuorokauden
ajaksi majoittaa telttoihin tai alueella oleviin matkailuperavaunuihin tai

matkailuajoneuvoihin yli 100 henkea.

Leirintdalueen perustamisesta ja toiminnan merkittdvastad muutoksesta alueella
tulee ilmoittaa viimeistddn kolme kuukautta ennen toiminnan aloittamista tai
muuttamista kirjallisesti alueen sijaintikunnan maarddmalle viranomaiselle
(leirintaalueviranomainen). Valmis lomake on tulostettavissa verkossa, ja se
palautetaan kunnan ymparisténsuojelutoimistoon. Yhteystiedot |6ytyvéat oppaan

kappaleesta 6 Yhteystiedot.

Leirintdalueen perustamisessa on syytd huomioida, ettd se sijoitetaan,

rakennetaan ja hoidetaan niin, ettei sen kaytto:
1. haittaa tai vaaranna terveytta
2. vahingoita luontoa

3. aiheuta ymparistolle sen pilaantumista tai roskaantumista
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4. vahenna huomattavasti ympariston viihtyisyytta
5. aiheuta vaaraa liikkenneturvallisuudelle

6. loukkaa muilla naihin rinnastettavilla tavoilla yleista etua

On syyta myds huomioida, etta saadettyja palo- henkiloturvallisuutta ja
terveydellisten haittojen ehkaisemistd noudatetaan. Ennen kun tilap&inen
leirintdalue otetaan kayttdon, leirintdalueviranomaisen tulee hyvaksya

leirintdalue.
Linkista avautuvat ymparistoon liittyvat luvat ja ilmoitukset:

http://www.turku.fi/public/default.aspx?nodeid=12121&culture=fi-

Fl&contentlan=1

3.15 Rakennus- ja toimenpideluvat

Maankaytto- ja rakennuslainsdadanndssa (1999/132) maaritella&n rakentamista
koskeva lainsdaddantd. Taman lisaksi kunnilta on omia rakentamiseen
kohdistuvia paikallisia ohjeita ja maarayksia. Paikalliset ohjeet ja maaraykset on
kirjattu kunnan laatimaan rakennusjarjestykseen. Jos yleisétilaisuuden johdosta
tapahtuma-alueelle joudutaan tekemaan tilapaisia rakennelmia esimerkiksi
katsomoita, esiintymislavoja, laitureita ja aitoja, tulee tilaisuuden jarjestgjan

hakea tarvittavat luvat rakennusvalvontaviranomaiselta.
Rakennus- vai toimenpidelupa

Jos kyseessa on rakennukseksi tulkittava rakennelma, haetaan rakennuslupa.
Rakennusta vahaisempien rakennelmien kohdalla haetaan toimenpidelupa.
Maankaytto- ja rakennusasetuksen (895/1999) 628:n luettelo kertoo
tyhjentavasti, milloin toimenpidelupa tulee tehda. Poikkeukset |6ytyvat Turun

rakennusjarjestyksesta. Alle 7 neliometrin rakennelmista ei lupaa tule laatia.
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Turun rakennusjarjestyksessa esiintyvia poikkeuksia ovat katos, vaja, kioski,
kaymala, esiintymislava, katsomo tai yleisoteltta tai vastaava rakennelma.

Edella mainitut eivat edellyta toimenpiteitd, jos:

e ne tullaan sijoittamaan kaupungin omistamalle katualueelle tai muulle

yleiselle alueelle
e alueen hallinta on luovutettu kaupungin toimesta ko. kaytt6én

¢ rakennelma pystytetaan korkeintaan yhden kuukauden ajaksi

On syyta huomioida, ettd poikkeukset eivat koske rakennukseksi tulkittavaa
kohdetta, kuten esimerkiksi suurta esiintymislavaa. Myoskaan mainoslakanan
sijoittaminen katu- tai tiealueen ylapuolelle ei vaadi toimenpiteitd, jos alueen
hallinta on luovutettu kadunpitgjan (Kiinteistoliikelaitos tai tienpitgjan
(aluehallintokeskus) toimesta ko. kayttoon. Jos edella mainitut rakennelmat
eivat tayta kohtuullisia vaatimuksia terveydellisyydeltaan, turvallisuudeltaan tai
ulkoasultaan, ne voidaan maarata poistettaviksi. Myos tapaukset, joissa edella
mainitut eivat sopeudu ymparistoon tai ne ovat haitaksi liikenteelle, voidaan

maarata poistettavan.

Rakennus- ja toimenpideluvat haetaan Turun ymparisto- ja kaavoitusviraston
alaiselta rakennusvalvontatoimistolta. Lupa tulee hakea aina ennen
toimenpiteen aloittamista. Lupahakemukset seka tarvittavat liitteet tulee
toimittaa henkilokohtaisesti alueen lupa-arkkitehdille. Hakemuksen kasittelyaika
hakemuksen kirjaamisesta on noin 30 vuorokautta. Hakemus on ladattavissa
verkosta, ja hakemus voidaan tehda myds Turun sahkoéisen asiointipalvelun
kautta. Samalla hakemuksella voidaan hakea kumpaakin lupaa. Hakemuksen

lopussa on tayttoohjeita ja tietoa hakemuksen liitteista.
Seuraavalta sivulta I6ytyy lisatietoja ja rakentamiseen liittyvia lomakkeita:

http://www.turku.fi/Public/default.aspx?uielementsize=2&nodeid=11840
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Hakemuksen liitteet

e Paapiirustukset (asema-, julkisivu-, pohja-, ja leikkauspiirustus) kahtena

sarjana

e Lausunnot naapurikiinteistdjen haltijoilta (mahdollista hankkia my6s viran

puolesta 35€/kiinteisto)

e Selvitys hallintacikeudesta (esim. vuokrasopimus)

Paapiirustusten tarkkuus ja yksityiskohdat riippuvat aina kyseenomaisesta

hankkeesta. Kuitenkin paapiirustuksissa tulee huomioida seuraavat:
e Poistumistiet (turvallisuus huomioitava)
e Etaisyydet vieressa oleviin rakennuksiin tai rakennelmiin
e Esteettbmyys (esim. miten wc:t sijoitetaan, kulkutiet ym.)

e Pysakadinti (asemapiirrokseen)

Edella mainitut hakemuksen liitteet koskevat seka toimenpide- etta
rakennuslupaa. On syyta huomioida, ettd lupahakemus edellyttda aina
suunnittelijan laatimia piirustuksia. Rakennesuunnitelmat tulee myds toimittaa,
jos kyseesséa on rakennusluvanvarainen hanke. Toki myds muissa hankkeissa
rakennesuunnitelman laatiminen on aina jarjestgjan etu. Lisatietoja saa

tarvittaessa rakennusvalvontaviranomaiselta.
3.16 Gramex ja Teosto

Tekijanoikeusjarjestd Gramex edistda ja valvoo &anitteilla esiintyvien
taiteilijoiden ja aanitteiden tuottajien tekijanoikeuslaissa saadettyja oikeuksia.
Gramexin paatehtavind on myontaa aanitteiden kayttdlupia luvan tarvitsijoille,

solmia sopimuksia musiikin kayttajien kanssa Gramexin edustamien taitelijoiden
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ja tuottajien puolesta, peria korvaukset, aanitteiden kaytostd ja maksaa
taitelijoille ja tuottajille perityt korvaukset.

Milloin tarvitset Gramex-sopimuksen?

Julkinen esittdminen ja tallentaminen muuhun kuin yksityiseen kaytt66n
edellyttavat sopimuksen laatimisen. Gramex-sopimusta tarvitaan esimerkiksi

silloin kun cd-levya tai muuta aanitetta kaytetaan:
e julkisesti esim. tausta- tai tanssimusiikkina
e sadhkoisessa mediassa (TV, radio, Internet-sivut)

¢ tallennettuina tai kopioituina muuhun kuin yksityiskaytt66n

Myos musiikkivideoiden julkinen esittaminen edellyttd&d sopimuksen laatimista.
Jos yleisdtilaisuudessa kaytetddn musiikkia, tulee Gramex-asioiden liséksi

hoitaa Teosto-asiat.

Kun Gramex edustaa aanitteilla esiintyvid muusikoita, laulajia, kapellimestareita
ja &aanitteiden tuottajia, edustaa Teosto taas kappaleiden tekijoitd, kuten
saveltgjia, sanoittajia, sovittajia ja musiikin  kustantajia. Saveltgjain
tekijainoikeustoimisto ~ Teosto  hallinnoi  musiikin  luovien  tekijdiden
tekijanoikeuksia kerddmalla ja maksamalla musiikintekijoille ja kustantajille
korvauksia musiikin julkisesta esittamisesta ja tallentamisesta. Teosto toimii

valikatena musiikintekijoiden ja musiikkia kayttavien toimijoiden valilla.
Milloin musiikin kayttolupaa tarvitaan?
Lupaa tarvitaan huolimatta siitéa

e Onko musiikki tapahtuman pdadaasiallisena siséltona esimerkiksi
konsertissa vai onko musiikki vain taustamusiikkina esimerkiksi

teatteritapahtumissa

e Esitetdanko kotimaista vai ulkomaista, elavaa vai tallennettua musiikkia
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e Onko tilaisuus tai tapahtuma paasymaksullinen vai maksuton

Yleisotilaisuuden jarjestaja vastaa tarvittavien lupien hankkimisesta.
Tapahtumia voivat olla muun muassa konsertit, elavan ja mekaanisen musiikin

tapahtumat seka erilaiset teatteri- ja tanssiesitykset.
Lupaa ei tarvita

e Jos musiikin esittaminen tapahtuu yksityisessa piirissd, opetuksessa tai

jumalanpalveluksessa
e Jos teos on vapaa kaytettavaksi (tekijanoikeus ei enéaa ole voimassa)
¢ Jos teos kopioidaan yksityiseen kayttoon

e Jos teosta kaytetddn siteeraukseen

Lupaa haetaan osoitteesta www.teosto.fi tai puhelimitse. Lisétietoja |6ydat

kappaleesta 6 Yhteystiedot.

3.17 Vakuutukset

Poliisi voi sanella vastuuvakuutuksen tilaisuuden jarjestamisen edellytykseksi.
Kokoontumislaissa (530/1999) maaritellaan, etta tilaisuuden jarjestgjalla tulee
olla riittava vastuuvakuutus mahdollisen korvausvelvollisuutensa varalta, jos

tilaisuuden jarjestamisesta voi aiheutua vahinkoa henkilélle tai omaisuudelle.

Vakuutusturva on syyta olla kunnossa yleisttilaisuudessa. Vastuu yleison
turvallisuudesta on aina tilaisuuden jarjestajalla huolimatta siitéa, onko tilaisuus
maksullinen vai maksuton. Vastuuta ei poista myoskaan se, onko jarjestajana
yhdistys, yritys, julkisyhteiso tai yksityinen henkil6. Viranomaiset valvovat toki
tapahtuman toimintaa, mutta jarjestajalla on silti aina vastuu onnettomuuden

sattuessa. Esimerkiksi rakenteiden pettdessa yleistlle aiheutuneiden
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tapaturmavahinkojen korvausvastuu on edelleen tilaisuuden jarjestajalla, vaikka
viranomainen valvookin toimintaa. Viranomaisten tekemat ennakkotarkistukset
eivat siis vahenna yleisotilaisuuden jarjestajan vastuun merkitysta, mikali

puutteita vahingon tapahduttua on havaittu.

Vakuutukset
Tapaturma\/akuutus e Tydnantajan tulee ottaa tapaturmavakuutuslain mukaan
lakisaateinen tapaturmavakuutus tyontekijoilleen tyétapaturmien ja
ammattitautien varalta
e Pakollinen tyénantajille, joilla on palkallisia tydntekijoita
e Kattaa tydmatkalla, tydpaikalla ja tydssa tapahtuneet tapaturmat
seka tydn aiheuttamat ammattitaudit
Talkoovakuutus e Tarkoitettu vapaaehtoisille tyontekijéille (he eivat kuulu
lakisdateisen tapaturmavakuutuksen piiriin)
Vastuuvakuutus e Kattaa henkild- ja esinevahingon joista jarjestaja on vastuussa
Omaisuusvakuutus e Vakuutuksen avulla palautetaan omaisuus vahinkoa
edeltaneeseen tilaan
e Voidaan ottaa esimerkiksi palon, varkauden, katoamisen,
rikkoutumisen tai vuotovahingon varalle
e Korvaa toiminnassa kaytetyn kiinteén tai irtaimen omaisuuden
vahingot kuten tilat, esiintymispaikan, lavasteet, rekvisiitan,
soittimet ja muun tekniikan seké& kulkuneuvot
Keskeytysvaku utus e Turvaa tilaisuuden jarjestajaa taloudellisesti, omaisuusvahingon
aiheuttamalta toiminnan keskeytymiselta tai peruuntumiselta
Ku|jetusvakuutus e Voidaan vakuuttaa lahes minka tahansa tuotteen kuljetus
e Korvaa kuljetettavalle tuotteelle sattuvat esinevahingot huolimatta
siitd kuka vahingot on aiheuttanut

Taulukko 3. Vakuutukset.

On hyva huomioida, etta yrityksen tai jarjeston yleisvakuutus ei aina pida
sisalladn yleisétapahtuman vastuuvakuutusta. Vastuuvakuutus taas korvaa
yleisbon  tapaturmat tai  ulkopuolisille  aiheutetut = omaisuusvahingot.

Poliisiviranomainen saattaa maarata lupapaatoksen yhteydessa jarjestajaa
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ottamaan vastuuvakuutuksen henkil6- ja omaisuusvahinkojen varalle. Ennen
tilaisuutta  onkin  syytd olla yhteydessd  vakuutusyhtion  kanssa
vakuutuskokonaisuudesta, joka sisaltdéa vastuu- ja oikeusturvavakuutuksen.
Myds vakuutusyhtidilla on omat turvallisuusvaatimuksensa, jotka tulevat myos

nain ajoissa huomioitua.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Ellenita Tervonen



Liite 1

4 TAPAHTUMAN JARJESTAMINEN YHDESSA
VIRANOMAISEN KANSSA

Kaikissa yleis6tapahtumissa tulee olla nimettyna turvallisuusvastaava. Hanen
tehtaviinsa kuuluu valvoa, ettd hyvan ennakkosuunnittelun ansiosta ehkaistaan
mahdollisimman paljon onnettomuuksia sek& lievennetddn onnettomuuksista
aiheutuvia seurauksia. Turvallisuusvastaavan vastuulla on koko tapahtuman
turvallisuus, ja han tekee tiivistd yhteistyota poliisin ja pelastusviranomaisen

kanssa tapahtuman turvallisuuden saavuttamiseksi.

Tapahtuman ollessa kaynnissa turvallisuusvastaava johtaa
turvallisuusorganisaation toimintaa. Han voi my6s nimetd jonkun toisen
tapahtuman turvajohtajaksi. Turvallisuusvastaavan on tunnettava tapahtuman
kaytettavissaan olevan henkiloston toimintatavat, taidot ja kalusto. Hanen
tehtaviinsd kuuluu muun muassa vastuualueiden jako pelastus- ja
ensiapuryhmille onnettomuuden sattuessa ja samaan aikaan johtaa
jarjestysmiesryhmia ja muuta turvallisuusorganisaatiota. Joissakin isoissa
tapahtumissa on katsottu parhaaksi perustaa pelastustoimelle ja poliisille
yhteinen tapahtuman aikana toimiva johtokeskus tai johtopaikka. Na&in
esimerkiksi onnettomuustilanteissa tehokas johtaminen voidaan aloittaa ilman

viiveita.

Oppaan seuraavan taulukon tarkoituksena on avata tapahtuman jarjestajan
viranomaiskalenterin ~ ohjelmaa. Alla on esitetty esimerkinomaisesti
kaksipaivaisen musiikkifestivaalin tilaisuuden jarjestajan viranomaiskalenterin
ohjelma. Tapahtumaan on arvioitu osallistuvan 15 0000 vierailijaa paivaa
kohden.
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5 kuukautta ennen tapahtumaa

2 kuukautta ennen

1 kuukausi ennen

1 viikko ennen

1 tunti ennen tapahtumaa

Tapahtuman aikana

Viikko-kuukausi

tapahtumaa tapahtumaa tapahtumaa tapahtuman jalkeen
Kun jarjestaja on ilmoittanut Toinen Kolmas Tapahtuman Kaydé&an lapi tapahtuman | Turvallisuusvastaavat | Kaydaéan vielé lapi
poliisille tapahtuman viranomaispalaveri | viranomaispalaveri | jarjestajalle turvallisuusasiat ja kokoontuvat kolmen tapahtuman kulku
ajankohdan ja aikataulun, toimitetaan toimintaohjeet. tunnin valein. yhdessa
pidetdan lupaviranomaisen Palaverin siséltodon | Tassé palaverissa lupaviranomaisen pelastuslaitoksen ja
toimesta viranomaispalaveri. kuuluu edellisen on viranomaisten toimesta Mukana ovat tapahtuman | Turvallisuusvastaavat | poliisin kanssa.
palaverin muistion | vuoro esittdd omat | lupapaattés turvallisuuspaallikko voivat kokoontua

Lupaviranomainen kutsuu
koolle tapahtuman johdon,
turvallisuuspaallikon, ja
pelastusviranomaisen. Sen
liséksi voidaan kutsua
rakennusvalvonta-, ymparisto-
, jaterveysviranomaiset, jos se
nahdéaan tarpeelliseksi.

Tassé palaverissa
yleisdtapahtuman johto ja
turvallisuuspéaallikko esittavat
suunnitelmansa listassa
olevista asioista kuten
myyntipisteiden
sijoittelusta,pelastusreiteista,
tilapéisista rakennelmista,
palovartiointivalmiudesta,
ensiapuvalmiudesta,
jarjestyksenvalvonnasta ym.

késittely ja avoimet
selvityksessa
olevat asiat.

Tapahtuman
jarjestajalla tulee
olla luonnokset
pelastus- ja
turvallisuussuunni
telmasta
viranomaisia
varten.

lupaehtonsa
tapahtuman
jarjestamiselle.

Annetut lupaehdot
kirjataan
kihlakunnan
toimesta
viranomaisten
yhteiseen
lupaluonnokseen.

yleisdtilaisuuden
jarjestamisesta.

Seuraavan viikon
aikana jarjestgjan
tulee toimittaa
lupaehtojen
vaatimukset
(selvitykset ja
suunnitelmat)
viranomaisille.

sekd tapahtumassa
paivystavat pelastus- ja
poliisihenkilsto ja
mahdollinen
johtokeskushenkildsto.

Toimintaohjeet kdydaan
lapi
turvallisuusvastaavien
kanssa poliisin toimesta.
Myo6s
radioliikenneyhteyksié
kokeillaan.

Tapahtuman
ensiapuorganisaation
seka johtokeskuksen on
oltava
toimintavalmiudessa.

myQs tarpeen
vaatiessa yhdessa
pelastusviranomaisen
ja poliisin kanssa
johtokeskukseen.

Palavereissa puidaan
lapi tapahtuman
kulkua ja mahdollisia
esiin tulleita
ongelmakohtia.

Aiheina mm.
esiintyneet ongelmat
jaonnistumiset.

Palaverista laaditaan
muistio, jonka
perusteella toimintaa
voidaan kehittaa
seuravaa tapahtumaa
varten.

Jalkipuinnilla onkin
suuri painoarvo, jos
tilaisuus toistetaan
samalla alueella vuosi
toisensa jalkeen.

Taulukko 4. Viranomaiskalenterin ohjelma.
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5 TARKISTUSLISTA

Yleisotilaisuudessa huomioitavat luvat ja ilmoitukset:

O

O

O O O O

(|

Maanomistajan lupa, Kiinteistoliikelaitos (likuntapaikkojen kohdalla
Liikuntapalvelukeskus)

lImoitus yleisétilaisuuden jarjestamisesta poliisille viim. 5 vrk ennen
tilaisuutta, Varsinais-Suomen poliisilaitos

Liikenteenohjaussuunnitelman toimittaminen, Varsinais-Suomen
poliisilaitos

Pelastussuunnitelma viim. 14 vrk ennen tapahtumaa, oman alueen
pelastuslaitos

Avotulen teko (esim. lohen loimutus), Varsinais-Suomen pelastuslaitos

Pyrotekniikan kayttd viim. 5 vrk ennen tapahtumaa (huom. panostajan E-
patevyys), Varsinais-Suomen pelastuslaitos

llotulitusnaytokset viim. 7 vrk ennen tapahtumaa (vain Tukesin
hyvaksyma tapahtuman jarjestaja), Varsinais-Suomen poliisilaitos

[lImoitus elintarvikkeiden tilapéaisesta myynnista,
ymparistonterveydenhuolto

Anniskeluoikeuden anominen, jos tilaisuudessa on alkoholitarjontaa,
aluehallintovirasto (yleensa ravintoloitsija hoitaa)

Tupakan  myyntilupa noin 4  viikkoa ennen tapahtumaa,
ymparistdterveydenhuolto (Valvira)

Kuluttajaturvallisuuslain mukaan kirjallinen ilmoitus seka
turvallisuusasiakirja  toimitettava, jos palvelu sisaltda riskeja,
ymparistdterveydenhuolto

Jatehuoltosuunnitelman toimittaminen, ymparistonsuojelutoimisto
Meluilmoitus, viim. 30 vrk ennen tilaisuutta, ymparistonsuojelutoimisto
Rakennus- ja toimenpideluvat, rakennunvalvontatoimisto

Maasto- ja vesilikennelain edellyttavéat luvat, ensin alueen omistajan
kirjallinen lupa, myds ymparistonsuojelutoimisto

Tilapéinen leirintdalue vim. 3 kk ennen toiminnan aloittamista,
ymparisténsuojelutoimisto
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Gramex ja Teosto, verkosta tai puhelimitse

Vakuutukset, vakuutusyhtiot

Ota myds huomioon:

O

O
O
O

o Od

o o oo O

O

Onko naapuritaloja informoitu tulevasta tapahtumasta
Jarjestyksenvalvojat tilaisuuteen
Arpajaiset, Varsinais-Suomen poliisilaitos

Liikennejarjestelyihin liittyvat asiat, muista vuokrata liikennemerkit, pienet
kasi —liikennemerkit ym.

Joukkoliikennejarjestelyt (mm. linja-auto- ja junakuljetukset)

Majoitustarve (hotellit, motellit, mokkikylat, asuntoautot ja —vaunut seka
leirintaalueet)

S4an  huomioiminen  (mm. rankkasateet, tuuli, pyorre- ja
syoksyvirtaukset)

Energiahuollon saatavuus, Turku energia
Teleliikenteen parantaminen, teleoperaattori
Talous- ja jatevesihuolto, Turun vesiliikelaitos

Hygieniset jarjestelyt (tarvittava maara kaymaloita ja kasienpesupaikkoja)
ja jatehuolto kuntoon

Tapahtumapaikan siivoaaminen valitttmasti tapahtuman jalkeen ja
paikan saattaminen samaan tilaan kuin ennen tilaisuutta

Saavutettavuus

Yhteystiedot I16ytyvat seuraavasta kappaleesta 6 Yhteystiedot.
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6 TURUN SEUDUN LUPAVIRANOMAISTEN
YHTEYSTIEDOT

Maanomistajan lupa, Kiinteistoliikelaitos, Maanhankinta ja is&nnéinti
Kaisa Kauma-Laula puh. (02) 262 4136, kaisa.kauma@turku.fi

Liikuntapaikat, Liikuntapalvelukeskus
Asiakaspalvelu puh. (02) 262 3232, liikunta.varaukset@turku.fi

[Imoitus yleisotilaisuuden jarjestamisestd, Turun poliisilaitos, Lupa-asiat
Poliisin lupaneuvonta puh. 071 874 0261, lupahallinto.varsinais-suomi@poliisi.fi

Lupapalveluiden vastaanotto ma, ke-pe 08.00-16.15 ti 9.00-16.15
Vuoronumerojen jakaminen paapoliisiasemalla lopetetaan klo 15.00

Ajan voi my0s varata etukateen hakemuksen jattamista varten
ajanvarauspalvelussa.

Pelastussuunnitelma, Varsinais- Suomen Pelastuslaitos/ Riskienhallinta
Puh. (02) 263 3111, pelastuslaitos.riskienhallinta@turku.fi

Alkoholin anniskeluluvat, Lounais- Suomen aluehallintovirasto/ Alkoholilupa-
ja valvonta-asiat

Alkoholiylitarkastaja Heikki Jarkia puh. 040 591 0369 (Turku, Lupa- ja valvonta-
asiat)
heikki.jarkia@auvi.fi

[Imoitus elintarvikkeiden tilapéisestd myynnistd, Ymparistéterveydenhuolto
Paivystava terveystarkastaja puh. (02) 2661073,
ymparistoterveydenhuolto@turku.fi

Tupakkatuotteiden myynti, Valvira, Tupakka-asioita kasittelevat asiantuntijat
Valviran puhelinvaihde: 0295209111, tupakka@valvira.fi

Kuluttajaturvallisuus, Ymparistdterveydenhuolto, Kuluttajaturvallisuusvalvonta
terveystarkastaja Satu Ylhainen puh. 044 907 3697,

terveystarkastaja liris Henriksson puh. 044 907 3695

etunimi.sukunimi@turku.fi

Meluilmoitus, Ymparistonsuojelutoimisto, llma ja melu
ymparistoinsindori Helena Pakkala puh. 02 262 3431, 050 342 4631
helena.pakkala@turku.fi
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Yleisotilaisuuden jatehuoltoilmoitus, Ymparistonsuojelutoimisto, Jatteet ja
kierratys

ymparistoinsinoori Fredrik Klingstedt puh. 02 2623421, 044 907 5991
ymparistotarkastaja Petri Uggeldahl puh. 02 262 3150, 050 565 0150
etunimi.sukunimi@turku.fi

Maasto- ja vesiliikennelain edellyttamat luvat, Ymparistonsuojelutoimisto
Asiakaspalvelu ma-to 8.25-15.45, pe 8.15-15.00

Puh. 02 262 4300, ymparistansuojelutoimisto@turku.fi

Vedet:

ymparistonsuojelusuunnittelija Olli-Pekka Maki puh. 02 262 3461, 050 557 3138
ymparistotarkastaja Tiina Liira puh. 02 262 3462, 040 527 7986
etunimi.sukunimi@turku.fi

Tilapaisen leirintdalueen perustaminen, Ymparistonsuojelutoimisto
Puh. 02 262 4300, ymparistonsuojelutoimisto@turku.fi

Rakennus- ja toimenpideluvat, Rakennusvalvontatoimisto
lupa-arkkitehdit puh. 02 262 4700, puhelinaika ma, ti ja to 10.00-12.00
vastaanotto ilman ajanvarausta pe 9.00-12.00,

muina aikoina varaa aika puh. 02 262 4700

rakva@turku.fi

Musiikinkayttéluvat, Gramex ja Teosto

Gramex:

alue-edustaja Olli Hanninen puh. 040 566 9812
yleisétilaisuudet Pirjo Salmela puh. 09 6803 4024
etunimi.sukunimi@gramex.fi

Teosto:

Teoston asiakaspalvelu puh. 010 808 118, teosto@teosto.fi

Vakuutukset, Vakuutusyhtiot
Sahkd, Turku Energia puh. 0800 02500
Vesi, Turun Vesiliikelaitos, puh. (02) 2633 2292

Yhteystiedot paivitetty marraskuu 2012
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Haastattelujen saatekirje

Hei!

Teen opinndytetyota aiheena Yleisotilaisuuksien jarjestdmisopas. Toimeksiantajani on
Kulttuurivarikko, luovien alojen toimijoiden neuvonta- ja koulutuspalvelu Turussa. Tyoni
ohjaajana toimii Anna Pikala.

Yleisotilaisuuden jarjestamisopas toimii yleisétilaisuuden jarjestajan apuvélineena lupa- ja
iimoitusasioiden viidakossa selventaen jarjestajalle mitd lupia tulee hakea, milloin luvat on
haettava ja keneltd luvat haetaan. Oppaassa on huomioitu yleisétilaisuuden jarjestamisen
kuntakohtaiset maaraykset, ja opas on tehty palvelemaan yleisétilaisuuksien jarjestajia Turun
alueella. Oppaan tarkoituksena on myds helpottaa jarjestdjan ja viranomaisen/asiantuntijan
yhteisty6ta. Kartoitan haastattelun avulla sudenkuoppia, joihin jarjestdja saattaa térmata.
Haastattelukysely on osoitettu Turun Kulttuuripddkaupunkivuoden suunnittelussa ja
toteutuksessa mukana olleille viranomaisille/asiantuntijoille.

Nyt kysynkin teiltd halukkuuttanne vastata haastatteluun, jotta asiantuntijuutenne ja
kokemuksenne saataisiin tulevaan oppaaseen auttamaan yleisttilaisuuksien jarjestgjia ja
samalla helpottamaan myos viranomaisen tyota.

Suoritan puhelinhaastattelun maanantaina 15.10. ja tiistaina 16.10. teille sopivana ajankohtana.
Myds muut paivat ovat mahdollisia haastattelulle, jos kyseiset paivat eivat sovi teille.

Toivon vastaustanne puhelinhaastatteluun sahkopostitse viimeistddn perjantaina 12.10.2012.
Laitattehan vastausviestiin teille sopivan kellonajan seka puhelinnumeronne.

Huom. opinnédytetyd julkaistaan kaikille avoimessa opinnaytetdiden sahkoisessé kirjastossa
Theseuksessa. Haastateltavien nimid ei oppaassa mainita. Haastattelut nauhoitetaan

vastausten purkamisen helpottamiseksi. Jos nauhoittaminen ei sovi teille, mainitsettehan siité
vastausviestissanne.

Haastattelun kysymykset:

1. Mika aiheuttaa eniten epaselvyyksia viranomaisen/asiantuntijan ja yleisétilaisuuden jarjestajan
valilla?

2. Miten ne voitaisiin valttaa?

3. Mihin tapahtumanjarjestajien tulisi mielestdnne kiinnittdd erityistda huomiota tapahtuman
suunnittelussa, toteutuksessa ja jalkihoidossa viranomaisen/asiantuntijan nakdkulmasta?

4. Onko teilla mielessanne asioita, joita haluaisitte mainittavan tulevassa oppaassa paremman
yhteistyon saavuttamiseksi liittyen esimerkiksi yhteydenottoihin, neuvotteluihin,
ennakkotarkastuksiin,  kayttdonottotarkastuksiin  tai tapahtumanaikaiseen yhteydenpitoon
viranomaisen/asiantuntijan ja jarjestajan kesken?

Lopuksi vapaa sana:

Kiitos ajastanne ja ajatuksistanne.

Yhteistyoterveisin

Ellenita Tervonen
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