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vista analyysia ja siirryn omien voimavarojeni hahmottamiseen. Mietin
omaa koulutuspohjaani, kokemuksiani ja vahvoja puoliani yrittdjana. Tasta
siirryn suunnittelemaan, kuinka tulen kayttamaan opittuja taitojani omassa
yrityksessani tulevaisuudessa.

Tutkimus on kuvaileva ja perustuu omiin kokemuksiini yrittajana seka eri-
laisista yrittajakoulutuksista saamaani materiaaliin. Lahimmaéksi tiedonke-
ruun menetelmaani tulee osallistuva havainnointi, vaikken kuvaile proses-
siani tutkimusmaisen tarkasti. Opinnaytetydssani yritan l6ytaa vastauksen
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taamalla tahan kysymykseen oletan, etta yrittdjyydesta kiinnostunut lukija
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innostuu ehka itsekin kokeilemaan yrittajyytta.
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1 JOHDANTO

Entrepreneurs are dreamers.
They open doors rather than close them.
- Michael E. Gerber, entrepreneur

Olen Jessica Maria Cederberg, suomalaiskanadalainen 31-vuotias opiske-
lija, vartija, koulutusvalvoja, sihteeri, eraopas, luonto-opas, retkeilija, oma-
toimimatkailija, urheilija, laulaja, nayttelija, tanssija, valokuvaaja, taiteilija,
kasitydlainen, suunnittelija, myyja — yrittaja. Yhteen asiaan keskittyminen
on ollut minulle aina pieni haaste, koska haluan tietda kaikesta kaiken.
Haluan osata tehda kaiken itse, vaikka saisin jakaa tehtavat muille tehta-

vaksi, koska rakastan uusien asioiden oppimista.

Kipin& yrittajyyteen iski, kun k&vin ensimmaisen yrittajyyskurssin vuonna
2006. Meilla on aina ollut tapana perheessa kertoa toisilemme asioista,
joita olemme oppineet, kirjoista, joita suosittelemme luettaviksi, tai keskus-
tella muuten vain mielenkiintoisista asioista. Kenties tama on syy, miksi
meill&a kaikilla sisaruksilla alkoi kipina yrittajyyteen samoihin aikoihin — ja se

iski lujaa meihin kaikkiin.

Ensimmainen kirja, joka vaikutti ajatusmaailmaani, oli Tim Ferrissin The 4-
Hour Workweek. Siita se kaikki lahti, minun suhteeni yrittajyyteen. Taman
jalkeen aloitin lukemaan maaratietoisesti muita yrittajyyteen liittyvia kirjoja
l&pi ja samalla my6s muokkaamaan elamantyyliani tehokkaammaksi.
Naista luetuista kirjoista paallimmaisena tulevat mieleeni Kiyosakin Rich
Dad, Poor Dad ja Gerberin The E-Myth Revisited. Halusin saada enem-
man aikaan vahemmalla ponnistelulla, ja tama vaati sita, ettd omaksun
erilaisen elaméntavan. Tehokkuus tulee ajatuksista. Se on treenattu luon-
teenpiirre, jota taytyy myos yllapitdd. Otin muun muassa tavaksi kuunnella
aina urheillessani ja koulumatkan aikana audiokirjoja musiikin sijasta.
Vahvistin tietoisesti koko ajan itsessani luonteenpiirteita, joita pidin yritta-
jalle kannattavina piirtein&. Jatkan sita edelleenkin tietoisesti, silla tavoit-

teeni yrittajyyden suhteen ovat korkealla.



Perustin toiminimen ElAman Jano vuonna 2010, kun valmistuin eréa- ja
luonto-oppaaksi. Vuoden kestavassa koulutuksessa ymmarsin, etta olen
vihdoin 16ytanyt alani. Olen laulava erdopas! Oli ihanaa keikkailla, mutta
toita oli tehtava ihan hulluna saadakseen palkkansa, enka misséaan tapa-
uksessa halunnut menettaa intohimoani ymparivuotiseen retkeilyyn. Ol
I6ydettava keino, jolla parantaa tuottavuutta, mutta pitaa ilot iloina.

Piti [6ytaa jokin valimaasto.

Paamaaratietoisesti ja intohimoisesti luin kirjoja yrittajyydesta. [Imoittau-
duin kursseille oppiakseni kirjanpitoa, palkanlaskentaa, liike-elaman ma-
tematiikkaa, ekonomiaa, esimiesosaamista jne. Halusin osata kaikki ne

taidot, jotka edesauttavat yrittajaa menestymaén. Ennen kaikkea halusin
ymmartaa bisnesmaailmaa. Selasin paivasta toiseen nettisivustoja saa-
dakseni inspiraatiota ja ideoita sek& oppiakseni verkkomyynnista ja sosi-
aalisesta mediasta. Imin itseeni kaiken tiedon, mitéa kykenin.

Tama opinnaytetyd on tutkimusmatkani kohti yrittajyytta. Kuten tiivistel-
massa toin jo esiin, kvalitatiivisena tutkimusmenetelméané kaytan osallistu-
vaa havainnointia ja osaksi myds raportointia kokemuksistani, ja yritan
|oytaa vastauksen siihen, mita tietoja ja taitoja itse tarvitsen menestyakse-
ni yrittdjana. Osallistuvassa havainnoinnissa tutkija on luonnollinen osa
tilannetta tai tapahtumaa. Han on osa yritysta tai organisaatiota ja paattaa

tutkia samaa organisaatiota tavalla tai toisella. (Rasanen 2012, s.14.)

Aluksi pohdin yleisesti yrittajyyteen liittyvi& asioita, joita olen vuosien aika-
na oppinut. Taman jalkeen kayn lapi lyhyesti yrityksen perustamiseen ja
kaynnistamiseen liittyvia asioita. Neljdnnessa luvussa palaan omiin poh-
dintoihini yrittdessani yhdistaa kaikki voimavarani loytadkseni oman paik-
kani yrittajana. Viimeiseksi hahmottelen, minkalainen on tuleva yritykseni,
mita on otettava huomioon, ja mitd tuotteiden kokeiluissa on selvinnyt. Li-
saksi viela mietin viela lapikaytya prosessia — seka yrittajyydessa etta

opinnaytetydssani.



2 MITA TARVITAAN MENESTYVAN YRITYKSEN LUOMISEEN?

Having a clear vision for your dream is what will enable
you to create something amazing!
- Michael E. Gerber, entrepreneur

2.1 Pohdintaa yrittajyydesta

On vaikeaa hahmottaa, kuinka paljon taytyy oikeastaan ottaa huomioon
yrityksen rakentamisessa. Etenkin, kun yrittajyyskurssilla opitaan lahinnéa
perustamiseen liittyvid asioita, kuten esimerkiksi liiketoimintasuunnitelman
laatimista. Opitaanhan tietysti laatimisen yhteydessé paljon, koska joudu-
taan kdymaan yritykseen liittyvia perusasioita lapi, mutta kaikki jaa aika

lailla pintaraapaisuiksi, jos ei itse perehdy enemman yritysmaailmaan.

Yrittajyys on opittu ja omaksuttu elaméantapa. Kun yrittajaelaméantapa on
omaksuttu, siita tulee kantava voima, joka puskee eteenpain vaikeuksista
huolimatta. Siita tulee intohimo. Uskon, etta vasta talléin on mahdollista

menestya yrittajana.

Ihmisten luonteenpiirteet ohjaavat heidan menestymistaan. Esimerkiksi
itse olen perusluonteeltani analyyttinen. Toisin sanoen mietin jokaista asi-
aa niin monesta nédkdkulmasta kuin mahdollista. Tamé usein vaikeuttaa
paatoksen tekoani, silla joka asiassa naen sekéa hyvat etta huonot puolet,
ja sitten punnitsen, ettd kumpi nyt sitten on varmasti se parempi vaihtoeh-
to. Saattaisi olla helpompaa, jos olisin jyrkempi mielipiteisséani. Toisaalta
talldin olisi vaarana putkikatse, ja mielestani esimerkiksi esimiehena toi-
mimisessa sekéa henkildstbhallinnossa tarvitaan joustavaa arviointia. Siina
on elettdva seka reaaliajassa etta tulevaisuudessa ja otettava huomioon

tyontekijoiden hyvinvointi.

Taiteilijaluonteeni ansiosta minulla on hyva mielikuvitus, mik& on mielesta-
ni aarimmaisen tarkeaa yrittajalle. Innovatiivisuus on perusta esimerkiksi
brandayksessé, jossa on luotava omanlaiset muista poikkeavat tuotteet,

mutta kuitenkin sailytettava tietynlainen samanlaisuus brandattyjen tuottei-



den valilla. Mielen on oltava avoin; mikdan ei ole mahdotonta, taytyy vain

keksia ratkaisu.

Suunnitelmallisuus ohjaa aikatauluja. Itse asiassa kaikenlainen suunnittelu
on minulle l&hell& sydanta, mutta valitettavasti aikatauluista kiinni pitAmista
minun on harjoiteltava vield, silla se on ehdottomasti myds yksi perusta
menestymiselle. Tiedan erittain hyvin, ettad asiakkaana haluan saada tuot-
teen tai palvelun tietyssa ajassa — mieluiten heti, mutta kunhan edes ensi
vilkkoon mennessa. Yrittajana on siis pohdittava, milla tavoilla tuotteet
myydaan. Onko kivijalkamyymala oikea vaihtoehto tuotteillesi ja asiakas-
kunnallesi, vai onko verkkokauppamyynti sinun kohdallasi parempi vaihto-
ehto? Tahan paatbksentekoon tarvitaan taas laskentaa. Numeroiden tul-

kitseminen on haastavaa, mutta aarimmaisen kannattavaa.

Kaikkein tarkeinta yrittdjalle on osata myyda. On tunnettava asiakaskun-
tansa ja osattava markkinoida tuotteitaan juuri heille. Kaikki maailman ih-
miset eivat voi olla asiakaskuntaasi, silla jokaisella on oma arvomaailman-
sa, joka ohjaa heidan henkilokohtaista elamaansa. On siis tiedettava, ke-
nelle myyt, miksi tuote on juuri hanelle tehty ja miten tuote parantaa hanen
elamaénsa. Saattaa esimerkiksi olla lievasti sanottuna haastavaa myydéa
automekaanikkoteiniopiskelijalle Ming-dynastian aikaista vaasia. Tokihan
tamakin onnistuu, jos markkinointi on hyva. Tehokkaan markkinoinnin
avulla tuotteet saavat nakyvyytta, ja parhaimmissa tapauksessa niista voi
tulla jopa trendi. Sosiaalinen media ovat yksi kanava, jonka kautta voidaan

rummuttaa tuote ihmisten tietoisuuteen.

On siis monta asiaa, jotka taytyy ottaa huomioon toimiessaan yrittajana. Ei
riita, etta yrityksella on myytavia tuotteita. Tarvitaan organisointia, strate-
gista suunnittelua, omaksumis- ja muuntautumiskykya seka myds paa-
maaréatietoisuutta ja karsivallisyytta. Ihmisiad pitaa osata lukea ja tulkita, ja
heidan toimintaansa on osattava my6s ennakoida. Yrittajan ei tarvitse tie-
tenkdan hoitaa kaikkea itse, mutta h&nen on tiedettava, mihin h&n on
palkkaamassa henkilokuntaa. Han maarittada, mité tuleva tyontekija tulee

tekemaan, koska hanethan nimenomaan palkataan tekemaan yrittajan



puolesta yrityshallinnan eri osa-alueita. Tyontekija on arvokas yrityksen ja
yrittdjan resurssi, joka auttaa yrityskokonaisuuden hallintaa. Tyontekija

auttaa omalla panostuksellaan organisaatiota menestymaan.

2.3 Asiakkaan ndkdkulma

Paras tapa opetella tunnistamaan asiakkaan ostokayttaytymista on tutkia
omaa kayttaytymistaan. Millainen asiakas sina itse olet? Ostatko hetken
huumassa tavaroita? Jos, niin missa tilanteissa? Arvostatko myyjien apua
myyntitilanteessa vai housevatko karvasi pystyyn jo pelkastaan siita, etta
myyja ottaa askeleen lahemmaksi sinua? Ja taas — missa tilanteessa,
missa olotilassa? On oltava tarkkana omien tuntemustensa kanssa, silla
juuri nuo tuntemukset ovat ostojen takana. Ihminen ostaa tunteita ja tun-
temuksia. Han ostaa iloa, han ostaa ylpeyttd, han ostaa onnellisuutta —
nautintoa. Han ostaa myos haaveita ja unelmia — odotuksia ja tulevaisuu-

den kuvia: haaveen rokkitahteydesta, mielikuvia taydellisesta perheesta..

Ostamisella tyydytetaan jokin tarve. Jotakin puuttuu elamastéa. Esimerkiksi
tarve olla onnellinen saa ihmisen ostamaan asioita, joita h&n yhdistaa on-
nellisuuden tunteeseen. Tai jos henkil6 on vanhemmiten passivoitunut ja
lihonut entisesta aktiivisesta elamastaan, hanella mita luultavimmin on tar-
ve tuntea itsensa jalleen nuoreksi ja menevaksi. Kaikilla on tarve olla viela
parempi versio itsestaan. Jos on esimerkiksi ihminen, joka on aina ollut
todella kaunis, saattaa kaivata elamadansad enemman syvyytta. Se, minka
han kokee syvyydeksi, tietysti voi hiukan vaihdella, mutta perusajatus py-
syy samana. Tai jos elda lahes taydellisessa perheidyllissa, voi olla, ettéa
kokee kaipuuta spontaanisuuteen ja ravakkyyteen.

Ihmisen perustarpeita ovat katto paan paalla, ruoka ja vesi. llman perus-
tarpeiden tyydyttymista elaminen on huomattavasti haastavampaa. Tall6in
oman arvomaailman tarkeimmaksi arvoksi tulee selviytyminen — niin sa-
nottu taistelu elamasta. Mita tama tarkoittaa asiakkaan nakdkulmasta?
Edullisuus on tarkeinta. TAhan asiakaskuntaan kuuluvat niukoilla varoilla

elavat henkilot ja perheet: opiskelijat, tyottomat, kroonisesti sairastelevat



henkilot.. Heille on tarkeaa taloudellinen selviytyminen, ja siksi rahan arvo
nousee tarkeaksi. Arkipaivan asiakkaana han on paivittaistuotteiden hin-
nasta tarkka, etsii tarjouksia ja tinkii h&nelle vahemman tarkeista ominai-
suuksista, esimerkiksi ruuassa han saattaa tinkia laadusta saadakseen
enemman ruokaa. Esimerkiksi mielikuva opiskelijanuoresta, jonka paaasi-

allinen ruoka koostuu makaronista ja tonnikalasta, lienee tuttu?

Pitkan aikaa rahallisissa vaikeuksissa olleet saattavat tulla ajan mittaan
myos todella vaativiksi ja tdten haastaviksi asiakkaiksi, silla heille rahan-
saanti on niin ison vaivan takana, etta heille syntyy tarve taistella siita.
Heilla pitéda olla mielessdan hyva perustelu, miksi he kayttavat vahaisia
varojaan tuotteeseen, ja tasté syysta yleenséa odotuksetkin ovat korkealla,
jolloin pettymyksen mahdollisuus on suuri. Toisaalta rohkenen vaittaa, etta
juuri n&ma, joilla on niukasti rahaa, ovat herkimpia ostamaan hetken mieli-
johteesta, koska he saavat ostamisen ja omistamisen tunteesta niin hyvan

olon. He ostavat itsearvostusta.

Kun ihmisella on perustarpeet tyydytetty eika rahasta ole pulaa, ostami-
seen taivuttaa halu helpottaa elamaansa ja lisata arkeen mukavuutta. Ote-
taan vaikka esimerkiksi puukko, jota on kaytetty alunperin jokapaivaisena
yleistyOkaluna. Silla hoitui heinaseipaiden teroitus, sytykkeiden valmistus,
leivan leikkuu, kalojen perkaus, karjan tai riistan teurastus, parranajo jne.
Enta nykyaan? Puukkoa on jalostettu monenlaisiksi erilaisiksi veitsiksi eri
kayttotarkoituksia varten. Nyt yhden puukon sijasta halutaan erilaisia veit-
sia eri tarkoituksiin: puukko vuolemiseen, ruokien laittoa varten terava ja
silealaitainen kokkiveitsi, sahalaitainen veitsi helpottamaan pihvin syomis-
ta, pyorealaitainen veitsi arkikayttoon, kuten voin levittamiseen — kotitalou-

dessa voi olla kymmenia erilaisia veitsia, ja yleensa onkin.

Mukavuuden tavoittelu on syntynyt vaurastumisen my6ta. Ennen vanhaan
huonekalut tehtiin kestaméan sukupolvelta toiselle (Niemi 2006, 28). Puu
oli tarkein valmistusmateriaali. Nykypdaivana taas, koska meista on tullut
yha mukavuudenhaluisempia, tingimme kestavyydesta saadaksemme

mukavampia huonekaluja. Ostamme mieluummin ultrapehmedan niskatuel-



lisen nojatuolin kuin tukevan, puusta tehdyn nojatuolin. Mukavuudenhalu
nakyy myos vaatetuksessamme: me kaytdmme Reinoja ja Crocseja, kul-
jemme collegehousuissa, haluamme rentoja, letkeita ja ihoa hivelevia
vaatteita.. Ei riitq, etta tuote hyva ja kestava, sen on luotava tunne turvalli-
suudesta, ystavyydesta, onnellisesta illasta kynttilanvalossa..

Mit& sitten ovat ylellisyystuotteet ja miksi niita ostetaan? Ylellisyyksien
hankinta alkaa, kun ihmisen tulot ovat suuremmat kuin menot. Syntyy vai-
he, jolloin tavalliset tuotteet eivat enaa riita tyydyttdmaan tarpeita. Luksus-
tuotteita ostetaan, koska ne edustavat jotakin. Ne edustavat rikkautta,
unelmia ja mahdollisuuksia. Tuotteen ulkon&kd ja brandaaminen ovat erit-
tain tarkeita luksustuotteissa, ja niiden hinta maarittaéa tuotteen statuksen
asiakkaiden keskuudessa. Ylellisyyksiksi voidaan myds lukea hyvinvointi-
tuotteet, kuten luomuruoat, yrttiuutteet ja kosmetiikkatuotteet, silla my6s
nama edustavat jotakin suurempaa. Hyvinvointituotteet edustavat terveyt-
ta, henkista ja fyysista hyvinvointia, kauneutta ja puhtautta — mielikuvia
onnellisesta, taydellisesta elamasta. Hinta on korkea, kuten myds status.

Millainen on sitten tyytyvainen asiakas? Han ostaa uudelleen, kertoo
eteenpain hyvista kokemuksistaan ja on lojaali. (Blomster 2012, 38.) Eiko
vain? Kun asiakas on kaikin puolin tyytyvainen kaupankayntiin, asiakas
pysyy asiakkaana. Ja mitd enemman positiivisia kokemuksia han saa kau-
pankaynnista yrityksen kanssa, hanen arvostuksensa yritysta kohtaan
kasvaa. Sen jalkeen, kun yritys ymmartaa asiakkaan tarpeet, heidan suh-
teensa syvenee entisestaan. Asiakkaalle osataan tarjota juuri sitd, mité
han kaipaa.



Asiakkaan ostoprosessi

Kuva 1. Blomster, M. 2012. Markkinoinnin perusteet (K1007LI), s. 41.
Oulun ammattikorkeakoulu.

2.3 Tuotesuunnittelu, brandays

Brandi on yrityksen luoma identiteetti tai imago tuotteelle, joka on suunni-
teltu kuluttajien valittomasti tunnistettavaksi (Blomster 2012, 32). Kuten jo
edellisessa kappaleessa mainitsinkin, brandéayksessé asiakkaan kokema
arvo on tarkeda. Musiikin ja teatterin alalla, kuten myds erdoppaan amma-
tissa, brandays usein kohdistuu henkilodon, eli henkild brandataan tuot-
teeksi ja hédnelle luodaan imago. Suunnittelussa otetaan talléin huomioon

muun muassa osaaminen, henkilén ulkon&kd, luonne ja karismaattisuus.

2.4 Markkinointi ja myynti

Markkinointi on asiakkaan tarpeiden, halujen ja kysynnan tyydyttamista.
Mitd ndma peruskasitteet sitten tarkoittavat? Tarpeella voidaan kasittaa
tilaa, jossa ihminen tuntee puutosta jollakin elamansé alueella. Halulla tar-
koitetaan tapaa, jolla pyritaan tyydyttdmaan syntynytta tarvetta. Kysynta
on taas halua yksittdiseen tuotteeseen, jonka haluaa ja joka on mahdollis-
ta hankkia. Ja tuote on jotakin, jota voidaan tarjota markkinoille havaitta-
vaksi, hankittavaksi, kaytettavaksi tai kulutettavaksi, mika tyydyttaa tar-
peen tai halun. (Blomster 2012, 30.)
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Markkinointiajattelun mallit

1. Tuotantosuuntautuneisuus: suuremmalla tuotantoméaarélla parempiin
katteisiin.

2. Myyntisuuntautuneisuus: mainonta ja myynti agressiivista.
Myyntivolyymi tdrkedmpi, kuin asiakkaan tyytyvaisyys.

3. Kysyntdsuuntautuneisuus: kohdistuu asiakkaitten lisdksi mahdollisiin
asiakkaisiin. Asiakaspalaute -> kehitetédén ja parannetaan tuotetta.

4. Asiakaskeskeisyys: tuotteen erilaistaminen erilaisille asiakkaille.
Vaihtoehtona erikoistuminen ja jonkin erityisen asiakassegmentin
palveleminen. Lédhtékohtana asiakkaan tarpeet.

5. Suhdeajattelu: suhteen aloittaminen, ylldpitdminen ja lopettaminen (1).
Asiakassuhteen kustannus.

QUL UNIVERSITY OF e
APPLIED SCIENCES —

Kuva 2: Blomster, M. 2012. Markkinoinnin perusteet (K1007LlI), s. 28.

Oulun ammattikorkeakoulu.

Fyysisen tuotteen markkinoille tuominen ja myynti on samanlaista kuin
esimerkiksi ohjelmapalvelutuotteissa. Tuote suunnitellaan, sitten hankitaan
tarvittavat tyontekijat ja rekvisiitat, ja taman jalkeen valmistetaan tuote.
Kun tuote on valmis, voidaan aloittaa tuotteen myyminen. Ohjelmapalvelu-
yrityksissa tosin myyminen kannattaa aloittaa jo tuotteen harjoitteluvai-
heessa, jotta puskaradio saadaan liikkeelle. Budjetti ja kustannukset las-
ketaan jo suunnitteluvaiheessa, mutta kun tuote on valmis, voidaan miettia
viela lopullista hintapyynt6a. Hintaan vaikuttavat tuotteen kokonaiskustan-

nukset seka kilpailijoiden hintapyynnot samankaltaisista tuotteista.

Tuotteen valmistus > Tuotteen myyminen

e o s e

Kuva 3. Blomster, M. 2012. Markkinoinnin perusteet (K1007LlI), s. 44.

Oulun ammattikorkeakoulu.
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Blomster tuo esille Markkinoinnin perusteissa (2012) markkinoinnin
tavoitteet:

* tuotteen/palvelun/yrityksen tunnetuksi tekeminen

* positiivisten mielikuvien herattdminen

* myyntitulosten aikaansaaminen

» kannattavuuden parantaminen, "nakyva tulos”

* pysyvien asiakassuhteiden luominen ja yllapitdminen

* korkea asiakastyytyvaisyys.

Makroymparisto

« poliittinen ja yhteiskunnallinen, taloudellinen, teknologinen,
demografinen, ekologinen, sosiokulttuurinen ja kansainvalinen

Mikroymparisto
« kysynta ja markkinat, kilpailu, verkostot ja kumppanit

Yritys
= sisdinen ymparisto:

liikeidea, paamaarat, strategiat,
organisaatio, resurssit, johtaminen
ja paatdksenteko, yrityskulttuuri

Kuva 4. Blomster, M. 2012. Markkinoinnin perusteet (K1007LlI), s. 60.
Oulun ammattikorkeakoulu.

2.5 Laskentatoimi

At the beginning, you must calculate the end.
- Michael E. Gerber, entrepreneur

Jokaisen yrityksen on pidettava kirjaa kaikista ostoistaan ja menoistaan.
Toiminimella tyoskentelevélle riittavat yksinkertaiset laskentatoimet ja kir-
janpito, mutta mita isompi yritys on, sen laajempia laskelmia tarvitaan. Hy-
va ja kattava laskentatoimi auttaa yritysta menestyksen tiella. Silla voidaan
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arvioida yrityksen tulevaisuuden varallisuutta, tehda paatoksia sijoitus-
mahdollisuuksista, rakentaa strategisia suunnitelmia ja optimoida esimer-

kiksi verotukseen liittyvia menoja.

2.6 Yrityksen henkilosto

Huolella valittu ja hyva henkildsto on yritykselle valtava etu. Jos
kaikki pyrkivat samaan paamaaraan, yrityksen tehokkuus ja
tuottavuus ovat hyvin kilpailukykyisia. Jos tyontekija on onnellinen
tydsséan ja tuntee olevansa osa organisaatiota, hdn on myos hyva
tyontekija. Han haluaa tehda tyonsa hyvin, koska han haluaa
yrityksen menestyvan. Han tuntee menestyvansa, jos yrityskin

menestyy.

Mielestani henkilostopaallikolla on valtava vastuu yrityksessa. Silla
jos han hoitaa tyénsa huonosti, saattaa koko yrityksen henkildst6
karsia seurauksista. Henkilostopaallikon avulla tydymparistoa
pidetaan kunnossa. Ty6hyvinvointikeskustelut ja tyopaikan
verkkokyselyn avulla tehtavat tutkimukset auttavat hahmottamaan,
missa on parantamisen varaa, ja millainen motivaatio tyotekijoilla on.
Henkilostopaallikon tehtdvana on hoitaa henkildstda ja auttaa heita
loistamaan ty6ssaan. Han on tarkkailija ja sovittelija. Han kannustaa
tyontekijaa eteenpain ja rohkaisee innovatiivisuuteen etsimalla

itsendisesti ratkaisuja haasteisiin.

2.7 Strateginen suunnittelu

Gerber (1995, 134) vannoo franchising-yritysten nimeen. Hanen mukaan-
sa yritysta suunnitellessaan on ajateltava yritysta siten, etta se tulee ole-

maan prototyyppi viidelletuhannelle samanlaiselle yritykselle.

Seka Gerberille (1995, 135) etta Ferrissille (2009, 51) ensimmainen askel
kohti menestyvaa yritysta on selvittad omat arvot sekd elaméaa ohjaavat

halut ja unelmat. En ollut ajatellut tAman olevan tarkeaa, kunnes havah-
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duin oivallukseen, ettd ilman halua ja tahtoa saavuttaa tavoitteet keinolla
mill& hyvansa — ilman intohimoa — mielenkiinto yrittamiseen lopahtaa heti
haasteiden ja vaikeuksien ilmaannuttua. Selkean vision ja suunnitelmalli-
suuden avulla on mahdollista saavuttaa tuo elaman ensisijainen maaran-

paa.

Taman jalkeen Gerberin mukaan on vuorossa strategisen tavoitteen sel-
ked maarittdminen. Toisin sanoen vastataan kysymykseen, miten yrityk-

sen on toimittava, jotta elaman ensisijainen maaranpéaa toteutuu.

Yksityisené elinkeinonharjoittajana tyoskenteleminen ei vaadi organisaat-
torista strategiaa, mutta jos toiminta kasvaa ja henkilokuntaa on palkatta-
va, on suunniteltava henkilostéjarjestelma — kuka toimii missékin ja kenen

alaisena yms.

Gerber kertoo my6s johtojarjestelman suunnittelun tarkeydesta — mene-
telmasta, jolla kaikki tyontekijat pysyvat karryilla siitd, miten yrityksessa
toimitaan missakin tilanteessa. Tata strategiaa kaytetdan hyoédyksi esimer-

kiksi vaellusretkituotteiden retki- ja turvallisuussuunnitelmissa.

Henkilostostrategiassa suunnitellaan sita, miten saadaan henkilostd puhal-
tamaan yhteiseen hiileen. Esimerkiksi jos nayttelijoiden valilla on suurta
skismaa, katsoja saattaa nahda tai vaistota sen, vaikka kyseessa olisikin
taitavat nayttelijat. Siksi voidaan ennaltaehkaistéa turhia riskeja liittamalla
strategiaan esimerkiksi tutustuttamiskaytantoja, kuten tutustumisleikkeja,
tai sitten vaikka kaytanto kayda kehityskeskusteluja saannollisesti tydym-

pariston ulkopuolella.

Markkinointistrategia on tietysti tarked& mink& tahansa kokoisessa yrityk-
sessé, koska ilman asiakkaita ei ole yritysta. Siksi silhen kannattaa myos

kayttaa hiukan vaivaa.



13

2.8 Johtaminen ja viestinta

Kaikki eivat sovellu yrityksen edustajiksi. Hyva johtaja on mielestani aly-
kas, karismaattinen, rehellinen, puhujana lahjakas, sosiaalinen ja luonteva
esiintyja. Han ei pelk&déa haasteita, muttei mydskaan ota harkitsemattomia
riskeja. Han ajattelee yritysta kokonaisuutena ja toimii myds sen mukai-

sesti.

Viestinta seka yrityksen sisalla etta ulkopuolella on tarkeda kaikin puolin.
Seka henkilostoa etta asiakkaita on pidettava ajan tasalla jatkuvasti. Pita-
mall& kaikki ajan tasalla luodaan myds luottamusta yrityksen ja ihnmisen
valilla, silla se saa ihmisen tuntemaan itsensa osaksi yritysperhettd. Taméa
osaltaan myds auttaa jalkauttamaan henkilokuntaa mukaan strategisten

suunnitelmien toteuttamiseen.

2.9 Itsensa johtaminen ja omat viestintataidot

Entrepreneurship is not just a word, but an action.
- Michael E. Gerber, entrepreneur

Our most frustrating tendency is our avoidance of
changing destructive behaviors.
- Charlie Hoehn, marketer

Rohkenen vaittaa, etta itsenséa johtaminen on varmasti kaikkein vaikein
asia yrittajyydessa: on itse asettava itselleen ty6ajat ja pidettava niista
myaos kiinni. Jollet 16yda itsekuria tydtekoon, et voi mydskddn menestya
yrittdjana. On oltava taysin rinnoin oman yrityksensé takana ja uskottava

sen mahdollisuuteen menestya.

Minussa on perfektionistin vikaa. Olen vuosien aikana onnistunut paasta-
maan irti perfektionistisyydesta jonkin verran, mutta huomaan edelleen
haastavaksi kayttda oppimiani asioita, koska pelk&d&n epaonnistumista.
Tama johtuu tietynlaisesta kokemattomuudesta, mutta kenties viela
enemman siitd, etten ole kayttanyt aiemmin mielikuvaharjoittelua. Huo-

maan myos, ettd pelkoni on vaistonvaraista, silla kun saan itseni kiinni sii-
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ta, ettd pelkaan, mitd muut ajattelevat minusta, vihastun itselleni. Vihastun,
koska sabotoin itse omaa onnistumistani alitajuisilla ajatuksillani. Kuten
asiakasvuorovaikutuksen kurssin opettajani neuvoi (Eklund 2010), on kes-

kityttava onnistumiseen.

Jo vuonna 1988 mielikuvaharjoittelu oli tarked osa urheilijan treenia.
Olympiaurheilijoille suunnatun kyselyn avulla selvisi, etta yli 99 % vastan-
neista kaytti mielikuvaharjoittelua auttaakseen itseaan valmistautumaan
kilpailuun. (Bacon 1989.) Kuten urheilija treenaa ajatuksiaan mielikuvahar-
joittelun avulla menestydkseen paremmin, on myos yrittajan treenattava
ajatuksiaan. On keskitettdva ajatuksensa kokonaisvaltaiseen menestymi-

seen.



15

3  YRITYS MIKROSKOOPIN ALLA

The best time in your life to start a business, is well,
whenever you choose. - Michael E. Gerber, entrepreneur

Kerron lyhyesti tdssa kappaleessa yrityksen perustamiseen liittyvista asi-
oista seka tuoreen yrityksen alkuvaiheista.

3.1 Yrityksen perustaminen

Yrityksen perustamisvaiheet ovat lyhyesti seuraavat:

1. Hyva liikeidea
Hyvan liikeidean I6ytamiseksi tarvitaan tarkkaavaisuutta, ky-
kya kuunnella ja ymmartaa ihmisia, motivaatiota parantaa ih-

misten elamaa jollakin tavalla seka yrittajaluonnetta.

2. Alustava liiketoimintasuunnitelma
Liiketoimintasuunnitelma auttaa yrittajaa jasentelemaéan

ajatuksiaan ja kAymaan lapi yrityksen perusasiat.

3. Rahoituksen jarjestaminen
Yleisesti ottaen yrittajan on sijoitettava rahaa yritykseensa
saadakseen yrityksen kayntiin. Rahoitusta varten on mahdol-

lista saada myo0s erilaisia lainoja.

4. Yritysmuodon ja toiminimen valinta
Yritysmuodon valintaan vaikuttaa, millainen yritys on kysees-
sa. Onko kyseessa yhden henkilon osaamisen tuotteistus?
Vai kenties monipuolisen henkilékunnan vaativa suuri tehdas?
Yritysmuotovaihtoehtoina ovat yksityinen elinkeinonharjoittaja,

avoin yhti6, kommandiittiyhtio, osakeyhtio tai osuuskunta.
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5. Yritystoiminnan luvanvaraisuuden selvittaminen
Elinkeinolaissa luetellaan joukko elinkeinoja, joiden harjoitta-
miseen tarvitaan viranomaisen lupa. Tallaisia ovat muun mu-
assa joukkoliikenne, autokoulu seka turva-ala. (Asiatieto 2012,
58.)

6. Perustamisilmoitus kaupparekisteriin ja veroviranomaisille
lImoitukset vaihtelevat tapauskohtaisesti ja riippuvat esimer-
kiksi yritysmuodosta. (Asiatieto 2012, 46.)

7. Lakisaateiset vakuutukset
Yrittajalla ei ole varsinaisesti muita pakollisia vakuutuksia kuin
yrittdjaelakevakuutus, paitsi jos toimiala tai toiminnan laatu si-

ta edellyttdvat (Suomen Uusyrityskeskukset 2011, 25).

8. Kirjanpidon jarjestaminen
Yrittajan on useimmissa tapauksissa jarkevinta keskittya itse
yrittdmiseen ja antaa kirjanpito tilitoimiston hoidettavaksi
(Suomen Uusyrityskeskukset 2011, 36).

3.2 Promotuote

Kun yritys on perustettu ja liiketoimintasuunnitelma valmis, voidaan alkaa
toimia. Yrityksen tunnetuksi tekeminen vaatii hiukan aikaa ja vaivaa, mutta
samalla se voi olla hauskaakin. Promotuotteella voidaan esimerkiksi saada
tehokkaasti puskaradio laulamaan. Word of mouth -ilmidéssa (Blomster
2012, 38) asiakas kertoo muille positiivisista kokemuksistaan, ja tallin
rummutus levidd pyramidimaisesti potentiaalisten asiakkaiden keskuuteen.
Jos kyseessa on osaamisen tuotteistus, otetaan esimerkiksi matkailuala,
promotuotteena voisi olla vaikka parin tunnin lumikenkailyretki. Hyva pro-
motuote kivijalkamyymalassa taas voisi olla joku brandikeskeinen tuote,

jotta saadaan tunnettuutta usealle tuotteelle samalla.
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3.3 Keinoja arvioida yrityksen toimivuutta

Asiakaspalaute on arvokasta tietoa, kun halutaan saada kéasitys tuotteen
menestymisesta asiakkaiden keskuudessa. Olen itse asiakkaana kuitenkin
huomannut, etten ainakaan kovin helposti viitsi antaa palautetta, ellei pal-
velu tai tuote ole ollut surkea. Kenties, jos asiakaspalautteesta saisi jotain
vastinetta, niin saattaisi olla matalampi kynnys kayttaa aikaansa antaak-
seen palautetta. Tehdessani tutkimusta metséhallituksen hankkeesta
vuonna 2010 huomasin kuitenkin, etté kirjastot ovat loistavia paikkoja jat-
taa ihmisille palautelomakkeita, silla kirjastoon tulevilla henkildilla on
yleensa luppoaikaa, ja kirjastossa he saavat rauhassa ajatellen kirjoittaa
palautteeseen mielipiteitdén. Palautelomakkeen lisaksi voi myo6s vaikka
haastatella ihmisia.

Muita keinoja, joilla voi arvioida yritysta, ovat tietysti luvut, eli menot ja tu-
lot, nyt ja tulevaisuudessa. Laskentatoimen avulla nahdaan selkeésti, mis-
sa ollaan rahallisesti. Asiakaspalautteen avulla, laskentatointa silméalla pi-

taen, tehdaan paatoksia siita, miten edetaan.

Yrityksella, jolla on palkattu henkilostopaallikko, on oiva tilaisuus kayda
kehityskeskusteluita tyontekijdiden kanssa, jolloin paastaan selville tyonte-
kij6iden motivaatioista. Jos nimittain tyontekija on tyytymaton tybympaéris-

toonsa, hanen motivaationsa tehda toita on my6s huono.
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4 COMPANY ON MY MIND

Nyt, kun olen kaynyt l&pi yrityksen perusasioita, aion palata pohtimaan
omaa suhdettani yrittdmiseen — milla keinoin itse voin kayttaa opittuja asi-

oita yrityksessani hyvaksi.

4.1 Omien voimavarojen hahmottaminen

If you don’t build your dream, someone will hire you to
help them build theirs.
- Michael E. Gerber, entrepreneur

Olen harrastanut ja opiskellut musiikkia, tanssia ja nayttelemisté pienesta
pitaen, ja myos urheilu, luonto ja terveys ovat olleet aina lahella sydantani.
Matkustaminen, valokuvaus seké laulujen saveltaminen ja sanoittaminen
ovat taas minulle eraitd inspiraation lahteita ja itseilmaisun véalineita. Ela-
massa minulle ovat tarkeinta perhe, rakkaus, hyvinvointi, aitous, luonnos-
sa oleminen seka usko Jumalaan. Tassé perusluonteenpiirteitd, jotka mo-

tivoivat minua, ja jotka auttavat minua rakentamaan yritystani.

Jo pienena tyttona totuin matkustamiseen perheeni kanssa. Molemmat
vanhempani ovat olleet aina matkailuhenkisia, ja heidan ansiostaan rakas-
tuin luontoon jo lapsena. Olen perinyt myds muita piirteitd vanhemmiltani,
kuten aidiltani aidon kiinnostuksen ihmisiin seka isaltani musiikin ja kaden-
taidon lahjat. Sisu ja omien saavutusten tavoittelu lienevat tulleen vaikei-
den elamantilanteiden ylipd&asemisista ja tietynlaisesta selviytymisen yl-
peydesta. Tiedan aina selviytyvani — heitetddn minut mihin tilanteeseen
tahansa, tiedan selviytyvani. Taméa on mielestéani erittain hyva piirre yritta-
jalle. Sita taytyy vain harjoittaa oikeaan suuntaan viela, jotta se edistaa
nimenomaan menestymista eiké vain selviytymista. Tahtaan aina kunni-

anhimoisesti korkealle.

Synnyin Kanadassa, aidinkielenani englanti, ja aloitin koulunkayntini siella.

Muutimme Suomeen ollessani 7-vuotias, joten sain peruskoulun suoritet-
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tua taalla. Ylaasteelta jatkoin matkaani Sibelius-lukion musiikkilinjalle, josta
valmistuin ylioppilaaksi 2003. Se oli minulle juuri sopiva lukio, silla siella oli
kaikenlaisia erilaisia musiikki- ja tanssikursseja valittavana. Lukion aikana
vietin valivuoden Kanadassa opiskellen ja samalla tutustuen nayttelijan-
tyohon statistina. Siella suuntautuminen jatkui samalla tavalla. Valitsin lin-

jan, jossa paaaineina olivat musiikki, teatteri sekd kuvaamataito.

Lukion jalkeen paatin kokeilla opiskelua teatterilinjalla ruotsinkielisessa
kansanopistossa, joka kielellisesti oli valilla haaste, mutta haasteet ovatkin
minulle elaman suolaa. Halusin oppia ruotsia ja samalla nauttia siita teke-
malla siitd mielenkiintoista. Opin vuoden aikana ymmartamaan ruotsia,
vaikka puhuminen edelleen jannitti — perfektionistiluonne haittasi opitun
kielen kayttoa.

4.2 Musiikkiteatterikoulutus

Lahden musiikki- ja draamainstituutin musiikkiteatterilinjan muusikon tut-
kinto — mita tama kaytannossa tarkoittaa? Lahden ammattikorkeakoulun
sivuilla kerrotaan lyhyesti, etta koulutus tarjoaa mahdollisuuden opiskella
erilaisia musiikkiteatterin taitoja, esimerkiksi laulua ja jonkin instrumentin
soittamista, nayttelemista ja tanssia. Keskeisia koulutuksen sisaltoja ovat
musiikillisten perustaitojen lisaksi nayttelijantyd, laulu ja tanssi. Koulutus
antaa valmiudet sijoittua opintojen jalkeen teatterin palvelukseen tai mui-
hin estradiesiintymistaitoja vaativiin tehtaviin. (Lahden ammattikorkeakoulu
2012.)

Paatin hakea Lahden ammattikorkeakouluun, koska se oli ainoa oppilai-
tos, jossa oli tasapuolisesti sek& musiikkia, tanssia ettd nayttelemista. Sain
kouluni ansiosta harjoitettua laaja-alaisesti ja monipuolisesti musiikki- ja

teatterialan taitoja.
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4.3  Eré- ja luonto-oppaan tutkinto

Minulla oli viela vuosi jaljella opiskelua Lahden musiikki- ja draamainstituu-
tissa, kun paatin muuttaa elamani. Olin asunut nelja vuotta kaupungissa,
joka ei vain tuntunut kodilta edelleenk&an. Isoaitini oli kuollut edellisena
talvena, ja kavin lapi tuona talvena asioita, jotka olivat jaaneet vaivaamaan
minua. Kavin lapi myos isani ja isoisani kuoleman, selvitin kaikki minua
vaivaamaan jaaneet ihmissuhteet, pyysin kaikilta sellaisilta ihmisiltéa an-
teeksi, joille tunsin olevani anteeksipyynnon velkaa, ja tutkin omaa uskoani
Jumalaan. Revin itseni kappaleiksi selvittdessani omaa paikkaani per-
heessani — paikkaani maailmassa. Ja itkin. Olen sinnikas taistelemaan
itkua vastaan, mutta nyt oli sen aika. En ollut onnellinen. En voinut jaada

enaa Lahteen hetkeksikaan.

Mietin, mika tekisi minut onnelliseksi, ja tajusin silloin, mita olen kaivannut
elamaani — luontoa ja rauhaa. Olen aina nauttinut vaeltamisesta, ja se ai-
na saa minut jalkautumaan takaisin tasapainoiseen elamaan. Aina kun
menen yksin vaellusretkelle, palaan takaisin palautuneena, onnellisena ja
valmiina kohtaamaan kaikki maailman antimet. Ymmarsin tuolloin, etta jos
saisin my6s muut tuntemaan tallaisen samanlaisen ilon, minkad saan itse
omilta retkilténi, se olisi upein lahja sellaiselle ihmiselle, joka on erkaantu-
nut tai vieraantunut luonnosta ja kiireettomyydesta. Sitd parempaa oloa en
tieda. Sen olon haluan jakaa myds muille ihmisille. TA&ma on pyrkimykseni.
Haluan, etta ihmiset ovat onnellisia ja innostuneita elamastaan. Haluan,

ettd he ymmartavat, etta se on taysin kiinni heidan omasta tahdostaan.

Mit& era- ja luonto-opas sitten kaytannossa tekee? Eréa- ja luonto-opas
osaa suunnitella ja toteuttaa turvallisesti luonnossa tapahtuvia retkia ja
tapahtumia. Hanell& on valmiudet toimia monenlaisissa opastustilanteissa
seka ohjelmapalvelujen tehtavissa kaikkina vuodenaikoina. (Eerikkilan ur-
heiluopisto 2012.) Ajattelin, ettd kuulostaa aika mielettdbman hyvalta —
enka pettynyt.
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Eerikkilan urheiluopistovuosi oli elamani paras vuosi. Koin upeita hetkia,
opin valtavasti uusia asioita, tutustuin ihaniin ihmisiin, rakastuin talveen —
tajusin sen vuoden aikana, etta luonnossa oleminen parantaa ihmista. Se
syventaa ymmarrysta omasta itsesta. Se selventdd ihmisen omaa uskoa.
Se parantaa niin fyysista kuin psyykkista hyvinvointia. Se vahvistaa ihmi-
sen koko olemassaoloa. Ja tata haluan jakaa ihnmisten kanssa —

onnellisuutta.

4.4 ICT Pro -koulutus

Nykymaailman liiketoiminta pydrii elektroniikan avulla eteenpain. Olen vih-
doinkin herannyt tahan. Tiedan nyt, etta jos haluan tuotteeni esille kan-
sainvalisesti, tarvitsen hyvét verkkosivut. Huomasin tdman tarkkaillessani
omaa kayttaytymistani etsiessani jotakin tiettyd tuotetta internetista. Jos
verkkokaupan sivusto oli mielestani sekava tai epdjohdonmukainen, tai jos
visuaalinen ilme oli tekstipohjainen, tai jos kuvien kaytto oli amatb6rimais-
ta, poistuin sivustolta heti. Erityisesti visuaalisuus on minulle tarkeé ele-

mentti.

Musiikin ja liikunnan ohella lempiaineeni koulussa oli kuvaamataito. Nautin
siita, etta sain luoda jotakin uutta. Taiteen lisdksi olen harrastanut valoku-
vausta ylaasteelta asti, ja sitd kautta olen opiskellut itsenéisesti myos ku-
vankasittelytaitoja. Usean vuoden ajan mietin, etta haluaisin jollakin tavalla
kayttaa valokuvaustaitojanikin yrittdjyydessa, ja tana kevaana oivalsin po-

tentiaalini kotisivujen luomisessa.

Analyyttinen ajattelu, visuaalinen luovuus ja pikkutarkkuus ovat kaikki tar-
keitd ICT-alalla. Kaiken liséaksi minulla on loistava tukiverkosto, jos tarvit-
sen apua tietotekniikassa: l&hipiirissani on muun muassa tietoliikenteen
insindori, datanomi seka ICT-asentaja. Voin aina kaantya heidan puoleen-
sa, jos tulee jokin ongelma, jota en osaa ratkaista. Tdma osaltaan kannusti
minua hakemaan ICT-koulutukseen, vaikka tietotekniikan ala oli minulle
vieras. Paasinkin Edupolin ICT Pro -koulutukseen, ja aloitin juuri askettain

opintoni siella.
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4.5 Voimavarojen yhdistaminen

Miten sitten yhdistaa kaikki voimavarani ja luoda menestyva yritys? Ensin
katsotaan, mitk& ovat parhaimmat taitoni: laulu, s&veltdminen ja sanoitta-
minen, tanssi, naytteleminen, urheilu, valokuvaus, graafinen suunnittelu,
retkisuunnittelu seka ymparivuotinen retkeily. Taman listan perusteella
fiksuinta olisi ainakin aluksi pysya ohjelmapalveluyrittgjana. Tarkoitukseni
on kylla paasta mukaan brandayksen maailmaan, mutta siihen paasen
ajan myota. On keskitettdva voimat ensisijaisesti retkeilyyn. Kaytan hyvak-
seni musiikkiteatteritaitojani, jotta retkeilytuotteet ja -palvelut ovat persoo-
nallisempia ja menestyvat eri-ikaisten asiakkaiden keskuudessa. Jotta
tuotteista tulee entista persoonallisempia, minun on otettava myds omat
savellys- ja sanoitustaitoni mukaan tuotteistukseen. Etenkin teematuotteita
on hyva kehittaa, jotta asiakkailla on paljon valinnanvaraa. Valokuvausta
voisin kayttaa esimerkiksi yli yon kestavissa tuotteissa, tietysti asiakkaiden
ehdoilla. Valokuvausta kaytan joka tapauksessa markkinoinnissa ja graafi-
sessa suunnittelussa. Haaveenani on kirjoittaa tulevaisuudessa myaos Kkir-

joja, joissa kaytan valokuviani.
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5 OMAN YRITYKSEN HAHMOTTAMINEN

5.1 Hyvinvointia edistava ohjelmapalveluyritys

Haluan yritykseni olevan hyvinvointiin tahtaava, tunteita herattava ja yh-
teiskuntakeskeinen, eli sellainen yritys, jossa tarjotaan arvoa, joka sailyttaa
tai parantaa asiakkaan ja yhteison hyvinvointia. (Blomster 2012, 49).
Haluan myos motivoida ihmisid puhaltamaan yhteen hiileen yhteiskunnan
hyvaksi. Minulla taitaa olla hiukan romanttinen kasitys omasta yrityksesta-
ni. Haluan, ettd asiakkaani ovat onnellisia, ja haluan heréattaa asiakkaideni
tunteita monipuolisesti, silla itse koen elavani saadessani olla tunteiden

vuoristoradassa. Luonto on kaikin puolin tarkeéd aspekti.

Aion keskittya aluksi ohjelmapalveluun toiminimell&, kunnes yritys kasvaa.
Keihdankarkituotteenani on musiikkiteatterillinen eraretkeily. Retkilla laule-
taan, soitetaan ja tanssitaan asiakkaan toiveiden mukaan. Musiikkikappa-
leet valitaan asiakkaiden mukaan, ja tarvittaessa savelletdan kappaleita
juuri retkea varten. Teemaretket ovat vahvasti toiminnassa mukana. Jos
asiakas haluaa esimerkiksi musiikkiteatterikokonaisuuden, teemana on
talloin musikaali. Polttareita ja muitakin juhlia varten haluan kehittda omat
teemaideat, joissa musiikki suunnitellaan niihin soveltuviksi. Myos asiak-
kaan haluamat aktiviteetit otetaan huomioon retkikokonaisuutta valmistel-
lessa. Esimerkiksi kanoottiretki voidaan muokata vaikka intiaaniteemai-
seksi, jolloin voidaan my6s harkita mukaan jousiammuntaa. Annie Mesta-
riampuja-musikaalissa on esimerkiksi hyvia kappaleita eratunnelmiin, mut-
ta yhta lailla voidaan jarjestaé vaikka Chicago-musikaalin tunnelmia luon-

nonhelmaan upeiden roolihahmojen, kuten Matron "Mama" Mortonin, kera.

Musikaaleja on nykyaan niin paljon, etté vaihtoehtoja on, mista valita. Jos
toimin yksin, taytyy sen mukaan myos valita musikaalit. Mitd isompi budjet-
ti produktiolla on, sen paremmat mahdollisuudet on palkata monipuolinen
tyoporukka mukaan. Harjoittelijoitakin kannattaa kayttaa isoissa produkti-

oissa.
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Koska luonnossa oleminen on minulle 4arimmaisen tarkeaa, pyrin suunnit-
telemaan tuotteeni joko ulkoilmaan tai metsén siimeksessa sijaitseviin

moKkkitiloihin.

5.2 Odottamattomien haasteiden ennakointi

Aina tulee odottamattomia haasteita. Siksi on hyva pyrkid ennakoimaan
mahdollisia riskeja. Retkeilyohjelmapalvelutuotteissa on otettava aina
huomioon turvallisuusriskit, ja tata varten tehdaan turvallisuus- ja pelas-
tussuunnitelma. Huomioon otetaan myos asiakkaiden kunto ja ik&, jotta
osataan suunnitella asiakkaille sopiva retki. Vaatetus etenkin talvella on
maariteltava jo tarjouskirjeessa tai nettisivustojen tuotesivuilla. Musiikillista
ja teatterillista retkea suunnitellessa on otettava huomioon, etta kylmyys
vaikuttaa muun muassa kameraan, laulamiseen ja soittimiin. Myos luon-
nonsuojelu on tarkeda: esimerkiksi lintujen pesintaaikana on erilaisia suo-

jelusaadoksia.

5.3 Tuotteiden kokeilut

Jo erakoulun aikana tein kokeiluretkid ystavieni kanssa, koska heilta tiesin
saavani rehellista palautetta ja kritiikkia. Vein ystavani melomaan, kiipei-
lem&én, lumikenkailemaan ja hiihtamaan erasuksilla. Kaikki nama ystavani
olivat aloittelijoita. He eivat olleet retkeilyyn tottuneita, joten oli mielenkiin-
toista harjoitella heidan kanssaan opastamista. Etenkin erahiihto on ek-
soottinen kokemus jo perushiintajalle, saatikka sitten sellaiselle, joka ei ole
ikin& edes hiihtanyt elamansa aikana. Havaitsin tuolloin, etta ystavani piti-
vat kovasti erahiihtokokemuksesta. Oppaan kuitenkin kannattaa kayda
katsomassa reitit etukateen, silla kun (ei jos) asiakas kaatuu useaan ot-
teeseen syvassa lumessa, hiihtamisesta tulee liian raskasta. Lumikenkaily
on erittain hyva laji asiakkaille, mutta siinakin, jos lunta on erityisen paljon,
ei kannata antaa asiakkaiden kulkea ihan omin pain. Varsinkin pidemmilla
reissuilla lumikenkaily voi olla myds aarimmaisen raskas laji. Asiakas ei

missdan nimessa saa hikoilla kylméalla ilmalla pitkalla reissulla. Huomasin
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tdman jo hyvin pian koulun eraretkilla. Jos hikoilee, kylmyys iskee ja hyvin

tuntuvasti, ja riski kylmettya ja tulla kipeaksi on talléin suuri.

Sain harjoitella koulussa paljon opastamista. Erityisen paljon pidin my6s

jousiammunnasta asiakkaiden kanssa. Siina on oltava erityisen selkeéasa-
nainen ja tarkka turvallisuudesta, jotta ei tule vahinkoja. Seka aikuiset etta
lapset nayttivat nauttivan tasta lajista, ja siksi jo silloin suunnittelin sijoitta-

vani jousiammuntavalineisiin tulevaisuudessa.

Laulaminen talvella kylmalla ilmalla on valilla haastavaa. llma on kuivaa ja
verisuonet supistuvat kylmassa. Onneksi huomasin nuotion lammadn autta-
van laulamista, joten senkin vuoksi on hyva laulaa retkilla nuotion &&ressa.
Havaitsin myds, ettda muutenkin nuotion darella laulaminen miellyttaa ihmi-
sid. Johtuneeko siita, ettd lapsuudessa leireilla oli tapana kuunnella laulan-
taa ja soitantaa nuotion &aressa? Ehka — silloin minulle tuli ainakin hyva

olo. Joka tapauksessa, se herattaa inmisisséa miellyttavan tunteen, ja halu-

an jakaa ihmisille sitd tunnetta, jota itse koin lapsena leireilla.

5.4 Jalkipuintia

Tolerance for failure is a very specific part of the
excellent company culture - and that lesson comes
directly from the top. Champions have to make

lots of tries and consequently suffer some failures or the
organization won'’t learn.

- In Search of Excellence; Thomas J. Peters and Robert
H. Waterman Jr. (The E-Myth Revisited 1995, 117).

Olen yllattynyt siita, etta opinnaytetyoni syntyi melko kivuttomasti. On
helppoa kirjoittaa asioista, joita on mielessaan pohtinut jo useita vuosia, ja
itse asiassa taman opinnaytetyon kirjoittaminen jopa selkeytti entisestaan
ajatuksiani. Huomasin, miten innostus yrittajyyteen myo6s palasi vahvasti,

kun ymmarsin, etta koulutukseni Lahdessa on loppumassa.

Kuuden vuoden aikana olen oppinut paljon yrittajyydesta. Perustaessani

toiminimen olin valmis kokeilemaan yrittajyytta, mutta huomasin pian ol-
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leeni hiukan etuajassa liikkeella, silla elaméantapani eivat olleet viela taysin
valmiina yrittajyytta varten. Otin kylla vastaan asiakaskeikkatarjouksia,
mutten ollut tarpeeksi itsepintainen markkinoinnissa ja myynnissa saadak-
seni itse myytya keikkoja. Joten tassa saralla on terastaydyttava. Epaon-
nistumisilta tuskin valttyy, mutta on oltava rohkeasti oman yrityksensa ta-

kana, ja muistettava aina, minka takia on alun perinkin l&ahtenyt yrittajaksi.

Era- ja luonto-opaskoulutuksessa ja Wild Finlandin asiakaskeikoilla sain
paljon kokemusta ryhmien opastamisessa ja ryhméanhallinnassa. Lisaksi
aina kun kayn vaeltamassa ja tutustun uusiin vaeltajiin, pyrin kayttamaan
opittuja tietojani parhaani mukaan ja kokeilemaan tuotteitani paikan paalla.
Olen huomannut tasta olleen paljon apua esiintymistaidon yllapidossa.

Voin rehellisesti sanoa, ettd odotan innolla elaméani seuraavaa askelta.
Motivaatiota ja innostusta minulla on ihan valtavasti, kun mietin, mita kaik-
kea voisinkaan tarjota asiakkailleni. Yksi toive minulla kuitenkin viel& on.
Minulle talviretkeily on hyvin [&hella sydanta, ja haluaisin kovasti kehittaa
asiakkailleni monipuolisesti talvituotteita. Talviretkeilyssa kuitenkin olisi
turvallista olla mukana myos toinen opas hatatilanteita varten, silla riskit
kasvavat talviolosuhteissa. Taman takia olisi aina hyva olla toinenkin opas
mukana. Siispé tavoitteeni lahitulevaisuudessa on l0ytaa yhteistydkump-

pani. Kenties toinen laulava erdopas?

Metsastys alkakoon.
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kannattaa ottaa huomioon
Jja miti varusteita olisi hyvi

olla mukana. Hinelld on
mitd luultavimmin myés
taito antaa enmapua ja tar-
vittavat ensiaputarvikkeet
mukana. Opas jérjestids
myds oheisohjelmaa no-
kipannukahveineen Ja tuo
paikalle kaikki tarvittavat
varusteet,

Cederberg haluaa tuo-
da yrityksensé kautta ihmi-
sille hyvan mielen. Luon-
nossa ja elimysten parissa
on mukavaa ja ihminen on

Jessica Cederberg arvostaa
aitoia elamvksia

toiselle ihminen: eliimykset
ovat aitoja,

Konsertteja Somerolle

Jessica Cederbergilldi on
vahva musiikkitausta. Pia-
nonsoiton  5-vuotiaana
aloittanut Cederberg on
opiskellut musiikkia am-
mattikorkeakoulussa Lah-
dessa. Muusikon opintojen
kautta hin oli 2,5 vuoden
ajan téissd Lahden kau-
punginteatterissa. Ceder-
berg kuvailee aikaa hyo-
ylliseksi, silléd hén sai hy-
vidd tyokokemusta ison
teatterin kiiytinnoista.

—Aloitin kuitenkin eri-
ja luontomatkailuopinnot,
koska kaipasin vaihtelua.
Olen aina nauttinut luon-
nossa olemisesta, ja halusin
heittdd teatterin naamion
sivuun. Hain uuden opis-
kelun myéta it stini jo-
takin syvemp#d, ja sithen
luonto sopii mainiosti, hiin
pohdiskelee.

29-vuotias Cederberg
tuntee nuorten maailman,
ja suunnittelee tekeviinsi
teatterimusiikkipohjaisia
esityksid téillikin. Hin
etsiskeleckin parhaillaan
sopivia yhteistydkumppa-
neita ja voisi tarvittacssa
osallistua myés Suviheiné-
viikon ohjelman suunnit-
teluun.

Luontoretkisti saa
enemmdn irti oppaan
kanssa.



Artikkeli Matkalluan talwoppaasta 2010:

Erdoppaan opissa:

Talviretkeily sopii kaikille

Miten toteuttaa onnistunut talviretki? Mita tietoja ja taitoja talvisessa luonnossa
parjadminencedellyttdd? Sopiiko talviretkeily vain kokeneille erdnkavijéille vai
|6ytyyko sapivia retkikohteita myos lapsiperheille ja mukavuuden haluisille?
Erdopas Jessica Cederberg antaa vinkkeja talviretkeilyyn ja kertoo

mita suomalainen luonto parhaimmillaan tarjoaa.
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uomessa on 35 kansallispuistoa, satoja ret-
S keilykohteita, suojelu- ja erimaa-alueita seka

luonnonpuistoja, jotka tarjoavat erinomai-
set puitteet retkeilyharrastukselle. Monipuolinen
ja puhdas suomalainen luonto kutsuu liilkkumaan,
retkeilemain, kalastamaan ja nauttimaan luonnon
rauhasta. Tietoa sopivista retkikohteista loytyy esi-
merkiksi Metsédhallituksen Luontoon.fi -sivustolta.
Sivusto esittelee lihes 200 luonto- ja retkikohdetta.

i eE

Talviretkeilyssa on omat haasteensa
Samat kohteet houkuttelevat retkeilijoitd ympéari
vuoden, ja suurin osa luontokohteista soveltuu tal-
viretkikohteeksi siind missé keséretkillekin. Koh-
teeseen kannattaa kuitenkin tutustua tarkoin en-
nen retkelle liht$4. Pakkanen, tuuli ja lumi tuovat
omat haasteensa talviretkeilyyn, esimerkiksi suun-
nistaminen on lumisessa luonnossa vaikeampaa ja

"rEFerQ
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lumivydryvaara tulee my6s ottaa huomioon.

Kesaretkilla kohteen valinta tehdddn usein rei-
tin pituuden, kohteen sijainnin ja maaston haas-
teellisuuden perusteella. Talvella tirkein tekija
on talvikunnossapito. Osa retkeilyreiteisti sopii
talvikaudellakin harrastelijaretkeilijoille, jotka
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reitiltd helppokulkuisuutta, Luon-
rkkopalvelun mukaan ainakin 88
soveltuu hiihtoretkelle ja 37 koh-
wtyy huolletut ladut.

Kylmyyteen vaikuttaa pakkasasteiden lisik-
si tuulen voimakkuus. Suhteellisen voima-
kas tuuli lisid pakkasen purevuutta huo-
mattavasti, esimerkiksi 10 m/s puhaltava
tuuli laskee 20 pakkasasteen limpétilan yli

chieen valintaan valkuitaa halutaan-
hithtad umpihangessa vai huolletulla la-
vai patikoida kenties jalan tai lumi-
illi. Myds retken kesto ja mahdolliset
ispaikat vaikuttavat valintaan. Mo-
retkeilyreiteilld on laavuja ja autiotupia,
helpottavat yépymisté etenkin talvisai-
eraopas Jessica Cederberg kertoo.
Talvisaikaan retkeillessd perustaitojen mer-
kitys on suuri. Suomen talvi on tyypil-
lisesti kylmd ja luminen, ja vaativat sii-
olot ovat usein tglviretkeili;én suurin uhka.

30 miinmsasteeseen. Voimakas toull nostea
paleltumisvaaraa huomattavasti.

- Tulentekotaito on tirked perustaito, joka
tulee ehdottomasti hallita. Jos tippuu veteen
jaan lipi tai muuten varusteet kastuvat, tar-
kein asia on saada itsensd limpimiksi. Hy-
potermian uhka on taivella suuri ja siva Ke-

livit oireet on hyva opetella ja tunnistaa.
Talvella tulen aikaansaaminen on melko
haastavaa ja sitd kannattaa jokaisen harjoi-

tella, Jessica painottaa.

Jessica Cederberg on Eerikkilin urheilu-
opistosta elokuussa 2010 valmistunut er-
opas. Hin toimii pditoimisena oppaana yri-
tyksensd Eldmdn jano kautta. Hyvintuulinen
Jessica vastasi Matkailijan talvioppaan ky-
symyksiin autosta, hdn on juuri palaamassa
Kuusamon Karhunkierrokselta. Vaelluksella
hin on ollut yksin, kuten usein ennenkin.

Talviretkeily vei mukanaan
Jessica on aina ollut aktiivinen retkeilij,
mutta talviretkeilysta hin ei ennen eriopas-
koulutusta ollut juurikaan kiinnostunut.
Koulutukseen sisiltyi kuitenkin kattava nel-
jin kokonaisuuden talviretkeilyosuus, jon-
ka aikana Jessica kurssikavereineen opetteli
“erdhiihtoa, lumikenkivaellusta, koiravaljak-
ko- ja poroajoa, lumiskootterilla liikkumista
ja talviolosuhteissa toimimista. Innostus tal-
viretkeilyyn syttyi kokemusten kautta,

- Nimenomaan erahiihto innosti minut
talviretkeilyyn. Olin mukana Pudasjar-
ven umpihankihiithdon MM-kisoissa, joka
oli erinomainen kokemus ja harjoitus er-
hiihtoa varten. Hiihto oli #4rimmiisen ras-
kas henkisesti ja fyysisesti, mutta maaliin
padsyn jilkeinen tunne oli mahtava. Aion
ehdottomasti osallistua umpihankihiih-
toon uudestaan, Jessica kertoo innostuksen
synnysta.

- Aion ehdottomasti tarjota talviretkeilypal-
veluita yrittijand. Suomessa tiytyy ehdotto-
masti hyddyntid se, ettd on kunnon talvi ja
lunta. Eerikkilin koulutus sisiltdi neljd tal-
vikokonaisuutta, kun muissa kouluissa tai-
taa olla vain kaksi talveen keskittyvid retked.
Talviosion laajuus antaa meille hyvan pohjan

Jessica L/.Q Eléimicin Jdno

toimia talviolosuhteissa ja suunnitella talvi-
retkid, Jessica jatkaa.

Retkilld uusia kokemuksia ja elamyksid
Jessicalle retkeily ja luonnon liheisyys on
tarkeaa, etenkin yksin tehdyilld vaelluksilla
on aikaa ajatella. Kaupunkilaisia Jessica hou-
kuttelee luontoon uusien kokemusten ja eld-
mysten avulla.

- Henkildkohtaisesti tirkeimpid retkid ovat
yksin tekemini vaellukset. Miel inuvin
retkeilykokemukseni on ensimmiinen yksin

P

tekemani vaellus Ilves vaellusreitilld. Vaelsin
viikossa 80 kilometri ja koko aikana vietin
muiden ihmisten seurassa vain 45 minuut-
tia. Yksin matkatessa tutustuu enemmén uu-
siin ihmisiin ja toisaalta saa selviteltyd omia
ajatuksiaan, Jessica kertoo.

- Agiakkailleni haluan tarjota erilaisia ko-
kemuksia ja eldmyksia. Luonto vaikuttaa
vahvasti ihmiseen ja ajatus lihtee helposti

liikkeelle. Uskon, ettd luonto parantaa ihmisti
jossain madrin, hin jatkaa.

Erdopaspalveluilla kysyntaa

Matkailualalla on selvasti kysyntad luon-
toon ja retkeilyyn liittyville palveluille. Jes-
sican yritys Elima

jano sijaitsee Somerolla
ja tarjoaa raitaloityja ohjelmapalveluja ym-
piri Suomen. Jessican vahvautena on vahva
luonnon tuntemus ja monipuolisuus,

- Tarjoamme rddtaloityjd kokonaisuuksia
erilaisille kohderyhmille, sopiva retki I6y-
tyy oli kyseessd sitten lapsi, idkis tai keski-
ikdinen ihminen. Valikoimasta loytyy mm.
melonta-, vaellus- ja hiihtoretki#, lumiken-
kivaellusta, jousiammuntaa ja jadkiipeilyi,
Jessica kertoo palveluvalikoimasta.

- Erdretkeily on hyvi tapa irtautua arjesta ja
oppaan avulla lahteminen on helppoa ja tur-
vallista. Suosittelen tutustumaan tarjontaan
www.elamanjano.fi, hiin mainostaa.
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- Lisaksi oikeanlaisen pukeutumisen hallinta
on tirkedd. Taytyy osata varautua sidn muu-
toksiin sekid kylmyyteen, kosteuteen ja tuu-
leen, héin jatkaa.

Hyvi varustus kaiken a jao

Onnistuneen retken tirkeimpid edellytyksid
on hyvi varustus. Etenkin talvella perustana
on oikeanlainen pukeutuminen. Jos retkeili-
j4 on jatkuvasti kylmissaén, on vaikeaa naut-
tia luonnosta ja retkestd ylipdatdan. Pipo,
kunnolliset hanskat ja kaulahuivit kuuluvat
si kannattaa panostaa kerrospukeutumiseen
ja kunnollisiin talvijalkineisiin. Erioppaan
neuvona on kolmen kerroksen sddnta.

- Talviretkelle pukeutumisessa pdtee kolmen
kerroksen sidnto. Aluskerrasto sailyttad pe-
ruslimmén ja siirtad kosteuden pois iholta,
keskikerrasto tuo lisdlimpéé ja kuorikerros
sdilyttdd limmon ja suojaa tuulelta ja koste-
udelta. Ttse kaytan lisaksi talvikumisaappai-
ta, jotka pysyvit lampimini aina 40 pakkas-
asteeseen asti, Jessica neuvoo.

- Huono varustautuminen vaikuttaa koko
retkeen ja muihinkin osallistujiin. Jos pelkka
liikkumisen tuoma 1impé ei auta, joudutaan

80 Matkailijan talviopas

olemaan paljon tulilla, jolloin matka ei valt-
timittid etene suunnitelman mukaan, hin
lisad.

Ahkio toimii hiihtovaelluksella

Talviretki vaatii paljon pakollisia varustei-
ta ja varavaatteita vaihtuvan siin mukaan.
Varusteista kertyy helposti paljon painoa,
kun myds talvimakuualustat ja -makuupus-
sit ovat kesdversioita massiivisempia. Yl yon
kestaville hiihtoretkelle hyvd varuste on ah-
kio, jossa tavarat kulkevat rinkkaa kevedm-
min. Jos reittind ei ole huollettu vayla, ei en-
simmiiisend hiihtéivd voi kuitenkaan ahkiota
vetdi.

- Talviretkelld varusteita on pakosti enem-
min kuin kesilld, ja riittdvin lampimin vaa-
tetuksen tai yopymisvarustuksen puuttu-
minen voi olla kohtalokasta. Ahkion paino
voi olla selkeisti kannettavan rinkan painoa
suurempi, jolloin mukaan voi mahtua vaik-
ka muutama mukavuustarvikekin, Jessica
vinkkaa.

- Ttse valitsen mieluummin rinkan kuin ah-
kion, mutta olen tottunut kantamaan hieman
painavampaa varustusta myos kesdlld. Rin-
kan painoksi voisi ajatella n. 30 % kantajan

painosta, naisilla vahin vihemmin ja miehil-
ld enemmin. Pidemmille talviretkelle naisten
iso 85 litran rinkka jaa helposti pieneksi, sik-
sikin ahkio on hyvi idea, Jessica jatkaa.

Ahkio on varusteiden kuljetuksen lisaksi erin-
omainen viline loukkaantumistilanteessa. Tal-
violosuhteissa loukkaantunut ei voi jiddd yksin
metsiin odottamaan apua ja loukkaantunut
retkeiliji saadaan vedettya ahkiossa saamaan
apua. Jessica suositteleekin, etti talviretkella
olisi mukana ainakin yksi ahkio.

Huolehdi turvallisuudesta!

Talviretkelld turvallisuudesta huolehtimi-
nen on erittiin tirkesd. Suomen olosuhteis-
sa loukkaantuminen ja metsddn j
tarkoittaa talvella selkedd paleltumisvaa-
raa. Jokaisen retken perusvarusteisiin kuu-
Iuu ensiapulaukku, limpopeitto ja kinnykka
tai satelliittipuhelin. Puhelin tai puhelimen
akku on hyvi siilyttéd ihoa lihelld, jotta pu-
helin varmasti toimii kylmastd ulkoilmasta
huolimatta.

- Talvella pitdd varautua kylmiin oloi-
hin. Lampépeiton lisiksi pidin aina muka-
na limpétyynyja, joiden avulla esimerkik-
si hypotermia tapauksissa ihmiseen saadaan



nopeasti lampo6a. Myés loukkaantumisti-
lanteissa uhri on pystyttivé pitimain lim-
pimind, vaikka tama ei pystyisi liikku-
maan, Jessica huomauttaa.

- Retkeilen paljon yksin, jolloin muka-
na on erityinen haaste. Jos loukkaannun,
ketddn ei vilttimattd ole lihimaillakaan
auttamassa. Ennen retkelle liht6d teen
reittisuunnitelman, jossa on mukana esi-
merkiksi yopymispaikkojen koordinaatit,
Suunnitelman annan tiedoksi kotiin jaa-
ville. Lahetan joka piivd turvaviestin, jos-
sa kerron missi olen ja jos suunnitelmaan
on tullut muutoksia. Pidin mukana myds
GPS-laitetta, hiin kertoo.

Turvaviestien ja reittisuunnitelman avul-
la etsinndt voidaan aloittaa tarvittaessa te-
hokkaasti. Talvella riskind ovat mm. lu-
mivyoryt, ja ilman reittisuunnitelmaa
etsintéjd ei pystytd valttdmattd kohdista-
maan lihellekddn oikeaa aluetta.

Kenelle talviretki sopii?

Osallistujien mukaan hyvin suunniteltu
talviretki sopii kenelle tahansa, Tirkein-
td on, etti reitti ja kohde on valittu osallis-
tujien kunnon ja kiinnostuksen mukaan,
Mukavaa yhdessiioloa kaipaava nauttii au-
ratusta luontopolusta ja nuotiokatoksesta,
kun taas eraretkeilijalle umpihanki ja telt-
tamajoitus voi olla unelmaretki. Paisian-
tond on, ettd varusteet on valittu retken

KUVA:JESSICA CEDERBERG

pituuden ja kohteen mukaan ja siin tuomat
haasteet on otettu huomioon.

- Talvinen erdretkeily sopii erityisesti ihmi-
sille, jotka pitdvit haasteista. Kylmad pitad
myos pystya sietimédn. Todellinen erdret-
keilija parjaa myos dirioloissa; kovassa pak-
kasessa ja tuulessa, Jessica kuvailee.

- Eniten luonnon rauhaa kaipaavat keski-
ikiiset, joilla on kiireinen elimin tilanne.
Luonnosta haetaan rauhaa kiireen vastapai-
noksi. Opaspalveluissa suurin kohderyhmsi
tuntuisi olevan nimenomaan tillainen keski-
ikdinen luontoon kaipaava kaupunkilainen,
Jessica arvioi tyypillistd luontoretkeilijaa.

Retkeilykipind lihtee helposti ohjatulta ret-
kelta. Oppaan kanssa retkeily on turvallista
ja mukaan voi sisillyttad erétaitojen opette-
lua ja retken teemaan sopivaa ohjelmaa. Kun
perustaidot ovat hallinnassa, omatoimisia
retkid on helppo tehdi.

- Suomessa on todella paljon hyvid retkei-
lyalueita. Viittdisin, ettd jokaisen paikka-
kunnan lihialueelta léytyy potentiaalisia
retkikohteita. Esimerkiksi Eteld-Suomessa
Nuuksiossakin on erinomaiset talviretkeily-
maastot, Jessica kehuu kotimaan tarjontaa,
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mannen kokonaisuuden kohd

jat ja suuntana on Korouoman luonnonsuojelualue d-Lapissa. Houkutte-
levasti nimetyt kokonaisaudet houkuttelevat mukaan retkelle!

* Retkeily & Retkeilyalueet

Seitsemisen Lumiloiste

Kuvaus: Kahden y&n viikonloppuretki aktiivisille aikuisille
Retkikohde: Seitsemisen kansallispuisto, Pirkanmaalla

tiviteetit

Talviak

Retki aktiivisille nuorille aikuisille, jotka arvostavat yhdessioloa ja haluavat
pois kiireistd nauttimaan elimiisti ja kokemaan talven luontoeldmyksid. Ta-
voitteena tutustua kimalteleviin talvimaisemiin hiihtien ja lumikenkaillen ja
viettdd upeita hetkid yhdessi. Teemoina ovat Seitsemisen kansallispuisto, erd-
hiitiminen, lumikenkiily, hyvinvointi, jaikausi, aarnimetsi scka Koveron tila.

Kohdeinfo:

Seitsemisen kansallispuiston hyvin merkityt reitit sopivat erinomaisesti paivi-
retkeilyyn ja muutaman pdivin vaelluksiin. Puistosta on polkuyhteys Pirkan
Taival-retkeilyreitistod pitkin mm. Riuttaskorven virkistysmetsddn ja Helve-
tinjarven kansallispuistoon. Seitsemisen kansallispuiston maisemassa vaih-
televat suo- ja metsaalucet sekd harjut, Puiston elidlajistossa tavataan mo-
nia pohjoisia lajeja. Suojelun tavoitteena on sailyttad erityinen pienipiirteinen
metsi- ja suokokonaisuus.

Majoitus ja yritystiedot:

Pirkanmaan alueen matkailupalveluiden tarjoajista, yrityksisti, ruokapaikois-
ta ja majoituskohteista saat tietoa talvioppaan nettipalvelusta www.talviopas.fi
tai soittamalla Matkailijan palvelulinjalle 0200 112 112,

Talvinen taikametsd

luontoretki lapsiperheelle
kansallispuisto, Kanta-Hame

siperheille, joissa lapset ovat ala-asteikiisid,

oppia ja pitdd yhdessi hauskaa luonnossa. Tutus-

- tumme my®s erihiihtoon hauskalla tavalla. Teemoina ovat Liesjarven kan-
sallispuisto, erdhiihtdminen, Korteniemen perinnetila, vanhat metsit seki
eldimet ja niiden jéljet.

! Kohdeinfo:

1 Liesjarven kansallispuisto on monipuolinen retkikohde. Vanhat ajat herad-
vit eloon Korteniemen perinnetilalla, jossa saa kokeilla entisaikojen askareita.
Patikoiden voi tutustua muun muassa tunnelmalliseen Ahonnokan vanhan
metsin alueeseen sekd komeaan, jirvimaisemaa halkovaan Kyynaranharjuun.
Liesjirven kansallispuisto sopii hyvin paiviretkikohteeksi.

Majoitus ja yritystiedot:

Tutustu alueen palvelutarjontaan ja nahtivyyksiin tarkemmin osoitteessa
www.talviopas.fi. Lisitietoa sekd majoitus- ja ruokailuvinkkejd tarjoaa myds
Suomen Turisti-Infon henkilokohtainen matkaopas numerossa 0200 112 112,

= e o




- ; .u . . =
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/aus: Kahden yon erdretki kokeneille retkeilijoille

stkikohde: Ko luonnons 1 m'l_ug Posio

i fyysisesti aktiivisille, hyva.!mnmlsﬂle ja seikkailunhaluisille aikuisil-

: jculle hiihtiminen ja vaeltaminen ovat jo tuttua, mutta halu kokea haas
an pxa oloja on suuri. Tavoitteena on opetella ja har;mteﬂa erdtaitoja
vaativammissa talviolosuhteissa. Teemoina ovat Korouoman ruhjelaakso, eri-
hiihtéminen, jaikiipeily, erdtaidot (mm. suunnistaminen, lumimajoitteet, pe-
lastusharjoitukset) seki Korouoman suojelualueet ja eldimistot.

Kohdeinfo:

- Korouoman rotkolaakso sijaitsee Perid-Pohjolan ja Koillismaan rajoilla. Alue
on maastonmuodoiltaan ja maisemaltaan ainutlaatuisen jylhd. Tulevan luon-
-nonsuojelualueen tavoitteena on vanhojen luonnonmetsien, lehtojen ja kalli-
oiden lajiston suojelu. Korouoman alue tarjoaa monipuoliset mahdollisuudet
setkeilyyn, luonnon tarkkailuun, kalastukseen ja luonnen kiytén kulttuuri-
Ristoriaan tutustumiseen.

Majoitus ja yritystiedot:

Tietoa alueen majoituskohteista, ruokapaikoista ja muista palveluiden tarjoa-
Jista saat talvioppaan nettisivuilta www.talviopas.fi. Tarkemmin Posion alueen
mahdollisuuksista voit tiedustella Matkailijan palvelulinjalta 0200 112 112.

0200 II2 I12 °* www.talviopas.
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seen menoon ja ek
eluihin. Muutaman tunnin moottor elk-
‘kasafarilla  ihaillaan maisemia, sy6dddn

erilounas ja palataan takaisin sopivasti val- retkisti neljin pamm mlttmsun safareihin,

miiksi limmitettyyn saunaan ja katettuun Niikkonen kertoo.

veluvalikoimasta oytyy esumrklkm paljon

viikoittain jirjestettévid kiintehintaisia ret-
kid. Hiihtolomaviikkoa voi piristdad hyvin

U

vaikka lIyhyelli revontuliretkelld, poroajelul-

la tai huskysaf illa. Myds moottorikelkka-
- safareita loytyy viikko-ohjelmasta.




