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1 INLEDNING

| dag finns det i Finland omkring 11 000 personer i arbetsfor alder med synnedséttning.
Forskningsresultat fran Finland savél som fran Europa och den 6vriga vérlden visar att
sysselsattningsgraden ar anméarkningsvart lagre for personer med synnedséttning &n for

den ovriga delen av befolkningen. (Nakévammarekisterin vuosikirja 2010)

Ratt till arbete och betydelsen av att ha ett arbete betonas bade pa politisk och pa veten-

skaplig niva. | Finlands handikappolitiska program, VAMPO, for aren 2010-2015 star
skrivet; att ha ett arbete &r en grundrattighet for alla. Att utelamnas fran arbetslivet be-
révar manniskor med funktionsnedsattning majligheten att sjalva paverka sin levnads-
standard och forstarka sin samhalleliga delaktighet (Social-och hélsovardsministeriet
2010).

Att ha ett arbete eller sysselsattning ses ocksd som viktig del av samhallsdelaktigheten.
Redan 1976 konstaterade Urpo Kuotola i sin doktorsavhandling: Som manniskor i all-
méanhet ar ocksa de synskadade samhalleliga varelser och det ar endast i relation till
samhéllet som manniskan kan utveckla sitt verkliga jag (Urpo Kuotola 1976). Ur soci-
alpedagogiskt perspektiv ser Madsen (2006:274-275) arbetsgemenskapen som den are-
nan dar uttryck for ett dmsesidigt erkdnnande av varandras sarskilda egenskaper och
professionella prestationer kommer fram. Arbetsgemenskapen blir darfor grunden for
upplevelsen av social solidaritet och socialt varde. Utestangning fran arbetsgemenskap-
en &r en krankande social nedvardering, eftersom exkluderingen kan medféra subjektiva

ké&nslor av vara en onyttig méanniska.

I mitt examensarbete kommer jag att undersoka arbetslivs- och sysselsattningssituation-
en hos fore detta elever vid Svenska skolan for synskadade. Undersokningen omfattar
elever som gatt i skolan ndgon gang mellan aren 1970-1995. Undersékningen ar uppde-
lad i tva delar. Jag kommer att méata sysselsattningsgraden hos de fore detta eleverna
och undersoka vilken typ av arbetsuppgifter de har idag via fragor som kan maétas stat-
istiskt. Den andra delen av undersokningen &r kvalitativ och dar undersoker jag hur ar-

betslivet/sysselsattningen upplevs idag. Socialpedagogiska perspektiv som jag utgar
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fran ar mangfald, empowerment och brukarmedverkan. Mitt examensarbete ar ett be-

stallningsarbete fran min arbetsplats, Svenska skolan for synskadade.

Examensarbetet ar ocksa en del av ett samnordiskt projekt som Arcada koordinerar.
Projektets namn &r: Livskvalitet vid aktivitets- och funktionsnedsattning — med inriktning
pa delaktighet, aktivitet, engagemang och inkludering. (Arcadas arsberéattelse 2011).

Fran januari 2010 galler nya synklassifikationer enligt WHO. Man talar inte langre om
synskadade och blinda, utan begreppet synnedséttning har officiellt inforts. Paraply-
begreppet synnedséttning har sex undernivaer; svar, mattlig, lindrig samt blindhet i tre
nivaer. For att forenkla lasandet och den lépande texten i mitt arbete kommer paraply-
begreppet synnedséattning att anvandas framdver. Begrepp som synskadad och blinda
anvands nar respondenterna sjalva uttrycker sig sa eller vid citat och liknande. (WHO
2010 b)

1.1 Svenska skolan for synskadade

Svenska skolan for synskadade ar belédgen i Helsingfors och &r en de sju statliga special-
skolorna (se Valteri 2012). Skolan ar den enda finlandssvenska synpedagogiska enhet-
en. Skolan ar inte bara skola i traditionell mening, till skolan hor aven ett elevhem och

resurscenter. Nedan presenteras de olika verksamhetsomraden.

Specialskolan anordnar forskoleundervisning, grundlaggande undervisning och pabygg-
nadsundervisning. Undervisningen sker i sma grupper med individuella, skraddarsydda
undervisningsplaner. Véasentligt for undervisningen i en skola for elever med synned-
séttning ar traning i forflyttningsteknik och aktiviteter i det dagliga livet. Dessutom ord-

nas olika terapier efter behov, t.ex. rid- och musikterapi.

Till resurscenterverksamhetens uppgifter hor att stoda skolgangen for elever som gar
inkluderade i narskolan. Kurser ordnas bade for elever och for personal. Kursperioderna
varierar mellan 1-5 dagar och fokuserar pa traning av specifika studiefardigheter, be-
domning och kartlaggning av hjalpmedelsbehov samt anvéndning av dem. Under kurs-
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perioderna har eleverna ocksa mojlighet till kamratstdd, d.v.s. att traffa andra elever
med liknande funktionsnedsattningar. Till resurscenterverksamheten hor ocksa forelas-
ningar och anordnade av fortbildning. Resurscenterverksamhetens malgrupp ar inte en-

bart elever med synnedsattning utan ocksa elever med horselnedséttning.

Elevhemmet fungerar som veckohem for elever som har lang skolvag. Elevhemmet er-
bjuder och ordnar morgon- och eftermiddagsvard samt vaxelboende for skolans elever.
Malsattningen med verksamheten &r att fostra, handleda och skapa trygghet. Personlen
stravar till att skapa en miljo som bade i fysisk och i psykisk mening ger utrymme for
elevens utveckling. For att kunna utvecklas krévs en milj6 som varje elev kénner sig
trygg i. Tryggheten skapas genom att allt som hander kring eleven ar forstaeligt och
forutsagbart. Aterkommande aktiveter enligt dags- och veckoschema gor elevens vardag

palitlig och forutsagbar. (Svenska skolan for synskadade 2012

1.2 Skolans historik

Det var folkskolans fader Uno Cygnaeus som under en av sina studieresor runt om i
Europa insag att ocksa de blinda behdvde undervisning. Pa uppdrag av Uno Cygnaeus
reste folkskolldrarinnan Matilda Linsén ut i Europa for att studera blindundervisning. Ar
1865 kunde en skola for blinda, med 6 elever, starta med Matilda Linsén som forestan-
darinna. Skolan inledde sin verksamhet i Brunnsparken i Helsingfors. Skolans forsta
verksamhetsidé och vision var: “att ge en kristlig uppfostran och genom utbildning ut-
veckla de blindas andliga formaga, forbattra deras livssituation och rikta deras blickar
mot evigheten...” (Sjostedt 1990:12)

Elevantalet steg sa smaningom och ett elevhem inrattades. Den troga starten berodde
delvis pa att man ansag att blinda inte behdver undervisning, dels pa de fattiga tiderna i
landet. Fragan om yrkesundervisning blev snabbt brannande nar man insag att de elever
som gatt ut skolan inte kunde forsorja sig. Forestandarinnan fick en dag fragan; vad &r
det for idé att ha skola nér eleverna inte har forsorjningsmojligheter i framtiden? En
malsattning var att eleverna efter att de gatt ut skolan skulle kunna forsorja sig. De
forsta eleverna sandes darfor utomlands for att fa tillaggsutbildning. Pa detta satt kom
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borstbinderi, korgmakeri och mobeltillverkning till Finland. Dessa yrken kom for en
lang tid framat att bli de viktigaste yrken for synskadade. Fram till 1960-talet var blind-
skolan starkt yrkesinriktad. (Sjostedt 1990:13-19)

1.3 Vad ar synnedsattning

Vérldshalsoorganisationen WHO definierar blindhet och synnedsattning enligt foljande:
”Personer som har en synnedsittning kan inte se tillrickligt bra for att utfora alldagliga
géromal, inte ens med hjalp av glaségon, kontaktlinser, medicin eller kirurgiskt ingrepp.
Blindhet ar den allra svaraste formen av synnedsattning, som berdvar personen for-
magan att forflytta sig utan hjalp. (WHO a 2010)

Samhéllet &r uppbyggt och fungerande for ménniskor som inte har funktionsnedsatt-
ningar. Malsattningen ar att bygga ett samhalle som fungerar for alla. Att hora till en
specialgrupp stamplar individen och kan innebara upplevelser av utanforskap. Funktio-
snedsattningen finns i ett spanningsfalt mellan individens prestationsformaga och sam-
héllets krav. Graden av synnedséattning ar beroende av vilken sorts synformaga sam-
hallet kraver av sina medlemmar. Till exempel leder en 6kad anvandning av visuella
informationsskyltar och guider till en hogre grad av synnedsattning. Ocksa en okad an-
vandning av automater, t.ex. betalningsautomater, forsvarar for personer med synned-
sattning att utfora drenden sarskilt om det pa samma gang minskas pa den personliga
kundbetjaningen. (Ojamo 2005:29)

Synnedséttning hos barn fororsakas oftast av medfodda defekter, ofta arftligt och skador
i synnerven. Synnedséattning pa grund av for tidig fodsel har minskat, men tidig fodsel ar
fortfarande den fjarde vanligaste orsaken till synnedséttning hos barn. Av de barn som
arligen fods med synnedséattning har 75 % aven har andra skador. (Nak6vammaisten
keskusliitto 2012)

10



1.4 Syfte, fragestéallningar och avgransningar

Syftet med mitt arbete &r att undersdka arbetslivssituationen/sysselsattningen hos fore
detta elever vid Svenska skolan for synskadade (SSS), vilket var uppdragsgivarens ons-
kemal. Orsaken till avgransningen arbetslivssituation/ sysselsattningssituation hanfor
sig ocksa till etiska aspekter. | mitt arbete valde jag arbetsliv/sysselsattning som kontext
eftersom det ar ett mera offentligt omrade an t.ex. sociala sammanhang. | mitt arbete
kommer jag att folja upp de elever som gatt i SSS mellan aren 1970-1995, och som idag
ar vuxna mellan 25-50 ar. Orsaken till aldersavgransningen &r att denna malgrupp har
gatt i specialskola, fore inklusionstankens genombrott, samt att de hor till en alders-

grupp som ar samhéllsaktiva just nu.

Fragestallningar som mitt arbete beror ar foljande: Hur ser situationen ut betraffande
utbildning och sysselsattningssituation for de fore detta eleverna idag? Vilka &r vagarna
in i arbetslivet for personer med synnedséttning? Upplever personer med synnedsattning
sig som en resurs eller borda i arbetslivet? Vad innebar mangfald i arbetslivet? Fore-
kommer diskriminering? Kan en person med synnedsattning sjalv vara aktiv for att

minska diskrimineringen?
De specifika fragestéllningarna ar foljande:

Hur ser situationen ut betréffande utbildning och sysselsattningssituation for de fore

detta eleverna idag?
Hur upplevdes végen fran studielivet in i arbetslivet?

Hur fungerar och upplevs mangfald pa de arbetsplatser skolans fore detta elever jobbar

vid eller har sin sysselséttning?
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2 TIDIGARE FORSKNING

| foljande kapitel presenterar jag fem forskningar som gjorts tidigare om d&mnet synned-
sattning. Fyra av forskningarna var nordiska. Tips om dessa forskningar har jag fatt via
mitt arbete pa Svensk skolan for synskadade och jag har personligen varit i kontakt med
forskarna. Den femte forskningen, La Grows vetenskapliga artikel hittades via Acade-
mic Search Elite. La Grows forskningen valde jag eftersom Nya Zeeland &r ett fore-
gangsland i omradet syn.

Elina Ekholm (2009) har disputerat vid Helsingfors universitet med avhandlingen: Mo-
nimuotoisuus ja esteettdmyys — Nakévammaisten asiantuntijoiden tydelamékokemuk-
sia. | sin avhandling granskade Ekholm personer med synnedsattning som arbetar som
sakkunniga inom olika branscher. Ekholm granskade skolning, sysselséttning och ar-
betslivserfarenheter. Som teoretiskt perspektiv anvande Ekholm mangfald. Begreppet
mangfald anvandes tidigare i etniska diskussioner och jamlikhetsdiskussioner men nu-
mera anvands det inom arbetslivet och nya dimensioner har tagits med sasom alder,
funktionsnedsattning och halsa. Ekholm valde ocksa begreppet mangfaldsperspektivet
for att det ger utrymme for olika minoritetsgrupper. Mangfald ses som ett positiv be-
grepp och signalerar foérnyelse och nytankande. Den empiriska delen bestar av 30 tema-
intervjuer. Efter att ha l&st denna forskning vécktes hos mig intresset for begreppet
mangfald som ett av mina teoretiska perspektiv. Jag valde ocksa att anvanda en del av

de temaintervjufragor som Ekholm anvant.

Ekholm (2009) konstaterar i sin diskussion att utbildningsnivan kraftigt har stigit hos
personer med synnedsattning efter att integrationen blivit allman. Nu har ocksa personer
med synnedsattning en mera jamlik mojlighet till fortsatta studier. Men integrationen
har inte sjalvklart lett till social tillganglighet. Det kamratstdd som finns i specialsko-
lorna maste nu sokas pa annat hall. Dar poangteras behovet av stodperioder i specialsko-
lor dar kamratstodet blir en viktig del av programmet. Steget fran uthildning ut i arbets-
livet for en ungdom med synnedséttning testar samhallets attitydmassiga tillganglighet.

Ser arbetsgivaren personens yrkesskicklighet eller funktionsnedsattningen? De flesta av

12



de intervjuade i Ekholms forskning har behovt hjélp och stod fran FPA eller intresseor-
ganisationer for att komma ut i arbetslivet. Faktorer som gynnat den attitydmassiga till-
gangligheten &r all den information som idag ges om synnedsattning. Dessutom upp-
muntras unga personer med synnedséttning idag att vélja yrken som inte &r traditionella
yrken for personer med synnedsattning. N&r den attitydmassiga tillgangligheten Okar
oppnas ocksa nya dorrar i arbetslivet. De datatekniska hjalpmedlen har néstan inneburit
en revolution. Datatekniska hjalpmedel gynnar jamlikheten. Personer med synnedsatt-
ning behdver inte langre i sa stor grad ty sig till sina arbetskamrater for hjalp. Pa en ar-
betsplats dar den sociala tillgangligheten fungerar beméts en person med synnedsattning
som en jambordig kollega. Den sociala tillgangligheten ar en tvavagskommunikation,
det kravs kommunikationsférmaga och socialt mod, ibland kravs det mera &n av seende
arbetskamrater. Av personen med synnedsattning kravs forutom yrkesskicklighet, soci-
alt mod och férmaga att se naturligt pa sin funktionsnedsattning. Mangfald inom arbets-
livet dr beroende av manga olika faktorer. Det forutsatter stodtjanster fran samhallet och
mod fran arbetsgivaren att anstéilla en person med synnedsattning. En viktig roll som
attitydpaverkare i samhallet har intresseorganisationerna. Dessutom erbjuder de for per-

soner med synnedsattning kamratstod.

Sammanfattningsvis kan sagas att inklusion av elever med synnedsattning i vanliga sko-
lor har inneburit att utbildningsnivan har héjts. Inklusionen 6ppnade en mojlighet till en
mera jamlik stallning till fortsatta studier och nya yrkesomraden har 6ppnats for perso-
ner med synnedsattning. For att komma in i arbetslivet behovs stodatgarder fran intres-
seorganisationer, FPA och arbetskraftsbyran. Tillgangligheten till arbetslivet ar bero-
ende av de attityder, férdomar och forvantningar, som arbetsgivaren och arbetskamra-

terna har mot en arbetstagare med synnedsattning.

Pedagogiska institutionen vid Stockholm Universitet publicerade ar 1997 ett forsk-
ningsarbete av Bertil Skold (1997) med rubriken; Delaktighet i samhallet, en studie av
barndomssynskadade. Forskningens syfte var att ta reda pa de viktigaste kriterierna for
att avgora om en person eller grupp uppnar delaktighet i samhallet. Skold ville ocksa ta
reda pa i vilken utstrackning personer som fatt en synnedsattning som barn blir delakt-
iga i samhallet som vuxna. | sin forskning delade Skold in samhallsdelaktighet i tre are-
nor, det politiska livet, arbetsmarknaden och det sociala livet. Skold visar pa fyra funkt-
13



ioner som arbete fyller for ménniskan. For det forsta ger det brod for dagen. FOr det
andra ger det mojlighet att gora en insats for samhallet. Den tredje funktionen &r att ar-
bete ger mojlighet till social och som en fjarde funktion namner Skold att arbetet ger
manniskan en identitet och upplevelse av kontroll i vardagen. Skold menar ocksa att
delaktighet i arbetslivet ar det viktigaste kriteriet for att uppleva samhéllsdelaktighet.
Studien var kvantitativ och 154 deltagare deltog i studien. I resultatdelen sag Skéld inte
stora avvikelser géllande de tre arenorna jamfort med befolkningen i allméanhet. Procen-
ten arbetslosa var ungefér lika hog som hos den évriga befolkningen. Det bor beaktas att
som sysselsattning raknades ocksa skyddat arbete. Skold kunde ocksa konstatera att in-
komsten var lagre for personer med synnedséattning &n hos den Gvriga befolkningen.
Inom den sociala delaktigheten sags skillnader mellan de som hade en synnedsattning
jamfért med de som ar blinda. De vilka &r blinda har inte lika stor social delaktiga jam-
fort med de som har en synnedséttning. Tre faktorer som har stor betydelse for att forsta
resultaten och forklarar olikheter i resultaten var enligt Skold; graden av funktionsned-
sattning, personens alder och tidpunkten nar funktionsnedsattningen uppstatt. Skold an-
sag att nar man tolkar resultaten i liknande forskning maste personer med synnedsatt-

ning ses som en heterogen population och inte som en homogen grupp.

En liknande undersokning som Bertil Skéld gjorde i Sverige har aven utforts i Finland
av Matti Ojamo (2005). Forskningsrapporten heter Rekisterdityjen nakdvammaisten
sosiaalinen asema 2000. Materialet till undersokningen kommer fran synskaderegistret.
I sin undersékning koncentrerade sig Ojamo pa skolning, sysselsattning, boendeforhal-
landen och familjeforhallanden. Skolningsniva for personer med synnedséttning har sti-
git jamfort med undersokningar gjorda 1988 och 1995. Trots goda insatser fran sam-
hallet i form av bl.a. inklusion i vanliga skolor, sa slutade manga unga skolgangen efter
grundskolan. Manga unga sokte sig till Arlainstitutet, en finsk speciallaroanstalt som
erbjuder yrkesutbildning for personer med synnedséattning. Angaende sysselséttning po-
angterade Ojamo att sysselsattningsgraden globalt ar 1ag hos personer med synnedstt-
ning. Att jamfora olika lander ar svart eftersom definitionerna pa sysselsattning varierar
i olika lander. Gruppen delvis sysselsatta var en betydande grupp nar man diskuterar de
personer med synnedsattning som har nagon form av kontakt med arbetslivet. Vanligt-
vis definieras de personer som har liten inkomst men i huvudsak lever pa sin pension
som pensionarer. Angaende boende fann Ojamo att jamfort med den évriga befolkning-
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en lever flera personer med synnedsattning i ensamhushall. Ocksa att bo hemma hos
foraldrarna var vanligare hos personer med synnedséttning jamfort med den Ovriga be-
folkningen. Detta behover inte nodvandigtvis pavisa att personer med synnedséattning
upplevde sig som ensamma manniskor. Ojamo (2005) menade att det gar att jamfora
forskningsresultaten med hela befolkningen men att den jamforelsen inte ar fruktbar.
Han konstaterar att de undersokta inte & pa samma niva jamfort med medborgare utan
funktionsnedsattning. Mera intressant ansdg Ojamo vara den inre jamforelsen. Ar vérl-
den annorlunda for den som ar blind jamfért med den som har en synnedsattning? Har
man med synnedséttning battre mojligheter &n kvinnor med synnedsattning? Ojamo ef-
terlyser kvalitativa forskningar kring dessa amnen som en fortsattning pa denna kvanti-
tativa forskning, for att fa roster horda hos personer med synnedséttning. For att ut-
veckla servicesystemet for personer med synnedséttning var resultaten fran denna
undersokning viktiga. For mitt arbete var denna forskning viktig med tanke pa att jam-
fora resultaten i min undersékning med de resultat Ojamo har fatt.

Journal of Visual Impairment & Blindness fanns i september 2004 en vetenskaplig arti-
kel av professor Steven J. La Grow (2004) fran Massey University i Nya Zealand.
Artikelns titel var; Factors that Affect the Employment status of Working-Age Adults
with Visual Impairments in New Zealand. | La Grows forskning deltog 150 personer
med olika grader av synnedséattningar. La Grow konstaterade att 6ver hela vérlden ar
sysselsattningsgraden 1ag hos personer med synnedsittning. Aven i de mest utvecklade
landerna var endast 20-25 % av personerna med synnedséttning meningsfullt syssel-
satta. Dock visade resultaten fran denna forskning att 39 % var sysselsatta. Har papekar
La Grow att halften av denna grupp arbetade under 31 h i veckan. Ingen av de under-
sokta fanns i skyddat arbete. Forskningen visade vidare att faktorer sasom graden av
syn, kon och férekomsten av andra funktionsnedsattningar signifikant paverkar mojlig-
heterna av hitta en plats i arbetslivet. Kombinationen kvinna med synnedséattning och
andra funktionsnedsattningar visade sig korrelera till 1ag sysselsattningsgrad. Forsk-
ningen visade vidare att undersokningen indikerar pa att personer med synnedséttning
inte &r sysselsatta med arbetsuppgifter som motsvarar deras utbildning och fardigheter.

De har ofta lagre 16n och sémre mojligheter att avancera i sitt jobb dn seende kolleger.
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Tove Soderqvist Dunkers (2011) har forskat kring temat: Talande méten mellan ung-
domar. Villkor for delaktighet i kamratgemenskap - ungdomar med synnedséattning be-
rattar. Det dvergripande syftet med forskningen &r att ta reda pa villkoren for delaktig-
het i den seende kamratkulturen i skolan. Undersokningen gallde elever med svar syn-
nedsattning. Fyra fokusgrupper med sammanlagt 31 ungdomar i ak. 7 och 9 (13-15 ar)
med svar synnedsattning deltog i studien. Soderqvist Dunkers forskning visade att det
fanns svarigheter i kamratrelationerna som ungdomar med synnedsattning oftare drab-
bas av an seende. Bland annat ndmndes obehaget att bli ignorerad av sina seende kamra-
ter, att inte fa svar eller nagon typ av respons fran de seende kamraterna. Nar man inte
ser ar det verbala svaret eller fysiska kontakten det enda séttet att veta om nagon har
lyssnat eller att kunna uppfatta gillande eller ogillande. Forskningen visar vidare att be-
hovet att inga i kamratkulturella ssmmanhang ar lika stort och viktigt for ungdomar med
synnedséattning som for seende. Eftersom skolan &r den arena dar de flesta sociala kon-
takter knyts ar det ocksa dar som dessa diskussioner maste foras. Ett viktigt argument
for inkludering i nérskolan i stallet for specialskola var den sociala delaktigheten. Para-
doxalt &r att senare forskning visat att just den biten i skolan ar den mest problematiska.
Men Soderqvist Dunkers podngterade att man inte tillgodoser den sociala delaktigheten
med att skapa omsorgskulturer, genom exempelvis specialskolor.

3 TEORETISK REFERENSRAM

Den teoretiska referensramen utgor ett perspektiv och en grund ndr man analyserar det
empiriska materialet framhaller Larsson et al. (2005:23-24). | mitt arbete har jag valt
empowerment, begreppet mangfald samt brukarmedverkan som teoretisk referensram.
Begreppet mangfald som ett begrepp inom omradet funktionsnedsattning &r relativt nytt.
I mangfaldighetsdiskussionen framhaller man betydelsen av att fokusera pa manniskans
resurser och mojligheter, istallet for bara pa problemen. Via empowermentperspektivet
ville jag undersoka i vilken grad de fore detta eleverna upplever sig har kontroll dver sitt
liv. Brukarmedverkan valde jag efter att jag gjort intervjuerna och insag den kunskap
som finns i de fore detta eleverna. Samtidigt man kan se att de teroetiska begreppen
mangfald, empowerment och brukarmedverkan tangerar varandra. Westin (2001) anser
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att mangfald i allra hogsta grad handlar om att ge makt samt bemyndigande, alltsa em-
powerment. Ett viktigt argument for brukarmedverkan handlar ocksa om empowerment,

att overfora makt till brukaren.

3.1 Empowerment

Empowerment ar ett populart begrepp. S6kmotorn Google gav éver en miljon traffar pa
ordet empowerment. Ocksa bland forskare ar begreppet populéart. Termen borjade an-
vandas vetenskapligt pa 1970-talet. | de socialvetenskapliga databaserna marktes fran ar
2001 framat en markant okning av termerna empowerment, empower eller empo-
wering.(Starrin & Askheim 2007:9)

Nagon bra svensk 6versattning for empowerment finns inte. Termen innehaller tre be-
grepp; makt, styrka och kraft. Dessa ar begrepp som vadjar till vara innersta 6nskningar.
Vi vill kdnna oss starka och kraftfulla och ha kontroll Gver vara liv. Empowerment for
ocksa tankarna till foreteelser och egenskaper som delaktighet, egenkontroll, samarbete
och kompetens. Empowerment ar inte latt att definiera och ar en aning diffust. Trots

detta eller kanske tack vare detta ar begreppet sa populart. (Starrin & Askheim 2007:9)

3.1.1 Idéhistoriska rotter

Idéhistoriska rotter till begreppet empowerment finns att soka pa flera olika hall. Bland
annat far man ga till Sydamerika till den brasilianske pedagogikprofessorn Paulo Freire.
Freire verkade pa 1970-talet och var en forgrundsgestalt till den frigérande pedagogiken
och kand for sitt alfabetiseringsprogram. En av de viktigaste grundpelarna i hans peda-
gogik var dialogen, ett jamlikt mote mellan ménniskorna. Vidare menade Freire att det i
dialogen finns en stark tro pa méanniskan, en tro pa att hon kan skapa och nyskapa. (Er-
iksson & Markstrém 2000:43-48)

Andra idéhistoriska rotter finner vi i Amerika pa 1970-talet. Det finns en klar koppling

mellan empowerment som begrepp och idé och sociala protestrorelser som vaxte fram
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under 1960-1970 talet under parollen ” power to the people” samt de idéer om hjélp till
sjalvhjalp som véxte fram pa 1970-talet. (Starrin & Askheim 2007:10)

De ideologiska rétterna finner vi inom marxismen och psykoanalysen. Tydligt ser vi det
i Marx uppmaning till arbetarna att frigéra sig fran kapitalisterna. | det har samman-
hanget kunde en 6verséttning av empowerment vara maktmobilisering. Psykoanalyti-
kern Freud anknyter ocksa till detta; att man genom samtal skall bli medveten om sina
mentala fangelser och frigora sig fran deras fortryckande funktion. (Rénning 2007:40-
41)

3.1.2 Empowerment som forhallningssatt

Begreppet empowerment syftar pa ett forhallningssatt genom vilket man starker klien-
ternas stéllning, utvidga deras handlingsutrymme och ger dem stérre makt och mojlighet
till inflytande i fragor som géller dem. Man kan se pa empowerment bade som en teori
och som en metod. Teorierna handlar om hur manniskor nar kontroll dver sina liv for att
darmed kunna tillgodose sina intressen. Metoderna handlar om hur de professionella
kan starka dem som saknar makt sa att de kan na sjalvkontroll och styra sina egna liv
med hjalp av kunskap. (Sward& Starrin 2006:261-263 )

Starrin (2007:63-65) anvander sig ocksa av Astrid Lindgrens sagofigur Pippi Lang-
strump nar han beskriver empowerment som forhallningssatt. Pippi; en liten rédharig
flicka som &r glad, modig och kaxig och inte radd for att utmana vuxenvérlden om nagot
ar galet. Speciellt vél syns hur Pippi “empowrar” i beréttelsen om hur Pippi méter fro-
ken Rosenblad. Froken Rosenblad kommer till Pippis skola en gang om aret for att for-
hora barnen. De som inte klarar férhoret hamnar i skamvran. | skamvran hamnar ocksa
Pippi. Men dar ordnar hon ett eget forhor. | det forhoret finns inga forlorare, bara vin-
nare. Pippi och froken Rosendal &r varandras motpoler. Pippi uppmuntrar och bryr sig
inte om barnens eventuella brister. Barnen fylls av stolthet och emotionell energi. Fro-
ken Rosendal & sin sida ser brister och ignorerar fortjansterna. Barnen blir otrygga och
fylls av skamradsla. Empowerment handlar alltsa ocksd om emotioner. Den nedtryckte

fylls av skam emedan den stolte fylls av emotionell energi. Emotionell energi beskriver
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Starrin (2007:65) som kanslor som yttrar sig som entusiasm, solidaritet och handlings-
kraft. | de sammanhang nar vi toms pa emotionell energi blir vi missmodiga och makt-

l6sa, far dalig sjalvkansla och har svart att kanna solidaritet med andra.

3.1.3 Empowerment och paternalism

Starrin (2007:67-68) talar om tva olika tankemodeller, den paternalistiska och empo-
wermentmodellen. Den paternalistiska tankemodellen har en flertusendrig historia och
har fortfarande grepp om vart tankande. | den paternalistiska tankemodellen &r vanliga
méanniskor i grunden okunniga och behdver végledning av experter. “Krymplingen”
maste tas hand om, “vilden” behover civileras och “hedningen” omvéndas. Paternalism-
en ger sken av kérleksfullhet och vélvillighet. Men enligt samhéllsvetaren Richard Sen-

nett (1980) ar karleken falsk och tjanar egna syften.

Det paternalistiska synséttet handlar om éver- och underordning. Man tror att den ut-
satta manniskan inte sjalv vet vad som ar bast for henne utan bedémningen av detta ska
utforas av expert eller myndighet. Manniskor med sociala problem far en underordnad
roll nér det galler att komma fram till 16sningar och hur de ska administreras. Den ad-
ministrativa expertens roll véger alltid tyngst. Den paternalistiska modellen ségs ha trad-
toppsperspektiv. medan empowermentmodellen ofta beskrivs ha grésrotsperspektiv.
(Starrin 2007:67—68)

Empowermentmodellen handlar om makt. Men en makt dar experten dverfor makten till
brukaren. Har &r brukarmedverkan mycket tydlig. Makten anvénds inte for att begransa
utan for att skapa forutsattningar for manniskors formagor och makt. 1 empowerment-
tankandet tar man avstand fran 6ver- och underordning till forman for manniskans lika
varde och respekt. (Tengstrém 2007:87-89)

3.2 Mangfald

Det ar fa begrepp som vacker sa odelade positiva reaktioner i olika debatter som ordet
mangfald. Begreppet signalerar fornyelse och nytankande. Det inger ett stillningsta-
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gande for nagot i stallet for en standpunkt mot. Denna position som nagot nytt och
oprovat &r en forutsattning for att vacka entusiasm och en bred anslutning. Begreppet
mangfald utlGser inte vibrationer av det slag som ar forknippat med ord som frihet, jam-
likhet och solidaritet. Det ar svart att forestalla sig en demonstration dar man kraver
“mangfald &t alla!”. Det som gor begreppet utmanande dr att det ar bade en politisk term
och ett samhallspolitiskt mal. Mangfald formuleras som en vision om det mojliga mera
an en kritisk granskning av fakta. De morka sidorna som omger begreppet mangfald ar
att i mangfaldhetsdiskursen déljs diskriminering, rasism och ojamlikhet. (de los Reyes
2001:9,190-192)

3.2.1 Social och kulturell mangfald

Substantivet mangfald betyder egentligen méngd, ett vardeneutralt ord som beskriver att
en mangd enheter forts ihop och betraktas som en enhet. (Westin 2001:12). Mangfald
saknar en klar politisk historia. | ett samhélle som vardesatter mangfald erkanns manni-
skors olikhet. Det handlar om individers rattigheter och skyldigheter. Westin (2001:24)
fortsatter och antyder att optimal mangfald innebar samhallets formaga att leva upp till
parollen lika men olika — lika varde men olika roller. Madsen (2006) talar om social
mangfald som ett samhalleligt varde, detta skall avspeglas inom alla institutioner. Med
detta menas att den social och kulturella mangfald som karaktariseras i det moderna
samhallet ocksa ska synas t.ex. i den enskilda forskolan eller skolan. Social mangfald

ses som en viktig forutsattning for det enskilda barnets larande och utveckling.

3.2.2 Mangfald i arbetslivet

Mangfald finns i de flesta arbetsgemenskaper pa ett eller annat satt. Till personalen hor
oftast bade man och kvinnor i olika aldrar. De kan ha olika tronsinriktning och komma
fran olika kulturer. De kan ha psykiska och fysiska funktionsnedsattningar. Till sin sex-
uella laggning kan de vara homo-, hetero eller bi-sexuella eller nagot annat. Vi har alla

egna livsberattelser som har format oss pa olika satt. Pa de arbetsplatser dar man &r
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medveten om mangfalden hos sina anstéllda, kan man ocksa dra nytta av de majligheter
detta for med sig. | ett ledarskap dar mangfalden fungerar utnyttjas olikheterna som re-
surs och som gemensam fordel. Det ar fraga om att de kunskaper, livserfarenheter och
synvinklar som varje arbetstagare har inkluderas i organisationens verksamhet. Mang-
falden som organisationens resurs gor det mojligt att placera ratt manniska pa réatt plats,
vilket i langden innebér att foretagets produktion och kreativitet 6kar. Loftet om att fa
vara sig sjalv pa en arbetsplats ar grunden for god anda och individuell motivation. (Ar-
bets- och naringsministeriet 2009:10-11)

For att mojliggora jamlikhet i arbetslivet kan det forutsatta positiv sérbehandling
gentemot vissa grupper. For att sdkra jamlikhet i arbetslivet for grupper med funktions-
nedsattning ar arbetsgivaren skyldig enligt Jamlikhetslagen att erbjuda en tillganglig
arbetsplats. De kan bl. a. innebara en ramp i trappuppgangen eller anskaffning av olika
hjalpmedel for att gora arbetsplatsen tillganglig. (Arbets-och naringsministeriet
2009:10-11)

3.2.3 Diskriminering i arbetslivet

Mangfald i arbetslivet ar starkt kopplat till icke-diskriminering och jamlik behandling
(Arbets- och néringsministeriet 2009:11). Paradoxalt anser de los Reyes (2001:104)
med tanke pa att diskrimineringen ar mangfaldens maérka sida, den varken synliggors,
problematiseras eller dokumenteras. Forskningar har visat att det ocksa fanns en mot-
vilja bland de potentiella diskriminerade att tolka sarbehandling i termer av diskrimine-
ring. En orsak till detta ar hog tolerans for att bli sarbehandlad, forbigangen och trakas-
serad. En annan orsak ar att undga den stigmatisering som forknippas med rollen som
diskriminerad. Det finns en tendens hos den utsatta ménniskan att uppleva diskrimine-
ring som ett resultat av egna tillkortakommanden och brister. Bakom viljan att forneka

diskriminering finns en ovilja att acceptera rollen som “’den andra”.

Forbud till diskriminering justeras bland annat i foljande lagar i Finlands grundlag
(1999/731), Lagen om lika behandling (2004/21), Arbetsavtalslagen (2001/55), Arbetar-
skyddslagen (2002/738) och Strafflagen (1889/39). Enligt grundlagen ska alla medbor-

gare garanteras lika behandling infor lagen. Diskriminering ar forbjuden. Ocksa lagen
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om lika behandling forbjuder diskriminering. Enligt lagen om lika behandling ska ar-
betsforhallanden anpassas for funktionshindrade. Arbetsdiskriminering ar en straffbar
handling enligt strafflagen. (Arbets- och ndringsministeriet 2009:11-12; Finlex b-e,
2012)

Diskriminering i arbetslivet handlar om ojamlik behandling utan godtagbart skal. Dis-
kriminering grundar sig ofta pa fordomar, stereotypier och fantasier om en viss grupp
manniskor. Diskriminering kan bero pa okunskap och tankldshet. Det handlar om ute-
stdngning och till det hor ett budskap om den diskriminerades olikhet och lagre varde.
Diskriminering kan ocksa vara strukturell, da lagstiftningen eller servicen innehaller
sadana faktorer som sétter en grupp i sémre stallning &n andra. (Arbets- och naringsmi-
nisteriet 2009:13)

Speciellt i rekryteringsprocesser kan det vara svart att veta om en méanniska blir utsorte-
rad t ex pa grund av sin funktionsnedséattning eller av andra orsaker. Fragor om person-
lig lamplighet kan medfora att vissa personer blir diskriminerade men det handlar sam-
tidigt om helt berattigade krav for vissa typer av befattningar. Det kan salunda vara
svart att avgora var gransen gar mellan en vanlig urvalsprocess eller diskriminerande
handlingar. (de Reyes, 2001:103) Till samma resultat kom Ekholm (2009) i sin doktors-
avhandling om personer med synnedséattning och arbetslivet. Ekholm (2009) konstaterar
att som synskadad behéver man stor yrkesskicklig for att bli anstélld, for att inte yrkes-

skickligheten ska gdmmas bakom funktionshindret.

3.3 Brukarmedverkan

Att ha ett brukarperspektiv innebar att man ser brukare och deras narstaende som kun-
skapsbarare vars erfarenheter och perspektiv ar viktiga for att kunskapsutvecklingen ska
bli s& mangsidig som mojligt. Brukarperspektivet kompletterar professionellt och veten-
skapligt synsatt. Enskildas erfarenheter kan systematiseras och bidra till 6kad kunskap

om gruppers behov och villkor. (Socialstyrelsen 2003:11)

Brukarmedverkan dr ett vitt begrepp och har flera definitioner. Det kan innebdara att bru-

karna som grupp har mojlighet att paverka offentliga tjansters innehall och kvalitet. | de
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flesta fall handlar brukarmedverkan om att brukaren deltar i vardagsnara fragor som ror
verksamheten. Brukare kan ocksa delta i olika delar av en forskningsprocess. De kan
involveras i val av forskningsomrade, delta i datainsamling och tolka resultat. (Social-
styrelsen 2003:15-16)

3.3.1 Argument som talar foér brukarmedverkan

Det vanligaste argumentet for 6kad brukarmedverkan &r att demokratin maste utvecklas
och fordjupas. Allman rostratt och fria asikter ar viktiga men racker inte till for att med-
borgare ska uppleva suverénitet. Man talar om att “folk ar experter pa sitt eget liv’ och
att han/hon har erfarenheter som &r viktiga nér det géller att utforma olika insatser som
berér honom/henne. Att delta i beslut som ror egna eller gruppens angelagenheter hand-
lar ocksd om att fa erkannande att raknas som fullvardig medborgare. (Socialstyrelsen
2003:28; Karlsson & Borjeson 2011:88-90)

Brukarmedverkan har ocksa beskrivits som ett satt att utjamna makten mellan brukare
och professionella. Relationen mellan hjalpare och hjalpbehdvande ar ojamn. Den som
tar emot hjalp hamnar alltid i ndgon man att géra avkall pa egna intressen for att inte
hjalpen ska upphdra. Arbetsredskapen och referensramarna i det sociala arbetet ar ut-
formade av forskare och professionella. Hur makt utnyttjas mellan brukare och profess-
ionella &r centralt och far betydelse nar grunderna for brukarmedverkan diskuteras.
Malcolm Payne (2002) menar att makt inte enbart ar fortryckande fér minoritetsgrupper
utan kan ocksa ha dynamiska effekter och stiarka bada parter pa olika omraden. Men
trots allt fragar sig Karlsson & Borjesson (2011:70-71) om makt kan delas och vad som
hander om den delas. Ar makten som en appelkaka, blir det mindre kvar for dig sjalv
om du delar med dig eller &r det som ett musikstycke, en lyssnarupplevelse som t.o.m.
véaxer om du delar med andra. Ska vard- och stodgivare som har makten frivilligt avsta
fran den eller ska brukarna sjalva tillkémpa sig den. Genom att utstétta och marginali-
serade grupper gar samman och bildar en motorganisation kan de komma ur sin passivi-

tet och vanmakt och maktutévningen som de utsétts for kan utmanas.

Ett tredje argument for brukarmedverkan i kunskapsutveckling handlar om servicean-

passning. Argumentet for att ta hansyn till brukarnas erfarenheter och kunskaper utgar
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fran att de offentliga tjansterna ar till for att tjana brukarna och ska motsvara deras be-
hov. (Socialstyrelsen 2003:41)

3.3.2 Olika mojligheter for brukare att organisera sig

En brukarorganisation sorteras vanligen under den ideella sektorn. Kriterier for organi-
sationen &r att den ska vara privat, formell och sjalvstyrande. Att den &r privat &r ganska
sjalvklart eftersom staten och kommunerna i de flesta fall har ansvar for de fragor som
brukarorganisationen vill paverka. Brukarnas rétt till inflytande &r en av de centrala fra-
gorna man samlas kring och darfor i det ndrmaste sjalvklart att brukarna sjalva styr sin
organisation (sjalvstyrande). Det formella i form av styrelse och stadgar skiljer sig bru-
karorganisationer fran de mera informella sjalvhjalpsgrupperna. En brukarorganisation
forsoker paverka i samhéllet, mojligen engagerad i den offentliga diskussionen pa om-
radet. Pa senare ar har ocksa brukarorganisationer borjat anvanda sig av sin erfarenhets-
baserade kunskap som utbildnare, handledare och informatdrer. De ideella organisation-
erna borjat alltmer fa rollen som offentliga underleverantérer av kunskap. (Karlsson &
Borjeson 2011:102-103)

Under senare ar har ocksa sjalvhjalpsgrupper och liknande grupper fatt 6kad uppmark-
samhet. En sjalvhjélpsgrupp samlas kring ett gemensamt upplevt problem eller livssitu-
ation. Kéannetecknet for gruppen ar att antalet i gruppen ar begrénsat och att man samlas
regelbundet. Problem som diskuteras kan vara missbruk, sérskilda sjukdomar eller livs-
situationer, som att skiljas eller bli foralder. Styrkan i gruppen ar att medlemmarna far
tréffa andra som &r i samma situation som de sjélva. | diskussionerna lyfts ofta fram for-
staelsen mellan manniskor som har gemensamma erfarenheter. Sjalvhjalpsgrupperna
kan ocksd fungera som en sorts “informationsbank™ och som en plats dir vdnskap ut-
vecklas. Till skillnad fran intresseorganisationer ar dessa grupper ganska inatvanda. De
syftar till forstaelse, samtal och gemenskap. Sjalvhjalpsgrupper kan ocksa vara platt-
formar dar erfarenhetsbaserad kunskap utvecklas, dar man kan utveckla och foretrdda de
problem som gruppen samlas kring och kan betraktas som en ny typ av experter. Denna
nya kunskap kan bade utmana och komplettera den professionella kunskapen. (Karlsson
& Borjeson 2011:112-113)
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4 METOD OCH GENOMFORANDET

Ordet metod kommer fran grekiskan och kan Oversittas med vag eller rutt.
En metod anger de steg langs en vag man foretar sig, ett tillvdgagangssatt, ett visst satt
att utfora en uppgift. (Svensson & Ahrne 2012:19). | féljande kapitel beskrivs de tillva-
gagangssatt, metoder jag byggde upp min undersokning pa.

4.1 Val av forskningsmetod

Det jag ville undersbka var arbetslivssituationen/sysselsattningssituationen hos fore
detta elever vid Svenska skolan for synskadade. Lampligaste forskningsmetod for
undersokningen var enkat. Enkaten var utformad sa att den gav bade kvantitativa och
kvalitativa egenskaper hos de fenomen jag sokte kunskap om och pa basta satt kunna
mota syftet med undersdkningen. En undersdkning ska vara en metod for att samla in
empiri. Det ar metoden som styr undersokningen och vilken information respondenterna
kan ge (Jacobsen 2007:52).

Enkelt forklarat kan kvalitativa egenskaper beskrivas som ord och kvantitativa egen-
skaper som siffror (Jacobsen 2007:47). De kvantitativa egenskaperna i en undersékning
beskriver Jacobsen (2007:36—-37) som omfattningen, frekvensen och forekomsten av ett
fenomen. Man kan beskriva upplevelser i datid, eller vid en viss tidpunkt. Fragestall-
ningen kan vara “hur ser situationen ut?” Svensson & Ahrne (2012) beskriver kvalita-
tiva egenskaper som “mjukdata”, empiri. Det handlar om kénslor, upplevelser, tankar.
Kvalitativ data méts inte i siffror, det rdcker med att konstatera att de finns och under-
soka hur de fungerar och i vilka situationer de forekommer. Kvalitativ data far man
fram via intervjuer och observationer. Genom att kombinera olika slags data minskas en

del av de svagheter som de olika datainsamlingsmetoderna. (Jacobsen 2007:48).

Kvantitativ data fick jag fram via slutna fragor i enkaten. Jag anvande mig av bade ka-

tegoriska och metriska svarsalternativ. “Kategoriska eller nominala” svarsalternativ kate-
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goriserar enkdtbesvararna och kan visa antingen likheter eller olikheter mellan dem. Met-

riska svarsalternativ syfta pa naturliga kvantiteter, sa som alder (Jacobsen 2007: 184-187).

Via 6ppna fragor fick jag fram kvalitativ data. (Denscombe, 1998:122) menar att 6ppna
fragor ger respondenten mojlighet att sjalv bestamma hur hon eller han formulerar sitt
svar. Den goda sidan med Gppna fragor &r att de svar man far sannolikt kommer att be-
skriva respondentens synpunkter val och forstaelse for fenomenet. Nackdelen med
6ppna fragor ar att de kraver djupare insatser av respondenten och for det andra kravs en
djupare analys av materialet.

4.2 Urval och datainsamlingsmetod

| foljande kapitel presenteras undersokningens malgrupp. Vidare beskrivs hur datain-

samlingen genomfordes.

4.2.1 Urval av respondenter

For min undersokning fanns en fardig malgrupp. Det var fraga om elever som gatt i
Svenska skolan for synskadade mellan aren 1970-1995. De var 29 till antalet. Namnen
pa eleverna fanns i skolans historik. Forskningslov ansoktes och beviljades fran Svenska
skolan for synskadade. Geografiskt fanns eleverna utspridda fran Den geografiska
spridningen var frn Norra Osterbotten i norr langs kusten till Aboland och Nyland. En-
staka respondenter var bosatta i mellersta och i 6stra Finland. Angaende urval skriver
Jacobsen att (2007:120-125) oberoende hur man véljer metod ar det viktigaste att
komma ihag att den ska vara styrd av syftet med undersokning.

4.2.2 Datainsamling

Fragorna i min enkat harrorde sig delvis fran tva olika forskares arbeten. De slutna fra-
gorna som anvandes harrorde sig fran Bertil Skolds (1997) forskning (se bilaga 1a),
Delaktighet i samhéllet, en studie av barndomssynskadade. Temaintervjufragorna (se

bilaga 1b) hérrorde sig delvis fran Elina Ekholms (2009) doktorsavhandling: Monimuo-
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toisuus ja esteettomyys — Nakdvammaisten asiantuntijoiden tyoelamakokemuksia. Ek-
holms temaintervjufragor lampade sig val for att fa fram kvalitativa egenskaper. For att
fa tillstand till att anvanda frdgorna var jag personligen i kontakt med Bertil Skold. Han
upplevde det positivt att fragorna anvandes pa nytt. Han har aven bekraftat per e-mail
att fragorna far anvandas (se bilaga 4). Elina Ekholm kontaktade jag per e-mail anga-
ende anvandandet av temaintervjufragorna. Jag fick ocksa av Ekholm ett positivt svar
(se bilaga 3).

For att fa en sa hog deltagarprocent och omfattande material som majligt erbjod jag tva
former av datainsamling, telefonintervju och en mdgjlighet att svara skriftligt via natet
till Webropol. Webropol é&r ett verktyg for datainsamling som anvands vid bl. a. enkat-
undersokningar, bade vid kvalitativa och kvantitativa forskningar. Svenska skolan for
synskadade hade tillgang till Webropol programmet. Ett brev skickades ut till informan-
terna (se bilaga 2) med information om undersékningen och datainsamlingsmetoderna.

Informanterna fick sjélva valja datainsamlingsmetod.

Den personliga intervjun skapar individualisering. Man far fram den enskilde individens
asikt. Den ar tidskravande, och ger dessutom stora datamangder i form av anteckningar
eller ljudupptagningar. De data som samlas in ar ord, meningar och berattelser. Den per-

sonliga intervjun kan ske som ett mote eller via telefon. (Jacobsen 2007:92-93)

Jacobsen (2007:100-101) ar forsiktig med att rekommendera telefonintervjuer for
oppna fragor men tar ocksa fram fordelar. Man sparar tid nar man inte behover forflytta
sig. Telefonintervjun har dessutom en anonymiserande effekt, nagot som kan minska pa
den sa kallade intervjueffekten. Med intervjueffekt avses att den som blir intervjuad blir

paverkad av den som intervjuar. (Jacobsen 2007:100-101)

Fran Svenska skolan for synskadade fick jag sakkunnig hjélp i fragor som galler syn-
problematik. Praktisk hjalp, ndr det galler punktskrift, fick jag av datainstruktor Hannele
Lahteensuo. Hannele, som sjalv har grav synnedséttning, pilottestade ocksa intervjufra-

gorna.
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4.3 Bearbetning och analys av fragorna

For att bearbeta de Gppna fragorna anvandes innehallsanalys. | bearbetningen ar det
fraga om tva saker; hur ska man forsta och tolka det som sagts under intervjun och hur
allt det material, som forst ser odverskadligt ut, systematiseras och ordnas. Innehallsana-
lysen gar igenom tre faser; kategorisering (dar man delar upp texten i delar utgaende
fran teman eller problemformuleringen), insattande av innehall i kategorierna (med
hjalp av citat), raknandet av hur ofta ett tema férekommer, jamférandet av inter-
vjuer/kategorier (om det finns skillnader och likheter) och den sista fasen handlar om att
tolka skillnader och vad de beror pa. (Jacobsen 2007:134-139)

For att underlatta bearbetningen och analysen av de slutna fragorna matades samtliga
svar in i Webropol programmet. Programmet fungerade som ett Excel program. Ana-
lysen utférdes som univariant analys. En “univariant” analys betraktar en fraga, dvs.
(Jacobsen 2007, s. 235- 249). Frekvensfordelningen visades i stapeldiagram med spridning

beskriven i procent.

4.3.1 Analys och tolkning

Forskningen &r inte klar nar man har analyserat materialet, det maste forklaras och tol-
kas. Enligt Hirsijérvi et al. (1997:229) menar man med tolkning att forskaren funderar
pa analysens resultat och gor egna slutsatser av dem. Vidare menar Hirsijarvi et al
(1997) att forskaren, respondenten och den som laser forskningen tolkar processen pa
olika satt. Nar forskaren funderar pa resultaten borde han/hon tanka pa flera olika tolk-
ningar. Tolkandet har att géra med validiteten, alltsi om man har undersokt det som
man borde ha gjort. Tolkningar handlar ocksa om slutsatser. Man borde tanka pa hur
dessa slutsatser paverkar forskningsomradet men ocksa hurdana mera allmanna effekter
resultaten har. (Hirsijarvi et al. 1997: 229-230)

Enligt Jacobsen (2007: 249-295) kan man tolka resultaten i en forskning pa tva olika
sétt, genom jamforelse eller genom teorier. Det forstndmnda handlar om att man jamfor

sina forskningsresultat med tidigare forskningar. Det senare handlar om att jamfora re-
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sultaten med de teoretiska perspektiven. | min undersokning anvandes dessa bada meto-
der for att tolka och analysera resultaten.

4.4 Reliabilitet och validitet

Med reliabilitet avses att undersokningen ar trovardig och palitlig. Reliabilitet handlar
ocksa om hur mycket sjalva undersokningen och undersékningsmetoderna har paverkat
resultaten. En undersoknings validitet avser att empirin ar giltig och relevant. Ocksa
forskningstextens genomskinlighet inverkar pa trovardigheten. En bra egenskap hos en
forskning &r att den gar att diskuttera och kritisera. Enbart via diskussion och utbyte av

synpunkter vidareutvecklas kunskap. (Ahrne & Svensson 2012:27-28)

Ett annat satt att sakra validiteten i forskningen &r att jamféra de egna resultaten med
andra forskares resultat, empiri och teorier (Jacobsen, 2007:156), vilket gjordes i ana-
lysdelen. Ett annat krav inom forskningen ar 6ppenhet, att man sa langt det ar majligt
beskriver alla de val man gjort under forskningsprocessen. Forst da kan forskningen ut-

sattas for kritik och man kan beddma hur bra den &r.

4.4.1 Reliabilitet

For att sakra reliabiliteten (tillforlitligheten) utgick jag i min undersékning fran tidigare
forskares intervjufragor. Intervjufragor fran Bertil Skolds (1997) forskning, samt delar
av temaintervjufragorna i Elina Ekholms (2009) doktorsavhandling. Jacobsen (2007:13)
skriver att nar samma matinstrument anvands tva ganger och ger samma resultat kan
man sdga att undersokningen har hog reliabilitet. Reliabilitet handlar om hur mycket
sjalva undersokningen och undersékningsmetoderna har paverkat resultaten. Den hjalp
jag fick av min kollega Hannele Lahteensuo for att fa intervjuguiderna lasbara i punkt-

version hade stor betydelse for undersékningens palitlighet.
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4.4.2 Intern och extern validitet

Genast da man borjar ett forskningsarbete ar det viktigt att fundera 6ver den interna va-
liditeten. Kommer undersdkningsupplagget att belysa den problemstéllning jag vill un-
dersoka? Den interna validiteten kan testas pa manga olika satt. Man kan undersoka
den interna validiteten genom att lata dem man undersokt uttala sig om innehallet och
resultaten.. Till den interna validiteten hor ocksa den kommunikativa validiteten. Den
inrymmer en beskrivning av forskarens forforstaelse, bakgrund och tidigare erfarenheter
kring forskningsproblemet. (Jacobsen 2007:156-166).

Extern validitet handlar om generaliserbarhet, om resultatet fran undersokningen ocksa
ar giltigt i andra sammanhang. Kvantitativ data anvander man ofta for att kunna genera-
lisera till andra grupper man inte undersokt. I kvalitativ forskning ar inte det viktigaste
att dra allméanna slutsatser huruvida forskningens resultat ocksa géller for andra lik-
nande fenomen som inte undersokts. (Jacobsen 2007:166—169)

4.5 Etiska dvervaganden

Nar man forskar riskerar man att gora intrang i de undersoktas privatliv. Innan man bor-
jar en forskning ska man alltid vaga vardet av den nya kunskapen mot risker i integri-
tetsskyddskravet for de undersokta. De etiska Overvdgande ska genomsyra hela forsk-
ningsprocessen. Dessa dr svara att folja helt ut men ska vara ideal som man stravar ef-
ter.(Jacobsen 2007:21-28)

Malgruppen fér min undersokning var finlandssvenska personer med synnedsattning, en
minoritet i en minoritet. Har har jag funderat mycket pa anonymiteten. For det forsta
valde jag bort kénsliga fragor. Jag lamnade bort fragor om ekonomi. Min forsta tanke
med detta arbete var att undersdka den sociala delaktigheten men efter Gvervdgande
valde jag bort den sociala delaktigheten och valde arbetslivet som kontext eftersom det
ar ett mera offentligt omrade &n sociala sammanhang. Men som Jacobsen (2007:25) s&-

ger ar det omgjligt att helt garantera anonymitet men istéallet kravs konfidentialitet. Med
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det menas att den som genomfor undersokningen garanterar att inga personuppgifter
sprids och att utomstaende inte kan identifiera enskilda individer.

I min undersokning fanns ocksd med ett tema om diskriminering. De los Reyes
(2001:104) papekar att forskning om diskriminering har ansetts metodologiskt svart pa
grund av etiska skél och svara gransdragningar. Detta har lett till en diskussion om vem
som har tolkningsforetrade i diskrimineringsfragor. | den man den grupp som blir utsatt
for diskriminering inte kan vara med och definiera problemet kommer diskriminering
att ha underordnad betydelse. Nar jag valde fragor till min intervjuguide tog jag ocksa
stallning till huruvida jag ska anvéanda ordet diskriminering eller t.ex. negativ sérbe-
handling som inte &r lika starkt och laddat. Men utgaende fran med de los Reyes (2001)

diskussion ovan valde jag att anvanda ordet diskriminering.

Tillracklig information till respondenterna ska ges om undersékningen och dess syfte
samt hur data anvands samt for och nackdelar med att man deltar. Deltagandet ska
grunda sig pa frivillighet.(Jacobsen 2007:22-23) For att ta i beaktande informationskra-
vet skickades ett informationsbrev hem till alla respondenter (se bilaga 3). Brevet inne-

holl information om undersékningens syfte och frivilligheten att delta.

Allt som insamlats under en undersokning ska vara tillgangligt for att kunna kontrolle-
ras. Ett satt for mig att trygga kravet pa korrekt presentation var att banda telefoninter-
vjuerna. Forskaren bor ge de undersokta mojligheterna att ta del av och kunna ge syn-
punkter pa etiskt kansliga avsnitt i undersokningsrapporten innan den presenteras. Sam-
tidigt innebar en korrekt presentation ocksa att man inte forfalskar resultatet. (Jacobsen
2007:27)
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5 RESULTAT OCH ANALYS

De fore detta eleverna vid Svenska skolan for synskadade var 29 till antalet. 1 under-
sokningen deltog 21 personer vilket gav en svarprocent pa 72 %. | kap. 5.1. allmanna
uppgifter presenterar jag respondenterna narmare. Respondenterna erbjods tva olika in-
tervjumetoder, telefonintervju samt mojlighet att svara skriftligt via Webropol. Det vi-
sades sig att de flesta valde telefonintervju. Enkéten i Webropol var utformad och testad
for att fungera bra for personer med synnedsattning, men trots det valde de flesta telefo-

nintervju som metod.

| féljande kapitel redogors for resultaten fran undersokningen samtidigt som jag ocksa
analyserar och tolkar resultaten. Forst redogdrs for resultat fran de slutna fragorna. Re-
sultatredovisningen utgar fran intervjufragorna. Resultaten anges i form av stapeldia-
gram med spridningen beskriven i procent. Rapporterna skapades i programmet Webro-
pol. Resultatredovisningen for de dppna fragorna skedde genom innehallsanalys. Resul-
taten fran de 6ppna fragorna har jag byggt upp kring tva teman; 1) vagen in i arbetslivet,
2) mangfalden pa arbetsplatsen. De tva teman ar indelade i underkategorier enligt inter-
vjufragorna. Jag redovisar resultaten fran de 6ppna fragorna genom att anvanda mig av
direkta citat fran intervjuerna. Sprakmassigt har jag inte dndrat pa citaten. For att bevara
respondenternas anonymitet sa forekommer inga namn i redovisningen. Jag kallar re-
spondenterna for bokstav A-U. For varje fraga andras respondentens bokstav, detta for
att sékra anonymiteten, enligt den metod som ocksa anvandes i Soderqvist Dunkers
undersokning (se Sodergvist Dunkers 2011). Jag analyserar och tolkar resultaten genom
att jamfora resultaten fran min undersokning med de teoretiska perspektiven samt med

tidigare forskningsresultat.

5.1 Allmanna uppgifter

| respondentgruppen ingick 9 kvinnor och 12 méan. De var 28-50 ar gamla. Den geogra-

fiska spridningen var fran Mellersta Osterbotten i norr langs kusten till Aboland och
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Nyland. Enstaka respondenter var bosatta i mellersta och i dstra Finland. Ett bortfall av
respondenter frdn Norra Osterbotten.19 av respondenterna gick i Svenska skolan for
synskadade hela sin skolgang, en inkluderades i nérskola efter att ha borjat skolgangen i
SSS.

5.2 Boendeformen under skoltiden

Svenska skolan for synskadade har ocksa ett elevhem déar elever med lang skolvag kan
bo. Eftersom elever med synnedsattningar fore 1980-talet inte kunde ga integrerat i van-
liga skolor bodde en del elever anda fran 6-ars aldern tills de gatt ut hogstadiet pa elev-
hemmet. P& elevhemmet kunde ocksa de elever bo som kom fran familjer med olika
former av problem. Antingen for en kortare eller langre tid. Nedan beskrivs responden-

ternas boendeform under skoltiden.

0% 5% 10%  15%  20% 25%  30%  35%  40%  45%  S50%

ja, hela skolgangen
delar av min skolgang

nej

Figur 1 Boende pa elevhem under skoltiden.

Spridningen av resultatet i procent visar att 24 % av respondenterna under hela skol-
gangen bodde pa elevhemmet vid Svenska skolan for synskadade medan 47 % av re-
spondenterna bodde i ndgot skede under skolgangen pa elevhemmet. 29 % uppgav att de
inte bott pa skolans elevhem under skolgangen. (se figur 1) De flesta av respondenterna
berattade att helst av allt hade bott hemma och gatt i vanlig skola. Det positiva med att
bo pa elevhem var att man alltid hade kamrater. ”Vi var som en enda stor familj” berét-
tade en av respondenterna. Det fanns andra i samma situation som man kunde identifi-
era sig med. Annu i dag har vissa av eleverna kontakt tack vare de véanskapsband de

knot pa elevhemmet.
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Kamratstod fanns som en naturlig del i specialskolornas och elevhemmens verksamhet
visar resultatet fran denna undersokning. | S6derqvist Dunkers (2011) forskning fram-
kom att ett viktigt argument for inkludering i stéllet for specialskola var den sociala del-
aktigheten. Senare forskning har visat att just den biten i den vanliga skolan som &r den
mest problematiska. De inkluderade eleverna har svart att komma in i kamratkretsen
med seende elever. Ekholms (2009) undersokning visar pa dylika resultat angaende den
sociala inkluderingen. Den fysiska integrationen har inte sjalvklart lett till en social in-
tegration. Det kamratstod som finns i specialskolorna maste nu sokas fran andra hall. |
detta sammanhang betonar Ekholm de integrerade elevernas mojlighet att komma pa
kurser till specialskolorna. Att pa kurserna fa traffa andra i samma situation ar en viktig

del av malsattningen med dessa kurser.

5.3 Utbildning och placering i arbetslivet

| foljande kapitel presenteras resultat angaende respondenternas utbildningsniva, arbets-
uppgifter och typ av arbetsforhallanden. De statistiska uppgifterna om de fore detta ele-
vernas uthildningsniva och placering i arbetslivet ar av stort intresse for uppdragsgiva-

ren Svenska skolan for synskadade.

5.3.1 Hobgsta avlagda examen

Resultaten visar att 67 % av respondenterna har en yrkesutbildning eller yrkesexamen
som hogsta avlagda examen. Som nast storsta grupp inom ramen for examensniva ar
den grupp som avlagt examen pa universitet eller yrkeshogskoleniva, de ar 19 %. Exa-
men pa gymnasieniva har 5 % avlagt och grundskolexamen som hogsta avlagda examen
anger 9 % av respondenterna. Respondenterna hade ocksa mojlighet till fritext i denna
fraga. Dar framkom att 19 % av respondenterna forutom yrkesskola ocksa har gatt i
folkhogskola. 9 % av respondenterna hade utdver sin examen gatt instruktors- och in-

formationsutbildning.(se figur 2)
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Figur 2 Hogsta avlagda examen.

Anda fram till 1960-talet var utbildningen for personer med synnedséattning starkt yrkes-
inriktad. For att fa en yrkesexamen pa 1980-1990-talet var Arla yrkesinstitut, i Esbo, det
vanligaste alternativet. Arla yrkesinstitut erbjuder yrkesutbildning for personer med
synnedsattning. Valet av yrke var relaterat till de linjer som Arla yrkesinstitut erbjod.
(Ojamo 2005) Resultaten fran denna undersokning visar att annu pa 1980-1990-talet var
yrkesutbildning den vanligaste utbildningsformen. | och med integrationens genombrott
pa 1970-1980 -talet breddades yrkesurvalet till andra an de som Arla yrkesinstitut er-
bjod.

Resultaten fran denna undersokning visar ocksa att intresset for akademiska studier hal-
ler pa att 6ka. 18 % av respondenterna hade avlagt en examen vid yrkeshdgskola eller
universitet. Detta resultat ar betydligt hogre jamfort med resultat fran Ojamos (2005)
undersokning gallande personer med synnedséttning i hela Finland pa 1990-talet. Enligt
Ojamos undersokning hade 6,5 % av gruppen personer med synnedsattning en hégsko-
leexamen som hogsta avlagda examen ar 1995. Solveig Sjostedt som var rektor vid
Svenska skolan for synskadade mellan aren 1972-2000 ombads analysera orsakerna till
den hdga andelen examina pa hogskoleniva. Enligt Sjostedt (2012) var orsakerna flera.
En av orsakerna var att skolan ar 1973 6vergick fran att ha varit folkskola till grund-
skola. Det blev da praktiskt majligt att ga vidare fran SSS till gymnasiet och vidare till
hogskola. Datatekniken var pa intdgande pa 1970-talet och skolan var en pionjar genom
att tidigt ta den nya tekniken i anvandning. Hos rektor och bland l&rarna fanns ett enga-
gemang som inspirerade eleverna till gymnasiestudier och vidarestudier. Ett tatt och bra

samarbete inleddes i detta skede med gymnasieskolorna. Dessutom fanns det i skolverk-

35



samheten engagerade foraldrar som bade kravde god undervisning av skolan och hade
hoga forvantningar pa sina barn.

5.3.2 Typ av arbetsforhallanden

Vad som menas med att ha ett arbete definieras pa olika satt i olika lander. | Finland ra-
knas en person med funktionsnedsattning som heltidsarbetande om léneinkomsten ar
storre dn pensionen. Alla andra réknas som pensionarer. | de 6vriga nordiska landerna
raknas alla som har nagon form av forvarvsinkomst som sysselsatta. Hit raknas ocksa de
som jobbar delvis och vars huvudsakliga inkomst &ar pensionen. | Nya Zealand definie-
ras inte arbetsforhallanden utgaende fran ekonomiska termer, utan man talar om att vara

meningsfullt sysselsatt.

Resultaten fran denna undersokning visar att 14 % av respondenterna hade ett arbete
som réknas som heltidsarbete enligt den definition som anvands i Finland. Olika sorter
av bade aterkommande och tillfalliga frilansjobb hade 52 % av respondenterna. Nagra
av respondenterna som frilansade jobbade ocksa nagon dag i veckan pa arbetscentral.
Frilansjobben bestod av bl.a. informatdrsarbete, rotting- och borstbindararbete, vavarbe-
ten, datastodsuppdrag, massorsarbete och Oversattningsarbete. 29 % av respondenterna
jobbade 2-5 dagar i veckan pa olika arbetscentraler. | vissa kommuner finns sarskilda
arbetscentraler for personer med synnedsattning. Ingen av respondenterna jobbade pa
nagon av dessa just nu. Av respondenterna var 5 % arbetssokande och 5 % av respon-

denterna hade ingen form av sysselsattning utanfér hemmet.

Bade nationella och internationella undersokningar, La Grow (2001), Ojamo (2005) och
Ekholm (2009), visade att sysselsattningsgraden ar Iag hos personer med synnedstt-
ning. Enligt Ojamos (2005) undersékning om arbetsforhallande for personer med syn-
nedsattning i Finland har 18-20% heltidsarbete. Denna procent korrelerar ganska langt
med resultaten fran denna undersokning, dar 14 % av respondenterna hade ett heltidsar-
bete, dar inkomsten ar stérre &n pensionen. Ojamo (2005) lyfter upp gruppen som job-

bar delvis som en viktig grupp. Ofta kommer deras inkomster fran frilansjobb. Dessa
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personer klassificeras som pensionarer i Finland, fastdn de har kontakt med arbetslivet.
Gruppen som jobbar pa frilanshasis var 52 % i denna undersokning.

5.3.3 Arbetsuppgifter

Resultaten presenteras genom en upprakning av de arbetsuppgifter och yrken som re-
spondenterna uppgav. Hélften av respondenterna hade frilansjobb vilket betyder att

samma respondent kunde ha flera olika arbetsuppgifter. Darfor anges inga procenter.

ADB-instruktér inom synomradet och arbete som datastddperson
= Informator- och instruktor inom synomradet

= Hantverksarbete: borstbinderi, vavararbete, rottingarbete

=  Massor

= Punktskriftsansvarig vid intresseorganisation

= Rapportor till medlemstidning

= Sakkunnig resurslérare i elevgrupper dar det finns elever med synnedséttning

Oversittare: svenska, finska, engelska och franska

Matilda Linséns resa runt i Europa pa 1800-talet for att bekantat sig med blindundervis-
ningen, kom langt ocksa att pragla utformingen av blindundersvisningen i Finland. Det
fanns tva saker man tog fasta pa i blindundervisningen runt om i Europa. For det forsta
skulle all blindundervisningen vara yrkesinriktad. Det andra man satsade pa var musik
och hantverk, som ansags viktigare an andra skolamnen. Dessa tankar om undervisning-
en intog ocksa en central plats nar Matilda Linsén utformade blindskolan i Helsingfors
(Sjostedt 1990; Ekholm 2011). Fran det att eleverna var sma fanns yrkesinriktade am-
nen med i undervisningen. Hantverk som bortbinderi, rottingarbete och vévning kom att
bli centrala yrken for personer med synnedséttningar. Att intresset for hantverk levde

kvar annu pa 1990-talet syns dven i resultatet fran denna undersokning, dar flera av re-
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spondenterna var sysselsatta med hantverksarbeten. Dessutom var det flera av de re-
spondenter som jobbade pa arbetscentral och periodvis utférde hantverksarbeten.

Enligt Karlsson och Borjeson (2011:102-103) har brukarorganisationer pa senare ar
bdrjat anvanda sig av den erfarenhetsbaserade kunskap som brukarna sjélva besitter. De
ideella organisationerna bdrjat alltmer fa rollen som offentliga underleverantérer av
kunskap. En sadan tendens ses ocksa i resultaten fran denna undersokning, dar flera av
respondenterna gatt en informators- och instruktérsutbildning och ocksa hade frilans-
uppdrag inom omradet. Att intresset for yrken inom IT-branschen vacktes pa 1980-talet
anses vara klart relaterat till att Arla institutet pa 1980-talet startade en ADB linje
Ojamo (2005). Dar kan man dra paralleller till denna undersékning dar ocksa olika for-

mer av arbeten inom IT-branschen forekom.

5.4 Vagen ini arbetslivet

Steget fran studierna ut i arbetslivet innebar en livsforandring. For en ungdom med syn-
nedsattning testar det ocksa samhéllets attitydmassiga tillganglighet, hur samhallet tar
emot en person med synnedsattning. Via frdgorna i detta tema undersokte jag vilka
vagarna dr in i arbetslivet samt vilka stodatgarder som respondenterna behovde for att
komma in i arbetslivet. Begrepp som aterkom i resultaten i detta tema var stod fran
samhallet, stod fran intresseorganisationer och stéd fran anhoriga och yrkeslaroanstal-

terna.

Végarna in i arbetslivet var flera. Nagra av respondenterna fick stanna pa den arbets-
plats dér de gjort sin praktik under studietiden. Andra igen betonade den egna initiativ-
formagan. P: jag var sjilv aktiv och ordnade arbete dt mig.” Sa gott som alla respon-
denter som jobbar pa arbetscentral har hittat sin arbetsplats med hjalp av stod fran yr-
keslaroanstalterna. | de flesta fall har respondenterna deltagit i den processen men det
fanns respondenter som inte varit delaktiga utan arbetsplatsen hade ordnats fran yrkes-

laroanstalten utan att respondenten fatt vara med i processen.

10 % av respondenterna fick sysselsattningsstod fran arbetskraftsbyran for sin forsta
arbetsplats. Startbidrag for att grunda eget foretag hade 18 % av respondenterna fatt. En
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viss besvikelse gentemot arbetskraftsbyraerna syntes ocksa. 14 % av respondenterna
hade blivit upplysta om att det enda sattet for en person med synnedséttning att skaffa
sin utkomst pa var att bli egenforetagare. Samtliga respondenter hade insett efter nagra
ar som egenforetagare att det var for kravande att forsorja sig som egenforetagare. M:
”hur jobbigt det ar att skaffa tillrackligt med arbete fOr att tjana sitt uppehéalle som pri-
vatforetagare berattade ingen for mig.” I dagsldge verkar ingen av respondenterna som
egenforetagare pa heltid. Intresseorganisationerna Finlands svenska synskadade r.f.
(FSS) och Nékdvammaisten keskusliitto (NKL) ndmndes som viktiga stod i anstéll-
ningsprocesserna. 25 % av respondenterna uppgav dessutom FSS som sin forsta arbets-
plats. Det stdd som respondenterna fick av anhdriga och andra kontakter for att komma

in i arbetslivet var ocksa nagot som betonades.

Karlsson & Borjesson (2011) beskriver brukarorganisationer som samhallspaverkare,
deltagare i den offentliga diskussionen. Det som inte framkom var att brukarorganisat-
ionerna ocksa utgor viktiga arbetsplatser for brukare, speciellt som den forsta arbetsplat-
sen, vilket resultaten fran min undersokning visar. 25 % av respondenterna uppgav For-
bundet finlandssvenska synskadade r.f. (FSS) som forsta arbetsplats. Ekholm (2009)
skriver att det forutsatter stodtjanster fran samhéllet och mod fran arbetsgivaren att an-
stélla en synskadad. Drar man paralleller till denna undersékning ser man att stodtjans-
ter i form av sysselséttningsbidrag anvéndes. Det béasta stodet gav dock intresseorgani-

sationerna.

5.5 Mangfald i arbetslivet

Via fragorna i detta tema ville jag underséka hur mangfalden fungerar pa de arbetsplat-
ser respondenterna i denna undersokning befann sig pa. Man kan siga att ytterst handlar
mangfald om samhallets férmaga att leva upp till mottot lika men olika — lika varde men
olika roller. Mangfalden handlar ocksa om individers rattigheter och skyldigheter. Inom
mangfalden ryms ocksa ojamlik behandling och diskriminering. Darfor fanns ocksa tva
fragor om diskriminering med i detta tema.
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5.5.1 Synnedsattning som tillgang eller ett hinder i arbetslivet

Mangfald i arbetslivet innebar bland annat att alla arbetstagarmas olikheter ska tas till
vara och ses som resurser. Jag ville har underska om man pa nagot satt saga att en syn-

nedsattning ocksa kan ses som en tillgang i arbetslivet.

Ungefar halften av respondenterna ansag att synnedséttningen inte kan ses som en till-
gang och nytta i arbetslivet utan den &r ett hinder for att utféra arbetsuppgifter. Medan
den andra hélften av respondenterna nog kunde se att synnedsattningen ocksa kunde
vara till nytta. Flera av de respondenterna hade i ndgot skede av livet haft jobb som erfa-
renhetssakkunnig. | de situationerna har synnedsattningen varit till nytta. Det handlar da
om informatdrs och instruktérsjobb dar man utnyttjar sina egna livserfarenheter for att
informera och handleda andra i samma situation. | arbetsuppgifter som dar det krévs
synskadefardigheter som att lasa punktskrift eller undervisa andra i punktskrift, dar kan

synnedsdttningen ses som en tillgang ansag nagra respondenter.

F: Jo, jag har haft nytta av min synskada i instruktérsjobb, dér jag instruerat synskadade om hur
det &r att vara synskadad, t.ex. att hjdlpa en “nysynskadad” att gora sitt hem tillgingligt, assiste-
rad dem i att gora olika ans6kningar och dylikt. En informatér aker omkring och beréttar om sin

synskada till olika stéllen, t.ex. skolor och férsamlingar.

Néagra av respondenterna papekade att synnedsattningen har utvecklat kreativiteten.
Man maste hitta pa nya satt att utfora arbetsuppgifter pa. En del respondenter ansag
igen att en synnedsattning inte ar till nytta men den okar forstaelsen for andra i samma
situation eller med andra funktionsnedsattningar. Nagra av respondenterna menade att
man om man gar 6ver sina egna granser och gor saker som anses svara for personer med
synnedsattningar sa ar det ett satt att ta bort fordomar och ge mod till andra att tanja pa
sina egna granser.

N: Jag kan inte s&ga att synskadan &r till nytta, men den har hjalpt mig att battre kunna sitta mig
in i hur de blinda eleverna ser och gestaltar saker och ting.

M: Pa en av mina arbetsplatser dar det fanns aldringar hade man forst fordomar mot mig som

blind. Men en dag hamnade jag i en situation dar jag hamnade och hoppa over ett staket och da
insdg aldringarna att kan en blind s& kanske jag kan. Det gav dem mod.
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5.5.2 Hur har du lost de arbetsmoment i ditt arbete som kréaver syn?

Det finns olika satt for att kompensera sin synnedséttning. Ungefar hélften av respon-
denterna anvander datatekniska hjalpmedel foér att kompensera synnedséttnigen. Hjalp-
medel som ndmndes var barbar dator med specialprogram och telefon med talsyntes.
Speciellt viktiga ansags de datatekniska hjalpmedlen vara for att informationssokning
och kommunikation. K:talsyntes och barbar dator ar viktiga hjalpmedel, sa ocksa tele-

fonen, N: “jag utnyttjar tekniken till att fungera som mina égon sd langt som mojligt.”

Hjélpen fran seende kolleger och assistenter poangterades av flera respondenter. Nagra
av respondenterna hade sina arbetsuppgifter anpassade s att de sjalvstandigt kan utfora
dem. Andra respondenter sag detta med att hitta ersattningar for synen som det storsta
problemet i arbetslivet. M: »da arbetsmoment som kréaver syn har kommit upp, har jag

tvingats sluta pd den arbetsplatsen.”

Ekholm (2009) framforde att de datatekniska hjalpmedlen har inneburit en revolution
for personer med synnedsattning. Datatekniska hjalpmedel framjar ockséa jamlikheten.
Personer med synskada behdver inte langre i sa stor grad ty sig till sina arbetskamrater
for hjalp. Resultaten fran denna undersokning visar ganska langt detsamma. Hélften av
respondenterna betonar vikten av hjalpmedel. Respondenter som jobbar pa arbetscen-

traler tyr sig ganska langt till ledare, assistenter och arbetskamrater.

For att sakra jamlikhet i arbetslivet for grupper sasom funktionshindrade ar arbetsgiva-
ren skyldig enligt jamlikhetslagen att erbjuda en tillganglig arbetsplats. De kan bl. a.
innebéra anskaffning av olika hjalpmedel for att gora arbetsplatsen tillganglig (Arbets-
och naringsministeriet 2009:10-11) Tillampar man jamlikhetslagen pa resultatet i denna
undersokning kan man saga att ganska langt fungerar den. Over halften anvander sig av
olika former av hjalpmedel pa arbetsplatsen. Det fanns ocksa respondenter som inte har
kunnat fortsatta i sitt arbete nar det kommit fram att det finns arbetsuppgifter som kréver

syn.
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5.5.3 Forekomst av diskriminering pa arbetsplatsen

| den forsta fragan om diskriminering ville jag undersoka forekomsten av eventuell dis-
kriminering pa arbetsplatsen. Féljdfragan handlar om vad individen sjalv kan gora for

att motarbeta och forhindra diskriminering, att bli subjekt i sitt eget liv.

Det statistiska resultatet fran fragan om férekomsten av diskriminering visar att 40 % av
respondenterna inte upplevt nagon form av diskriminering pa arbetsplatsen medan 60 %
ansag att diskriminering i ndgon form har férekommit. De olika formerna av diskrimi-
nering som kom fram i resultaten var attitydmassig diskriminering, diskriminering i

sprakfragor, ojamnlik behandling och diskriminering i anstéallningsprocesser.

Resultaten visar att den attitydmassiga diskrimineringen tog sig olika uttycksformer.
Det forekom att arbetskamraterna och forménnen inte respekterade respondenternas in-
tegritet. Formannen kunde stallde krankande fragor om privatlivet och papekade hur
arbetsuppgifterna skulle utféras pa ett nervarderande och paternalistiskt sétt. | andra fall
forekom skamt bland kolleger om respondenternas funktionsnedsattning. En kénsla av
att inte bli tagen pa allvar som professionell i sitt yrke, upplevdes av nagra respondenter.
Det ké&ndes jobbigt att behdva forsvara sin yrkesskicklighet.

O: Folk forstar inte nar jag séger att jag ar utbildad dversattare, de tar mig inte pa allvar, de tror
att jag bara dversétter fran svartskrift till punkt, fastan jag dversétter sprak.

C: Min chef la sig i for mycket, sa hur jag skulle gora, vad jag inte skulle goéra.

Sprakdiskriminering forekom pa vissa arbetsplatser. Att inte sinsemellan fa tala sitt mo-
dersmal pa sin arbetsplats upplevdes som diskriminering. L: Vi var tva svenskatalande
pa mitt jobb och talade vi svenska sinsemellan sa vi fick vi hora att tyokieli on suomea ”.
Att inte fa leva ut sin sprakkultur pa arbetsplatsen upplevdes ocksa som diskriminering.
B: "ndr vi hade julfest ville jag spela en svensk jul cd, men ledaren sa att du ar den
enda som talar svenska har och ingen annan forstar svenska sa jag fick inte spela min

svenska jul cd.”

Diskriminering kan visa sig i form av ojamlik behandling. En av respondenterna berat-
tade att han inte fick behovligt material pa punktskrift pa arbetsplatsmaéten, dar seende
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fick material pa svartskrift. A: “utan material pa punktskrift kan jag inte vara kreativ
och delta i diskussioner pa samma satt som seende kolleger. Jag upplever att jag &r i
véiigen.” Nagra av respondenterna uppgav att nar de gatt ut skolan hade arbete pa arbets-

central ordnats fran yrkeslaroanstalten utan att de sjdlva fatt vara med och paverka.

Nagra av respondenterna hade upplevt diskriminering i anstéllningsprocesser. En av re-
spondenterna berattade att hon hade kommit sa langt som till intervjun men dar fatt nej
p.g.a. synnedsattningen. Motiveringar till det nekande svaret var att det skulle vara prak-
tiskt svart att ordna sa att arbetet borjar fungera bra trots synnedsattningen. Pa en ar-
betsplats ville man inte ha in en ledarhund for att den drar in smuts och anstéllde darfor

inte respondenten.

I: Jag sOkte jobb och kom till intervjun, upplevde den som positiv. Fick sen inte jobbet p.g.a. att
jag hade ledarhund. En géng i en anstallningsprocess gick en seende fére mig och fick fast tjanst,

fast jag varit langre pa det arbetsstallet.

Arbetskraftsministeriet (2009:13) raknar upp nagra orsaker till diskriminering och me-
nar att den ofta grundar sig pa fordomar, stereotypier och fantasier om en viss grupp
manniskor. Diskriminering kan bero pa okunskap och tankloshet. Dessa kan delvis ses
som orsakerna till den attitydmassiga diskrimineringen som forekom i resultaten fran
denna undersokning. Men en helt klar lagstridig diskriminering enligt Lagen om lika
behandling (2004/21) férekom i det fall dar en av respondenterna inte blev anstalld

p.g.a. att han behovde ledarhund.

Bade de los Reyes (2001) och Ekholm (2009) diskuterar diskriminering i anstallnings-
processer. De los Reyes anser att det ar svart i anstallningsprocesser att veta om en per-
son blir utsorterad p. g .a sin funktionsnedséattning eller handlar det om berattigade krav
for vissa arbetsuppgifter. Detsamma fragade sig tva av respondenterna i denna under-
sokning. Ekholms sdger vidare att en person med synnedsattning behdver visa stor yr-
kesskicklig for att bli anstélld, for att inte yrkesskickligheten ska gmmas bakom funkt-
ionsnedsattningen. Samma tendens syns i resultaten fran denna undersokning dar re-

spondenter beréattade att de inte blir tagna pa allvar som professionella.
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5.5.4 Olika séatt att motarbeta och forhindra uppkomsten av diskrimine-

ring

Vill man motarbeta och forhindra diskriminering sa ar den egna instéllning viktig ansag
flera av respondenterna. Man ska vara sig sjalv, inte dra sig undan utan umgas med de
andra arbetskamraterna. Delta i diskussionerna pa kafferasten och bjuda pa sig sjalv.
Man har ocksa ett ansvar gentemot sig sjalv papekade nagra av respondenterna och man
behdver inte tolerera sarbehandling utan saga ifran om nagot kanns fel och krava en for-

Klaring.

M: ”For snall for man inte vara, jag vill alltid ha motiveringar om jag blivit orattvist
behandlad.”
A:” Jag papekar alltid da jag stoter pa saker som inte fungerar for en blind och jag

foreslar ocksa I6sningar till problemen.”

Négra av respondenterna lyfte fram information som ett viktigt satt for att motverka
diskriminering. De hade berattat for arbetskamraterna om vad det innebar i praktiken att
ha en synnedsattning och ocksa latit dem prova att dricka kaffe med férbundna 6gon.
Andra respondenter igen hade ordnat allméan foreldsning om synnedsattningen av en ut-
omstaende. Q: ~Jag har haft en rehabiliteringshandledare pa mitt jobb som informerat

om synskador. ”

Det &r ocksa viktigt att visa sitt stod for de som blivit diskriminerade ansag nagra av re-
spondenterna. Att ta pa sig stodjarens och uppmuntrarens roll och tillsammans funderar
Over vad som kunde goras for att forhindra uppkomsten av diskriminering.

E: »Jag uppmuntrar andra att gora nagot at saken och ta kontakt med olika instanser

om det forekommit diskriminering. ”

Sward& Starrin (2006:261-263) ser pa empowerment bade som en teori och som en
metod. Teorierna handlar om hur manniskor nar kontroll Gver sina liv for att darmed
kunna tillgodose sina intressen. Metoderna handlar om hur de professionella kan stérka

dem som saknar makt sa att de kan na sjalvkontroll och styra sina egna liv med hjalp av
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kunskap. Drar man paralleller till denna undersékning ser man att i vissa fall saknades
ett empowerment som metod bland de anstéllda. Det fanns i vissa fall ett paternalistiskt
satt att bemota respondenterna pa. En av respondenterna fick inte sjalv vara delaktig i
att soka arbetsplats utan det ordnades at honom. Tva av respondenterna tyckte att de
fick vara for lite med och utforma innehallet pa sin arbetsplats. Daremot fanns det bland
respondenterna det som Starrin (2007:65) beskriver som emotionell energi, kanslor som
yttrar sig som entusiasm, solidaritet och handlingskraft. En vilja att stalla upp och stéda

de som blivit utsatta for diskriminering.

5.5.5 En fungerande mangfald i arbetslivet

Hur ska da arbetslivet vara uppbyggt for att mangfalden ska fungera? Ett mera flexibelt
arbetsliv efterlyste nagra av respondenterna. En storre satsning pa skraddarsydda 16s-
ningar. Far man gora det man &r verkligen bra pa och intresserad av sa blir resultatet sa
mycket battre. Andra igen ansag att synen pa vad arbete ar borde breddas. Responden-
terna ansag ocksa att all form av arbete och sysselséttning borde varderas och respekte-
ras. C: ”Ocksa frivilligarbete dr ett virdefullt arbete.” Hos flera respondenter kom det
ocksa fram ett behov av att bli sedd som individ i en heterogen grupp i stallet for att
hora till gruppen med synnedsattningar.

Arbets- och naringsministeriet (2009:10-11) anser att mangfalden som organisationens
resurs gor det mojligt att placera ratt manniska ar pa ratt plats, vilket i férlangningen
innebar att foretagets produktion och kreativitet 6kar. Loftet om att fa vara sig sjalv pa
en arbetsplats ar grunden for en god anda och individuell motivation. Liknande tankar
uttryckte ocksa respondenterna i denna undersokning. De efterlyste storre flexibilitet i
arbetslivet, att man utgar fran det som individen ar bra pa och verkligen vill gora. Detta
skulle i forlangningen bidra till hogre arbetsmotivation och ett battre samhalle. En av
orsakerna till att Ekholm (2009) anvénde sig av mangfald som teoretiskt perspektiv i sin
forskning var att ur mangfaldsperspektivet ser man inte minoritetsgrupper som homo-
gena grupper utan som individer med olikheter. En dnskan om att bli betraktad som en
unik individ och inte som en person med synnedséttning kom ocksa fram i denna under-

sokning.
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5.6 Sammanfattning av resultat och analys

Nar de 21 respondenterna avslutat skolgangen vid Svenska skolan for synskadade fort-
satte de sina studier i olika riktningar. Majoriteten har avlagt en yrkesexamen eller for-
beredande yrkesexamen vid Arla yrkesinstitut i Esbo. Arla var pa den tiden en special-
yrkesskola for blinda. Den finns kvar idag som en del av Centralparkens yrkesinstitut.
Den andra stora gruppen for vidare till universitet eller yrkeshogsskola och for att utex-
amineras darifran. En liten grupp avslutade sina studier efter higstadiet. Anda fram till
1960-talet var yrkesexamen det vanligaste forekommande examen for personer med
synnedsattning. De yrken respondenterna har &r relaterade till de linjer som Arla yrkes-
institut erbjod. Hantverksyrken ar de vanligaste. Dar ingar korg- och borstbinderi samt
rottingarbete. Yrken som massér och ADB-instruktorer férekom ocksa bland respon-
denterna. Bland de som avlagt examen pa hogskoleniva fanns bl.a. yrken som 6versat-
tare. 1 och med integrationens genombrott utvidgades yrkesvalet till andra yrkesomra-
den an de utbildningslinjer som Arla yrkesinstitut erbjod. For att komma ut i arbetslivet
behdvdes stod fran arbetskraftsbyran och ocksa andra stodatgéarder fran samhéllet. In-
tresseorganisationerna erbjod det basta stodet for att komma in i arbetslivet. | manga fall
utgjorde de ocksa den forsta arbetsplatsen. Sysselsattningsgraden &r allmant Iag for per-
soner med synnedséattningar. Det visar bade nationella och internationella undersok-
ningar. Detsamma visade ocksa denna undersokning. 14 % av respondenterna har hel-
tidsjobb. Kontakt med arbetslivet har dessutom 52 % av respondenterna. Dessa jobbade
pa frilansbasis. En del endast da och da andra kontinuerligt nagra dagar i veckan. 28 %
av respondenterna jobbade 2-5 dagar pa arbetscentral. Om man bortser fran arbetets
funktion att skaffa brod for dagen och ser arbetets funktion i form av samhéllelig delak-
tighet kan man saga att sa gott som alla respondenter pa nagot satt ar delaktiga i arbets-

livet.

Mangfald i arbetslivet handlar om att vi alla har olika roller men &r lika varde. Under
det temat undersoktes om en synnedsattning eventuellt kan ses som en tillgang. Har vi-
sade resultaten att man nog i vissa fall kan se synnedsattningen som en tillgang. Det
handlar da om sadana arbetsuppgifter dar man direkt kan utnyttja sina erfarenheter av

46



synnedséttningen och det specialkunnande man innehar t.ex. kunskaper i punktskrift.
Dessutom okar synnedsattningen forstaelsen for andra i samma situation. Nagra respon-
denter ansag att synnedsattningen inte kan ses som en tillgang utan den utgor bara ett
hinder i arbetslivet. FOor att kompensera synnedséttningen anvande ungeféar halften av
respondenterna olika datateknikska hjalpmedel i sitt arbete. Detta leder till 6kad jamlik-
het pa arbetsplatsen. De som arbetade pa arbetscentraler tydde sig till sin ledare, assi-

stenter och arbetskamrater for att fa hjalp med arbetsuppgifter som kravde syn.

Mangfalden &r ett vitt begrepp och rymmer ocksa ojamlik behandling och diskrimine-
ring. Av respondenterna hade 60 % upplevt ndgon form av diskriminering pa arbetsplat-
sen medan 40 % sade sig inte upplevt diskriminering. De som blivit utsatta for diskri-
minering beréattade att arbetskollegorna skdmtat om funktionsnedsattningen. Att ens yr-
kesskicklighet inte blev tagen pa allvar upplevdes ocksa. Det forekom ocksa att yrkes-
laroanstalterna valde arbetscentral at respondenterna utan att de sjalv fick vara delakt-
iga. Andra igen hade upplevt diskriminering i anstallningsprocesser. Att inte fa ett jobb
p.g.a. att man behdver ledarhund hade en av respondenterna upplevt. Ocksa sprakdis-
kriminering forekom. FOr att motarbeta diskrimineringen &r den egna instaliningen vik-
tig. Att inte dra sig undan utan aktivt delta i arbetsgemenskapen. Man har ocksa ett an-
svar for sig sjalv och behover inte tolerera ojamlik och krankande behandling. Ett pater-
nalistiskt forhallningssatt bland de professionella och arbetskamraterna skymtar fram da
och da men i huvudsak har respondenterna makten och kontrollen dver sitt liv. Den
emotionella energin syns bl.a. i form av solidaritet mot de som blivit utsatt for diskrimi-
nering. For att mangfalden i arbetslivet ska fungera behdvs en flexibel arbetsmarknad
med flera skraddarsydda l6sningar sa att ratt manniska kommer pa rétt stalle. Detta okar

bade trivseln och produktiveten.
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6 DISKUSSION

| foljande kapitel ingar en diskussionen omkring metoder och genomforandet av under-
sOkningen. Dérefter presenteras forslag till fortsatt forskning. Till sist ett avslutande ord.
Diskussion kring resultat och analys ingar i kapitlet 5.6. Sammanfattning av resultat och

analys.

6.1 Metoddiskussion

En enkét som forskningsmetod fungerade bra for att mota syftet med undersdkningen. |
och med att enkaten inneholl bade 6ppna och slutna fragor fick jag resultat i form av
statistiska uppgifter om arbetslivssituationen och som respondenternas egna upplevelser
och erfarenheter av att vara i arbetslivet. Att jag anvande tva olika typer av fragor pa-
verkade ocksa validiteten positivt, det gav bade bredd och djup i undersokningen. Tva
andra saker i undersokningen paverkade validiteten positivt, det forsta var den hoga
svarsprocenten 72 % och det andra var att jag anvande intervjufragor som harrorde sig
fran andra forskars undersokningar. For att utforma slutna fragor kravs 6vervagande och
kunskap om respondenterna sa att tolkningsproblem inte uppstar. Vissa av slutna fra-
gorna hade kravt grundligare bearbetning och pa det séttet 6kat undersokningens trovar-
dighet.

Jag gav respondenterna mojlighet att vélja mellan tva olika former av intervjumetod,
telefonintervju och att svara via nétet i enkéatsprogrammet Webropol. Det visade sig att
fa anvande sig av mojligheten att svara via natet. Orsaken var att de flesta ansag att det
ar lattare och trevligare med telefonintervju. S& med facit i hand kan jag konstatera att
det hade paverkat undersokningens trovardighet med en enda datainsamlingsmetod.

Med en lang erfarenhet av synnedsattning i bagaget undrade jag innan undersokningen
kom i gang om jag kommer att lyckas filtrera bort mina subjektiva asikter och vara ob-
jektiv och neutral i min undersokning. Nu efterat inser jag att mina tidigare kunskaper
om synnedséttningar, bade i det praktiska utformande men ocksa i intervjusituationerna
starkte undersokningens tillforlitlighet. Jag tror att mina arbetserfarenheter gjort att jag
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kunnat bemdéta respondenterna pa ett professionellt sétt, och man kan ocksa saga att tilli-
ten bar frukt.

Oppenheten i undersékningen pavisade jag genom att motivera mina tillvagagangssatt.
Nar jag uppgjorde intervjuguiden stalldes jag infor bade anonymitetsévervagande samt
ocksa andra etiska dilemman. Finns det fragor dar anonymiteten kan avsldjas eller finns
det fradgor som inte &r etiskt korrekta. Att ta upp fragor om diskriminering kraver éver-
vagande, de kan fa respondenterna att kanna sig utpekade. Jag ville ocksa att undersok-
ningsresultaten skulle styra undersokningen. Darfor fordjupade jag mig ytterligare i den
teoretiska referensramen efter databearbetningen och lade ocksa till ett perspektiv, bru-

karmedverkan, som jag upplevde som relevant for undersokningen.

Generaliserbarheten i en undersokning handlar om att kunna tillampa resultaten pa en
annan liknande grupp. Syfte med denna undersokning var att ta reda pa arbetslivssituat-
ionen i en bestamd malgrupp. Arbetet var uppdelat i en kvantitativ och kvalitativ del,
antalet respondenter var 21. For en kvantitativ undersokning ar antalet respondenter lagt
och generaliserbarheten ar lag utgdende for den kvantitativa delen i arbetet. For en kva-
litativ undersokning igen ar antalet respondenter tdmligen hogt. Trots att avsikten med
kvalitativa undersokningar &r att forstd och fordjupa sig i ett fenomen sa kan man tanka
sig att de tankegangar och upplevelser som denna grupp framférde ocksa kan fore-
komma i andra liknande grupper. En annan motivering till en viss generaliserbarhet i
den kvalitativa delen &r att resultaten frdn denna undersokning bekraftar ganska langt de
resultat Ekholm (2009) fatt i sin forskning.

Den forsta delen med arbetets syfte ar uppnatt i och med att undersokningen &r genom-
ford. Den andra delen av syftet uppfylls nar uppdragsgivaren, de fore detta eleverna och
andra intresserade far ta del av arbetet och gora kunskapen till sin. Jag kommer att pre-
sentera arbete for respondenterna och andra intresserade. Dessutom kommer arbetet i
forkortad version att printas ut i punktskrift och goras lasbar for dem som vill ldsa den

pa natet och anvander punktskriftsdisplay.
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6.2 Forslag till fortsatt forskning

De flesta undersokningar som gérs om samhéllsdelaktighet for personer med synned-
sattning ar stora kvantitativa forskningar. Flera kvalitativa undersokningar dar respon-
denternas rost kommer fram skulle behdvas. | samband med intervjusituationerna kom
det fram ytterligare forslag till fortsatt forskning. Respondenterna efterlyste undersok-
ningar om boendeformer for personer for synnedséttning och undersékningar om hur
personer med grav synnedsattning uppfattar saker som inte gar att gora taktila som t.ex.

farger och solnedgang.

6.3 Avslutande ord

En undersokning om arbetslivssituationen ar samhallsrelevant nu nar VAMPOs handi-
kappolitiska program kommit igang och &r inne pa sitt andra ar. En viktig del i pro-
grammet handlar om arbete som en grundrattighet for alla. Idag behdver inte personer
med synnedséttning lika langt som tidigare ty sig till sina arbetskamrater for att fa hjalp.
Manga olika slag av datatekniska hjalpmedel finns som kompensation for synnedsétt-
ningen. Trots det ar dorren in till arbetslivet inte helt 6ppen. Samtidigt som resultaten i
min undersokning visar att de fore detta eleverna ibland stoter pa fordomar och diskri-
minering i arbetslivet, s3 kan man ocksa se att det hos dem finns det som Starrin
(2007:63-65) kallar emotionell energi. Samt ett likadant forhallningssétt som finns hos
Astrid Lindgrens sagofigur Pippi Langstrump. En Pippi, som star upp for sina vanner
och inte &r radd att utmana om nagot ar galet. Under processens gang har jag alltmer
borjat vardesatta den kunskap som finns i de fore detta eleverna. Det ar erfarenhetsex-
perterna som ska definiera hur arbetslivet ska utvecklas for att alla ska rymmas med. Jag
vill darfor ge det avslutande ordet till en av de fore detta eleverna.

”Det finns inte en enda modell som passar alla, men ju fler ménniskor far gora det de 4r bra pa och
det som passar deras personlighet, desto battre skulle den hér vérlden ser ut. Det hér gdller alla,

oberoende av synskada eller inte”
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BILAGA 1 A INSTRUMENT FOR DATAINSAMLING

1. Du &r fore detta elev vid Svenska skolan for synskadade. Du har gatt i skolan under
a. hela skolgangen

b. delar av min skolgang, antal ar

2. Har du bott pa skolans elevhem
a. ja, hela skolgangen
b. delar av min skolgang

C. nej

3. Vilken &r din skolutbildning?
a. grundskola
b. gymnasium
c. yrkesutbildning
d. examen fran universitet eller yrkeshdgskola

e. annat

4. Vilken typ av arbete/sysselsattning har du idag?

5. Vilken typ av arbetsgivare har du?

privat

T &

kommun

Samkommun tex Karkulla

o o

statlig

@

organisation
f. egen foretagare

g. annat




10. Bostadsort

11. Fodelsedr

12. Kon

a. kvinna

b. man




BILAGA 1 B INSTRUMENT FOR DATAINSAMLING

Temal

Vagen in i arbetslivet/sysselsattningen

e Hur fick du din forsta arbetsplats?

e Behovdes stodatgarder for din anstallning

Tema 2

Att vara i arbetslivet

Tema3

Har du, pa nagot satt haft nytta av din synnedsattning i vissa arbetsupp-

gifter?

e Hur har du l6st de arbetsmoment i ditt arbete som kraver syn?

e Har du upplevt diskriminering pa din arbetsplats?

e Vad kan du gora/ vad har du gjort pa din arbetsplats for att motarbeta

diskriminering och foér att komma in i arbetsgemenskapen

Framtidsvisioner

Idag ar Svenska skolan for synskadade inte enbart skola utan dven ett re-
surscenter. Resurscentrets uppgift ar att stoda skolgangen for inkluderade
elever. Vad tycker du att skolan/resurscentret ska satsa pa med tanke pa
skolelever med synnedsattning idag och deras vadg in i arbetsli-

vet/sysselsattningen.



BILAGA 2 INFORMATIONSBREV

Helsingfors 31.07.2012
Bdsta fore detta elev vid Svenska skolan for synskadade

Jag heter Ann-Catrin Tylli och studerar till socionom vid Arcada Nylands
svenska yrkeshogskola. Svenska skolan fér synskadade har uttryckt en 6ns-
kan om en uppfaljning av skolans fére detta elever. Syftet med uppféljning-
en dr att fa information om fére detta elevers nuvarande arbetslivs-
/sysselsdttningssituation.

Undersokningen forverkligas som ett examensarbete vid Arcada - Nylands
svenska yrkeshdgskola. For att inte arbetet ska bli for stort begransar jag
mig till de elever som gatt i skolan 1970-1995. Jag dr sjdlv anstdlld av
Svenska skolan fér synskadade och har ddr tjdnst som elevhemsférestan-
dare. Ar 2012 dr jag studieledig for att slutfora mina studier.

For att samla in information kommer jag att anvénda tva olika former av da-
tainsamlingsmetoder. Du kan vdlja mellan en telefonintervju och en mgjlig-
het att svara skriftligt via ndtet till Webropol. For telefonintervjun bor du
reservera ca 1 fimmes tid.

Bifogar en ldnk till Webropol dér intervjufrdgorna finns. Det finns bak-
grundsfragor med fdrdiga svarsalternativ samt temafragor ddr du far be-
ratta fritt. Vill du hellre ha telefonintervju sa sdnd ett mail eller ring upp
mig. Deltagande dr frivilligt, men med tanke pa att utveckla skolan for
framtiden dr fére detta elevers erfarenheter, tankar och dsikter viktiga.
All insamlad material behandlas konfidentiellt.

Med vdnlig hdlsning,

Ann-Catrin Tylli Rut Nordlund-Spiby
Socionomstuderande Handledande larare,Arcada
ann-catrin.tylli@arcada.fi rut.nordlund-spiby@arcada.fi

tel: 046-900 25 62
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BILAGA 3 TILLSTAND ATT ANVANDA COPYRIGHT MATERIAL

Kopia av e-mail
HejAnn-Catrin

Tietenkin voit kdyttad samoja teemahaastattelukysymyksia kuin mina.
Hienoa, etté teet opinnaytety6ta ndkdvammaisten tydelamatilanteesta. Olisi
kiva saada theseus-linkki tyohosi, kun se valmistuu. Teen nyt
lastensuojeluun liittyvaa tutkimusta, mutta tarkoituksena olisi viela
jossakin vaiheessa jatkaa vammaistutkimuksen parissa, joten siksi tyosi
Kiinnostaa.

Tsemppié ot-ty6hon ja iloisia kesépaivia,

t. Elina

Elina Ekholm

VTT

Ennora - projektiarviointeja ja tutkimusta
www.ennora.fi

Hei Elina

Opiskelen sosionomiksi Arcadan ammattikorkeakoulussa ja olen opinnaytteen
suunnitteluvaiheessa. Tulen tydsséni kartoittamaan Svenska skolan for
synskadaden entisia oppilaita ja heidan tydelamatilanetta. Kun etsin

aiheen liittyvéat aikaisemmat tutkimukset 16ysin teidan
tutkimus:Monimuotoisuus ja esteettémyys — Nakdvammaisten asiantuntijoiden
tyoeldamékokemuksia. Luettuani tutkimuksenne huomasin ettd osa teema
kysymykset sopisi hyvin minun tydssani. Lahinna seuraavat teemat:
ty6llistyminen, miten monimuotoisus toimii tydyhteisdssasi, nakdvammaisuus
etuna tai haittana ja kysymys esikuvasta, Kysymykset kiinnostavat sen

takia ettd ne tuovat esiin empowerment ajatus ja ajatus etta kaikilla on

jotain annettava. Jos sallit niin lainasin mielelldan sinun tekemat

kysymykset. Opinndyte kirjoitan ruotsiksi joten k&é&ntéisin kysymykset
ruotsiksi.

Ystavallisin terveisin Ann-Catrin Tylli
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BILAGA 4 TILLSTAND ATT ANVANDA COPYRIGHT MATERIAL

Tillstand till att anvanda Bertil Skolds intervjufragor

Kopia av e-mail
Re: forskningsrapport

Lahett&ja: Bertil Skold <skold.bertil@gmail.com>
Vastaanottaja: ann-catrin.tylli@kolumbus.fi

Paivays: 3.5.2012 8:33:01

Aihe: Re: forskningsrapport

Liitteet:

Vaihtoehdot: TEXT/HTML

Hej

Rolig att det var till nytta. Sjalvklart far du anvanda allt du vill.

Du far garna maila rapport om du vill, eller om du vill ha synpunkter pa
nagot.

Halsningar

Bertil


https://webmail.kolumbus.fi/ewm/msg?d=1337355254169&k=192tmt7&id=6275&f=INBOX&alt=-TEXT/HTML

