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The aim of my thesis is to examine the implementation of the curricula in the logis-
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The theoretical framework presents the definitions provided in literature. In addition,
| analysed the objectives of the study modules illustrated in the curricula in the Uni-
versity’s web pages. I also analysed the implementation plans submitted to the stu-
dents by the teachers of the study module. I also analysed the implementation plans
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1 JOHDANTO

Opetussuunnitelma tarkoittaa suunnitelmaa sitd, miten opetus jérjestetddn ja
toteutussuunnitelma  sit4, miten opetus toteutetaan. Myds Kemi-Tornion
ammattikorkeakoulussa (KTAMK) on omat opetussuunnitelmansa, joiden perusteella
voi suuntautua eri alojen opintoihin. Ammattikorkeakoulututkintoon johtavat opinnot
jarjestetddn koulutusohjelmina. Opetusministerié vahvistaa koulutusohjelmat, mutta
ammattikorkeakoulut laativat itse niiden opetussuunnitelmat ja opettajat laativat ja
toteuttavat  toteutussuunnitelmina  opetussuunnitelmien  pohjalta.  (ProAMK:n
verkkopalvelu, 28.10.2012.)

1.1 Toimeksiantaja

KTAMK vastaa tydeldman ja sen kehittdmisen vaatimuksiin. Se tarjoaa tutkimukseen ja
taiteellisiin lahtokohtiin perustuvaa, yksilon ammatillista kasvua ja kehitystd tukevaa
korkeakouluopetusta opiskelijoille, jotka téhtdadvat ammatillisiin tehtaviin. (Kemi-

Tornion ammattikorkeakoulu liiketalouden koulutusohjelma, 25.10.2012. )

KTAMK:n kaupan ja kulttuurin toimialalla voi opiskella liiketalouden, kulttuurin ja
tietojenkésittelyn koulutusohjelmissa. Liiketalouden koulutusohjelmissa opintojen
laajuus on 210 opintopistetta ja opiskeluaika on 3,5 vuotta. Valmistuvien tutkintonimike
on tradenomi. Liiketaloudessa opiskelijat voivat ensimmadisen vuoden jalkeen
suuntautua mielenkiintonsa mukaan joko kansainvéliseen kauppaan, logistiikkaan tai
yritystoimintaan. Liiketaloutta on mahdollista opiskella myds englanninkielisessa
koulutusohjelmassa Degree Programme in Business Management, jolloin
tutkintonimike on tradenomi (Bachelor of Business Administration). Liiketalouden
ammattikorkeakoulututkinnon voi suorittaa myds aikuisopintoina virtuaalisesti
toteutetussa sovelluksessa. Ylemman AMK-tutkinnon voi suorittaa englanninkielisena
kansainvélisen liiketoiminnan koulutusohjelmassa (Degree Programme in International
Business Management), josta valmistuneen tutkintonimike on tradenomi (ylempi
AMK).



Kulttuurissa on mahdollisuus opiskella medianomin (AMK) ja kuvataiteilijan (AMK)
ammattikorkeakoulututkintoja. Koulutuksen laajuus on 240 opintopistettd ja
opiskeluaika on 4 vuotta. Luonnontieteisiin  kuuluvassa tietojenkasittelyn
koulutusohjelmassa, Degree Programme in Business Information Technology,
opetuskielend on englanti. Aikuisille tarkoitetuissa ryhmissd opetus tapahtuu
virtuaalisesti ja opetuskielend on suomi. Tietojenkésittelyn koulutusohjelmassa
tutkintonimike, opintojen laajuus ja opiskeluaika ovat samat kuin liiketalouden

koulutusohjelmassa, mutta niiden opetussuunnitelmat poikkeavat taysin tosistaan.

Sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulututkintoon tahtadvia koulutusohjelmia ovat
hoitotyon koulutusohjelma (sairaanhoitaja), hoitotyon koulutusohjelma
(terveydenhoitaja), sosiaalialan  koulutusohjelma  (sosionomi) ja vanhustyon
koulutusohjelma (geronomi). Koulutuksen laajuus on 210 opintopistettd ja kestoaika 3,5
vuotta lukuun ottamatta terveydenhoitajakoulutusta, jossa koulutuksen laajuus on 240
opintopistettda ja kestoaika 4 vuotta. Sosiaalialan koulutusohjelman ja hoitoty6n
sairaanhoitajatutkinnon voi suorittaa myds englanninkielisissd kansainvalisissa
ohjelmissa. Tutkintotonimikkeet ovat kansainvélisesti Bachelor of Social Services ja
Bachelor of Health Care. Sosiaali- ja terveysalan AMK-tutkintoja voi suorittaa myds
aikuisopintoina. Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon voi suorittaa sosiaalialan tai
terveyden edistdmisen koulutusohjelmassa. Valmistuneiden tutkintonimikkeet ovat

vastaavasti sosionomi (ylempi AMK) ja sairaanhoitaja (ylempi AMK).

Tekniikan alalla on kaksi insindori (AMK) -tutkintoon téhtdavaa koulutusohjelmaa
nuorille: kone- ja tuotantotekniikka ja sdhkotekniikka. Molemmissa koulutuksen laajuus
on 240 opintopistettd ja koulutus kestdd 4 vuotta. Insind6ri (AMK):n tutkinnon voi
suorittaa myos aikuisopintoina, jolloin koulutusohjelma voi olla kahden edelld mainitun
vaihtoehdon liséksi myos tuotantotalous. Ylemman AMK - tutkinnon voi suorittaa
teknologiaosaamisen johtamisen koulutusohjelmassa, josta valmistuneen tutkintonimike

on insingori (ylempi AMK).



1.2 Tutkimuksen tavoite ja rajaus

Tassa opinnaytetyossa tutkin KTAMK:n liiketalouden koulutusohjelmassa logistiikan
suuntautumisvaihtoehdossa  opiskelevien opintosuunnitelmia ja opintojaksojen

toteutussuunnitelmia. Tutkimuksessa etsitaan vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

1. Mitd opetus- ja toteutussuunnitelmat ovat?

2. Toteuttaako opintojaksolle laadittu toteutussuunnitelma opetussuunnitelmassa

maadriteltyja tavoitteita ja opiskelijoiden odotuksia?

3. Loytyyko opiskelijoiden palautteen avulla uudistus-/kehitysehdotuksia?

Logistiikan suuntautumisopintojen laajuus on 40 opintopistettd, mutta tamén
tutkimuksen kohteena ovat 18 opintopisteen opintojaksot: logistiikan perusteet (4
opintopistettd), kuljetustoiminta (6 opintopistettd), kuljetusoikeus (2 opintopistettd) ja
osto-, varasto- ja materiaalinhallinta (6 opintopistettd). Liséksi tutkin Suomen muissa
ammattikorkeakouluissa tarjolla olevaa logistiikan koulutuksen opetussuunnitelmia seka
rakennetta ja vertaan niita KTAMK:n tarjontaan. Tutkimuksen kohteena ovat
Jyvéskyldn ammattikorkeakoulu (JAMK), Hameen ammattikorkeakoulu (HAMK) ja
Satakunnan ammattikorkeakoulu (SAMK).

1.3 Tutkimusmenetelméa

Tutkimuksen empiirinen aineisto kerataan kyselylomakkeella (liite 1) vuonna 2009 alo-
ittaneilta logistiikan opiskelijoilta (AO9LII/LOG). Kyselylomake toteutetaan Webropol
— ohjelmalla ja se lahetetdan sahkopostitse opiskelijoille.

Webropol on helppokayttdinen web-kyselyohjelma, jota kaytetddn web-selaimella.
Webropolin avulla tutkija voi kerata ja jalostaa tietoa hauskasti ja nopeasti riippumatta

asiakkaan sijainnista, organisaation kokoluokasta ja/tai toimialasta ja siten tukea
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paatoksentekoa sekda jatkuvaa toiminnan kehittdmistd asiakkaan tyOyhteisossa
(webropol, 14.11.2012.)

Teoreettisessa viitekehyksessa esitan Kirjallisuudessa kéaytetyt maaritelmat ja koulun
sivuilla esitetyt tavoitteet, opintojakson toteuttaneen opettajan opiskelijoille jakamat
toteutussuunnitelmat sek& kolmen muun ammattikorkeakoulun opetussuunnitelmien

rakenteet koskien logistiikan koulutusta.

Toteutan tutkimukseni kvantitatiivisella eli maaralliselld sekd kvalitatiivisella eli
laadullisella menetelmalld. Laadullista ja méaé&rallistd tutkimusta voidaan kayttaa
samassa tutkimuksessa, jolloin on kyse erddnlaisesta monimenetelmallisesta
tutkimuksesta. (Kananen 2008, 25.) Kvalitatiivista menetelmdd kéytetddn tassa
tutkimuksessa eri ammattikorkeakoulujen logistiikan opinto-ohjelmien vertailussa seka
madrallisten tutkimustulosten analysoinnissa. Jorma Kanasen (2008, 24) mukaan
kvalitatiivisessa tutkimuksessa kuvataan ilmiotd, josta pyritddn tulkitsemaan ilman
tiukkoja sé&antdja. Kvantitatiivinen tutkimuksen esitutkimuksessa voidaan kayttaa
kvalitatiivista tutkimusta, mutta toisaalta myo6s kvalitatiivista tutkimusmenetelméa

voidaan kayttaa kvantitatiivisten tutkimustulosten syventamiseen ja ymmartdmiseen.

Kvantitatiiviselle tutkimukselle on tyypillistd, ettd tutkitaan tietyn joukon mielipiteita ja
taustatekijoitd, kuten ik&a ja sukupuolta (Hesketh & Laidlaw, 28.4.2012.), kun taas
kvalitatiivisessa tutkimusmenetelméssd keskitytddn laatuun, sanoihin ja lauseisiin
(Kananen 2008, 24). Téassd opinndytetyodssa tutkimustieto keratddn kyselylomakkeen
avulla, jolloin tutkimus perustuu keratyn aineiston tilastolliseen mittaamiseen. Jotta
tulokset olisivat luotettavia, on vastauksia saatava riittdvan maara. (Kananen 2008, 10.)
Koska AO9LII/LOG - ryhméssa opiskelijoita on vain alle 15, ei tuloksia voida yleistaa
koskemaan kaikkia logistiikan opiskelijoita. Tutkimus antaa kuitenkin suuntaa

opiskelijoiden mielipiteista.

Kvantitatiivinen tutkimusprosessi alkaa siitd, ettd paatetddn, mitd tietoa tarvitaan. Sen
jalkeen mietitddn, miten tietoa kannattaa kerdtd ja mitd kysymyksid esitetaan.

Kysymyksien valinnan jalkeen péatetaan, milla kysymystyypilld vastaukset hankitaan ja
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paatetddn kysymysten teksti. Sitten on tarked kiinnittdd huomiota lomakkeen ulkoasun
ja esitestata lomake. Esitestaus on hyva tehdd, jotta saadaan selville, onko lomake
selked ja, onko kysymykset helppo ymmartéa. Testauksen jalkeen lomaketta voidaan
muuttaa ennen sen syottdmista esimerkiksi Webropoliin. Testausten ja varmistuksien
jalkeen tutkimus voidaan toteuttaa lahettamélld se vastaajille. Kun vastaukset saadaan
takaisin, lomakkeet tarkistetaan ja numeroidaan, jonka jalkeen ne voidaan tallentaa
Webropolin lisdksi my0ds esimerkiksi Exceliin. Tamén jalkeen tulokset analysoidaan ja
raportoidaan. (Kananen 2008, 12.)

1.4 Tutkimusetiikka

Tutkimuksen luotettavuuden ja uskottavuuden varmistamiseksi on tutkijan noudatettava
hyvia tieteellisid menettelytapoja. Naihin menettelytapoihin kuuluu mm. se, etta tutkija
on huolellinen ja tarkka tehdesséaan tutkimustyotd, tallentaessaan ja esittdessadn tuloksia
ja arvioidessaan niitd. Tutkimuksen tulee myos olla suunniteltu, toteutettu ja raportoitu
perusteellisesti ja totuudenmukaisesti. (Kuula 2006, 34- 35.) Puutteellinen viittaaminen
tai aiemmin tehtyjen tutkimusten huolimaton raportointi ovat hyvén tieteellisen
kaytdnnon vastaista toimintaa. Tutkija ei saa myodsk&én itse keksid tuloksia, vaikka
vastausprosentin parantamiseksi tai esittdd toisen henkilon ajatuksia ominaan. (Tuomi
2007, 143 - 146.)
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2 OPETUS- JA TOTETUSSUUNNITELMA

2.1 Opetussuunnitelma

Opetussuunnitelma ~ maadrittelee  ammattikorkeakoulututkintojen  yhteiset  ja
koulutusohjelmakohtaiset osaamistavoitteet seké opiskelijoiden ammatillisen kasvun ja
oppimisen prosessin.  Opetussuunnitelman ensisijaisena tavoitteena on tukea
tavoitteellista oppimista edistdvien oppimistilanteiden ja -ymparistdjen rakentumista.
Opetussuunnitelma on ammattikorkeakoulun pedagogisen johtamisen keskeinen
tyovaline. Opetussuunnitelmien laadinnassa tulee huomioida koulutusohjelman omien
sekéd korkeakoulun ja kansallisten lahtokohtien liséksi eurooppalaisen viitekehyksen

vaatimukset. (Ammatillisen opettajakoulutuksen toteutussuunnitelma, 27.10.2012.)

Opetussuunnitelma on opetuksen ja opintojen suunnittelun véline. Sen avulla
opetuksesta muodostetaan hallittu ja ehjad kokonaisuus. Siind nimetddn tutkintoon
johtavan koulutuksen opintojaksot ja -kokonaisuudet tavoitteineen, maaritellaan
opintojen laajuus ja ydinaines sekd rakennetaan opintojaksojen valiset yhteydet ja
perékkaisyydet oppimisen edellyttamélla tavalla. Opetussuunnitelmassa kuvataan myos
kaytetyt opetusmenetelmat ja oppimisen arvioinnin muodot, sekd kehitetddn opetuksen
jatkuvan arvioinnin avulla ottaen huomioon myo6s valmistuneiden sijoittumisesta

tyoémarkkinoille. (Opetussuunnitelma rakenteet ja — mallit, 26.10.2012.)

Opetussuunnitelman avulla opiskelija ymmartédd koulutusohjelmansa rakenteen ja sen
merkityksen opintojen suunnittelussa ja etenemisessd. Opiskelija on tietoinen oman
koulutusohjelmansa siséllosta ja tiedostaa koulutusohjelmakohtaiset vaihtoehtoiset
ammattiopinnot sekd, on tietoinen vapaasti valittavien opintojen tarjonnasta ja voi laatia
henkilokohtaisen opintosuunnitelmansa. Han osaa myos kéayttda opetussuunnitelmansa
rakennetta ilmoittautuessaan opintojaksoille lukukausittain.  Opetussuunnitelman
rakenteesta  opiskelija  nékee  opintojen  sijoittumisen  eri  lukuvuosille.
(Opetussuunnitelman kayttdohjeet, 29.10.2012.)
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2.2 Toteutussuunnitelma

Toteutussuunnitelma kuvaa opetussuunnitelman sisallot tarkemmin ja esittdd, miten koulutus
kaytannossa toteutetaan. Toteutussuunnitelmassa maaritelld&dn opintojaksojen tavoitteet,
sisallot, opettajat, toteutustavat, suoritustavat, opiskelijoiden tyén mitoitus, aikataulut

sekd osaamisen arviointitavat.

Opettaja laatii opintojakson toteutussuunnitelman. Toteutussuunnitelma voidaan tehdé
my06s opetussuunnitelman pohjalta tai aikaisempien toteutuksien kokemuksien pohjalta
tai opettaja voi tehdd toteutussuunnitelman ihan vapaasti, kunhan se toteuttaa
opetussuunnitelman tavoitteet. Seuraavaksi opetuksesta vastaavat henkilot hyvéksyvat
toteutussuunnitelman tai palauttavat sen korjattavaksi. Opettaja esittelee hyvéksytty
opintojakson toteutussuunnitelma opiskelijoille, jotka antavat mahdollisia toiveita.
Taman jalkeen opettaja paivittdd opintojakson toteutussuunnitelman johon, opiskelija

sitoutuu ja suorittaa opintojakson. (ProAMK:n verkkopalvelut, 25.10.2012.)

Myos KTAMK:n opettajat laativat opintojakson toteutussuunnitelma lomakkeen, joka
noudattaa opetussuunnitelmaa. Toteutussuunnitelman siséltd koostuu opintojakson
koodista ja nimestd, toteutusajankohdasta, opintojakson laajuudesta opintopisteind,
opettajan nimestd, opintojakson luonteesta (perus-, ammatti- vai suuntaavat
ammattiopinnot), tavoitteista ja opiskeltavasta opintokokonaisuudesta, seka
opintojaksolla kaytettdvistda ~ oppimismenetelmistd ja -  materiaaleista,

arviointiperusteista ja toteutuksen osa-alueista ja niiden painokertoimista.
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3 LOGISTIHIKAN KOULUTUSTARJONTAA SUOMESSA

3.1 Kemi - Tornio ammattikorkeakoulu

Kemi-Tornio ammattikorkeakoulussa (KTAMK) Kemin toimipisteessa voi opiskella
suuntautumisopintoina logistiikkaa. Logistiikan osaajia tarvitaan toimitusverkostojen,
varastojen ja kuljetusten hallintaan. Valmistuttuaan logistiikkaan erikoistuneet
tradenomit toimivat tyypillisimmill&&n ostotoimintaan, varastointiin, kuljetuksiin,
kansainvaliseen kauppaan ja huolintaan liittyvissa tehtavissé: ostajana, ostopaallikkona,
tuontiassistenttina,  kuljetuspaallikkona, huolitsijana tai  logistiikkapéallikkona.
(Liiketalouden  koulutusohjelman, tradenomi, opetussuunnitelma  2009-2010,
27.10.2012.)

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun liiketalouden koulutusohjelman sisélté muuttuu

vuosittain ja vuonna vuona 2009 aloittaneilla opiskelijoilla opintojen rakenne oli kuvan

1 mukainen.

) Opinnéaytetyd
4. vuosi 15 0p Vapaasti

- valittavat Ammatilliset opinnot
3. vuosi _

_| Perusopinnot | Harjoittelu | opinnot 105 op
2. vuosi

45 op 300p 150p

1. vuosi

Kuva 1. Liiketalouden koulutusohjelman rakenne 2009-2010 (Liiketalouden
koulutusohjelman opetussuunnitelma 2009 — 2010).

Seuraavassa lyhyesti opistojen sisallosta:

Perusopinnot (45 op) ovat kaikille saman koulutusohjelman opiskelijoille yhteiset.

Niiden tarkoituksena on antaa opiskelijalle laaja-alainen késitys liiketoimintaosaamisen
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kokonaisuudesta ja kokonaiskuva yrityksen toimintaympéristosta seké yritystoiminnan

osa-alueista.

Ammattiopinnot (105 op) sisaltavat yhteisida ammattiopintoja ja suuntaavia
ammattiopintoja. Yhteisten ammattiopintojen tarkoituksena on laajentaa opiskelijan
ammatillisia tietoja ja taitoja sellaisille alueille, jotka ovat erikoistumisalasta
riippumatta kaikille yhteisid. Suuntaavien ammattiopintojen tavoitteena on perehdyttéa
opiskelija valitsemansa erikoistumisalan keskeisiin ongelmakokonaisuuksiin ja

sovellutuksiin sekéa niiden tieteellisiin perusteisiin. Suuntaavien opintojen laajuus on 40

op.

Opintoihin sisdltyy 15 opintopistetta valinnaisia opintoja. Vapaasti valittavien
opintojen tavoitteena on antaa opiskelijalle mahdollisuus valita omien tavoitteidensa
mukaisia opintojaksoja, jotka tukevat hanen henkilokohtaisia ja ammatillisia
pyrkimyksidan. Opiskelijalla on oikeus valita ndma opintojaksot omalta tai

ammattikorkeakoulun muilta aloilta.

Liiketalouden koulutusohjelmassa harjoittelu (30 op) on jaettu (vuonna 2009
aloittaneille opiskelijoilla) kolmelle ensimmadiselle vuodelle siten, ettd ensimmaéinen 6
op:n harjoittelu tehdadén ensimmaisend vuonna, toinen 9 op:n harjoittelu toisena vuonna

ja 15 op:n harjoittelu sijoittuu kolmannen vuoden kevaalle.

Opinnaytetyon tavoitteena on kehittdd ja osoittaa opiskelijan valmiuksia soveltaa
tietojaan ja taitojaan ammattiopintoihin liittyvassa kaytdnnon asiantuntijatehtdvassa.
Tyon laajuus on 15 opintopistettd, ja se tehdaan padaineisiin ja tydelamaan liittyvasta
aiheesta. Opiskelija voi aloittaa opinndytetyon suoritettuaan riittdvasti opintoja.
(Liiketalouden koulutusohjelman opetussuunnitelma 2009 — 2010, 27.10.2012.)

3.2 Jyvéskylan ammattikorkeakoulu

Jyvakylan ammattikorkeakoulun logistiikan (JAMK) koulutusohjelman tutkintonimike

on Tekniikan ammattikorkeakoulututkinto, insind6ri, jonka laajuus on 240
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opintopistettd ja kestdd 4 wvuotta. Sielld on tarjolla myds englanninkielinen

koulutusohjelmaan (logistiikan koulutusohjelman opetussuunnitelma, 27.10.2012.)

Jyvéskyléssa logistiikan opinnot valmentavat hyddyntdmaan, kehittdméén ja johtamaan
logistisia jarjestelmid. Logististen jarjestelmien avulla saadaan tavara ja tieto liikuteltua
tehokkaasti ja taloudellisesti kotimaassa ja kansainvélisesti. Lisdksi koulutusohjelman
tavoitteena on kouluttaa insindoreja kehittdmé&én ja johtamaan elinkeinoeldamén
logistisia toimintoja. Erityisind painopistealueina ovat kuljetukset ja materiaalinkésittely

sisdltden varastoinnin. (Logistiikan koulutusohjelman opetussuunnitelma, 27.10.2012.)

Logistilkan  koulutusohjelman  yhteisind opintoina ovat viestinndn taitoja,
luonnontieteitd ja teknologian perusteita sekd yritystoimintaa ja johtamista.
Suuntautumiseen voi valita seuraavista vaihtoehdoista, kuljetukset, materiaalinkasittely

ja life cycle support. (Logistiikan koulutusohjelman opetussuunnitelma, 27.10.2012.)

JAMK: n logistiikan opiskelun toteutus siséltdd luentoja, tiimi- ja projektitditd,
laboratoriotoita ja testauksia, verkko-opintoja seké tenttejd. Osa opinnoista toteutetaan
englanniksi ja osa voidaan halutessaan opiskella ulkomaisissa yhteistyokouluissa.
Opintoihin pitdd olla my6s logistiikan alalla suoritettava harjoittelu, joka on
laajuudeltaan 30 opintopistettd. Harjoittelu suoritetaan kolmessa osassa opiskelujen

edetessé. (Logistiikan koulutusohjelma opetussuunnitelma, 27.10.2012.)

3.3 Hameen ammattikorkeakoulu

Hémeen ammattikorkeakoulun (HAMK) logistiikan koulutusohjelmassa koulutetaan
logistiikan insindorejd suunnittelemaan, ohjaamaan ja kehittdméan elinkeinoeldmaén
toimitus- ja arvoketjuja kokonaisuuksina, joissa tavarat liikkuvat kestdvan kehityksen
periaatteiden mukaisesti alkutuotannosta loppusijoitukseen. Lisaksi logistiikan
koulutusohjelman osaamistavoitteita ovat logistinen perusosaaminen, materiaalivirta- ja
tietovirtaosaaminen seka talous- ja projektitydosaaminen. (Hameen

ammattikorkeakoulun opetussuunnitelma, 28.10.2012.)



16
HAMK: n logistiikan koulutusohjelma tarjoaa opiskelijoille yhden p&aaineen, joka on
toiminnanohjaus (30 op) ja sivuaineena tarjotaan opiskelijoille viisi viidentoista
opintopisteen sivuainevaihtoehtoa. Vaihtoehdot ovat: l&hikuljetukset ja varastointi,
kaukokuljetukset, tydsuhdetaidot, projektityo ja laatujohtamisen perusteet. Toteutettavat
sivuaineet (2-3 kpl) toteutetaan opiskelijoiden valintojen pohjalta. Opiskelija voi valita
sivuaineen myds jonkin toisen koulutusohjelman opetustarjonnasta tai kaikille yhteisista
sivuainevaihtoehdoista saatuaan koulutusohjelmajohtajan suostumuksen esitykselleen.
Sivuaineeseen voidaan hyvéksyd myds ulkomailla suoritetut opinnot. (Hameen

ammattikorkeakoulu opetussuunnitelma, 28.10.2012.)

3.4 Satakunnan ammattikorkeakoulu

Satakunnan ammattikorkeakoulun (SAMK) logistiikan koulutusohjelman opinnoissa
opiskelija saa laajat tiedot seka tekniikasta ettd taloudesta. Siell& opiskellaan kuljetus- ja
varastoteknologiaa, yritystaloutta ja henkilostohallintoa, teollisuuden ja kaupan
logistiikkastrategioita, tuotannonsuunnittelua, osto- ja hankintatoimintaa, kuljetus- ja
jakelujérjestelmén  suunnittelua ja ohjausta sekd kauppameriliikennettd ja

satamatoimintoja. (Satakunnan ammattikorkeakoulu, 28.10.2012.)

Opintojen tavoitteena on oppia valitsemaan taloudellisen kuljetus- ja varastointitavan,
suunnitella jakelujarjestelmid, analysoida logistisia tunnuslukuja ja hallitta logistiikan ja

telematiikan tietojérjestelmia (Satakunnan ammattikorkeakoulu, 28.10.2012.)

Opiskelijan tulee suorittaa neljd syventavad 15 op:n laajuista ammattiainemoduulia,
joista kolmen tulee olla logistiikan koulutusohjelman tarjonnasta. Koulutusohjelman
vaihtoehdot ovat: merikuljetukset, lastinkasittely ja turvallisuus, kuljetustekniikka ja
talous, materiaalitalous, jakelun suunnittelu, osto- ja hankintatoimen johtaminen ja
international logistics. International Logistics on englanninkielinen opintomoduuli, joka
toteutetaan yhdessa Rauman toimipisteessé liiketalouden opintojen kanssa. (Satakunnan
ammattikorkeakoulu, 28.10.2012.)
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4 KYSELYTUTKIMUSTULOKSET

Lahetin kysymyslomakkeen sahkdpostitse jokaiselle logistiikan kolmannen vuoden —
ryhmén opiskelijalle (14). Mé&é&rdaikaan vastauksia tuli 10. Tutkimuksen kohteena
olevista opintojaksoista kustakin oli 6 kysymystd, joista viisi oli vaihtoehto-asteikolla

heikko — erinomainen ja yksi oli avoin kysymys.

4.1 Logistiikan perusteet

Ensimmaisessd osiossa Kysyttiin opiskelijoiden nakemyksid Logistiikan perusteet —
opintojaksosta, jonka laajuus on 4 opintopistettd. KTAMK:n opetussuunnitelmassa on
talle opintojaksolle méaéritelty seuraavat tavoitteet, jotka suoraan kopioituna koulun

www-sivuilta;

Opintojakson tavoite ja opiskeltava asiakokonaisuus: Opiskelija hankkii laaja-alaisen
kokonaiskuvan logistiikan sisallosta, tavoitteista merkityksestd yrityksen ja yhteison
tuloksen vaikuttavana tekijand sekd omaksuu modernin logistisen ajattelutavan.
Logistiikkaa tarkastellaan seké yritysten/yhteisdjen siséisten toimintojen ettd niiden

valilla muodostuvien arvoketjujen ndkdkulmasta.

Opiskeltavia asiakokonaisuuksia: logistiikan késitteitd, logistiset toiminnot ja
tunnusluvut, logistiikan viitekehys ja logistinen materiaaliohjaus, informaatio- ja
rahavirrat, arvoketju, logistiikkakustannuksiin vaikuttaminen, ymparistdlogistiikka,
logistiikan tulevaisuuden ndkymat. Opiskelija ymmartaa logististen palveluyritysten
lilketoiminnan lahtokohdat, menestystekijat sek& logistiikkapalveluiden merkityksen.
Opiskelija osaa analysoida, kehittdd seka hankkia ja markkinoida logistiikkapalveluja
asiakaslahtoisesti, logistiikan palveluyritysten lahtdkohdat,
logistiikkapalveluvaihtoehdot, logististen palvelujen perusmuodot: Kkuljetuspalvelut,
varastointi-, huolinta-, tietoliikenne- ja tiedonvalityspalvelut, logistiikkakeskukset,
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lisdarvopalvelut, logistiikkapalvelutarjonnan kehittyminen, palvelustrategiat

logistiikkapalveluissa, opintokdynnit ja yritysesittelyt logistiikkapalvelualan yrityksista.

Opintojakson oppimismenetelmét: Luennot ja kirjallisuus, ohjatut oppimistehtavat,

vierailut.

Kirjallisuus ja muu materiaali:

Karrus, Kaij E. 2003. Logistiikka, WSOY .

Waters, Donald 2009. Supply Chain, an introduction to logistics. Palmgrave Macmillan.
Sakki, Jouni 2003. Tilaus-toimitusketjun hallinta, Logistinen B-to-B-prosessi.
Haapanen, Mikko & Vepsaldinen, Ari. Jakelu 2020 - Asiakkaan lapimurto. WSOY.
Haapanen, M. & Vepséléinen, Ari P. J. & Lindeman, T. 2005. Logistiikka osana strate-
gista johtamista. WSOY.

Arviointi: Tentti 40 %, oppimistehtavat 30 %, aktiivinen lasndolo 30 %. Arviointi: 0 - 5

Opintojakson  opettaja  on  opintojakson  alussa  jakanut  opiskelijoille
toteutussuunnitelman, joka on kokonaisuudessaan esitettyné liitteessa 2.

Seuraavassa kuvassa (kuva 2) on opintojakson palaute ja alempana tulosten tarkempi

kirjallinen selostus.
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Kuva 2. Logistiikan perusteet

Tutkimukseen vastaajista kaikki olivat sitd mieltd, ettd opintojakso on vastannut hyvin
heidan odotuksiaan. Opiskelijoista 70 % on sitd mieltd, ettd opintojakson sisaltokuvaus

vastaa hyvin toteutussuunnitelmaa ja 30 % mielesta vastaa tyydyttavésti.

Opintojaksolla  kaytetyt opetusmenetelmédt ja — materiaalit vastasivat hyvin
opiskelijoiden odotuksiin suurimmalle osalle heistd (70 %). Opiskelijoista 10 % oli sita
mieltd, ettd opintojaksolla kadytetyt oppimismenetelmdt ja - materiaalit vastaavat

erinomaisesti odotuksiaan ja 20 % mielesta tyydyttavasti.

Kysyttédessd mielipidettd opintojakson toteutuksen osioista, opiskelijoista 10 % on sitd
mieltd, ettd ne vastaavat odotuksia erinomaisesti, 80 % mielestd vastaavat hyvin
odotuksia ja 10 % vastaavat tyydyttavasti.

Puolet vastaajista oli sitd mieltd, ettd opintojaksolle annettuja oppimistehtavia oli
tavoitteisiin n&dhden sopivasti. Toinen puolisko opiskelijoista oli sitd mieltd, ettd
oppimistehtavid oli paljon (40 %) tai liian paljon (10 %).

Avoimeen kysymykseen Kerro muutamalla sanalla mielipiteesi Logistiikan perusteet

opintojaksokokonaisuudesta (mitd, muuttaisit, lisdisit, poistaisit) vastattiin seuraavasti:



20
Kurssi on kokonaisuutena hyva.
Oppimistehtavia voisi olla vahemman silla kurssi on ensimmainen
logistiikkaan perustuva kurssi ja aihe ovat suurimmalle osalle aivan uusi
joten jokaiselle viikolle laitetut tehtdvat ovat liikkaa. Seuraavalla
logistiikan kurssilla voisi oppimistehtéavia ollakin joka viikko.
Asiaa ja materiaalia oli erittéin paljon. Tietysti opintopisteit& kurssista sai
paljon. Kovin teoreettinen kurssi.
Se oli ihan ok.
Kokonaisuus oli ok.
Ihan perus ok kurssi. Helppo tentti.
Ei viikkotehtavia vaan ennemminkin yksi isompi tehtava.
Viikkotehtavien sijasta olisi voinut tehdd yhden isomman tehtavan.
Tietenkin jakaminen pienempiin osiin "helpottaa”, eika tehtava tunnu niin
isolta, mutta asiakokonaisuuksien ymmartamisen kannalta yksi laajempi
tehtava olisi ollut helpompi.

Muuttaisin vain oppimistehtavien maara

4.2 Osto-, varastotoiminta seka materiaalihallinto

Toisessa osiossa kysyttiin opiskelijoiden nakemyksid osto- ja varastotoiminta seka
materiaalihallinto opintojaksosta, jonka laajuus on 6 opintopistettd. KTAMK:n
opetussuunnitelmassa on télle opintojaksolle mé&éritelty seuraavat tavoitteet, jotka

suoraan kopioituna koulun www-sivuilta:

Opintojakson tavoite ja opiskeltava asiakokonaisuus: Opiskelija hankkii valmiudet
hankintavirtojen ohjaamiseen kustannustehokkaasti, syventdd tietojaan niiden
suunnittelun periaatteista sekd oppii ymmartdmaan niiden aseman osana yrityksen
logistista jarjestelmaa ja sen roolin Kkilpailustrategian toteuttamisessa ja kuinka

toimittajayhteistyon avulla voidaan tukea yrityksen Kilpailukykya.

Asiakokonaisuus:  liiketoimintaympériston  muutosten  vaikutus  ostotoimintaan,

strategiset allianssit, toimittajayhteistyon menestystekijat ja riskit, verkostondkemykset
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ja -teoriat sekd elektroninen kauppa logistiikan osana, oston ja varastoinnin tehtavét,
kasitteet ja méaritelmét, varastotyypit, -tekniikat ja -strategiat, varastojen sijainti, maara
ja koko, tavaroiden sijoitteluperiaatteet, layout, oston ja varaston tunnusluvut,

pakkaaminen ja materiaalinkasittely.

Opintojakson oppimismenetelmat: Luentoja, oppimistehtévid, harjoitustehtavia ja
ryhmaétoitd, opintokaynteja.

Kirjallisuus ja muu materiaali:

Sakki, J. 2003. Tilaus-toimitusketjun hallinta. Logistinen B-to-B-prosessi.

Karhunen & Pouri & Santala. 2004. Kuljetukset ja varastointijarjestelmét, kalusto ja
toimintaperiaatteet.

Reinikainen & Mantynen & Rantala. 2002. Logistiikan perusteet. Tampere: Tampereen
teknillinen korkeakoulu.

Luennoilla jaettava muu materiaali

Arviointi: Aktiivinen osallistuminen kontaktiopetukseen ja oppimistehtavat 60 %,

luennot ja Kkirjallisuus 40 %

opintojaksosta  opettaja on  opintojakson  alussa  jakanut  opiskelijoille

toteutussuunnitelman, joka on kokonaisuudessaan esitettyna liitteessa 3.

Seuraavassa kuvassa (kuva 3) on opintojakson palaute ja tulosten tarkempi Kirjallinen

selostus.



22

%
100
80 O Erinomainen
| Hyvin
60 O Tyydyttavasti
O Vaélttavasti
40 m Heikosti
20
0 T T —| T

Kuva 3. Osto- ja varastotoiminta sek& materiaalihallinto.

Opiskelijoista 10 % on sitd mieltd, ett4 opintojakso on vastannut erinomaisesti heidan
odotuksiaan ja 90 % on sitd mieltd, ettd hyvin. Kysyttéessa sitd, vastaako opintojakson
sisdltokuvaus toteutussuunnitelmaa, opiskelijoista 80 % on sitd mieltd, ettd se vastaa

hyvin ja 20 % mielesta vastaa tyydyttavasti.

Opiskelijoista 70 % on sitd mieltd, ettd opintojaksolla ké&ytetyt oppimismenetelmat ja -
materiaalit vastaavat erinomaisesti heidan odotuksiaan ja heista 30 % ovat sitd mielta,
ettd vastaavat tyydyttavasti. Kaikki vastanneet ovat sitd mieltd, ettd opintojakson
toteutuksen osat vastaavat odotuksia hyvin. Oppimistehtavien maarasta opiskelijoista 90
% vastasi, etta tehtdvid oli sopivasti ja loput 10 % mielesta niit4 oli vahan.

Avoimeen kysymykseen Kerro muutamalla sanalla mielipiteesi Osto- ja
varastotoiminta seka materiaalihallinto -opintojaksokokonaisuudesta (mitd muuttaisit,
lisaisit, poistaisit) vastattiin seuraavasti:
El muutettavaa
Oppimistehtavilla on liian suuri osuus painokerroin (50 %)
oppimistehtavien paljouteen néhden. Tehtdvia on 3 ja ne ovat hieman
laajempia tehtavia kuin ensimmaiselld kurssilla, mutta jos painokerroin

on 50 % niin tehtavia voisi toki olla enemmankin.
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Kurssin asiat olivat vaativia. Sopii juuri logistiikan jatkokurssiksi silla
eivat materiaaliohjauksen tunnusluvut ja varastotekniikat ole kovin
helppoja tai oleellisia logistiikassa.
Ei tarvitse muuttaa.
Kokonaisuus ihan hyva. Kirjanluku tehtdva ei ehkd ihan osuva valinta
tahan, enemman ehka kaytannon kautta, esim. vierailuja.
Meill& on logistiikka suuntautumisvaihtoehtona. N&ité& asioita olisi pitanyt
kayda laajemmin l&pi. Lisdksi tunneille mutakin kuin opettajan yksin
puhelua.
Kirjatehtavan tilalle jotain monipuolisempaa.
Tehtava 1 oli outo, ei oikein ymmarretty etta pitdako olla oikea yritys, eika
tehtavan vaativia tietoja saanut yrityksilta, sama koski tehtdva 2:sta.

en muuttaisi mitaan.

4.3 Kuljetustoiminta

Kolmannessa osiossa kysyttiin  opiskelijoiden nékemyksida kuljetustoiminta —
opintojaksosta, jonka laajuus on 6 opintopistettd. KTAMK:n opetussuunnitelmassa on
talle opintojaksolle méaéritelty seuraavat tavoitteet, jotka suoraan kopioituna koulun

www-sivuilta:

Opintojakson tavoite ja opiskeltava asiakokonaisuus: Opiskelija saa laajat valmiudet
seuraavista asiakokonaisuuksista: kuljetuspolitiikka ja kuljetusalan yleinen Kkehitys,
kuljetusmuodot ja niiden soveltuvuus, laatujéarjestelmét kuljetusalalla, kansainvaliset
kuljetukset eri muodoilla, kansainvalisen liikennepolitiikan haasteet, satamatoiminnot,
kuljetusasiakirjat, operaatioanalyyttisten menetelmien kayttovalmiudet
kuljetusongelmien ratkaisemisessa, kuljetusten suunnittelu sekd ohjaus-, seuranta- ja
optimointimenetelmat, kuljetustuotannon talousprosessin  ohjaus ja suunnittelu
erilaisissa yritysymparistoissa, kuljetustalouden peruskésitteet ja laskentamenetelmaét
sekd niiden soveltaminen ké&ytdnnon suunnittelu-, ohjaus- ja valintatilanteissa,
kuljetusten taloudellinen merkitys yrityksissd, kuljetustuotannon peruskésitteet ja

tunnusluvut, kuljetusyritysten talousprosessi ja  p&éoman kiertokulku,
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kuljetuskustannusten ~ muodostuminen,  kustannusten  ryhmittely, tuote- ja
asiakaskohtaisten kuljetusten hinnoittelu, ajoneuvokohtainen kustannuslaskenta seka
kuljetusyrityksen analysointimenetelmét sek& kuljetusalan lainsaadanto.

Opintojakson oppimismenetelmat: Luentoja, oppimistehtavia, laskuharjoituksia,

ryhmaétoitd, opintokaynteja

Kirjallisuus ja muu materiaali:

Karhunen & Pouri & Santala. 2004. Kuljetukset ja varastointijarjestelmat, kalusto ja
toimintaperiaatteet.

Mékeld, T. & Méntynen, J. 1998. Kuljetukset logistiikan osana. Tampere: Tampereen
Teknillinen Korkeakoulu.

Mantynen, J. & Rantala, J. 1996. Tieliikenne. Tampere: Tampereen Teknillinen
Korkeakoulu.

Mékeld, T. & Tuominen, V. 1997. limaliikenne. TKKK:n julkaisu.

Meskanen, J. & Mékel&, T. 1996. Rautatieliikenne. TKKK:n julkaisu.

Makeld, T., Mantynen, J. & Vanhatalo, J. 2005. Logistiikka ja kuljetusjérjestelmét.
TKKK:n julkaisu.Luennoilla ilmoitettava muu materiaali. (Ekonvisio - ohjelma. Ekon-
data Oy)

Oksanen, R. 2004. Kuljetustuotannon toimintolaskenta. Kuljetustalouden perusteista
moderniin toimintolaskentaan. Tampere: Aaltospaino Oy. Sisula-

Tulokas L., Kuljetusoikeuden perusteet.

Arviointi: Aktiivinen osallistuminen kontaktiopetukseen ja oppimistehtavat 60 %,

luennot ja kirjallisuus 40 %

Muuta: Opintojaksolle osallistumiseen tarvittava perusosaaminen Logistiikan perusteet.

Kannattavuus ja hinnoittelu

Kuten kaupan ja kulttuurin toimialan ohjeistuksessa mé&aratdan, myos tésté
opintojaksosta opettaja on laatinut ja jakanut opintojakson alussa opiskelijoille

toteutussuunnitelman, joka on kuvattuna kokonaisuudessaan liitteell& 4.
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seuraavassa kuvassa (kuva 4) on opintojakson palaute ja tulosten tarkempi kirjallinen
selostus.
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Kuva 4. Kuljetustoiminta

Opiskelijoista 10 % on sitd mieltd, ettd opintojakso on vastannut erinomaisesti heidéan
odotuksiaan ja heistd 80 % on sitd mieltd, ettd hyvin ja 10 % mielestd tyydyttavasti.
Kysyttdessa sitd, vastaako opintojakson siséltkuvaus toteutussuunnitelmaa,
opiskelijoista 10 % on sitd mieltd, ettd se vastaa erinomaisesti ja 70 % on sitd mielt,

ettd hyvin ja 20 % mielesta vastaa tyydyttavasti.

Opiskelijoista 10 % on sitd mieltd, ettd opintojaksolla kaytetyt oppimismenetelmat ja -
materiaalit vastaavat erinomaisesti heidan odotuksiaan ja heista 60 % ovat sitd mielta,
ettd vastaavat hyvin ja 30 % mielesta tyydyttavasti. Opiskelijoista 80 % ovat sitd mielta,
ettd opintojakson toteutuksen osat vastaavat odotuksia hyvin ja 20 % mielesta
tyydyttavasti. Oppimistehtdvien maarésta opiskelijoista 90 % vastasi, ettd tehtavié oli

sopivasti ja loput 10 % mielesté niitd oli vahan.

Avoimeen kysymykseen Kerro muutamalla sanalla mielipiteesi kuljetustoiminta -

opintojaksokokonaisuudesta (mitéd muuttaisit, lisaisit, poistaisit) vastattiin seuraavasti:
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Ei muutettavaa.
Kuljetusten optimointijarjestelmid ei muistaakseni kayty nimeksikaan
kursseilla 1api, etta niita olisi voinut kdyda enemman l&api ja olisi hyva, jos
talle kurssille koulu hankkisi sellaisen "ajojarjestelijoidenohjelman™ jolla
saadaan tuntua miten niita reitteja suunnitellaan ja aikataulutetaan ym.
Tama voisi lisata halua lahteatyoskentelmaén tai tekemaan harjoittelua
ajojarjestelijana seka lisaisi tyonsaantimahdollisuutta kuljetusyrityksissa
kun osataan jonkun ohjelmiston perusteet ja tiedetdan miten ne suurin
piirtein toimivat.
Kurssin asiat olivat mielenkiintoisia ja ryhméatyo oli mukava.
Ei muutoksia
Kurssin kokonaisuus ihan hyva.
Tassa kurssilla jatkui sama linja kuin aikaisemmin. Yksin puhelua ja asiat
kaydaan vain pintapuolisesti lapi.
Opintojakso oli aika teoriapainotteinen ja valilla oli vaikea keskittya
koska ei tehty tunnilla paljoa tehtavia vaan kuunneltiin vain. Hyvaa oli se
ettd tentti oli vain 30 % arvosanasta.

opintojaksonkokonaisuus on toteutettu hyvin.

4.4 Kuljetusoikeus

Neljannesséd osiossa  kysyttiin  opiskelijoiden nédkemyksid kuljetusoikeus —
opintojaksosta, jonka laajuus on 2 opintopistettd. KTAMK:n opetussuunnitelmassa on
talle opintojaksolle mééritelty seuraavat tavoitteet, jotka suoraan kopioituna koulun

www-sivuilta:

Opintojakson tavoite ja opiskeltava asiakokonaisuus: Opiskelija saa laajat valmiudet
seuraavista asiakokonaisuuksista: kuljetuspolitiikka ja kuljetusalan yleinen kehitys,
kuljetusmuodot ja niiden soveltuvuus, laatujéarjestelmét kuljetusalalla, kansainvaliset
kuljetukset eri muodoilla, kansainvalisen liikennepolitiikan haasteet, satamatoiminnot,
kuljetusasiakirjat, operaatioanalyyttisten menetelmien kayttovalmiudet

kuljetusongelmien ratkaisemisessa, kuljetusten suunnittelu sekd ohjaus-, seuranta- ja
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optimointimenetelmat, kuljetustuotannon talousprosessin  ohjaus ja suunnittelu
erilaisissa yritysymparistoissd, kuljetustalouden peruskasitteet ja laskentamenetelmat
sekd niiden soveltaminen k&ytdnnon suunnittelu-, ohjaus- ja valintatilanteissa,
kuljetusten taloudellinen merkitys yrityksissd, kuljetustuotannon peruskésitteet ja
tunnusluvut, kuljetusyritysten  talousprosessi ~ ja  padoman kiertokulku,
kuljetuskustannusten ~ muodostuminen,  kustannusten  ryhmittely, tuote- ja
asiakaskohtaisten kuljetusten hinnoittelu, ajoneuvokohtainen kustannuslaskenta sek&

kuljetusyrityksen analysointimenetelmét seka kuljetusalan lainsdadanto.

Opintojakson oppimismenetelmat: Luentoja, oppimistehtavid, laskuharjoituksia,
ryhmaétoitd, opintokaynteja

Kirjallisuus ja muu materiaali:

Karhunen & Pouri & Santala. 2004. Kuljetukset ja varastointijarjestelmét, kalusto ja
toimintaperiaatteet.

Maékeld, T. & Méntynen, J. 1998. Kuljetukset logistiikan osana. Tampere: Tampereen
Teknillinen Korkeakoulu.

Mantynen, J. & Rantala, J. 1996. Tieliikenne. Tampere: Tampereen Teknillinen
Korkeakoulu.

Makeld, T. & Tuominen, V. 1997. limaliikenne. TKKK:n julkaisu.

Meskanen, J. & Mékeld, T. 1996. Rautatieliikenne. TKKK:n julkaisu.

Mékeld, T., Mantynen, J. & Vanhatalo, J. 2005. Logistiikka ja kuljetusjérjestelmét.
TKKK:n julkaisu.Luennoilla ilmoitettava muu materiaali. (Ekonvisio - ohjelma. Ekon-
data Oy)

Oksanen, R. 2004. Kuljetustuotannon toimintolaskenta. Kuljetustalouden perusteista
moderniin toimintolaskentaan. Tampere: Aaltospaino Oy. Sisula-

Tulokas L., Kuljetusoikeuden perusteet.

Arviointi: Aktiivinen osallistuminen kontaktiopetukseen ja oppimistehtavat 60 %,

luennot ja kirjallisuus 40 %
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Muuta: Opintojaksolle osallistumiseen tarvittava perusosaaminen Logistiikan perusteet

ja kannattavuus ja hinnoittelu.

Taman opintojakson toteutussuunnitelma 16ytyy liitteelta 5.

seuraavassa kuvassa (kuva 5) on opintojakson palaute ja tarkempi kirjallinen selostus.

%
100

90
80
70 @ Erinomainen
60 B Hyvin
50 0O Tyydyttavasti
40 4 0O Valttavasti
30 1 B Heikosti
20
10

0

1 2 3 4 5

Kuva 5. Kuljetusoikeus.

Opiskelijoista 50 % on sitd mieltd, ettd opintojakso on vastannut erinomaisesti heidéan
odotuksiaan ja loput on sitd mieltd, ettd se on hyvin vastannut heidan odotuksiaan.
Suurin osa opiskelijoista (80 %) on sitd mieltd, ettd opintojakson sisaltokuvaus vastaa

hyvin toteutussuunnitelmaa ja 20 % mielestd vastaavuus on erinomainen.

Opetusmenetelmistd ja — materiaaleista kysyttdessa mielipiteissd on hieman hajontaa.
Puolet on sitd mieltd, ettd ne vastasivat erinomaisesti odotuksia, 40 % hyvin ja 10 %
tyydyttavasti. Oppimistehtavien madaréasta opiskelijoista 90 % vastasi, ettéd tehtavia oli

sopivasti ja loput 10 % mielesta niit4 oli vahan.
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Avoimeen kysymykseen Kerro muutamalla sanalla mielipiteesi Kuljetusoikeus -

opintojaksokokonaisuudesta (mitd muuttaisit, lisdisit, poistaisit) vastattiin seuraavasti:
Ei muutettavaa.
Kurssi oli kaikin puolin hyvin rakennettu, Kavimme lapi useita
kuljetusoikeus tapauksia ja ratkaisimme niita ja pohdimme miksi ne
menevat niin kuin menevat. Kurssi oli onnistunut ja paljon jai mieleen.
Parhaita ja mielenkiintoisimpia kursseja koko koulutusohjelmassa. En
jattaisi mitddn pois. Esimerkkitapaukset kurssimateriaaleissa todella
hyvia.
Vahan helpohkoa.
Kurssi oli mielenkiintoinen ja tehtavat auttoivat ymmartamaan
oikeudellista nékdkulmaa.
Tama oli hyva kurssi. Kurssilla saatiin hyvaa keskustelua opettajan ja
oppilaiden valilla. Tehtavat olivat mielenkiintoisia ja jokseenkin
haastavia. Opettajalla hyvat esimerkit tapauksista. Asiaan perehdyttiin
syvemmin. Tentti oli helpohko.
Kurssi voisi olla jopa hieman laajempi, jotta voitaisiin kasitella enemman
asioita ja laajemmin.
Kurssi oli todella hyva

opintojaksonkokonaisuus on toteutettu hyvin.
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5 TUTKIMUSTULOSTEN ANALYSOINTI JA POHDINTA

Opinnaytetyossani tutkin sitd, miten koulun laatima opetussuunnitelma ja opintojakson
toteutussuunnitelma kaytdnnossa toteutuvat ja vastaavatko ne asetettuja tavoitteita.
Analysoin myos sitd, miten opiskelijoiden toiveet huomioidaan opetussuunnitelmassa ja
itse opiskelussa. Seuraavassa vertailen opetussuunnitelman ja toteutussuunnitelman

toteutumista logistiikan osalta.

Tutkittuani  Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun logistiikan opintoihin liittyvia
opetussuunnitelman internetsivustoja seké kirjallisia opintojaksojen
toteutussuunnitelmia, olen tullut siihen tuloksen, ettd ne vastaavat miltei tdysin toisiaan
paitsi arviointien painokertoimissa on hieman siséisia eroja, mutta niiden eroavuus on
vahdinen. Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun logistiikan suuntautumisopintoja
opiskelevalle AQ9LII/LOG - ryhmalle tekemdani kyselyn vastausten perusteella
logistiikan perusteet kurssi on opiskelijoiden mielesta suurimmaksi osaksi toteutettu
hyvin, mutta viikkotehtdvien maarééd voisi véhentdd. Osto- ja varastotoiminta seka
materiaalihallinto — opintojakso on myos toteutettu hyvin, mutta he halusivat kuitenkin
monipuolisempia menetelmid, kuten vierailuja. Kuljetustoiminta — opintojakso on
edelleen hyvin toteutettu, mutta he toivovat Kkurssin syventdvampéda otetta.
Kuljetusoikeus — opintojakson toteutus on erinomainen, eivatkd oppilaat esittdneet

muita toiveita.

Vertaillessani myds Jyvaskylan, Satakunnan ja Hameen ammattikorkeakoulujen
logistiikan  opintojen  opetussuunnitelmia  Kemi-Tornion  ammattikorkeakoulun
opetussuunnitelmiin, huomasin yleiseksi eroksi sen, ettd muilla ammattikorkeakouluilla
logistiikan koulutusohjelma kokonaisuus on 30 opintopistettd laajempi kuin Kemi-
Torniossa. Liséksi muissa ammattikorkeakouluista logistiikan koulutusohjelmasta
valmistutaan insindoriksi ja Kemi-Torniossa tradenomiksi. Havaitsin myds sita, etta
muiden ammattikorkeakoulujen logistiikan opetussuunnitelmien rakenne muistuttaa

toisiaan enemman kuin Kemi-Tornion, liséksi opinnot ovat laajempia ja syventavampia
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esimerkiksi Kkuljetustoimintakurssit opiskellaan kuudessa eri osa- alueena omina

kokonaisuuksinaan.
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LITTEET

Liite 1. Kyselylomake.

Logistiikan perusteet

1. Logistiikan perusteet - opintojakson tavoite on vastannut odotuksiani *
| Erinomaisesti

[ Hyvin

[ Tyydyttévésti

[ Vélttavasti

[ Heikosti

2. Koulun www-sivuilla on Logistiikan perusteet opintojakson siséltdkuvaus, vastaako
se mielestasi toteutussuunnitelmaax

[ Erinomaisesti

[ Hyvin

[ Tyydyttavasti

[ Valttavasti

[ Heikosti

3. Logistiikan perusteet -opintojaksolla kaytettdvat oppimismenetelmat ja - materiaalit
ovat vastanneet odotuksiani *

[ Erinomaisesti

[Hyvin

[ Tyydyttavasti

M Vélttavasti

[ Heikosti

4. Logistiikan perusteet -opintojakson toteutuksen osat (tentti, oppimistehtavat ja
ldsndolo) ovat vastanneet odotuksiani *

[ Erinomaisesti
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[ Hyvin
[ Tyydyttévasti
[ Valttavasti
[ Heikosti

5. Logistiikan perusteet -opintojakson oppimistehtavia tavoitteisiin n&hden oli
mielestani *

[ Liian paljon

[ Paljon

[ Sopivasti

[ Véhan

[ Liian vahan

6. Kerro muutamalla  sanalla  mielipiteesi ~ Logistilkan  perusteet -
opintojaksokokonaisuudesta (mitd muuttaisit, lisdisit, poistaisit) *

Osto- ja varastotoiminta sekd materiaalihallinto

7. Osto- ja varastotoiminta sek& materiaalihallinto - opintojakson tavoite on vastannut
odotuksiani *

[ Erinomaisesti

[Hyvin

[ Tyydyttavasti

M Vaélttavasti

[ Heikosti

8. Koulun www-sivuilla on Osto- ja varastotoiminta sekd materiaalihallinto
opintojakson sisaltokuvaus, vastaako se mielestési toteutussuunnitelmaa *

[ Erinomaisesti
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[ Hyvin
[ Tyydyttévasti
[ Valttavasti
[ Heikosti

9. Osto- ja varastotoiminta sekd materiaalihallinto -opintojaksolla kaytettavat
oppimismenetelmét ja - materiaalit ovat vastanneet odotuksiani *

[ Erinomaisesti

[ Hyvin

[ Tyydyttévésti

[ Valttavasti

[ Heikosti

10. Osto- ja varastotoiminta sekd materiaalihallinto -opintojakson toteutuksen osat
(tentti, oppimistehtdvat ja lasndolo) ovat vastanneet odotuksiani *

[ Erinomaisesti

[ Hyvin

[ Tyydyttavasti

[ Valttavasti

[ Heikosti

11. Osto- ja varastotoiminta sek& materiaalihallinto -opintojakson oppimistehtévia
tavoitteisiin nahden oli mielestani *

[ Liian paljon

[ Paljon

[ Sopivasti

[ Véhan

[ Liian vahéan

12. Kerro muutamalla sanalla mielipiteesi Osto- ja varastotoiminta seké&

materiaalihallinto — opintojaksokokonaisuudesta (mitd muuttaisit, lisaisit, poistaisit) *
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Kuljetustoiminta

13. Kuljetustoiminta - opintojakson tavoite on vastannut odotuksiani *
[ Erinomaisesti

[ Hyvin

[ Tyydyttévésti

[ Vélttavasti

[ Heikosti

14. Koulun www-sivuilla on Kuljetustoiminta opintojakson sisaltokuvaus, vastaako se
mielestasi toteutussuunnitelmaa *

[ Erinomaisesti

[ Hyvin

[ Tyydyttavasti

M Vélttavasti

[ Heikosti

15. Kuljetustoiminta -opintojaksolla kéytettdvat oppimismenetelmat ja - materiaalit ovat
vastanneet odotuksiani *

[ Erinomaisesti

[Hyvin

[ Tyydyttavasti

M Vélttavasti

[ Heikosti

16. Kuljetustoiminta -opintojakson toteutuksen osat (tentti, oppimistehtavét ja l&sndolo)
ovat vastanneet odotuksiani *

[ Erinomaisesti
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[ Hyvin
[ Tyydyttévasti
[ Valttavasti
[ Heikosti

17. Kuljetustoiminta -opintojakson oppimistehtavia tavoitteisiin ndhden oli mielestani *
[ Liian paljon

[ Paljon

[ Sopivasti

"Vahén

[ Liian vahén

18. Kerro muutamalla sanalla mielipiteesi Kuljetustoiminta -

opintojaksokokonaisuudesta (mitd muuttaisit, lisdisit, poistaisit) *

Kuljetusoikeus

19. Kuljetusoikeus - opintojakson tavoite on vastannut odotuksiani *
[ Erinomaisesti

[ Hyvin

[ Tyydyttavasti

[ Valttavasti

[ Heikosti

20. Koulun www-sivuilla on kuljetusoikeus opintojakson sisaltokuvaus, vastaako se
mielestasi toteutussuunnitelmaa *

[ Erinomaisesti

[ Hyvin

[ Tyydyttavasti
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[ Valttavasti
[ Heikosti

21. Kuljetusoikeus -opintojaksolla kdytettavat oppimismenetelmat ja - materiaalit ovat
vastanneet odotuksiani *

[ Erinomaisesti

[ Hyvin

[ Tyydyttavasti

[ Valttavasti

[ Heikosti

22. Kuljetusoikeus -opintojakson toteutuksen osat (tentti, oppimistehtavét ja lasndolo)
ovat vastanneet odotuksiani *

[JErinomaisesti

[IHyvin

O Tyydyttavasti

[Valttavasti

[THeikosti

23. Kuljetusoikeus -opintojakson oppimistehtavia tavoitteisiin ndhden oli mielestani *
[ILiian paljon

[JPaljon

[1Sopivasti

[1Véhan

[JLiian vahan

24. Kerro muutamalla sanalla mielipiteesi Kuljetusoikeus -opintojaksokokonaisuudesta

(mitd muuttaisit, lisdisit, poistaisit) *
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Liite 2. Logistiikan perusteet toteutussuunnitelma

- 4
Kemi™¢ Tornion
ammattikorkeakoulu

Opintojakson toteutussuunnitelma

(OHJE: tdytd harmaat kentat, paéset liikkumaan kenttien vélillé tabulaattorilla)

Opintojakson koodi ja nimi 11S712 Logistiikan perusteet
Toteutusajankohta 3. - 4. jakso 2010

Opintojakson laajuus opintopisteind 4 op, josta opiskelija suorittaa
virtuaaliopiskeluna 0,00 %

Opettajan / luennoitsijan nimi Kirsti Ketola

Toteuttava yksikké Kauppa ja kulttuuri

Opintojakson luonne:

[] perusopinnot [ ] ammattiopinnot [ | vapaasti valittavat opinnot X suuntaavat
ammattiopinnot

Opintojakson tavoite ja opiskeltava opintokokonaisuus

Opiskelija hankkii laaja-alaisen kokonaiskuvan logistiikan sisallosta,
tavoitteista merkityksestd yrityksen ja yhteisdn tuloksen vaikuttavana
tekijana sekda omaksuu modernin logistisen ajattelutavan. Logistiikkaa
tarkastellaan sekd yritysten/yhteisdjen sisdisten toimintojen etta
niiden valilld muodostuvien arvoketjujen nédkokulmasta.Lisdksi
opiskelija oppii logististen palveluyritysten liiketoiminnan
ladhtokohdat, menestystekijat seka logistiikkapalveluiden merkityksen.

Viikkoteemat:

vk 7 Logistiikka - mista on kysymys?

vk 8 Ostotoimintojen rooli logistisessa ketjussa

vk 9 Miksi varastoja tarvitaan?

vk 11 Yhteistyon merkitys logistiikassa

vk 12 Tuotantologistiikkaa ei pida unohtaa

vk 13 Kuljetustoiminta logistiikan moottorina

vk 14 Vihrea logistiikka on vahemman ymparistbhaittoja ja kierratysta
vk 15 Logistiikan tehokkuudella parempi kannattavuus

vk 16 Logistiikkapalveluyritysten synty ja palvelutarjonnan kehitys
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vk 17 Logistiikka on palvelua - palvelustrategiamalli
vk 18 Logistiikan tulevaisuus

vk 19 Tentti (3 h)

vk 20 Vierailu

vk 21 Vierailu

Opintojaksolla kdytettdvit oppimismenetelmat ja -materiaalit

Luennot ja tuntitehtavat

Karrus, K. E. 2003. Logistiikka. WSOY.

Sakki, J. 2003. Tilaus-toimitusketjun hallinta. Logistinen B-to-B-prosessi.

Sakki J. 2009. Tilaus-toimitusketjun hallinta. B2B - Vahemmalld enemman.
Hakapaino Oy. Hki.

Haapanen, M., Vepséldinen, A.P.]. & Lindeman, T. 2005. Logistiikka osana
strategista johtamista. Porvoo: WS Bookwell Oy.

Haapanen, M. & Vepsaldinen, A.P.J. 1999. Jakelu 2020. Asiakkaan ldapimurto.
Jyvaskyla: Gummerus Kirjapaino Oy.

Hokkanen, S., Karhunen, J. & Luukkainen, M. 2002. Johdatus logistiseen ajatteluun.
Jyvéskyla: Kopijyva Oy. Luku 8.

Pastinen, I., Mantynen, J. & Koskinen, L. 2003. Kaupan ja teollisuuden logistiikka.
Tampere: Tampereen teknillinen yliopisto.

Waters D. 2009. Supply Chain Management. An introduction to logistics. 2. painos.
Waters D. 2002. Logistics. An introduction to Supply Chain Management.

Opiskelijan tyomaaran arviointi kontaktiopiskelu 45, oppimistehtdavat 42, tentti
20

Opintojakson arviointi:
Arviointiasteikko 1-5

Toteutuksen osat ja painokertoimet:

Toteutuksen osat Painokerroin %
Tentti 35,00 %
Oppimistehtavat 35,00 %
lasndolo (poissaolo korvataan 30,00 %
lisatehtavilla)

%

Oppimistehtdava / oppimistehtavat kaikki tehtavat ovat yksildtehtavia
VIIKKOTEHTAVAT 1 (PALAUTUS MA 22.2.2010) (VIIKKO 7)

Erilaisia logistiikkak&sitteen mé&dritelmia:

Logistiikka on materiaali-, tieto- Jja p&é&domavirtojen, hankinnan,

tuotannon, jakelun Jja  kierrédtyksen, huolto- ja tukipalvelujen,

varastointi-, kuljetus- ja muiden lisdarvopalvelujen seka
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asiakaspalvelun- Jja suhteiden kokonaisvaltaista johtamista Jja

kehittamista. (Karrus, 2001, 13)

Tuotannon raaka-aineiden ja osien sekd& kaupan tarvitsemien tuotteiden
hankintaa (ostamista, kuljetusta ja varastointia), valmistuksen
ohjausta, lopputuotteiden myyntipalvelua, Jjakelua (varastointia Jja
kuljetusta) Jja myynnin Jjalkeisten palvelujen tuottamista kutsutaan

logistiikaksi. (Karhunen ym. 2004, 23)

Logistiikka on tavaran hankintaan, tuotantoon Jja Jjakeluun liittyva
strategisesti johdettu materiaali-, tieto- ja paaomavirtojen
integroitu prosessi, Jjonka paamadrand on parantaa yrityksen tuottoa

oikeansuuntaisilla strategisilla valinnoilla, kehittamdllad asiakkaille

lisdarvoja Jja ~-hyotyja, parantamalla materiaalitoimintojen
kustannustehokkuutta seka 1lisdamalla kierradtysta. (Haapanen & Valta,
1990)

Logistiikka on tavaravirran ja siihen liittyvadn tieto- ja rahavirran
ohjaamista ja toteuttamista. Ohjaaminen sisdltdd mm. suunnittelua,
tilausten kasittelya, myyntid, hankintaa, taloushallintoa, tilausten
valvontaa, tapahtuma- Jja muutostietojen wvalittadmista. Toteuttaminen
sisaltaa mm. tavarankasittelya, kuljettamista, varastoimista,
tehdastyota, asiakirjojen tuottamista, laskuttamista, saatavien

valvontaa ja maksujen suorittamista. (Sakki, 1999, 24)

Businesslogistiikka kasittdda ne toiminta- ja ohjaustavat, Jjoilla
toimitusketjuja toteutetaan Jja hallitaan raaka-ainetoimittajilta
jalostuksen kautta asiakkaille. Logistiikan kohteina ovat materiaali-,
tuote- sekd logistisiin prosesseihin sisdltyvat tieto- Jja rahavirrat.
Osa asiakaspalveluista, kuten oikea aika Ja paikka ovat pdé&osin

logistiikan aikaansaamia. (Pouri, 1997)

1.1 Pohdi, mik&a on mielestasi logistiikan keskeinen merkitys
nykypédivan yrityksisséd eri maddritelmien antaman kuvan mukaan.

1.2 Tee oheisesta LVM:n tutkimuksesta (Logistiikan toiminnallinen
rooli Jja merkitys kansantaloudelle,

http://www.lvm.fi/fileserver/2508.pdf sivun mittainen essee)

VIIKKOTEHTAVA 2 (PALAUTUS 1.3.2010) (VIIKKO 8)
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Etsi suomalaisesta lehdistdstd logistiikkaan 1liittyva ajankohtainen
artikkeli. Tee artikkelista puolen sivun mittainen tiivistelmda ja

analysoi artikkelin aiheen tavoitteista, vaikutuksista ja keinoista.

VIIKKOTEHTAVA 3 (PALAUTUS 19.3.2010) (VIIKKO 9)

Maarittele logistiikan prosessi ja esita keskeiset logistiikkaprosessin ominaisuudet.
(TEHTAVAN PITUUS MIN. 300 SANAA).

VIIKKOTEHTAVA 4 (PALAUTUS 26.3.2010) (VIIKKO 11)

Kuvaa vyhteistydyrityksesi (projekti) logistinen prosessi. Analysoi logistiikan
merkitysta liiketoiminnassa, millaisia kehitysideoita yritys voisi toteuttaa logistiikan
tehostamiseksi, mikéli tehostamista tarvitaan. (TEHTAVAN PITUUS MIN. 500
SANAA)

VIIKKOTEHTAVA 5 (PALAUTUS 1.4.2010) (VIIKKO 12)

Miten Internet on mielestdsi muuttanut ostotoimintaa? (TEHTAVAN PITUUS MIN.
100 SANAA)

VIIKKOTEHTAVA 6 (PALAUTUS 12.4.2010) (VIIKKO 13)

Millainen on mielestdsi asiakaspalvelun merkitys ja kuluttajan rooli logistiikassa?
Miten asiakkaan huomioiminen nakyy arvokenttdajattelussa seka toimitusketjujen
hallinnassa?

VIIKKOTEHTAVA 7 (PALAUTUS 19.4.2010) (VIIKKO 15)

Pohdi, mika on logistiikan rooli palvelualoilla?

VIIKKOTEHTAVA 8 (PALAUTUS 26.4.2010) (VIIKKO 16)

Miten kuljetusyritysten rooli on muuttunut logistiikan yhtena osa-alueena puhtaista

jakeluyrityksista kohti intergoituja logistiikkapalveluyrityksia?
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VIIKKOTEHTAVA 9 (PALAUTUS 3.5.2010) (VIIKKO 17)

M&arittele omin sanoin késite, vihred logistiikka. (TEHTAVAN PITUUS MIN. 300
SANAA)

VIIKKOTEHTAVA 10 (PALAUTUS 10.5.2010)

Mita olet mielestasi oppinut talld ensimmaiselld logistiikan opintojaksolla?

Palautusajankohta mainittu tehtdavanannossa

Myohastyneet oppimistehtavat ei huomioda palautuspadivan jalkeen

Palautustapa Moodle

Opintojakson uusintamahdollisuus 142 tenttikertaa suorituksen

vanheneminen

(perustuu AMK:n tutkintosaantdon)

Uusintatentit edu.tokem.fi sivujen mukaisesti
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Liite 3. Osto- ja varastotoiminnan seké& materiaalinhallinnan toteutussuunnitelma

- 4
Kemi™¢ Tornion
ammattikorkeakoulu

Opintojakson toteutussuunnitelma

(OHJE: tdytd harmaat kentat, paéset liikkumaan kenttien vélillé tabulaattorilla)

Opintojakson koodi ja nimi 11S705 Osto- ja varastotoiminta seka
materiaalihallinto

Toteutusajankohta 1. ja 2. jakso 2011

Opintojakson laajuus opintopisteind 6 op, josta opiskelija suorittaa
virtuaaliopiskeluna 0,00 %

Opettajan / luennoitsijan nimi Kirsti Ketola

Toteuttava yksikké Kauppa ja kulttuuri

Opintojakson luonne:

[] perusopinnot [ ] ammattiopinnot [] vapaasti valittavat opinnot [X suuntaavat
ammattiopinnot

Opintojakson tavoite ja opiskeltava opintokokonaisuus

Opiskelija hankkii valmiudet materiaalivirtojen ohjaamiseen
kustannustehokkaasti, syventaa tietojaan niiden suunnittelun
periaatteista sekd oppii ymmartdmddn niiden aseman osana yrityksen
logistiikkajédrjestelmda ja sen roolin kilpailustrategian
toteuttamisessa Jja kuinka toimittajayhteistydn avulla voidaan tukea
yrityksen kilpailukykya.

Aihealueet:

Hankintatoimen peruskdsitteet, ostostrategiat, ostoyhteistyd, toimittajasuhteet
Hankintatoimen peruskdsitteet, ostostrategiat, ostoyhteisty®, toimittajasuhteet
Ketjujen logistiikka, kumppanuus ja verkostojen kehittdminen

Julkishallinnon hankintatoimi

Materiaaliohjaus

Varastoinnin peruskasitteet

Varastostrategiat

Varastonohjausmenetelmat

Tavaravirtojen hallinta ja pakkaaminen

Varastotekiikat ja layout

Materiaaliohjauksen tunnusluvut

Materiaaliohjauksen tunnusluvut, ryhmatydn purku
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Tenttikirja: Sakki J. 2009. Tilaus-toimitusketjun hallinta. B2B - Vahemmalla
enemman. Hakapaino Oy. Hki. TENTTI 12.12.2011 KELLO 8.00

Opintojaksolla kdytettavait oppimismenetelmat ja -materiaalit

Luennot ja tuntitehtavat

Balac M., 2009, Ostajan opas myyjalle, Yrityskirjat Oy

Kautto M., Lindblom A. & Mitronen L. 2008, Kaupan liiketoimintaosaaminen,
Talentum Media Oy

Kuusela H. & Neilimo K. 2010, Kaupan strategiaosaaminen, Edita Publishing Oy
Rauhala M.S., 2011, Osta oikein ansaitse enemman, Talentum Media Oy

Ritvanen V. & Koivisto E., 2007, Logistiikka pk-yrityksissd, hankinta
kilpailutekijana, WSOY oppimateriaalit Oy

Waters D. 2009. Supply Chain Management. An introduction to logistics. 2. painos.
Waters D. 2002. Logistics. An introduction to Supply Chain Management.

Opiskelijan tyomaaran arviointi kontaktiopiskelu 48 h, muu 114 h

Opintojakson arviointi:
Arviointiasteikko 1-5

Kiitettavaan arvosanaan vaaditaan tehtdvien/tenttivastausten kasittelya laaja-
alaisesti siten, etta asiakokonaisuus on selkeasti rakennettu ja etenee loogisesti.
Opiskelija on analysoinut tehtdavassa kayttamiaan lahteita laaja-alaisesti. Kieli on
hyvaa suomenkieltd sekd lahteitd on kaytetty monipuolisesti ja Iahdemerkinnat
ovat oikein.

Toteutuksen osat ja painokertoimet:

Toteutuksen osat Painokerroin %
Tentti 40,00 %
Oppimistehtavat 50,00 %
Aktiivisuus kontaktitunneilla 10,00 %

%

Oppimistehtédvd / oppimistehtévit TEHTAVAT TEHDAAN 2-3 HENGEN
RYHMISSA

TEHTAVA 1:

tuote)

. ei vield olemassa varastoja

. kyseessa on keskisuuri tai suuri yritys (yli 50 tyéntekijaa)
. markkina-alue: Suomi 10 %, muu Eurooppa 90 %

. varastotarpeet?

. varastotyypit?

. varastotekniikka?

. varastomaarat, - koot ja - sijainnit?

. varastolayout?

OCONOOUTRAWN

Vastaa lisaksi seuraaviin tehtaviin:

1. Millaisia varastontdydennyskeinoja yritykseesi sopii parhaiten?
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2. Millaista osaamista yrityksesi ostajat mielestdsi tarvitsevat?
TEHTAVA 2:

Tydskentelette valmistusyrityksesi hankintaosastolla ostajana. Yrityksen johto on
antanut teille tehtavaksi kuvata valmistustuotteenne raaka-
aineista/materiaaleista/yms. Kraljic:n portfolion. Teidan tapauksessanne raaka-
aineita/materiaaleja/yms. hankitaan maailmanlaajuisesti. Pyrkikaa minimoimaan
hankintariskit (mm. saatavuus ja kustannukset). Kuvailkaa valitsemanne
ostostrategiat, joita suosittelette ao. raaka-aineille/materiaaleille/yms.
kaytettavaksi. Tehkaa valitsemistanne ostostrategioista raportti yrityksen johdon
paatdoksenteon tueksi.

TEHTAVA 3:

Valitse ryhmallesi opettajan ehdottamista kirjavaihtoehdoista yksi/tai jokin muu
ostamista, varastointia kasitteleva kirja, kukin ryhman jasen hankkii (lainaa) kirjan
ja lukee sen lokakuun 31. pdivddn mennessd, jolloin ryhma pitaa
yhteenvetopalaverin lukemansa kirjan sisallosta, tavoitteista, yms. ja kirjoittaa siita
yhdessa esseen, joka jaetaan kaikille ryhman opiskelijoille.

Palautusajankohta TEHTAVAT 1 JA 2 TULEE PALAUTTAA 21.11.2011 MENNESSA
JA ESITETTAVA MUILLE 28.11.2011 TUNNEILLA. KIRJAESSEEN PALAUTUS
16.12.2011 MENNESSA.

Myohastyneet oppimistehtavat palautuspaivan jalkeen tulleita ei huomioida
Palautustapa Moodle
Opintojakson uusintamahdollisuus 1+2 tenttikertaa suorituksen

vanheneminen
(perustuu AMK:n tutkintosaantéon)

Uusintatentit edu.tokem.fi sivujen mukaisesti
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Liite 4. Kuljetustoiminnan toteutussuunnitelma

- 4
Kemi™¢ Tornion
ammattikorkeakoulu

Opintojakson toteutussuunnitelma

(OHJE: tdytd harmaat kentat, padéset liikkumaan kenttien vélilld tabulaattorilla)

Opintojakson koodi ja nimi 115711 Kuljetustoiminta
Toteutusajankohta kevat 2011

Opintojakson laajuus opintopisteind 6 op, josta opiskelija suorittaa
virtuaaliopiskeluna 0,00 %

Opettajan / luennoitsijan nimi Kirsti Ketola

Toteuttava yksikké Kauppa ja kulttuuri

Opintojakson luonne:

[] perusopinnot [ ] ammattiopinnot [ ] vapaasti valittavat opinnot [X suuntaavat
ammattiopinnot

Opintojakson tavoite ja opiskeltava opintokokonaisuus Opiskelija muodostaa
kokonaiskuvan logistiikan kuljetusketjusta. Lisaksi opiskelija hankkii
kuljetustoiminnoissa tarvittavat perustiedot eri kuljetusmuodoista seka kansallisella
ettd kansainvaliselld tasolla. Opintojakson jalkeen opiskelija osaa valita
tarkoituksenmukaisen kuljetusmuodon kuljetusongelman ratkaisemiseksi. Opiskelija
hankkii erilaisten menetelmien kayttévalmiuksia kuljetusongelmien ratkaisemiseen
ja perehtyy  kuljetusten  suunnitteluun seka ohjaus-, seuranta- ja
optimointijarjestelmiin. Lisdksi opiskelija hankkii valmiudet kuljetustuotannon
talousprosessin  ohjaukseen ja  suunnitteluun, hallitsee kuljetustalouden
peruskasitteet ja laskentamenetelmat sekda kykenee soveltamaan niitéd kdaytannon
suunnittelu-, ohjaus- ja valintatilanteissa.

vk 11 (5 h) kuljetusyritys tilaus-toimitusketjun osana, kuljetuspolitiikka ja
kuljetusala

vk 12 (5 h) maantie-, rautatie-, ilmailu- ja merikuljetukset kuljetusmuotoina

vk 13 (5 h) huolinta- ja terminaalitoiminnot, asiakirjat, laatu, turvallisuus,
tulevaisuus

vk 14 (5 h) kuljetusten suunnittelu, ohjausmenetelmid, informaatiojarjestelmat,
yms.

vk 15 (5 h) kuljetusten suunnittelumallit

vk 16 (5 h) logistiikkakustannukset, kuljetustalouden peruskasitteet ja suoritteet
vk 17 (5 h) kuljestustalouden sisdinen ja ulkoinen laskenta, kustannustekijat,
talous

vk 18 (5 h) hinnoittelu ja budjetointi

vk 19 (5 h) vierailuja, seminaareja
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vk 20 (5 h) vierailijat, tentti 19.5.2011

Opintojaksolla kdytettavit oppimismenetelmat ja -materiaalit

Luennot sekad oppimistehtavia tunneilla

Luentomateriaalit

Karhunen J., Pouri R. & Santala J. 2004. Kuljetukset ja varastointi -
jarjestelmat, kalusto Jja toimintaperiaatteet. Helsinki: WS Bookwell
Oy.

Karhunen J. & Hokkanen S. 2007. Kansainvaliset kuljetukset. Jyvaskyléa:
Gummerus Oy.

Makela T. & Mantynen J. 1998. Kuljetukset logistiikan osana. Tampere:
Tampereen teknillinen yliopisto. Opetusmoniste 29.

Makela T., Mantynen J. & Vanhatalo J. 2005. Logistiikka ja
kuljetusjarjestelmat. Tampere: Tampereen teknillinen yliopisto.
Opetusmoniste 38.

Makela T., Saily S. & Mantynen J. 2002. Rautatieliikenne. Tampere:
Tampereen teknillinen yliopisto. Opetusmoniste 33.

Pollanen M. & Mantynen J. 2002. Tieliikenn. Tampere: Tampereen
teknillinen yliopisto. Opetusmoniste 32.

Rauhamé&ki H., Mantynen J., M&keld T., Sinisalo E. & Kalenoja H. 2006.
Lentoliikenne Jja lentoasemat. Tampere: Tampereen teknillinen
yliopisto. Opetusmoniste 40.

P6lldnen M., S&aily S., Kalenoja H. & Mantynen J. 2005. Merenkulku ja
satamatoiminnot. Tampere: Tampereen teknillinen yliopisto.
Opetusmoniste 39.

Kallberg H. & Vihanti K. 2006. Liikennetalous ja hallinto. Tampere:
Tampereen teknillinen yliopisto. Opintomoniste 42.

Oksanen R. 2004. Kuljetustuotannon toimintolaskenta. Kuljetustalouden
perusteista moderniin toimintolaskentaan. Ekondata Oy.

Hokkanen S., Inkinen M. & Kdenmdki J. 2009. Tavaraliikenneyrittaja
Waters D. 2009. Supply Chain Management. An indroduction to Logistics.
Waters D. 2003. Logistics. An indrocution to Supply Chain Management.

Opiskelijan tyomaaran arviointi kontaktiopiskelu 50, oppimistehtavat 90, tentti
20

Opintojakson arviointi:
Arviointiasteikko 1-5

Toteutuksen osat ja painokertoimet:

Toteutuksen osat Painokerroin %
Tentti 30,00 %
Oppimistehtavat 70,00 %
lasnaolo O/

%

Oppimistehtdva / oppimistehtavat annetaan myéhemmin

Palautusajankohta

Myohéastyneet oppimistehtavat
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Palautustapa Moodle

Opintojakson uusintamahdollisuus 1+2 tenttikertaa suorituksen

vanheneminen
(perustuu AMK:n tutkintosdaantéon)

Uusintatentit edu.tokem.fi sivujen mukaisesti
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Liite 5. Kuljetusoikeuden toteutussuunnitelma

TUNNISTETIEDOT

1. Opintojakson nimi: kuljetus- ja vakuutusoikeus
Opintojakson laajuus: 2 opintopistetta
Opintojakson luonne: vaihtoehtoinen ammattiopinto
Opetettavan ryhmén tunnus: 09LI11/LOG

Opettaja: Laura Miettinen

o &~

Virtuaaliopetuksen osuus: 25 %, TKI:n osuus: 0 %

TOTEUTUKSEEN LITTYVAT TIEDOT

1. Opetuksen ajankohta
1. jakso 2011

2. Osaamistavoitteet

Opiskelija on perehtynyt eri kuljetusmuotoihin (maa-, meri-, ilmakuljetus) liittyvaan
lainsaadantéon ja osaa soveltaa lakeja kaytannon kuljetustoimintaan. Opiskelija tuntee
kuljetuksenjarjestdjan vastuuaseman ja vastuunrajoitukset eri kuljetusmuotoihin liittyen
(seka tavaroiden ettd matkustajien kuljetuksissa kotimaan ja ulkomaan liikenteessd).
Opiskelija on perehtynyt tarkemmin yhden valitsemansa kuljetusmuodon
lainsdadantdon ja osaa ratkaista yksinkertaisia oikeustapauksia kuljetuksiin liittyen.
Opiskelijalla on perustiedot kuljetusten vakuuttamisesta ja valmismatkoja koskevasta

lainsaadanndsta.
3. Sisalto
e Yleistd kuljetusoikeudesta, kansainvilinen kuljetusoikeus

e Matkustajien kuljetus ja vastuuasemat

e Maakuljetukset
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e Merikuljetukset
e [Imakuljetukset
e Raidekuljetukset
e Vastuunrajoitukset kuljetusoikeudessa
e Kuljetusten vakuuttaminen
4. Toteutus ja oppimismenetelmét
Luennot, oikeustapausharjoitukset, oppimistehtavén teko
5. Opiskelumateriaali
Lena Sisula-Tulokas, Kuljetusoikeuden oppikirja (uusin painos)
6. Opiskelijan tydoméaaran mitoitus tunteina
Opetustuntien osuus 14 h, oikeustapaukset 27 h tenttiin valmistautuminen 19 h.
7. Oppimistehtavat ja niiden palautusajankohta:
Oikeustapausharjoitukset. Palautetaan moodleen erikseen ilmoitettuina ajankohtina.
ARVIOINTIIN LHTTYVAT TIEDOT

1. Arviointi:

Saadakseen kiitettdvan arvosanan opiskelijan on osallistuttava aktiivisesti

tuntityoskentelyyn.

Opintojakso arvioidaan asteikolla 0 — 5. Tentin enimmaispistemé&aré on 30 pistetta.
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Kiitettdvd 5: Opiskelija saa tentistd vahintddn 27 pistettd ja osoittaa
oikeustapausharjoituksissa  perehtyneensa  erittéin hyvin kuljetusoikeuden
lainsd&dantoon. Opiskelija osallistuu aktiivisesti tuntityoskentelyyn.

Hyvéa 3 — 4. Opiskelija saa tentista vahintdan 24 pistetta (4) tai 21 pistetta (3). Opiskelija
on perentynyt  oikeustapausharjoituksissa  lainsdadantéén  ja  osallistuu
tuntityGskentelyyn.

Tyydyttadva 1 — 2: Opiskelija saa tentistd 18 pistettd (2) tai 15 pistettd (1). Opiskelija on
tehnyt pééséantoisesti kaikki oikeustapausharjoitukset ja osallistunut tunneille

vaadittavan maaran (80 % l&sndolon verran).

Hylatty: Opiskelija saa tentista alle 15 pistetta tai ei ole osallistunut tunnille tai tehbyt
oikeustapauksia.

Oppimistehtavistd opiskelija saa ohjaavaa palautetta. Kontaktiopiskelun aikana

tehdyista harjoituksista annetaan suullista yhteispalautetta.

2. Palauteohjeet opiskelijalle

Opintojaksopalaute kirjataan WinhaOpaaliin osoitteessa https://opaali.tokem.fi/ktamk/

3. Opintojaksolla lasn&olovelvollisuus/ lasnéolovelvollisuuden mééra.

Kontaktiopiskelussa on 80 %:n lasndolovelvollisuus.

4.  Tenttipdiva ja uusintatenttid koskevat tiedot

Tentti opintojakson lopussa, uusintatentti seuraavien 2. jakson aikana

5.  Osaamisen tunnustaminen
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Opiskelija voi suorittaa opintojakson nayttdmalla osaamisensa kokeella, joka

jarjestetaan tarpeen vaatiessa jakson alussa sopimalla asiasta erikseen opettajan kanssa.



