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cafe.

The study material was collected using open questionnaire and analyzed using
qualitative analysis of the content. The classification of the material was based on
the theoretical literature used in this study. As a main result two connective class
were found: The mutual interaction and the peer support for the mother’s everyday
life.

Family cafe’s are based on parents mutual peer support, locality and diversity. It is a
meeting place for the parents and their children. Family cafe in Parikkala is
organized in co-operation with municipality and local operators. Family cafe offers a
possibility to associate with other parents. Visitors can share their experiences and
greetings with people that share the same life situation. Sharing everyday life with
others shows peer support as its best and gives strength to cope with life.
Appearance of different experts offers an opportunity to ask and search help in time.
Especially presence of the family work supervisor was seen as an important service
to the families.

As the further studies it was recommended to examine Family cafe instructors
experiences of the co-operation between different operators. In addition family work
supervisors view and experiences of the Family cafes significance in preventative
family work should be studied.

Language Pages 44
Finnish Appendices 3
Pages of Appendices 4

Keywords
Family cafe, peer support, family daily life




Sisaltd

Tiivistelma
Abstract
T JONAANTO....cciiiiieiee 5
2 Ennaltaehkaiseva pernNetyl..........cc.uuuiiiiiiiiiiii e 6
21 Perhetyd......ccooo i 6
A Y 1= (] (U - 8
2.3 PerhekanVila .............oooiiiiiiiiiii e 9
2.4 Kunnan ja jarjestojen yhteistyO..........ooouuiiiiiiiiiiiiieeee e 10
3 Perheen tUKIVErKOSTO. ........uuiiiiiiiiiiii e 12
3.1 PerNeen arki ....ccoooeieeeeeeeeee e 12
3.2 Aikuisten keskindinen vertaistuki............ccccccooviiiiiiiii 14
3.3 Vanhemmuuden tukeminen perhekahvilassa..........ccccccveviiiiiiiiniiennnnnnn. 16
3.4 Verkostojen tuki perhekahvilassa.............cccooooiiiiiiiiiiii e, 17
4 Parikkalan perhekahvila..............ooooiii 20
5 Aiemmat tutkimukset ja opinnaytetyOt..........ccooeeiiiiiiii i, 22
6 TULKIMUKSEN KUVAUS..........eeiiiiiiiiieiiiei ettt e e e e eeeeees 24
6.1 Opinnaytetydn tarkOitus. ........ ... 24
6.2 TULKIMUSOTE. ...t e e e e e e e e ennnan s 24
6.3 Aineiston hankinta ..o 25
6.4 OpinnaytetyOn tOTEULUS.........eeiiiiiii e 26
8.5 ANAIYYSI .o 27
A 1 1o )= SRS 29
7.1 Aitien ja ohjaajien VUOrOVaIKULUS. ..............ccceovieeeee e 29
7.2 Vertaistukea Qidin @rkeen.............cooovvviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee 31
8 PONAINta......coo 33
8.1 JOhtOPAALOKSEL. ... 33
8.2 Opinnaytetydprosessin luotettavuus ja eettisyys..........ccoeevvviieiiiieeninnnnn. 34
8.3 OPPIMISPIOSESSI. . e e e e s 35
8.4 Jatkotutkimus ja kehittamisideat...................ccc 36
0= (5T - U 37
LITTEET

Liite 1 Toimeksiantosopimus
Liite 2 Kysymyslomake
Liite 3 Analyysi



1 Johdanto

Opinnaytetyoni aiheena on perhekahvilan toiminta aitien kokemana. Perhekah-
vila toiminta on uutta Parikkalassa. Toiminta on jarjestetty yhteistyossa useiden
toimijoiden kanssa. Opinnaytetydni toimeksiantajana on Parikkalan kunnan si-

vistystoimi.

Perhekahvilat perustuvat vanhempien keskinaiseen vertaistukeen, paikallisuu-
teen ja monimuotoisuuteen. Kunnan ja paikallisten toimijoiden yhteistyohon pe-
rustuva perhekahvila on lasten ja vanhempien kohtaamispaikka. Perhekahvila
tarjoaa mahdollisuuden yhdessaoloon ja vertaistukeen toisten kavijoiden kans-
sa. Kavijat voivat jakaa kokemuksiaan ja kuulumisiaan toisten samassa elaman-
vaiheessa olevien kanssa. Toiminnan suunnittelussa lapset otetaan huomioon.
Heille annetaan tilaa ja mahdollisuus leikkiin ja ohjattuihin tuokioihin. Vanhem-
pien keskinainen vertaisuus vahvistaa vanhemmuutta ja samalla saadaan poh-
jaa lapsuuden arvostamiseen. Perhekahvila on myos yksi ennaltaehkaisevan
perhetydon muoto. Perhetyé on talldin epavirallista tukea ilman asiakkuutta las-
tensuojelun kanssa. Matalan kynnyksen paikkana perhekahvilat ovat tarkea pal-

velumuoto aideille ja perheille.

Opinnaytetyoni koostuu teoriaosuudesta, jossa kasittelen ennaltaehkaisevaa
perhety6ta, vanhemmuuden tukea, vertaistukea, perheen arkea, sosiaalista ver-
kostoa seka toimijoiden yhteisty6ta Parikkalan perhekahvilassa. Opinnaytetyoni
tutkimusote on laadullinen ja aineiston keraysmenetelmana on kyselylomake.
Taman jalkeen esittelen tutkimuksen tarkoitusta, toteutusta seka tutkimukseni
tuloksia. Pohdinnassa ja johtopaatoksissa yhdistan saamani tutkimustulokset
teoriatietoon. Pohdin tutkimuksen kulkua ja tuloksia omasta nakokulmasta. Lo-
pussa pohdin tutkimuksen eettisyytta ja luotettavuutta seka esitan jatkotutkimus

ajatukseni perhekahvilatoiminnasta.



2  Ennaltaehkaiseva perhetyo

2.1 Perhetyo

Perhetyd on asiakasperheiden epavirallista tukea, tai perheiden laajempaa tu-
kea ja puuttumista perheiden elamaan erilaisten virallisten valiintulojen avulla.
Tyota tehdaan perheiden kanssa heidan kotonaan tai jossain muussa yhteydes-
sa. Perhetyd voi olla lastensuojelullista, perheterapeuttista tai ennaltaehkaise-
vaa palvelua perheille. Tyo on ammatillista, tavoitteellista tyoskentelya perheen
tukemiseksi erilaisissa elamantilanteissa. Tilanteet ja tarpeet vaihtelevat kunkin
perheen omista lahtokohdista johtuen. Tyo vaatii ammatillista sitoutumista myos
vapaaehtoisilta toimijoilta. Perhetyd muotoutuu perheiden elamantilanteen mu-
kaan, tavoitteet ja keinot maaritellaan perheen Iahtokohdat huomioiden. Perhe-
tyd on aina perheen tukemista muutoksessa. Perheen tarpeet huomioidaan ja
toimitaan joustavasti niiden mukaisesti. Perhetyd on maaritelty uudessa lasten-
suojelulaissa yhdeksi avohuollon tukitoimeksi. Perhetydta ei viela maaritella it-
senaiseksi sosiaalipalveluksi. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistila, Virolai-
nen, 2012, 12-17.)

Perhetydlle ei ole olemassa yhta tarkkaa maaritelmaa tai vakiintunutta tydmuo-
toa. PerhetyOssa tyoskentelee monia tahoja, monenlaisissa tyotehtavissa ja eri-
laisin tavoittein. Perhetyd on yhteiskunnallista ja sosiaalista tyota, jossa tavoit-
teena on perhekohtaisesti ratkaista ihmisten arkielamassa esille tulleita haasta-
via elamantilanteita ja ongelmia. Perhetydn tavoitteet ovat jokaisen perheen

kohdalla omanlaisia. (Jarvinen ym. 2012, 15.)

Lasten oikeudet ovat korostuneet 2000-luvulla. Perhelahtdisen nakdkulman rin-
nalle nousee lapsen oikeuksien nakdkulma perhetydssa. Kun varhainen puuttu-
minen tuodaan kaytannon tasolle eika vain puheisiin, niin lapsen etu huomioi-
daan. Matala puuttumisen kynnys auttaa lasta ja perhetta ajoissa. Perheen
kanssa tehtava ennaltaehkaiseva tyd on tarkeaa kaikkien kannalta. (Ellonen,
2010, 81.)



Ehkaisevaa perhety6ta tarvitaan, kun lapsi tai perhe ei ole viela lastensuojelun
asiakkaana, silla tuetaan vanhemmuutta seka edistetdaan lasten kasvua, kehi-
tysta ja hyvinvointia. Ennalta ehkaiseva varhainen puuttuminen on tyoskentelya
jo ennen odotettavissa olevia ongelmia, joskin se voi ehkaistd myds olemassa
olevien ongelmien pahenemista. Tama kaikki edellyttdaa yhteistyota eri toimijoi-
den kesken. Kaikki, jotka tyoskentelevat lasten ja perheiden kanssa, ovat vas-
tuussa perheiden hyvinvoinnista, seka tuen tarpeiden mahdollisimman varhai-
sesta tunnistamisesta. Varhainen tuki varmistaa, etta perhe saa tukea oikea-ai-

kaisesti, myds osana peruspalveluita. (Jarvinen, ym. 2012, 73.)

Lapset ovat riippuvaisia aikuisten suojelusta ja huolenpidosta. Aikuisten tehta-
vana on varmistaa lapsen osallisuuden, kuuntelemisen ja hanen nakemystensa
huomiointi lapsen elamaa koskevissa asioissa. Kun lasten yhteiskunnallinen
osallisuus toteutuu ja lisdantyy, voivat he kokea olevansa tarkeita kansalaisia,
joilla on myo6s oikeuksia velvollisuuksien rinnalla. Lapsia tulee kohdella toimijoi-
na, joita kuunnellaan paatdoksenteossa. Ensisijainen ja tarkein kasvuymparisto
ja yhteisd lapselle ovat hanen perheensa: vanhemmat/huoltajat ja sisarukset
seka muut sukulaiset ja laheiset. Tasta syysta ehkaisevaa tyota tehdaan lapsen

ja hanen perheensa kanssa. (Etela-Suomen perhestrategia 2010.)

Kuntien peruspalveluiden tulee olla varhaisen tuen antajia. Niiden tulee tukea
lasta ja perhettd ennen lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun asiakkuutta. Ai-
tiys- ja lastenneuvolat sekd muu terveydenhuolto edistavat lasten ja perheiden
hyvinvointia. Erityisen tuen muotona voi lisaksi toimia neuvolan perhetyo, jolloin
tyd on ennalta ehkaisevaa, maksutonta keskusteluapua. (Jarvinen, ym. 2012,
62.)

Moniammatillinen yhteistyo vaatii avoimuutta ja luottamusta. Kun vanhemmilta
on kysytty lupa yhteistydhon muiden tahojen kanssa, voidaan avoimimmin nos-
taa esille huoli lapsesta. Lahi- ihmisilla on asiantuntijuus ja arjen tieto lapsesta,
heidan tukensa on ensisijaista. Yhteistydssa moniammatilliset tyotavat edistavat
tyon sujuvuutta. Yhteinen nakemys tyosta ja tyon tavoitteista on kaikkien etu.
(Ellonen 2010, 209, 239, 243.)



Ehkaisevalla tyolla kunnan ja muiden tahojen jarjestamissa palveluissa pyritaan
varmistamaan, etta kaikki lapsen hyvan elaman edellytykset toteutuvat. Kun yh-
distetadn toimijoiden voimavarat ja yhteinen tavoite perheen parhaaksi, niin ei

tuhlata voimavaroja paallekkaisiin toimintoihin. (Korhonen, Sukula 2004, 110.)

2.2 Perhekeskus

Perhekeskus on perheiden ja ammattilaisten yhteista toimintaa. Perhekeskuk-
sen tarkoituksena on edistaa perheiden hyvinvointia ja terveytta, seka ennalta
ehkaista ja puuttua varhain lasten ja nuorten kasvuymparistdjen ongelmiin. Per-
hekeskukset kokoavat yhteen lasten, nuorten ja perheiden palvelut ja toimijat.
Kunnallisten palvelujen lisaksi perhekeskuksen toimijaverkostoon voivat kuulua
seurakunnat, jarjestot, perheet itse, vapaaehtoiset seka yksityinen sektori. Per-
hekeskus rakentuu peruspalvelujen ja toimijoiden verkostoksi. Perhekeskus
koordinoi alueen, kunnan tai seutukunnan lapsiperhepalvelujen ja muiden toimi-
joiden yhteistyota. Monitoiminaisessa verkostossa eri tahot yhdistavat osaamis-
ta ja asiantuntijuutta. Yhteistyd pohjautuu sopimuspohjaiseen kumppanuuteen.
Tavoitteena on edistaa toimijoiden kumppanuutta ja perheiden valista vertaistoi-

mintaa. (Jarvinen ym. 2012, 92.)

Perhekeskustoiminta on tarkoitettu kaikille lapsiperheille. Perheille perhekeskus
voi olla uudistunutta palvelukaytantoa esimerkiksi perhevalmennuksen tai koh-
taamispaikan muodossa. Perhekeskuksen tavoitteena on vahvistaa lasten ja
vanhempien osallisuutta, vertaissuhteita ja keskinaista vuorovaikutusta. Perhe-
keskus on paikka, jossa aidit, isat, lapset ja lapsen laheiset voivat tavata toi-
siaan. Perheet voivat kokoontua vapaamuotoisesti ja omaehtoisesti tai vanhem-
mat voivat osallistua ohjaajien vetamiin avoimiin vertaisryhmiin. Suomessa per-
hekeskustoimintaa on kehitetty erityisesti pikkulapsiperheille. Moniammatillises-
sa perhety0ssa tavoitteena on tukea riittavan hyvan vanhemmuuden ja kiinty-
myssuhteen syntymista lapsen ja vanhemman valille. Perhekeskuksessa lapsil-

le voidaan tarjota avointa varhaiskasvatustoimintaa. Perhekeskuksen tavoittee-



na on auttaa samassa elamanvaiheessa elavia pikkulapsiperheitd solmimaan
sosiaalisia verkostoja ja toimimaan toisilleen vertaistukena. Tyon tavoitteena on
vahvistaa vanhempien kykya ja taitoja toimia lastensa kanssa. Lapsi- ja perhe-
l&htdisia hyvia kaytantdja ovat mm. perhevalmennusmalli, kotikayntityd, perhe-
tyd, vanhempien vertaisryhmat ja perhekahvilatoiminta. (Jarvinen ym. 2012, 92;
THL 2012.)

2.3 Perhekahvila

Perhekahvila on kaikille avoin matalankynnyksen paikka toimia yhdessa muiden
lapsiperheiden ja omien lasten kanssa. Perhekahvilaan ovat kaikki lapsiperheet
tervetulleita. Perhekahvilat syntyvat yleensa vanhempien omasta aloitteesta ja
toimivat suurimmaksi osaksi vapaaehtoisvoimin. Vanhemmat tarvitsevat paik-
kaa, jossa olisi helppo tutustua uusiin, samanlaisessa elamantilanteessa oleviin
ihmisiin. Kavijoita yhdistaa vanhemmuus ja lasten ikd. Perhekahvilat tarjoavat
vanhemmille tukea, tietoa ja toimintamahdollisuuksia. Paikalla on toisinaan
asiantuntija-alustajia tai vierailijoita, ja keskustelujen aiheet suunnitellaan perhe-

kahvilan kavijoiden tarpeiden ja toiveiden mukaan. (MLL 2012.)

Perhekahvilassa toimijoiden tarkein tehtava on tukea vastuullista vanhemmuut-
ta ja olla vanhempien tukena tarvittaessa. Tavoitteena on edistaa arjen sujumis-
ta ja elamanhallintaa. Yhdessa voidaan etsia kokemuksia jotka antavat uskoa,
toivoa ja voimaa seka kannattelevat elamassa. (Helminen 2006, 11.) Tama var-
hainen tukeminen tarjoaa mahdollisuuden lahestyd perhettd kunnioittavasti,
avoimesti ja leimaamatta. Asioita voidaan kasitella yhdessa lapsen ja perheen

kanssa niin, etta he tuntevat olevansa arvostettuja. (Taskinen 2007, 16.)

Perhekahvilassa on tarkeaa yhteistyd ja vapaaehtoisuus. Tavoitteena on edis-
taa lasten kasvua ja kehitysta tasapainoisiksi ihmisiksi. Lapsiperheiden hyvin-
vointiin panostetaan tarjoamalla vertaistukea ja luomalla osallistumismahdolli-
suuksia elaman eri tilanteissa. Jokaisella lapsella on oikeus elamaan, suoje-

luun, kehittymiseen ja osallistumiseen. Taustalla on YK:n lapsen oikeuksien so-
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pimus. Useat vapaaehtoiset jarjestot ovat sitoutuneet tdhan sopimukseen. Sa-
malla ne ovat aktiivisia vaikuttajia suomalaisessa yhteiskunnassa herattaen
keskustelua lasten hyvinvointiin vaikuttavista asioista. (Pelastakaa Lapset
2012.; MLL 2012.) Nama jarjestot ovat myds luontevia yhteistyOkumppaneita

perhekahvilassa.

2.4 Kunnan ja jarjestojen yhteistyo

Useissa kunnissa jarjestot tarjoavat palveluja, joihin kuntien omat resurssit eivat
ole riittaneet tai jotka eivat kiinnosta yrityksia. Palvelujen tarjontaa voidaan laa-
jentaa kunnan ja kolmannen sektorin yhteistyolla. Erityisesti maaseudulla missa
aktiivisia jarjestotoimijoita ja nuoria on vahan ja valimatkat ovat pitkia, kolman-
nen sektorin ja varsinkaan vapaaehtoistyon varaan ei voida luottaa lilkkaa, koska
jatkuvuutta ei voida turvata. Talldin yhteistyo eri toimijoiden kanssa olisi ratkaisu
palvelujen turvaamisessa. Saanndlliseen paivittdiseen apuun ja palveluihin tar-
vitaan palkattuja tyontekijoita ja rahaa myo0s jarjestoissa. Tata tyota ei voida jat-
taa pelkastaan vapaaehtoisten varaan. (Pihlaja 2012; Mo6ttonen, Niemela 2005,
3-17.)

Kuntakoon suurentuminen vie paatoksentekoa ja jarjestelmia yha kauemmas
ohentaen asukkaiden vaikuttamismahdollisuuksia. Tarkeaksi nousee se, etta
vahvistetaan kuntalaisten osallisuutta ja osallistumista, seka oman aktiivisuuden
ja omatoimisen keskinaisen yhteistyon toimivuutta. Nykyinen keskittymiskehitys
vie talta pohjaa, jos kunta on jatkossa entistakin vahemman paikallinen instituu-
tio. YhteisOja, paikallista elinvoimaa ja hyvinvoinnin yhteisollistéd ulottuvuutta
vahvistetaan yhteisin voimin. Tassa tehtavassa kolmas sektori ja jarjestot ovat
tarkeassa roolissa. Palvelujen tuottamiseen liittyvan markkinakumppanuuden
rinnalle tarvitaan kuntien ja kolmannen sektorin yhteisokumppanuutta seka yh-
teista nakemysta. (Pihlaja 2012; M6ttonen ym. 2005, 57-63.)

Kuntien ja jarjestojen yhteistyd voi olla vapaamuotoista tai perustua yhteistydso-
pimukseen. Yhteistyon lahtokohdat on mietittava. Tuottajaroolin omaksuneista

jarjestdista osa on kansalaisyhteiskunnan aanena seka osana palvelurakenteita
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ja -byrokratiaa. Kunnan paattajat huomioivat jarjestoét tasaveroisina kumppanei-
na, niiden erityisluonnetta ymmartaen. Jarjestosektori muotoutuu selkeammin
palvelujarjestoihin ja "perinteisiin”, jasentensa etuja ajaviin ja heidan puolestaan
yhteiskunnassa aanta pitaviin. Kyselyjen perusteella jarjestoilla on edelleen it-
seisarvoisia, julkisesta sektorista rippumattomia tehtavia, keskeisimpana ja tar-
keimpana niista yhteisollisyyden yllapitaminen ja ihmisten valisen kanssakaymi-
sen vahvistaminen. Kuntien odotukset suhteessa jarjestoihin ja niiden rooliin
palvelujen tuottajana ovat ehka suuremmat kuin mihin jarjestdissa ollaan valmii-

ta vastaamaan. (Moétténen ym. 2005, 79-105.)

Edunvalvontatehtavia hoitavat jarjestot edistavat vertaistukitoiminnallaan jasen-
tensa hyvinvointia, mika vahentaa julkisten palvelujen tarvetta. Jarjeston asian-
tuntijuus ja puheenvuorot tuovat esiin asioita, joita ei virkamiessilmin valttamatta
havaita. Kirjoittajien mielesta kuntien kannattaa taata tallaisten jarjestojen toi-
mintaedellytykset puuttumatta niiden toiminnan sisaltoon. Vaikka kyseessa ei
ole sopimukseen perustuva yhteistydsuhde, osapuolten kannattaa kayda keske-
naan aktiivista, tiivistd vuoropuhelua. (Métténen ym. 2005, 57-61.) Kuntien
myontamat toiminta-avustukset kohdistuvat jarjestdjen yleistoimintaan, talldin
kunta voi taloudellisesti tukea jarjestdd enemman. Nain kunnalla on mahdolli-
suus vaikuttaa jarjeston toimintaan kunnan edun mukaisesti. (Mottonen ym.
2005,151-154; Tuunanen, 2012.)

Julkista rahoitusta suunnataan eripituisiin hankkeisiin ja projekteihin niin, etta
rahoituksessa suositaan monien toimijoiden yhteistydhankkeita tdama kannustaa
toimijoita verkottumaan: suunnittelemaan ja toteuttamaan yhteisia hankkeita.
Talloin verkosto-osaamista pitaisi kehittaa seka kunnissa, etta jarjestoissa, jotta
yhteistyO tuottaisi parhaat mahdolliset tulokset. Hankkeet eivat korvaa julkisten
toimijoiden perustehtavia eivatka poista palvelujen mahdollisia resurssivajeita.
Verkostotydn myota keskinaisen ymmarryksen ilmapiiri lisaantyy. (Métténen ym.
2005,163-172.)



12

Yha useammin kunnat ovat myOs jarjestojen asiakkaita. Aina asiakassuhde ei
muodostu kilpailuttamisen pohjalta, vaan palvelujen jarjestaminen on suunnitel-
tu yhteistydssa. Kunnan pitaa kuitenkin kohdella kaikkia toimijoita tasavertaises-
ti ja hankkia palvelut julkisia hankintoja koskevia lakeja noudattaen. Jos jarjestot
tuottavat markkinaehtoisia palveluja, niiden on kyettava toimimaan markkinoi-
den edellyttamalla tavalla. Tama ei ole pelkastaan kielteista, parhaimmillaan kil-
pailu parantaa palvelujen laatua ja luotettavuutta. (Mé6ttonen ym. 2005, 101—
103.)

3 Perheen tukiverkosto

3.1 Perheen arki

Perheen arkeen liitetaan peruskotityot ruoka, siisteys, saanndlliset ruoka- ym.
ajat, vuorokausirytmi, ostoksilla kaynti, rahan kaytto ja elamantilanteeseen liitty-
vat tehtavat, kodin tehtavien jakaminen, lapsen perusturva, vanhemmuus, pari-
suhteessa elaminen ja sosiaaliset suhteet. Perhesuhteiden hoitaminen tapahtuu
arjen toimintojen keskella. Lasten kannalta arjessa on tarkeaa sen ennakoita-
vuus ja lapsen perus tarpeet, uni, ruoka, hoiva, ulkoilu, seka selkea paivarytmi.
Vanhemmuuden kannalta on tarkeaa elaman hallinta, sisaiset voimavarat, kyky
ja taito vaikuttaa omaan elamaan ja elaman jatkuvuus ja turvallisuus. (Jarvinen
ym. 2012, 112-118.)

Perheen arki ja arjessa selviytyminen on perheelle subjektiivinen kokemus. Ylei-
sella tasolla odotetaan vanhempien selviytyvan ruokataloudesta, tekstiilien hoi-
dosta, asunnon siisteydesta, lasten hoidosta seka omien asioiden hoidosta itse-
naisesti. Odottamattomat muutokset voivat horjuttaa tasapainoa eli perheen ar-
kea ja rutiineja. Jos ei osaa ja hallitse perheen perusrutiineja, hyvinvointi on sil-

loin uhattuna. (Jarvinen ym. 2012, 112.)



13

Arjenhallinta on kasitteena hyvin laaja, se on hyvin lahella elamanhallintaa, jolla
voidaan tarkoittaa sita, etta yksilo kykenee itse ottamaan vastuuta omasta ela-
mastaan. Arjenhallinta - ja erityisesti tunne siita, ettd on niin sanotusti oman ela-
mansa herra, lisda yksilon hyvinvointia. Tallin yksildlla on tunne siita, etta han
pystyy itse tekemaan omaa elamaansa koskevat ratkaisut ja vaikuttamaan nii-

hin haluamallaan tavalla. (Simila 2012.)

Tyottomyys, ylityot, yhteisen ajan riittamattomyys ja taloudellinen tilanne vaikut-
tavat perheen arkeen. Osalle perheista tama luo ylipaasemattomia vaikeuksia.
Talloin ulkopuolisen tuen tarve on tarpeellista. Ratkaisujen I6ytaminen on yh-

teistyota eri tahojen ja perheen kanssa. (Pesonen 2006, 32.)

Suomalaisessa perheessa myds isat osallistuvat lastenhoitoon enenevassa
maarin, vaikka aideilld on ehka kokonaisvastuu (Vuori 1991, 59). Perhe on yh-
teisO, jossa tapahtuu muutoksia. Perheen jasenet muuttuvat ja kehittyvat jatku-
vasti. Muutokset vaikuttavat perheen arkeen ja sen rutiineihin. Nama muutokset
aiheuttavat joskus kriiseja perheen elamassa. Taman tiedostaminen ja siihen
valmistautuminen, ettei mikaan ole pysyvaa, helpottaa arjen muutoksissa. Yh-
teistyotaidot kehittyvat, kun lapset osallistuvat kotitdiden tekemiseen pienesta
pitden. Samoin lapset ottavat myos vastuuta arjen sujumisesta. Tama on myds
"uusavuttomuuden” ennaltaehkaisya. Yhdessa tekeminen perheessa estaa yk-
silon vasymista. Kaikki kantavat vastuuta omien taitojen ja kykyjensa mukaan.
(Jarasto, Sinervo 1998, 76, 98.)

Jokinen (1997) kirjoittaa teoksessaan aitien vasymyksesta. Vasymys on konk-
reettinen tila aideilla. Kodissa vasyminen liittyy tunteeseen, ettei jaksa hallita
asioita. Kodin perusasioiden hallinta lankeaa aideille ja hanen tulee pitaa koti
ojennuksessa ja jarjestyksessa. Talloin yleinen vasymys vie voimat ja valinpita-
mattdmyys valtaa mielen. Vanhemmat tarvitsevat hyvaksyvaa vuorovaikutusta
samalla lailla kuin lapsetkin. Vasymisen konkreettinen tila on usein koti ja siella
oleva arjen rytmi. Vasymisesta puhuminen auttaa loytamaan keinoja siita selviy-
tymiseen. (Jokinen 1997, 37— 42.)
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Avuttomuus kodin arjen askareissa uhkaa perheen hyvinvointia ja lisaa ihmisen
yleista avuttomuuden kokemusta myos kodin ulkopuolisissa sosiaalisissa suh-
teissa. Perheen yhteisen ajan vaheneminen, vanhempien kiire ja toisaalta van-
hempien sosiaalinen syrjaytyminen aiheuttavat nuorten aikuisten uusavutto-
muutta. Perheyhteison hajoaminen, erityisesti isovanhempien puuttuminen
nuorten aikuisten elamasta, rikkoo arjen hallinnan taitojen siirtymisen sukupol-
velta toiselle. Lasten ongelmia syventaa puuttuva aikuisuus ja vanhemmuus.
Viime vuosina on ollut nahtavissa myos ongelmien kasaantumista, jolloin lapsis-
ta huolehtiminen jaa usein heikoksi. Perheet ovat monimuotoistuneet, kiire on li-
saantynyt ja vanhempien rooli on aikaisempaa ristiriitaisempi. Yhteiskunnan
muutoksen ja lahiyhteison tuen heikentymisen seurauksena vanhemmat tarvit-
sevat aiempaa enemman yhteiskunnan tukea vanhemmuudessa. (Sisaasiainmi-
nisterié 2012; MLL 2012.)

3.2 Aikuisten keskinainen vertaistuki

Sosiaalinen tuki ja vertaistuki liittyvat jollakin tavalla jokaisen elamaan. Se on
voimavarojen vaihtoa, ihmisten valistd vuorovaikutusta, jossa ihminen antaa ja
vastaanottaa sosiaalisen tuen eri muotoja. (Seitsjoki 2008, 22—-23.) Sosiaalinen
tuki voi olla taloudellista, tiedollista, toiminnallista tai tunnetukea. Taloudellinen
tuki on rahallista auttamista. Toiminnallinen tuki on suoraa auttamista tai apuva-
lineitd toiminnan mahdollistamiseksi. Tunnetuki voi olla kielelliseen kommuni-

kointiin perustuvaa tai sitten henkista tukea, lasnaoloa. (Lahetkangas 2010, 21.)

Sosiaalinen tuki vaikuttaa identiteetin muodostamiseen, seka siihen, kuinka ih-
minen selviytyy ja sopeutuu vaikeuksiin eldamassaan. Apua tarvitsevaa tuetaan
kayttdmaan omia voimavarojaan vaikeuksista selviytymiseen, mutta yhta hyvin
apu voi olla konkreettista taloudellista apua tai palautetta ja ohjeita, jonka avulla
ihminen hahmottaa elamaansa. Se minkalaista tuki on ja kuinka se vaikuttaa,
riippuu avun tarvitsijasta ja hanen ongelmistaan, tuen maarasta ja ajoituksesta
seka auttajasta. Merkitystd on myds avun saajalla itselldaan, hanen iallaan, per-
soonallisuudellaan ja koulutuksellaan. Avun laatuun ja maaraan vaikuttavat tuen
saajan henkinen, fyysinen ja sosiaalinen selviytyminen. Eniten tukea antaa ver-

kosto, johon on luotettavimmat suhteet, mutta joskus riittda jo tunne siita, etta
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apua on saatavilla. Sosiaalinen tuki on positiivinen keino ehkaista stressia ja
edistaa terveytta, se kertoo ihmiselle, etta hanesta valitetaan ja hanta arvoste-
taan. (Seitsjoki 2008, 22—-23.) Vertaistukiryhmissa jasenet saavat apua itselleen,
omaan tilanteeseensa samalla, kun auttavat ja tukevat muita ryhman jasenia
(Lahetkangas 2010, 21-23).

Vertaisryhmassa osallistujat voivat suunnitella itse ryhman toimintaa ja sita voi-
daan muuttaa joustavasti tilanteen mukaan. Ryhmaa voi ohjata vertaisohjaaja
tai ammattityontekija, ja ryhma kokoontuu niin kauan kuin tarve kokoontumiselle
on olemassa tai niin kauan kuin sovitaan. Vertaisrynman perustaminen ei vaadi
paljoa, vain innostuneen vetadjan, joka kokoaa ryhman, ja syyn ryhman perusta-
miseen. Yleensa perustamisen syy on keskinadisen tuen tarve, ja tarve kohdata
toisia samanlaisessa elamantilanteessa olevia ihmisia. Osallistuminen vertais-

ryhmaan on aina vapaaehtoista ja tarvelahtoista. (Lahetkangas 2010, 21-23.)

Vertaistuki on osa jokapaivaista elamaa ja kanssakaymista, yhdessa kasvamis-
ta ja oppimista. Se on samanlaisessa elamantilanteessa elavien ihmisten va-
paaehtoista arkista kohtaamista ja keskinaista, tasavertaista tukea. Vertaistuki
on toinen toistensa kannustamista ja kokemusten jakamista, minka seuraukse-
na avautuu uusia nakokulmia tai syntyy uusia ideoita. Vertaistukiryhmissa jase-
net saavat apua itselleen, omaan tilanteeseensa, samalla kun auttavat ja tuke-

vat muita ryhman jasenia. (Lahetkangas 2010, 21-23.)

Vertaisryhman sosiaalisessa verkostossa opitaan vuorovaikutusta. Tama edes-
auttaa oppimaan itsetuntemusta, vertailua, tajuamaan sosiaalista todellisuutta ja
taitoja, myos itsetunto voi kohentua. Myonteiset kokemukset vertaisryhmassa
sitouttavat ryhmaan ja antavat voimavaroja osallistujalle. Vertaisryhman tuki on
ennaltaehkaisevaa tukea, joka ei korvaa ammatillista tukea, jos sellaiseen on
tarvetta. Toisaalta mydskaan ammatillinen tuki ei voi korvata vertaistukea. (Lai-
ne, 2005, 206.)
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3.3 Vanhemmuuden tukeminen perhekahvilassa

Perhe elad omaa elamaansa ja he muokkaavat itse subjektina ulkoisia olosuh-
teitaan. Talloin perhe itse maarittelee erilaisten tapahtumien merkityksen ela-
massaan. Lapsella on vahva tunneside vanhempiinsa, tama on elinikdinen dy-
naaminen suhde, joka tarvitsee kehittyakseen jatkuvaa vuorovaikutusta. Van-
hemmuuteen liittyy myos tekijoita, jolloin tarvitaan ulkopuolista apua vuorovaiku-
tuksen ja kiintymyssuhteen kehittymisen tueksi. (Korhonen, Sukula 2004, 15-
18, 23.)

Ensisijaisesti vanhempien ja huoltajien velvollisuus on pitaa huolta lapsesta. Pe-
rustuslaissa turvataan jokaisen yksityiselama ja kotirauha. Kun vanhemmilla on
kasvatusvastuu, niin heillda on myos oikeus toteuttaa omia kasvatusnakemyk-
sidan ja arvojaan perheen sisalla. Naiden arvojen on edistettava lapsen kasvua
ja kehitysta. Ulkopuolinen ei voi puuttua perheen tilanteeseen tai kasvatusperi-
aatteisiin perusteetta. (Lastensuojelulaki 417/2007; Taskinen, 2007, 15.)

Perhekahvitoimintaan osallistuminen on monelle vanhemmalle tarkeaa vertais-
tuen ja sosiaalisentuen kannalta. Perhekahvilassa on mahdollisuus tutustua sa-

manlaisessa elamantilanteessa oleviin vanhempiin. (MLL 2012.)

Perhekahvila antaa mahdollisuuden pitemmalle vietyyn verkostoitumiseen ja yh-
teistydhon. Parhaimmillaan yhteistyd on selkeaa, valikoitunutta, suunnitelmallis-
ta ja yhteiseen paamaaraan tahtaavaa. Ongelmien ennakointi ja ratkaiseminen
tapahtuu yhdessa. Kasvatusyhteisty0 helpottuu, kun pystytddn huomaamaan
oman keskeneraisyys vanhempana tai ammattilaisena. Tama vaatii toisen ihmi-
sen kunnioittamista ja hyvaksymista. Vanhemmat ovat aina asiantuntijoita lap-
sensa asioissa. Tassa vanhemmat voivat tarvita tukea loytaakseen nama voi-
mavarat itsessaan. Vanhemmuuden vahvistaminen on lahiyhteison ja yhteis-
kunnan yhteinen asia. (Salminen 2005, 168, 172.)

Kasvatus yhteisty0 edellyttaa tasavertaista vuoropuhelua perheen ja lapsen
parhaaksi. Edellytyksena on luottamuksellinen vuorovaikutus ja dialoginen vuo-

ropuhelu kaikkien osapuolten valilla. Osallistavat ja vahvuuksia etsivat menetel-
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mat ovat toimivia luottamuksellisen suhteen luomisessa. Lahtékohtana tyosken-
telyyn on avoimuus, yhteistyd ja kumppanuus. (Taskinen 2007, 18.) Kumppa-
nuus vaatii vastavuoroisuutta ja valmiutta toimia yhdessa lapsen hyvaksi.
Kumppanuus rakentuu ajan kuluessa ja vaatii aikaa. (Karila, Alasuutari, Hanni-
kainen, Nummenmaa ja Rasku-Puttonen 2006, 92 - 93.) Tavoitteena on, etta
lapsi nahdaan toimijana ja oman elamansa kokijana. Lapsen havainnointi ja ha-
vaitseminen on tarkeda. Nain huomataan ajoissa lapsen tarvitsema tuen tarve
ja voidaan yhdessa ottaa asia puheeksi ketaan loukkaamatta. Myonteinen ilma-
piiri ja kuulluksi tuleminen on lapsen etu. Kuuntelemisen kautta on mahdollisuus
oppia hyvaksymaan, ymmartamaan ja kunnioittamaan toista ihmista. Kunnioitta-
va suhde tulee myoOnteisyydesta ja ihmettelysta. (Kaskela, Kekkonen 2006, 18,
32-35.)

3.4 Verkostojen tuki perhekahvilassa

Ihmiselld on halu tavata muita ihmisia ja jakaa heidan kanssaan ilonsa, mur-
heensa ja ongelmansa. Ryhmiin hakeutuminen on luontaista, silld ensimmainen
kokemus ryhmasta saadaan jo lapsuudessa, omasta perheesta. (Kaukkila &
Lehtonen 2007, 12,14.) Ryhmaksi luokitellaan kahden tai useamman henkilon
joukko, jolla on yhteinen tavoite tai tehtava. Ryhman jasenet ovat tietoisia kuu-
lumisestaan ryhmaan, ja tietavat, keita muita siihen kuluu. Ryhman jasenet ovat
vuorovaikutuksessa keskenaan, ja tiedostavat, ettd omalla toiminnalla on merki-
tystd siihen, saavutetaanko yhteinen tavoite. (Kataja, Jaakkola & Liukkonen
2011, 15.) Ryhman jasenet kokevat toisiinsa yhteytta, mika auttaa heita loyta-
maan paikkansa yhteis0ssa ja yhteiskunnassa. Samalla kun he oppivat toisista
ryhman jasenista, he oppivat itsestdan. Ryhmista haetaan myds muutosta, hel-
potusta tai virkistysta elamaan. (Kaukkila ym. 2007, 12,14.) Perhekahvila antaa

tahan puitteet ja mahdollisuuden.

Ryhmia on monenlaisia ja niitad jaotellaan niiden tarkoituksen tai rakenteen mu-
kaan. On avoimia ryhmia, joissa voi kayda silloin, kun haluaa ja suljettuja ryh-
mia, joihin osallistujat valitaan etukateen. Perusteemat kuitenkin toistuvat eli liit-
tyminen, jakaminen ja luopuminen. Harrasteryhmat kokoontuvat yhteisen mie-

lenkiinnon kohteen merkeissa, terapiaryhmat tukevat jasentensa hoitoa ja sel-
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viytymista, vertaisryhman jasenia yhdistda samanlainen elamantilanne tai koke-
mus. (Kaukkila ym. 2007, 17,18.) Ryhma tarjoaa jasenelleen mahdollisuuden
vaikuttaa ymparistoonsa, olla yhteiskunnan aktiivinen jasen ja muuttaa yhteis-
kuntaa. Johonkin liittyminen, kuuluminen, osallistuminen ja vaikuttaminen seka
hyvaksytyksi tuleminen ovat tarkeita asioita ihmisen persoonallisuuden kehityk-
selle. (Himberg 1998, 95,96.)

Kukin ryhma luo omat tavoitteensa ja sisaltonsa toimintaansa. Kaytanndssa
mita tahansa ihmiselamaan ja ihmissuhteisiin liittyvaa voidaan kasitella ja opis-
kella ryhmassa. Keskeista on kuitenkin puhuminen, kuuleminen ja kuulluksi tu-
leminen. Yksilo hyotyy ryhmasta niin paljon kuin on halukas itse tyoskentele-
maan tavoitteidensa hyvaksi. Liittyminen ryhmaan tapahtuu omilla ehdoilla. Yh-
teistyotaitojen oppiminen, samoin kuin omien tunteiden tyéstaminen, mahdollis-

tuu toimivassa vuorovaikutuksellisessa ryhmassa. (Leinonen 1998, 60—-61.)

Sosiaaliset taidot kehittyvat vuorovaikutussuhteissa. Lapsuudessa vertaissuh-
teet ovat tarkeita, niista koostuvat sosiaaliset verkostot alkavat kehittya ja niiden
kautta muiden hyvaksynta nousee esille. Vertaishyvaksynta ja sosiaaliset taidot
kehittyvat, kun lapsi saa olla erilaisissa ryhmissa. (Laine 2005, 127.) Kotona
oleville dideille on tarkeaa saada lapsilleen kavereita. Tama on tarkea syy kay-
da perhekahvilassa, lapsen etu ja hyvinvointi. Aidit ovat tiedostaneet sosiaalis-
ten suhteiden tarkeyden. (Ahoranta 2012.)

Sosiaalista vuorovaikutusta saatelevat ihmisten erilaiset tarpeet ja odotukset.
Ihmisella on tarve sellaisiin sosiaalisiin suhteisiin, joissa han voi vaikuttaa ja tyy-
dyttaa omia tarpeitaan. Voimakkaimmat tarpeet kohdistuvat yleensa perheenja-
seniin. Kaikki tarvitsevat perheen lisaksi myos ystavia ja tovereita, nain saadaan
tyydytettyd emotionaalisia ja sosiaalisia tarpeita. Ystavyys on laheista ja vasta-
vuoroista perheen ulkopuolista suhdetta. Ystavyyden lisdksi jokainen tarvitsee
sosiaalista verkostoa, jossa voi tehda sosiaalista vertailua, kokea ryhmaan kuu-
lumisen tarkeyden seka saada hyvaksyntaa ja ymmarrysta. Myos ajanviete on
tarkeda. Osallistuessaan erilaisiin yhteisdihin saadaan kokemuksia erilaisista
sosiaalisista suhteista ja verkostoista. Naista rakentuu vahitellen eritasoisia ih-

missuhteita. Kaikkiin ihmisiin ei muodostu tunnesiteita vaikka suhtautuminen on
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ystavallista. Sosiaalinen verkosto muuttuu ja muotoutuu eldamantilanteen ja tar-
peen mukaan. Ystavyyssuhteista laheisimmat sailyvat yleensa kauan eivatka
katkea elamantilanteiden muuttuessa. (Laine 2005, 140-146; Haarakangas
2011, 19.)

Sosiaalinen verkosto on jatkuvasti muuttuva ihmisen tarpeista lahteva prosessi,
jossa ihminen vaikuttaa ja haneen vaikutetaan. Ihmissuhdeverkoston yllapito on
tarkeaa jaksamisen kannalta. (Laine 2005, 206; Haarakangas 2011, 22.) Myds
lapsen varhaislapsuuteen liittyy tarkeitd ihmissuhteita ja toimintakenttia. Perhe-
lapsuuden rinnalle on tullut verkostolapsuus, joka vaikuttaa lapsen ja perheen
elamaan. Lapsen hyvinvoinnin kannalta on tarkeaa, miten nama kaikki ihmiset
tukevat lapsen kasvua ja kehitysta. (Karila ym. 2006 98-101; Kaskela, Kekko-
nen 2006, 15.)

Aikuiset vastaavat lapsen hyvinvoinnista ja lapsen tulee saada olla lapsi. Per-
heen yhdessaolo on ilo ja voimavara kaikille. (Salminen 2005, 9.) Lapsen koke-
mukset varhaisen vaiheen ihmissuhteissa luo pohjan tulevaan. Lampimat ja hy-
vat vuorovaikutussuhteet muodostavat lapselle kuvan rakastetusta ja hyvaksy-
tysta persoonasta. (Karila ym. 2006, 92-94; Kaskela ym. 2006, 77.)

Sosiaalinen tuki on ihmissuhteisiin perustuva prosessi, jossa merkittavaa on ih-
misten valinen vuorovaikutus. Keskeinen edellytys sosiaalisen tuen prosessille
on, ettd ihminen haluaa olla vuorovaikutuksessa samassa tilanteessa olevien
kanssa. Lapsiperheiden kohdalla samanikaiset lapset voivat toimia yhteyden-
luojina, silla vanhemmat kokevat samanlaisia arjen haasteita elamassaan. (Pie-
tila- Hella 2010, 64—66.)
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4 Parikkalan perhekahvila

Parikkalassa perhekahvila toiminta alkoi huhtikuussa 2010. Perhekahvilan toi-
mintaan sitoutuivat Parikkalan kunta, Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri,
(Jatkossa kaytan nimitysta Eksote.) jarjestoista, Pelastakaa Lapset, Mannerhei-
min Lastensuojeluliitto, Suomen Punainen Risti. Kunnan kerhonohjaaja, vastaa
perhekahvilan toiminnasta ja organisoinnista. Eksoten perhetyonohjaaja osallis-
tuu kahvilan toimintaan asiantuntijana. Jarjestdjen edustajat ovat paikalla saan-
nollisesti sopimallaan tavalla. Kokoontumisia on kaksi kertaa kuussa, kesalla ei
ole toimintaa. Toiminta alkaa olla vakiintunutta ja perheet ovat I6ytaneet paikan
hyvin. Kavijéina ovat aidit lapsineen, isat ovat harvemmin mukana. (Ahoranta
2012.)

Jarjestdjen ja eri toimijoiden yhteistyd ja verkostoituminen onnistuu hyvalla or-
ganisoinnilla, talldin saastetaan voimavaroja yhteiseen kayttoon. Avoin toiminta
palvelee lasta ja perhetta parhaiten. (Salminen 2005, 168.) Perhekahvilan toimi-
joiden maara on monipuolista ja kaikille avointa. Toimintaa suunnitellaan yhdes-
sa kavijoiden kanssa. Asiantuntija vierailuja on jarjestetty toiveiden mukaan.
Perheiden tarpeet ovat ensisijaisia. Suurin osa perheista kay saannollisesti per-
hekahvilassa. Jarjestdjen vapaaehtoiset edustajat kokevat osallistumisensa tar-

keaksi ja he ovat mielellaan mukana toiminnassa. (Ahoranta 2012.)

Moniammatillinen ja rajoja ylittava yhteistyo eri hallinnonalojen ja sektorien valil-
la on valttamatonta, jotta ennalta ehkaiseva lastensuojelutyd palvelisi parhaiten
lasten etua. Talle yhteistyolle tulee olla rakenteita ja vakiintuneita toimintatapo-
ja. Asiakaskohtaisessa yhteistydssa tyontekijan on tarkeaa hahmottaa palvelu-
jen nivelkohdat ja palvelupolut, jotta lapsen etu toteutuisi parhaalla mahdollisella
tavalla. Kaikkien toimijoiden toimintamuotojen yhteinen tarkoitus on hyvinvoiva
lapsi ja perhe. Tukea ja erityista tukea tulee aina muistaa tarjota mahdollisim-
man varhain. Perheiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien vahvista-
minen aktiivisina toimijoina heita itseaan koskevissa asioissa vaatii tyontekijoilta

paneutumista. (Etela-Karjalan hyvinvointistrategia 2010.)
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Jarjestot ovat kunnallisessa perhetydssa yhteistyokumppani ja myos voimavara
vapaaehtoistyon ja vaikuttamistyon kautta. Kunnan kanssa yhteistyota tekevat
jarjestot ovat olleet luotettavia ja asiantuntevia kumppaneita. Paikallisten toimi-
joiden yhteistyd luo hyvan pohjan perheiden kanssa tehtavaan tydhoén. Kun mu-
kana on myos perhetyontekija, niin avun hakemisen kynnys mataloituu. Uusia
nakokulmia ja toimintatapoja kehitettaessa tarvitaan aikaa ja luottamusta kaik-
kien yhteisty0 tahojen kanssa. Jarjestot ovat kouluttaneet ja ohjeistaneet vapaa-
ehtoiset tyontekijat tahan tyohon. Tyontekijoiden on toimittava vastuullisesti ja
asiakasta kunnioittavasti siten, etta puututaan mahdollisimman vahan lapsen ja
perheen yksityiseen elamaan, mutta taataan kuitenkin lapsen turvallinen kasvu-
ymparistd. Nain ammatillisuus sailyy vaativassa tyossa. Luottamus on tarkeaa
kaikkien kesken. (Ahoranta 2012.) Toiminta lahtee ennakoinnista ja ehkaisevas-
ta tyosta. Vanhempien esille nostamiin huoliin puututaan ajoissa perheen yksi-
tyisyytta kunnioittaen. (Pietila—Hella 2006, 65-67.)
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5 Aiemmat tutkimukset ja opinnaytetyot

Aiemmat tutkimukset ovat kohdistuneet yleensa yhden jarjeston jarjestamaan
perhekahvilatoimintaan. MLL: n perhekahvilat ovat yleisimmat naista yhden jar-
jeston paikoista. Julkisen sektorin ja kolmannen sektorin jarjestajatahon toimin-

taa kehitetaan perheentalo nimikkeella.

Kuukasjarven (2011) tutkimuksen kohteena oli vanhemmuuden tukemisen ajan-
kohtaiset tarpeet ja haasteet. Tutkimus koski Perheentalo Joensuu -suunnittelu-
hanketta eri tahojen tyontekijoiden kasityksia vanhemmuuden tukemisessa.
Perheentalo tulee olemaan matalankynnyksen kohtaamispaikka. Tarkoituksena
on tarjota monipuolisia tukivaihtoehtoja seka tehda ennaltaehkaisevaa perhe-
tyota. Tyontekijoiden mukaan vanhemmuuden tukeminen on oman osaamisen
antamista vanhemmille. Vanhempien voimaannuttaminen ja perheen arjen suju-

misen helpottaminen on tydn tavoitteita. (Kuukasjarvi 2011.)

Niskanen (2011) on tutkinut perheentalomallia lisalmessa, tdssa mallissa julki-
nen sektori toimii yhteistydssa kolmannen sektorin kanssa. Ty0 on ennaltaeh-
kaisevaa lastensuojelutyota ja varhaista puuttumista perheiden ongelmiin. Ha-
nen tutkimuksensa antaa rohkaisevan kuvan tulevaisuuden yhteistyomallista.
Niskasen mukaan hyvin organisoitu usean sektorin yhteistydomalli toimii ja on
hyva vaihtoehto lastensuojelutydssa. Tulevaisuudessa painotusta pitaa suunna-
ta varhaiseen puuttumiseen enemman kuin korjaavaan tyohon. (Niskanen
2011.)

Mattila ja Voutilainen (2009) tutkimuksessaan Kellokosken perhekeskuksen toi-
minnasta toteavat paikan antavan hengahdyshetken aideille. Vertaistuki todet-
tiin tarkeaksi ja voimaannuttavaksi perhekeskuksessa. Samoin avoin matalan-

kynnyksen palvelu on tarkeaa. (Mattila, Voutilainen 2009.)

Satuli-Kukkonen teki Mannerheimin Lastensuojeluliitolle perhekahvilakyselyn
2011, tavoitteena oli selvittaa kavijoiden kokemuksia perhekahvilatoiminnasta.

Kysely antoi pohjaa toiminnan kehittamiselle tulevaisuutta ajatellen. Tietoa per-
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hekahvilasta saatiin ystavien ja tuttavien kautta. Toiminta keskittyy paiva ai-
kaan, jolloin tydssa olevat vanhemmat eivat voi osallistua. Toisaalta kotona ole-
vat vanhemmat voivat osallistua paivalla paremmin toimintaan. (Satuli-Kukko-
nen 2011.)

Satuli-Kukkosen tutkimuksessa tuli esille, ettd kavijat kokivat saavansa tukea
vanhemmuuteensa. Tarkein syy osallistumiseen oli seuran saaminen lapselle ja
tutustuminen muihin samassa tilanteessa oleviin aikuisiin. Vertaistuki ja ysta-
vien saaminen oli tarkeda. Perhekahviloissa keskustellaan lasten kehityksesta
ja hoidosta seka vanhempien jaksamisesta. Toiveina oli ohjatun toiminnan jar-
jestaminen lapsille, asiantuntijavierailut ja teemakeskusteluja. Perhekahvilat ha-
luttiin pitdad avoimina kaikille niin, ettei syntyisi "kuppikuntia” joihin on vaikea tul-
la mukaan. Ohjaajien ammattitaitoa arvostettiin, nain toiminta pysyy hallinnassa.
(Satuli- Kukkonen 2011.)

Leinonen ja Pievilainen (2008) selvittivat tutkimuksessaan kavijoiden mielipiteita
ja kehitysideoita Kajaanin perhekahvila Hokkarin toiminnasta. Tutkimustulosten
mukaan kavijat muodostivat sosiaalisen verkoston, jossa he saivat vertaistukea
toisiltaan. Yhdessa olo koettiin tarkeaksi ja mielta piristavaksi. Keskustelut ja
asiantuntija luennot olivat tarkeita tiedon saannin kannalta. Perhekahvila koettiin
tarkeana paikkana, johon oli helppo tulla. Toiminta oli aktiivista ja monipuolista.

(Leinonen, Pievilainen 2008.)

Saarelan ja Takanevan (2011) toiminnallisen opinnaytetydn aihe oli Mannerhei-
min Lastensuojeluliiton monikulttuurinen perhekahvila. Opinnaytety6 oli tyéela-
malahtoinen kehittamishanke. Tarkoituksena oli kehittaa monikulttuurisen per-
hekahvilan toimintamalli ja vapaaehtoisten koulutusmateriaali. Toimintamallin
tavoitteena oli vahentaa perhekahvilakavijoiden ja ohjaajien ennakkoluuloista
johtuvaa vaikeutta kohdata eri kulttuureista kotoisin olevia ihmisia. Toimintamalli
sisalsi monikulttuurisen perhekahvilan rungon, esimerkkeja teemoista ja ohjeita

ohjaajalle (Saarela ja Takaneva 2011.)
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6 Tutkimuksen kuvaus

6.1 Opinnaytetyon tarkoitus

Tutkimuksella on aina tarkoitus, joka ohjaa tutkimusstrategian valintoja. Tutki-
muksella voi olla yksi tai useampi tarkoitus. Tarkoitus voi muuttua tutkimuksen
aikana. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2002, 127.) Selkea tavoite ohjaa tutkijaa
nakokulman valinnassa tutkimuksessa. Tavoitteet kertovat tutkimuksen hyédyn-
nettavyydesta kaytannossa. (Kylma & Juvakka 2007, 51, 54.)

Opinnaytetyoni tarkoituksena on selvittda aitien kokemuksia Parikkalan perhe-

kahvilasta. Tahan ty6hon sain toimeksiannon sivistystoimen johtajalta. (liite 1)

Tutkimuksen aihepiiria rajataan ja tarkennetaan tutkimusongelman avulla. Tutki-
muksessa vastataan yksiloityyn kysymykseen. Kysymyksen avulla voidaan rat-
kaista ongelmia ja tuottaa uutta tutkimusta. Tutkimuskysymys on selked, yksise-
litteinen ja informaatiota tuottava. (Metsamuuronen 2006, 30.) Tutkimus rajattiin
koskemaan ainoastaan perhekahvilassa saanndllisesti asioiviin aiteihin ja hei-

dan kokemuksiin.

6.2 Tutkimusote

Tutkimusotteena on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Tutkimuksen 1ahto-
kohtana on todellisen kokemuksen kuvaaminen ja tutkittavaa kohdetta tutkitaan
mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Pyrkimyksend on |0ytaa tosiasioita joita
kuvataan mahdollisimman tarkasti. (Hirsjarvi ym. 2002 152. )Tutkimuksessa ol-
laan kiinnostuneita mukana olleiden ja toimijoiden merkitysrakenteista. Laadulli-
sessa tutkimuksessa saadaan tietoa syy seuraus suhteista tutkimus kohteessa.
(Syrjala, Ahonen, Syrjalainen & Saari 1995, 12.) Tutkijan tehtdvana on hahmot-
taa aineistosta nousevat juonteet seka kuvata ja tulkita ne (Pyorala 1995, 17).
Tarkeys nousee aineistosta esille, tutkija ei voi sita maarata. Tavoitteena on
ymmartaa tutkimuskohdetta. Samoin tutkimussuunnitelma muotoutuu tutkimuk-

sen edetessa. (Hirsjarvi ym. 2002, 170.)
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6.3 Aineiston hankinta

Laadullisen tutkimuksen aineistoa voidaan hankkia usealla tavalla. Tyypillisim-
pia ovat vapaamuotoiset haastattelut tai keskustelut, tutkijan havainnointiin pe-
rustuvat raportit, poytakirjat seka tutkittavien kirjoittamat paivakirjat ja esseet.
(Hirsjarvi ym. 2002, 160.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineisto voidaan koota todellisissa tilanteissa.
Tutkimuksen kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti. Apuna tiedon han-
kinnassa kaytetdan usein lomakkeita ja testeja. Lahtokohtana ei ole teorioiden
testaaminen vaan aineiston monipuolinen tarkastelu. Kyselylomakkeen avulla
voidaan saada henkildlta tietoja hanen arvoista ja asenteista. Samoin uskomuk-
sista, kasityksista ja mielipiteistd saadaan tietoja. Myos kayttaytymisesta, toi-
minnasta ja tosiasioista tiedon saanti on mahdollista. (Hirsjarvi ym. 2002,
152,182 - 191.)

Tutkimusaineiston hankin kyselylomakkeen (Liite 2) avulla, jossa oli avoimet ky-
symykset. Kyselylomakkeessa kysytdan tutkimuksen kannalta merkityksellisia
kysymyksia (Tuomi & Sarajarvi 2002, 77). Lomakkeen laadinta ja kysymysten
hyva suunnittelu auttaa tutkimuksen onnistumista. Kyselylomakkeessa kysy-
mysten on oltava selkeat ja rajatut. Lyhyet kysymykset on helpompi ymmartaa,
nain valtetaan vaarinkasitykset. Kysytaan vain yhta asiaa kerrallaan. Kyselyme-
netelma saastaa tutkijan aikaa ja on helppo toteuttaa. (Hirsjarvi ym. 2002, 152,
155, 182.)

Avoimeen kyselylomakkeeseen paadyin helpon toteuttamisen takia. Henkilo-
kohtainen haastattelu oli mielestani hankala toteuttaa perhekahvilassa. Haastat-
telu olisi vienyt liikaa aikaa yhteisesta ajasta. Kyselylomakkeeni oli lyhyt ja yk-
sinkertainen, nain myos vaarinymmartamisen mahdollisuus pieneni. Kyselyyn
vastaaminen oli perhekahvilan aikana mahdollista, koska se ei vienyt liikaa ai-

kaa aitien yhteisesta hetkesta.
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6.4 Opinnaytetyon toteutus

Sain tutkimustani varten toimeksiannon sivistystoimen johtajalta joulukuussa
2011. Osallistuin perhekahvilan kokoontumiseen tammikuun lopussa. TallGin
esittelin itseni ja tarkoitukseni tehda lopputyoni perhekahvilan toiminnasta. Ky-
syin aideilta suullisesti lupaa tutkimuksen tekemiseen. Paikalla olleet aidit kiin-
nostuivat asiasta ja lupasivat osallistua tutkimukseeni. Tutkimukseni kohdistuu
aideille, koska isat ovat satunnaisesti paikalla. Kokonaisuutta hahmoteltaessa
auttoi teoriataustan tutkiminen ja perhekahvilan toimintaan tutustuminen. Kes-
kustelin ohjaajien ja aitien kanssa vapaamuotoisesti, tama antoi uskoa minulle
tyoni onnistumiseen. Perhekahvila kokoontuu 2 kertaa kuukaudessa, kesalla ei

ole toimintaa. Saanndllisesti perhekahvilassa kdy 14 ja satunnaisesti 6 aitia.

Kevaan aikana keskityin teoriatiedon hankintaan ja tutkimuskysymyksen poh-
dintaan. Tutkimuskysymyksen selkiinnyttya alkoi kyselylomakkeen muokkaami-

nen. Saatuani kyselylomakkeen valmiiksi toteutin kyselyn.

Toukokuun kokoontumiseen vein kyselylomakkeet aideille taytettavaksi. Samal-
la kerroin tutkimuksen tarkoituksesta ja esittelin tutkimuskysymykset aideille. Ai-
deilla oli mahdollisuus kysya tarkemmin tutkimuksesta ja lomakkeesta. Poistuin
itse paikalta lasten seuraan toiseen tilaan. Kaikki saanndllisesti perhekahvilassa
kayvat aidit eivat olleet toukokuussa lasna. Halusin antaa mahdollisuuden kai-
kille dideille vastata tutkimuskysymyksiin, siksi jarjestin myds elokuussa tilaisuu-
den osallistua tutkimukseen. Nain sain myds riittdvan maaran vastauksia tutki-
mukseeni. Elokuussa en ollut paikalla vaan ohjaaja esitteli lomakkeen paikalla
oleville dideille. Tutkimukseen osallistui 10 aitia toukokuussa ja 4 aitia elokuus-

Ssa.

Elokuussa perhekahvilan kokoontumisen jalkeen jatkoin tyotani. Kokosin kyse-
lylomakkeet yhteen ja aloitin aineiston kasittelyn lukemalla ne lapi useaan ker-

taan. Kyselylomakkeet koodasin A1 — A14.
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Jatkoin tyotani aineiston analyysilla. Tutkimuksen analyysi vaihe ja tuloksien
tydstaminen oli haastavaa ja vei aikaa. Ohjaajien kommentoinnit olivat tarpeen
tassa vaiheessa. Aineiston analyysin tein syyskuussa. Analyysin jalkeen jatkoin
tyotani tulosten kirjoittamisella. Johtopaatokset ja tyon valmiiksi saaminen vei

aikaa loka- marraskuun.

6.5 Analyysi

Tutkimusta aloitettaessa tahdataan aineiston analyysiin, tulkintaan ja johtopaa-
tosten tekoon. Tutkimuksella on aina paamaara johon tahdataan. (Hirsjarvi ym.
2004, 209.)

Laadullisen aineiston analyysi aloitetaan aineiston pelkistamisella, jolloin karsi-
taan tutkimuksen kannalta epaolennainen pois. Aineistoa tiivistamalla ja pilkko-
malla osiin etsitdan tutkimustehtavalle olennaiset ilmaukset, jotka redusoidaan
eli pelkistetaan. (Tuomi ja Sarajarvi 2009, 109 - 110.) Pelkistetty teksti tarkastel-
tiin ja poimittiin oleelliset asiat tutkimustehtavan ja -kysymysten kannalta. Pro-
sessi pohjautui taustateoriaan, joka oli tukena tutkimuksen aikana. Tutkimusteo-
ria ohjaa tutkijaa analyysivaiheessa. (Eskola, Suoranta 2008, 81.) Laadullisen
aineiston sisalldnanalyysi voidaan tehda aineistolahtoisesti, teoriaohjaavasti tai
teorialahtdisesti. Sisalldnanalyysi on kolmivaiheinen prosessi. Siihen kuuluu re-
dusointi eli pelkistaminen, klusterointi eli ryhmittely ja abstrahointi eli teoreettis-

ten kasitteiden luominen. (Tuomi ym. 2009, 110.)

Tulosten analysoinnin jalkeen ne on selitettava ja tulkittava. Tulkinnassa tutkija
pohtii analyysin tuloksia ja tekee niista omia johtopaatoksia. Talloin tutkija pohtii
ja selkiyttaa aineistosta esiin tulevia merkityksia. Tulosten analysointi ei kerro
tutkimuksen tuloksia. Niistd on koottava yhteen paaseikat ja vastaukset asetet-
tuihin ongelmiin. Tuloksista laaditaan synteeseja. Tutkimuksessa olisi pyrittava
vastaamaan kysymykseen, mika on olennaista ongelman kannalta. Johtopaa-
tOkset perustuvat synteeseihin, jolloin tutkijan on pohdittava, mika merkitys tu-

loksilla on laajemminkin ajatellen. (Hirsjarvi ym. 1997, 213- 215.)
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Aineiston analyysin tein aineistolahtoisesti kvalitatiivisen eli laadullisen menetel-
mien mukaan. Ensimmaisella kerralla luokittelin aineiston kyselylomakkeen ky-
symysten mukaisesti (lite 3.), talloin sisallonanalyysi ei edennyt ja aloitin luokit-
telun uudelleen. Nyt luokittelin aineiston sen mukaan, mika yhdisti pelkistettyja
ilmaisuja, en ottanut huomioon mihin kysymykseen oli vastattu (liite 3.) Luokitte-
lun pohjana kaytin tutkimuksen teoria aineistoa. Teoriaohjaava sisallonanalyysi
etenee aineiston ehdolla jolloin empiirinen aineisto liitetaan teoreettisiin kasittei-
siin. Tama mahdollistaa aikaisemman, kaytettavissa olevan tiedon hyddyntami-
sen seka uusien asioiden esiintulon. (Tuomi ym. 2009, 110.) Nain sain 5 ala-
luokkaa, niita yhdistelemalla sain 2 paaluokkaa. Yhdistavan luokan sain pohti-
malla mika yhdistaa ala- ja ylaluokkia. Yhdistavaksi luokaksi sain tutkimuskysy-
mykseni. Tutkimustulokset kirjoitin kahdesta ylaluokasta. Aitien vastaukset olen
merkinnyt lainauksiin A1 - A14.
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7 Tulokset

7.1 Aitien ja ohjaajien vuorovaikutus

Perhekahvila koetaan matalan kynnyksen paikkana, jonne kaikkien on helppo
tulla. Aitien mielestd on tarke&d nahda toisia inmisia. Aikuis- kontaktit ovat tar-
keitd. Perhekahvilassa paikkakunnalle muuttaneet aidit voivat tutustua muihin
aiteihin, nadin sosiaaliset suhteet laajenevat. Lapset saavat perhekahvilassa
seuraa ja kavereita. Ohjaajat leikittavat lapsia, kun aidit keskustelevat tai kuun-
televat asiantuntijoita. Keskustelujen ja eri teemojen kautta aidit saavat tietoa it-
sea kiinnostavista asioista. Vinkit perheen ja etenkin parisuhteen hyvinvointiin
olivat myds tarpeellisia. Perhekahvilan todettiin tuovan sisaltéa elamaan, on
mita odottaa ja paasee kotoa pois. Kotona on ehka siivottu, kun he ovat perhe-

kahvilassa virkistymassa, kuten yksi aiti kertoi.

Tarpeellinen lastensa kanssa kotona oleville aideille (A5).

Henkireikd omaan arkeen, kun tapaa muita aiteja ja on keskustelu

kumppaneita (A8).
Aidit kokevat perhekahvilan yhtena tarkeana vanhemmuuden tuesta. Heita ar-
vostetaan vanhempana ja he saavat tarvittaessa myoOs erityistukea ja apua.
Asiantuntijoihin ja ohjaajiin on helppo tukeutua jo pienessa asiassa. Keskustelu-
apua on aina saatavilla. Kasvatuskumppanuus vaatii luottamusta ja pitempiai-
kaista tutustumista. Luottamus henkildstoon on syntynyt ja heitd arvostetaan
asiantuntijoina ja ihmisina. Henkiloston hyvantahtoisuus ja sitoutuneisuus toi-
mintaan nakyy kaikessa. Nyt on helpompi keskustella perhetyontekijoiden kans-

sa ja tarvittaessa kysya apua jo ennakkoon.

Lapsi haluaa tavata ohjaajan (A10).
Perhetyontekija paikalla, alentaa kynnysta hakea apua (A12).
En ole yksin ongelmieni kanssa (A2).

Toisten tuki ei ole aina valttamatonta, mutta neuvoja saa halutessaan. Samoin
keskustelun syvallisyys on aina jokaisen paatettavissa. Kasvatuskumppanuutta
ei nahda tarkeana. Kysymykseen henkilokunnan tuesta kasvatuskysymyksiin,

vastaukset olivat vaihtelevat. Kaikki eivat tule perhekahvilaan saadakseen tukea
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ja kumppanuutta itselleen. Toisaalta aidit kokivat saavansa tukea vanhemmuu-

teensa ohjaajilta ja ammattilaisilta.

En tule perhekahvilaan kasvatuskysymysten kanssa (A14).
Enpa juuri, keskustelu ei lopulta syvallista (A14).
Eri ndkdkulmaa, saan rohkaisua ja hyvia vinkkeja (A9).

Eri toimijoiden yhteisty0 on koettu rikkautena. Yhteistyolla taataan toiminnan jat-
kuvuus ja monipuolisuus. Toiminnan erilaisuus tuo vaihtoehdon muuhun kerho-
toimintaan. Toiminta on monipuolista, kun mukana on eri jarjestdjen edustajia.
Nain mahdollistetaan myos taloudelliset mahdollisuudet, kulut eivat rasita yhta
jarjestéa. Kunnan mukana olo mahdollistaa myos tilojen seka henkildston jous-

tavaa kayttoa tarvittaessa.

Ohjaajat ovat kiinnostuneita ja jaksavat kuunnella aiteja. Ohjaajilta saa myds
kannustusta arkeen. Aidit kokevat, etti ohjaajat ovat oikeasti heité varten. Lisda
yhdistyksia halutaan mukaan, esimerkiksi Martat olisi haluttu yhdistys. Martat
toisivat mukanaan vanhempaa ikapolvea. Kaikilla lapsilla ei ole isovanhempia,

nain he saisivat kontakteja vanhempiin ihmisiin.

Vaihtelua srk:n kerhoon, erilainen runko (A7).

Joukosta I6ytyy eri alan asiantuntijoita (A9).

Toiminnon jatkuvuus turvattu, kun kunta on mukana (A2).

Mummoja enemman mukaan, vaikka Martoista (A6).

Ohjaajia useita, tuo vaihtelua toimintaan (A9).
Perhekahvilan paikan vaihtuminen elokuussa toi huolta tulevasta. Tama tuli esil-
le vastauksissa. Uusi paikka on aitien mielesta pieni ja ahdas. Melu ja halina
ovat kiusallisia. Tulevaisuudessa toivotaan suurempaa tilaa kayttoon. Tilojen
toimivuus on tarkeda perhekahvilan toiminnassa. Aitien mielesta lapsille riitta-
van isot leikkitilat ja aikuisille mahdollisuus rauhalliseen keskustelu nurkkauk-
seen olisi minimi vaatimus tiloista. Tilanne kuitenkin hyvaksytaan ja ymmarre-

taan, tarkeinta on, etta tilat jarjestyivat keskustasta.

Melu ja ahtaus haittaa aiteja ei lapsia, he viihtyvat ja nauttivat (A5).
Nyt pitka miinus, koska perhekahvilalla ei ole kaytanndllisia
tiloja toimintaan (A3).
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7.2 Vertaistukea aidin arkeen

Sosiaalinen verkosto ja sen laajentaminen koetaan tarkeaksi. Aitien sosiaaliset
suhteet laajenevat. He kokevat saavansa kavereita seka myos ystavia perhe-
kahvilasta. Lapset saavat seuraa ja kavereita. He oppivat myos sosiaalisia taito-
ja kahvilassa. Aidit saavat myds keskusteluseuraa toisistaan, tama on tarkeda
kotidideille, joiden sosiaaliset kontaktit ovat muuten vahaiset. Nain he paasevat

nakemaan ja keskustelemaan muidenkin kanssa.

Ihanaa paasta valilla ihmisten ilmoille ja saa puhua muittenkin

aikuisten kanssa kuin lasten (A11).

Henkireikd omaan arkeen, kun tapaa muita aiteja ja on

keskustelu kumppaneita (A8).

Muutkin elavat samassa tilanteessa (A1).
Aideille arjen jakaminen toisten kanssa oli merkityksellistd. Arkeen kuuluvat
asiat ovat keskustelujen aiheena. Toisilta saadut vinkit helpottavat omassa ela-
massa. Keskustelu aiheena ovat lasten ikakaudet, unikoulu, nukkuminen, syo-
minen, ruoka ja lapsen terveys. Perhekahvilassa saa tukea jaksamiseen ja
myds pikku ongelmiin. Aidin ei tarvitse olla yksin omien ongelmiensa kanssa.
Keskusteluissa tulee esille eri nakdkulmat ja ajatukset. Kun aidit jakavat ja ver-
tailevat kokemuksiaan, he saavat tukea ja rohkaisua omiin valintoihinsa. Aidit
keskustelevat ja kyselevat mielta askarruttavista asioita keskenaan. Tama on
vertaistukea, jota he tarvitsevat. Saa jakaa arkisia asioita toisten kanssa, samal-

la voi purkaa tunteitaan omasta lapsestaan.

Vertaistukeen kuuluu kavijdiden sama elaman tilanne. Aidit saavat toisiltaa tu-
kea ja ymmarrysta. Samassa elamantilanteessa olevilla aideilla on yhteisia kes-
kustelun aiheita. Aideistéd on helpottavaa huomata ja kuulla, etti toisillakin on

samanlaisia ongelmia kuin itsella.

Huomaa, etta ei se arki ole toisillakaan ruusuilla tanssimista (A8).
Toisetkin elavat samassa vaiheessa, samat murheet ja ilot (A1).
Puhumme kaikesta, lasten vaatteet, ruoka, omat harrastukset,
omasta ajasta (A8).

Lapsiperheen ilot ja surut (A6).

Saan tukea omaan jaksamiseeni (A8).

Vertaillaan kokemuksia ja nakemyksia (A7).
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Kasvatukseen ja perhe- elamaan liittyvat asiat kdydaan lapi pienessa ryhmas-
sa, niita ei kerrota kaikille. Arkaluontoiset asiat keskustellaan henkilokohtaisesti
ystavan tai asiantuntijoiden kanssa. Tieto siita, etta myos ammattiapua on saa-
tavissa, on jo helpottava asia. Toisten kokemukset lasten kasvatuksesta vahvis-
tavat omaa jaksamista. Lasten kasvatuksesta voi puhua itse tai vain kuunnella

toisten keskustelua. Myos kasvatusongelmista keskustellaan tarvittaessa.

Lahipiirin kanssa muistakin omista/ perheen asioista (A13).
Kasvatuskysymyksista puhun pienessa porukassa (A9).
Perhekahvilan toimintaa suunnitellaan yhdessa ja aitien toiveita kuullaan. Erilai-
set teemat ovat suosittuja samoin retket. Asiantuntija luennot koetaan tarkeina,
niiden pohjalta nousevat keskustelut ovat antoisia. Talldin ohjaajat jarjestavat
aideille rauhallisen hetken leikittamalla lapsia aitien keskustellessa. Yhdessa
jarjestetyt retket mahdollistavat niihin osallistumisen, yksin omien lasten kanssa

ei tule lahdettya.

Erilaiset teemat ovat mielenkiintoisia (A4).
Asiantuntijoiden kuuleminen on tarkeaa (A3)
Retket tuovat vaihtelua, ei tule muuten lahdettya (A5).
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8 Pohdinta

8.1 Johtopaatokset

Opinnaytetyoni tarkoituksena on tuoda esiin aitien kokemuksia Parikkalan per-
hekahvilasta. Saatujen vastausten perusteella voi sanoa, ettd aidit ovat koke-
neet perhekahvilan tarkeaksi paikaksi ja he ovat tyytyvaisia toimintaan. He ko-
kevat saavansa vanhemmuuteensa tukea, heitd kuunnellaan ja heidan toivei-
taan toteutetaan. Satuli-Kukkosen tutkimuksessa tuli myds esille, etta kavijat

kokivat saavansa tukea vanhemmuuteensa.

Muiden aitien nakeminen oli tarkeimpia syita kayda perhekahvilassa. Aikuisten
valiset keskustelut antoivat voimia arkeen. Koska kaikki toisetkin olivat samassa
elamantilanteessa, niin vertaistukea sai kasvatuskysymyksiin ja muihin arkeen
liittyviin asioihin. Arjen jakaminen toisten kanssa on vertaistukea parhaimmillaan
ja antaa voimia jaksamiseen. Kaikki eivat halua jakaa omia asioitaan, mutta jo
toisten kuunteleminen auttaa arjen jaksamisessa. Vertaistuki perustuu perhe-
kahvilassa aitien ja ohjaajien vapaaehtoiseen kanssakaymiseen. Mattila ja Vou-
tilainen (2009) toteavat tutkimuksessaan paikan antavan hengahdyshetken ai-
deille. Samoin vertaistuki todettiin tarkeaksi ja voimaannuttavaksi perhekeskuk-
sessa. Sosiaalisten verkostojen puuttuminen tai vahaisyys on usealle perheelle
todellisuutta. Perhekahvila antaa mahdollisuuden naiden verkostojen kasvatta-
miseen. Satuli-Kukkosen tutkimuksessa tdma oli myos esilla. Tutkimuksessani
yksi tarkein syy aitien perhekahvilassa kaynteihin, oli seuran saaminen lapselle
ja tutustuminen muihin samassa tilanteessa oleviin aikuisiin. Vertaistuki ja ysta-
vien saaminen oli myds tarkeaa. Leinosen ja Pievildisen (2008) tutkimustulosten
mukaan, kavijat muodostivat sosiaalisen verkoston, jossa he saivat vertaistukea
toisiltaan. Yhdessa olo koettiin tarkeaksi ja mielta piristavaksi. Keskustelut ja
asiantuntija luennot olivat tarkeita tiedon saannin kannalta. Perhekahvila koettiin
tarkeana paikkana, johon oli helppo tulla. Toiminta oli aktiivista ja monipuolista.

(Leinonen ja Pievilainen 2008.) Tama tuli myds minun tutkimuksessani esille.
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Ennaltaechkaisevassa perhetydssa vertaistuella on vahvistava voima vanhem-
muudessa. Moniammatillinen yhteistyd vaatii luottamusta kaikilta osapuolilta.
Kun tarjotaan mahdollisuus kokoontua yhteen samassa tilanteessa olevien
kanssa, niin vertaistuki mahdollistuu. Eri asiantuntijoiden paikalla olo antaa
mahdollisuuden kysya ja tarvittaessa hakea apua ajoissa. Perhetydnohjaajan
paikalla olo nahdaan tarkeana palveluna perheille. Kynnys hakea apua perheen
ongelmiin on mataloitunut. Perhekahvila antaa mahdollisuuden vertaistukeen ja
asiantuntijoiden tukeen tarvittaessa. Niskanen (2011) toteaa tutkimuksessaan,
ettd hyvin organisoitu usean sektorin yhteistydmalli toimii ja on hyva vaihtoehto
ennaltaehkaisevassa lastensuojelutyossa. Tulevaisuudessa painotusta pitaa
suunnata varhaiseen puuttumiseen enemman kuin korjaavaan tyohon. (Niska-
nen 2011.) Parikkalassa usean sektorin jarjestama perhekahvila toimii hyvin,

tama voi olla esimerkkina muillekin yhteistyd muodoille.

8.2 Opinnaytetyoprosessin luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen kaikissa vaiheissa on muistettava eettisyyden vaatimukset. Tutki-
musaiheen valinnassa tulee jo esille tama vaatimus, onko aihe kiinnostava yh-
teiskunnallisesti vai ei. Tutkimuksen kohdistuessa ihmisiin on heidan suostu-
muksensa hankittava. Talloin heita on informoitava riittavasti, etta he tietavat
mihin he sitoutuvat. Suostumus tutkimukseen on oltava vapaaehtoista. Aineis-
ton kerdamisessa tutkittavien anonymiteetti on taattava kaikissa tilanteissa, ai-
neiston tallentaminen ja kasittely on oltava asiallista. (Hirsjarvi ym. 1997, 25 -
28.)

Tutkimusta oli helppo toteuttaa, koska tutkin asiakkuutta ja kokemuksia enka
kasitellyt henkilokohtaisia ja intiimeja asioita, silta osin tutkimus oli eettinen. En-
nen opinnaytetyoni aloittamista olin keskustellut perhekahvilan toimijoiden kans-
sa tyoni aiheesta. Osallistuin myds perhekahvilan toimintaan, kun esittelin itseni
ja paikalla oloni tarkoituksen aideille. Osa aideista tunsi minut paivahoidon puo-

lelta ja harrastuksieni kautta. Tama auttoi aitien haluun osallistua tutkimukseen.
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Kyselylomakkeet olivat nimettomia, ne palautettiin salkkuun. Tutkin vastauksia
elokuussa, kun lomakkeet oli palautettu. Vastaajien anonymiteetti sailyi koko
tutkimuksen ajan. Aineiston kasittelyssa pyrin huolellisuuteen ja tarkkuuteen.
Nain asiasisaltd pysyy luotettavana ja tarkkana. Tutkimuslomakkeet ja muistiin-

panot havitan asianmukaisesti opinnaytetydn valmistuttua.

Opinnaytetyoni luotettavuuden takaamiseksi kaytin teoriaosuudessa kirjallisuus-
l&hteitd monipuolisesti ja mahdollisimman uusia. Internet 1ahteita olen kayttanyt
maltillisesti. Tutkimuksen tarkoituksesta ja eri vaiheista informoin aiteja ja yh-

teistyotahoja.

8.3 Oppimisprosessi

Oppimiseni kannalta tama tyo oli antoisa ja mielenkiintoinen. Tyo vei minut mu-
kanaan. Jouduin pohtimaan asioita paljon. Tieteellinen ajattelutaitoni ja kriitti-
syyteni tietolahteisiin kehittyi. Tutkimuskysymyksen selkiytyessa tyoni alkoi
edistya. Teoriatiedon rajaaminen oli tydon kannalta oleellista. Tassa auttoi ohjaa-
jien tapaaminen. Tutkimuksen analyysi vaihe oli minulle vaikeaa. Minun piti
tyostaa asiaa pitkdan, ennen kuin ymmarsin mita analyysi ja tutkimustulos ovat.
Aiheeseen liittyvaa tietoa ja kirjallisuutta on paljon. Materiaalista piti valita sopi-
vin. Tein tyon yksin, mutta sain keskustelu apua opiskelu ystavaltani, kun olin
avun tarpeessa. Tyo oli haasteellisempi kuin olin varautunut. Aikaa meni paljon
asioiden muokkaamiseen. Tulevaisuutta ajatellen tydhoni kaytetty aika on opet-
tanut epavarmuuden ja paineen sieto kykya. Lukemani kirjallisuus on ollut moni-

puolista ja mielenkiintoista. Siihen kaytetty aika ei ole mennyt hukkaan.

Kyselylomakkeeni oli lyhyt ja yksinkertainen, jotta vastaaminen olisi perhekahvi-
lan aikana mahdollista. Vastaukset olivat myos lyhyita ja ytimekkaita. Tama oli
analyysivaiheessa helpotus, minun ei tarvinnut tiivistaa eikd muokata vastauk-

sia. Toisaalta vastausten tulkinta oli haastava prosessi.

Haastattelu tiedonkeruumenetelmana olisi ollut parempi tapa kerata tietoa. Oli-
sin ollut vuorovaikutuksessa aitien kanssa paremmin. Vastausten tulkinta olisi

ollut runsaampaa. Ehka esille olisi tullut uusia nakdkantoja toimintaan. Haastat-
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telussa oma henkildkohtainen panokseni olisi myos vaikuttanut haastateltaviin.
Olisin ehka saanut esille myds uusia kehittdmisideoita tulevaan toimintaan ja
tarkempaa arviointia taman hetken tilanteesta. Toisaalta henkilona olen usealle
aidille tuttu muista yhteyksista. Talloin haastattelun luotettavuuteen ja eettisyy-
teen olisi pitanyt paneutua huolella. Kayttaessani kyselylomaketta tata ongel-

maa ei ollut.

8.4 Jatkotutkimus ja kehittamisideat

Perhekahvilan toiminnan kannalta tassa vaiheessa tehty tutkimus antaa mah-
dollisuuden toiminnan kehittdmiseen ja suunnitteluun. Perhekahvilan tila jarjes-
telyt olisi hyva saada kuntoon. Riittadvan avarat tilat, jossa mahdollisuus seurus-
teluun ja lasten leikkiin ovat toiveissa. Perhekahvila voisi olla avoinna useam-
minkin. Perhekahvilan toiminnan kehittamiseen on kaikilla kavijoilla ja toimijoilla
mahdollisuus, toisaalta jopa velvollisuus. Perhekahvila on kaikkien yhteinen toi-

mintamuoto, johon kaikki perheet ovat tervetulleita.

Jatkotutkimuksena voitaisiin selvittaa ohjaajien kokemuksia toimijoiden yhteis-
tyosta perhekahvilassa. Lisaksi olisi tarpeen selvittda perhetyontekijoiden nake-
myksia ja kokemuksia perhekahvilan merkityksesta ennaltaehkaisevassa perhe-

tyossa.
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Ihanaa paasta valilla inmisten ilmoille ja

saa jutella toisten aikuisten kanssa ei

aina lasten.

Saan tukea, jos haluan.

Vinkkeja arjen ongelmiin. Perheen arki
Henkireika omaan arkeen, kun tapaa
muita aiteja.
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