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1 Johdanto

Tulevaisuuden haasteena sosiaali- ja terveysalalla tulee olemaan koulutetun
hoitohenkiloston riittavyys (Tehy 2012). Koulutettua hoitohenkilostoa tydskente-
lee muilla aloilla jopa 30 000 henkildd (Tehy 2012), ja elakkeelle jaa vuosina
2012 - 2030 lahes 50 000 hoitajaa (Keva 2011, 10). Noin puolet suomalaisesta
hoitohenkilokunnasta kokee tyGuupumusta, ja yhtend syynd on todettu olevan
epasaanndllinen kolmivuorotyt (Kanste 2005, 3). Kolmivuorotydn kuormitta-

vuutta voidaan helpottaa toimivilla ty6aikajarjestelyilla (Tehy 2012).

Tyo6aikojen hallinnan vaikutuksia kaupungin tyontekijoille on tutkittu Ala - Mursu-
lan (2001) vaitoskirjassa. Tutkimuksen mukaan tyfaikojen huono hallinta erityi-
sesti naisilla ennustaa pitkia sairauspoissaoloja, ja he kokevat terveytensa huo-
noksi. Hyva tyoaikojen hallinta vahentaa tydstressiin liittyvid sairauspoissaoloja
ja edistaa terveytta helpottamalla tyon ja muun elaman yhteensovittamista. (Ala-
Mursula, Vahtera, Kiviméki, Kevin & Pentti 2001, 42.)

Suomen hallituksen 2000-2003 hallitusohjelmaan sisaltyi Tydssa jaksamisen
ohjelma. Ohjelman tavoitteena oli edistaa tyokykya ja yllapitaa hyvinvointia tyo-
paikoilla. Yksi ohjelman hankkeista oli Jorvin sairaalan pilottihanke ty6aika-
autonomiakaytannosta vuonna 2001. (Tyoministerio 2003.) Pilottihankkeessa
olivat mukana paivatyota tekevat fysioterapeutit. Hankkeessa tutkittiin tydaika-
autonomian kokeilun vaikutuksia tyontekijoiden hyvinvointiin ja tytssa jaksami-
seen. Fysioterapeutit toteuttivat vuoden ajan autonomista tydvuorosuunnittelua
Tutkimustulokset olivat myonteisid. Tyontekijat kokivat kokeilun helpottavan
tydssa jaksamista seka helpottavan potilaiden hoitoon paasya. (Kasanen 2001,
3.)

Pilottihankkeen hyvat tulokset kannustivat Helsingin yliopistollisen keskussai-
raalan ja Espoon kaupungin tekem&én yhteistydssa tybaika-autonomian kehit-
tamis- ja tutkimushankkeen vuorotydyksikdissa. Hanke toteutettiin vuosina 2002
- 2005. Hanke loi tydaika-autonomiaan perustuvia tyévuorojen suunnittelukay-
tantoja ja tutki tydaika-autonomian kayton vaikutuksia tyontekijan hyvinvointiin.



Tulokset olivat kannustavia ja johtivat jatkoprojektiin, jossa laadittin Tydaika-
autonomian kayttéonoton tyokirja, jotta tydaika-autonomia leviaisi muiden tyo-
yksikdiden ulottuville. (Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri 2006.)

Tyobaika-autonomian vaikutuksia on tutkittu useissa tutkimuksissa (Heikkila
2006; Koskinen & Vokkolainen 2010). Heikkilan (2006, 55) seka Koskisen ja
Vokkolaisen (2010, 26) tutkimusten mukaan tydaika-autonomia lisaa tyonteki-
jéiden hyvinvointia, koska se mahdollistaa ty6n ja yksityiselaman joustavamman
yhteensovittamisen. Tydssa jaksaminen ja tyésta palautuminen paranee tyonte-
kijan suunnitellessa tydvuoronsa omien tarpeidensa mukaan (Sinivaara, Kasa-
nen, Koivuméaki & Hakola. 2007, 177).

Opinnaytetyd on Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayh-
tyman (PKSSK) toimeksianto (liite 1). Osastoa ei ole mainittu toimeksiantajan
pyynnosta. Kyseessa on kvantitatiivinen kyselytutkimus PKSSK:n osastolle,
jolla tydaika-autonomia on ollut kaytdssa lokakuusta 2010. Opinnaytetyén kes-
keiset kasitteet on maaritelty kirjallisuushaun (lite 2) avulla. Tiedonhaun pohjal-

ta laadittiin muuttujaluettelo (liite 3) ja kysymyslomake (liite 4).

Kiinnostukseni tyévuorojen suunnittelusta ja niiden vaikutuksista sairaanhoitajan
elamanhallintaan motivoi minua. Henkilokohtainen kiinnostukseni herési, koska
tyossa ja harjoitteluissa olen havainnut, kuinka tyytymattémia hoitajat ovat ty6-
vuorosuunnitteluun yleisesti. Tyon ja perhe-elaman yhdistaminen mielekkaésti

vaikuttaa lahes mahdottomalta.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd tyontekijdiden tyytyvaisyytta tydaika-
autonomian toteutukseen ja vaikutuksiin. Tutkimustuloksia k&aytetdan osaston
sisdisessa tyOaika-autonomian kehittamisessa. Jatkotutkimusehdotus on, etta
osastolla tehddan seurantatutkimus vuoden kuluttua nyt tuotetulla kyselylla ja

saadaan tietoa tydaika-autonomian kaytosta pidemmalla aikavalilla.



2 Tyovuorosuunnittelu hoitoalalla

2.1 Tybévuorosuunnittelua ohjaavat saadokset

Hoitoty6ta tehdaan osastoilla 24 tuntia vuorokaudessa seitsemana paivana vii-
kossa. Hoitoty0ssa kaytossa olevat epasaanndlliset tydajat vaikuttavat niin tyon-
tekijan kuin potilaankin hyvinvointiin. Tyontekijan asenteisiin tydajoista ja tyosta
vaikuttavat tybajan hallinta seka toteutuneet tydajat suhteessa omiin mieltymyk-
siin tydajoista. Suomalaiset hoitotydntekijat tekevéat paaosin kokoaikaista tyota.
Muissa Pohjoismaissa osa-aikatyd on yleisempaa. Taman vuoksi kansainvaliset
tydaikamallit eivat valttamatta sovi Suomeen. Hoitotyé on kuormittavaa ja vaati-
vaa, joten tyontekijoiden oma terveys ja voimavarat ovat merkittavia tekijoita
hoidon laadun kannalta. (Hakola & Kalliomaki - Levanto 2010, 9 - 10.)

Hoitoalan tyOaikoja saatelevat tydaikadirektiivi (88/2003/EY), tydaikalaki
(605/1996) ja alakohtainen virka- ja tydehtosopimus. Tyoévuorosuunnittelua oh-
jaavat tyosopimuslaki (55/2001), tyoturvallisuuslaki (738/2002) ja tytterveys-
huoltolaki (1383/2001). Tyo6aikadirektiivi (88/2003/EY) on Euroopan unionin ja-
senvaltioiden perusdirektiivi, minka tarkoituksena on vahvistaa turvallisuutta ja
terveyttd koskevat vahimmaisvaatimukset. TyOaikalaki (605/1996) maarittelee
tyOajan ja tietyille aloille sallitun jaksoty6ajan. Hoitoalalla tydskennelladn paa-
osin kuntasektorilla, jossa noudatetaan kunnallista yleista virka- ja tydéehtosopi-
musta (KVTES 2011). Osa hoitohenkilostdsta tyoskentelee myds yksityissekto-
rilla seka valtion ja kirkon palveluksessa, joissa noudatetaan alojen omia virka-
ja tybehtosopimuksia (Hakola & Kalliomé&ki - Levanto 2010, 13.) Tybaika maari-

tellaén tydaikalaissa (605/1996) seuraavasti:

"Tydajaksi luetaan tydhon kaytetty aika seka aika, jonka tyontekija on velvolli-

nen olemaan tyopaikalla tyonantajan kaytettavissa“. (4. 8.)

KVTES (2011) luvussa kolme on méaaritelty tydajan erityistilanteita. Mikali tyon-
tekijalla on mahdollisuus esteettémasti poistua tydpaikalta, ei lepoaikoja lueta
tyOajaksi. Matka-aikaa tyOpaikalle ei lueta tydajaksi, mikéli tyotehtdvan suori-



tuspaikkaa ei ole maaratty esimiehen toimesta. Hoitoalalla potilaan saattaminen
luetaan tybajaksi, mutta mikali tyontekijd palaa takaisin ilman potilasta, paluu-
matka ei ole tybaikaa. TyOajaksi luetaan myds tyOnantajan jarjestama koulutus.
Tybnantajan maaraamat terveydenhoidolliset tutkimukset ja tarkastukset lue-
taan tyOajaksi silloinkin, kun ne tapahtuvat vapaa-aikana. Laakarin maaraamia
tutkimuksia, esimerkiksi laboratorio- tai rontgentutkimuksia, ei lueta ty6aikaan,
mikali ne eivat ole kiireellisia. Synnytysta edeltavat ladkarin tai muun tervey-
denhoitohenkildston tutkimukset ovat myds vapaa-ajalla suoritettavia. (Kunnalli-

nen yleinen virka- ja tydehtosopimus 2012, 52-56.)

Tyobaikalaissa (605/1996) méaaritelladn vuoroty6 seuraavasti:
Vuorotydssa vuorojen on vaihduttava saannollisesti ja muututtava en-
nakolta sovituin ajanjaksoin. Vuorojen katsotaan vaihtuvan saannolli-
sesti, kun vuoro jatkuu enintaan yhden tunnin yhdesséa tyohon sijalle tul-
leen vuoron kanssa tai kun vuorojen valiin jaa enintdan yhden tunnin ai-
ka. (27. 8.)
Hoitoalalla noudatetaan jaksotydaikaa. Jaksoty® jarjestetddn kolmen viikon pi-
tuisena tydaikajaksona, jonka aikana tyota tehdaan enintdén 114 tuntia 45 mi-
nuuttia. Vuorokautista ja viikoittaista tyOaikaa ei ole maaritelty, eika taman
vuoksi naiden aikajaksojen ylity6ta ole mahdollista eritella. Mikali tydaikajaksolle
sisédltyy arkipyha tai aattopaiva, se vahentaa saannollista tybaikaa 7 tuntia 39
minuuttia. Tydvuoron kesto on vahintaan 4 tuntia ja maksimissaan 10 tuntia.
Psykiatrisissa sairaaloissa ja kehitysvammalaitoksissa ydvuoron pituus voi olla
11 tuntia. (Kunnallinen yleinen virka- ja ty6ehtosopimus 2012, 57 - 80.) Yotyota
tehdaan kello 23:n ja 06:n valisend aikana. Kun tydvuorosta vahintaan kolme
tuntia sijoittuu talle yotydajalle, vuoroa kutsutaan ydvuoroksi. Tydvuorolistassa

voi olla enintdan seitseman yovuoroa perakkain. (Tyoaikalaki 605/1996, 27. §.)

Tyontekija saa korvausta sunnuntai- ja lauantaityostd seka aattona tehdysta
tyosta. llta- ja yotyosta tyontekija saa myos korvausta. Jaksotydssa yotyosta voi
saada joko rahakorvauksen tai vapaa-aikakorvauksen. Vapaa-aikakorvaus on
24 minuuttia jokaiselta yotyotunnilta, ja se annetaan seuraavalla tydaikajaksolla.
(Kunnallinen yleinen virka- ja tydehtosopimus 2012, 71.)



Tybnantajan velvollisuus on jarjestaa tyontekijalle paivittdinen lepoaika yli kuu-
den tunnin kestavassa vuorossa (TyOaikalaki 605/1996, 28. §). Jaksotyota te-
kevat tyontekijat voivat pitda puolen tunnin palkattoman tauon, tai tyontekijan
niin halutessa pitdd palkallisen 15 - 20 minuutin tauon tyoaikana tydpaikalla.
Tyobaikaan kuuluu myo6s yksi 10 minuutin tauko, jonka aikana tyontekija ei saa
poistua tyopaikalta. (Kunnallinen yleinen virka- ja tydehtosopimus 2012, 82 -
83.) Tyovuorojen vélilla on oltava yhdeksan tunnin vuorokausilepoaika. Viikoit-
taista keskeytymatonta lepoaikaa on jarjestettava 35 tuntia kahden viikon aika-
na, kuitenkin niin, etta viikossa on vahintaan 24 tunnin vapaa-aika. (Tyoaikalaki
605/1996, 29. 8.)

Tybnantajan on laadittava tydvuorolista, johon on merkitty tyontekijan tydajan
alkamis- ja paattymisajat. Tyovuoroluettelo tehdaan kirjallisena, ja sen on oltava
tyontekijan nahtavana viimeistaan viikkoa ennen tyévuorojen alkua. Muutoksia
tyovuorolistaan voi tehdd vain tyontekijan suostumuksella. (Tyo6aikalaki
605/1996, 35. 8.)

Tyo6aikadirektiivi (88/2003) perustelee rajoitustaan enintddn 8 tunnin yévuorosta
siten, ettd pitkat yotydjaksot voivat olla tyontekijan terveydelle haitallisia ja vaa-
rantavat tyopaikan turvallisuuden. Direktiivissd on liséaksi mainittu, ettd mikali
tyontekijalle aiheutuu yotyodsta terveysongelmia, on hénet siirrettdva paivatyo-
hon (Hakola & Kallioméki - Levanto 2010, 32.)

2.2 Tyobaikojen hallinnan merkitys ja vaikutukset tyontekijalle

Tyo6aikojen hallinnan merkityksesta on tehty tutkimus osana Tyoterveyslaitok-
sen Kunta 10 -tutkimusta, joka seurasi kymmenen suomalaisen kaupungin hen-
kiloston tyboloja ja terveyden kehittamistd. Tassa Ala - Mursulan ym. (2001)
tutkimuksessa todettiin, etta tydaikojen hallinta voisi vahentaa stressia ja edis-
taa terveyttd helpottamalla kokopaivéatyon ja kotona tehtavan tyon yhteensovit-
tamista, sekd mahdollistamalla tyén tekemisen parhaiden voimavarojen vallites-
sa. (Ala-Mursula ym. 2001, 42.) Tyontekijan voimavaroja lisaavat itse suunnitel-

lut tybvuorot ja voimavaroja puolestaan vahentavat epasaannolliset tydajat sekd
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tyovuorotoiveiden huomiotta jattdminen. Hoitotydssa epasaanndlliset tydajat
vaikuttavat hoitajien hyvinvointiin seka tydpanokseen potilaiden hoidossa. Tyy-
tymattomyys tydaikojen hallintaan vaikuttaa suhtautumisessa tyohon. Vastuulli-
suus ja vaativuus ovat hoitotyon kuormittavia tekij6ita, ja nama seikat vaikutta-
vat hoitohenkiléston omaan terveyteen ja voimavaroihin. Tydaikojen epasaan-
nollisyys, ennustamattomuus ja tyovuorotoiveiden huomioimattomuus saavat
hoitajat harkitsemaan alan vaihtoa. (Hakala & Kalliomaki - Levanto 2010, 9 -
11.)

Tyontekijan tyytymattomyytta lisdavat epamukavat tydajat, kuten viikonlopputyo,
tyot juhlapyhind, ylityot ja epasaanndlliset tydvuorot. Myds henkilostbvaje ja
esimies-alaissuhdepulmat lisaavat tyytymattomyytta. Esimies voi kayttaa valtaa
tydvuorosuunnittelussa palkitsemalla tai rankaisemalla tydvuoroilla, lomien si-
joittelulla ja koulutuksiin paastamiselld. (Hakala & Kalliomaki - Levanto 2010,
11.)

Outi Kansteen (2005) tutkimuksessa tarkasteltiin tyduupumuksen esiintymista
suomalaisella hoitohenkilostolla ja vertailtin suomalaishoitajien tyduupumusta-
soa vastaaviin arvoihin muissa maissa. Noin puolella suomalaisista hoitajista
havaittiin tyduupumusta. Tyduupumusta aiheuttavia syitd ovat nuori ikd, epa-
saanndllinen kolmivuoroty6 ja esimiesasemassa tydskentely. Uupumusta va-

hentava tekija olisi, jos esimies osallistuisi myds perustython. (Kanste 2005, 3.)

Tyossa jaksamista tukee perhemyonteinen tydaikakulttuuri. Hoitotyd on kuormit-
tavaa, ja onkin tarkeaa, ettd tyontekija kykenee palautumaan tyékuormasta pai-
vittain. Pitkien tyévuorojen teettdminen ja lilan lyhyen tydsta palautumiseen tar-
vittavan lepoajan pituus eivat anna tyontekijalle riittavasti aikaa, eikd voimavaro-
ja vapaa-aikaan. TyOnantajan olisi tuettava tyontekijan terveellisid elintapoja,
kuten liikuntaa, ravitsemusta sekd vasymyksen hallintaa. (Hakola & Kallioméki -
Levanto 2010, 11.)
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3 Tyodaika-autonomia

3.1 Tyobaika-autonomiakaytanto

Tyobaika-autonomiaksi kutsutaan toimintaa, jossa jokainen tydntekija suunnitte-
lee omat tyévuoronsa yhteistytssa tydyhteison kanssa. Tydyhteisd sopii yhtei-
set pelisdannot ja tutustuu voimassa oleviin reunaehtoihin, kuten tydehtosopi-
mukseen, tyGaikalakiin ja organisaation omiin reunaehtoihin. (Sinivaara ym.
2010.)

Koivumaen Tyo6aika-autonomian kayttéonotto -kirjassa (2006) on esitelty ty6-
aika-autonomian kayttoonottoprosessi. TyOaika-autonomiakaytantda ei voida
siirtda sellaisenaan osastolta toiselle. Kayttéonotto vaatii aina kehitystyota, jos-
sa sovitaan osaston omat pelisddnnot. Ne varmistavat, etta tydévuorosuunnitte-
lussa toteutuu seké oikeudenmukaisuus etta tasapuolisuus ja toiminta on suju-
vaa. Pelisdantgja joudutaan useimmiten muuttamaan myéhemmin esimerkiksi
osaston toiminnan muuttumisen tai henkilokunnan vaihtuvuuden vuoksi. (Koi-
vumaki 2006a, 4 - 5.)

Tyobaika-autonomian kayttoonottoprosessiin kuuluu kolme eri vaihetta. Ensim-
maisessa vaiheessa tutustutaan tyoaika-autonomiamalliin, tehd&én yhteinen
paatos tyovuorosuunnittelun kehittdmiseen ryhtymisesta ja tutustutaan tyévuo-
rosuunnittelua ohjaaviin reunaehtoihin. Tydvuorosuunnittelun reunaehtoja ovat
alan tybehtosopimus, tyfaikalaki (605/1996) ja osaston toiminta. Tyontekijan on
mietittavd, miten omaa hyvinvointia voisi parantaa tyévuorosuunnittelulla. Toi-
sessa vaiheessa laaditaan yhteiset pelisdannét ja suunnitellaan tydvuorojen
laatimiskaytantd. Ennen ensimmaista tydvuorolistan suunnittelua tulee varmis-
taa, ettd jokaisella on riittavat tiedot reunaehdoista ja tydaikojen vaikutuksesta
hyvinvointiin. Kolmannessa vaiheessa ty6vuorolistoja suunnitellaan autonomi-
sesti ja toimintaa arvioidaan sdéanndllisesti. Listan valmistumisesta aikataulussa
huolehtii osastolta valittu listavastaava. Tyoaika-autonomian kayttéénotto va-

kiintuneeksi kaytannoksi kestaa noin vuoden. (Koivumaki 2006a, 5.)
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Koivumaen (2006a, 6 - 12) Tyokirjassa on esimerkkiaikataulu kuuden viikon
listalle. Listan teko alkaisi kahden viikon jaksolla, jossa suunnitellaan yévuorot.
Henkilokohtaiset menot ja niiden vapaapdaivatarpeet suunnitellaan kotona. Ta-
man jalkeen suunniteltaisiin muut vuorot noin kolmen viikon aikana, jolloin listan
hienosaatoon ja koneelle vientiin jaisi aikaa viikko. Nain lista valmistuisi kuu-

dessa viikossa.

Tyobaika-autonomiassa tyévuorosuunnittelun siirtyminen osastonhoitajalta tyon-
tekijoille tuo tyontekijdille valtaa ja vastuuta. Tydvuoroissa otetaan paremmin
huomioon jokaisen tyontekijan yksil6lliset tarpeet ja vanhaa ty6évuorosuunnitte-
lua, missa kaikilla on sama maara aamu-, ilta- ja viikonloppuvuoroja, ei enda
tarvitse noudattaa. Tybdaika-autonomia muuttaa tydyhteiséa yhteiséllisemmaksi,

ja tydvuoroja suunnittelussa ollaan joustavampia. (Sinivaara ym. 2007, 176.)

Tyoyhteisdlla voi olla epailyja tydaika-autonomian sujuvuudesta. Usein epéilyn
kohteena on, kuinka tydvuorosuunnittelu olisi tasapuolista ja oikeudenmukaista.
Naita epailyja voidaan poistaa silla, ettd osastonhoitaja tukee alussa arempia
tyontekijoita ja tehdédan selvat yhteiset pelisdannot. Tydaika-autonomia lisaa
osastolla yleista keskustelua ja henkildstd ymmartaa tydaikojen yksilolliset tar-

peet paremmin. (Koivumaki 2006a, 6.)

Autonomista tydvuorosuunnittelua on syyta arvioida tietyin aikavélein, vaikka se
olisikin jo toimiva kaytantd. Tyontekijan on hyvéa arvioida, onko autonominen
tydvuorosuunnittelu lisannyt hyvinvointia, sekd onko se helpottanut tyén ja
muun eldméan yhteensovittamista. Osaston arviointipalavereissa on hyva arvioi-
da, onko yksikdn tydvuorosuunnittelu joustavaa ja onko toimintatapa yhteisollis-
ta. (Koivumaki 20064, 6.)
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3.2 Tutkimuksia tydaika-autonomiasta

TyOaika-autonomia kehittamishanke Jorvin sairaalan fysioterapeuteille tehtiin
vuonna 2001. Hankkeessa toteutettiin tydaika-autonomian kayttéonotto ja arvi-
oitiin sen vaikutuksia. Tyontekijat kokivat tydssa jaksamisen seka tyon ja vapaa-
ajan yhteensovittamisen helpottuneen. Ty6aikamuutos paransi tydpaikan ilma-
piiria ja lisasi yhteistyota seka vahensi tyon henkista rasittavuutta, tyotahtia ja
kiiretta. (Kasanen 2001, 3.)

Tyontekijoiden kokemuksia ty6aika-autonomiasta on tutkittu Tampereen yliopis-
ton pro gradu -tydssa vuonna 2006. Heikkilan (2006, 3) tutkimus oli suoritettu
haastattelemalla tydntekijoita, jotka tyoskentelevat tyoyksikossa, jossa tydaika-
autonomia oli ollut kaytdssa. Tyontekijat kokivat, etta tydaika-autonomiaan siir-
tyminen lisdsi vastuuta, mika koettiin motivoivana ja palkitsevana tyossa. Tyo-
aika-autonomia lisasi tyontekijdiden ja osastonhoitajan valista yhteistyota. Tut-
kimuksessa ilmeni my6s sitoutumattomuutta tydyhteiséon, joka kuvattiin oman

edun tavoitteluna ja etaisena johtajuutena.

Koskinen ja Vokkolainen (2010, 3, 26 - 28) loivat tyGaika-autonomia suunnitte-
lukaytdnndn kahdelle vuodeosastolle ja tutkivat sen vaikutuksia tydntekijéiden
tydhyvinvoinnille. Tydaika-autonomian kayttdonottokoulutuksesta koettiin olevan
hyotya. Lisdkoulutusta toivottiin osaston omista pelisaanndista, vuorotyon biolo-
gisesta rytmista ja muiden huomioimisesta. TyoOntekijat toivoivat lisdapua tyo-
vuorosuunnittelun ongelmatilanteisiin. Ty6aika-autonomian kayttdonoton jal-
keen koettiin, ettda harrastusmahdollisuudet lisaantyivat seka tyén ja perhe-
elaman yhteensovittaminen helpottui. Vastaajat epailivat esimiesten sitoutumis-
ta tyOaika-autonomiaan. Tyontekijat kokivat, ettd tydyhteison ty6ilmapiiri on
muuttunut huonommaksi tydaika-autonomian kayttéénoton jalkeen, koska risti-

riitojen kasitteleminen oli vahaista.

Koskisen ja Vokkolaisen (2010, 32 - 34) tutkimuksen mukaan listakokoajan te-
keméat muutokset koettiin vahaisina. Vastaajien mielesta tydvuorotoiveet toteu-
tuivat paremmin tydaika-autonomian kayttoonoton jalkeen, ja tydvuorot jakau-

tuivat oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti. Yli puolet vastaajista oli sitd mielta,
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ettd heilla on riittavasti aikaa suunnitella tyévuoroja ja suurin osa vastaajista
suunnitteli tydvuorot mielellaan. Lahes kaikki vastaajat olivat sitoutuneet tyo-
aika-autonomiakaytantoon ja pelisaantdjen noudattamiseen. Suurin osa vastaa-
jista halusi jatkaa tydaika-autonomiaa, mutta halusi tehda muutoksia yhteisiin

pelisdantoihin.

4 Kohdeosaston tydaika-autonomiakaytanto

Autonominen tyévuorosuunnittelu on aloitettu osastolla lokakuussa 2010. Yhtei-
sid pelisdantoja oli muokattu alussa joka viikko osastokokouksessa. Koska kol-
mivuoroty0 -osastolla on haasteellista saada tyontekij6ita joka viikko yhteen, on
siirrytty kerran kuukaudessa pidettdvaan koko paivan kestavaan kokoukseen.
Kokouksessa jokainen voi tuoda esille kehitysehdotuksensa. Tydvuorosuunnit-
telussa noudatetaan Kunnallista yleistd virka- ja tydehtosopimusta (2011) ja
tyOaikalakia (605/1996). Osaston toiminnasta riippuvia kaytantoja ja yhteiseksi
sovittuja pelisaantdja ovat esimerkiksi viikkonloppuvuorojen tasainen jakaminen
ja tyévuorossa olevien tyontekijoiden osaamisen turvaaminen. Osaamisen tur-
vaaminen tarkoittaa, etta vuorossa tulisi olla seka kokeneempia ettd uudempia
tyontekijoitd. Tyontekijat neuvottelevat listavahdin avulla muutoksista. Kaikkien
on sitouduttava listan suunnitteluun, yhteisiin pelisdantoihin seka tasapuolisuu-

teen ja oikeudenmukaisuuteen listan laadinnassa. (Osastonhoitaja 2012.)

Ensimmaiseksi tydvuorolistaan osastonhoitaja laatii tydvuorolistanpohjan, johon
han merkitsee vaadittavat tuntimaarat, lomat ja yotyohyvitykset. Taman jalkeen
lista menee laadittavaksi tyontekijoille. Kahden ja puolen viikon aikana tyénteki-
jat suunnittelevat listaan yovuorot ja vapaapaivatoiveet. Taman jalkeen lista
menee osastonhoitajalle vahvistettavaksi. Lista palautuu tyontekijoille, ja jokai-
nen tyontekija tekee toivelistansa noin kahden ja puolen viikon aikana. (Osas-
tonhoitaja 2012.)
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Tyontekijoista yksi toimii listavahtina ja valinta perustuu omaan halukkuuteen.
Listavahti on vaihtunut kerran ty6aika-autonomian kayton aikana, ja tavoitteena
on, ettd listavahti vaihtuisi noin vuoden valein. Listavahti seuraa listan valmis-
tumista aikataulussa ja tekee ehdotuksia ja neuvottelee muutoksista tyontekijoi-
den kanssa. Kun lista on valmis, se menee osastonhoitajalle vahvistettavaksi.
Mikali lista ei ole valmis, osastonhoitajalla on oikeus tehda tarvittavat muutok-
set. Tyovuorolista valmistuu noin kuudessa viikossa. (Osastonhoitaja 2012.)

Kuviossa 1 on kuvattu osaston autonominen kaytanto

OSASTONHOITAJA TYONTEKIJAT

Laatii listan pohjan: N Suunnittelevat yévuorot ja
vaadittavat tuntimaarat, vapaapaivatoiveet
lomat ja yotyohyvitykset 2,5 viikkoa

v

OSASTONHOITAJA TYONTEKIAT
Tarkistaa y6vuorot ja Jokainen laatii
vapaapaivatoiveet —> oman toivelistan
Vahvistaa Neuvottelut - muutokset
0,5 viikkoa 2,5 viikkoa

v

OSASTONHOITAJA
Tarkistaa listan TYONTEKIJAT
Tekee mahdolliset muutokset [

Vahvistaa
0,5 viikkoa

Tyovuorolistan toteutus

Kuvio 1. Tutkimusosaston tydaika-autonomiakaytanto (Osastonhoitaja 2012)
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5 Opinnaytetyon tarkoitus ja tutkimusongelmat

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd tyontekijdiden tyytyvaisyytta tydaika-
autonomian toteutukseen ja vaikutuksiin. Tutkimustuloksia voidaan hyddyntaa

osaston sisaisessa tydaika-autonomian kehittamisessa.

Tutkimusongelmat:
1. Mita mielta tyontekijat ovat tyfaika-autonomian toteutuksesta?
2. Mita mielta tyontekijat ovat tydaika-autonomian vaikutuksista?

3. Miten tyontekijat kehittaisivat tydaika-autonomia kaytant6a?

6 Opinnaytetyon toteutus

6.1 Tutkimusasetelma ja -menetelma

Poikkileikkaustutkimus on yhden ajankohdan kattava tutkimus ja tehdaan ker-
ran. Kun tutkimuksen kohteena on jokainen perusjoukon jasen, kutsutaan tutki-
musta kokonaistutkimukseksi (Heikkila 2010, 15 - 33). Opinnaytetydn tarkoituk-
sena oli selvittda yhden PKSSK:n osaston tyontekijoiden tyytyvaisyytta tydaika-
autonomian toteutukseen ja vaikutuksiin. Tydaika-autonomiaa oli toteutettu alle
kaksi vuotta kyselyn toteutuessa. Ajankohta oli kyselylle sopiva, koska tybaika-

autonomiaa oli kehitetty useaan kertaan ja siita oli tullut jo toimiva kaytanto.

Empiirinen eli havainnoiva tutkimus pyrkii saamaan vastauksen tutkimusongel-
maan keratyn eli primaarisen tutkimusaineiston avulla. Maarallisessa eli kvanti-
tatiivisessa tutkimuksessa tarvittavan tilastoitavan aineiston voi hankkia erilai-
sista lahteistd. Tutkimusongelman perusteella paatetaan kohderyhma ja aineis-
tonkeruumenetelma. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa kaytetaan kokonaisotan-
taa eli koko perusjoukkoa, mikali yksikoita on alle sata. Tutkimusaineisto eli ha-
vainnointiaineisto koostuu tutkimusyksikdiden, esimerkiksi henkilon mielipiteista

tutkittavasta asiasta. (Heikkila 2010, 13-33.) Keskeista kvantitatiivisessa tutki-
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muksessa on aiemmista tutkimuksista tehdyt johtopaatokset, aiemmat teoriat ja
kasitteiden maarittely (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2010, 140). Kvantitatiivi-
nen tutkimus mittaa muuttujia seka kasittelee muuttujia tilastollisten menetelmi-

en avulla (Kankkunen & Vehvilainen - Julkunen 2009, 41).

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmaksi valittiin kvantitatiivinen tutkimusmenetel-
ma, koska talla menetelmélla voidaan parhaiten selvittdd tutkimusongelma.

Kohdejoukkona tutkimuksessa olivat PKSSK :n osaston tyontekijat (N=29).

6.2 Aineistonkeruumenetelma

Opinnaytetyon aineistonkeruumenetelmaksi valittin toimeksiannon mukaisesti
kysymyslomake. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa kaytetddn usein survey-
tutkimusta. Survey-tutkimuksessa aineisto ker&td&n strukturoidulla kyselylo-
makkeella tai haastattelulla. Strukturoidussa kyselylomakkeessa kysymykset
kysytaan kaikilta vastaajilta tasmalleen samalla tavalla. (Hirsijarvi ym. 2010, 134
-193)

Kysymyslomake on laadittu tatd opinnaytety6ta varten. Kyselylomakkeen laati-
mista edeltdd tutkimuksen tavoitteen maaritteleminen. Tutkijan on tutustuttava
kirjallisuuteen, maariteltava kasitteet ja valittava tutkimusasetelma lomaketta
suunnitellessa. Myds aineiston kasittely seka tuloksien raportointimalli tulee
huomioida. Lisaksi on varmistettava, etta tutkittava asia saadaan selvitettya ky-
symyksilla, silla kysymyksia ei voi muuttaa enaa aineistonkeruun jalkeen. Lo-
makkeen alussa tulee olla yksiselitteiset vastausohjeet. (Heikkila, 2010, 47 -
48.) Ennen kysymyslomakkeen laadintaa kartoitettiin toimeksiantajan tavoitteet
kyselylle. Toimeksiantajan tavoitteiden pohjalta tehtiin kirjallisuushaku (lite 2)
Googlesta, Theseuksesta, Hoitotiede-lehdestéd ja Yliopistojen yhteistietokanta
Lindasta. Kirjallisuushakuun valittiin vaitoskirja, pro gradu ja ylemman ammatti-
korkeakoulututkinnon opinnaytetoitéd. Koska oli oleellista maaritella kasite tyo-
aika-autonomia, on vanhin tutkimus vuodelta 2001. Luotettavuuden lisaamiseksi
tiedonhausta rajattiin  pois ammattikorkeakoulun opinnéaytetydt. Tiedonhaun

pohjalta laadittiin muuttujaluettelo (lite 3) ja kysymyslomake (liite 4).
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Kysymysten muodot voidaan valita kolmesta eri muodosta, joita ovat avoimet
kysymykset, monivalintakysymykset tai asteikkokysymykset. Asteikkokysymyk-
sissa tutkija esittaa vaittdmia, ja vastaaja valitsee niistd omaa mielipidettd ku-
vaavan vaittaman. (Hirsijarvi ym. 2010, 198 - 200.) Asteikkokysymyksista ylei-
simpia ovat Likertin asteikko ja Osgoodin asteikko. Likertin asteikkoa kaytetaan
usein mielipidekyselyissa ja sen vastausvaihtoehdot porrastetaan taysin samaa
mielta- ja taysin eri mielta -vaihtoehtojen valille. (Heikkila 2010, 53.)

Kysymyslomakkeen alkuun suunniteltiin kartoitusta vastaajien taustatiedoista,
muun muassa ika ja vuorotyokokemus. Koska perusjoukko (N=29) oli pieni, ei-
k& tutkimuksen tavoite ollut selvittaa syitd ja yhteyksia, taustatietokysymykset
jatettiin pois. Liian tarkkojen taustatietojen kysymista pitaa valttaa, ettei vastaus-
ten perusteella voida tunnistaa vastaajaa (Heikkila 2010, 58). Lomake suunni-

teltiin niin, ettei vastausten perusteella ole mahdollista tunnistaa vastaajaa.

Kysymyslomakkeen kysymykset laadittiin suljetuiksi mielipidevaittamiksi, joista
vastaaja valitsi parhaiten omaa mielipidettaan vastaavan vaihtoehdon Likertin
asteikolta. Mielipidetutkimuksissa kaytetddn usein asenneasteikkoa, joka tuot-
taa paljon tietoa pienessa tilassa (Heikkila 2010, 52). Vastausasteikko laadittiin
5-portaiseksi, jossa vastausvaihtoehdot olivat 1 taysin eri mielta, 2 melko eri
mieltd, 3 ei samaa mielta eika eri mieltaq, 4 melko samaa mielta ja 5 taysin sa-

maa mieltd. Kysymyksissa 1 ja 2 oli vastausvaihtoehto "en ole osallistunut"”.

Likertin asteikon mielipidevaittamat jaettiin kahteen osioon: mielipiteet tytaika-
autonomian toteutuksesta ja mielipiteet tydaika-autonomian vaikutuksista. Tau-
lukossa 1 on esitetty vaittamien jakautuminen. Mielipidevaittamien jalkeen ky-
symyslomakkeessa oli kaksi avointa kysymysta. Ensimmaisessa kartoitettiin
tyontekijoiden kehittamisideoita osaston tyGaika-autonomiakaytantoon, ja toi-
sessa tyontekijalla oli mahdollisuus tuoda esille vapaasti muuta sanottavaa tyo-

aika-autonomiasta.
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Taulukko 1. Tutkimusongelmaan vastaavat kysymykset lomakkeessa

Tutkimusongelma Kysymysnumero
1. Mit& mieltéa tyontekijat ovat tydaika-autonomian toteutuksesta? 1-13
2. Mita mielta tyontekijat ovat tydaika-autonomian vaikutuksista? 14 -21
3. Miten tydntekijat kehittaisivat tydaika-autonomiakaytantoa? 22
Vapaa sana 23

Kysymyslomake esitestattiin ja saadun palautteen mukaan vaittdmien jarjestys-
t& muutettiin ja lomakkeen ulkoasua muokattiin selkeamméksi. Kyselylomak-
keen testaus mahdollistaa lomakkeen seké& ohjeistuksen mahdollisten muutos-
ten teon ennen varsinaista tutkimusta (Heikkila 2010, 61). Kysymyslomakkeen
mukana oli saatekirje (liite 5). Saatekirjeen tarkoituksena on kertoa vastaajalle
kyselyn tarkoitus, tarkeys ja sen merkitys vastaajalle (Hirsijarvi ym. 2010, 204).
Saatekirjeessa kerrottin myos lomakkeen tayttbaika sekd lomakkeen palau-
tusohje. Vastausten ehdottomasta luottamuksellisuudesta on myds mainittava
saatekirjeessa. (Heikkila 2010, 62.)

6.3 Kyselyn toteuttaminen

Saatekirjeet ja kysymyslomakkeet vietiin osastolle henkilékohtaisesti. Alkupe-
rainen vastausaika oli nelja viikkoa, sita kuitenkin jatkettiin kaksi viikkoa vasta-
usten vahaisyyden takia. Kysymyslomakkeeseen vastattiin nimetttmana ja se
palautettiin suljetussa kirjekuoressa palautuslaatikkoon. Palautuslaatikko nou-

dettiin osastolta maaraajan umpeuduttua.
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Kyselyyn osallistuvalla osastolla tyoskentelee 29 (N=29) henkil6d. Kyselyyn
vastasi 17 (n=17) henkil6a eli vastausprosentti oli 58,6. Puutteellisia vastauksia
oli kolme, kysymyksissa 7, 14 ja 15. Vastausten vahaisyyden vuoksi puuttuvien
vastausten kysymyslomakkeita ei hylatty. Kysymykseen 22 vastasi yhdeksan ja

kysymykseen 23 vastasi kymmenen tyontekijaa.

6.4 Aineiston kasittely ja analyysi

Likert-asteikon muuttujat ovat jarjestysasteikon tasoisia muuttujia, ja niille ei
yleensa lasketa keskiarvoa (Heikkila 2010, 54). Kvantitatiivista aineistoa kuvail-
laan yleensa frekvensseilla ja prosenttiosuuksilla. Frekvensseja eli tilastoyksi-
kon lukuméaaria voidaan kuvata taulukoilla tai kuvioina. (Kankkunen & Vehvilai-
nen - Julkunen 2009, 103.)

Kysymyslomakkeet numeroitiin juoksevasti ennen tietokoneelle tallentamista
muuttujan arvon tarkistamisen vuoksi. Tallentamisen jalkeen aineisto tarkistet-
tiin ja havaittin kolme puuttuvaa arvoa. Koska kyseessa oli pieni aineisto, ei
puutuville arvoille annettu uutta arvoa. Aineistosta laskettiin frekvenssit ja pro-
senttiosuudet. Tulokset raportoitiin taulukoilla ja kuvioilla sek&a kuvailtiin sanalli-
sesti. Avointen kysymysten aineisto tallennettiin ja koottiin yhteen. Vastaukset
pelkistettiin ja ryhmiteltiin kehitysehdotuksiksi. Kysymyslomakkeet tuhottiin ana-

lysoinnin jalkeen.

Tuloksien raportoinnissa on kaytetty indeksia. Kyseinen indeksi ei ole yleisesti
kaytossa oleva, se on laadittu tAh&n tyéhon havainnollistamaan tuloksia. Indeksi
on melko samaa mielta ja tdysin samaa mielta -vastausten osuus vaittAmaan
vastanneista. Indekseista on laadittu kuviot. Indeksin ollessa alle 50 % on pal-
keissa kaytetty sinista varid ja indeksin ollessa yli 50 % palkeissa varind on vih-

rea.
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7 Opinnaytetydn tulokset

7.1 Mielipiteet ty0aika-autonomian toteutuksesta

Tyo6aika-autonomian aloitusinfoon ja koulutuksiin oli osallistunut vastaajista 14
(n=14). Vastaajista 43 %:n mielesta aloitusinfo oli riittava ja 36 %:n mielesta
riittAmaton. Tyovuorosuunnittelun koulutus oli 50 %:n mielesta riittdva ja riitta-
matodn 43 %:n mielesta. Listavahdin osallistuminen tydvuorosuunnitteluun oli 59
%:n mielesta riittdvaa ja 29 %:n oli melko eri mieltd. Vastaajista yli 70 % oli sita
mielta, ettd osastonhoitaja osallistuu riittavasti tyévuorosuunnitteluun. Vastaajis-
ta kukaan ei ollut taysin eri mieltd listavahdin ja osastonhoitajan osallistumisen

riittdvyydesta.

Osaston yhteisia pelisdantoja oli riittdvasti 71 %:n: mielestd, taysin eri mielta ei
ollut yhtdan vastaajaa. Vastaajista 47 %:n: mielesta heilla on vaikutusmahdolli-
suus yhteisiin pelisdantoihin. Kuitenkin 29 % oli ei samaa eika eri mielta, ja 24%
oli eri mieltda vaikutusmahdollisuudesta pelisaantdihin. Tyévuorosuunnitteluun
varatun ajan riittavyys jakoi mielipiteet tasan, 44 % vastaajan mielesta aikaa on
riittavasti ja 44 %;n mielestad aikaa ei ole riittavasti. Omien suunniteltujen tyo-
vuorojen toteutumiseen oltiin tyytyvaisia. Yli 90 %:n mielestd suunnitellut tyo-
vuorot toteutuvan hyvin, eikd taysin eri mieltad tai melko eri mieltd ollut yhtaan

vastaajaa.

Vastaajien mielesta tyovuorot eivat jakaudu tasapuolisesti. Vastaajista 41 % ol
melko eri mielta jakautumisen tasapuolisuudesta, neljannes vastaajista ei sa-
maa eika eri mielta ja 35 % melko samaa mieltd. Vastaajista kukaan ei ollut tay-
sin eri mielta eika taysin samaa mielta tyévuorojen jakautumisesta tasapuolises-
ti. Vastaajista 47 %:n mielesta tyévuoromuutokset ovat oikeudenmukaisia. Ei
samaa eika eri mieltéd oikeudenmukaisuudesta oli 47 % vastaajista ja 6 % melko
eri mieltd. Omat tydvuorot suunnitellaan mielellaan 94 %:n mielesta seka yli 90
% vastaajista oli sitoutunut autonomiseen tyévuorosuunnitteluun. Vastaajista yli
90 % haluaa jatkaa autonomista tydvuorosuunnittelua. Taulukossa 2 on esitelty

mielipiteet tybaika-autonomian toteutuksen tyytyvaisyydesta.
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Ei
Taysin | Melko | samaa | Melko | Taysin
eri eri |eikaeri| samaa | samaa

mieltd | mieltd | mieltd | mieltd | mielta n Indeksi
Tydaika-autonomian aloitusinfo 4 1 3 4 2 14
oli riittava. 29% | 7% | 21% | 29% | 14 % 43 %
Olen saanut riittavasti 2 4 1 6 1 14
koulutusta
ty6éwiorosuunnitteluun. 14% | 29% | 7% [ 43% | 7% 50 %
Listavahdin osallistuminen 0 5 2 7 3 17
tyéwiorosuunnitteluun on
riittAVaA. 0% | 29% | 12% | 41% | 18 % 59 %
Osastonhoitajan osallistuminen| g 3 2 9 3 17
tyowiorosuunnitteluun on
rittavaa. 0% [ 18% | 12% | 53% | 18 % 71 %
Yhteisia tyéwiorosuunnittelun 0 2 3 10 2 17
pellsaantOJa on riittavasti. 0% 12 % 18 % 59 % 12 % 71 %
Minulla on 0 4 5 7 1 17
vaikutusmahdollisuus yhteisiin
pelisaantoihin. 0% [24% | 29% | 41% | 6% 47 %
Tydwiorosuunnitteluun on 3 4 2 5 2 16
varattu riittévasti aikaa. 19% | 25% | 13% | 31% | 13 % 44 %
Suunnittelemani tydéwiorot 0 0 1 15 1 17
toteutuvat. 0% | 0% | 6% | 88% | 6% 94 %
Tydwiorot jakautuvat 0 7 4 6 0 17
tasapuolisesti. 0% |41% | 24% | 35% | 0% 35 %
TyO6woromuutokset ovat 0 1 8 7 1 17
oikeudenmukaisia. 0% 6 % 47 % 41 % 6 % 47 %
Suunnittelen omat tyéwuoroni 0 0 1 6 10 17
mielellani. 0% | 0% | 6% | 35% | 59% 94 %
Olen sitoututunut 0 0 1 5 11 17
autonomiseen
tyowiorosuunnitteluun. 0% | 0% | 6% | 29% | 65% 94 %
Haluan jatkaa autonomista 0 1 0 S 11 17
tyd\MOfOSUUnnittelua. 0% 6 % 0% 29 o 65 % 94 %
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Kuviossa 2 on tydaika-autonomian toteutuksesta lasketut indeksit. Tyoaika-
autonomian toteutuksessa vastaajat olivat tyytyvaisimpid suunniteltujen tyévuo-
rojen toteutumiseen, ja omia tyévuoroja suunniteltiin mielella&n. Kehittamiskoh-
teina toteutuksessa on aloitusinfo, tyévuorosuunnitteluun varattu aika ja tyévuo-

rojen jakautuminen tasapuolisesti.

Toteutusindeksit

0% 25% 50% 75% 100 %

ETybaika-autonomian aloitusinfo oli riittava.

mOlen saanutriittavasti koulutusta
tydvuorosuunnitteluun.

m Listavahdin osallistuminen
tydvuorosuunnitteluun on riittdvaa .

mOsastonhoitajan osallistuminen
tydvuorosuunnitteluun onriittdvaa.

WYhteisia tydvuorosuunnittelun pelisdantsja
onriittavasti.

®m Minulla on vaikutusmahdollisuus yhteisiin
pelisaantdihin.

ETydvuorosuunnitteluun on varattu riittdvasti
aikaa.

W Suunnittelemani tyévuorottoteutuvat.

mTyovuorotjakautuvattasapuolisesti.

ETydvuoromuutoksetovat
oikeudenmukaisia.

W Suunnittelen omattydvuoroni mielellani.

= Olen sitoututunutautonomiseen
tydvuorosuunnitteluun.

W Haluan jatkaa autonomista
tydvuorosuunnittelua.

Kuvio 2. Tyfaika-autonomian toteutuksen tyytyvaisyysindeksit
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7.2 Mielipiteet tydaika-autonomian vaikutuksista

Yli 50 %:n mielesta tyfaika-autonomia on vaikuttanut tydyhteisén tyoilmapiiriin
positiivisesti, ja vastaajista 19 % oli melko eri mielta. Vastaajista 50 %:n: mieles-
ta yhteistyd on lisaantynyt tydyhteiséssa tybaika-autonomian myoéta, neljannes
oli melko eri mieltd ja neljannes ei samaa eikéa eri mielta. Tyossé jaksamisen oli
lisaantynyt 65 %:n mielesta. Vastaajista 47 %:n mielesta tyomotivaatio oli li-
saantynyt, vajaa viidennes vastaajista (18 %) oli melko eri mieltd ja 35 % ei sa-

maa eika eri mielta.

Tybn ja perhe-elamén yhteensovittaminen seka vapaa-ajan ja harrastusten
suunnittelu helpottui yli 80 %:n mielesta. Tydsta palautuminen oli parantunut
lahes puolella vastaajista. Vajaa kolmannes vastaajista oli melko eri mielta ja
neljannes ei samaa eik& eri mielta. Terveydentila oli parantunut neljanneksen
mielestd, ja puolet vastaajista oli ei samaa eiké eri mielta. Taulukossa 3 on esi-

telty mielipiteet tybaika-autonomian vaikutuksista.



Taulukko 3. Mielipiteet tydaika-autonomian vaikutuksista
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E
Taysin | Melko | samaa | Melko | Taysin
eri eri |eikderi| samaa | samaa
mieltd | mieltd [ mieltd | mieltd | mielta n Indeksi
Tyo6aika-autonomia on 0 3 4 6 3 16
vaikuttanut tydyhteison
tyoilmapiiriin positiivisesti. 0% | 19% | 25% | 38% | 19% 56 %
Tyoaika-autonomia on lisannyt | O 4 4 6 2 16
Tydssa jaksamiseni on 0 2 4 6 5 17
lisaantynyt. 0% | 12% | 24% | 35% | 29% 65 %
0 3 6 4 4 17
Tydmotivaationi on lisdantynyt.
0% [ 18% | 35% | 24% | 24 % 47 %
Tyon ja perhe-elaman 0 1 2 8 6 17
yhteensovittaminen on
helpottunut. 0% 6% [ 12% | 47% | 35% 82 %
Vapaa-ajan ja harrastusten 0 1 2 9 5 17
suunnittelu on helpottunut. 0% 6 % 12 % 53 % 29 o 82 %
Tydstéa palautuminen on 0 S 4 4 4 17
parantunut. 0% [ 29% | 24% | 24% | 24 % 47 %
1 3 9 2 2 17
Terveydentilani on parantunut.
6% [ 18% | 53% | 12% | 12% 24 %
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Kuviossa 3 on tydaika-autonomian vaikutuksista lasketut indeksit. Enemmiston

mielesta tyon ja perhe-elaman yhteensovittaminen sekd vapaa-ajan ja harras-

tusten suunnittelu oli helpottunut.

Vaikutusindeksit

e

0% 25% 50 % 75%
56 %
65 %
82%
| | |
82%

100 %

Tybdaika-autonomia on vaikuttanut
tydyhteison tybilmapiiriin positiivisesti.

m Tydaika-autonomia on lisdnnytyhteistyota
tybyhteisossa.

Tyossé jaksamiseni on lisdantynyt.

B Tyémotivaationi on lisdantynyt.

Tyon ja perhe-elaméan yhteensovittaminen
on helpottunut.

Vapaa-ajan ja harrastusten suunnittelu on
helpottunut.

H Tyosta palautuminen on parantunut.

H Terveydentilani on parantunut.

Kuvio 3. TyOaika-autonomian vaikutusindeksit

7.3 Tyontekijoiden kehitysehdotukset

Tyobaika-autonomian kehittdmisideoina tulivat esille tyévuorosuunnittelun mah-

dollisuus sahkdisena versiona sekd vuorossa tarvittavan henkilostovahvuuden

nakyminen tydvuorolistalla. Tyoaika-autonomiakaytdnnon kayttdonottoon seka

uusien ja tydhon palaavien tyontekijoiden perehdyttdmiseen toivottiin panostus-

ta. Tyontekijoiden mielesta tydvuorojen ja vapaiden suunnittelun pitkalle tulevai-

suuteen on haastavaa. Tyovuorolistojen laatiminen lyhyemmalle ajalle helpot-

taisi suunnittelua.
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Tyontekijoiden mielesta kollegoiden tavoittaminen tyévuorojen neuvottelua var-
ten on ajoittain haastavaa. Omien tyévuorojen ja vapaiden suunnittelua helpot-
taisi, mikali yévuorot suunniteltaisiin muiden tydvuorojen kanssa samaan ai-
kaan. Keskustelua ja neuvottelua listaa tehdessa seka tasapuolisuutta vuorojen
jakautumisessa toivottiin lisaa. Tybaika-autonomia vaatii joustoa ja saantdjen
noudattamista kaikilta. Vastauksista nousi esille tyytyvaisyys tyoaika-
autonomiaa kohtaan. Mainittiin mygs, ettéd omista ty6ajoista paattaminen auttaa

jaksamaan.

8 Pohdinta

8.1 Tulosten tarkastelu

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa tyontekijoiden tyytyvaisyytta
tyOaika-autonomian toteutukseen ja vaikutuksiin seka liséksi kartoittaa tybaika-
autonomian kehittamiskohteita. Kyselyn ajankohtana tydaika-autonomia oli ollut

kaytdssa alle kaksi vuotta.

Tybaika-autonomian kayttéonotto vaatii osastolla kehittdmisty6ta. Kayttéonotto
edellyttaa riittavan ajan varaamista, ettd jokaisella on tarvittavat tiedot tydvuoro-
suunnittelusta seka tydaikojen vaikutuksista tyontekijalle. (Koivumaki 2006a, 6.)
Vastaajat olivat tyytymattémia tydaika-autonomian aloitukseen ja toivoivat lisa-
koulutusta ty6vuorosuunnittelusta. My6s uusien ja tydhon palaavien tyontekijoi-
den perehdytys koettiin puutteellisena.

Listavahdin osallistuminen tyévuorosuunnitteluun oli riittavaa, ja toivottiin lisaa
neuvottelua ja keskustelua listoja laadittaessa. Kollegan tavoittaminen neuvotte-
luja varten oli ajoittain haastavaa. Koivuméaen (2006a, 6 -7) mukaan tyévuorois-
ta voi sopia esimerkiksi sdhkopostin avulla. Osastonhoitajan osallistuminen ty6-
vuorosuunnitteluun oli riittdvaa. Osaston yhteisia pelisaantoja oli riittavasti ja
toivottiin jopa, ettei sdantdja saa olla liikaa. Pelisdantdjen vaikutusmahdollisuu-

teen vastaajat olivat tyytymattomia. Osastonhoitaja voi tukea hiljaisempia tyon-
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tekijoitd, ja tarvittaessa tietoja voidaan kerata kirjallisesti nimettomana. Tyoaika-
autonomia edellyttdd myo6s tyokulttuurin muuttamista sellaiseksi, ettd jokainen
tyontekija uskaltaa puhua. Lisaksi valiarviointi toiminnasta ja tyontekijoiden akti-

vointi ovat tarkeita.

Vastaukset tydvuorosuunnitteluun varatusta ajasta jakoivat mielipiteet tasan.
Tyovuorolistoihin toivottiin vuoron vahvuuksien ndkymista, joka helpottaisi vuo-
rojen suunnittelua. Kuten Koskisen ja Vokkolaisen (2010, 30) tutkimuksen tu-
loksissa, myds naissa tuloksissa todettiin, ettd suunnitellut tyévuorot toteutuvat
hyvin. Tyévuorosuunnittelun siirtyminen osastonhoitajalta tyontekijalle lisda vas-
tuuta (Sinivaara ym. 2007, 176). Omien tydvuorojen suunnittelu koettiin mielek-

kaana ja omista tydajoista paattaminen kannustaa jaksamaan.

TyOaika-autonomian kehityskohteena vastauksissa nousi selkeéasti tyévuorojen
jakautuminen tasapuolisesti. Sinivaaran ym. (2007) mukaan tyontekijat pelkasi-
vat nopeiden vievan parhaat tyévuorot. Tama pelko kuitenkin vaistyi, kun tyon-
tekijat huomasivat jokaisen erilaiset tarpeet ja yksilolliset ratkaisut (Sinivaara
ym. 2007, 176.) Tasapuolisuuden toteutumiseen liittyy useita eri osa-alueita
tyOaika-autonomiassa. Tasapuolisuuden ja oikeudenmukaisuuden toteutumi-
seen tarvitaan selkeat pelisaannot, tiheasti palavereja, henkilékohtaista ohjaus-
ta, avoimuutta suunnittelussa seka etukateen suunnittelua, esimerkiksi loma-
aikoina. TyOaika-autonomian kaytantoon ei kuulu "nopeat syo hitaat" -toiminta,
vaan se edellyttda joustoa kaikilta. Lisaksi tarvitaan hyvaa yhteistyota tyoyhtei-

sossa ja toimivaa keskustelukulttuuria. (Koivumaki 2006a, 6.)

Vastaajat ovat sitoutuneita tydaika-autonomiaan ja haluavat jatkaa autonomista
tyovuorosuunnittelua. Kasasen (2001, 3) mukaan tyoaika-autonomia parantaa
tyGilmapiiria ja yhteistyota tyoyhteisossa. Vastauksissa tydaika-autonomian vai-
kutuksista vahaisimpid olivat yhteistyon ja tydmotivaation lisdantyminen seka
tyosta palautumisen ja terveydentilan paraneminen. Tyo6aika-autonomia lisaa
tyossa jaksamista (Sinivaara ym. 2007, 178; Koivuméaki 2006b, 10; Koskinen &
Vokkolainen 2010, 33). TyOaika-autonomian tuoma vastuu lisdd motivaatiota
(Heikkila 2006, 33; Kasanen 2001, 2). Tydaika-autonomia helpottaa tyon ja yk-

sityiselaman yhteensovittamista sek& vapaa-ajan ja harrastusten suunnittelua
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(Sinivaara ym. 2007, 177; Koskinen & Vokkolainen 2010, 26; Koivumaki 2006b,
10; Heikkila 2006, 47). Vastaajien mielesta terveydentila ei ollut parantunut tyo-

aika-autonomian myo6ta.

8.2 Johtopaatokset

Vaikka tyGaika-autonomia on kasitteena tuttu jo usealle hoitoalalla, sen aloitta-
minen kohtaa usein vastustusta ennakkoluulojen vuoksi. Tavoitteena on, etta
opinnaytetyd auttaa esimiehia ja tyontekijoitd tutustumaan autonomiseen tyo-
vuorosuunnitteluun ja kehittamaan kaytantdd osastolla. Tyodaika-autonomian
kayttoonotto on oltava koko tydyhteison demokraattinen paatés ja se vaatii
tyontekijalta ja esimiehelta suurta muutosta vanhaan totuttuun tapaan. Saannal-
linen arvioiminen on tarke&a toiminnan kehittamiseksi. Kyselyn avulla osastolle
saatiin taman hetkisia kehittamisehdotuksia. Kyselyn avulla oli mahdollista saa-
da toimintaa arvioitua laajemmin ja saatiin tietoa tydaika-autonomian tuomista
vaikutuksista. Tuloksista tuli ilmi, ettd tydaika-autonomia on osastolla toimiva
kaytanto ja se oli helpottanut tyén ja yksityiselaman yhteensovittamista. Vaiku-
tuksiin vaikuttaa moni muukin elaman osa-alue. Esimerkiksi oman terveydenti-
lan arvioiminen voi olla haastavaa ja kahden vuoden aikana muutoksia tervey-
dentilaan voi tulla huolimatta tydajoista. Tasapuolisuuden ja oikeudenmukai-
suuden toteutumiseen on syyta kiinnittda huomiota, koska ne vaikuttavat tydmo-

tivaatioon ja tydssa jaksamiseen.

8.3 Luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen tulee tuottaa luotettavia vastauksia tutkimuskysymyksiin, ja tutki-
mus kuuluu tehda rehellisesti ja puolueettomasti (Heikkila 2010, 29). Kvantitatii-
visen tutkimuksen kokonaisluotettavuutta arvioidaan mittarin patevyydelld ja

tulosten luotettavuudella (Kankkunen & Vehvildinen - Julkunen 2010, 152).

Tutkimuksen patevyys eli validiteetti tarkoittaa sita, etta tutkimusmenetelma mit-

taa juuri sitd, mika on tutkimuksen tavoite (Hirsijarvi ym. 2010, 231). Opinnéayte-
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tyon tarkoitus selvittdd tyontekijoiden tyytyvaisyytta tydaika-autonomian toteu-
tuksesta toteutui. Kysymyslomake oli téhan opinnaytetydhon sopivin aineiston-
keruumenetelmé. Koska kohdejoukko oli pieni, anonyymi kysymyslomake mah-
dollisti aremmankin kertomaan mielipiteensa ja tuomaan julki omia kehitysehdo-
tuksia. Kyselytutkimuksen kysymysten on annettava vastaus tutkimusongel-
maan mittaamisen onnistumiseksi (Heikkila 2010, 186). Tutkimusongelmiin saa-
tiin vastaukset kysymyslomakkeen tuottamalla aineistolla.

Patevyyden edellytys on, ettd mitattavat kasitteet ja muuttujat on tarkoin méaari-
telty (Heikkila 2010, 30.) Ennen kysymyslomakkeen laatimista tutustuttiin laajas-
ti aikaisempiin tutkimuksiin ja artikkeleihin. Teorian pohjalta laadittiin teemoja ja
muodostettiin tutkimusongelma ja muuttujaluettelo (lite 4). Muuttujien teoreetti-
nen lahde on tarkead, kun laaditaan uusi mittari (Kankkunen & Vehvildinen -
Julkunen 2010, 153 - 154.)

Kysymyslomakkeen kysymysten vastausten patevyyteen vaikuttavat vastaajan
ja tutkijan eri kasitykset kysyttavastd asiasta. Jos tutkija kasittelee tuloksia
oman kasityksensd mukaan, tuloksista ei tule patevia. (Hirsijarvi ym. 2010,
232.) Aineiston keraamisessa voi esiintyd systemaattista virhetta, joka vaikuttaa
tulokseen, kuten esimerkiksi vastaajien kato. Survey tutkimuksessa satunnais-
virheita tuloksiin voivat aiheuttaa valehtelu tai muistivirheet, joiden vuoksi tutki-
muksen reliabiliteetti alenee. Systemaattinen virhe voi esiintya myds, jos vas-

taajat kaunistelevat tai vahattelevat kysyttya asiaa. (Heikkila 2010, 187.)

Kyselyn vastausaika ajoittui lomakaudelle. Taman vuoksi yhdessa osastonhoi-
tajan kanssa péaatettiin vastausajaksi nelja viikkoa. Neljan viikon vastausaika
mahdollisti sen, ettd kaikki ehtisivat vastata kyselyyn lomasta huolimatta. Vaikka
vastausaikaa jatkettiin kahdella viikolla, vastausprosentti jai edelleen odotettua

alhaisemmaksi.

Tulosten luotettavuus eli reliabiliteetti tarkoittaa tulosten tarkkuutta, jolloin tulok-
set eivat ole sattumanvaraisia. Luotettava tutkimus on toistettavissa, ja se antaa

samanlaiset tulokset. Luotettavuutta heikentévia virheita voi tapahtua aineistoa
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keratessa, syotettaessa, kasiteltdessa ja tulosten tulkinnassa (Heikkila 2010,

30.) Aineisto tarkastettiin usean kerran ennen tulosten analysointia.

PKSSK:n ohjeistaa opinnaytetydon tekoa siten, ettd hoitotydén perustutkinnon
opinnaytety6t ovat yleensa toiminnallisia eikd paasaantoisesti aineistoa kerata
henkilokunnalta (Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayh-
tyma 2011). Opinnaytetyd on PKSSK:n toimeksianto kyselytutkimuksesta tyon-
tekijoille. Tutkimuslupa (lite 6) haettiin klinikan ylihoitajalta. Tutkimuslupahake-
mus, tutkimussuunnitelma, saatekirje (liite 5) ja aineiston keruulomake (liite 4)
toimitettiin opetuskoordinaattorille. Han toimitti hakemuksen osaston osaston-
hoitajalle, joka kasitteli ja valmisteli lupahakemuksen tutkimusluvan myontamis-
ta varten. Tutkimusluvasta tehtiin hallinnollinen paatos (lite 6), ja se toimitettiin
kasittelijan toimesta opinnaytetytntekijalle. Taman jalkeen suoritettiin kysely.
Valmis opinndytetyd toimitetaan opetuskoordinaattorille, ja han toimittaa sen
osastolle. (Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayhtyma
2011.) Opinnaytetyota tehdessa pidettiin palavereita toimeksiantajan kanssa ja
esiteltiin  kysymyslomakkeen sisaltéa. Tulokset esiteltin osastokokouksessa

tammikuussa 2013 toimeksiantosopimuksen mukaisesti.

Tutkijan on tunnettava yleisesti hyvaksytyt tutkimuseettiset periaatteet ja toimit-
tava niiden mukaisesti. Tutkijan on noudatettava hyvaa tieteellistd kaytantoa,
johon kuuluu rehellinen ja huolellinen toiminta tutkimustydssa, tieteellisen tutki-
muksen menetelmien ja arviointimenetelmien tunteminen sekd muiden tutkijoi-
den tyon kunnioittaminen. Liséksi hyvaan tieteelliseen kaytantoon kuuluu, etta
tutkimus on tehty tieteellisten vaatimusten mukaisesti, tutkimusryhma on tehnyt
sopimuksen asemasta ja oikeuksista seka rahoituslahteet ja muut sidonnaisuu-
det ilmoitetaan julkaistaessa tutkimusta. (Hirsijarvi ym. 2010, 23 - 24.) Opinnay-
tetydssd ei mainita osaston nimea toimeksiantosopimuksen mukaisesti. Opin-
naytetyossa on kaytetty sekundaarildhdetta, joka oli toimeksiantajan suosittele-
ma. Se sisalsi opinndytetydhon tarvittavaa keskeista tietoa jota ei ollut resurssi-

en puitteissa mahdollista saada muualta ja taten valittiin kaytettavaksi.
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8.4 Oppimisprosessin tarkastelu

Opinnaytetyon aihe oli mielenkiintoinen tulevana hoitotydn vuorotyontydntekija-
na. Toimeksiantaja antoi aiheen, joten opinnaytetytn sisallon laadin itsenaisesti
teoriatietojen perusteella. Kaytin aikaa runsaasti menetelman opettelemiseen,
ettd se toisi halutut tiedot. Kysymyslomakkeen laatiminen oli haastavaa. Opette-
lin itsendisesti kysymyslomakkeen laadintaa ja ajoittain olisin kaivannut enem-
man ohjausta. Kysymyslomakkeen avulla sain tarkoituksen mukaista aineistoa.
Olen oppinut hyvin paljon tutkimuksen tekemisesta ja téassa vaiheessa voin to-
deta, ettd olen oppinut hyvat perustiedot tutkimusmenetelmista ja osaan hakea
tietoa hyvin kriittisesti. Kehittamisideana tukisin ajatusta, ettéd taméan kaltaiset
tutkimukset tehtaisiin parityéna. Pari antaisi toisen nakdkulman tyéhon sen ede-

tessd, joka olisi tarkeaa esimerkiksi kysymyslomaketta laadittaessa.

8.5 Jatkotutkimusehdotus

Jatkotutkimusehdotuksena on, etté kysely tehtaisiin uudelleen noin vuoden ku-
luttua. Tatd ennen osasto kavisi kehittamisehdotukset lapi ja tekisi mahdolliset
muutokset tybaika-autonomiakaytantoon. Uudella kyselylla saataisiin tietoa tyo-
aika-autonomian toteutuksen ja vaikutusten tyytyvaisyydesta pidemmalla aika-

valilla. Toivon, etta laatimaani kysymyslomaketta voidaan kayttaa jatkossakin.
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11 omien tyGvuorojen suunnittelun halukkuus Koskinen & Viokkolainen 2010
Koskinen & Vokkolainen 2010;
12 sitoutuminen Kowumaki 2006; Heikkila 2006
13 fydaika-autonomian jatkaminen Koskinen & Vokkolainen 2010
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Kasanen 2001; Koskinen &
14 byGilmapiin Vokkolainen 2010
15 yhiteistyd Kasanen 2001
Kasanen 2001; Sinivaara ym. 2007;
Koskinen & Vokkolainen 2010;
18 tydssdjaksaminen Fonumaki 2006
17 meotivaatio Heikkila 2006; Kasanen 2001
Sinivaara ym. 2007 ; Koskinen &
Vokkolainen 2010; Koivumaki 2008;
18 fyon ja perhe-alaman yhieensovittaminen Heikkila 2006
Koskinen & Viokkolainen 2010;
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Kysymyslomake

TYYTYVAISYYS TYOAIKA-AUTONOMIAAN - KYSYMYSLOMAKE

¥mpyrii omaa kokemustasi parhaiten kuvaava numerno seuraaviin vaittamiin tyGaika-autonomian toteutuksesta ja sen
vaikutuksista, Numerciden merkitykset:

0 = en ole osallistunut, 1 = taysin eri mielts, 2 = melko eri miehts, 3 = i samaa eika eri mishs,

4 = melko samaa mielts, 5§ = taysin samaa michs

" fa & £ ;o
Mielipiteeni tysaika-autonomian toteutuksesta af & F O ?5&’ fg
i. TyBaika-autonomian aloitusinfo oli rittSva 0 1 2 3 4 5
2.  Olen saanut rilttSvast kouhutusta tySvuorosuunnitbeluun 0 1 2 3 4 5
3. Listavahdin osallisbuminen tySvuorosuunnitteluun on rittavaa 1 2 3 4 5
4. Osastonhoitajan osallistuminen tyfvuoresuunnitteluvun on rittavas 1 2 3 4 5
5. Yhieisia tyovuorosuunnittelun pelis3anttia on rittSvast 1 2 3 4 5
6.  Minulla on vaikutusmahdolisuus yhisisin pelisaantsihin 1 2 3 4 5
7. TySvuorosuunnitteluun on varattu rittSvasti aikaa i 2 3 4 5
8.  Suunnittelemani tydvuorot tobewuvak 1 2 3 4 5
9. Tydvuorot jakautuvat tasapuolisesti 1 2 3 4 5
10, Tydvuoromuutokset ovat oikeudenmukaisia 1 2 3 4 5
11. Suunnittelen omat tySvuoroni mislellani 1 2 3 4 5
12, Olen sitoutunut autonomiseen tySvuorosuunnitieluun 1 2 3 4 5
13, Haluan jatkaa autonomista tySvuorosuunnitbelua i 2 3 4 5
S ) ] ) fa? &f‘f;: ,f’ JFK
Mielipiteeni tybaika-autonomian vaikutuksista d_ﬁ"\ Ag' & gbe? & g"

14. TyBaika-autonomia on vaikuttanut tydyhteisan tydilmapiitin positivisesti 1 2 3 4 [
15. Tybaika-autonomia on lisSnnyt yhteistydts tydyhteistssa 1 2 3 4 5
16. Tydssi jaksamiseni on lisSantynyt 1 2 3 4 5
17. TyBmotivaationi on lisisntynyt 1 2 3 4 [
18. Tybn ja perhe-elman yhteensovittaminen on helpottunut 1 2 3 4 5
19, Vapaa-ajan ja harastusten suunnittelu on helpottunut i 2 3 4 5
20, Tydsts palautuminen on paranturut 1 2 3 4 [
21, Terveydentilani on parantunut 1 2 3 4 5

22,  Miten kehitiSisit tyfaika-autonomiaa osastollasi? Voit jatkaa kirjoitustasi paperin toiselle puclelle.

23, Mita muuta haluat sanoa tydaika-autonomiasta? Voit jatkaa kirjoitustasi paperin toiselle puclelle.

Kiitos osallistumisestasi!
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Saatekirje

Hyvéa osaston tyontekijal

Olen sairaanhoitajaopiskelija Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulusta. Teen
opinnaytetyota kokemuksistanne tyoaika-autonomian kéytdsta osastollanne.
Toteutan opinnaytetydn Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen
kuntayhtyman toimeksiantona. Tarkoitukseni on selvittaa Teidan mielipiteita
tyGaika-autonomian kaytosta sek& minkélaisia vaikutuksia tydaika-autonomia on
Teille tuonut. Tuloksia kaytetdan osastonne tybaika-autonomian kehittamiseen.
Pyydan Teita ystavallisesti vastaamaan oheiseen kyselyyn ja palauttamaan sen
suljetussa kirjekuoressa kansliassa sijaitsevaan vastauslaatikkoon. Kyselyyn
vastataan nimettdmana. Vastaukset kasitelladn niin, ettei vastaaja ole niista
tunnistettavissa. Vastausaikaa Teilla on heindkuun 2012 loppuun. Tutkimuk-
seen osallistuminen on vapaaehtoista. Toivon ettd kiinnostuitte vastaamaan,
vastauksenne on tutkimuksen ja jatkokehittamisen kannalta tarkea! Mikali Teille
tulee kysyttavaa, ohessa sahkopostiosoitteeni jonka kautta saatte minuun yh-
teyden. Vastaan kaikkiin kysymyksiin mielellani.

Kiitos vastauksestasi!

Mari Hirvonen
Sairaanhoitajaopiskelija PKAMK
mari.s.hirvonen@edu.pkamk.fi
4.6.2012
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22. Miten kehittaisit tydaika-autonomiaa osastollasi?

Sahkoisend versiona jolloin paivittyy virheittal ?

sahkbinen versio

Alkuun olisi pitényt pancstaaa enemman, nyt toimiil hywvin

mielestani alkuun panostaminen
ok!

Minun mislestani voitaigiin palata entiseen systeemiin, jossa

joku tekee tyovuorot toivomukset huomiocon oftaen paluu vanhaan systeemiin
Listat menevat ian pitkalle tulevaisuuteen pitkat listat
Ongelma-aikoja kesaloma-ajat. Listat hirvittévan pitkélle, ei voi| loma-ajat, pitkat listat,
tietda syksyn menoja kesdkuussa. Joskus hankala tavoittaa kollegan tavoittaminen
ihmizid ja neuvotella muutoksista. neuvotteluun
J-vuorotyGssd listojen suunnittelussa listavahdin osuus ei juur

nay osastollamme -= tietyille paiville on "tunkua", mutta toisista

vuonoista puutiuu henkildkuntaa -= olisi hyva tietaa etukateen,

mihin vuorcihin tarvitaan minkalainen vahvuus (esim. listavahti-neuvottelu,

Juhlapyhat yms)

vuorojen vahvuus esille

Listakohtaista keskustelua vuoroista ja vuorojen
wvaihtomahdollizuutta liztan valmistusvaiheessa

enemman keskustelua ja
neuvottelua

Samat s&anndt kaikille, ei niin , eftd jotkut paattaa
mielivaltaisesti asicista ja muut joustaa. Ei likaa saant5ja.

tasapuoclisuutta, joustoa
kaikilta

23. Mita muuta haluat sanca tyGaika-autonomiasta

Koska yovuorot on hyotava lukkoon ajoissa vaikeutuu joiltakin
ozin suunnitelmallisuues (koska yot maaraavat vapaat)

yavuorojen suunnittelu -=
vuorojen & vapaiden
suunnittelu

Hyva juttu, erinomainen! ) Alk&d vaan luopuko tista!

ei saa luopua

Hyva agia, kannustaa jaksamaan tietylla tavalla, kun saa

paattasa tydajoista. kannustaa jaksamaan
1. kysymys alkuinfosta on ok, mutta todellisuudesssa ohjeet

muuttuivat autonomisen tydvuorosuunnittelun aloittamisen

jalkeen useaan kertaan ensimmaisetn listojen jalkeen muutoksia tules
kokemusten mukaan.. kokemuksen myota

Listat menevat useita kuukausia etesenpain, joten
fulevaisuutta ei voi tietdd! Vuorojen vaihto ei aina onnistu.

pitkat listat, vuorojen vaihto

Joskus myds ns. nopeat sydvat hitaat eli viimeisena kun tekee
listoja tahtoo automaattisest jaada ns. j@amavuorot ja listoista

n&in fulla huonot. nopeat gyd hitaat
Hwya asia, joustoa vaatii kuitenkin kaikilta henkilbkuntaan
kuuluvilta vaatii joustoa kaikilta

Omalla osastolla voisi kiinnittda enemman huomicta uusien
tydntekijdiden ja pitkddn tydstd poissaolleiden tydntekijdiden

uusien ja palaavien

perehdyttimiseen tydaika-autcnomiaan. perehdyttaminen
Tyytyvainen. Aikaa on monesti tydn ohessa lian vahan

pansutua. suunnittelu aika
Hywa juttu, kunhan toimii tasapuoclisesti. lizaa tasapuolisuutta




