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This thesis researches 18- to 25-year-old readers of Yhzeishyvd, which is S-ryhma’s cus-
tomer magazine. According to previous research, Yhteishyvi doesn’t reach its young
readers well enough at the moment. The aim of this thesis is to ascertain how Yhteishyvi
magazine could better reach these young readers and better reflect their interests.

Ten 18- to 25-year-old readers of Yhteishyvi were interviewed in January 2013 for this
research; theme interviews in groups of three to four were carried out. Specific inter-
ests of the target group were determined by giving the interviewees different kind of
magazines and by asking them to pick out the most interesting articles. These inter-
viewee’s opinions and improvement suggestions for Yhteishyvd were also discussed.

A summary was made regarding what kind of stories the target group wants to read in
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based on the interviews. From these results, improvement suggestions for Yhteishyvi
were made.

According the results Yhzeishyvi doesn’t interest 18- to 25-year-old readers that much,
although the magazine’s articles and topics do reflect the target group’s general inter-
ests. The attractiveness of Yhteishyvi seems to depend more on the magazine’s image
and design than its specific content.
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1 Johdanto

Opinndytetyoni kasittelee S-ryhmin asiakaslehti Yhteishyviad. Opinniytetyon tarkoitus
on selvittdd, miten Yhteishyva voisi tavoittaa paremmin lehden nuoret lukijat eli 18-25-
vuotiaat asiakasomistajat. Opinndytetyon aihe syntyi Suomen Osuuskauppojen Kes-
kuskunnan tarpeiden pohjalta. SOK:n teettimin tutkimuksen mukaan Yhteishyvi ei

vastaa tarpeeksi hyvin nuorten asiakasomistajien kiinnostuksen kohteita.

Suomessa luetaan asiakaslehtia ahkerasti. Lukijamédriltidn Suomen suurimmat aika-
kauslehdet ovat K-ryhmin Pirkka, S-ryhmin Yhteishyvi ja OP-Pohjola (Aikakausme-
dia 2012). Kilpailu asiakaslehtien vililli on kovaa. Osa yrityksista tekee asiakaslehtensa
itse, mutta suuri osa asiakaslehdisti tehdain niihin keskittyneissa yrityksissd. Yritykset
kilpailuttavat asiakaslehtid ahkerasti asiakaslehtitalojen vililli. Suomen suurimmat asia-
kaslehtitalot ovat Sanoma Y'ritysjulkaisut (Sanoma Magazines), Otavamedia Asiakas-

viestintd, Alma 360 (Alma Media) ja Dialogi (A-lehdet).

Vaikka alan yritysten litkevaihto on kasvanut viime vuosina tasaisesti, asiakaslehdet ovat
muun median tavoin suuressa murroksessa. Painettujen lehtien maéri vihenee ja yhi
useampi lehti muutetaan sihkoiseen muotoon (Journalisti 2010). Sitd suuremmalla syyl-
14 Yhteishyvin on vastattava entistd paremmin lukijoidensa kiinnostuksen kohteita,

jotta se voi sdilyttid paikkansa aikakauslehtikentalla.

Tutkimuskysymykseni on ’miten Yhteishyva voisi tavoittaa paremmin nuoret lukijat ja
vastata heiddn kiinnostuksen kohteitaan?”” SOK:n viestinnin toiveiden mukaisesti kes-
kityn opinnéytetyossini Yhteishyvin printtilehteen, en lehden verkkosivuihin tai sosiaa-
liseen mediaan. Koska opiskelen kirjoittavaksi toimittajaksi, kisittelen opinnaytety6ssa-
ni ldhinnd Yhteishyvin sisilt6d ja sivuan vain hieman ulkoasuun liittyvid seikkoja. Tut-
kimuskysymykseni jatkokysymykset koskettavatkin nimenomaan lehden sisiltéd: “mista
atheista nuoret ovat kiinnostuneet lukemaan?” ja ”miten Yhteishyvin sisaltoa tai aihe-

piirejd pitdisi muuttaa, ettd lehti kiinnostaisi nuoria?”

Haastattelin tutkimusta varten kymmentd 18-25-vuotiasta Yhteishyvin lukijaa kolmes-

sa ryhmissa. Toteutin haastattelut puolistrukturoituna teemahaastatteluna. Tutkin koh-



deryhmin kiinnostuksen kohteita pyytimalld haastateltavia valitsemaan erilaisista aika-
kauslehdistid heiti kiinnostavia artikkeleita. Tutkin my6s kohderyhmin suhdetta Yh-
teishyviain, kuinka paljon haastateltavat lukevat Yhteishyvid, mitd mieltd he ovat siité ja

miten he kehittaisivat sita.

Opinndytetyoni tavoitteena on selvittdd, mistd Yhteishyvin nuoret lukijat ovat kiinnos-
tuneet lukemaan, miten Yhteishyva vastaa tilld hetkelld heiddn kiinnostuksenkohteitaan
ja miten Yhteishyvia voitaisiin muuttaa, jotta se kiinnostaisi nuoria enemmain. Opin-
néytetyoni tulosten pohjalta Yhteishyvin toimituksella on mahdollisuus kehittda lehted
enemman nuoria kiinnostavammaksi. Tutkimus on hyodyllinen Yhteishyville, koska
siitd saa paljon arvokkaampaa ja kohdennetumpaa tietoa kuin perinteisesta lukijatutki-
muksesta. Opinndytetyoni saattaa hyodyttdd my6s muita nuorten kiinnostuksen kohtei-

ta tai asiakaslehtia tutkivia.

Opinndytetyoni koostuu seitsemistd luvusta. Johdannossa esittelen lyhyesti opinniyte-
tyoni atheen ja perustelen, miksi aihe on tirked ja mitd hyotya siitd on toimeksiantajal-
leni. Lisaksi kerron, miten tutkimus on tehty ja esittelen hieman taustatietoja asiakasleh-
timarkkinoista Suomessa. Toisessa luvussa esittelen tarkemmin opinniytetyoni toimek-
siantajan ja toimeksiannon. Kolmannessa luvussa esittelen tutkimuksen keskeiset kasit-
teet sekd Yhteishyvastd aiemmin tehtyjen tutkimusten tulokset. Neljannessa luvussa
esittelen kayttimani tutkimusmenetelmit ja kerron, miten tutkimus on tehty. Viiden-
nessi luvussa esittelen tutkimustulokset ja kuudennessa luvussa tulosten pohjalta teke-
mini johtopaitokset ja kehitysehdotukset Yhteishyville. Viimeisessa luvussa arvioin

tutkimuksen onnistuneisuutta, luotettavuutta ja esittelen jatkotutkimusehdotukseni.



2 Toimeksiantaja

Tissid luvussa esittelen opinndytetyoni toimeksiantajan SOK:n, Yhteishyvi-lehden ja

varsinaisen toimeksiannon.

2.1 Suomen Osuuskauppojen Keskuskunta

Opinndytetyoni toimeksiantaja on Suomen Osuuskauppojen Keskuskunta eli SOK.
SOK on vuonna 1904 perustettu osuuskunta. SOK ja sen tytiryhtiot muodostavat
SOK-yhtymin, miké taas muodostaa S-ryhmain yhdessd osuuskauppojen kanssa. S-
ryhmi on vihittdiskaupan ja palvelualan yritysverkosto, jolla on Suomessa yli 1 600
toimipaikkaa. Se tuottaa piivittdistavara- ja kdytttavarakaupan, liitkennemyymald ja
polttonestekaupan, matkailu- ja ravitsemiskaupan, auto- ja autotarvikekaupan sekd maa-
talouskaupan palveluja. SOK toimii osuuskauppojen keskusliikkeena. Se vastaa S-
ryhmin strategisesta ohjauksesta ja eri ketjujen kehittdmisesti seké tuottaa osuuskau-
poille hankinta-, asiantuntija- ja tukipalveluita. S-ryhma toimii Suomen liséksi Pietarissa

ja Baltian maissa. (S-kanava 2013a, S-kanava 2013b.)

Osuuskauppojen toiminnan tarkoitus on tuottaa etuja ja palveluja jasenilleen, jotka
toimivat seka asiakkaina, ettd omistajina. S-ryhmassi jasenid kutsutaan asiakasomistajik-

si. Jokainen asiakasomistaja omistaa yhden osan osuuskaupastaan. (S-kanava 2013c.)

2.2  Yhteishyvi

Opinnadytetyoni kisittelee SOK:n julkaisemaa Yhteishyvi-lehted. Yhteishyvi on valta-
kunnallinen aikakauslehti, joka jaetaan kuukausittain kotiin yli kahdelle miljoonalle S-
ryhmin asiakasomistajalle. Valtakunnallisen Yhteishyvan lisiksi lehdesta ilmestyy
HOK-Elannon alueella oma versionsa. Yhteishyvi ilmestyy myos ruotsinkielisena Sa-
marbete-nimelld. Yhteishyvin digiversio on luettavissa verkossa. Yhteishyvi tarjoaa
lukijoilleen monipuolista luettavaa, hyotytietoa, virikkeita ja vithdykettd. Lehti jakaa
tietoa asiakasomistajaeduista, antaa ideoita ja tukea ostopiitosten tekoon sekd arjen
pyorittimiseen. Vuonna 2011 lehden levikki oli 1,7 miljoonaa kappaletta. Yhteishyvissa
esitellyt tuotteet ja palvelut ovat paasdantoisesti saatavilla S-ryhmin ja sen yhteisty6-

kumppaneiden toimipaikoista. (Yhteishyvan mediakortti 2013.)



Yhteishyvi perustettiin tammikuussa vuonna 1905 valistamaan lukijoita osuuskauppo-
jen hoidossa ja hallinnossa sekd kodinaskareissa. Vuonna 1920 Yhteishyvi oli lahes 100
000 kappaleella Suomen laajalevikkisin lehti. Yhteishyvi ilmestyi tuolloin kerran viikos-
sa broadsheet-formaatissa. Vuonna 1964 lehti muuttui tabloidikokoon. Vuonna 1983
Yhteishyvi sai aikakauslehden ulkoasun ja ilmestymistiheys harveni kertaan kuukaudes-
sa. Lehden rooli muuttui ja sisdltéd kehitettiin vastamaan paremmin kaupungistunutta
lukijakuntaa. Samalla Yhteishyva sai ensimmiiset teemaliitteensakin, jotka kisittelivit
ruokaa, asumista, pukeutumista ja kosmetiikkaa. Ruoka-liite jactaan vield tinikin pdiva-

nd Yhteishyvin vilissd. (Yhteishyvd 07/2012, 33.)

Yhteishyvi-lehden sisllon tuottaa Alma 360 Asiakasmedia. Alma 360 on sisilt6lahtoi-
nen markkinointiviestintitoimisto. Se tuottaa noin viittidkymmenta eri asiakas- ja sidos-
ryhmilehted seki verkkopalvelua. Alma 360:n omistaa Alma Median Kauppalehti-
ryhmi. (Alma Media, Alma 360.)

2.3 Toimeksiannon esittely

Sain opinndytety6lleni aiheen tyoharjoittelupaikkani Alma 360:n kautta. Alma 360 toi-
mittaa Yhteishyvi-lehted ja opinndytetyon aihe tuli toiveena SOK:n viestinniltd. Yh-
teishyvilld on laaja lukijakunta. Kahteen miljoonaan lukijaan mahtuu kaikenikaisid nai-
sia ja miehié eri puolilta Suomea ja erilaisista taustoista. Lehden suurin haaste on palvel-
la heita kaikkia. SOK:n mediapaillikk6é Kristiina Lindhin (3.12.2012) mukaan Yhteishy-
vi el tavoita tarpeeksi hyvin nuorinta lukijakuntaansa, eli 18-25-vuotiaita. Asia kdy ilmi
my6s SOK:n vuosina 2010 ja 2012 teettimista tutkimuksista, joista kerron tarkemmin
seuraavan luvun lopussa. Yhteishyvistd on tehty useita lukijatutkimuksia ja viime
vuonna kansilehden uudistukseen liittynyt tutkimus. Pelkdstdin nuoriin lukijoihin koh-

distunutta tutkimusta ei ole aiemmin tehty.

Opinndytetyoni tavoitteena on selvittid, miten Yhteishyvi voisi tavoittaa paremmin
lehden nuoret lukijat ja vastata heiddn kiinnostuksen kohteitaan. Tarkoitus on kehittda
Yhteishyvin printtilehted enemmain nuoria kiinnostavaksi, eiké tutkia lehden verk-
kosivuja tai sosiaalista mediaa. Tarkoitukseni on lahestya aihetta ensisijaisesti Yhteishy-

vin sisallon nikékulmasta, mutta sivuan lyhyesti myos lehden ulkoasua. Selvitin opin-
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néytetyOssini, mistd Yhteishyvin nuoret lukijat ovat kiinnostuneet lukemaan, mitd
mieltd he ovat Yhteishyvastd ja mihin suuntaan Yhteishyvia tulisi heidin mielestdin
kehittda. Tutkimustulosten pohjalta teen Yhteishyville kehitysehdotuksia, mihin suun-

taan lehted pitiisi kehittdd, jotta se tavoittaisi paremmin myos nuoren lukijakuntansa.



3 Tietoperusta

Tissid luvussa esittelen opinndytetyoni kannalta olennaiset kisitteet. Ensimmaisend

avaan kisitteen asiakaslebti ja sen jilkeen kisitteen kznnostus seki miten kiinnostus vaikut-
taa lukemiseen. Kolmannessa alaluvussa esittelen lyhyesti muita opinndytetyoni kannalta
olennaisia kasitteitd. Lopuksi esittelen Yhteishyvi-lehdestd aiemmin tehtyjen tutkimus-

ten tulokset, jotka ovat opinndytetyoni kannalta olennaisia.

3.1 Asiakaslehti

Tama opinnaytetyo kisittelee Yhteishyvid, mikd on S-ryhman asiakasleht, siksi kerron
tassd alaluvussa, mitd asiakaslehdelld tarkoitetaan ja minkilaiset ovat Suomen asiakas-

lehtimarkkinat.

Asiakaslehti on suunnattu organisaation asiakkaille ja sidosryhmille. Sen tarkoitus on
lisita yhtion tunnettavuutta ja luoda sille imagoa. Asiakaslehti toimii tirkedna tiedotta-

misen vilineend. (Suomen Mediaopas 2013.)

Asiakaslehti luokitellaan aikakauslehdeksi ja siksi sithen patevit journalistiset periaat-
teet. Jutut kirjoitetaan esimerkiksi uutisten, artikkelien ja reportaasien muotoon. Asia-
kaslehdessi voi olla mainontaa, mutta kuten muissakin aikakauslehdissa mainosten on
erotuttava lehden muusta sisallostd. Asiakaslehden tulee tarjota lukijalle hyodyllista,

kiinnostavaa ja lisdarvoa tuovaa tietoa. (Isohookana 2007, 177-179.)

Asiakaslehden tirkein tehtivd on toimia yhdyssiteend organisaation asiakkaisiin, jakelu-
tichen, yhteistybkumppaneihin ja ostopditokseen vaikuttaviin tahoihin. Sen avulla voi-
daan vahvistaa ja kehittid nykyisid asiakassuhteita, vahvistaa brindia ja yrityskuvaa.
Asiakaslehti antaa mahdollisuuden taustoittaa tapahtumia ja uutisia seki luoda koko-
naiskatsauksia. Lehden sisilté on itse paitettdvissi ja lehti voidaan kohdistaa rajatulle
ryhmille. Asiakaslehden ongelma on, ettd se tarvitsee pysyvin asiakaskunnan. (Isohoo-
kana 2007, 177-179.) Tosin Yhteishyvin tapauksessa titd ongelmaa ei ole, koska leh-
delld on yli kaksi miljoonaa lukijaa. Asiakaslehden muita heikkouksia ovat sen harva

ilmestymistiheys ja hukkuminen muun postin joukkoon (Isohookana 2007, 177-179).



Aikakausmedian tilaaman ja tutkimustoimisto Rian Oy:n teettiman tutkimuksen mu-
kaan vuonna 2009 Suomessa oli 116 kuluttajille suunnattua asiakaslehted ja 192 yritys-
asiakkaille suunnattua lehted. Valtaosa kuluttajille suunnatuista asiakaslehdista ilmestyy
vihintddn neljd kertaa vuodessa, kun taas yritysasiakkaille suunnatut lehdet ilmestyvit

harvemmin. (Fock & Siikaranta 2010.)

Asiakaslehdet ovat pitkddn hallinneet Suomen suosituimpien aikakauslehtien karkisijaa.
Suomen suosituin aikakauslehti on K-ryhmin Pirkka 2,9 miljoonalla lukijallaan, toisena
tulee Yhteishyvi 2,1 miljoonalla lukijalla ja kolmantena OP-Pohjola 1,4 miljoonalla lu-
kijalla (Aikakausmedia 2012).

Sen lisiksi, ettd asiakaslehdilld riittda lukijoita, niiden parissa my6s viithdytdan pitkain.
Kuluttaja-asiakaslehted luetaan keskimadrin 26 minuuttia. Lahes joka neljds Aikakaus-
median tutkimukseen vastanneista kertoi lukevansa asiakaslehden kannesta kanteen.
Kolmekymmentiviisi prosenttia vastaajista kertoi lukevansa suurimman osan sisallosta
ja kaksikymmentikaksi noin puolet lehdestd. Asiakaslehden pariin palataan keskimai-
riisesti 2,4 kertaa. Suurin osa lukee asiakaslehtensd mieluiten printtiversiona kotona ja

vastaanottaa sen mieluiten kotiin kannettuna. (Aikakausmedia 2009.)

3.2 Kiinnostus ja sen vaikutus lukemiseen

Opinndytetyoni tarkoitus on tutkia lukijoiden kiinnostuksen kohteita, joten tassi alalu-
vussa avaan, mita tarkoitetaan kisitteelld &znnostus ja mita vaikutuksia silld on lukemi-

seen.

Kiinnostus on henkil66n liittyva ominaisuus, joka voidaan mairitelld vetovoimaksi eri-
laisia objekteja kohtaan. Kiinnostuksen kohteiden ei tarvitse olla kisin kosketeltavia,
vaan ne voivat olla periaatteessa mitd vain. Kiinnostuksen perusluonne voidaan jakaa
elimyksellisiin ja tiedollisiin kohteisiin. Kiinnostuksen kohteet koskettavat aina joitakin
athepiirejd ja jotakin yleisyystasoa. Kiinnostuksen intensiteetti saattaa vaihdella voimak-
kaasti. Henkil6 voi olla kiinnostunut vain harvoista kohteista tai sitten monesta koh-
teesta samanaikaisesti. Toisten kohteiden saamat lataukset saattavat olla paljon korke-
ampia kuin toisten. Myos kosketus kiinnostukseen saattaa olla hyvinkin erilaista koh-

teesta riippuen. Kiinnostuksen eri ilmenemismuotoja ovat: kiinnostuskohteen vilillinen

-



seuranta, valiton seuranta, kiinnostus osallistumisena ja kiinnostus vaikuttamisena.
Kiinnostus muuttuu yleensi ajan kuluessa. Muutos voi esiintyé kiinnostuksen ilmene-
mismuotojen vaihteluna, kiinnostuksen voimakkuuden vaihteluna tai kokonaan kiin-
nostuksen kohteiden vaihteluna. Kiinnostukseen vaikuttavat samat tekijat kuin henki-
16n toimintoihin ja persoonallisuuteen yleensakin, eli henkilén persoonallisuustekijit,
sosioekonomiset tekijit, henkilon hyvinvointiin liittyvit tekijit, tyo ja elinymparisto.

(Miettinen 1980, 86-92.)

Vakiintuneen kisityksen mukaan kiinnostuksen ja lukemisen vililld vallitsee positiivinen
riippuvuus. Kiinnostus ohjaa henkilén sanomalehden lukemista siten, ettd henkil6 vali-
koi lehdestdin luettavakseen kiinnostuskohteitaan koskevaa aineistoa. Tama aineisto

taas vaikuttaa vihitellen lukijan kiinnostukseen. (Miettinen 1980, 95-97.)

On vain yksi asia, miki ratkaisee sen, minka jutun lukija lukee lehdesti. Se, tuntuuko
juttu silld hetkelld lukijasta kiinnostavalta. Lukija lukee vain sitd, mikd koskettaa hantd

itseaan. (Kotilainen 2003, 18.)

Lukija on yksittidinen henkil6, joka ei valttimittd ole kiinnostunut lehden tarjoamista
viesteistd. Lukija arvioi nopeasti, onko lehdessa hinta kiinnostavia asioita, joista olisi
hinelle hy6tya. Aina aiheet eivit ole lukijaa kiinnostavia, mutta on visuaalisia keinoja,
joilla lukija voidaan saada kiinnostumaan aiheesta. My6s muokkaamalla jutun rakennet-

ta, nikokulmaa tai esitystapaa voidaan aihe saada kiinnostavammaksi. (Rantanen 2007,

74-75)

3.3 Muita olennaisia kisitteita

Tissd alaluvussa esittelen lyhyesti muita opinnaytetyoni kannalta olennaisia kisitteita.
Opinndytetyoni tutkimuskohteena ovat Yhteishyvin nuoret aikuiset lukijat. Nuori ai-
kuisviesto on Kuneliuksen (2003, 122) mukaan tirked, mutta haasteellinen ryhmi leh-
dille. Tdhdn ryhmain kuuluvat ihmiset ovat usein vakiintumattomassa elimantilantees-
sa, heidin eliminsid on aktiivista ja he kayttivit paljon sihkoistd mediaa ja nettipalve-

luita (Kunelius 2003, 122).



Selvitin opinnidytetyOssini, minkalaisista jutuista lukija kiinnostuu lehtea selaillessaan,
joten seuraavaksi esittelen, wzten lukija kobtaa tekstin ja miti tarkoitetaan kisitteelld se/a-

.

Kun lukija lihestyy tekstid, hinelld on siitd tiettyjd odotuksia. On harvinaista, ettei luki-
jalla olisi niistd minkédanlaista lukemista ohjaavaa tietoa. Muun muassa tekstin materiaali
ja genre muodostavat odotuksia lukijan mielessd, ja ne my6s vaikuttavat merkitysten
luomiseen. Kun lukija kohtaa tekstin ja alkaa lukea sité, hdn alkaa etsid siitd itselleen
tuttuja elementtejd ja rakentaa tekstien merkityksid koskevia hypoteeseja. Lukija alkaa

sijoittaa tekstid suhteessa tiettyihin paikkoihin, aikoihin ja toisiin teksteihin. (Lehtonen

2000, 175-176.)

Selailija selailee lehden sivuja ja kannen drsykkeitd ylimalkaisesti. Satunnaisesti eteen
aukeavat nikymit ovat maistiaisia lehden sisallosta. Selailija kulkee lehden ldpi silmail-
len ja punniten asioiden kiinnostavuutta. Selaillessa lukijan silma skannaa eteen tulevia

arsykkeitd etsien kiinnostavia asioita. (Rantanen 2007, 71-72.)

3.4 Tutkimustuloksia Yhteishyvisti

SOK:n vuonna 2012 teettimin tutkimuksen mukaan Yhteishyvii pidetdin asiapitoise-
na ja asiasisilloltdan uskottavana lehtend. Llehden toimituksellista sisdltod pidetdin mo-
nipuolisena, mielenkiintoisena ja aiheita lahes ainutlaatuisina. Tutkimustulosten mukaan
Yhteishyvi jitetddn usein poydalle ja sithen palataan, kun aikaa on enemmain. Lehti
selataan lipi ja pysahdytddn lukemaan henkilokohtaisesti kiinnostavia juttuja. Tutki-

mukseen vastanneet ovat lehteen melko tyytyviisid. (SOK 2012, 2-3.)

Vuonna 2010 SOK teetti tutkimuksen, jossa tutkittiin lukijoiden nikemyksid Yhteishy-
vistd ja Yhteishyva.fi-sivuista. Tutkimukseen vastasi yhteensi 938 henkil6d, jotka jaet-

tiin kuuteen ryhmiin S-ryhmain asiakassegmenttien mukaan seuraavasti:

— HOK-Elanto lapsiperhe
— HOK-Elanto, lapseton 18—44-vuotiaat
— HOK-Elanto, lapseton 45+-vuotiaat

— Muu Suomi, lapsiperhe



— Muu Suomi, lapseton 18—44-vuotiaat

— Muu Suomi, lapseton 45+-vuotiaat. (SOK 2010, 2-5.)

Tutkimustulosten mukaan Yhteishyvi koetaan hyodylliseksi lehdeksi ja lukukokemuk-
set myonteisiksi. Yhteishyvid on tutkimukseen vastanneiden mukaan tirked osa S-
ryhmin asiakkuutta, se innostaa tutustumaan tuotteisiin ja antaa vahvistusta ostopaa-
toksille. Yhteishyvai pidetddn mukavana lisdetuna ja tirkeana tietoldhteend. Lehti on

ajassa ja arjessa kiinni ja se tuntuu ldheiseltd. (SOK 2010, 9.)

SOK:n vuonna 2010 teettimasta tutkimuksesta kdy kuitenkin ilmi, etti nuoremmat
vastaajat (18—44-vuotiaat) eivit ole niin kiinnostuneita Yhteishyvasta kuin vanhemmat
vastaajat (45+-vuotiaat). Yhteishyvin arvosana on laskenut hieman vuodesta 2009.
Eniten laskua (8,24 => 8,15) on ollut Muu Suomi lapseton 18—44 v. ja HOK-Elanto, lapse-
ton 18—44 v. -segmenteissi. 18—44-vuotiaat antoivat Yhteishyville keskimadrin hieman

huonomman (0,26-0,53) arvosanan kuin 45+-vuotiaat. (SOK 2010, 7, 38.)

Vanhempi ikiryhma my6s lukee Yhteishyvii selvisti tarkemmin kuin nuorempi ika-
ryhmi. 11 (HOK-Elanto) ja 17 (Muu Suomi) prosenttia vanhemmasta ryhmasta kertoi
lukeneensa edellisen Yhteishyvin numeron kannesta kanteen, kun taas nuoremmasta
ryhmistd vain 4 (HOK-Elanto) ja 7 (Muu Suomi) prosenttia kertoi tehneensa niin.
Vanhempi kohderyhmi kayttiad Yhteishyvin lukemiseen myos enemmin aikaa (keski-
madrin 8 minuuttia enemman) kuin nuorempi ryhma. (SOK 2010, 40, 42.) Vanhempi
ikiryhma myos antoi lihes poikkeuksetta hieman paremman arvosanan Yhteishyvin

hy6dyllisyydesta ja lukukokemuksesta kuin nuorempi ikdaryhma. (SOK 2010, 46—47.)
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4 Tutkimusmetodit ja kidytinnon toteutus

Tissid luvussa kerron, miten tutkimus on tehty. Ensin esittelen kiyttimini aineistonke-
ruumenetelmin ja varsinaisen toteutuksen. Lopuksi kerron, miten analysoin kerdamaini

aineistoa.

4.1 Teemahaastattelu

Kaytin aineistonkeruumenetelmini puolistrukturoitua haastattelua eli teemahaastatte-
lua. Valitsin menetelmiksi haastattelun, koska sen avulla saan kerittyd paljon laaduk-
kaampaa tietoa kuin vaikkapa lomakekyselyn avulla. Mykkasen (1980, 180) mukaan
haastateltaessa rajattua lukijajoukkoa, saadaan vihemmin mutta yleensa syvillisempaa
ja yllatyksellisempai tietoa kuin lomakekyselyssa. Avoimet kysymykset ovat usein pal-

jastavia ja saattavat tuottaa vastauksia, joita ei olisi edes osattu kysyi kyselylomakkeessa

(Mykkinen 1980, 180).

En halunnut tehda perinteista lukijatutkimusta, koska opinnéytetyoni keskittyy pienem-
péan lukijajoukkoon ja tarkoitus on selvittid haastateltavien kiinnostuksen kohteita ja
mielipiteitd. Rantasen (2007, 79—80) mukaan lukijatutkimuksessa on vaarana se, ettd
lehti paityy tekemiin keskivertojuttuja keskivertolukijalle. Parempi tapa ottaa selvda
lukijan odotuksista on soittaa vaikkapa pienelle vakiolukijoiden joukolle, vaikka se vei-
sikin enemmin aikaa. Pienen otannan lukijatutkimus ei ole piteva, mutta ei lehdente-
kokaan ole tiedettd. Lukijatutkimukset ovat tarkoitettu ldhinnd markkinoin tarpeisiin ja
niiden suurin heikkous on se, ettei toimitus saa koskaan selville, mité lukijat haluaisivat

lisda, jos vain osaisivat pyytda. (Rantanen 2007, 79-80.)

Teemahaastattelu sopii haastattelumenetelmini opinnéytety6honi parhaiten, koska mi-
nulla oli etukiteen paitettyna selkeit athealueet, mitd aion tutkia. Eskolan & Suorannan
(2008, 85—88) mukaan teemahaastattelussa aihepiirit on madritelty etukiteen, mutta
tarkasti maariteltyjd kysymyksid ei ole. Teema-alueet kidydddn haastateltavien kanssa

lipi, mutta niiden jarjestys ja laajuus vaihtelevat (Eskola & Suoranta 2008, 85-88.)

Halusin pitdd vapauden esittaa jatkokysymyksid ja synnyttda keskustelua, jotta haastatel-
tavien mielipiteet ja kiinnostuksen kohteet tulisivat paremmin esille. Eskolan & Suo-
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rannan (2008, 85-88) mukaan teemahaastattelu on muodoltaan avoin ja haastateltava
pédsee puhumaan siind vapaamuotoisesti toisin kuin strukturoidussa haastattelussa.
Avoimeen haastatteluun tai syvahaastatteluun verrattuna teemahaastattelu takaa kuiten-

kin sen, ettd jokaisen haastateltavan kanssa on puhuttu edes jossain miirin samoista

asioista (Eskola & Suoranta 2008, 85-88.)

Toteutin haastattelut ryhmahaastatteluna. Ryhmaihaastattelu on tehokas aineistonke-
ruumenetelmad, silld yhden istunnon aikana saa kerittya aineistoa useammalta eri henki-
l6lta. Ryhmahaastattelu sopi tutkimukseeni erityisen hyvin, koska tarkoitus oli herattid
keskustelua ja saada sen kautta selville haastateltavien kiinnostuksenkohteita ja mielipi-
teitd. Samoja tuloksia ei olisi saatu yksilohaastattelussa. (Eskola & Suoranta 2008, 94—

98.)

Haastattelujen tarkoitus oli selvittdd, mistd Yhteishyvin nuoret lukijat ovat kiinnostu-
neita ja mitd he haluavat lukea lehdesta. Lisaksi tarkoitus oli selvittdd heidin mielipi-
teensd Yhteishyvistd. Mikd Yhteishyvissa on heidin mielestdan hyvaa, mikd huonoa ja
miten lehted voitaisiin kehittdd. Nididen kysymysten pohjalta uskoin saavani riittavasti

tietoa Yhteishyvin kehittdmiseksi.

Ensimmidiseksi minun piti 10ytdd paras keino tutkia kohderyhmini kiinnostuksen koh-
teita. Kenenkédn ei varmasti ole helppoa vastata kysymyksiin ’miki sinua kiinnostaa?”
tai “minkalaisia juttuja haluaisit lukea lehdestd?”. Siksi paatin kayttid muuta tapaa ottaa
selvad, mistd kohderyhmini on kiinnostunut. Jaoin haastateltaville selattavaksi aikakaus-
lehtid, joista he saivat valita heitd kiinnostavat artikkelit. Miettinen (1980, 115) oli kayt-
tinyt samantapaista menetelmia teoksessaan Sanomalebtien lukeminen. Annoin haastatel-
taville selattavaksi Yhteishyvin lisiksi my6s muita aikakauslehtid, koska tarkoitus oli
selvittdd kohderyhmin kiinnostuksen kohteita, enki tietenkadn voinut olettaa, ettd
haastateltavien kiinnostuksen kohteet rajautuisivat vain Yhteishyvin aihepiirien sisille.
Niin saisin my0s selville, ovatko haastateltavat kiinnostuneita sellaisista aiheista tai jut-

tutyypeistd, mitd Yhteishyvissa ei ole.

Jaoin ryhmahaastattelun kahteen osaan. Ensimmadisessd osassa tutkin kohderyhman

kiinnostuksen kohteita ja toisessa heidin mielipiteitddn Yhteishyvista.
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Jaoin haastateltaville lomakkeet (Liite 1), johon pyysin heitd tekemaidn muistiinpanoja
haastattelun edetessid. Ryhmahaastattelun ensimmadisessd osassa jaoin haastateltaville
selattavaksi erilaisia aikakauslehtid ja pyysin heitéd valitsemaan jokaisesta lehdesta heité
eniten kiinnostavan artikkelin. Kun artikkelit oli valittu, pyysin haastateltavia peruste-
lemaan valintansa. Esitin my6s jatkokysymyksid: ”mika jutussa heritti huomiosi?”,

”mika jutussa kiinnostaa sinua?” ja “mitd odotit saavasi jutulta?”

Valitsin haastateltavien selattavaksi nelja mahdollisimman erilaista aikakauslehtid, jotka
on suunnattu nuorille aikuisille. Pyrin valttimiin erikoislehtid. Pdddyin valitsemaan
seuraavat lehdet: Image (12/2012), Trendi (01/2013), Nyt (01/2013) ja Suomen Kuva-

lehti (01/2013). Seuraavaksi esittelen valitsemani lehdet:

Image on A-lehtien julkaisema lifestyle-lehti. 11 kertaa vuodessa ilmestyva Image tun-
netaan kantaaottavista nakokulmistaan, laadukkaasta omaleimaisesta tekstistidn ja nayt-
tavistd valokuvista. Lehti kisittelee muun muassa kaupunkimatkailua, designia, muotia

ja populaarikulttuuria. (Aikakausmedia 2013a.)

Trendi on A-lehtien julkaisema muotilehti. Trendi tunnetaan édlykkdind muotimaailman
edellikivijand. Trendi kisittelee trendejd, muotia, ihmissuhteita, hyvinvointia, ty6ela-

maa ja lifestyled. (Aikakausmedia 2013b.)

Nyt on Sanoman julkaisema Helsingin Sanomien perjantailiite. Nuorille aikuisille suun-

nattu Nyt kisittelee ajankohtaisia kaupunkikulttuurin ilmi6iti ja menoja. (Ilmoittajapal-

velu 2013)

Suomen Kuvalehti on Otavamedian julkaisema viikkolehti. Suomen Kuvalehti kisitte-

lee ajankohtaisia uutisaiheita reportaasien, haastattelujen ja uutisanalyysien keinoin. (Ai-

kakausmedia 2013c.)

Ryhmihaastattelun toisessa osassa kasittelin Yhteishyvid. Annoin jokaiselle haastatelta-
valle selattavaksi Yhteishyvin uusimman numeron (01/2013) ja pyysin heitd valitse-

maan siitd kaksi heitd eniten kiinnostavaa ja kaksi vihiten kiinnostavaa artikkelia. Kun
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artikkelit oli valittu, keskustelimme, miksi haastateltavat olivat valinneet kyseiset artik-
kelit. Artikkelien valitsemisen tarkoitus oli herattid haastateltavissa ajatuksia, minkalai-
nen lehti Yhteishyvid on ja mitd mieltd haastateltavat ovat siitd. Artikkelien lipikdymisen
jalkeen esitinkin haastateltaville lisikysymyksia kuten ”mita pidit Yhteishyvistir”,
“kuinka paljon luet Yhteishyvad?”, ”mika Yhteishyvissi on hyvii, entd mikd huonoa?”,

”miten kehittdisit Yhteishyvadr” ja ’mitd haluaisit lehteen lisdar”

4.2 Kiytinnon toteutus

Sain apua haastateltavien etsinnissi SOK:n eli Suomen Osuuskauppojen Keskuskun-
nan viestinnaltd. Viestintd kokosi minulle satunnaisotannalla sadan 18-25-vuotiaan
paakaupunkiseudulla asuvan Yhteishyvin lukijan yhteystiedot. Etsin haastateltavia vain

paakaupunkiseudulta, koska ryhmahaastattelut jirjestettiin Helsingissa.

Eskola & Suoranta (2008, 96-97) pitavit sopivana haastateltavien mairana yhdelld ker-
taa 4—8 henked, mutta lukumairia voi heidin mukaansa soveltaa tilanteen mukaan.
Tavoitteenani oli muodostaa kolme viiden hengen ryhmai eli haastatella yhteensa viit-
titoista ihmistd, mikd on myos Eskolan & Suorannan (2008, 96—97) mukaan tyypillinen

maara kvalitatiivisessa tutkimuksessa.

Jos kvalitatiivisessa tutkimuksessa haastateltavien lukumairi on liian pieni, aineistosta ei
voi tehdid yleistyksia tai testata ryhmien vilisid eroja. Liian suuri médird on taas esteend

aineiston syvilliseen tutkimukseen. (Eskola & Suoranta 2008, 58.)

Joulukuussa 2012 aloin etsid haastateltavia puhelimitse. Tavoitteenani oli saada mahdol-
lisimman tasapuolisesti haastateltavaksi eri-ikdisid miehia ja naisia, jotta tutkimuksesta
tulisi relevantti. Thmiset suostuivat haastateltavaksi kohtuullisen hyvin. SOK:n viestinta
antoi 20 euron S-ryhmin lahjakortin jokaiselle haastateltavalle, mikd varmasti motivoi
haastateltavia osallistumaan tutkimukseen. Monelle osallistumisen kynnyskysymys vai-
kutti olevan se, ettd haastatteluun piti tulla paikan paille. Lahetin haastatteluun suostu-
neille sihkopostitse varsinaiset haastattelukutsut. Pyysin kutsussa haastateltavia vahvis-
tamaan minulle osallistumisensa ja suuri osa tekikin niin. Kun haastattelupiivit lihes-

tyivit, enka ollut saanut kaikilta vahvistusta, yritin tavoittaa heiti vield puhelimella.
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Harmikseni yllittivin moni haastatteluun suostuneista perui osallistumisensa ja muu-
tama myos jatti ilmaantumatta paikalle. Naistd syistd jouduin pienentimaian ryhmaiko-
koa 3—4 henkeen ja sain haastateltua loppujen lopuksi vain kymmenta henkil6d. Ensin
suunnittelin jarjestivini vield ylimadraisen haastattelun, mutta keskusteltuani opinniyte-
ty6nohjaajani kanssa ja tarkasteltuani saamiani haastattelutuloksia, paitin, ettd kymme-
nen henked on riittdva madrd haastateltavia, ottaen huomioon, ettd kyseessd on laadul-
linen tutkimus. Haastateltavistani viisi oli naisia ja viisi miehid. Nuorin haastateltava oli

20-vuotias ja vanhin 25-vuotias. Haastateltavien keski-ikd on 22,9 vuotta.

Jarjestin ryhméhaastattelut 10., 14. ja 15.1.2013 klo 17.30-18.30 Haaga-Helia ammatti-
korkeakoulun Pasilan toimipisteessd. Haastattelulle varattu tila oli sopivan kokoinen 3—
4 hengelle. Hirsjarven & Hurmeen (2008, 90-91) neuvojen mukaan asettelin haastatel-
tavat istumaan joko vastakkain tai kulmikkain péydéin dareen kanssani. Haastattelupaik-
ka oli hiljainen ja rauhallinen, joten haastateltavat pystyivit jittimain muun elimin
huoneen ulkopuolelle. Tallensin haastattelut nauhurilla, enkd Hirsjarven & Hurmeen
(2008, 92) ohjeiden mukaisesti tehnyt haastatteluhetkelld muistiinpanoja, jotta keskuste-
lu olisi mahdollisimman luonteva ja vapautunut. Ryhmahaastattelut kestivat noin 45

minuuttia per haastattelu.

Haastattelutilanne oli jokaisella kerralla suhteellisen rento. Kuitenkin pientd jannittynei-
syyttd oli huomattavissa, kun haastateltavat perustelivat omia artikkelivalintojaan. Paa-
saantoisesti kaikki haastateltavat osasivat perustella todella hyvin, miksi he olivat valin-
neet juuri kyseiset jutut. Haastattelun toinen osuus oli jokaisen ryhmin kohdalla selvasti
haastavampi. Monella haastateltavista ei ollut mitain mielipidettd Yhteishyvista, eivitka
he osanneet kovin hyvin vastata, miten lehted voisi heidin mielestiin muuttaa tai mita

sithen voisi tuoda lisia.

4.3 Aineiston analyysi

Haastattelujen jalkeen laskin haastateltavien tekemistd muistiinpanoista yhteen, monta-
ko dantd kukin artikkeli oli saanut. Sen jalkeen kuuntelin haastattelunauhat ja kirjasin
yl6s, milld perusteella haastateltavat olivat valinneet kyseiset artikkelit. Lisiksi kokosin

yhteen haastateltavien kommentit Yhteishyvista.
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Haastattelun ensimmaisestd osioista valikoitui 18 kiinnostavaa artikkelia ja toisessa osi-
ossa 10. Minun piti tehda jonkinlainen rajaus, mité artikkeleita kisittelisin tarkemmin.
Ensin piitin kisitelld vain jokaisen lehden eniten d4dnid saanutta artikkelia, mutta koska
se vadristi niin paljon tutkimustuloksia, otin enemmain artikkeleita kisittelyyn. Rajasin

pois lopulta vain ne artikkelit, jotka olivat saaneet yhden ddnen.

Seuraavaksi luokittelin taulukkoon (Liite 2) jokaisen artikkelin sen mukaan, mité aihe-
piirejd se kisittelee, mikd sen juttutyyppi on, kuinka pitka se on, kuinka paljon siind on
tekstid, onko se yhteniinen vai osiin paloiteltu ja kuinka suuressa osassa visuaalisuus on
siind. Sen jilkeen aloin etsid artikkeleista yhtaldisyyksié ja vedin johtopaitékset sen mu-

kaan, minkilaiset jutut oli valittu useimmiten kiinnostavaksi.
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5 ‘Tutkimustulokset

Tissid luvussa kisittelen ryhmiéhaastatteluista saamani tulokset. Esittelen kaikki kohde-
ryhmin kiinnostavaksi valitsemat artikkelit, mitké saivat haastatteluissa enemman kuin
yhden ddnen sekd haastateltavien esittelemat perustelut niiden valinnalle. Kisittelen
artikkelit alaluvuissa lehdittiin seuraavassa jarjestyksessd: Nyt, Image, Trendi, Suomen
Kuvalehti ja Yhteishyvi. Yhteishyvin osuudessa esittelen my6s lyhyesti lehdestd epi-
kiinnostavimmiksi valitut artikkelit. Sen jilkeen teen yhteenvedon siitd, minkailaisia jut-
tuja kohderyhma mieluiten lukee ja misti aihepiireistd se on kiinnostunut. Viimeisessa
alaluvussa kokoan yhteen haastateltavien mielipiteet Yhteishyvisti, kerron kuinka usein

he lukevat lehted ja miten he haluaisivat muuttaa sita.

5.1 Jarjestyksenvalvojan ty6 kiinnostaa nuoria

Kuusi haastateltavaa kymmenesti valitsi Nyt-liitteen (01/2013) kiinnostavimmaksi ar-
tikkeliksi lehden padjutun Harmaalla alneella. Kolme haastateltavaa valitsi Kaupungilla-

palstan artikkelin Gangs of Steissi.

Nyt-liitteen padjuttu Harmaalla alueella kisittelee jirjestyksenvalvojien vallankdyttoa.
Lehden keskiosaan sijoitettu kaksi aukeamaa pitka juttu on kuvitettu synkilld ja melko
karuilla kuvilla y6kerhoista. Jutussa toimittaja ilmoittautuu itse jirjestyksenvalvojakurs-
sille tarkoituksenaan ottaa selvdd suodaanko jirjestyksenvalvojan vastuu kenelle tahan-
sa. Juttu on tyyliltddn reportaasimainen ja sen leipiteksti on rakennettu yhdeksi tarinak-
si. Haastattelujen perusteella artikkeli valittiin kiinnostavaksi, koska sen aihepiiri kosket-
ti haasteltavien omaa elimai ja haastateltavat olivat kiinnostuneita jirjestyksenvalvojan
ammatista. Myos huomiota herittivit kuvat saivat haastateltavat kiinnostumaan jutusta.
Jarjestyksenvalvojien vallankiytté on ollut paljon esilli mediassa viime aikoina. Aiheen

ajankohtaisuus on varmasti yksi syy jutun suosiolle.

Puolet jutun valinneista kertoivat artikkelin atheen koskettavan omaa tai lahipiiriin eld-

maa:

”No on aika paljon noilla klubeilla tullut py6rittyé ja pokejen kanssa ollut tekemisissi itsekin jos-

kus.” (Haastateltava 6, 25-vuotias mies)
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”Just luin Facebookista, kuinka kaveri aloittaa jirjestyksenvalvoja kurssin. Se sindnsi kosketti

ihan titd paivdd.” (Haastateltava 3, 24-vuotias mies)

”Olen itse sellaisessa ty6ssd, ettd joudun ohjaamaan tyontekijoitd, jotka on asiakaspalvelutilan-

teessa ja hakevat turvaa vartijoista. Kiinnostaa kylld, milld perusteella he kiyttdvit sitd voimaa, ja
milld perusteella se oikeasti menee, ettd ketkd sitd voimaa saavat kdyttdd. Lisdksi on ollut keskus-
telua siitd, ettd lisdtddnkd vartijoille oikeuksia ja muuta, senkin takia kiinnosti, kun se on ajankoh-

tainen.” (Haastateltava 1, 22-vuotias nainen)

Jarjestyksenvalvojan ammatti heritti lukijoissa kiinnostusta. Osa haastateltavista odotti,
ettd jutun kautta padsisi nikemaéan, minkalaista jirjestyksenvalvojan ty6 oikeasti on.

Yksi haastateltava kommentoi aihetta nain:

”Varmaan ne kohtaavat kaikenlaisia thmisid tyossddn, niin ehkd sen takia lukisin.” (Haastateltava

9, 21-vuotias nainen)

Toiseksi kiinnostavimmaksi Nytin artikkeliksi valikoitui haastatteluissa lehden alkuosan
Kaupungilla-palstan kuvapainotteinen juttu Gangs of Steissi. Juttu esittelee Helsingin
asematunnelissa aikaansa viettineitd nuoria 60-luvulta 2010-luvulle. Dokumentaariset
mustavalkokuvat eri vuosikymmeniltd ovat jutussa padosassa. Jutun leipateksti on paloi-
teltu osiin, on yksi pidempi leipateksti ja sitten pieni laatikko jokaiselle vuosikymmenel-
le. Jutun kiinnostavammaksi valinneet haastateltavat kertoivat valinneensa jutun, koska
juttu kasitteli nuoria ja elima asematunnelissa koettiin kiinnostavaksi atheeksi. Haasta-
teltavien mielenkiinnon heritti jutun huomioita herattavat valokuvat ja otsikko. Juttua

kommentoitiin muun muassa nain:

”Mielesti tissd tuli tietylld tavalla Helsingin historian lipi leikkaus siitd, mitd nuorisopuolella on

tapahtunut.” (Haastateltava 6, 25-vuotias mies)

”On kiinnostavaa tietdd, onko sielld tapahtunut jotain rikollisuutta, kun otsikkokin on tuollai-

nen.” (Haastateltava 8, 20-vuotias mies)

5.2 Lapsuudesta tuttu Lego koukutti

Viisi haastateltavaa kymmenesta valitsi Imagen (12/2012) kiinnostavimmaksi artikkelik-
si Legosta kertovan Palikan palun -jutun. Kaksi haastateltavaa valitsi Christoph Waltzis-

ta kertovan jutun E7 parta pahoille kasva.
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Neljan aukeaman mittainen Palikan palun -juttu on yksi Imagen pidjutuista ja se on si-
joitettu lehden keskiosaan. Artikkeli kisittelee Legon historiaa ja yhtion hetkellistd ro-
mahdusta 2000-luvun alussa. Juttu on kuvitettu legopalikoilla. Jutun leipiteksti on pit-
kd, mutta jutun keskikohdassa sen katkaisee kainalojuttu, jossa esitelliin legojen esiin-
tymista kulttuurissa. Haastattelujen perusteella artikkeli valittiin kiinnostavimmaksi,
koska Lego on yrityksend tuttu haastateltaville jo lapsuudesta ja yritys koetaan muuten-
kin kiinnostavaksi. Jutun visuaalinen ilme ja otsikossa ollut koukku herittivit haastatel-

tavissa mielenkiinnon.

Suuri osa jutun valinneista perusteli valintaansa silla, etta LLego on tuttu tuote omasta

lapsuudesta ja siksi kiinnostava:

”Leikin aina pienend legoilla, ettd siitd se alkukiinnostus varmaan tuli.” (Haastateltava 5, 24-

vuotias mies)

”Minulla oli justiin se, ettd silloin kun olen ollut pieni, niin lego on ollut kova juttu, ettd sininsd

kiinnostaa, miten silld nykypdivind menee.” (Haastateltava 3, 24-vuotias mies)

”Lego on just omasta lapsuudesta tuttu. Minua alkoi kiinnostamaan vihin se, mika sielld legon

taustalla on, ettd saisi vihin lisdd tietoa.” (Haastateltava 2, 23-vuotias nainen)

Lego miellettiin yrityksena kiinnostavaksi ja osa haastateltavista tunsikin jo Legon his-
toriaa. Otsikossa ollut koukku 7Palikan paluu” heritti myos haastateltavissa kiinnostuk-

sen:

”Ruotsin tunnilla joku piti esitelmin legopalikoista, mielestdni se historia oli aika mielenkiintoi-
sen kuuloinen, niin sen perusteella varmaan lukisin...Sitten kun sanotaan, ettd palikan paluu, niin

alan miettid, ettd onko se jossain vaiheessa hivinnyt jonnekin.” (Haastateltava 8, 20-vuotias mies)

”Odotin ehki sellaista, ettd miten se yritys on syntynyt, miten se on kasvanut, missi se nykydin

menee. ” (Haastateltava 1, 22-vuotias nainen)

Toiseksi Imagen kiinnostavimmaksi artikkeliksi valikoitui lehden loppuosaan sijoitettu
juttu EZ parta pahoille kasva. Kaksi ja puoli aukeamaa pitka juttu on henkilchaastattelu
elokuvaohjaaja Quentin Tarantinon elokuvien painayttelija Christoph Waltzista. Jutus-
sa kasitellidn Tarantinon elokuvia, joissa Waltz on naytellyt ja keskiaukeaman alareu-

nassa on lisaksi kainalo, jossa esitellddn lyhyesti muut Tarantinon elokuvien tihdet. Ju-
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tun leipiteksti on yhtendinen ja pitkahkoé. Jutun ensimmaiinen aukeama on nayttiva,
tummanpuhuva ja se on varattu kokonaan jutun otsikolle ja sivun kokoiselle kuvalle
Waltzista. Muuten juttu on kuvitettu valokuvilla Tarantinon elokuvien kohtauksista.
Haastattelujen perusteella E7 parta pahoille kasva valittiin kiinnostavaksi jutuksi, koska se
kasitteli haastateltavien mielestd hyvid elokuvia ja hyvia nayttelij6itd. Haastateltavat ker-
toivat olevansa kiinnostuneita elokuvista ja etenkin Quentin Tarantinon ohjaamista.

My®6s jutun visuaalisuus heritti haastateltavien huomion.

5.3 Nuoret kaipaavat treenivinkkeja

Nelji kymmenesti haastateltavasta valitsi treenausvinkkeji antavan Azjitreeni-jutun
Trendin (01/2013) kiinnostavimmaksi artikkeliksi. Kaksi haastateltavaa valitsi vaattei-
den materiaaleista kertovan artikkelin Pintaa syvemmiltd ja toiset kaksi ravinnosta kerto-

van jutun Ja tten julistamme ruokaranhan.

Lehden loppuosaan sijoitettu Hyvi olo -palstan yksisivuinen juttu Azjitreeni kertoo,
miten miehistd pitdisi ottaa mallia treenatessa. Neuvokkityyliin kirjoitettu juttu on paloi-
teltu osiin. Varsinainen leipiteksti on rakennettu neljdn treenivinkin kautta. Sivun reu-
nassa on lisaksi kaksi vinkkilistaa. Jutun visuaalinen ilme on simppeli. Haastattelujen
perusteella juttu valittiin kiinnostavaksi, koska haastateltavat ovat kiinnostuneita tree-
nauksesta ja osa heistd haki jutusta vinkkejd omaan treeniin. Osa haastateltavista oli
valinnut jutun kuitenkin silld perusteella, ettei lehdessi ollut muutakaan kiinnostavaa

luettavaa.

Jutun valitsivat etenkin ne haastateltavat, jotka olivat kiinnostuneita treenauksesta ja

kaipasivat treenausvinkkeja:

”Kaikki treeniin liittyva kiinnostaa. Jos selaan jotakin lehted ja sielld on joku treenaukseen liittyva

juttu, niin kylld sen usein luen. Aina niistd oppii jotain uutta.” (Haastateltava 6, 25-vuotias mies)

Suurin osa jutun valinneista oli miehié ja he perustelivat valintaansa my®6s silld, ettei

Trendissa ollut muuta kiinnostavaa luettavaa:

”Jos vertaa muuhun sisilt66n, ei osunut silmiin mitdin sellaista, mika olisi kiinnostanut.” (Haas-

tateltava 5, 24-vuotias mies)
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”Tuossa lehdessi oli vihin vihemmain sellaisia, mitkd oikeasti kiinnostaisi minua. Toisaalta on
kiinnostava tietdd, mitd naiset ajattelee, minkdlainen on dijdtreeni. Olisin oikeasti saattanut lukea-

kin sen uutisen.” (Haastateltava 3, 24-vuotias mies)

Toinen Trendin kiinnostavimmaksi valittu juttu oli Pintaa syvemmilti. Kolmen au-
keaman mittainen juttu on yksi lehden paiartikkeleista ja se on sijoitettu lehden keski-
osaan. Pintaa syvemmalti kertoo vaatteiden ja kenkien materiaaleista. Juttu on paloiteltu
moneen pienempiin osaan, on lyhyt leipiteksti, sen jilkeen jutussa esitellddn vaatekui-
tuja, vaatteiden hoitovinkkeja seki farkkujen ja kenkien materiaaleja. Viimeiselld sivulla
on kysymys-vastaus-tyylinen juttu materiaalien ympiristovaikutuksista ja sen ohessa
lyhyt gallup. Juttu on kuvitettu vaatteilla, joita jutussa kisitelladn. Haastattelujen perus-
teella Pintaa syvemmilta -juttu kiinnosti haastateltavia, koska he halusivat tunnistaa laa-

dukkaan vaatteen kaupassa ja tietdd, miten vaatteet saisi pysymain pidempiin hyvina.

Kolmas Trendin kiinnostavimmaksi valittu artikkeli oli lehden loppuosaan sijoitettu Ja
tdten julistamme ruokaranhan. Aukeaman mittainen juttu kertoo ravitsemussuositusten ja
trendidieettien pdin sekoittaneelle sen, miké ruokavaliossa on oikeasti tirkeintd. Jutun
leipiteksti on lyhyt ja pddosassa on ravitsemukseen liittyvid vaittimia, joita jutussa ku-
motaan. Juttu on kuvitettu virikkédasti ja leikkisésti erilaisilla herkuilla ja vihanneksilla.
Haastattelujen perusteella Ja ziten julistamme rnokaranbhan valinneet haastateltavat ovat
kiinnostuneita ravinnosta ja ruokavaliosta. Yksi haastateltava kertoi tutkivansa aina ra-
vintoselosteet tarkkaan ja olevansa tarkka siitd, mitd sy6. Toinen haastateltava taas ker-
toi saaneensa tarpeckseen kaikista ravitsemukseen liittyvistd ohjeistuksista ja kiinnostui

siksi jutusta.

5.4 Niyttivit valokuvat houkuttelevat

Nelja kymmenestd haastateltavasta valitsi Suomen Kuvalehden (01/2013) kiinnosta-
vimmaksi artikkeliksi viime vuoden uutistapahtumat kokoavan Uwtisvunosi 2012 -jutun.
Kaksi haastateltavaa valitsi fysiikan lipimurroista kertovan Fysiikka tienbaarassa -jutun,
kaksi muuta valitsi eldinten elinoloista kertovan jutun Kanan kot ja kaksi Burman vi-

hemmistoistd kertovan Unusi alkn -jutun.

Uuntisvnosi 2012 on lehden loppuosaan sijoitettu kymmenen ja puolen aukeaman mittai-

nen viime vuoden paduutistapahtumat kokoava uutisjuttu. Juttu on rakennettu tammi-
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kuusta joulukuuhun uutistapahtumien kautta. Kuvat ovat jutussa padosassa ja kuvateks-
teissa esitellddn kuvassa oleva uutistapahtuma. Haastattelujen perusteella artikkeli valit-
tiin kiinnostavimmaksi, koska se oli visuaalisesti niyttiva ja helposti lipi selattava. Ju-
tun valinneet haastateltavat kertoivat kiinnostuneensa jutusta sen visuaalisen ilmeen ja
hienojen kuvien takia. MyGs uutiset ja ajassa mukana pysyminen kiinnostivat haastatel-
tavia. Osa haastateltavista halusi selvisti paivittda jutulla omaa tietouttaan maailman

tapahtumista. Juttua kommentoitiin niin:

’Just se, ettd nikee vuoden kohokohdat, ettd mitd viime vuonna tapahtuikaan. Ja oliko edes itse
pysynyt mukana niissd jutuissa tai oliko jadnyt huomaamatta jotain kokonaan.” (Haastateltava 8,

20-vuotias mies)

”En mitenkddn maailman eniten lue uutisia. Ihan varmaan tuossa on jotain juttuja, miti en tiedd,

mitd on tapahtunut viime vuonna” (Haastateltava 6, 25-vuotias mies)

Toinen Suomen Kuvalehden kiinnostavimmaksi artikkeliksi valittu juttu oli Fysiikka
tienbaarassa. 1.ehden alussa Uutisviikko-sivuilla sijaitseva vajaan aukeaman mittainen
juttu kertoo fysiikan vuoden suurimmista lipimurroista. Jutussa on yhtendinen leipa-
teksti ja se on kuvitettu valokuvalla hiukkaskiihdyttimestid. Haastattelujen perusteella
juttu Fysizkka tienhaarassa kiinnosti niitd haastateltavia, jotka olivat kiinnostuneita fysii-
kasta aithealueena. Yksi haastateltava kertoi opiskelleensa alaa ja toinen kertoi muuten

vain olevansa kiinnostunut alasta ja siksi seuraavansa sita.

Kolmas Suomen Kuvalehden kiinnostavimmaksi artikkeliksi haastatteluissa valikoitu-
nut oli juttu Kanan koti. Lehden alussa Uutisviikko-sivuilla sijaitseva aukeaman mittai-
nen juttu kertoo eri eldinten elinoloista. Juttu on kuvitettu havainnollistavasti oikeassa
mittakaavassa olevalla kuvalla kanasta ja sen ympirille on piirretty katkoviiva merkiksi
siitd, minka kokoisessa tilassa tuotantokanat elavit. Jutun leipiteksti on lyhyt ja sen li-
siksi jutussa on listattuna eri eldinten elinpinta-alat. Haastattelujen mukaan Kanan koti
valikoitui kiinnostavimmaksi jutuksi, koska haastateltavat ovat kiinnostuneita eldinten
oikeuksista ja ruuan tehotuotannosta. He halusivat lukea jutun pitimalld silmalld omia
valintojaan. Yksi haastateltava piti my6s jutun yksinkertaisuudesta ja helppolukuisuu-

desta.
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Neljias Suomen Kuvalehden kiinnostavammaksi valikoitunut juttu oli Unusi alkn. Kol-
men aukeaman mittainen juttu sijaitsee lehden alkuosassa ja se kertoo Burman etnisistd
ryhmistd, jotka eldvit maassa vihemmistona. Jutun leipateksti on pitki ja yhtendinen,
jutun lopussa on kartta, johon on merkitty Burman etnisten ryhmien alueet. Juttu on
kuvitettu dokumentaarisilla kuvilla vihemmistéjen etnisissd ryhmissd elavistd. Haastat-
telujen mukaan Uunusi alku valikoitui kiinnostavimmaksi jutuksi, koska haastateltavat ovat
kiinnostuneet ihmisoikeuksista ja maailman tapahtumista. Haastateltavia kiinnosti ju-

tussa myos erilainen elimintyyli ja kuvissa nikyvien ihmisten elinolot.

5.5 Oman elimian liheiset aiheet kiinnostavat

Artikkelien valinta Yhteishyvista ei ollut yhtddn niin yksimielistd kuin ryhméhaastatte-
lun ensimmidisen osan lehdistd. Kahden kiinnostavimman artikkelin danet jakautuivat
kymmenelle ja epakiinnostavien yhdelletoista eri jutulle. Etenkin toinen haastattelu-
ryhmi kertoi kokeneensa hankalaksi valita artikkeleita, koska kaikki lehden jutut olivat

tasaisen kiinnostavia. Kaksi haastateltavaa kuvasi lehden sisaltda niin:

”Tietylld tavalla aika tasaisen kiinnostavia uutisia. Minulle ei sindnsd pompannut mikdén, ei vilt-
timdttd 16ytynyt than ominta tai sellaista mika olisi hirvedsti kiinnostanut. Sielld oli paljon sellais-
ta hyvi tietdd -juttua. Mutta toisaalta huonojakaan juttuja ei oikein 16ytynyt.” (Haastateltava 7,

25-vuotias mies)

”Minulla oli vihdn sama. Kun kerran oli pakko valita, niin valitsin ndmi.” (Haastateltava 6, 25-

vuotias mies)

Yhteishyvin kiinnostavimmiksi artikkeleiksi nousivat proteiineista kertova juttu I ozmaa
Jja virtaa protezineista viidelld adnelld ja esimiehend toimimisesta kertova juttu Hyvd jobtaja
saa arjen rullaamaan neljilld danelld. E-laskun hyodyistd kertova artikkeli E-laskn sddstid
vaivaa sai kaksi ddntd, eri ihmisten rakkaustarinoista koostuva juttu Sznd pdivind rakastuin

my0s kaksi ja lehden pédjuttu VVoisitko toistaa, kiitos! sai my6s kaksi dantd.

Yhteishyvin kiinnostavimmaksi jutuksi haastatteluissa valikoitunut V'oimaa ja virtaa pro-
tezineista on kahden aukeaman mittainen lehden keskiosaan sijoitettu juttu. Artikkeli
kertoo proteiineista, mistd niitd saa ja mihin niita tarvitaan. Jutussa on informatiivinen
pitkdhko leipateksti ja juttu on kuvitettu proteiinipitoisilla ruuilla. Ruokakuvien vieressi
on prosenttiluvut, kuinka paljon kyseiset ruuat sisiltdvit proteiinia. Jutussa on myos
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pieni faktaboksi. Haastattelun perusteella jutun kiinnostavimmaksi valinneet olivat
kiinnostuneita ravinnosta ja terveellisestd eliméntavoista. Proteiinit ravintoaineena oli-
vat etenkin niille haastateltaville kiinnostavia, jotka kertoivat treenaavansa. Moni haasta-
teltavista haki jutusta vinkkeja omaan ruokavalioon. Haastateltavat kommentoivat jut-

tua muun muassa nain:

”Varmaan ylipddnsi kiinnostaa ravinto, kuinka sy6dé hyvin ja ravitsemussuositukset ynnd muut.
Ja proteiinit varsinkin, kun treenaa, niin kiinnostaa oppia lisdd niistd.” (Haastateltava 3, 24-

vuotias mies)

”Se on kiinnostavaa, miten sy6di terveellisesti ja kuitenkin hyvin. Kuitenkin yrittdd kidyda salilla,
ettd miten saisi siitd maksimihy6dyn, ja vihdn ymmirtiisi noiden proteiinien paille.” (Haastatel-

tava 5, 24-vuotias mies)

Toinen Yhteishyvin kiinnostavimmaksi valittu juttu oli lehden keskiosassa sijaitseva
Hyvd jobtaja saa arjen rullaamaan. Puolentoista aukeaman kokoinen juttu kertoo, minka-
lainen on hyvi esimies ja miten ty6paikka siitd hyotyy. Jutun leipateksti on yhtenidinen
ja juttu on kuvitettu valokuvilla haastateltavista tyossdan. Haastattelujen perusteella jut-
tu valittiin kiinnostavimmaksi, koska se kosketti haastateltavien omaa tyoelimad. Haas-
tateltavat kertoivat olevansa kiinnostuneita esimiechen tehtéivisti tai tyoskentelevinsa
talld hetkelld jonkinlaisessa esimiestehtivissi. Haastateltavia kiinnosti my0s yleisesti,

minkilainen on hyvi johtaja. Juttua kommentoitiin muun muassa nain:

”Kun ty6elimi on vield aika alkuvaiheessa, niin kiinnostaa, minkilainen on hyvi johtaja ja min-
kailaisia ajatuksia herii itselle ja pystyy vertaamaan niitd omaan esimicheen.” (Haastateltava 3, 24-

vuotias mies)

”Minulle on aika sama, ettd kuitenkin kun itse olen alemmissa johtotehtivissa vield, ettd mitd se
mahdollisesti on sielld tulevaisuudessa. Millainen kuva siitd on rakennettu.” (Haastateltava 1, 22-

nainen)

Kolmas Yhteishyvin kiinnostavimmaksi valittu juttu on lehden loppuosassa sijaitseva
kahden aukeaman mittainen E-lasku sddstid vaivaa -juttu. Artikkeli kertoo E-laskusta
maksutapana ja suoraveloituksen poistumisesta kaytostd. Jutun leipateksti on informa-
tiivinen ja yhteniinen. Jutussa on lisiksi kolme faktaboksia ja lyhyt kainalojuttu. Juttu
on kuvitettu virikkailld atheeseen liittyvilld piirroskuvilla. Haastattelujen perusteella E-

lasku sddstid vaivaa -jutusta haettiin vinkkejd ja helpotusta omaan arkeen. Yksi haastatel-
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tava kertoi kiinnostuneensa, koska halusi tietdd, mihin laskunmaksu tulevaisuudessa

olisi mahdollisesti menossa.

Neljas Yhteishyvan kiinnostavimmaksi valikoitunut juttu oli alkupuolella sijaitseva puo-
lentoista aukeaman mittainen juttu Szud pdivind rakastuin. Juttu on rakennettu Yhteishy-
vin lukijoiden tarinoista siitd, miten he tapasivat kumppaninsa. Juttu on kuvitettu luki-

joiden omilla mustavalkoisilla valokuvilla ja vaaleanpunaisilla piirroskuvilla. Haastattelu-
jen perusteella haastateltavia kiinnosti jutussa tavallisten ithmisten tarinat. Etenkin jutun

lyhyys, helposti lihestyttivyys ja positiivisuus viehittivit haastateltavia.

Viides kiinnostavimmaksi valikoitunut Yhteishyvin juttu oli lehden padjuttu Vozsitko
toistaa, kiitos! Lehden alkuosaan sijoitettu kaksi ja puoli aukeamaa pitka juttu kertoo 60-
vuotiaan miehen sairastumisesta afasiaan. Juttu on kuvitettu hyvintuulisilla kuvilla haas-
tateltavasta pariskunnasta. Jutun leipateksti on pitka ja yhtenidinen, lisdksi jutussa on
irrallisena informoivia prosenttilukuja eri sairauksiin sairastuneista suomalaisista. Haas-
tattelujen perusteella 1visitko toistaa, kiitos! -jutussa kiinnostuksen heritti etenkin jutun
otsikko ja ingressi. Haastateltavat halusivat tietdd, mika sairaus jutussa oli kyseessa. Yksi

haastateltava kertoi kiinnostuneensa artikkelista, koska hin opiskelee sosiaalialaa.

Yhteishyvin epakiinnostavimmiksi jutuiksi valikoituivat Kati Tervon talvesta kertova
kolumni Lumen lumoissa neljalla danelld, allergiakodin vinkkijuttu [drjestystd allergiseen fo-
tiin kolmella ddnelld ja aikuisten ystivyydestd kertova Yszivyys on voimavara kolmella aa-
nelld. Haastateltavat kertoivat valinneensa vahiten kiinnostaviksi jutuiksi sellaisia juttuja,
mitké eivit puhutelleet heitd mitenkédan tai mistd naki heti, ettei juttu ollut suunnattu
heidin ikdisilleen. T4llaisia elementteja olivat muun muassa kuvissa esiintyvit vanhuk-

set ja idkkait haastateltavat.

5.6 Kiinnostavimmat aihepiirit ja juttutyypit

Tissd alaluvussa teen yhteenvedon siitd, misté aihepiireistd ja minkalaisia artikkeleita
kohderyhmi mieluiten lukee. Olen tehnyt analyysin kayttimalld kaikkia niitd haastatel-
tavien kiinnostavaksi valitsemia artikkeleita Nytistd, Imagesta, Trendistd, Suomen Ku-
valehdesti ja Yhteishyvista, jotka saivat enemmain kuin yhden ddneen. Kisittelin yh-

teensa kuuttatoista haastateltavien valitsemaa artikkelia.
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Kohderyhmi on selvisti enemmin kiinnostunut lukemaan pidempid kuin lyhyempia
juttuja. Kahden tai useamman aukeaman mittainen juttu valittiin 36 kertaa kiinnosta-
vaksi, kun taas yhden aukeaman mittainen tai lyhyempi juttu vain 14 kertaa. Kohde-
ryhmi my6s lukee mielellddn tekstipainotteisia juttuja. Paljon tai melko paljon tekstid
sisaltdnyt juttu valittiin 32 kertaa kiinnostavaksi, kun vihin tai melko vahin tekstia si-
saltinyt juttu valittiin vain 18 kertaa. Kohderyhma syventyy lukemaan mieluummin
pidempiin lukukokemukseen mahdollistavia yhteniisen leipatekstin omaavia lukujuttu-
ja, mutta my6s pienempiin osiin paloitellut jutut ovat heidin mieleensi. Yhtendisen
leipdtekstin omaava juttu valittiin 30 kertaa kiinnostavaksi ja useampaan osaan paloitel-
tu juttu vain 20 kertaa. Kohderyhmi on kiinnostunut erityisesti jutuista, joissa valoku-
vat ovat isossa osassa. Visuaalisesti ndyttdvi juttu tai sellainen, jossa kuvat olivat isossa
osassa valittiin 38 kertaa kiinnostavaksi, kun sellainen, missa kuvat eivit ole merkitta-

vassd osassa, vain 12 kertaa.

Kohderyhmia tykkaa lukea erityisesti asiapitoisia juttuja, silld jotakin asia-aihetta kasit-
televa juttu valittiin haastatteluissa 23 kertaa kiinnostavaksi. Kohderyhma pitdd myos
reportaaseista, silld reportaasi tai reportaasimaisia piirteitd sisaltava juttu valittiin 13 ker-
taa kiinnostavaksi. My6s neuvokit eli opastavat artikkelit ovat kohderyhmin mieleen.

Neuvokkijuttu valittiin yhteensi 10 kertaa kiinnostavaksi.

Kohderyhmi lukee mielellddn juttuja yhteiskunnallisista aiheista, hyvinvoinnista ja ty6-
elimasta. Yhteiskunnallisia aiheita kisittelevi juttu valittiin 12 kertaa kiinnostavaksi.
Yhteiskunnallisista aiheista kohderyhmai kiinnosti eniten historia neljilld danelld ja uu-
tiset neljalld adnelld. Hyvinvointiaiheita kasitteleva juttu valittiin 11 kertaa kiinnostavak-
si. Kiinnostavia hyvinvointiaiheita olivat treenaus yhdeksilld danelld ja ravitsemus seit-
semilld adnelld. Yritysmaailma ja tyoelimai kiinnostavat myos kohderyhmai. Naité ai-
hepiireja kisittelevi juttu valittiin 10 kertaa kiinnostavaksi. Tyoeldiman aiheista kiinnos-
tivat ammatti kuudella ddnelld ja ura neljilld danelld. Haastattelujen perusteella kohde-
ryhmille on melko tirkedd, ettd artikkelin aihe koskettaa jollain tavalla omaa elimaia.
Sellainen artikkeli, joka kosketti haastateltavien omaa elimai, valittiin 32 kertaa kiinnos-

tavaksi, kun vain 18 kertaa sellainen, miké kiinnosti haastateltavia jollain muulla tavalla.
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5.7 Yhteishyvi ei houkuttele nuoria

Tissd alaluvussa kasittelen kootusti ryhmahaastatteluissa ilmi kdyneet haastateltavien
mielipiteet Yhteishyvistd. Ensin kerron, kuinka paljon haastateltavat lukevat Yhteishy-
vad, mitd mieltd he ovat lehdesta ja lopuksi heiddn esittimidin toiveita ja kehitysehdo-

tuksia Yhteishyville.

Kohderyhmi jakautui lukutottumusten mukaisesti tasan kahteen ryhmain. Puolet haas-
tateltavista kertoi selaavansa Yhteishyvan lipi ja lukevansa vain kiinnostavat jutut. Puo-
let eivit lukeneet lehted ollenkaan tai katsoivat lehdestd vain satunnaisesti tarjoukset.
Lukutottumuksilla naytti olevan selvd yhteys haastateltavan sukupuoleen. Selailijoiksi
osoittautuivat kaikki kohderyhmin naiset ja taas kukaan miehisté ei lukenut Yhteishy-

vid. Yhteishyvin lukemista kommentoitiin muun muassa seuraavasti:

”Minun tulee yleensi selattua, kun lehti on tyopaikalla tai sitten selaan kotona.” (Haastateltava 2,

23-vuotias nainen)

”Kylld ainakin jotenkin katsoo lipi, kun se postilaatikosta tulee.” (Haastateltava 9, 21-vuotias

nainen)

”Yleensi en jaksa niitd juttuja lukea, vaan tosi nopeasti selaan sen lipi.” (Haastateltava 1, 22-

vuotias nainen)

”Yleensi selailen nopeasti lipi ja jumitan sithen reseptiosioon.” (Haastateltava 10, 21-vuotias

nainen)

”Ei ole kylld tullut luettua. Jotenkin ei vain houkuttele.” (Haastateltava 7, 25-vuotias mies)

Nelja haastateltavaa mainitsi lukevansa Yhteishyvistd mieluummin lyhyitd kuin pitkid

juttuja. Asiaa kommentoitiin muun muassa nain:

”Luen tillaisista lehdistd enemmain pienid juttuja, semmoista kevyttd, en etsikddn mitddn kauhean

syvillistd.” (Haastateltava 2, 23-vuotias nainen)

”Tissi lehden alussa on tillaisia puolen sivun mittaisia juttuja, naitd lukee tosi mielellddn.” (Haas-

tateltava 8, 20-vuotias mies)
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Haastattelujen perusteella kukaan kohderyhmisti ei varsinaisesti lue Yhteishyvad. Puo-
let kohderyhmasta ei lue Yhteishyvii ollenkaan ja puolilla lukeminen jia lahinna selai-

lun tasolle. Yhteishyvisti luetaan mielellidn lopussa olevat S-ryhmin tarjoukset, resep-
tit ja jos kiinnostava artikkeli osuu silméan, sitd saatetaan pysihtyd lukemaan. Osa haas-

tateltavista lukee Yhteishyvastd vain kevyitd ja lyhyitd juttuja.

Haastattelujen perusteella Yhteishyviin suhtaudutaan melko neutraalisti. Haastateltavil-
la ei tuntunut olevan kovin vahvaa mielipidettad Yhteishyvisti. Keskimairin haastatelta-
vat pitivit Yhteishyvii lehtend, joka ei kosketa heiti, ei vastaa kovin hyvin heidin kiin-
nostuksen kohteitaan, eikd innosta lukemaan. Lihes jokainen haastateltava koki, ettd
Yhteishyvi on suunnattu enemmain vanhemmille. Kaksi haastateltavaa kertoi kokevan-
sa, ettd Yhteishyvi on suunnattu enemmain perheellisille. Haastateltavat kuvailivat Yh-

teishyvdda muun muassa niin:

”Minulla on sellainen mielikuva tistd lehdestd, ettd se on tarkoitettu vanhemmalle ikdryhmalle

kuin miti itse olen.” (Haastateltava 1, 22-vuotias nainen)

”Minusta tuntuu, ettd tdssi ei ollut ainakaan suoranaisesti nuorille kohdennettua tavaraa. Tdssa
on ihan hyvii juttuja, mutta ei sellaisia, mitd olisin halunnut lukea.” (Haastateltava 7, 25-vuotias

mies)

24-vuotias mies epiili, ettd vaikka Yhteishyvissi olisikin nuorille suunnattuja juttuja,
nuoret eivit osaisi etsid niitd lehdestid, koska Yhteishyvi on profiloitunut vanhempien
lehdeksi. Yksi haastateltava jopa yllittyi, ettd Yhteishyvissi voi olla hantikin kiinnosta-

via juttuja:

”En olisi ehki ikind alkanut lJukemaan tuota lehted muuten, mutta kylld sieltd 16ytyi niitd mielen-

kiintoisiakin.” (Haastateltava 6, 25-vuotias mies)

Yhteishyvi sai haastateltavilta kiitosta etenkin resepteista ja tuotevertailuista. Kritiikkiad

herattivat muun muassa seuraavat asiat:

” Yhteishyvid sellaisena lehtend, ettei se kosketa minua niilld jutuillaan.” (Haastateltava 1, 22-

vuotias nainen)

”Otsikot kieltdmittd eivit ole sellaisia, ettd niiden perusteella haluaisi ruveta lukemaan.” (Haasta-

teltava 4, 24-vuotias nainen)
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”Visuaalisesti tima ei houkuttele. Fontit, mitd on valittu ja my6skin timi tuntuma, tuntuu halval-

ta. Ei tunnu sellaiselta lehdeltd, mitd lukisi.” (Haastateltava 5, 24-vuotias mies)

”Tuntuu, ettd timi olisi 10 vuotta vanha lehti (ulkoasun perusteella).” (Haastateltava 6, 25-

vuotias mies)

”Tyyli, milld kansi on tehty voisi olla jostain ET-lehdestd.” (Haastateltava 8, 20-vuotias mies
Y} > ] >

”Yleensid ohitan muotiosion kokonaan.” (Haastateltava 9, 21-vuotias nainen)

”Tosi tylsd kolumni. Aihepiiri meni vihin ohi.” (Haastateltava 7, 25-vuotias mies)

Osa haastateltavista el tuntunut ymmartivin Yhteishyvin funktioita asiakaslehteni.

Asiaa kommentoitiin nain:

”Mietin timin lehden tarkoitusta. T4illd on jotain mainoksia, mutta itsellini ei ole ainakaan aikaa
lueskella mitddn ylimadrdistd. Minulle on kysymysmerkki, mitd S-ryhma hakee tilld.” (Haastatel-

tava 5, 24-vuotias mies)

Osa haastateltavista piti Yhteishyvia puhtaasti mainoksena, mutta asia ei tullut ilmi kui-
tenkaan negatiivisessa valossa. Nami haastateltavat toivoivat, etté jutut kasittelisivit
enemman S-ryhmii ja sen tuotteita. Haastateltavat toivoivat lehteen lisdd tuotevertailu-
ja seki tuotteiden hintoja esimerkiksi reseptien viereen. 24-vuotias mies toivoi, ettd Yh-
teishyvissi olisi arvosteluita S-ryhmin ravintoloista tai juttuja S-matkojen matkoista.
25-vuotias mies toivoi, ettd lehden lopussa oleva tarjousosio olisi laajempi ja tarjoukses-

sa olevista tuotteista olisi esittelyja tai tuotevertailuja.

Haastateltavat eivit osanneet kovin hyvin kertoa, miten he kehittiisivat Yhteishyvia tai
mika saisi heidit lukemaan lehted. Aihepiirit, joista haastateltavat toivoivat lisda juttuja
olivat litkunta, ruoka ja sidstiminen. Haastatteluissa esille nousseita juttuideoita olivat,
miten tehdi arjesta halvempaa ja miten tehda edullisemmin hyvai ruokaa. My6s tuote-

vertailuja ja testejd kaivattiin lisad.
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6 Johtopiitokset

Opinndytetyoni tutkimuskysymys oli “miten Yhteishyvi voisi tavoittaa paremmin nuo-
ret lukijat ja vastata heiddn kiinnostuksen kohteitaan?” Tutkimustulosten perusteella
Yhteishyvin nuoret lukijat ovat kiinnostuneet lukemaan erityisesti asiapitoisia juttuja,
reportaaseja ja neuvokkeja. Kohderyhmille on melko tirkedd, ettd artikkelin aihe kos-
kettaa jollain tavalla omaa elimad. Kohderyhmai eniten kiinnostavat aihepiirit ovat yh-
teiskunta, hyvinvointi ja ty6elama. Lisiksi haastatteluissa kavi ilmi, ettd arkeen ja kulut-
tamiseen liittyvit aiheet kiinnostavat kohderyhmia myos. Tarkemmin mairiteltyna
kohderyhmaa kiinnostaa uutiset, historia, treenaaminen, litkunta, ravitsemus, ruoka,
tyonteko, ura, oma talous ja sidstiminen. Kohderyhmi pitdd enemmin pidemmisté
kuin lyhyemmista jutuista seki sellaisista, joissa on paljon luettavaa ja juttu tarjoaa yh-
tendisen lukukokemuksen. Toisaalta he tykkdavat lukea ldhes yhta paljon pienempiin
osiin paloiteltu juttuja. Jutun visuaalisuus ja nayttavit valokuvat ovat kohderyhmille

tarkeita.

Tutkimustulosten perusteella Yhteishyva nayttdisi vastaavan nuorten kiinnostuksen
kohteita hyvin. Yhteishyvissid on paljon asiapitoisia juttuja ja neuvokkeja. Varsinaisia
reportaaseja Yhteishyvissd on vihin, mutta lehden péddjutussa on usein reportaasimai-
sia piirteitd. Tutkimustulosten perusteella kohderyhma haluaa lukea yhteiskuntaan, hy-
vinvointiin, tyéelamain, arkeen ja kuluttamiseen liittyvia juttuja. Aihepiirit ovat juuri
niitd, mitd Yhteishyvissi jo kisitellddn, paitsi suoranaisesti yhteiskuntaa kasittelevia ar-
tikkeleita ei Yhteishyvissa ole. Yhteishyvissi on monipuolisesti eri pituisia ja tyyppisid
juttuja. Lehdestd 16ytyy niin pitkid lukujuttuja kuin nopeasti silmailtivissd olevaa kevytta
luettavaakin. Valokuvat ovat harvoin missdin jutussa padosassa mutta monessa jutussa

niilla on iso rooli.

Vaikka Yhteishyva vastaa sisilloltian kohderyhmin kiinnostuksen kohteita hyvin, niin
alempien tutkimustulosten kuin timénkin tutkimuksen perusteella nuoret eivit ole ko-
vin kiinnostuneita Yhteishyvistd. Puolet haastateltavista eivit lue Yhteishyvaa ollen-

kaan ja puolet vain selailevat lehden lipi. Miten Yhteishyviad pitdisi sitten muuttaa, ettd

nuoret lukisivat sita?
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Haastateltavat esittivit ryhmiéhaastatteluissa melko vahin kehitysehdotuksia ja toiveita
Yhteishyvid kohtaan. Haastateltavilla ei tuntunut olevan vahvaa mielipidettd Yhteishy-
vistd, eivitkd he osanneet kovin hyvin sanoa, mitd he haluaisivat lehdeltd. Haastatte-
luissa esitettiin muutamia toiveita juttuaiheita kohtaan. Haastateltavat toivoivat lisad
ruokaa, ravintoa, litkuntaa ja sadstimistd koskevia juttuja. MyGOs tuotevertailut ja testit
ovat kohderyhmin mieleen. Etenkin elektroniikkaan liittyvat jutut kiinnostivat haasta-
teltavia. Muutama haastateltava toivoi enemmin juttuja S-ryhmain, sen tuotteisiin ja
tarjouksiin liittyen. Téssd voisi tulla kuitenkin ongelma, koska asiakaslehden pitda olla

my0s journalistisesti uskottava ja sen sisallosta osa pitad olla journalistista.

Yhteishyvin suurin ongelma nayttéisi olevan siing, ettd vaikka sen athepiirit ovatkin
lihelld kohderyhmin kiinnostuksen kohteita, juttuja ei silti lueta. Yhteishyvin artikkelei-
ta ei koettu haastatteluissa houkutteleviksi. Tutkimustulosten perusteella kohderyhmaia
kiinnostaa eniten sellaiset jutut, jotka ovat lihelld heidin omaa elimiinsi ja koskettavat
heitd jollain tavalla. Vaikka Yhteishyvin aihepiirit ovatkin periaatteessa kohderyhmia
kiinnostavia, jutuissa on elementtejd, jotka tyontivit kohderyhmai pois luotaan. Tillai-
sia elementtejd ovat haastattelujen perusteella muun muassa idkkdit haastateltavat, ku-
vissa esiintyvit vanhat ihmiset ja epikiinnostavat otsikot. Vaikka timin opinndytetyon
tarkoitus ei ollutkaan keskittyd Yhteishyvin ulkonik6éon, sithen liittyvit seikat nousivat
haastatteluissa vikisinkin esille. Kohderyhma kuvaili Yhteishyvin ulkoasua halvaksi, ei-
houkuttelevaksi ja vanhanaikaiseksi. Yhteishyvin ulkoasulle olisi siis tehtivi jotain, jot-

ta se houkuttelisi nuoret lukemaan.

Koska Yhteishyvin sisdlto kiinnostaa kohderyhmai, Yhteishyvin toimituksen tulisikin
kiinnittdd huomioita asioiden esittimistapaan. Etenkin jutun ilme, nikokulma, otsikko
ja jutussa esiintyvat haastateltavat vaikuttavat vahvasti kohderyhmin kiinnostuksen
herddmiseen. Vaikka aihe kuinka koskettaisi nuoren lukijan omaa elimaa, kiinnostus
juttua kohtaan ei valttimatta herid, jos jutussa on haastateltu pelkistidan keski-ikaisia.
Ei ole tarkoitus, ettd kaikkien Yhteishyvin artikkelien tulisi kiinnostaa kaikkia, mutta
Yhteishyvin toimituksen olisi syytd huolehtia, ettd jokaisesta numerosta 16ytyisi ainakin
jotakin my6s nuorille lukijoille suunnattua. Yksi haastateltavista oli pistinyt merkille,
ettd Yhteishyvin sisillon kiinnostavuus vaihtelee todella paljon numeroittain. Vililld

kiinnostavia juttuja on useita samassa numerossa ja valilld ei yhtakain. Yhteishyvin
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pitiisi profiloida yksittdiset artikkelit tarkemmin eri ikdisille mallilukijoille. Niin viltyt-
tdisiin niin sanottujen keskivertojuttujen tekemiseltd keskivertolukijalle ja pystyttiisiin

huolehtimaan, etti jokaisesta numerosta pitdisi 16ytyd edes yksi kiinnostava juttu jokai-

selle lukijalle.

Yksi haastatteluissa ilmi kidynyt Yhteishyvin ongelma on, ettei se kiinnosta nuorta luki-
jakuntaa imagonsa takia. Kohderyhmailld on selvisti ennakkoluuloja Yhteishyvid koh-
taan. Yhteishyvi mielletddn vanhempien ja perheellisten lehdeksi, eiké siithen siksi tartu-
ta ollenkaan. Voi siis olla, ettd vaikka Yhteishyvi kuinka nuorentaisi ilmettddn, lehti jaisi
edelleen avaamatta monen lukijan kohdalla. Toisaalta selailijoiksi osoittautuneet Yh-

teishyvin lukijat ainakin huomaisivat muutoksen ja alkaisivat ehka lukea lehtea.
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7 Arviointi

Mielestini onnistuin opinndytetyossani saamaan kohtuullisen hyvin vastauksia tutki-
muskysymykseeni “miten Yhteishyvi voisi tavoittaa paremmin nuoret lukijat ja vastata
heidin kiinnostuksen kohteitaan?”” Etenkin kohderyhmin kiinnostuksen kohteista sain
paljon tietoa, mutta nuorten lukijoiden tavoittamiseksi en 16ytanyt niin suoria vastauk-
sia kuin olin toivonut. Tekemistani haastatteluista selvisi, ettei ongelma olekaan lehden
sisallossd, vaan eniten sen imagossa ja ulkoasuun liittyvissd seikoissa. Tamin luvun lo-

pussa on jatkotutkimusehdotukseni niihin asioihin liittyen.

Valitsemani tutkimusmetodi teemahaastattelu oli ehdottomasti paras mahdollinen kiin-
nostuksen kohteiden ja mielipiteiden tutkimiseen. Haastateltavat paisivat haastatteluti-
lanteessa vapaasti tuomaan mielipiteitadn esiin ja pystyin tarpeen vaatiessa esittimaan
tarkentavia jatkokysymyksid. Tutkimusmetodissa oli kuitenkin huonojakin puolia.
Haastattelu- ja varsinkin ryhmaihaastattelutilanteessa on aina se vaara, ettd haastateltavat
yrittdvit vastauksillaan miellyttdd muita haastateltavia tai tutkimuksen tekijda. Miettisen
(1980, 99) mukaan tutkimukseen vastaajilla on my0s tapana antaa fiksumpi kuva itses-
tain: sosiaalisesti arvostettuja asioita ei lueta lehdisté niin runsaasti kuin mité nithin
kohdistuva kiinnostus ennustaa, ja sosiaalisesti vihin arvostettuja asioita luetaankin
kiinnostuksen ennustamaa enemman. On hyvinkin mahdollista, ettd haastateltavat ovat
kiinnostavia artikkeleita valitessaan huomaamattaan miettineet, mitd muut haastatelta-
vat ajattelevat heidin valinnoistaan ja valinneet ryhmién paineessa sen fiksummalta vai-
kuttavan jutun. Olisi kiinnostavaa nihda, minkilaisia tuloksia tutkimuksesta oltaisiin

saatu, jos haastattelut olisi tehty yksil6haastatteluina.

Kiinnostuksen kohteita tutkittaessa lehtien selattavaksi antaminen haastateltaville sopi
tarkoitukseensa hyvin. Lehtien avulla haastateltavat paisivit nayttimain, mitd he oike-
asti haluavat lehdista lukea ja vield perustella valintansa. Tapa oli kuitenkin tyolds, koska
se vaati niin paljon analysointity6ta haastattelun jilkeen, mutta varmasti tulostensa ar-
voinen. Jdin kuitenkin miettimain, olisiko samantapaisen tutkimuksen voinut tehdé
toisella tavalla. Mieleeni tuli ajatus, ettd olisin itse voinut valita vaikka parikymmenta eri
tyyppisté juttua eri lehdisté ja eri aihepiireisti ja antaa haastateltavien valita niistd kiin-

nostavimmat. Ndin olisi ollut helpompi analysoida haastateltavien valintoja, eikd haasta-
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teltavien olisi tarvinnut tehda valintojaan aina lehden mukaan. Nyt tutkimustulokset
saattavat olla hieman viiristyneet, koska haastateltavien oli pakko valita kiinnostava

artikkeli jokaisesta lehdesti, vaikka lehden aihepiirit eivit olisikaan kiinnostaneet heita.

Toinen opinndytetyoni ongelma oli pieni otanta Yhteishyvin valtavasta lukijamaarista:
10 henkil64d ei mitenkddn pysty vastaamaan kaikkia 18—25-vuotiaita Yhteishyvin lukijoi-
ta. Toisaalta se ei ollut opinnidytetyon tarkoituskaan. Yhteishyvi saa opinnéytetyostini
paljon arvokkaampaa tietoa kuin mitd laajempaan lukijajoukkoon kohdistuvasta tutki-

muksesta olisi mahdollista saada.

Opinndytetyoni avulla saatiin laadukasta tietoa Yhteishyvin nuorten lukijoiden kiinnos-
tuksen kohteista ja lukutottumuksista. Opinnaytetyoni tuo myos hyvin ilmi kohderyh-
min mielipiteitd Yhteishyvisti ja etenkin sen sisillostd. Se ei kuitenkaan tdysin vastan-
nut kysymykseen ’miten Yhteishyvi voisi tavoittaa paremmin nuoret lukijat?”” Se ettei
nuoret lukijat ole kovin kiinnostuneet Yhteishyvista, ei ndyttiisi johtuvan ainoastaan
lehden siséllostd. Suurimmat ongelmat nayttaisivit olevan lehden imagossa ja ulkoasus-
sa. Yhteishyvilld on yli kaksi miljoonaa lukijaa ja suurin osa heistd on luultavasti than
tyytyviisid lehteen, joten mitddn suurta imagon uudistusta en lihtisi lehdelle tekemiin.
Mutta Yhteishyvan ulkoasulle voisi tehda jotain, jotta lehti herattdisi kiinnostuksen
my6s nuoremmassa lukijakunnassa. Jatkotutkimusehdotukseni onkin, miten Yhteishy-

van ulkoasua voitaisiin muuttaa nuoria houkuttelevammaksi.
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Liitteet

Liite 1. Haastattelulomake

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Toimeksiantaja: S-ryhma
Opinnaytetyd Yhteishyva-lehti
Jenni Uusilehto

Ryhmahaastattelu 15.1.2013
Sukupuoli: Ika:
Nainen

Mies

Osa1

Minka jutun lukisit mieluiten? Valitse yksi jokalsesta lehdesta.

Image:

Trendl:

NYT-lite:

Suomen Kuvalehti:
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Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Toimeksiantaja: S-ryhma
Opinnaytetyc Yhteishyva-lehti
Jenni Uusilehto

Osa 2

Valitse Yhteishyvéasta kaksl sinua eniten kiinnostavaa ja kaksli vahiten
kiinnostavaa juttua.

Eniten kilnnostavat jutut:

Vahiten klinnostavat jutut:
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Liite 2. Analyysitaulukko

Aania | Julkaisu Otsikko Aihepiirit Pituus Tekstin | Rakenne Juttutyyppi Visuaali-
(aukea- | maara sesti
maa) nayttava

6 NYT Harmaalla Ammatti, tyo 2+ Melko Yhtendinen Reportaasi «
alueella paljon
5 Image Palikan Yritys, bisnes 2+ Paljon Yhtendinen + Yritysreportaasi «
paluu kainalo
Yhteishyva | Voimaa ja Ravitsemus, 2+ Melko Yhtendinen Asiajuttu
5 virtaa prote- | hyvinvointi, paljon y
iineista ruoka, treena-
us
Yhteishyva | Hyva johtaja | Tyo, ty6elama, 2+ Melko Yhtendinen Asiajuttu
4 saa arjen ura paljon X
rullaamaan
4 Suomen Uutisvuosi Uutiset, yh- 2+ Vdhan Paloiteltu osiin Ajankohtaisar- «
Kuvalehti 2012 teiskunta tikkeli
Trendi Aijatreeni Liikunta, tree- -1 Melko Paloiteltu osiin Neuvokki
4 naus, hyvin- vahan -
vointi
Nyt Gangs of Yhteiskunta, -1 Melko Paloiteltu osiin Asiajuttu
4 Steissi historia, kult- vahan X
tuuri
) Suomen Fysiikka Fysiikka, yh- -1 Melko Yhtendinen Asiajuttu i
Kuvalehti tienhaarassa | teiskunta paljon
) Suomen Kanan koti Eldinoikeudet, -1 Vdhan Paloiteltu osiin Asiajuttu «
Kuvalehti ruokatuotanto
Suomen Uusi alku Ihmisoikeudet, 2+ Paljon Yhtendinen + Asiajuttu
2 Kuvalehti ulkomaat, faktalaatikko X
yhteiskunta
Trendi Pintaa sy- Vaatteiden 2+ Melko Paloiteltu osiin Neuvokki
) vemmalta laatu, kulutta- paljon i
minen, eetti-
syys
Trendi Ja taten Ravinto, hyvin- -1 Melko Paloiteltu osiin Neuvokki
2 julistamme vointi, ruoka vahan -
ruokarauhan
Image Ei parta Elokuvat, kult- 2+ Melko Yhtendinen + Henkil6haastat- «
2 pahoille tuuri paljon kainalo telu
kasva
Yhteishyva | E-lasku Talous, arki 2+ Melko Yhtendinen + 3 Asiajut-
2 saastaa paljon faktalaatikkoa tu/neuvokki -
vaivaa
) Yhteishyva | Sina pdivdana | Elamantarinat, 2+ Melko Paloiteltu osiin IImidjuttu «
rakastuin suhteet vahan
Yhteishyva | Voitko tois- Sairaudet, 2+ Melko Yhtendinen Henkil6-
2 taa, kiitos! vanhuus paljon /asiajuttu (re- X

portaasimainen)
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