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Turvallisen 1aakehoidon toteutumisen kannalta on tarkeaa, etta laakkeen kayttajalla on tarpeeksi
tietoa laékkeiden oikeasta kaytdsta. Opinnaytetydssa tavoitteena oli tuottaa ja tehda informatiivi-
nen ladkeopas alusten miehistolle. Ladkeopas toteutettiin Terramare Oy:lle, joka on vesirakenta-
misen alan yritys. Yrityksen aluksilla on kaytossa laiva-apteekkiluokka C. Laiva-apteekki pitaa si-
salladn Merenkulkuhallituksen paatoksen mukaisia ladkkeita ja la&kintatarvikkeita. Opinnaytetyon
aihe rajattiin sisaltdmaan laiva-apteekkiluokka C:n mukaisia laakkeita, koska yhteistyotaho tarvit-
see lisatietoa laakkeista ja laakkeiden kaytosta.

Projektin tulostavoitteena oli suunnitella ja valmistaa ladkeopas yhteistyotahon alusten miehistol-
le. La&keoppaan tarkoitus on lisatd itsehoitokykya ja laékehoidon turvallisuutta. Laakeopas on
kaytettavissa aluksilla kirjallisessa muodossa.

Laakeoppaasta on luettavissa laakkeiden asianmukainen ja oikea kaytto, laakehoidon turvallinen
toteuttaminen, mahdolliset erityishuomiot ja yhteisvaikutukset muiden laakkeiden ja alkoholin
kanssa seka oleelliset haittavaikutukset ja toimintaohjeet niiden varalle. Ladkeoppaaseen kirjoitet-
tiin myOs ohjeet laiva-apteekin kaytosta, aseptiikan noudattamisesta ja laakkeiden oikeasta sailyt-
tamisesta, jotka ovat osa laékehoidon turvallisuutta.

Laakeoppaasta kerattiin palautetta yhteistyotaholta ja projektin eri ryhmiltd ensimmaisen version
valmistuttua. Palautteiden pohjalta Iddkeoppaaseen tehtiin ehdotuksien mukaisia muutoksia, kor-
jauksia seka tarkistettiin, etté tiedot ovat ajan tasalla. Saadun palautteen perusteella laékeopasta
pidettiin tarpeellisena ja sisaltd vastaa kéyttotarkoitusta. Oppaan ulkoasu suunniteltiin yhdessa
graafisen suunnittelijan kanssa.

Tulevaisuudessa opinnaytetydn lopputuotetta voisi kehittaa kirjoittamalla laakintaoppaan, joka si-
saltaisi laakkeiden kayttoohjeiden lisaksi ohjeet |adkintatarvikkeiden kéaytosta ja ensiapuohjeet.
My0s ensiapukoulutuksen jarjestaminen alusten miehistdlle siten, etta siina otettaisiin huomioon
aluksilla kaytdssa olevat laiva-apteekkiluokka C:n mukaiset |aakkeet ja [aakintatarvikkeet. Tutki-
musehdotuksenamme on tehda tutkimus, jossa selvitettaisiin millainen hyoty kirjallisesta ohjauk-
sesta saadaan ja paraneeko itsehoitoladkkeiden kayton turvallisuus.
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Ship pharmacies are for ship crews on the sea. They include medicines and medical accessories
according to the Finnish Maritime Administration. We defined our thesis topic to consist of written
instructions, medication safety and ship pharmacy class C medicines, because our cooperation
company Terramare Oy does not have a medical guide.

The purpose of our thesis was to produce an informative medication guide that increases crew’s
self-care abilities and medication safety. Our learning goal was to familiarize ourselves with medi-
cation, medication safety and putting it into practice in a special working environment. We also
wanted to learn more about how to guide clients in the use of medicines and how to produce writ-
ten medical guides.

Our project started as Terramare Oy contacted us. They needed guidance for using medicines of
the ship pharmacy. We thought about the project together with the company and finally decided
to make a medication guide as the final product of our thesis. In our seminar work we examined
medication safety, written guidance as well as legislation and practice of ship pharmacies. We
learned to know the cooperation company through email interviews and visiting the ship of the
company. After writing the actual guide we sent it to the crew for reviews and after that made
some changes to the guide according to their wishes. To be sure about reaching our goals we
compiled quality criteria that we followed through our own evaluation and oral and written feed-
back of the company representatives and our supervisor.

The final product of our thesis was a medication guide that fulfilled the criteria that we had set.
The dredger crew evaluated the guide with the scale from 1 to 5. Average value was 4.4. Our pro-
ject ended when all the tasks of the project plan were finalized and the final product was taken in-
to use.

The medication guide brings safety to medication of the ship pharmacy and choosing the right
medicine will be easier. In the future our guide could be developed by writing a medical guide that
includes also instructions for using medical instruments and first aid guidance.

Keywords: medication safety, written guidance, ship pharmacy
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1 JOHDANTO

Jokaisen lagkkeen kayttajan tulisi tietdd, miten ladke vaikuttaa, milloin ja miten [3aketta kayte-
taan, kuinka kauan laaketta tulisi kayttaa, onko laakkeelld yleisia haittavaikutuksia ja keneen ote-
taan yhteytta ongelmatilanteissa. Laakkeiden kayttajille terveydenhuollon ammattilaiset ovat asi-
akkaan tarkein ladketiedon lahde. (STM, 2012, hakupaiva 26.3.2013.) Valtakunnallinen la&kepoli-
tikka 2020 linjausten mukaan Suomessa tulee kehittad ja edistaa keinoja turvallisen itsehoidon
onnistumiseksi. Laakehoidot eivat aina toteudu ohjeiden mukaisesti. Laakkeiden epatarkoituk-
senmukainen tai virheellinen kaytto voivat heikentaa laakehoidon tuloksia jolloin laakitysturvalli-
suus voi vaarantua. Lisaksi virheellinen ladkkeiden kaytto voi aiheuttaa merkittavia terveyshaittoja

seka lisata terveyspalvelujen kayttoa ja kustannuksia. (Laékepolitikka 2020, 23.)

Tuotimme opinnaytetyéssamme informatiivisen laédkeoppaan alusten miehistdlle. Kiinnostuimme
ladkeoppaan tuottamisesta seké kirjallisesta ohjaamisesta. Aiheen saimme Terramare Oy:lta, jo-
ka on vesirakentamisen alan yritys. Yrityksen aluksilla on kaytossa Merenkulkuhallituksen paa-
toksen mukainen laiva-apteekkiluokka C. Paatdksessa on kerrottu laiva-apteekin toimintaperiaat-

teet ja lueteltu laiva-apteekin minimivarustelu ladkeaineista ja ladkintatarvikkeista.

Aluksilla miehistd toteuttaa itsenaista ladkehoitoa ja heilla on kaytdssa Merenkulkuhallituksen
paatoksen mukainen lista ladkeaineista ja laakintatarvikkeista. Listassa laékeaineet ovat vaikutta-
vien aineiden nimilla, ja apteekki toimittaa paallikon pyynndsta kyseisen listan mukaiset tuotteet
alukselle. Alusten henkildkunnalla ei ole terveydenhuoltoalan koulutusta eika laékeopasta kaytos-
sa (Mertaniemi 29.2.2012, keskustelu.), jolloin ladkehoito on haastavaa ja laakitysturvallisuus ei

aina toteudu.

Projektimme tulostavoitteeksi asetimme laadukkaan ladkeoppaan tuottamisen alusten miehistdil-
le. Ladkeoppaassa annetaan tietoa laakkeiden kaytosta ja ohjeita laakitysturvallisuudesta. Projek-
timme valittdomana toiminnallisena tavoitteena on, etta aluksen miehistd kayttaa laakeopasta ja
saa siita tarvitsemansa tiedon laakkeista ja laakkeiden kaytosta. Projektimme toiminnallinen pit-
kanaikavalin tavoitteemme on, etta [a@keopas lisaa laakehoidon turvallisuutta aluksilla ja tarvitta-
va tieto ladkkeista on helposti luettavissa siita seka se, etta miehistd osaa kayttaa itsenaisesti ja
oikein sopivaa laaketta oikeaan vaivaan. Oma oppimistavoitteemme oli perehtya lagkehoitoon,

ladkehoidon turvallisuuteen ja sen toteuttamiseen erityisessa tydymparistossa seka perehtya laa-



kehoidon ohjaukseen. Oppimistavoitteemme oli kehittaa yhteistyotaitoja, oppia laatimaan aikatau-

luja ja oppia miten idea saadaan prosessoitua valmiiksi tuotteeksi projektitoiminnalla.



2 PROJEKTIN SUUNNITTELU JA LAHTOKOHDAT

2.1 Projektin vaiheet ja aikataulu

Opinnaytetyoprojektissamme oli viisi vaihetta. Vaiheet olivat aiheen ideointi ja projektin asettami-
nen, opinnaytetyon aiheeseen perehtyminen, projektin suunnittelu, Iadkeoppaan suunnittelu ja to-
teutus seka lopuksi projektin paattdaminen ja dokumentointi loppuraportiksi.( Pelin 1990, 99) N&-
mé viisi vaihetta olivat valiarviointivaiheita, jotka aikatauluttivat opinnaytetydprojektimme. Valiar-
viointien tarkoituksena oli myds tuottaa kehitysideoita projektin jatkokehittelyyn. (Silfverberg, ha-

kupaiva 19.4.2012.) Valiarvioinnin tuloksia hyddynsimme loppuraportin kirjoittamisessa.

Projektimme kaynnistyi saatuamme yhteydenoton Terramare Oy:ltd marraskuussa 2011, jolloin
ideointivaihe kaynnistyi. Yrityksen alusten miehistolla oli tarpeena saada opastusta laiva-apteekin
mukaisten laakkeiden kayttoon aluksilla. Koimme aiheen mielenkiintoiseksi ja tarpeelliseksi.
Oman opinnaytetydmme idean esittelimme ideointiseminaarissa marraskuussa 2011, jossa kuuli-
joina oli ryhmamme opiskelijoita ja opettaja. Saimme heilta kehitysideoita ja rakentavaa palautet-
ta, minka jalkeen paadyimme tekemaan opinnaytetydomme lopputuotteena kirjallisen laékeop-

paan. Laakeopas oli myos yhteistyotahon toive.

Perehdyimme opinnéytety6n aiheeseen ja kokosimme alustavan viitekehyksen kirjoittamalla val-
mistavan seminaarityon helmikuussa 2012. Seminaarityota tehdessamme perehdyimme 1a4kitys-
turvallisuutta, 1aakehoidon ohjausta, sairaanhoitajan osaamista laékehoidossa ja laiva-apteekkia
koskevaan paivitettyyn, ajanmukaiseen, tutkittuun tietoon ja rajasimme opinnaytetydmme keskei-
set aiheet ja tutustuimme yhteisty6tahoon. Samanaikaisesti aloimme laatia tuotekehitys- ja pro-
jektisuunnitelmaa ja valmiin projektisuunnitelman esitimme toukokuussa 2012. Kesan 2012 aika-
na perehdyimme oppaan tekemiseen ja aloimme luonnostella ladkeopasta, jolloin kirjoitimme op-
paan sisaltéa ja suunnittelimme oppaan graafista ilmetta. Naiden vaiheiden jalkeen Terramaren
Oy:n turvallisuus- ja laatupaallikkd seké sisallénohjaaja hyvéksyivat oppaamme painettavaksi.
Kevaalla 2013 maturiteetin sijasta pidimme Helsingissa Terramare Oy:n henkilokunnalle esittelyti-
laisuuden la@keoppaan kaytosta. Talla varmistimme, etta oppaan tieto ja sen kayttd saavutti koh-
deryhman. (Jamsa & Manninen 2000, 80 - 81.)



OpinnéytetyGprojektin viimeinen vaihe on projektin paéttdminen ja dokumentointi loppuraportiksi.
Loppuraporttia aloimme koota valivaiheiden tulosten pohjalta joulukuussa 2012 ja taydensimme
sen yhdeksi kokonaisuudeksi maaliskuussa 2013. Loppuraporttimme liitteeksi tuli [aakeopas ja
loppuraportin esitimme kevaalla 2013. Projektimme paattyi, kun kaikki projektisuunnitelmassa

maaritetyt tehtavat oli tehty ja lopputulos oli otettu hyvaksytysti kayttoon.

2.2 Projektiorganisaatio

Projektin ohjausryhméaéan kuuluivat Terramare Oy:n edustaja ja Oulun seudun ammattikorkea-
koulun ohjaavat opettajat. Terramare Oy toimi tilaajana, jolta saimme opinnéytetydn aiheen ja toi-
veet opinnaytetydomme lopputuotteesta. Ohjaavat opettajat ohjasivat, tukivat, valvoivat ja antoivat
jatkuvaa palautetta opinnaytetydomme sisallosta seka menetelmista joita kaytimme. Siséllonohjaa-

jana toimi lehtori Nina Mannisto ja metodiohjaajana lehtori Liisa Karhumaa.

Projektiryhmaan kuuluivat opiskelijat Riitta-Liisa Nurmi, projektipaallikko ja Tanja Mertaniemi,
projektisihteeri. Koska projektiryhmaan kuului vain kaksi henkiloa, kaytannossa toimimme tasa-
vertaisina tyontekijoina. Projektiryhma vastasi koko projektin toteuttamisesta, dokumentoinnista,

aikataulusta, asiasisallosta, laadusta seka lopetti projektin.

Tukihenkiléind yhteistyotahon osalta olivat Terramare Oy:n tydturvallisuus- ja laatupaallikkd
Henrik Holmberg ja alusten paallikot, joilta saimme asiantuntijatietoa yrityksesta, heidan toiminta-
tavoistaan ja toimintaymparistostaan. Muita tukihenkiloita olivat, tekstinohjaaja suomen kielen
osalta lehtori Tuula Koski, englanninkielen osalta lehtori Marketta Rusanen, ladkeoppaan ladke-
tiedon osalta lehtori LL Tiina Jaatinen sek& opiskelijaopponoijat, sairaanhoitajaopiskelija Marja
Néppa ja sairaanhoitajaopiskelija Anne Niskasaari. Tukiryhma toimi projektiryhman tukena kay-
tannon toteutukseen liittyvissa asioissa ja ohjasi seka antoi palautetta esille tulleista ratkaisuvaih-

toehdoista ja ongelmista. (Jyvaskylan yliopisto, hakupaiva 8.5.2012.)

Asiantuntijaryhména oli tyoturvallisuus- ja laatupaallikkd Henrik Holmberg, lehtori LL Tiina Jaa-
tinen, lehtori Nina Mannisto, jotka varmistivat etta laakeoppaan teoriatieto on paikkaansa pitavaa.

Asiantuntijaryhman avulla halusimme varmistaa laakeoppaan laadun.



Projektin tilaaja/asettaja:

Terramare Oy

Projektiryhma:
Projektipaallikkd, sairaanhoitajaopiskelija Riitta-Liisa Nurmi

Sihteeri, sairaanhoitajaopiskelija Tanja Mertaniemi

Ohjausryhma:

Metodiohjaaja, lehtori Liisa Karhumaa
Sisélldnohjaaja, lehtori Nina Mannisto

Terramare Oy:n tyéturvallisuus- ja laatupaallikkd
Henrik Holmberg

Tukiryhma:

Aidinkielen lehtori Tuula Koski

Englannin kielen lehtori Marketta Rusanen

Lehtori, LL Tiina Jaatinen

Yhteistydkumppani Terramare Oy:n edustajat ja alus-
ten paallikot.

Opiskelijaopponoaijat:
sairaanhoitajaopiskelija Marja Nappa
sairaanhoitajaopiskelija Anne Niskasaari

Asiantuntijat ja yhteistyotaho:

Terramare Oy:n ty6turvallisuus- ja laatupdallikkd Henrik
Holmberg ja alusten paallikot.

Lehtori, LL Tiina Jaatinen

Lehtori Nina Ménnisté

Kuvio1. Projektiorganisaatio
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3 LAAKITYSTURVALLISUUS LAIVA-APTEEKIN KAYTOSSA

3.1 Laakehoidon turvallisuus ja sairaanhoitajan osaaminen

Kaytettaessa ladketta potilaan terveyden sailyttamiseen tai sairauden hoitoon puhutaan laékehoi-
dosta. Se on tarkea laaketieteellinen hoitokeino ja osa terveyden- ja sairaanhoitoa riippumatta sii-
ta, missa se tapahtuu. Ladkehoitoa voidaan kayttaa joko itsendisena hoitona tai muun hoitomuo-

don tukena. (Verajankorva ym., 2008, 16.)

Turvallinen laakehoito koostuu laaketurvallisuudesta ja laakitysturvallisuudesta. Laaketurvallisuus
littyy itse ladkkeeseen, laékkeen farmakologisien ominaisuuksien tuntemiseen ja ladkkeen turval-
liseen valmistamiseen. Laakitysturvallisuuteen liittyy laakkeiden asianmukainen ja oikea kaytto
seka laakehoidon toteuttaminen. (Kliinisen Farmasian seura 2011, hakupéiva 17.1.2012.) Laaki-
tysturvallisuus voi vaarantua, jos laaketta otetaan vaarin, vaaria annoksia tai kaytetaan turhaan.
Hakasalo kirjoittaa, etta laakarit arvioivat laakkeen riskeja ja hyotya yksittaisen potilaan kannalta,

mutta viime kadessa potilas paattaa, miten ja mita ladketta han kayttaa. (2007, 123.)

Laakehoitoa toteutettaessa ei haittavaikutuksia aina havaita helposti, koska haitat eivat ilmene
valttamatta valittomasti ladkkeen kayttamisen jalkeen eivatka nay ulospain. Kaytetysta laakkeesta
johtuva erikoinen haitta tunnistetaan helpommin kuten esimerkiksi kurkunpaan turvotus, kuin ta-
vanomainen oire kuten paansarky. Ladkkeen aiheuttamista oireista osa on ennakoitavissa, mutta
aina ei voida haittoja ennakoida. (Verajankorva ym. 2008, 80.) Ladkkeen kayton aikana on hyva
tarkkailla elimiston reaktiota ladkkeeseen. Voimakkaat tai pitkdan jatkuvat oireet on syyté ilmoit-
taa ladkarille. Ladkityksen alkuvaiheessa vahaisia haittavaikutusoireita ei tarvitse iimoittaa laaka-

rille, ne voivat johtua myds hoidettavasta sairaudesta. (Paakkari, P. 2011.)

Laékelaki (395/ 2-4§) séatelee mm. ladkkeiden valmistusta, maahantuontia, jakelua ja myyntia
seka pyrkii varmistamaan, etta laékehoito on mahdollisimman turvallista ja tarkoituksen mukaista.
Lain tarkoituksena on myds varmistaa ladkkeiden asianmukainen valmistus ja saatavuus. (Nur-
minen, 2011, 122.) Apteekista saatavat kasikauppaladkkeet voivat aiheuttaa turhaa kayttoa,
usein ajatellaan, etta ne ovat turvallisia kayttaa, koska niihin ei tarvitse reseptia. Kuitenkin, esi-

merkiksi tulehduskipulad@kkeet, voivat aiheuttaa maha-suolikanavan verenvuotoa ja taman myota
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anemiaa sekd mahdollisten verenpainelaéakkeiden tehon alenemista. (Verajankorva ym., 2008,
80.)

Osana ladkehoidon turvallisuutta on hyvin toteutunut késihygienia, joka on tarkeaa infektioiden
torjunnassa. Kasien valityksella bakteerit ja virukset tarttuvat tyopaikan arkisissa tilanteissa. Esi-
merkiksi influenssavirukset tarttuvat kosketustartuntoina ja elavat monenlaisilla pinnoilla kuten
hanoissa, laitteiden ja koneiden nappuloilla, puhelimessa, nappaimistolla, tyovalineissa. Kasihy-
gienia on tarkeaa laakkeita kasiteltaessa, jotta valtettaisiin laakeaineen ja ladkepakkausten kon-
taminaatio eli likaantuminen. Pesemattomissa kasissa on aina bakteereja ja viruksia, ne siirtyvat
kasista pintoihin ja siita edelleen seuraaviin kasiin. Kasista bakteerit ja virukset paatyvat usein
silmiin, nend@an ja suuhun, jolloin taudit pdasevat leviamaan. Kasihygienia eli kasien huolellinen
pesu ja desinfiointi on tehokas tapa estaa tautien leviamista seka suojata itsedan seka muita tar-
tunnoilta. (Syrjala ym., 2010, 165 - 183.; Ratia ym., 2010, 152 - 164.)

Kasissa nakyva lika tulee pesta saippualla ja vedelld. Jos kasissa ei ole nakyvaa likaa, ne voi-
daan puhdistaa kasihuuhteella. Jotta kadet puhdistuvat, ei kasissa saa olla koruja tai kelloa. Ka-
sien desinfektioon valitaan huuhde, joka on todettu tutkitusti tehoavan ja joka ei aiheuta ihoarsy-
tysta. Kasihuuhde annostellaan kuivalle iholle ja ainetta tulee olla riittdva maara, 3 — 5 ml. Kasia
hierotaan yhteen vahintaan 30 sekunnin ajan. Huuhdetta ei kuivata pois eika kasia saa heilutella
huuhteen kuivaamiseksi. ( Pentti, M. 2009.) Hilseileva ja rikkoontunut kasien iho keraa suuren
maaran bakteereita ja viruksia, joten kasien terve ja ehyt iho on tarkeaa. Voimakkaat puhdistus-
tuotteet ja runsas saippuan kaytto hairitsevat ihon fysiologista tasapainoa, jolloin ihosta tulee kui-
va ja karhea. Ihovoiteen kayttd palauttaa ihon kosteustasapainon ja estaa ihon hilseilya. (Syrjala
ym., 2010, 165 - 183.; Ratia ym., 2010, 152 - 164.) Hyvat kasienpesuohjeet on tulostettavissa in-

ternetosoitteesta: www.kiiltoclean. filimages/attachments/kasienpesu_desinfiointi.pdf.

Kertakayttokasineilld voidaan ehkéista infektioiden leviamista esimerkiksi haavoja hoidettaessa,
ymparistdn kontaminoitumista ja ne suojaavat tyontekijan kasia. Kasineita kaytettdessa on otetta-
va huomioon, ettd ne ovat kayttotarkoituksen mukaiset, oikean kokoiset, tydntekija-, potilas-, teh-
tava-, tydvaihe- ja toimenpidekohtaiset. Kasineet puetaan alkoholihuuhteella desinfioiduin kasin ja
ne poistetaan valittdmasti kayton jalkeen ja laitetaan suoraan jatteisiin. Kadet tulee puhdistaa
huuhteella kasineiden kayton jalkeen. Kasineita ei tule kayttaa pitkia aikoja kerrallaan eika likaan-
tuneilla kasineilla kosketella sellaisia kohteita, joihin kosketetaan paljain kasin. ( Lapin sairaanhoi-
topiiri, hakupéiva 15.2.2013.)
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Sairaanhoitajan tutkinto antaa valmiudet ladkehoidon toteuttamiseen, jotka ovat l&ékkeiden tilaa-
minen, kayttokuntoon saattaminen ja jakaminen potilaskohtaisiksi annoksiksi. Luonnollista tieta
annettava ladkehoito esimerkiksi suun kautta, injektiot inonsisaisesti, ihon alle, lihakseen ja rokot-
teiden antaminen, suonen sisainen neste- ja ladkehoito, verensiirtohoito ja epiduraalitilaan annet-
tavaan laakehoitoon osallistuminen. (Turvallinen ladkehoito 2006, 53.) Verajankorva on kirjassa
Laakehoito hoitotydssa (2008, 34) jakanut ladkehoidon osaamisen teoreettisiin ja kaytannon laa-
kehoitotaitoihin. Teoreettisilla taidoilla tarkoitetaan legitiimista eli lainsaadantoon perustuvaa, far-
makologista ja farmaseuttista, anatomista ja fysiologista seka matemaattista ja eettistd osaamis-
ta. Kaytannon taidot koostuvat laakehoidon toteuttamisen ja potilaan ohjauksen osaamisesta.
(Verajankorva ym. 2008, 34.)

Sairaanhoitajan toteuttaessa ladkehoitoa tulee hanen ymmartaa ladkehoidon merkitys osana hoi-
don kokonaisuutta ja lIadkehoidon koko kaari: miksi laéketta annetaan, mita ladketta, kuinka pal-
jon, miten ja mita antoreittia kayttden aina la&kehoidon vaikuttavuuden arviointiin asti. Lisaksi sai-
raanhoitajan tulee hallita laakehoidon hoidolliset vaikutukset, |aakkeiden kasittely, hankinta, toi-
mittaminen ja asianmukainen sailyttdminen ja havittdminen. Sairaanhoitajan on ymmarrettava
laégkemuotojen ja laakevalmisteiden ominaisuuksia, jotta eri laakemuodot kasitellaan oikealla ta-
valla Iaaketta kayttokuntoon saatettaessa ja potilaalle annosteltaessa. Laakehoidon turvallinen to-
teuttaminen edellyttaa myos, etteivat steriilit valmisteet kontaminoidu ja laakehoito toteutuu puh-
taasti. (Turvallinen la&kehoito 2006, 46 - 47.) Sairaanhoitajan tehtaviin kuuluu hoidontarpeen ar-
viointi seka asiakkaan ohjaaminen itsehoidossa ja itselaakityksessa. Ohjauksen tavoitteena on
antaa potilaalle ymmarrettavaa lisatietoa sairaudesta, kaytettavasta laakkeesta joko suullisesti tai
kirjallisesti. Ammattitaitoisen ohjauksen myota laakehoidon turvallisuus lisaantyy ja hoito toteutuu,

kun potilas ymmartaa ohjeet, tavoitteet ja on sitoutunut niihin.

3.1.1  Itsehoitokyky

L&&kehoidon ohjauksella ja neuvonnalla on tavoitteena asiakkaan itsehoitokyky. Itsehoitokyky
tarkoittaa, etta asiakas itse pystyy ohjauksen perusteella ratkaisemaan sairauteen liittyvia ongel-
mia itsendisesti tai tarviten konsultointiapua 148kérilta tai hoitajalta tarvittaessa. (Verajankorva ym.
2008, 161.) ltselaakitys on osa itsehoitoa ja itselaakitykselld tarkoitetaan itsehoitolaékkeiden,
esimerkiksi tulehduskipulaakkeen, omatoimista kayttoa sairauden hoidossa tai ehkaisyssa ilman
kontaktia laakariin. Itsehoitola@kkeen etuna kuluttajan kannalta on se, etta laakkeet ovat helposti

ja nopeasti saatavilla ilman la@karissa kayntia. (Kaunisvesi, 2005, 98.)
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Kaunisvesi kirjoittaa raportissaan itsehoitolaakkeiden kayton riskeista, joita ovat laakkeiden vaarin
kaytto, liian suuret tai pienet annokset, kayttd vaaraan tarkoitukseen, virhe oireiden arvioinnissa.
Riskeina voivat olla my0s yhteisvaikutukset toisten laakkeiden tai ruuan kanssa ja samaa laa-
keainetta sisaltavien valmisteiden paallekkaiskaytto seka vaara antotapa tai paikka, vaara saily-
tys, hoitoon hakeutumisen viivastyminen, ladkkeeseen tottuminen ja la&keriippuvuus. (2005,
100.)

Onnistuneen itselaakityksen edellytyksena on ettd, kayttaja tietaa oleelliset asiat 1aakkeesta; kayt-
totarkoituksen, kuinka kauan laaketta kaytetaan, miten ja kuinka usein laaketta otetaan, mahdolli-
set erityisvaatimukset esimerkiksi miten ruokailu vaikuttaa la@kkeen ottamiseen, yhteisvaikutukset
muiden laakkeiden ja alkoholin kanssa seka oleelliset haittavaikutukset ja toimintaohjeet niiden
varalle. (Verankorva, 2008, 164.) Kaunisveden mukaan eri tutkimukset ovat osittaneet, etta kulut-
tajien tieto itsehoitoladkkeistd, niiden tehoista, haitoista, yhteisvaikutuksista ja kayttéajoista on
vahaista. (2005, 105.)

Suomessa tehty kéyttajatutkimus itsehoitoladkkeiden kayttdjille, osoitti itseladkinnan yleisia on-
gelmia olevan tiedonpuute itsehoitolaakkeiden asianmukaisesta kaytosta, taudin maaritys ja itse-
ladkinta tilanteissa, joissa laakarin arvio olisi ollut tarpeellinen. Tutkimukseen osallistuneilla useilla
henkilGilla ei ollut minkaanlaista kasitysta mista heidan oireensa johtuvat tai heidan kasityksensa
syy- yhteyksista eivat perustuneet nykyiseen laaketieteelliseen tietoon. Tutkimus osoitti, etta itse-
hoitolaakkeita kaytetaan paaasiallisesti tilapaisesti. Tutkimuksen mukaan, jotta tarkoituksen mu-
kainen itselaakinta voisi toteutua, tarvitaan kahdenlaista informaatiota: yksityiskohtaista tietoa tie-
tyn laakkeen asianmukaisesta kaytosta seka laajempaa tietoa sairauksien syista ja taudin maari-
tyksesta, niin ettd henkilo voisi arvioida, milloin itseldakintd on tarkoituksen mukaista. (Sihvo
2000, 71 -72.)

3.1.2 Kirjallinen ohjaus

Kirjallisen ohjausmateriaalin k&ytto on erityisen tarpeellista silloin, kun suullista ohjausta ei voida
toteuttaa, esimerkiksi erityisissa tyoolosuhteissa kuten yhteistyotahon aluksilla. Kirjallisella ohja-
usmateriaalilla tarkoitetaan erilaisia kirjallisia ohjeita ja — oppaita. Ne voivat olla yhden sivun mit-
taisia ohjeita tai useampisivuisia kirjasia tai oppaita. Kirjalliseen ohjeen avulla asiakas itse voi et-
sia tietoa hoitoon liittyvista asioista, kuten ladkehoidosta ja toteuttaa niitd ohjeen avulla itse. Hoi-
totyon ammattilaiset voivat arvioida olemassa olevia kirjallisia ohjeita ja suunnitella asiakkaalle
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sopivan ohjeen hanen tietojensa ja tarpeidensa mukaan. (Kyngas, Kaaridinen, Poskiparta, Jo-
hansson, Hirvonen & Renfors 2007, 124.)

Hyvan potilasohjeen kirjoittaminen on hyva aloittaa miettimalla kenelle ohje kirjoitetaan, kuka on
ohjeen lukija. Ohjeen sisaltéa kuvaavan otsikon liséksi ohjeen ensimmaisesta virkkeesta tulee il-
meta, mité varten ohje on. Ohjeen kirjoittaminen on suositeltavaa aloittaa tarkeimméasta kohdin
kohti vahemman tarkeaa, jolloin vain alun lukeneet saavat tietoonsa kaikkein olennaisimman. Oh-
jeen tarkeimmat osat kannattaa jakaa otsikoihin ja valiotsikoihin, jotta teksti on helposti luettavis-

sa. Otsikot kertovat olennaisen asian. (Torkkola, Heikkinen & Tiainen 2002, 36 - 37.)

Kirjallisen ohjausmateriaalin kokonaisuutta tulee tarkastella esimerkiksi sisallon, kielen, ulkoasun

ja rakenteen nakokulmista. Kirjallisten ohjeiden ymmarrettavyyteen tulee kiinnittada huomiota, jot-
ta asiakas ymmartaa oikein ja kirjallinen ohjaus onnistuu. Kirjallisen ohjausmateriaalin siséllon tu-
lee olla selkedd, ajanmukaista, kieliasultaan sopivaa ja ymmarrettavaa. Siina tulee olla selkeasti
luettava kirjasintyyppi, riittava kirjasinkoko ja selkea tekstin jaottelu ja asettelu. Ymmarrettavyytta
voidaan lisata kuvin, kuvioin, kaavioin ja taulukoin siten, etta ne ovat tarkkoja, objektiivisia, mie-
lenkiintoa herattavia ja ymmarrettavia. Kuvia kaytettaessa tulee huomioida tekijanoikeudet, kuvat
ja piirrokset ovat suojattu tekijanoikeuslailla, jonka mukaan teoksen tekijanoikeudet kuuluvat te-
oksen luojalle. (Torkkola ym. 2002, 41; Kyngas ym. 2007 125 - 127.)

Tarkeat asiat tekstissa kannattaa painottaa alleviivauksilla tai muilla korostuskeinoilla, ja huomio-
ta kannattaa kiinnittaa ohjeen varitykseen ja kokoon. Sanojen ja virkkeiden tulisi olla lyhyita ja jos
kaytetaan ladketieteellisia termeja, niiden sisalto pitaa maaritella. Kielen tulee olla selkeaa, ja
termien ja sanojen pitaa olla yksiselitteisia, tuttuja ja konkreettisia. Lisaksi Kyngas ym.(2007, 127)

toteavat, etté ohjeessa kannattaa kayttda mieluummin aktiivi- kuin passiivimuotoa.

Potilasta neuvottaessa ohjeessa toimimaan jollain tavalla, yhteystiedot ovat valttamattomia. Nain
asiakas voi ottaa yhteytta, ellei han ymmarra annettua ohjetta tai hanella on muuta kysyttavaa.
Yhteystiedot on hyva erotella omana valiotsikkona. Yhteystietojen tulee olla ajantasaiset ja luotet-
tavat. Yhteystiedot, tiedot ohjeen tekijoista seka viitteet lisatietoihin tulee laittaa ohjeeseen viimei-
sena. (Torkkola ym. 2002, 44.) Laatukriteerit muodostetaan naista edelld mainituista oppaan kir-
joittamisen ohjeista. Laadukas tuote vastaa asiakkaan tarpeisiin ja odotuksiin tuotteesta mahdolli-
simman hyvin. (Jamsa & Manninen 2000, 127 - 130.) Laatukriteereilla varmistetaan tuotteen laatu
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ja arviointi, jolloin saavutetaan riittava luottamus siihen, etta tuote tayttaa sille ennalta asetetut
odotukset. (Jamsé & Manninen 2000, 135.)

3.2 Laiva-apteekin toimintaperiaatteet

Laiva-apteekki on tietty kokoelma laakkeita, joita aluksen miehisto kayttaa sairauksien ja niiden
oireiden lievittdmiseen tai ehkaistakseen sairauksia. Saarni ja Niemi (2006, 5-6) sanovat, etta lai-
va-apteekki on tarkoitettu merella tyoskentelevan aluksen miehistoille, jotka ovat lahtokohtaisesti
tydikaisia merenkulkijoita. "Laiva-apteekin sisallosta ja mukana kuljetettavista laé@kintatarvikkeista
méaaraa asianomainen viranomainen ottaen huomioon sellaiset tekijat kuten laivatyyppi, laivassa
olevien henkildiden lukumaara ja laivan matkojen luonne, pa@maara ja ajallinen kesto” (Asetus
merenkulkijoiden terveyden- ja sairaanhoitoa koskevan yleissopimuksen voimaansaattamisesta
84/1995 2:5§).

Merenkulkuhallitus paatoksellaan saatelee laiva-apteekkeja, merenkulkuhallituksen saados poh-
jautuu eri organisaatioiden saadoksiin. Alukset luokitellaan kolmeen eri luokkaan ja naiden luok-
kien mukaan maaraytyy apteekin minimisisalto. Aluksen laiva-apteekista vastaavan henkilon on
tarpeen vaatiessa huolehdittava, etta laiva-apteekkiin hankitaan myds muita tarvittavia laakkeita
kuin paatoksessa mainitaan. Muuna tarvittavana laakkeena voi olla esimerkiksi adrenaliini ja 1aa-
ke tulee hankkia tyoterveyslaakarin luvalla. Merenkulkuhallituksen paatoksessa kasitellaan laiva-
luokat A, B ja C. (Merenkulkuhallituksen paatds laiva-apteekista 1994, 1-6.) Yhteistyokump-
panimme alukset ovat laivaluokaltaan C, jossa on kaytdssa laivaluokkien suppein laékeaine- ja

[aakintatarvike valikoima.

Aluksen paallikkd tai hanen valtuuttamansa henkild luovuttaa laakintatarvikkeita niita tarvitseville
ja huolehtii Iaakintatarvikkeiden uusimisesta ja taydentamisesta tarvittaessa. (Merenkulkuhallituk-
sen paatos laiva-apteekista 1994, 88.) Laiva-apteekin laakintatarvikkeet on ensisijaisesti tarkoitet-
tu aluksen tyontekijoiden kayttoon. Pakottavissa tapauksissa voidaan laakintatarvikkeita luovuttaa
my6s matkustajille tai muille aluksessa oleville. Laiva-apteekin adkintatarvikkeet on tarkoitettu
enintadan 25 tyontekijalle. Tyontekijoita ollessa enemman kuin 25 on ladkintatarvikkeiden maaraa
lisattdva merenkulkuhallituksen paatoksen laiva-apteekista litteen 1,4§ mukaisesti. (Merenkulku-

hallituksen paatos laiva-apteekista 1994, 2-3.)
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Laiva-apteekin sisaltd on tarkastettava vahintadan kerran vuodessa. Aluksen ollessa Suomessa
laiva-apteekki C:n voi tarkastaa laillistettu proviisori tai aluksen paallikkd. Tarkastuksessa tulee
ottaa huomioon, etta aluksella on Merenkulkuhallituksen paatoksen mukainen laiva-apteekki ja si-
ta hoidetaan paatoksessa annettujen ohjeiden mukaisesti. Tarkastuksessa selvitetaan laakinta-
pakkausten kunto, vimeinen kayttopaivamaara, laakintatarvikkeiden riittavyys seka laiva-apteekin
sisallon oikeellisuus. Tarkastuksesta on tehtava merkinta laivapaivakirjaan. (Merenkulkuhallituk-
sen paatos laiva-apteekista 1994, 13 - 14 §.) Vuoden 2010 alusta osa Merenkulkuhallituksesta
lakkautettiin ja nykyisin alusturvallisuudesta seka annettujen saannosten ja maaraysten noudat-

tamista valvoo Trafi eli likenteen turvallisuusvirasto. (Merioikeusasiat, hakupaiva 15.5.2012.)

Laiva-apteekissa on oltava laakintatarvikkeet, laakintdopas ja IMDG- koodin mukainen en-
siapuopas vaarallisten aineiden aiheuttamien vammojen hoitoon. Hoitotoimenpiteen oikeellisuus
on epavarmoissa tilanteissa pyrittava varmistamaan kysymalla ohjeita laakarilta. Laakarin ohjeita
on mahdollisuuksien mukaan kysyttava myds silloin, kun aiotaan kayttaa laakkeita, joissa on mai-
ninta "vain laakéarin ohjeen mukaan” (Merenkulkuhallituksen paatos laiva-apteekista 1994, 9 §).
Aluksen tyontekijat aluksilla tyoskennellessaan voivat ottaa yhteytta laakariin tarvittaessa kulloi-

senkin tydbmaan ohjeiden mukaisesti. (Mertaniemi 29.2.2012, keskustelu.)

Laiva-apteekki tulee sailyttaa lukitussa tilassa seka sen tulee olla suojattuna hyvin ilmatilan muu-
toksilta. Jokaisessa laakepakkauksessa on selvasti ilmoitettu laakkeen suomen- ja ruotsinkielinen
nimi. Pakkauksessa on my0s mainittava apteekki, josta ladke on toimitettu, toimituspaiva seka
kayttoohjeet. Jokainen laake on sailytettava hyvassa jarjestyksessa ja omassa pakkauksessaan.
Ulkoiseen kayttoon tarkoitettuja ladkkeitd ja desinfektioaineita on sailytettava erillaan ladkkeista.
(Merenkulku-hallituksen paatos laiva-apteekista 1994, 5, 8, 11 - 14 §.)
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18/11/2011 15:29

KUVA 1. Esimerkki laatikosta, jossa séilytetdén laiva-apteekin siséltédmié laékkeitd (Terramare
Oy)

3.21 Laiva-apteekkiluokka C:n ladkeainesisalto

Merenkulkuhallituksen laiva-apteekkipaatoksen liitteena on lueteltu laakeaineet ja esimerkki laa-
kevalmisteita. Liitteen mukaiset laakkeet voidaan korvata vastaavilla vaikuttavilla ladkeaineilla.
(Merenkulkuhallituksen paatds laiva-apteekeista 1994, lite 1, 8-27.) Suurin osa laiva-

apteekkiluokka C:n laakkeista ovat reseptivapaita kasikauppalaakkeita.

Sydan ja verisuonisaurauksien 1adkkeena kaytetaan glyseryylitrinitraattia, 0.5 mg:n resoribletti
(Nitro® 0.5 mg). Laaketta kaytetdan sepelvaltimotautiin liittyvan angina pectoris -kivun hoitoon.
Angina pectoris on puristava rintakipu, joka ilmenee yleensa rasituksen yhteydessé ja johtuu sy-
déamen hapenpuutteesta. Lisaksi ladkettd voidaan kayttdd sydamen vajaatoiminnan hoidossa.
Yksittéisend annoksena otetaan 0,5 - 1 Nitro®-riblettia liukenemaan kielen alle. Ribletti voidaan
myos laittaa poskeen tai ikenen ja huulen valiin kohtauksen alkaessa tai kun kokemuksesta tie-
taa, ettd kohtaus saattaa olla tulossa. Ribletti suositellaan otettavaksi istuvassa asennossa ja sita
ei saa murskata tai niella. Sama annos voidaan uusia 2 - 3 minuutin valein. Jos rintakipu ei helpo-
tu ja on ottanut 4 - 5 riblettia, pitaa valittomasti ottaa yhteys paivystavaan ensiapuhoitoon. Nit-
ro®:n haittavaikutuksena voi aiheutua paansarkya, huimausta, heikkouden tunnetta, sydamen ty-
kytysta, kasvojen punoitusta ja pahoinvointia. Laakkeen kaytto saattaa heikentaa ajokykya hui-
mauksen vuoksi. Vasta-aiheena on yliherkkyys glyseriininitraatille. Laaketta ei saa kayttaa yhta
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aikaa erektiohairididen hoitoon tarkoitettujen laakkeiden kanssa. Alkoholin ja ladkkeen yhtaaikai-
sella kaytolla voi olla verenpainetta alentava vaikutus, joka saattaa aiheuttaa huimausta. (Duo-
decim laaketietokanta, hakupaiva 13.3.2012; Merenkulkuhallituksen paatds laiva-apteekeista
1994 liite 1, 8-27.)

Maha- ja suolistotautien ladkkeina ovat laakkeet likahappoisuuteen, pahoinvointiin ja ripulin
hoitoon. Liikahappoisuuteen kaytetdan ladkkeena kalsiumkarbonaattia; magnesiumhydroksidia,
purutablettia (Balancid Novum). Valmistetta otetaan tarvittaessa vatsaoireisiin, joita ovat liikahap-
poisuus ja narastys. Kerta-annoksena otetaan 1 - 2 tablettia ja ne pureskellaan hyvin ennen nii-
den nielemista. Ne voidaan my0s jakaa ja niella sen jalkeen. Haittavaikutuksia ohjeiden mukaan
kaytettyna, ei ole. Suuret ladkemaarat voivat aiheuttaa ripulia. Mahahappoa neutraloivat laakkeet
voivat huonontaa muiden laakkeiden imeytymista, joten ladkkeiden ottamisesta Balancidin kayton
aikana olisi hyva kysya neuvoa ladkarilta tai apteekista. Vasta-aiheena on yliherkkyys tablettien
sisaltamille aineille. (Duodecim laaketietokanta, hakupaiva 13.3.2012; Merenkulkuhallituksen

paatos laiva-apteekeista 1994 liite 1, 8-27.)

Laakkeena pahoinvoinnin, oksentelun ja meritaudin hoitoon ja estoon kaytetaan metoklopramidia,
20 mg, perapuikkona (Primperan 20 mg). Kerta-annostuksena laitetaan yksi perapuikko, kuitenkin
maksimissaan 3 kertaa vuorokaudessa. Yleisimpina haittavaikutuksina voivat olla heikotus ja
huimaus eika alkoholin kayttoa suositella laakehoidon aikana, koska se voi voimistaa laakkeen
haitallisia vaikutuksia. Laake voi heikentaa ajokykya ja tarkkuutta vaativien tehtavien suorittamis-
ta. Vasta-aiheena on yliherkkyys perapuikon sisaltamille aineille, yhtaaikainen kaytto Parkinson-
ladkkeen kanssa kumoaa molempien ladkkeiden vaikutuksen. (Duodecim laaketietokanta, haku-

paiva 13.3.2012; Merenkulkuhallituksen paatds laiva-apteekeista 1994 liite 1, 8-27.)

Laakkeena akuutin ripulin hoitoon kaytetaan loperamidi, 2 mg:n tablettia (Imodium 2 mg, Imocur 2
mg). Annostusohjeen mukaan hoito aloitetaan kahdella tabletilla, mink& jélkeen otetaan yksi tab-
letti jokaisen ripuliulosteen jalkeen, enintaan 8 tablettia vuorokaudessa. Tabletit niellaan kokonai-
sina runsaan nesteen kera. Haittavaikutuksia, annostusohjeen mukaan kaytettdessa laake ei
yleensa aiheuta. Vasta-aiheena on yliherkkyys tabletin sisaltamille aineille. (Duodecim laaketieto-

kanta, hakupaiva 13.3.2012; Merenkulkuhallituksen paatds laiva-apteekeista 1994 liite 1, 8-27.)

Ripulin hoidon vaihtoehtoladkkeena voi kayttaa myos ladkehiilta, (Carbo medicinalis 250 mg, tab-
letti). Annostusohje ripuliin ja ilmavaivoihin on 2 - 10 tablettia 3 - 4 kertaa vuorokaudessa. Haitta-
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vaikutuksena uloste voi olla mustaa, laake voi aiheuttaa ohimenevaa ummetusta seka estaa sa-
manaikaisesti nautittujen laakeaineiden imeytymista. Vasta-aiheena on yliherkkyys tabletin sisal-
tamille aineille. (Duodecim laaketietokanta, hakupaiva 13.3.2012; Merenkulkuhallituksen paatos
laiva-apteekeista 1994 liite 1, 8-27.)

Kipu- ja kuumeldakkeina kaytetdan ibuprofeenia, parasetamolia tai asetyylisalisyylihappoa. Ibu-
profeiini 400 mg:n tabletti, (Burana 400 mg, Ioumax 400 mg), on tulehduskipulaake. Laaketta kay-
tetaan lievittdmaan kipua mm. paansarkya, hammassarkya, lihassarkyja, sita voidaan myods kayt-
taa flunssaoireisiin ja alentamaan kuumetta. Kerta-annoksena otetaan %2 — 1 tablettia tai enintaan
1 tabletti 3 kertaa vuorokaudessa runsaan veden kera. Yleisempéné haittavaikutuksena on ruo-
ansulatuskanavan arsytys, joka voi ilmeta narastyksena tai vatsakipuna. Vasta-aiheena on yli-
herkkyys tabletin sisaltamille aineille. Mahahaava-alttiit henkilot eivat saa kayttaa ladketta. Muita
tulehduskipulaakkeita ei tule samanaikaisesti kayttaa. lbuprofeiini voi aiheuttaa allergisen reaktion
ja pahentaa astmaatikon astmaoireita. (Duodecim laaketietokanta, hakupaiva 13.3.2012; Meren-

kulkuhallituksen paatos laiva-apteekeista 1994 liite 1, 8-27.)

Parasetamoli 500 mg:n tabletti, (Panadol 500 mg, Para-Tabs 500 mg). Parasetamolia kaytetaan
lievittdmaan kipua ja alentamaan kuumetta. Se lievittdd mm. paansarkya, hammassarkya, lihas-
sarkyja seka sita voidaan kayttaa flunssan eli nuhakuumeen oireisiin. Kerta-annoksena otetaan 1
- 2 tablettia enintaan 3 kertaa vuorokaudessa runsaan veden kera. Kaytettaessa suositeltuja an-
noksia haittavaikutuksia on vahan. Vasta-aiheena on yliherkkyys tabletin sisaltamille aineille.
(Duodecim laaketietokanta, hakupaiva 13.3.2012; Merenkulkuhallituksen paatos laiva-apteekeista
1994 liite 1, 8-27.)

Flunssaoireita kuten kuumetta ja sarkya lievittdmaan kaytetaan (Coldrex) valmistetta, joka sisél-
taa asetyylisalisyylihappoa 300 mg, askorbiinihappoa eli C-vitamiinia 60 mg, guaifenesiinia 50 mg
ja kofeiinia 15 mg. Annostusohjeen mukaan otetaan aluksi kaksi tablettia, minka jalkeen 1 - 2 tab-
lettia tarvittaessa 4 - 5 tunnin valein; enintdan 10 tablettia vuorokaudessa runsaan veden kera.
Laakkeen yleisimpind haittavaikutuksina voi esiintya narastysta, vatsakipuja tai pahoinvointia.
Asetyylisalisyylihappo saattaa aiheuttaa haavaumia mahalaukun limakalvolle. Vasta-aiheena on
ylinerkkyys tabletin sisaltamille aineille, 1a@ke voi aiheuttaa allergisia reaktioita ja pahentaa ast-
man oireita, jos on todettu mahahaava. (Duodecim l&éketietokanta, hakupéiva 13.3.2012; Meren-
kulkuhallituksen paatos laiva-apteekeista 1994 liite 1, 8-27.)
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Hermostoon vaikuttava laake, syklitsiininydrokloridi 50 mg:n tabletti (Marzine 50 mg). Laaketta
voidaan kayttaa meritautiin, pahoinvointiin ja huimaukseen. Annostuksena otetaan yksi tabletti
enintaan 3 kertaa vuorokaudessa runsaan veden kera. Laakkeen haittavaikutuksina voi ilmeta
mm. suun ja kurkun kuivuutta, ihottumia, naontarkkuuden heikkenemista, sydamen tihealyonti-
syytta, ummetusta ja mielialanmuutoksia. Laake voi vasyttaa ja heikentaa tarkkaavaisuutta liiken-
teessa. Vasta-aiheena on yliherkkyys tabletin sisaltamille aineille, silmanpainetauti ja unihairiot,
joissa nukkuessa on hengityskatkoksia. (Duodecim laaketietokanta, hakupaiva 13.3.2012; Me-

renkulkuhallituksen paatos laiva-apteekeista 1994 liite 1, 8-27.)

Haavan- ja ihonhoitoaineina kaytetdan ihonpuhdistusainetta, basitrasiinia (Basibact), perus-
voidetta (Novalan) ja rasvasidoksia (Jelonet). Ihonpuhdistusaineena kaytetaan, Betadine 10% -
liuosta , jonka vaikuttavana aineena on povidonin ja jodin yhdiste. Liuosta kéytetdén ihon, haavo-
jen ja palovammojen puhdistukseen seka bakteerien ja sienten aiheuttamien ihon ja limakalvojen
tulehduksiin. Antiseptista liuosta tiputetaan hoidettavalle iho alueelle 1 - 2 kertaa paivassa ohut
kerros ja ihon annetaan kuivua. Valmisteen haittavaikutuksena voi joskus esiintya ihon tai lima-
kalvon arsytystd. Vasta-aiheena on yliherkkyys jodille. (Duodecim laaketietokanta, hakupaiva
13.3.2012; Merenkulkuhallituksen paatos laiva-apteekeista 1994 liite 1, 8-27.)

Mérkivien haavojen ja palovammojen seké ihotulehdusten hoitoon kaytetaan basitrasiini-voidetta
tai -puuteria (Basibact). Voidetta levitetdén tai puuteria sirotellaan paikallisesti 1 - 2 kertaa pai-
vassa hoidettaville ihoalueille. Puuteri soveltuu etenkin vetistavien ihotulehdusten hoitoon. Ta-
vanomaisina annoksina kaytettaessa laake ei aiheuta haittavaikutuksia. Joskus se kuitenkin her-
kistaa ihoa, mika ilmenee mm. kutinana, kuumotuksena, punoituksena tai ihottumina. Vasta-
aiheena on yliherkkyys vaikuttavalle aineelle. (Duodecim la&ketietokanta, hakupaiva 13.3.2012;

Merenkulkuhallituksen paatds laiva-apteekeista 1994 liite 1, 8-27.)

Pienten palovammojen ja hiertymien hoitoon kaytetaan rasvataitosta. Rasvasidos (Jelonet) ei si-
salla ladkeainetta. Tuotetta kaytetdan asettamalla rasvasidos puhdistetulle ja kuivatulle haavalle.
Rasvasidosta kasitelldan vain sen reunoihin koskemalla ja jos tarpeellista, peitetaan sidos imeval-
|a siteelld. Rasvasidos voidaan jattaa paikoilleen, kunnes se alkaa kuivua. Jos paallysside taytyy
vaihtaa, rasvasidos voi olla paikallaan, jos se on viela kostea. (Yliopiston apteekki 2012, hakupai-
va 15.3.2012; Merenkulkuhallituksen paatos laiva-apteekeista 1994 liite 1, 8-27.)
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Kuivan ihon hoitoaineena kaytetdan hajusteetonta perusvoidetta (Novalan). Perusvoidetta voi-
daan kayttaa myos helposti artyvan ihon suojavoiteena. Perusvoidetta annostellaan ohuesti iholle
2 - 4 kertaa vuorokaudessa. (Duodecim |aaketietokanta, hakupaiva 13.3.2012; Merenkulkuhalli-

tuksen paatos laiva-apteekeista 1994 liite 1, 8-27.)

Suun ja nielun desinfiointiin kaytetaan Bafusin- tai Strepsils- imeskelytabletteja. Imeskelytablet-
i lievittd@ suun ja nielun tulehduksiin liittyvia oireita. Annostuksena otetaan yksi imeskelytabletti
joka toinen tunti tai kolmas tunti, maksimissaan 12 tablettia vuorokaudessa. Imeskelytabletin an-
netaan liueta suussa hitaasti. Haittavaikutuksia esiintyy harvoin. Bafucin-valmisteen aiheuttamat
haittavaikutukset johtunevat padasiassa bentsokaiinin aiheuttamista yliherkkyysreaktioista, joka
voi iimeta nokkosihottumana. Bafucin-valmiste sisaltaa sorbitolia, joka suurina maarina voi aiheut-
taa vatsakipuja, iimavaivoja ja ripulia. Strepsils-valmisteen haittavaikutukset ovat harvinaisia, mut-
ta valmiste voi joskus arsyttaa suun ja ruoansulatuskanavan limakalvoja tai aiheuttaa allergisia
reaktioita. Vasta-aiheena on yliherkkyys tabletin vaikuttavalle aineelle. (Duodecim laaketietokan-

ta, hakupaiva 13.3.2012; Merenkulkuhallituksen paatos laiva-apteekeista 1994 liite 1, 8-27.)

Naistentautien ladketta, kohdun verenvuotoon synnytyksen ja keskenmenon jalkeen pienenta-
maan verenvuodon hukkaa, kaytetddn metyyliergometriinia (Methergin 0.125 mg:n tabletti). Laa-
ketta otetaan 1 - 2 tablettia suun kautta runsaan veden kera, maksimissaan 3 kertaa vuorokau-
dessa yleensa korkeintaan 5 paivan ajan. Annostus on tarkistettava aina laakarilta. Haittavaiku-
tuksina laake voi aiheuttaa mm. paansarkya, verenpaineen kohoamista, ihottumaa ja alavatsaki-
pua. Vasta-aiheena on yliherkkyys tabletin sisaltamille aineille, raskaus, korkea verenpaine, ras-
kausmyrkytys/raskauskouristus, sepsista, tukkeuma tyyppinen verisuonisairaus. (Duodecim 1aa-
ketietokanta, hakupaiva 13.3.2012; Merenkulkuhallituksen paatos laiva-apteekeista 1994 liite 1,
8-27.)

3.3 Yhteistyoyritys Terramare Oy

Terramare Oy on suomalainen yritys, joka on erikoistunut vesirakentamisen osa-alueisiin. Yhtion
paakonttori sijaitsee Helsingissa, tyokohteet sijaitsevat useissa eri maissa. Terramaren emoyhtid
on hollantilainen Royal Boskalis Westminster nv, joka toimii yli 65 maassa. Terramare kuuluu
Boskalis-konserniin, Euroopan toiminnoissa Terramaren vastuualueita ovat Pohjoismaat ja Viro,
mutta yhteistyossa muiden Boskalis-yhtididen kanssa Terramare toimii myds maailmanlaajuisesti.

Terramaren tuotteita ja palveluita ovat ruoppaus, vedenalainen louhinta, satama- ja rantaraken-
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taminen, liukuvalukohteet, ymparistdrakentaminen, erikoiskohteet kuten pato- ja aallonmurtajara-
kentaminen, laivavaylien merkkien asentaminen, raskaat paalutukset seka keinosaarien luomi-
nen. Terramarella on kaytdssaan satama- ja vesirakentamisen erikoiskalustoa, johon kuuluu yh-
teensé noin 40 erilaista uivaa alusta mm. kuokkakauha-, kahmari- ja imuruoppaajia, poralauttoja,
lastialuksia, hinaajia, tyblauttoja seka uivia nostureita seka hydraulisia paalutusyksikéita. (Kalus-
to, hakupaiva 5.1.2012.)

Ruoppaajaksi kutsutaan alusta, joka syventaa ja muotoilee meren pohjaa tyoskennellen veden
paalta. Aluksia on erityyppisia kuokkakauha-, vaijeri-, imuruoppaajia. Ruoppaaja on paasaantoi-
sesti koko ajan tyokohteessa ja kdy satamassa vain poikkeustilanteissa. Poikkeustilanteita voivat
olla isot korjaukset, tankkaukset tai sddolosuhteista johtuvat poikkeamat. Miehiston vuoronvaih-
dot, tankkaukset seka varustetaydennykset suoritetaan merelld, eikd@ naita varten ruoppaajaa hi-
nata rantaan. (Mertaniemi 31.1.2012, sahkdpostiviesti.) Koska ruoppaaja on paasaantoisesti me-
rella, tarvittaessa on haasteellista saada |aakéari paikalle ja toimittaa sairastunutta tai loukkaantu-
nutta maihin. Ruoppaajan asianmukaiset laake- ja sairaanhoidon valineet seka miehiston itsenai-
nen laékehoidon osaaminen antavat mahdollisuuden turvalliseen hoitoon. (Saarni & Niemi
2006,5.)

KUVA 2. Attila-ruoppaaja (Terramare Oy)
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Terramare Oy: n aluksilla tydskentelee yhdessa vuorossa normaalisti 2-5 tydntekijaa. Erilaisissa
tyotehtavissa siella ovat paallikko, operaattori eli kaivinkoneen kuljettaja, porari, panostaja, kan-
simies ja korjausmies. liman erityisia poikkeuksia alukset tyoskentelevat ympari vuorokauden vii-
kon jokaisena paivana. Usein yovuorossa miehitys on vahadisempi kuin paivavuorossa. (Merta-

niemi 31.1.2012,sahkopostiviesti.)

Aluksilla tyoskentelyyn vaaditaan useita erilaisia voimassa olevia patevyyksia, esimerkiksi tyotur-
vallisuuslain mukainen ensiapuvalmius, jonka tydantaja voi jarjestaa tai tilata Suomen Punaisen
ristin toteuttamana EA 1-peruskurssi. (Tyéturvallisuuslaki 738/2002 5: 46§.) Kurssilla oppii perus-
tiedot ja -taidot auttaa hatatilanteessa seka tavallisimmissa sairaus- ja onnettomuustilanteissa.
EA 1-kurssi on voimassa kolme vuotta ja kurssitodistus on pateva kaikissa Euroopan maissa.
(Ensiapu 1, hakupaiva 21.3.2012.) Muina vaadittavina patevyyksina ovat esimerkiksi merella
tydskentely, tulity6t, tydturvallisuus, sahkotyoturvallisuus. Edellda mainitut patevyydet ovat voi-
massa maaraajan ja ne on paivitettava ja uusittava aina ennen niiden voimassaolon umpeutumis-

ta. (Mertaniemi 31.1.2012, sahkdpostiviesti.)
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4 LAAKEOPPAAN SUUNNITTELU JA TOTEUTUS

4.1 Laakeoppaan lahtokohdat, suunnittelu ja laatiminen

Laakeoppaan ideointivaihe alkoi kun olimme valinneet opinnaytetyon aiheen. Opinnaytetyon ai-
heen valitsimme saatuamme yhteydenoton kehittamistarpeesta Terramare Oy:lta. Aihe koski lai-
va-apteekki luokka C:n mukaisten ladkkeiden kayttoa aluksilla. Yhteydenoton perusteella heilla ei
ollut tarpeeksi tietoa aluksilla kaytettavista laakkeista. Ideointivaiheessa pohdimme vastauksia
siihen, millainen tuote auttaa ongelman ratkaisussa ja vastaa yhteistyokumppanin kohderyhman

tarpeeseen. Tasta saimme idean tehda kirjallisen ladkeoppaan.

Ideointivaiheessa kaytimme sallivaa ja avointa otetta, otimme huomioon erilaisia nakemyksia,
tarpeiden ennakointia ja kritiikkia ryhmassa, johon kuului opettaja, opponoijat, muita opiskelijoita
ja me, projektintekijat. (Jamsa & Manninen 2000, 35 - 40.) Ideointivaiheessa kavimme keskuste-
lun yhteistyokumppanin edustajan kanssa heidan tarpeesta, saada lisatietoa laiva-apteekin laak-
keista ja niiden kaytosta. (Mertaniemi 29.2.2012, keskustelu.) Tassa vaiheessa rajasimme laake-
oppaan koskemaan vain laakkeita ja laakintatarvikkeita emme kasitelleet oppaassa ollenkaan.
Tyomaiden erityisyyden vuoksi suullinen ohjaus ei ole mahdollista ja se ei vastaa yhteistyotahon
tarvetta. Kirjallinen ladkeopas helpottaa aluksilla kayttdmaan laakkeita oikein ja turvallisesti. Nai-

den kaikkien vaiheiden jalkeen varmistuimme viela siita, etta toteutamme kirjallisen oppaan.

Aloimme suunnitella ladkeopasta kevaallda 2012. Ladkeoppaan suunnittelun pohjalla meilld oli
opinnaytetydomme viitekehys ja projektisuunnitelma. Laakeoppaan suunnitteluvaineessa pyysim-
me yhteistyotahon ty6turvallisuus- ja laatup@allikolta tietoa aluksilla sattuneista tapaturmista ja tie-
tojen avulla etsimme yhteytta laiva-apteekin kayttdon. Saamiemme tapaturmatilastojen mukaan
yleisimpia tapaturmia aluksilla vuosien 2010 - 2011 aikana olivat olleet erilaiset esineiden putoa-
miset, liukastumiset ja tippumiset seka raajojen litistymiset ja puristuksiin jaamiset. (Holmberg
28.3.2012, séhkopostiviesti.) Suunnitelman aikana luimme tapaturmatilastoja ja totesimme, ettei
yhteytta laiva-apteekin laakkeisiin ollut muuten kuin sarkylaakkeiden osalta.

Laakeoppaan suunnittelu vaiheessa haastattelimme alusten paallikoita laiva-apteekin kaytosta ja
kaytanteista, joiden avulla paattelimme tamanhetkisen tilanteen aluksilla. Haastattelun toteutim-
me siten, etta lahetimme sahkopostitse kyselylomakkeet (Liite 1) Terramare Oy:n turvallisuus- ja
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laatupaallikolle, joka valitti ne kohderyhmalle. Teknisista ongelmista johtuen, emme saaneet tark-

kaa tietoa, kuinka monelle kyselylomake lahetettiin, mutta vastauksia saimme 10.

Vastauksista ilmeni, etta laiva-apteekkia koskevat kaytanteet olivat vaihtelevia ja etta laakeop-
paalle on tarvetta. Kysyttaessa laiva-apteekin sisallon paivittamisesta ja kuka siita vastaa vasta-
ukset olivat yhtenaisia, etta aluksen paallikkd on vastuussa ja paivitys tapahtuu vuosittain. Kysy-
mykseen miten laiva-apteekkia sailytetdan ja kuvaus laiva-apteekista, vastaukset olivat esimer-
kiksi, "Muovipussi seinakaapissa”’, "Laiva-apteekin sisalté on kannellisessa pyoredssa muoviam-
parissa”, "Laiva-apteekki on kaytannossa muovinen tydkalupakki. Sita sailytetaan messin kaapis-
sa.” Vastausten perusteella paattelimme, ettd kaytanteet vaihtelevat. Kysyttaessa laiva-apteekin
ladkkeiden kaytosta vastauksista ilmeni, ettei ladkkeita sailytetd lukkojen takana yhta alusta lu-
kuun ottamatta ja laakkeita otetaan omatoimisesti padasiassa sarkyyn ja narastykseen. Yksi vas-

taus poikkesi muista:

"Sattui tapaus, etta yovuorossa tuli yhdelle miehelle sydankohtaus. Koska alus oli
laiturissa, paikallaolijat soittivat ambulanssin. Uhria ei saatu kuitenkaan enaa elvytet-
tya. Toimin talldin ks. aluksen paallikkona, mutta olin periodivapaa- viikolla kotona.
Kun puhuin paikalla olleiden miesten kanssa, kavi ilmi, etteivat he olleet tienneet, et-
ta aluksen laiva-apteekissa olisi ollut Nitroja.”

Kyselysta ilmeni, ettd suurimmalla osalla lautoista ei ole kaytdssa minkaanlaista laakintaopasta
eika laakeopasta, mutta kahdella aluksista oli kaytdss@ muun muassa ensiapuopas, Laivasai-
raanhoidon kasikirja ja Merenkulkuhallituksen paatos laiva-apteekeista. Vastauksista saimme toi-
veita ja ideoita ladkeoppaan laatimiseen. Vastauksissa toivottiin tietoa ladkkeista, miten ja mihin
vaivaan laaketta otetaan, yhteisvaikutuksista tavallisimpien laakkeiden kanssa seka Nitrojen kayt-
tdohje. Oppaan toivottiin olevan yksinkertainen ja vain oleelliset asiat kertova. Vastauksien perus-
teella totesimme, etta laakeoppaalle on aluksilla kayttoa, jotta kaytanteet yhtenaistyvat, jotta mie-
histd saa laakkeista tarvittavan tiedon ja laakitysturvallisuus toteutuu.

Projektisuunnittelun aikana tutustuimme kirjallisuuden avulla tuotteen tekemiseen, jotta osasimme
suunnitella tyon vaiheet ja menetelmat joista syntyy laadukas tuote. Aloitimme l&&keoppaan asia-
sisallon suunnittelemisen laatimalla laatukriteerit. Kriteereitd tehdessamme tutustuimme muihin
opinnaytetoihin ja saimme sieltd hyvan pohjan kriteeristélle. ( Aho, Ahonen. 2011, 26.) Laatukri-
teereiksi oppaan tekemiseen valitsimme, ett& ulkoasu on selked, kieliasu on sopivaa ja etté asia-

sisaltd on laadukasta, sopivaa ja ajankohtaista (Liite 2).

26



Laakeoppaan asiasiséllon jasentelimme laatimiemme laatukriteerien mukaan, joten keskeisen si-
sallon kerroimme mahdollisimman tasmallisesti, ymmarrettavasti ja miehiston tarpeet ja toiveet
huomioiden. Asiasisallon jasentelimme siten, etta lukijalle selviaa kuinka laaketta kaytetaan, mi-
ten ja kuinka usein |adketta otetaan, mahdolliset erityisvaatimukset; miten ruokailu vaikuttaa laak-
keen ottamiseen, mahdolliset yhteisvaikutukset muiden la@kkeiden ja alkoholin kanssa seka
oleelliset haittavaikutukset ja toiminta ohjeet niiden varalle. Kayttoohjeiden laatimisessa pyrimme

eldytymaan miehiston asemaan ladkehoidossa. (Jamsa & Manninen 2000, 54 - 57.)

Laékeoppaan toteutimme kirjoittamalla siten, etta tekstin ydinajatus tulee selkeasti esiin ja teksti
aukeaa lukijalle helposti. Tuotteemme kehittelyssa keskeinen ominaisuus oli tuottaa informatiivi-
set ladkkeiden kayttoohjeet alusten miehistdlle, jotta he pystyisivat iiman terveydenhuollon am-
mattihenkiloston suullista ohjausta kayttdmaan laakkeita turvallisesti. Alusten miehist6 voi ymmar-
taa valikoivasti tiedon ja seuraukset voivat olla toisenlaiset kuin tekijoina olemme tarkoittaneet ja

taman vuoksi ohjeiden on oltava selkeat.

Tutustuimme laakefirmojen, opinnaytetdiden ja Terramaren valmiisiin eri oppaisiin, niiden siséal-
l6nrakenteisiin, ulkoasuun ja otsikointiin. Saimme niista ideoita omaan tyéhomme esimerkiksi ot-
sikoiden varittamiseen. Valitsimme tekstityyliksi asiatyylin ja hyvan jasentelyn ja otsikoinnin muo-
toilulla ja varityksella toimme esiin ydinajatukset. Oppaan siséallon rakensimme siten, etta lukijalle
selviaa laakkeen kayttotarkoitus, kuinka kauan laaketta kaytetaan, miten ja kuinka usein laaketta
otetaan, mahdolliset erityisvaatimukset esimerkiksi miten ruokailu vaikuttaa laakkeen ottamiseen,
yhteisvaikutukset muiden ladkkeiden ja alkoholin kanssa seka oleelliset haittavaikutukset ja toi-
mintaohjeet niiden varalle. Paadyimme kayttamaan oirekohtaista otsikointia, jolloin kayttajan on
helppo 10ytaa oikeaan vaivaan sopiva ladke. Otettavan laakkeen annosohjeen kehystimme eriva-
risilla reunoailla, jotta lukija huomaa sen helposti muusta tekstista. Piirsimme itse havainnollistavia

kuvia ladkkeiden kaytosta, esimerkiksi Iadkkeen antotavasta.

Painoasu on osa oppaan oheisviestintaa. (Jamsa & Manninen 2000, 56 - 57.) Teimme oppaan,
joka on helposti 16ydettavissa ja erottuu muusta ymparistosta selkeasti. Aluksen miehiston on
|6ydettava opas akuuteissakin tilanteissa. Ladkeoppaassa on kaytetty Terramare Oy:n graafisia
ohjeita. Teimme itse Word-version ladkeoppaasta, johon luonnostelimme laatimiemme laatukri-
teerien mukaan otsikoinnin, kappaleiden jaot ja yleisilmeen. Toteutimme graafisen suunnittelun
yhteistydssa Terramare Oy:n kanssa. Graafinen suunnittelija Markku Salonen suunnitteli oppaan

kanteen turkoosinvihrean risti-tunnuksen, jonka me hyvaksyimme. Lisaksi suunnittelija paranteli
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meidan piirtdamia kuvia seka laakeoppaassa kaytettavia vareja ja ehdotti lisattavaksi yhden val-

miin kuvan. Laakeoppaasta painettiin paperinen kirjanen.

4.2 Yhteistyo projektin aikana, projektin ongelmat ja riskit

Projektin aikana pidimme useamman neuvottelun henkilokohtaisesti ja sahkopostin valityksella
yhteistydosapuolten kanssa. Opettajien kanssa kavimme keskustelua tyon etenemisesta ja
saimme ohjausta tyon tekemiseen. Kavimme Helsingissa Terramaren toimistolla turvallisuus- ja
laatupaallikkd Henrik Holmbergin vieraana, jolloin teimme yhteistydsopimuksen ja esittelimme
projektisuunnitelmamme. Samalla kavimme ruoppaaja Attilalla, jossa aluksen paallikkd Mikko
Mertaniemi esitteli aluksen eli tydympariston, missa laiva-apteekki on kaytossa. Sahkdpostin vali-
tykselld informoimme yhteistydtahoa projektin etenemisesta, neuvottelimme kyselyn ja arvioinnin

toteuttamisesta seka saimme tarvittaessa lisatietoa tarvitsemiimme asioihin.

Silfverbergin mukaan projektin kannalta oleellisimpia siséisia ja ulkoisia riskitekijoita ovat koulutet-
tujen henkildiden lahteminen toihin muualle tai ulkoiset lainsaadannon kehittyminen aiemmin il-
moitetusta. Todennakoisyydeltaan kohtuullisen pienet, mutta vaikutuksiltaan merkittavat ulkoiset
riskitekijat kirjataan projektin oletuksiksi. (Silfverberg, 2004, 7) Projektin toteutuksen kannalta ole-
tuksellisina riskeina maarittelemme projektiryhman akilliset elamanmuutokset ja sairastumiset, jol-
loin projektin aikataulu olisi viivastynyt. Oppaan toteuttamisen kannalta riskina olisi voinut olla ra-
hoituksen saaminen painokustannuksiin, jolloin opas jaa kayttamatta. Tama asia jarjestyi neuvot-

telemalla yhteistyotahon kanssa. Projektin aikana oletettuja riskeja ei tullut.

4.3 Laakeoppaan laadinnassa kaytetyt viranomaisohjeet, tekijanoikeudet ja sopimukset

Tekijanoikeus on joukko saantoja, jotka méaarittelevat oikeudenomistajan yksinoikeuden maarata
teoksen kappaleenvalmistamisesta ja yleison saataville saattamisesta seka taméan yksinoikeuden
poikkeukset eli tekijanoikeuden rajoitukset. (Tekijanoikeuslaki 8.7.1961/404, hakupaiva
30.3.2012.) Kaytimme projektissa Oulun seudun ammattikorkeakoulun laatimaa opinnaytetyon
yhteisty6sopimusta. Yhteistydsopimus sisélsi sopimukset opinndytetyon ohjauksesta, toimeksian-
tajan sitoutumisesta, tekemisen ja tuloksen vastuusta ja tekijanoikeudesta. Tekijoina myonsimme
Terramare Oy:lle oikeuden painaa opasta omaan kayttoon, oppaan muunteluoikeus jai tekijoille.
Sopimuksessa mainittiin valmiin opinnaytetyon julkistamisesta ammattikorkeakoulujen verkkokir-

jasto Theseuksessa tai Oulun seudun ammattikorkeakoulun Intrassa. Lisaksi projektissa huo-
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mioimme seuraavat lait ja asetukset, joita ovat asetus merenkulkijoiden terveyden- ja sairaanhoi-
toa koskevan yleissopimuksen voimaansaattamisesta (84/1995), joka pitda sisallaan Merenkul-
kuhallituksen paatoksen laiva-apteekeista (1994), ty6turvallisuuslaki (738/2002), laki Iadkehoidos-
ta (395/1987).
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5 LAAKEOPPAAN JA PROJEKTIN ARVIOINTI

5.1 Laakeoppaan esitestaus ja laadun arviointi

Laakeopasta esitestattiin ja arvioitiin siina vaiheessa kun olimme tehneet ensimmaisen version
ladkeoppaasta. Alusten miehistot testasivat laékeoppaan ja antoivat palautetta. Tuotetta testattiin
ja arvioitiin sahkopostitse lahetetylla arviointikyselylla (Liite 3), jossa arvioitiin opasta laadittujen
kriteerien mukaisesti arvosanoilla 1 — 5. Arviointikyselyssa 1 tarkoitti taysin eri mielta ja 5 taysin
samaa mielta ja lopuksi vastaajaa pyydettiin kirjoitamaan vapaa mielipide oppaan laadusta. Arvi-
ointikysely lahetettiin viidelle henkildlle, jotka olivat aiemmin vastanneet kyselyyn laiva-apteekin
kaytanteista. Arviointikyselyyn vastauksia saimme nelja. Arvioinnin tuloksista teimme johtopaa-
toksen, etta oppaamme tayttaa laatukriteerit mielestamme hyvin arvosanoin, keskiarvoksi tuli 4.4.
Talla menetelmalld halusimme varmistaa, etta lopputuote vastasi tiedoiltaan ja toteutukseltaan

heidan tarpeitaan.

Arvioinnin jalkeen otimme vapaat kommentit tarkasteluun, jotka olimme keranneet arviointi-
kyselyista. Kommenteissa saimme miehistolta korjausehdotuksia muun muassa kirjoitus- ja pilk-
kuvirheista, myrkytystietokeskuksen numeron jaottelusta selkedmmaksi. Laakkeiden sailytyksesta
lukitussa tilassa tuli kommentteja, etta kaytanndssa nain ei voida toimia, mutta yleisiin ohjeisiin
emme muuttaneet sita, koska kyseinen ohje on Merenkulkuhallituksen paatoksesta. Erityisen hy-
vaa palautetta saimme siita, ettd opas on selkeasti kirjoitettu ja helpottaa huomattavasti laiva-

apteekin kayttoa.

Taman jalkeen teimme tydbhomme ehdotuksen mukaisia korjauksia ja tarkistimme, etta tiedot ovat
ajantasaisia. Esimerkiksi projektimme aikana késihygieniaohje tulostettavaksi, josta olimme lait-
taneet oppaaseen internet osoitteen, oli muuttunut, joten korjasimme sen. Lisaksi laadun varmis-
tamisessa teimme yhteistyota projektin ohjausryhman, tukiryhman, asiantuntijoiden ja yhteistyo-
tahon kanssa saaden heilta ohjausta ja palautetta, jonka perusteella korjasimme laakeoppaaseen
muun muassa siina kaytettyja termeja, esimerkiksi vaihdoimme Nitro ladkkeen kohdalla sanan
tabletti sanaksi resoribletti.

Mielestamme laakeoppaasta tuli ulkoasultaan ja sisalloltaan selkea ja tarvittava tieto on helposti
|0ydettavissa. Laakeoppaan sisalté on luotettavaa ja vastaa kayttotarkoitusta. Mielestamme oi-
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reenmukaista otsikointia olisimme voineet vield tasmentaa. Esimerkiksi yhdistamalla kipu, flunssa

tai kuume oireiden otsikot, jolloin laakkeet olisi eritelty saman otsikon alle.

5.2 Projektin kustannusten, aikataulun ja tyoskentelyn arviointi

Kustannusarviomme koostui matkakuluista seka oppaan toteutuksesta, paino- ja materiaalikuluis-
ta. Kustannusseurantaa suunnittelimme tapahtuvan neljannesvuosittain omalla kirjanpidolla, mut-
ta tdma ei toteutunut. Koimme, etta projektin kustannuksissa ei tapahtunut muutoksia ja summat
olivat ndennaisia, joten emme seuranneet kustannuksia. Kavimme neuvottelun yhteistyokumppa-
nin kanssa kevaalla 2012, jolloin sovimme oppaan painatuskustannusten ja projektin tekijoiden
matkakustannusten rahoituksesta Terramaren koulutuspaiville Helsinkiin. Aikataulu toteutui hyvin,

projektin aikana ei sunnitellusta aikataulusta tullut juurikaan poikkeamia.

Projektin alusta lahtien tyoskentelimme tasavertaisesti ja tiiviisti yhdessa. Tiedonhaun ja viiteke-
hysta kirjoitettaessa jaoimme tehtavia, jotka kokosimme yhdeksi kokonaisuudeksi yhteistyossa.
Opinnoissa etenimme samaan tahtiin, joten meidan oli mahdollista tehd& projektiamme parityds-
kentelyna kokoontumalla tydskentelemaan koululle. Jonkin verran tyoskentelimme sahkopostin
valityksella. Opettajille lahetimme tuotoksemme séhkdpostitse ja paperisena versiona seka ohja-
ustilanteet toteutuivat paaosin tapaamisilla, mutta osin myos sahkopostitse. Keskinainen yhteis-

tydomme on sujunut erittain hyvin seka myos yhteistyd muiden projektiin osallistuneiden kanssa.
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6 POHDINTA

Opinnaytetydmme oli tuotekehitysprojekti, joka oli monivaiheinen. Ideointivaihe oli selked ja aihe
l6ytyi helposti. Viitekehyksen laatiminen oli tyoladmpaa ja haastavampaa, koska aluksi keski-
tyimme hakemaan tietoa vain laiva-apteekin ja oppaan nakokulmasta. Tyon edetessa kasityk-
semme la@kehoidosta, sen ohjauksesta, 1aakitysturvallisuudesta ja sairaanhoitajan osaamisesta
laajeni ja ymmarsimme naiden asioiden merkityksen projektissamme. Taman myota tiedonhan-

kintamme laajeni ja viitekehys taydentyi.

Projektin tuotoksena valmistimme ladkeoppaan Terramare Oy:n aluksille. Keskityimme itse tuot-
tamaan informatiiviset ohjeet ladkeoppaaseen ja graafiseen suunnitteluun kaytimme asiantuntija-
apua. Tama osoittautui jarkevaksi, koska saimme itse enemman aikaa oppaan kasikirjoittami-
seen. Laakeoppaan tekeminen oli mielenkiintoista, opettavaista ja haastavaa. Haastavaa oli aset-
tuminen asiakkaan asemaan, jotta osaisimme ymmarrettavasti ja selkeasti kirjoittaa laakeoppaan,
koska alusten miehistdlla ei ole terveydenhuoltoalan koulutusta eika laakeopasta ole ollut aikai-
semmin kaytossa. Mielenkiintoista oli kayda vierailulla ruoppaajalla ja nahda tydymparistd, johon
ladkeopas tulee kayttoon. Haasteelliseksi osoittautui myds se, etta laiva-apteekeista ei ollut aikai-

semmin tutkittua tietoa.

Projektimme tulostavoite oli tuottaa laadukas ladkeopas yhteistydtahomme alusten miehistolle ja
toiminnallinen pitkdnaikavélin tavoitteemme oli, etta laékeopas lisaa ladkehoidon turvallisuutta
aluksilla ja tarvittava tieto 1aakkeista on helposti luettavissa siita. Lisaksi pitkanaikavalin tavoittei-
tamme oli, etta ladkeoppaan kayton avulla miehiston itsehoitokyky paranee ja he osaavat kayttaa
oikealla tavalla sopivaa laaketta oikeaan vaivaan, joka oli myds samalla valiton toiminnallinen ta-
voite. Nain Terramaren aluksilla 1adkeopas ohjaa turvalliseen Idakehoitoon seka vaihtelevat kay-

tanteet yhtenaistyvat. Ladkeoppaan myota miehiston tietamys laiva-apteekin sisallosta paranee.

Oma oppimistavoitteemme oli perehtya laékehoitoon, ladkehoidon turvallisuuteen ja sen toteut-
tamiseen erityisessa tydymparistossa seka perehtya laakehoidon ohjaukseen. Oppimistavoit-
teemme oli kehittaa yhteistyotaitoja, oppia laatimaan aikatauluja ja oppia miten idea saadaan
prosessoitua valmiiksi tuotteeksi. Halusimme syventaa tietojamme laakehoidon turvallisuudesta

ja sen toteuttamiseen erityisessa tyoymparistossa seka laakehoidon Kkirjallisesta ohjauksesta.
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Nailla osa-alueilla oma osaamisemme parani ja ymmarsimme, etta sairaanhoitajan on hallittava ja

pidettava ylla ammattitaitoa, jotta kykenee ohjaamaan asiakkaita oikein.

Opinnaytetyon tekeminen opetti meille, minkalaista projektitydskentely on. Opimme, etta projek-
tissa on kokonaisuus, jossa on tavoitteet, valitavoitteet, alku ja loppu. Projektityoskentely opetti
meille sen johtamisesta, etta tyo etenee johdonmukaisesti tietyssa aikataulussa ja etta kaikkien
asioiden on nivouduttava yhteen, jotta asetetut tavoitteet saavutetaan. Yhteistyotaitomme projek-
tin aikana eri tahojen kanssa kehittyi, koska projektiin kuului eri ammattiryhmien edustajia seka

asiakas.

Tulevaisuudessa opinnaytetydmme lopputuotetta voisi kehittaa kirjoittamalla [a&kintdoppaan, joka
sisaltaisi laakkeiden kayttoohjeiden lisaksi ohjeet laakintatarvikkeiden kaytdsta ja ensiapuohjeet.
Myo6s Terramaren miehistolle ensiapukoulutus voitaisiin jarjestaa siten, etté siina otettaisiin huo-
mioon aluksilla kaytdssa olevat laiva-apteekkiluokka C:n mukaiset 1aakkeet ja ladkintatarvikkeet.
Ensiapukoulutuksessa huomioitaisiin aluksilla yleisimmin sattuneita tapaturmia esimerkiksi tyon-
tekijoille sattuneet liukastumiset ja tippumiset seka raajojen litistymiset ja puristuksiin jaamiset.
Tutkimusehdotuksenamme on tehda tutkimus, jossa selvitettaisiin millainen hyoty kirjallisesta oh-

jauksesta saadaan ja paraneeko itsehoitolaakkeiden kayton turvallisuus.
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KYSELY LITE1

25.6.2012 Oulu
Hyva esimies / tydnjohtaja.

Olemme kaksi sairaanhoitajaopiskelijaa Oulun seudun ammattikorkeakoulusta. Teemme opinnay-
tetyon, jonka lopputuotteena on laiva-apteekkiluokka C:n mukainen ladkeopas Terramare Oy:n
aluksille.

Tavoitteenamme on kartoittaa nykyisia kaytantoja laiva-apteekin kaytosta, tarpeellisuudesta ja
toiveita ladkehoidon oppaaseen alukselle. limenevét toiveet otamme huomioon tehdessamme
ladkehoidon opasta Terramare Oy:lle. Kyselyn vastauksia tullaan julkaisemaan opinnaytetyossa
siten, etta vastauksista tehdaan esimerkkeja laiva-apteekin kaytosta ja vastaajat pysyvat ano-
nyymeina. Kyselyaineisto tullaan havittdmaan valittomasti sen kayton jalkeen.

Suorittamme tdman kyselyn Terramare Oy:n alusten esimiehille/tyonjohtajille. Yhteystietonne
olemme saaneet Henrik Holmbergilta.

Viestin litteena on kysely, johon toivomme Teidan vastaavan.
Pyydamme vastausta 3.8 2012 mennessa, sahkoisessa muodossa
Yhteistyoterveisin

Riitta-Liisa Nurmi & Tanja Mertaniemi

Kysely Terramare Oy:n aluksille:
25.6.2012

1. Miten laiva-apteekin sisalté péivitetdan ja kuka siita aluksellanne vastaa?

2. Missé laiva-apteekkia sailytetaan ja kuvaus laiva-apteekista? ( Kuvaus misséa laékkeita
pidetaan, voit lahettdd myds valokuvan)

3. Millaiset kaytanndt aluksellanne on laiva-apteekin laékkeiden kaytosta?

4. Onko aluksellanne kaytossé laakintdopasta tai opasta laékkeista? (Jos opas on olemas-
sa, niin millainen ja mik& sen sisalté on? Oppaan virallinen nimi?)

5. Mita mielta olet laiva-apteekista ja onko Teilla toiveita laiva-apteekin laakkeiden kaytto-
oppaaseen?
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LAATUKRITEERIT

Liite 2

Laatukriteeri

Ominaisuus

Mitattavuus

Ulkoasu on selkea

Ulkoasu on aiheeseen sopiva

Helppo hahmoteltavuus ja korostaa olennaisia
asioita

Opinnaytetyon ulkoasu selkeé

Ulkoasu on asiallinen ja yksinkertainen.
Siséltd on selkea ja tarvittava tieto on
helposti 10ydettavissa

Noudattaa Oulun seudun
ammattikorkeakoulun ohjetta

Kieliasu on sopivaa

Helposti luettava kirjasinkoko ja tyyppi
Kohderyhmé huomioitu tekstin

ymmarrettdvyydessd ja vaikeiden sanojen
kayttdmista valtetadan

Termit ja sanat yksiselitteisi,
tuttuja ja konkreettisia
Teksti ei ole liian tiiviisti Kirjoitettu

Lauseet ovat lyhyita

Teksti on selkeaa

Teksti ymmarrettavaa

Sanat ja lauseet ovat helppolukuisia

Tekstin maara sivuun sopiva

Lauseet helppo ymmaértéa

Asiasisaltod

Lahdemateriaalin laadukkuus

Asiasiséltd on sopivaa
Ajankohtaisuus

Asioiden jarkevé ilmaisujarjestys

Sopiva tietomaéra

On kéaytetty mahdollisimman uutta ja
luotettavaa tietoa

Teoriatieto on paikkaansa pitdvaa
Oppaan siséltd vastaa kéayttotarkoitusta.
Asioiden looginen eteneminen

Opas esittad ytimekkaésti keskeiset asiat

ja siséltd on rajattu tarkkaan
kohderyhm@é ajatellen
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ARVIOINTIKYSELY Liite 3

KYSELY RUOPPAAJIEN MIEHISTOLLE 30.10.2012

Arvioi oppaamme laatua arvosanoilla 1-5, jossa 1 tarkoittaa “tdysin eri mieltd” ja 5 “tdysin samaa
mieltd” ja lopuksi voit kirjoittaa vapaasti mielipiteesi oppaan laadusta. Alleviivaa valitsemasi
arvosana.

5 = tdysin samaa mielta

4 = samaa mielta

3 = lahes samaa mielta

2 = osittain eri mielta

1 = tdysin eri mieltd

a) Opas on selkea.

5 4 3 2 1
b) Asiat ovat loogisesti etenevié.

5 4 3 2 1
c) Oppaan sisaltd on rajattu tarkkaan kohderyhmaa ajatellen
5 4 3 2 1
d) Opas esittad ytimekkaasti keskeiset asiat.

5 4 3 2 1
e) Oppaan teksti on ymmérrettavaa.

5 4 3 2 1
f) Oppaan teksti on selkeda.

5 4 3 2 1
g) Sanat ja lauseet ovat helppolukuisia.

5 4 3 2 1
h) Opas vastaa kayttotarkoitusta.

5 4 3 2 1

i) Vapaa mielipide oppaan laadusta:
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